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 الفصل الأول
 الصحة النفسية التعريف ب 

   Mental Health  ة النفسيةالصحعلم  -1

منـذ قـد م الزف فـي صـراي  وعـل مـع الـنفس مـ  أجـل  ل الإنسانخد  
انات وما يلـم أن  عرف نفسه وععرف شخصيته وعكشف عما يتمتع به م   اقات وإمك

به م  أزمات ونكبات وما يدور حوله م  أحواف ومواقف ، م  حزن وفرح ، م  قلق 
رفـة وتعقـد المع زعادةب وكره ومع تقدم الحضارات و م  ، م  حوسكينة ، م  خوف وأ

ــي  ــر مــ  الضــ و  والمشــكلات الت ــداخلها أصــبا الإنســان أمــام ســيل كبي الظــروف وت
إ جابيـة وحـاوف الإنسـان بكـل الطـرح البحـ  عـ   تستلزم التصدي لهـا وحلهـا بطرعقـة

  خـرعالعلم الذي  فسر كل هذه الظروف والمواقف حتى  سـتطيع فهـم نفسـه وفهـم اآ
ة مــ   اقــاتهم وإمكاناتــه فوجـد نفســه أمــام علــم سـتفادوالا والقـدرة علــي التعامــل معهــم

ع الصحة النفسية وذلك بفضل جهود علمـا  وبـاحني  فـي مختلـف العصـور وفـي جميـ
 أنحا  العالم .

وأصبحت الصحة النفسية اليوم م  العلوم التي ينشدها الناس فـي كـل أنحـا  
  العلــوم بحت مـمـة أصــنســان وحيـاة البشـرعة بصــفة عاالعـالم ولهميتهـا فــي حيـاة الإ 

التــي تشــد إليهــا الرحــاف وأصــبا لهــا دعــاة علمــا   حــاولون مســاعدة النــاس للتصــدي 
صبا لهؤلا  القدرة علي تشـخيص وتقيـيم المشـكلات لمشكلاتهم وض و هم اليومية وأ

 جها .لعلا والاضطرابات والمراض ومحاولة حلها بأنسب الحلوف العلمية أو التصدي
ــي ــحة النفسـ ــورت الصـ ــوتطـ ــة بحت لة فأصـ ــات علميـ ــب ودورعـ ــع وكتـ ــا مراجـ هـ

ومؤتمرات في كـل أنحـا  العـالم ومكاتـب توجيـه وإرشـاد وعـلاد لمسـاعدة النـاس علـي 
توي عاف م  الصحة النفسية . وعستمر التطور في مجاف الصحة النفسـية تحقيق مس

ــنفس البشــرعة .  ــى  كشــف لنــا الكنيــر مــ  أ ــوار ال المعرفــة الكاملــة للــنفس أمــا حت
 لمها إلا الله .لا  عرعة فالبش
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وبعد هذا التقد م فما هو علم الصحة النفسية ومـا الموضـوعات التـي يدرسـها 
 لفرد وللمجتمع وما الخدمة التي  قدمها ل

 يــــري ط مصــــطفي فهمــــي ط أن علــــم الصــــحة النفســــية هــــو علــــم التكيــــف أو 
تقبـل اتـه و صية ووحدتها وتقبـل الفـرد لذالتوافق النفسي الذي يهدف إلي تماسك الشخ

ــة  ــعادة والراحـــ ــرد بالســـ ــعور الفـــ ــه شـــ ــذا كلـــ ــ  يترتـــــب علـــــي هـــ ــه بحيـــ ــرع  لـــ  اآخـــ
 ( . 18،   1967النفسية ) مصطفي فهمي ، 

ة النفســية بأنــه الدراســة العلميــة للصــحة النفســية وعمليــة لــم الصــحوععــرف ع
والوقا ة منهـا وعلاجهـا )   التوافق النفسي والمشكلات والاضطرابات والمراض النفسية

 ( .  19،  2000سري ، محمد جلاف إ
وععرف بأنـه الدراسـة العلميـة للصـحة النفسـية والتوافـق النفسـي ومـا يـؤدي إليهـا ومـا 

 عوقهــا ومــا  حــدش مــ  مشــكلات واضــطرابات وأمــراض نفســية ودراســة  حققهــا ومــا 
 .(9، 2005، م زهران) حامد عبد السلا. ة منها أسبابها وتشخيصها وعلاجها والوقا

 النفسيةلصحة ريف اتع -2

لاشـــك أن الــــدارس لمجــــاف الصــــحة النفســـية يهمــــه الوقــــوف علــــي  
يـد مفهـوم الصـحة النفسـية ، أساسيات هذا العلم ، ولعل م  أوف هذه الساسيات تحد
 وتعرعف هذا المصطلا تعرعفا محددا وواضا الركان .

 صعوبة تعريف الصحة النفسية :-ا
التعرعــف يــرتبط هــذا  ، لنللصــحة النفســية  ل وضــع تعرعــفلــيس مــ  الســه

ارتبا ا وثيقا بتحديد معني السوا  واللا سوا  في علم النفس . وكما رأينـا فـي الفصـل 
لحكــم بالســوعة أو اللاســوعة علــي ســلوه مــا تكتنفــه بعــ  الصــعوبات ، الوف ، فــ ن ا

ينهـا محـك دقيـق تمامـا ، وليس بفالمحكات المستخدمة في هذا السبيل تتعدد وتتباي  
في موقف لا  صلا في آخر ، ومـا يـنجا فـي الحالـة لا يـنجا فـي منها   صلا  ، وما  
  يرها .
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السـوعة واللاسـوعة بالنسـبة  ومع ذلـك ، ف نـه إذا كـان تبـي  الحـد الفاصـل بـي 
 –صـببا ، فـ ن تبـاي  هـذا الحـد بالنسـبة للصـحة النفسـية عمومـا   أمراللسلوه المفرد  
ة ، لن الصـحة النفسـية صـعوب أكنـر أمـر –جه عـام لصحة والمرض بو أي الحد بي  ا

تشير إلي الحالة النفسية العامة للفرد ، أو هـي صـفة للشخصـية ، باعتبارهـا التنظـيم 
 وجي للأساليب السلوكية جميعا .السيكول

لكي نحكـم علـي سـلوه الفـرد بالسـوا   –في بع  الحالات  –وإذا كان  كفينا 
المجتمـع الـذي  بـي   رد أوا الفـخذ مـ  تحقيـق أهـداف خاصـة بهـذأو اللاسوا  أن نت

فيه أو بهما معـا محكـا لـذلك ، فـ ن هـذا لا  كفـي عنـدما نرعـد أن نتبـي  الحـد الفاصـل 
المـرض لهـذا الفـرد ، أو بمعنـي آخـر الحكـم علـي شخصـيته ومقـدار مـا بي  الصـحة و 

 يتمتع به م  صحة نفسية 
حيـ  ل مـ  م  حي  المراحل العمرعة ، بونح  نعرف أن حالات الفرد تتباي   

لمواقف التي  ستجيب لها في حياته اليومية . وعزعد مـ  تعقـد المـر تبـاي  النقافـات ا
فهوم الصحة النفسية مفهوما نسبيا كما سنوضا م  مجتمع آخر ، مما  جعل م  م

 فيما بعد .
 التعريفات السلبية للصحة النفسية :-ب

أن  –ق  مـا سـبعـلاوة علـي    –الصحة النفسية  لعله مما يزعد م  دقة تعرعف  
التعرف علي المظاهر أو الساليب السلوكية المرضية  كون دائما أسـهل وأوضـا مـ  

ــالي ــاهر أو السـ ــي المظـ ــرف علـ ــلوه التعـ ــحية ، لن السـ ــوعة أو الصـ ــلوكية السـ ب السـ
وعكـون المرضي أو اللاسوي  صطدم بمعايير أو أهداف شخصية أو اجتماعيـة قائمـة 

لاســوعة ، بعكــس الســلوه الســوي الــذي ه بالللســلو ود علــي هــذه المعــايير دام ــا الخــر 
 يتراوح معناه ودلالاته م  السلوه العادي إلي السلوه المنالي .

 لســــلوه الــــذي  ضــــر بــــأم  الفــــرد أو اســــتقرار تفاقنــــا علــــي اوبــــذلك  كــــون ا
الا الجماعــة أكنــر مــ  اتفاقنــا علــي الســلوه الــذي  كــون فــي صــالا الفــرد أو فــي صــ

 المجتمع .
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رعفـات فـي تحديـدها لمعنـي الصـحة النفسـية إلـي التع  ت بعـ وم  هنـا اتجهـ
عفات التي  مكـ  ذكر الساليب السلوكية التي بانتقائها توجد هذه الصحة ، وهي التعر 

أن نسميها التعرعفات السلبية أو تعرعفات الاسـتبعاد لنهـا تعرعفـات تقـوم علـي تحديـد 
ف أن الــذكا  هــو ن تقــو، كــأ ر التــي لا تنطــوي تحــت لوائهــاتبعاد الظــواهالظــاهرة باســ

ــي التعرعــف  ــي رأس الظــواهر الســلوكية المســتبعدة ف ــا  أو انعدامــه . وعل ــاا الاب غي
ســية كــل العــراض المرضــية التــي تظهــر مــ  عصــاا الصــدمة ، الســلبي للصــحة النف

ــوي والــــو يفي وكــــذلك  ــاا النفســــي ، والــــذهان بنوعيــــه العضــ الاضــــطرابات والعصــ
كما  ستبعد أ ضا مشاعر القلق أو الـنقص  ة ( ،لجسميا  –لسيكوسوماتية ) النفسية  ا

ــت ــي اسـ ــوم علـ ــات تقـ ــذه التعرعفـ ــة أن هـ ــديدة . والحذيقـ ــذنب الشـ ــل أو الـ  بعاد أو الخجـ
كــل صــور الســلوه  يــر الســوي التــي تــرد فــي أدلــة تصــنيف الســلوه الشــاذ أو ال يــر 

 عادي .
اا ي بايـأساس أن تحديد معالم الموضو وعوجه النقد إلي هذه التعرعفات علي  

يضه ليس دقيقا في معظـم الحـالات ، ولـيس مـ  الدقـة فـي شـي  أن نعـرف اللـون نذ
م بهـذا فـ ن هـذه التعرعفـات ليسـت خا ئـة البي  بأنه مـا لـيس بأسـود . ومـع التسـلي

يا  تماما ، بل أنها صحيحة م  بع  الوجوه ومفيـدة فـي بعـ  الحـالات ، لن الشـ
نب السلبية  منـل نقصـا فـي التعرعـف الجواعلي  أضدادها ، وإن كان الاقتصارتتمايز ب

ت الدقيق ، فهي تعرعفات ناقصة وليست خا ئة ، لنها تكـون فـي هـذه الحالـة تعرعفـا
مانعة فقط للظواهر التي لا تنتمي للظاهرة المعروفة ولكنها ليست جامعة لكل الظواهر 

فـي طـق ( المن  كمـا  شـتر  المنا قـة ) علمـا ي التعرعف ،  التي تنتمي للظاهرة موضو 
 التعرعف الصحيا .

 التعريفات الإيجابية للصحة النفسية : -ج
مفهوم الصحة النفسية جعـل لعل النقد الذي وجه لتعرعفات السلبية في تحديد 

هذا التعرعف فتعرعف الصـحة بأنهـا غيـاا المـرض تعرعـف المختصي  يدركون قصور 
ــذنب أو م أو الإثــ عــدم معانــاة الفــرد مــ  مشــاعر نــاقص بــلا شــك ، وهــذا  عنــي أن ال

الخجـل أو القلــق أو الـنقص الحــادة أو المـراض النفســية الخـرف لا  عــد كافيـا ليتمتــع 
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 ـــل صـــحة نفســـية ، لن الفـــرد  قابـــل  ـــواف حياتـــه سلســـلة مـــ   الفـــرد بحياتـــه فـــي
ســب .  جــد لهــا الحــل المناالمشــكلات البســيطة أو المعقــدة وعليــه أن يواجههــا وان 

ــرا مــ  المســئ ــه أن الشخ ولياتوعواجــه كني ــة علي ــة والاجتماعي ــة والمهني صــية والعائلي
ترتبــة علــي المكانــات يتحملهــا وعليــه أن  قــوم بكــل المســئوليات المرتبطــة بــالدوار الم

الاجتماعية التي  ش لها ، كل ذلك  جب أن  قوم بعبئه حتى  حقـق توافقـه مـع نفسـه 
 حة النفسية .ه ، وهي علامات الصومع بيئت

أن بمجـرد غيـاا المـرض والعـراض النفسـية لـيس لمـا   ا العولذلك يري بعضـ
رة إليهـا ، وعـذهبون كافيا لكي ينجا الفرد في الوفـا  بمتطلبـات التوافـق السـابق الإشـا

منــل  –بالإضــافة إلـي غيــاا العناصـر الســلبية  –إلـي ضــرورة تـوافر عناصــر إ جابيـة 
الذات واآخرع  ، نحو    جابيةادة والتفاؤف والمشاعر الإ الشعور بالرضا والكفا ة والسع

ولذلك  عرف هـؤلا  العلمـا  الصـحة النفسـية مـ  زاوعـة تحديـد المظـاهر التـي بتوافرهـا 
 حة النفسية .توجد الص

والحذيقة أن التعرعفات الإ جابية وإن كانـت لا تـذكر الظـواهر السـلبية إلا أنهـا 
الظـواهر جـود أن و  سـلبية أمـرا متضـمنا فيهـا  أيتعتبر غياا المظاهر المرضـية أو ال

 الإ جابية  عني تلقائياً انتقا  الظواهر السلبية .
ــة ط )  (   world health organizationوتنظــر ط منظمــة الصــحة العالمي

الصـحة  مزاوعة الإ جابية ، فمفهو التابعة للأمم المتحدة إلي الصحة بصفة عامة م  ال
، ولـيس مجـرد  ةماعيالاجتلية و تماف الجوانب الجسمية والعقلديها ط حالة تشير إلي اك

غيــاا المــرض أو الــوه  ط . وعشــير تعرعــف المنظمــة للصــحة النفســية إلــي ط توافــق 
ــع أن ــراد مــــ ــاح الفــــ ــ  النجــــ ــى مــــ ــد أقصــــ ــع حــــ ــا مــــ ــالم عمومــــ ــع العــــ ــهم ومــــ  فســــ

والرضــا والانشــراح والســلوه الاجتمــاعي الســليم والقــدرة علــي مواجهــة حقــائق الحيــاة 
 ( .  who , 1967, 141قبولها ط ) و 

 :اتجاهات رئيسية في تعريف الصحة النفسية -3
اتجهت تعرعفـات الصـحة النفسـية وجهـات معينـة ، وبـدلا مـ  أن نـذكر بعـ  

لتعرعفـات وقـد هذه التعرعفات ف ننا سنورد أهم الاتجاهات التي  هرت م  خـلاف هـذه ا
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د وقــ د معــالم الصــحة النفســية .جــاه علــي جوانــب معينــة رآهــا قمينــه بتحديــركــز كــل ات
( أهــم الاتجاهــات النظرعــة التــي تظهــر فــي تعرعفــات  Colemanكولمــان ط )  ط خــصل

بعـة عشـر مـ  العلمـا  فـي مفهـوم الصـحة الصحة النفسية ، بعد استعراض لعماف أر 
علـي تصـور معـي  للطبيعـة  النفسية . علما بـأن كـل اتجـاه مـ  هـذه الاتجاهـات  قـوم

 جاهات هي :ه الات، وهذ الإنسانية
 عي : بيلطه اتجاالا -ا

ــوي  ــل الجــ ــان ، منــ ــي الإنســ ــة فــ ــدوافع ال رعزعــ ــي الــ ــاه علــ ــذا الاتجــ ــز هــ  يركــ
ن يـتم القدرة علي إشـباي هـذه الـدوافع علـي أوالجنس ، وعري أن الصحة النفسية هي 

في الحدود التي وضعتها البيئـة ، وهـو مـا  سـمي بالموائمـة حيـ   كـون   الإشبايهذا  
 ي تحقيق هذه الموائمة .ف شلالفهو ا العقلي في هذه الحالة الاضطرا

 الاتجاه الإنساني : -ب
عاقـل ومفكـر يركز هذا الاتجاه علـي وجهـة النظـر القائلـة بـأن الإنسـان كـائ   

ــه ذا ــنا ينمـــي بـ ــلوكا حسـ ــلك سـ ــتطيع أن  سـ ــأت ومســـئوف ، وعسـ ــا إذا تهيـ ــه وعحققهـ تـ
ــلوه الشـــاذ  ــ –الظـــروف لـــذلك . والسـ ــة الإنســـان  –ة فـــي هـــذه الحالـ  فـــي ينـــتع إعاقـ

 ته . ق ذاتحقي
 الاتجاه الثقافي : -ج

يؤكـــد هـــذا الاتجـــاه علـــي الطبيعـــة الاجتماعيـــة لهنســـان ، وعـــري أن الهـــدف 
ام الإنسـان هـو التوافـق مـع المتطلبـات الاجتماعيـة وبـذلك تكـون الصـحة الساسي أمـ
ع اآخـرع  ، وفشـله بقدرة الفـرد علـي إقامـة علاقـات اجتماعيـة منمـرة مـ  النفسية ره 

 ضطراا النفسي .لااعني لك  في ذ
 الاتجاه الوجودي : -د

 شــير هــذا الاتجــاه إلــي انهيــار الذــيم التقليد ــة وضــرورة بحــ  الإنســان عــ  
فـي  وعة خاصة به ، وأن  عرف معني وجوده وأن  سعي لتحقيق هذا الوجود والفشله

 تحقيق هذا الهدف  عني الاضطراا بكل صوره .
 ني :اه الديالاتج -ه
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ي ضـــبف الإنســـان واعتمـــاده علـــي أن الله وعلـــي أن اه علـــالاتجـــيؤكـــد هـــذا 
 .خلاص الإنسان لا يتم إلا بالتجائه إلي الله تعالي واعتماده عليه 

 
وعذكر كولمان أن كنير م  العلما   عتمـدون الاتجـاه الانتقـائي الـذي يتضـم  

 ( .  Coleman, 1964 , 16 – 17منهجا مشتقا م  كل هذه الاتجاهات ) 
  التعرعفــات تخــتلط بــي  الصــحة النفســية كمفهــوم وبــي  نيــر مــأن ك ونلاحــ 

النفســية مــ   مظاهرهــا التــي تتبــدي مــ  خلالهــا ، فصــحيا أننــا نتعــرف علــي الصــحة
خلاف هذه المظاهر ولك   جب التفرقة بي  الصحة النفسية ذاتها كمفهوم مجرد وبـي  

دد الفـــراد د بتعـــوتتعــدن هـــذه الخيــرة تتبـــاي  مـــ  خلالهــا ، ل  المظــاهر التـــي تتبــدي
 والنقافات والزمنة .

 :الشامل تعريف الصحة النفسية -5
التــوازن والتكامــل بـــي    مكــ  أن نعــرف الصــحة النفســـية بأنهــا ط حالــة مـــ 

ؤدي بــه إلــي أن  سـلك بطرعقــة تجعلــه يتقبــل ذاتــه ، وعقبلــه تــد الو ـائف النفســية للفــر 
 ط . رجة م  الرضا والكفا ةالمجتمع بحي   شعر م  جرا  ذلك بد

 جوانب هذا التعرعف نشير إلي المفاهيم اآتية :تتضا ولكي 
ــة ، -1 ــية المختلفـ ــب الشخصـ ــية جوانـ ــائف النفسـ ــد بالو ـ ــا  نقصـ ــمية منهـ الجسـ

والعقليـة والانفعاليـة والدافبيـة والاجتماعيـة ، ولكـل جانـب مـ  هـذه الجوانـب 
ــرد الإ  ــيطرة الفـ ــالطبع . وإذا كانـــت سـ ــة بـ ــائف فرعيـ ــي و ـ ــدودة علـ ــة محـ راد ـ

ية ، ف ن الجوانب الخرف تتأثر بصورة أكبر بالبيئة والتعليم ، الجسموانب  الج
ان بدرجة أكبر ومـ  هـذه الو ـائف وبالتالي فهي تقع في نطاح سيطرة الإنس

لالتـــزام التـــذكر والانتبـــاه والإدراه والتفكيـــر والانفعـــاف والاجتمـــاي بـــاآخرع  وا
 ئدة .بالمعايير الاجتماعية السا

و ائف النفسـية علـي الو ـائف الخـرف . ومعظـم  ي اللا تطنقصد بالتوازن أ -2
ــ ــ  المبال ـ ــتع عـ ــية تنـ ــراض النفسـ ــي المـ ــوي فـ ــر السـ ــلوه  يـ ــور السـ ة صـ
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والتضــخيم فــي إحــدف الو ــائف النفســية علــي حســاا و ــائف أخــرف وعجــز 
 اختل بي  الو ائف . الفرد ع  إحداش التوازن أو إعادته إذا

ي دورها أو عملها بتوافق ة تؤدنفسي  كل و يفةتكامل إلي أن   شير مفهوم ال -3
ــو  ــام وهـ ــي عـ ــام كلـ ــز ا مـــ  نظـ ــا جـ ــائف الخـــرف باعتبارهـ ــع الو ـ ــا م مـ وتنـ

ذا النظام له أهدافه التـي  جـب أن تسـعي جميـع الجـزا  إلـي الشخصية . وه
النفســية ورا  كنيــر مــ  تحذيقهــا ، ومــ  الواضــا أن عــدم تكامــل الو ــائف 

ــط ــلوه المضـ ــأن الشخصـــية المالسـ ــرا . وشـ ــدد ة الو تكاملـ ــأن ال ـ ــائف شـ  ـ
الصما  فالجهاز ال دي كله  عمل بدرجة عالية م  الانسجام والتنسيق تحـت 

نخاميــة فـ ذا اختـل هــذا النظـام  هــر أثـر ذلـك علــي الكـائ  فــي قيـادة ال ـدة ال
 صورة  واهر نمو شاذة وأساليب منحرفة .

متــع نفســية فــلا نتصــور أن يتتقبــل الــذات مــ  الشــرو  الساســية للصــحة ال -4
النفسية م  يرف  ذاته أو  كرههـا ، أو  شـعر بمشـاعر الدونيـة أو   الصحةب

عه مشـاعره السـلبية إلـي إتيـان كنيـر الامتهان للذات لن هذا الفرد سوف تدف
 مـــ  أســـاليب الســـلوه التـــي تتســـم  البـــا بالفجاجـــة والمبال ـــة وعـــدم التعقـــل

  حمـل ور أنرع  . كما  صعب أن نتصليحس  صورته أمام نفسه وأمام اآخ
الفـــرد مشـــاعر إ جابيـــة حذيذيـــة نحـــو اآخـــرع  وهـــو لا  ســـتطيع أن  حمـــل 

 مشاعر مماثلة نحو نفسه . 

م  الدلائل الساسية للصحة النفسية وقد رأينا أن معظم تمع أ ضا تقبل المج -5
محكات السلوه السوي تشتر  تقبل المجتمع أو رضـاه عـ  السـلوه . فـالفرد 

فـة هـي النظـام التـي ارتضـته الجماعـة النقاا . و في جماعة لها ثقافاته  عضو
ليــة أثنــا  عم –والفــرد  ســتدخل  لنفســها أســلوبا للمبيشــة و رعقــة للتفكيــر .

النما  النقافية لجماعته ونستطيع أن نقوف أن الفرد   –ئة الاجتماعية  التنش
بـاره المجتمـع لا  مكنه أن  بي  حياة سوعة بل  بيبيـة مـا لـم  أخـذ فـي اعت

 .وثقافته 
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ط رضا  الفرد عـ   Satisfactionالرضا والكفا ة فنقصد بالرضا ط  م  هو مف  أما -6
دة مفهــوم  شــير إلــي غيــاا لســعا( واHappinessنفســه وشــعوره بالســعادة )
( Sufficiency( أما ط الكفا ـة ط )  Eysenck, 1967المشاعر الاكتئابية . ) 

ترتـب وكا يتي سـلشعر بـه الفـرد عنـدما  ـأفنعني بها الشعور الإ جابي الذي  
( وكـلا مـ  الرضـا والكفا ــة  Self- Actualizationعليـه ط تحقيـق الـذات ط )

 ي تمتع الفرد بالصحة النفسية .مظهران أساسيان  شيران إل
 : السلوك السوي وسماته-6

ــا   ــا ولا نلاحظهـ ــا لا نراهـ ــي أننـ ــوع  فـــردي بمعنـ ــحة النفســـية تكـ الصـ
 – الوجـود علـي القـل في أحد جوانـب هـذا  –ها  وجود  نفترضملاحظة مباشرة . وإنما  

 بنا  علي أساليب سلوكية تصـدر عـ  هـذا الفـرد ، نسـتطيع أن نلاحظهـا وأن نذيسـها
 بصورة م  الصور وعمكننا أن نستدف م  هذه الساليب السلوكية علي وجـود الصـحة

 النفسية أو عدم وجودها .
إذا صدر عنه فسية ة النبالصحوعلي ذلك فنح  نصف شخصا ما بأنه يتمتع 

ونصـف شخصـا آخـر بــأنه لا  ملـك قـدرا كبيـر مـ  الصـحة   لـه صـفات معينـة ،  سلوه
الصــحة النفســية إذا صــدر عنــه ســلوكا آخــر . أمــا النفســية أو أن لد ــه نقصــا فــي 

النفسية  فهو السـلوه الـذي نصـفه بأنـه سـلوه السلوه الوف الذي  شير إلي الصحة 
 ( .  Healthyحي ) ( أو ص  Normalسوي ) 

لصحة النفسية فهو الشخص الـذي  صـدر لد ه نقص في ا  أما الشخص الذي
 يـر سـوعة . وهـو  شـعر أحيانـا  عنه النوي الناني مـ  السـلوه وهـي أسـاليب سـلوكية

 وقد  عاني م  توتر بالغ وضيق شديد . بمشاعر  ير متوازنة و ير إ جابية 
فمـا هـو هـذا   سـوي .وه البالسـلإذن فالصحة النفسية تعتمد علـي مـا نسـميه  

لكي نفهم ماذا تعني الصحة النفسية علينا أولا أن نعرف ما هو وه السوي ؟ إننا  السل
 السلوه السوي ؟
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ــا الســـلوه حتـــى نعـــده ع أو ــا الســـمات التـــي يتصـــف بهـ  لـــي وجـــه التحديـــد مـ
 سوعا ؟

أن نحدد السمات التـي يتصـف بهـا السـلوه السـوي فلـيس أمامنـا إلا   أردناإذا  
ــأ ــين نتجـ ــلوه ه إلـ ــاجحي سـ ــراد النـ ــي حالفـ ــوفقي  فـ ــة  والمـ ــرعة والمهنيـ ــاتهم السـ  يـ

يتعـاملون  ا  يبـا عنـد مـ والاجتماعية والذي  يتمتعون بشخصيات جذابة وعتركون أثر 
الإ جابيـة الخـرف  معه ، وعشعرون بالرضـا عـ  الـنفس وبالسـعادة ومختلـف المشـاعر

ــم ونحــــــــو اآخــــــــرع  . ــه نحــــــــو ذواتهــــــ ــعلينــــــــا أن نتجــــــ   ادالفــــــــر ؤلا  إلــــــــي هــــــ
ون بالصحة النفسية ( لنصف سلوكهم . فـ ذا اسـتطعنا أن ض أنهم يتمتع) الذي   فتر 

سـمات معينـة ، ف ننـا نكـون بـذلك  –  التجرعد  ع   رعق  –نستخلص م  هذا الوصف  
أهــم  أمــام قائمــة بســمات الســلوه الســوي وعمكننــا علــي وجــه الإجمــاف أن نشــير إلــي

 فيما يلي: –السوي وتميز السلوه  – الصددهذا  ها فيالسمات التي  مك  استخلاص
 العلاقة الصحية مع الذا  : -ا

وتقبــل الــذات وتطــوعر  ذاتوتتمنــل هــذه العلاقــة فــي ثلاثــة أبعــاد وهــي فهــم الــ
وأن  فهـم    أن  عرف المر  نقا  القوة ونقا  الضـبف لد ـه  الذات . وفهم الذات  عني

  قلـل مـ  لاو    صائصـه وصـفاتهدير خفـي تقـبـالغ ذاته فمهماً أقرا إلى الواقـع  فـلا ي
يوجـد مـ   خلـو مـ  بعـ  الجوانـب   قيمتها انطلاقاً م  المفهوم النسبي العام :أنـه لا

 . الإ جابيةكما لا يوجد م  هو عا ل كلية ع  بع  الجوانب    بيةالسل
أي أن يتقبــل الفــرد ذاتــه ب  جابياتهــا  ثــم  ــأتي البعــد النــاني وهــو تقبــل الــذات:

أو كراهيتها سيترتب عليه عجز    لن رف  الذات يرفضها أو  كرهماألا  تها وسلبياو 
لذاته لا  عني بـالطبع الرضـا السـلبي  الفرد ع  تقبل اآخرع  تقبلا حذيقا .وتقبل الفرد

 هذا التقبـل لا  منـع أن ينتقـد الفـرد ذاتـه وأن  حاسـبها   وأن  ذـيم ع  الذات   بل إن
 سلوكه باستمرار .

مــا هــي   بــل عليــه أن فــرد بتقبــل ذاتــه كيعنــي ألا  قنــع الالــ  فد النبعــال أمــا
محاولـة  لقوة  جوانب ابتأكيد    حاوف تحسينها وتطوعرها  وعحدش التحسي  أو التطوعر

 أثرهـاوالتخلص مـ  العيـوا   أو التقليـل مـ   الت لب على النقائص ومنا ق الضبف 
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   ذاتــه لــ   حــاوف  يــرفلن مــها . إذن فتقبــل الــذات مقدمــة لتحســين علــى القــل .
السـوي يتضـم  عـدم  تطوعرها بالطبع . وفي المقابـل  مكـ  أن نقـوف إن السـلوه  يـر

 في تحسينها   كل هذه البعاد أو بعضها . قدرة   أو عدم الرغبةفهم الذات أو عدم ال
 ة :ففرونفمفال -ب

لك نـه  سـقـه فاعندما يواجه الفرد السوي مشكلة يرعد حلها أو هدفا يرعد تحذي
ا ما تحقق انتهي الموقف بالنسـبة لـه . أمـا إذا هذا الهدف . ف ذ  وكا معينا لتحقيقسل

ذا لم يوفـق هـذا السـلوه أ ضـا فقـد  حـاوف سـلوكا لم يتحقق فانه  جرا سلوكا آخر ف 
 الات النجـاح فـي تحذيقـه أو فـي حـل المشـكلة .ثالنا وهكذا حسب قيمة الهدف واحتمـ

متـه أي فــي نظــر فـي الموقــف بر اباته أو  عيـد الرد حسـد الفــد  عيـوإذا تكـرر الفشـل فقــ
يف واجـه فكرته الصلية ع  الهدف وع  اتجاهاته المتصلة به . وعحاوف أن  عرف ك
ف المشكلة اآخرون منل هذا الموقف أو المواقف المشابهة وقد  حاوف الاقتراا وتناو

 الهدف م  زاوعة جديدة. أو
ــي أن الفــرد  حــاوف ــ وهــذا  عن ــا أن دائم ــذي جــد ب ــي  دائل للســلوه ال  فشــل ف

وهي دلائــل ســمة المرونــة كمــا أن مــ  دلائــل المرونــة أن الفــرد إلــي الهــدف الوصــوف 
صرف ع  الموقف كلية إذا وجد أن المشكلة أو الهدف أعلى م  مسـتوي  مك  أن يت

 ناته أو أنها لا تستحق الجهد الذي سيبذف فيها .إمكا
ولــو كانــت  تكــرار للمحــاولات يتضــم لســوي  يــر اوفــي المقابــل فــ ن الســلوه 

فاشلة وعتكرر السلوه في هذه الحالة كما هو وإن ت ير ف ن الت ير  مـس الشـكل دون 
وععـود السـلوه الجامـد   rigidوعسمي السلوه في هذه الحالة بالسلوه الجامـد    الجوهر

أو  مرونـةإلي عدم قدرة الفرد علي إ جاد أساليب سـلوكية أخـرف بديلـة بسـبب نقـص ال
 ر فشله في هذه الحالة بعوامل أخرف .خص  ير السوي يبر وبالطبع ف ن الش لجمودا
 ية :ففياقعفال -ج

دد أهدافــه فــي الحيــاة ع حقــائق الواقــع فالــذي  حــتعنــي الواقبيــة التعامــل مــ
وتطلعاته للمستقبل علي أساس إمكاناته الفعليـة وعلـي أسـاس المـدف الـذي  مكـ  أن 

سـه أهـدافا السوي لا  ضع لنفوي وهذا  عني أن فرد سخاصة  ته ال صل إليه باستعدادا
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مـا  مكـ  صببة التحقيق بالنسبة له حتى لا  شعر بالفشل بل إنه  عمل علـي تحقيـق  
وبـذلك فهـو  شـعر بالنجـاح ولـذة  تحذيقه أي انـه يرعـد مـا  سـتطيع وعسـتطيع مـا يرعـد

 تحقيق الإمكانات .
 بالنســبة لــه  لبــا تحقيـقلة الفا ســهوفـي المقابــل فــ ن مــ   ختـار لنفســه أهــدا

لا  سلك سلوكا سوعا أ ضا فالواقبيـة هـي أن ينظـر الفـرد إلـي الحيـاة للشعور بالنجاح  
كما انه لا يبالغ في تقدير ذاته أو  قلـل مـ  قيمتهـا فانـه كـذلك لا يبـالغ نظرة واقبية ف

 لســـوي ر الهـــداف أو الشـــيا  الخارجيـــة أو  قلـــل مـــ  قيمتهـــا ولا  حتـــاد افـــي تقـــدي
ي ينعم به إلي أن  شوه الواقـع بعكـس لنفسي الداخلي الذة نتيجة للتوازن اعام  بصفة

السلبية إزا  نفسه وإزا  اآخرع  إلـي    ير السوي الذي  ميل نتيجة مخاوفه ومشاعره
في الواقع فتحدش عمليـات التشـوعه التـي أن يدره الموضوي علي هواه وليس كما هو  

 تمني . بيشه كما  حب وعو بل كما هاقعه تجعل  ير السوي لا  بي  و 
 ن :ففالشعير بالأم -د

سـوي لا وهذا لا  عني أن ال  شعر الفرد السوي بالم  والطمأنينة بصفة عامة
ولا  شعر بالخوف ولا  مر بالصراي ، بل إنه  قلق عنـدما يواجـه مـا ينيـر   ينتابه القلق

لاختيــار اقــف اعــ  مو اجــه بالقلــق ، وعخــاف إذا تهــدد أمنــه ، وعخبــر الصــراي إذا و 
كـل الحـالات  فـيتتعـارض فيهـا المشـاعر . ولكنـه   التـي  ، أو بع  المواقفالحاسمة  

 عمــل مباشــرة علــى حــل المشــكلة ، أو إزالــة مصــادر  الــذيالســابقة ،  ســلك الســلوه 
 التهديد . وعحسم المر باتخاذ القرار المناسب فى حدود إمكاناته .

ــعور بـــالم  والط ــان الشـ ــوإذا كـ ــو مأنينـ ــاة الا القاعـــة هـ ــى الحيـ نفعاليـــة دة فـ
ســوف ، فــ ن الخــوف والقلــق والتــوجس هــى المشــاعر التــى تشــكل أرضــية للشــخص ال

عند  ير السوف ، خاصـة العصـابى الـذف  كـون دائـم القلـق وتـتحكم   الحياة الانفعالية
 به مشاعر الدونية والنقص . فيه مخاوفه وتستبد

 التيج  الصحيح : -ه
 ا ، وعحـــــدد ، ف نـــــه  فكـــــر فيهـــــ مشـــــكلةلســـــوف شـــــخص اعنـــــدما  عـــــرض لل

عناصرها ، وعضع الحلوف التى يتصور أنها كفيلة بالحل .وهو يتجه مباشرة إلـى قلـب 



 

 
- 20 - 

وفــي لة وعواجههــا مواجهــة صــرعحة . وقــد  علــ  فشــله إذا لــم يــنجا فــى حلهــا المشــك
وران ي الدالمقابل ف ن السلوه  ير السوي لا يتجه مباشرة إلي المشكلة ولكنه  عمد إل

ص  يـر السـوي يبـدد جهـوده فـي مســالك مهـا مباشـرة فالشــخمتهربـا مـ  اقتحا حولهـا
شي  إلا إقناي نفسه بأنه أدي مـا   جانبية وعهدر  اقته في دروا وسبل لا تؤدي إلي

 عليه ولم  قصر .
 : التناسب  -و

  عنـــــى  التناســـــب مـــــ  الســـــمات المهمـــــة التـــــي تميـــــز الســـــلوه الســـــوي و
ــة ، و  ــدم المبال ـــ ــة عـــ ــى الخاصـــ ــاف فـــ ــمجـــ ــالى . فالســـ ــرور الانفعـــ ــعر بالســـ  وف  شـــ

ــى  ــرات الت ــدر مناســب للمني ــر عنهــا بق ــه  عب والزهــو والســى والحــزن والدهشــة . ولكن
ولذلك نقوف أن هناه تناسبا بـي  سـلوه السـوي والمواقـف التـي  صـدر فيهـا   ارتها .أث

 السلوه .
ــد ع ــر الســوف فيتضــم  مبال ــة فــى الانفعــاف تزع ــه مــا يتأمــا الشــخص  ي طلب

ــه نفعـــاف ل ـــة ، فـــ ن ف . وإذا كـــان الا الموقـــ ــر الســـوف  ســـتخدم هـــذه الل ـــة وكأنـ   يـ
 يـر السـوف يتجـه إلـى إقنـاي الـذات  صرخ . كما أن بعضـا مـ  و يفـة الانفعـاف عنـد 

ولى ، أو أن يتجه إلـى اسـتعطاف اآخـرع  ولفـت أنظـارهم . كمـا قـد  كـون بالدرجة ال 
 فـى مجالهـا الصـلىة، لـم  عبـر عنهـا مكبوتـالات انفع السلوه المبالغ فيه تنفيسا ع 

وعلاح  أن الحس العام ع  النـاس فـي ثقافـة معينـة  سـتطيع أن  حكـم علـي السـلوه 
 موقف ما بالتناسب أو عدم التناسب .في 
 الإفادة من الخبرة : -ز

فهـو  عدف الفرد السوف مـ  سـلوكه دائمـا بنـا  علـى الخبـرات التـى تمـر بـه . 
المواقـف ذات قـف السـابقة خاصـة  ا تعلمـه مـ  المواحسـب مـلوكه  مـ  سـ    ير وععدف

ــد إ ــه  ضــيف جدي ــه فكــل موقــف  مــر ب ــذي  ذــف في ــالموقف ال ــة والصــلة ب ــي العلاق ل
 .مجموعة الخبرات التي لد ه مما  جعله أكنر قدرة علي مواجهة المواقف التالية 

 قابــل فــلا يبــدو أن ســلوكه يتعــدف بنــا  علــي مــا  أمــا الشــخص  يــر الســوف 
ــ  م ــم الحـــ واقـــفمـ ــه فـــي معظـ ــون فـــي و لنـ ــه باكتســـاا الات لا  كـ ــع  ســـما لـ  ضـ
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 وانـــب مهمـــة فـــى لا ينتبـــه إلـــى جخبـــرة حذيذيـــة فـــي المواقـــف التـــي  مـــر بهـــا حيـــ  
المواقف التى  مر بهـا ، حيـ   كـون منشـ لا بذاتـه عمـا  جـوف حولـه ، كمـا أن  يـر 

ف التاليـة التـى لمواقـبـي  المه و السوف قد لا يدره العلاقة بي  ما سبق أن مر به وتع
 مر بها . 

 
 

 : الشخصية السوية -7
مة بعـ  العلمـا  عنـد الحـدي  عـ  السـوا  النفسـى ، أن يتنـاولوه كسـ فضل  

عة وأخـرف  يـر للشخصية ، وليس كسمة لسلوه مفرد . فيتحـدثون عـ  شخصـية سـو 
 . سوعة

فـرد في التنظيم السيكولوجي العام للوهم  عتمدون فى هذا على أن الشخصية  
أي أن السلوه تعبير ع  التنظـيم السـيكولوجي لسلوه تنظيم الذف  صدر عنه الاوهي  

 س وأشعتها .السلوه كالعلاقة بي  الشم. والعلاقة بي  الشخصية و الداخلي العام  
ولعــل مــ  القــواف الصــحيحة تمامــا أن الشخصــية هــي الصــل أو الكــل الــذي 

عة علــي مســتوي للاســو عة واالســو  صــدر عنــه الســلوه ولكنــه صــحيا أ ضــا أن تنــاوف 
نـر سـهولة مـ  تناولـه علـي مسـتوي تنظـيم معقـد كالشخصـية وه المفرد  كـون أكالسل

دي  عـ  السـلوه السـوي و يـر السـوي لا بـد وأن ينتهـي إلـي وعلي كـل حـاف فـ ن الحـ
لشخصـية  يـر السـوعة باعتبـار أن الشخصـية السـوعة هـي هـدف الشخصية السوعة وا

 ية .والعلاجية والوقائميادينها النظرعة سية بالنف لصحةكل العاملي  في مجاف ا
ــا   ــذكرها العلمـ ــي يـ ــاف التـ ــ ن الوصـ ــلوه فـ ــاي السـ ــي جمـ ــية هـ ولن الشخصـ

 ا .خصية السوعة لا تختلف كنيرا ع  سمات السلوه التي سبق الإشارة إليهللش
والمظــاهر التــي توصــف بهــا الشخصــية ولــذلك ف ننــا عنــدما نتأمــل الوصــاف 

وصـف بهـا السـلوه ف والمظاهر التي يحد كبير مع الوصاإلي    تشابهها تالسوعة نجد
 السوي .
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 صــــية الســــوعة ولعــــل أهــــم الســــمات أو الوصــــاف التــــي توصــــف بهــــا الشخ
 ما  أتي :

 القدرة على التعاون مع اآخرع  . •

 الذات . فيالقدرة على التحكم  •

 تحمل المسؤولية وتقديرها . •

 القدرة علي التحكم في الذات . •

 .والنقة المتبادلة الحب على    رةقدال •

 . الانفعاليالنضع   •

 القدرة على مواجهة الزمات العاد ة . •

 القدرة على العمل والإنتاد . •

 شعور بالرضا والطمأنينة .لا •
القدرة علي إنشا  علاقات إنسانية متوازنة مع اآخرع  بمعنـي عـدم الاعتمـاد  •

 عليهم وكذلك عدم النفور منهم .

 :يلسوك االسلوحكات م-8
بي  الصـور السـوعة ي اقترحها العلما  للتمييز سنعرض هنا لهم المحكات الت

ضها محكات نظرعة تقوم علي التجرعـد والصور  ير السوعة م  السلوه وسنري أن بع
صــفة تســم الســلوه الســوي وتميــزه عــ  الســلوه  يــر ومحاولــة اســتخلاص ســمة أو 

اليب سـلوكية معينـة تشـير أسـ  ديـدلـي تحقـوم عالسوي وبعضها اآخر عملي إجرائـي  
 لسوا  وأخرف تشير إلي عدم السوا  .إلي ا

 : subjective criterionتي الذاك ( المحا
لمحـك إلـي آرا  الفيلسـوف اليونـاني السوفسـطائي ط بروتـاجوارس ط اهذا   متد  

( وعشـيع  93 – 92،   1982الذي ذهب إلي أن الإنسان مذياس كل شـي  ) كامـل  
هــذا المحــك اآن بــي  الفــراد العــاديي   يــر المتخصصــي  أو مــا نســميه رجــل الشــاري 

layman  ا بالشـذوذ أو وه مـي سـلالفرد عندما يرعد أن  حكم عل  هذاأن  بيعي    الطفم
 المرجعي . هإ ار وده إلي بالسوعة أن  ع
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ولــذلك فــ ن هــذا المحــك ذاتــي أو شخصــي لنــه  عتمــد علــي ال ــر المرجبيــة 
للأفراد ومع ذلك فانه  صـلا فـي بعـ  الحـالات كمحـك جيـد فـي التمييـز بـي  الصـور 

ية وضـوعيتضم  جز ا لا بأس به مـ  الم  حي وه  السل  عة م السوعة والصور اللاسو 
عــي لي فــرد يتشــابه فــي كنيــر مــ  ملامحــه مــع الإ ــار  ــم ذاتيتــه لن الإ ــار المرجر 

المرجعي العام للجماعة فالفراد الذي  ينشأون في بيئة واحدة وعتعاملون علـي أسـاس 
هــا بار باعت لســلوهثقافــة واحــدة  جــدون أن هــذه النقافــة تصــنف كنيــرا مــ  أســاليب ا

ــة وتصــن ــة أو مر وب ــة أ اليبف أســأســاليب مقبول ــر مقبول و  يــر أخــرف كأســاليب  ي
 .مر وبة 

وعجب ألا ننسي أن الحكـام التـي تصـدر علـي أسـاس المحـك الـذاتي تتعـرض 
في كنير م  الحالات للتشوعه والتحرعف وذلـك بحكـم دوافـع الفـرد واتجاهاتـه وعلاقاتـه 

ن ك فـ يها الفـرد فـي موقـف حيـادي ولـذلن ف كوي لا  ف التباآخرع  خاصة في المواق
ر أحكام السـوعة واللاسـوعة فـي بعـ  مواقـف الحيـاة ا المحك إذا كان  صلا لإصداهذ

 العامة فانه لا  مك  الركون إليه باعتباره محكا علميا دقيقا .
  statistical criterion( المحك الإحصائي ب

ا هـو سـائد بـي  النـاس مـلة  لرقميـا ة ا كاد المحك الإحصائي أن  كـون الصـي
وعه بــي  أفــراد الجماعــة فالســلوه لــي درجــة تكــرار الســلوه وشــيحــك عالم وععتمــد هــذا

الذي  صدر ع  أكبر مجموعة م  الفراد  كون سلوكا سوعا أما السـلوه الـذي  صـدر 
م  جانـب أفـراد قليلـي  فهـو سـلوه  يـر سـوي وتظهـر صـلاحية هـذا المحـك أكنـر مـا 

المسؤولية الخلذية ية و تماعلنها بعيدة ع  المعايير الاجية  جسمنب الالجواتظهر في  
أي أنهـــا قضـــا ا محايـــدة بالنســـبة للأخلاقيـــات والذـــيم وأســـس التفضـــيل التـــي للأفـــراد 

 عتنقهــا أفــراد الجماعــة فــ ذا افترضــنا انــه فــي مجتمــع مــا يتــراوح  ــوف الرجــل مــا بــي  
أ ــوالهم فــي هــذا قــع ع تلمجتمــهــذا افهــذا  عنــي أن معظــم الرجــاف فــي  185 – 165

لمجموعتي  المتطرفتي  وهم بـالطبع ك بأنهم أسوعا  أما أفراد الذل  ليهمالمدي وعحكم ع
ــ نهم شــواذا أو لا أســوعا  لنهــم  ــدالي ف ــي الاعت ــع المنحن ــع ال ــواف يتب ــة لن توزع قل

 منحرفون ع  المتوسط .
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لخـرف ب اوانـي الجية إلف ذا انتقلنا م  الجوانب الجسمية إلي الجوانب الجسم
حك  ير دقيق ففي حاف ة سنجد أن المحك الإحصائي مماعيلاجتالعقلية والانفعالية وا

تطبيق هذا المحك في الذكا  فسـتجد أن ال البيـة العظمـى مـ  الفـراد تقـع فـي منطقـة 
الذكا  المتوسط بينما هناه أقليتان واحدة فوح المتوسط وهم مرتفعو الـذكا  والببـاقرة 

لمحـك الإحصـائي فـي يـق اوتطبوسـط وهـم فئـة المتـأخرع  عقليـا  لمت  اأقل مـخرف  وال
 عني أن كلا م  سـلوه الببقـري وضـبيف العقـل  قـع ضـم  دائـرة السـلوه   هذه الحاف
 الشاذ .

أن نسـمي سـلوه ال بيـا  وضـعاف العقـل بالشـذوذ فانـه ممـا وإذا كان مقبولا  
أن  حدش أ ضا   مك ما هو وعة و اللاسينير اللبس أن نصف سلوه البباقرة بالشذوذ و 

نــب الانفعاليــة والاجتماعيــة ففــي مقــاييس لإحصــائي فــي الجواحــك االم عنــدما نطبــق
العالية وأصحاا التقديرات المنخفضـة مـ  الشـواذ   الشخصية  صبا أصحاا التقديرات

ــ   ــل  مكـــــــ ــوعا  فهـــــــ ــر الســـــــ ــة و يـــــــ ــديرات المتطرفـــــــ ــحاا التقـــــــ ــار أصـــــــ  اعتبـــــــ
 ا مـ النـالتـي تذـيس بعـد العصـابية قـوة    ييسمقـاحد الفي أ  ) المرتفعة والمنخفضة (

لا مـ  أصـحاا النـا القوعـة وأصـحاا النـا الضـبيفة مـ  الشواذ ؟ إن هذا  عني أن كـ
 ير السوعا   كونون في سلة واحدة وكذلك  كون الحاف مع الحاصـلي  علـي درجـات 

دة ة واحـفـي سـلمرتفعة ودرجات منخفضة علي مذياس القلق و بقا لذلك فنح  نضع 
ذي  يـــاس الذيـــادة ) القـــادة ( والـــي مذيـــة فـــا الـــذي   حصـــلون علـــي درجـــات عالأ ضـــ

  حصلون علي درجات منخفضة في نفس المذياس ) التباي ( .
وبنـــا  علـــي هـــذا فـــ ن اســـتخدام المحـــك الإحصـــائي ينيـــر اللـــبس فـــي بعـــ  

صــلا محــك أالجوانــب ، بــل وععــد مذياســا مضــللا فــي جوانــب أخــرف ، لننــا نســتخدم ال
عــ   الانحــرافس لتحديــد  ــواهر ولــي وي ،الســلوه اللاســوي عــ  الســلوه الســيــز تميل

 المتوسط مجردة م  المعني والدلالة الاجتماعية والخلذية .
 : personal Adjustment Criterion( محك التيافق الشخصي ج

حاجاتــه الشخصــية ولإقامــة علاقــات  حيــاة الإنســان محــاولات مســتمرة لإشــباي
بكفـا ة  قـاف أنـه حسـ   لاتهمشـك وعندما يتعامل أحد الفراد مع.    يئةع البجمة ممنس
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فــق ، لنــه  ســتطيع أن يتقابــل أو يتــوا م بنجــاح مــع كــل مــ  مطالبــه البيولوجيــة التوا
الداخليــة ومطالــب البيئــة الاجتماعيــة الخارجيــة . أمــا إذا فشــل فــي مواجهــة مشــكلاته 

  نفسـه مـ  خـلاف مظـاهر ق عـوافـ  التصـا سـو ف ننا نصفه بأنه سي  التوافق . وعف
 . التهور وبع  العراض الخرف تر و التو القلق و 

ــه ســهل  ــر مــ  العلمــا  لن ــب كني ــه مــ  جان ور ــم أن هــذا المحــك معتــرف ب
التطبيــق علــي المســتوعي  البيولــوجي والاجتمــاعي إلا أن هــذا المحــك يبــدو ناقصــا أو 

ــا  ــاه مرجعـ ــه لا  جعـــل هنـ ــرا لنـ ــر قاصـ ــق الفـ ــهد إمكلتحقيـ ــا اناتـ قري أو الشـــخص لببفـ
روتينيـة عاد ـة  سـتطيع أن  ي كل وقتـه فـي الذيـام بأعمـاف قض  الذيالمتفوح عقليا   

 قــوم بهــا أي فــرد آخــر ، لا يبــدي بــذلك ســلوكا صــحيا أو ســوعا ، ســوا  مــ  الناحيــة 
الشخصية أو م  الناحية الاجتماعية ، ولا   ير م  الموقف شيئا سـوا  مـ  الناحيـة 

ن هــذا العمــل قــد ئا أف شــيالاجتماعيــة ولا   يــر مــ  الموقــيــة ناحمــ  الة أو الشخصــي
 ب البيولوجية الساسية للفرد . شبع المطال

كــذلك مــ  الانتقــادات التــي توجــه إلــي هــذا المحــك انــه   فــل دور الفــرد فــي 
الجماعة ، والدلالة الاجتماعية والخلذية لسلوكه ، فكيف نحكم علي سـلوه السياسـي 

ا وحسـ  التوافـق سـعيدحـا و المي  ، فكلاهما قـد  كـون ناجير ر  التاج، أو  المنحرف  
ه ، ولذلك فان الاقتصار علي محك التوافـق الشخصـي لا  عـد كافيـا فـي م  وجهة نظر 

 اللاسوعة . –مجاف الحكم علي السلوه أو تقييمه علي بعد السوعة 
 : personal Integration Criterion( محك تكامل الشخصية د

ر مفهومــا وعشــية ، كليــة الســلوه أو تكامــل الشخصــي إلــيحــك ا المير هــذ شــ
لي العمل بتوافق وانسجام بي  مكونات جهاز الشخصـية مـ  ناحيـة ، الكلية والتكامل إ

وجهـــاز الشخصـــية والبيئـــة مـــ  ناحيـــة أخـــرف وعتبـــدي هـــذا التكامـــل علـــي المســـتوي 
 السيكولوجي علي صور كنيرة منها ما يلي :

 والعمل .عر مشار والالفك التوافق بي  -
 .ية الشديدة داخلت الالتحرر م  الصراعا -
 عدم استخدام الميكانزمات الدفاعية الجامدة . -
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 الانفتاح علي الخبرات الجديدة وتقبلها . -
كما لو كانا مصطلحي   وعستخدم كنير م  العلما  مصطلحي التوافق والتكامل

هر الفـرد درجـة منخفضـة مـ   ظ فقدما ، بينه مترادفي  ، ولك  الحذيقة أن هناه فرقا
وذلـك إذا كانـت البيئـة تطلـب منـه الحـد ولكنـه  ظـل حسـ  التوافـق ، خصية  ل الشتكام

ــع  ــب . منــل الشــاا المــدلل الــذي  بــي  فــي كنــف والد ــه ، وعتمت الدنــى مــ  المطال
لا   بعطفهما ورعايتهما الكاملـة ، وعسـتكي  إلـي هـذه الحما ـة السـرعة ، فهـذا السـلوه

 توافق .س  الفسه حع أو التكامل وإن كان الفرد نلنضي ادف علي
ومحــك التكامــل وحــده لا  عتبــر كافيــا فــي كــل المواقــف فــي الحكــم بالســوا  أو 
اللاسوا  علي السلوه لن هناه أكنر م  سبيل للتكامل في الظروف المختلفة . فعلي 

قد والذي  Emotional Detachmentسبيل المناف ،  عتبر سلوه ط التبلد الانفعالي ط 
ــه الفــرد الم ــعتقــل يلجــأ إلي ــةأو ال ــه  جنــب  ذي  مــر بمحن شــديدة ، ســلوكا ســوعا ، لن

صاحبه الاضطراا العقلي أو الموت في هـذا الموقـف وهـو لـيس كـذلك إذا نظرنـا إليـه 
لنـه  شـير إلـي عـدم  –مجردا أي أن هذا السـلوه الـذي  عتبـر  يـر سـوي فـي أصـله 

وعلـي ذلـك  قـف مـاالسلوكية وأكنرها سوا  في مو   ليبساسب الون أنقد  ك  –التكامل  
ف ن محـك التكامـل لـيس كافيـا ، ولا بـد مـ  محكـات أخـرف إضـافية معـه لنقـرر مـا إذا 

 كان نمط ما م  تكامل الشخصية  عبر ع  سوا  السلوه أم لا ؟
 : social criterion( المحك الاجتمااي ه

مــا إذا كـان هــذا الســلوه لــي ف عيتوقـ ســوعةإن قـدرا كبيــرا مـ  الســوعة أو اللا
سـلوه المجـرم النـاجا لـيس سـوعا لنـه ات المجتمـع وأهدافـه ، فالح حاجو  عويدعم أ

 ضر بصالا الجماعة . وعلي هذا  جـب أن يتضـم  المحـك الصـحيا لسـوا  السـلوه 
الجانب الاجتماعي وععتمد المحك الاجتماعي علي أن الفراد لا  عملـون فقـط علـي أن 

 عملــوا فــي ســبيل بنــا  الذــيم م أن ة التــي  بيشــون فيهــا ، بــل علــيهبيئــال وا فــيتواقفــي
 والهداف والنشطة الخاصة بالجماعة وتدعيمها .

وعقوم المحك الاجتماعي علي أساس القبوف الاجتماعي فالسـلوه الـذي يتفـق 
 يتفـق  كون سلوكا سوعا أما السلوه الذي لا social normsمع المعايير الاجتماعية 
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 الاجتماعي كمـا قدمـه مظفـر  مبياري والعايير فهو سلوه شاذ أو  ير سو المذه  مع ه
ف مفهوم  شير إلي ما  قبله المجتمع م  قواعد وعادات واتجاهـات وقـيم و يرهـا عشر 

ــي يــد المجتمــع  ــل إن هــذه المعــايير أداة ف مــ  العوامــل  التــي تحــدد ســلوه الفــراد ب
 اسكهم .تم م  وعزعدده ،  ستخدمها كوسيلة ليوحد بها أفرا
تخدم في تحديد سوعة السلوه ات التي تسالمحكأشهر والمحك الاجتماعي م   

وذلك لن المجتمع لا  قبل إلا السلوه الذي  كون في صـالحه أي الـذي  حقـق صـالا 
مجموي أفراده وفـي الوقـت نفسـه يـرف  أي سـلوه يهـدد تماسـكه واسـتقراره ومـ  هنـا 

 –ينيـة م الدجتمع واسـتقراره وتقـوم التعـاليالمسك  بتما  ا تضرفالجرعمة سلوه شاذ لنه
بــدور كبيــر فــي تحديــد المحكــات الاجتماعيــة لن  –خاصــة فــي المجتمعــات الشــرقية 

 تماسك المجتمع واستقراره  عتمد في جز  كبير منه علي الدي  .
 –ولكـ  النقـد الـذي  مكـ  أن يوجـه إلـي المحـك الاجتمـاعي هـو أن المجتمــع 

ها بشـدة  عارضـكـان   قـد يتسـاما إزا  ألـوان مـ  السـلوه  –ف  الضـب  فتـراتفي بعـ   
تحــدش هــذه الظــاهرة أ ضــا وبصــورة أكبــر فــي ســياح عمليــة الت يــر فيمــا مضــي كمــا 

الذيمــي التــي تقــع فــي إ ــار التطــور الاجتمــاعي ، حيــ  تختلفــي بعــ  الذــيم وتحــل 
  ، ختفـاللا –ا  اآبـ التي يتمسك بهـا  –محلها قيم جديدة ومع مقاومة الذيم القد مة  

ــيم البديلــة ا ــة الذ ــوف الاجتمــاعي علــي  لحصــوفومحاول ــي اعتنــاح  –القب معتمــدة عل
اآبنا  لها قد لا  كون كذلك عند البنا  . وكمناف علي الت يرات الاجتماعية المرتبطة 
ــيم الجــامعي للفتيــات ، وهــي أمــور كــان  ــي للتعل ــل المجتمــع العرب ــة تقب ــالذيم الخلذي ب

 لقرن العشرع  .ت اا اتى بدحزم ح عارضها ب
ة التــي توجــه إلــي المحــك الاجتمــاعي ، أن المجتمــع ديدالشــت ومــ  الانتقــادا

ــبع  الظــروف التــي تخرجــه عــ  حــدود الســوعة ، بحيــ   مكــ   نفســه قــد يتعــرض ل
اعتباره مجتمعا مرعضا في هذه الحاف وبالتالي فان ما  قبله هذا المجتمع وععده سـوعا 

مـ  فـراد ي ال جـري عليـه مـا  جـري علـ –أ ضـا  –ع  جتمفالم  كذلك  ةبالضرور لا  كون  
رض وعحــدثنا القــرآن الكــرعم عــ  قــوم لــو  الــذي  كــانوا الســلوه الجنســي صــحة أو مــ

المنلي علي السلوه الجنسي ال يري أو الطبيعي أو السـوي وقـد حـاوف سـيدنا لـو  أن 
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فـي عم  لكـر رآن اي القـيننيهم ع  هذا السلوه إلـي السـلوه القـوعم دون جـدوف كمـا يـرو 
 عدة مواضع :

رُونَ افَ ل  ذْ قَ وَلُوً ا إ  ط  شَةَ وأََنتمُْ تبُْص  ه  أَتأَْتُونَ الْفَاح   ط 54ط النمل :  قَوْم 
جَافَ شَهْوَةً م ِّ  دُون  الن ِّسَا  ط العراف :   : 81ط أَئ نَّكُمْ لَتَأْتُونَ الر ِّ

شَةَ ماَ سَبقََ ط  كُمْ لَتأَْتُونَ الْفَاح  هَاكُم إ نَّ ي َ م َِّ   أَحَد  ْ  م   ب   28: كبوت العن ط الْعاَلَم 
ــلوه  ــم علـــي السـ ــذا الموقـــف  عنـــي الحكـ ــاعي فـــي هـ وتطبيـــق المحـــك الاجتمـ
الجنســـي المنلـــي بالســـوا  ، لنـــه الســـلوه الـــذي  فضـــله المجتمـــع ، وعلـــي الســـلوه 
ــذلك فــان أصــحاا  الجنســي ال يــري بالشــذوذ لنــه الســلوه الــذي يرفضــه المجتمــع ك

بدا ة دعواتهم وكـان ينظـر   في   ايرعبل والنبيا  والرسل كانوا م  حيةصلات الإلدعواا
وشاذة مـ  قبـل  البيـة أفـراد إلي دعواتهم قبل أن تشيع وتنتشر علي أنها آرا  مارقة 
 المجتمع لمخالفتها ما يؤمنون به وتؤم  به الجماعة .

أن بق ما سـ لبع  ومما يدف علي عدم سلامة أحكام المجتمع دائما استنكاره
حـرا العالميـة ما حـدش فـي ألمانيـا قبـل اليات كسلوك  آم  به م  آرا  وما قبل به م 

النانيــة حيــ  تقبــل المجتمــع اللمــاني الــدعوة النازعــة وتحمــس لاتجاهاتهــا العنصــرعة 
بـل وكفـروا عـ  اعتناقهـا وبـذلك يتضـا وهي اتجاهات عاد واستنكرها اللمان بعد ذلك 

المحكات   يره ممنل   –عه في الاستخدام اره وشيو مع انتش  –اعي  أن المحك الاجتم
 لا يتصف بالدقة الكافية .

 ( محك نمي الفرد وصالح الجمااة و
Individual development and group well – being criterion 
صاحب هذا المحك هو ط جيمس كولمان ط وقد صا ه محاولا أن يتجنب أوجه 

هـذا  وعـذهبالانتقادات التـي وجهـت إليهـا   م   يداومستفابقة  النقص في المحكات الس
ــلوه الســـو  ــي أن السـ ــك إلـ ــرد المحـ ــو الفـ ــع نمـ ــق مـ ــذي يتفـ ــو الـ  individualي هـ

development group well – being  فـي الوقـت نفسـه والسـلوه  يـر السـوي هـو
ــق  ــي تحقي ــل نمــو الفــرد ف ــا مــ  الجــانبي  أو كليهمــا وعتمن ــق أ  ــذي لا  حق الســلوه ال
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ماعـة فـي اسـتقرارها ا الجل صـالإلـي أقصـى درجـة ممكنـة كمـا يتمنـتـه  اناف إمكست لا ا
 ا .وتقدمه

 ب  ــار عمــل  وعقــوف ط كولمــان ط إن صــيا ة المحــك علــي هــذا النحــو  مــدنا
أوسع  سما لنـا أن تنتهـي إلـي تعرعفـات أكنـر تحديـدا للطبيعـة الإنسـانية ، وللسـمات 

 ذا المحـــك يتضـــم  ن هـــفـــ  ي ذلـــك. وعلـــالمميـــزة لهنســـان ومتطلباتـــه أو حاجاتـــه 
والنضــع وتحقيــق الإمكانــات وصــالا الجماعــة كمــا انــه لا  مــلالتكاافق و مفــاهيم كــالتو 

 ذــف عنــد حــد الاهتمــام بتوافــق الفــرد مــع المجتمــع ولكنــه يتعــدي ذلــك إلــي الاهتمــام 
بــالظروف التــي تهيــث لحــدوش هــذا التوافــق والتــي تــوفر للفــرد حرعــة الحركــة وتحقيــق 

 .انات الإمك
 ر مــ  أســاليبي كنيــوذ علــهــذا المحــك ينطبــق وصــف الشــذ هــة نظــرومــ  وج

السلوه التي تعبر ع  سو  التوافق منل إدمـان الكحوليـات والممارسـات  يـر الخلذيـة 
في مجاف السياسة وفـي مجـاف التجـارة وجنـاح الحـداش والتمييـز العنصـري والعصـبة 

 peptic ulcersلمعد ـة ة اقرحـتـى الية وحوالذهنة وإدمان العقاقير والانحرافات الجنس
لتوافق علي المستوعات البيولوجية أو السـيكولوجية أو الاجتماعيـة   اهر سو فكل مظا

التي  مك  أن تعوح نمو الفرد المتمنل في تحذيقه إمكاناته أو تعوح صالا الجماعـة 
 Coleman, 1964,16وتقدمها تندرد في فئة السلوه  ير السوي حسـب هـذا المحـك 

. 
بعـ  التطبيقـات ،  يكـي ،لكلينام هذا المحك فـي المجـاف اي استخدترتب علعو 

يـات التشـخيص والعـلاد والوقا ـة ففـي هـذا المجـاف لا يتنـاوف المعــالع خاصـة فـي عمل
 –بـه  المحيطـةليجعله قادرا علي التوافق مع الظروف الاجتماعيـة  –المرع  بمفرده 

هــا بمــا يتفــق وأهــداف في ييــراش ت وإحــد ليــه أن يهــتم بــالظروف الاجتماعيــةع بــل إن
  تصحيا العلاقات السرعة  ير السوعة وانتها  بالعمل علي تعديل   متدااب،  العلاد  

 الظروف الاجتماعية الوسع ، والتي جعلت التوافق صببا أو مستحيلا .
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وعبدو أن هذا المحك الذي قدمه كولمـان محـك دقيـق ، لنـه حـاوف أن  جعلـه 
محكـات مـل المـ  أكلمحكـات السـابقة ، وهـو بالفعـل ي ات فـأ فلـ التـي شاملا للجوانب

 . وأدقها 
الدقة علي المستوي النظري فقط لنـه إذا كـان كولمـان  حـاوف مـ    ولك  هذه

خلاف هذا المحك تحقيق التعادف بي  جانب الفرد وجانـب المجتمـع ، فـ ن المـر  قابـل 
لفـرد والمجتمـع   ابـي لحـدودضـوح افي مجاف التطبيـق العملـي بصـعوبات كبيـرة لعـدم و 

ة صــي ة مقبولــة بــل ومر وبــة ولكــ  حــي  نضــعها جماعــلا الد وصــافصــي ة نمــو الفــر 
ــرد  ــد حقــوح الف ــرد والمجتمــع أو تحدي ــي  الف ــة ب ــا مشــكلة العلاق ــذ تقابلن موضــع التنفي

 .وواجباته نحو الجماعة وحقوح الجماعة وواجباتها نحو الفرد 
م جتماعية والاقتصاد ة فـي العـالالاات لفلسفظم واكما تحددها النفهذه العلاقة 

السياسية والاجتماعية مما يوحي بأنها لـم تجـد  تياتلافا بينا في اليديولوجلف اختخت
ــة  ــب الجماعــ ــب جانــ ــي ت ليــ ــل إلــ ــديولوجيات تميــ ــبع  اليــ ــد فــ ــحيا بعــ ــل الصــ  الحــ
 علــي حســاا الفــرد علــي اعتبــار أن صــالا الجماعــة وتقــدمها يــنعكس علــي كــل فــرد 

ــا ــ فيهـــ ــادما وعنـــ ــتتعـــ ــة مصـــ ــع أ ـــ ــة مـــ ــلحة العامـــ ــة لحة فرض المصـــ ــحي رد ـــ   ضـــ
بالمصلحة الفرد ة في سـبيل سـيادة الصـالا العـام أمـا فـي الـدوف التـي تأخـذ بـالمنهع 
الرأسمالي ف نها تميل فـي فلسـفاتها وتشـرععاتها إلـي ت ليـب جانـب الفـرد علـي حسـاا 

ذكـر أمنلـة لـي ة إي حاجـسـنا فـالجماعة بدعوي الحرعة الشخصية والحقوح الفرد ة ول
ظم الجماعية أو النظم الفرد ة والمجتمع سوا  في  ل الن الفردبي    للتعادلية المفقودة

. 
 أهةاا الصحة النفسية :-8

( علم الصحة النفسية بأنه الدراسـة العلميـة للصـحة   1977 عرف ) زهران ،  
مـا ا ، و هـوق عإليهـا ومـا  حققهـا ، ومـا  يـؤدي ، ومـاالنفسية وعملية التوافق النفسـي  

ــ ــطرابات وأمـ ــ  مشـــكلات واضـ ــبابها وتشخ حـــدش مـ ــة أسـ ــية ، ودراسـ ــها راض نفسـ يصـ
 وعلاجها والوقا ة منها .

 الهةا النمائي : -ا
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ــه  ــاة  قصــد ب ــي تحســي   ــروف الحي ــدينا مــ  معرفــة نفســية ف تو يــف مــا ل
ــاد ،  ــي البيــت والمدرســة والعمــل والإنت ــة ف ــة اليومي ــي تنمي ــاس عل ــي مســاعدة الن وف

مــل والإنتــاد والإبــداي فيمــا  عــود لهم ومــواهبهم والاســتفادة منهــا فــي العوميــو  متهراقــد
م بالنفع وعلم المجتمع بـالخبرة فيشـعرون بالكفـا ة وعسـعون إلـي تنميـة علاقـات عليه

 المــودة والمحبــة وتنميــة حســ  الخلــق ، فتنمــو صــحتهم النفســية وعبيشــون ســعدا .
 ( ،  1988ا والـدي  ) مرسـي ، الـدني فـين النفسـية سـعادة الإنسـا  لم الصـحةف ا ة ع
 ( . 1975( ، ) القوصي ،  1977،   ) زهران

تلقــي الجهــود النمائيــة فــي مجــاف الصــحة النفســي اهتمامــا كبيــرا مــ  علمــا  
الصــحة النفســية وععتبرونهــا وقائيــة مــ  الدرجــة الولــى لنهــا تهيــث المنــاخ المناســب 

حـل المشـكلات وأقـوم ممـا  ذف فـيبـت  تـيسية وأقل و ـأ مـ  تلـك الجهـود الللصحة النف
 وجهد وماف في علاد الانحرافات .يهدر م  وقت 

 الهةا اليقائي : -ب
 قصد بـه تو يـف مـا لـدينا مـ  معرفـة نفسـية فـي اكتشـاف الشـخاص الـذي  
  بيشــون فــي ضــ و  وأزمــات وإحبا ــات وصــراعات فــي وقــت مبكــر قبــل أن ينحرفــوا

ومتـابعتهم ، حتــى تنتهــي هــذه الظــروف ادهم شــإر و  ومسـاعدتهم علــي الت لــب عليهــا ،
 نهم مخا ر الانحرافات .وتزوف ع

وتحظــى الجهــود الوقائيــة فــي مجــاف الصــحة النفســية باهتمــام علمــا  الصــحة 
النفسية ولكنهم  عتبرونها وقائية م  الدرجـة النانيـة حيـ  تـأتي بعـد الجهـود النمائيـة 

فــي أســرة مفككــة وقــام  بــي   ذاميــلوعــة والهميــة فلــو كــان هنــاه تلمــ  حيــ  الو 
ب صـلاح ذات البـي  فـي  الاجتمـاعيبالتعاون مع الخصـائي أخصائي الصحة النفسية 

 وما  صاحب ذلك م  انحرافات سلوكية .أسرتهم وعذيه م  التأخر الدراسي 
يا وممـ  ذوي الاحتياجات م  المتخلفي  عقليـا والمعـوقي  جسـم  ةوتعتبر رعا 

ود الوقائيــة فــي علــم الصــحة النفســية وكــذلك الجهــ  مــ لم عــانون مــ  صــعوبات الــتع
ل ورعا ــة ال فــاف المشــردي  وال فــاف لرعا ــة التــي تقــدم للشــباا العــا لي  عــ  العمــا

  ير الشرعيي  .
 الهةا العلاجي : -ج
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وعتضــم  تشــخيص وعــلاد الاضــطرابات والمــراض النفســية والعقليــة ، وحــل 
المخــدرات والكحــوف ، والانحرافـــات  إدمــان تالالمشــكلات والصــراعات ، ومعالجــة حـــا

وبـالر م مـ  أهميـة  وح الحداش ، واضطرابات النطـق والكـلام و يرهـا .الجنسية ، وجن
العــلاد النفســي فــي مجــاف الصــحة النفســية إلا أن علمــا  الصــحة النفســية  عتبــرون 

  مــة ئيــوالمستشــفيات النفســية جهــودا وقاالعلاجيــة التــي تبــذف فــي البيــادات  الجهــود
ية لتلك الانحرافات والاضطرابات إلي رجة النالنة ف نها تهدف إلي تقليل اآثار السلبالد

   والحد م  انتشار الانحرافات والاضطرابات .أقل حد ممك
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 الثانى الفصل  

 متغيرا  ومفاهيا نفسية 
 
 

 مفهفففففففيف التياففففففففق النفسفففففففي 
 سففففففففي أنمففففففففاق التيافففففففففق النف

 ديناميففففففا  التيافففففففق النفسففففففي 
 نا  التيافففففففق النفسففففففي ضففففففممت

 الةافعيفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففة
  جفففففففففففففففففيدة ا يفففففففففففففففففاة
 الصفففففففففففففففففففففففففففففففففففففففففرا 
 ا يففففففففففففففففل الةافعيففففففففففففففففة 
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 الثانىالفصل 
 متغيرات ومفاهيم نفسية

 ف  :النفسي وتعري التيافق :اولا

 ســعي الإنســان بجــد ودأا للبحــ  عــ  الراحــة النفســية والخلــو مــ   
 شـعر بهـا مـ  حـي  آخـر والشـعور بتلـك التـوترات نـاتع عـ  الحاجـات التي  التوترات  

امــة والإنســان بصــورة خاصــة فالشــعور الكنيــرة التــي تميــز الكائنــات الحيــة بصــورة ع
الاجتماعي والشـعور بـالفراا الروحـي نـاتع   والجوي ناتع م  الحاجة للانتما   بالعط 

 م  الحاجة له مان وهكذا .
جــات  قتضــي اســتخدام أنمــا  مختلفــة مــ  الحا ي تلــكوعمليــة الســعي لإشــبا

نـات الشخصـية م  جانب ولا  صـطدم بالمكو  تالسلوه الذي يؤدي لإشباي تلك الحاجا
دة م  جانـب ثالـ  ي المجتمع م  جانب آخر أو بالعقيجود الإنسان فم  جانب أو بو 

 ي تلـكإشـبا كبيرا لتحديد النما  السـلوكية التـي تمكنـه مـ ولذلك يبذف الإنسان جهدا  
الحاجات وتجنبه م  الاصطدام بتلك المكونات م  جانـب آخـر ، ولـذا  ضـطر لتكييـف 

قلل م  التوترات كات لتحقيق عملية الإشباي التي تحد أو تسلوكه في ضو  هذه المح
. 

التكيف ، والوصـوف لإشـباي الحاجـات والخلـو السـلوه تسـمي بـفعملية تكييـف  
نتيجـة للتكيـف ، فـالتكيف السـليم يـؤدي ق هـو لتوافم  التوتر  سمي بالتوافق ، إذن ا

الــذي  ســتخدم إلــي توافــق ســوي ، والتكيــف  عتمــد علــي نوعيــة التوافــق المطلــوا ، ف
بعـدم الراحـة لنـه لـم ة للطعام ع   رعق السـرقة ،  شـعر  أسلوبا تكيفيا لإشباي الحاج

 قة للســـر  يتوافـــق اجتماعيـــا ) لنـــه اعتـــدي علـــي اآخـــرع  ( إذا كـــان المجتمـــع ينظـــر
نظــرة ســلبية والــذي لا  قــوم ب شــباي الحاجــة للطعــام مطلقــا مراعــاة للــنظم الاجتماعيــة 

لي  صبا في حالة عـدم التوتر الناجم ع  الحاجة للطعام وبالتا ف نه لا  صل للحد م 
 توافق .
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 مك  تعرعف التوافق بأنه : قدرة الفرد علي استخدام السـاليب السـوعة لك  ولذ
تمكنه م  إشباي دوافعه وتحقيق أهدافه ، حتى  صـل إلـي التي  اجحة  والاستجابات الن

 إشباعها .خف  التوترات النفسية التي ترافق الحاجات قبل 
، وفـي  امـةوم مركزي في علم النفس بصـفة عوعري الباحنون أن التوافق مفه

ت مـ  جانبـه لتحقيـق الصحة النفسية بصفة خاصة ، فمعظم سلوه الفـرد هـو محـاولا
ــ توافقــه ــي، إم ــ ن  ا عل ــذلك ف ــي المســتوي الاجتمــاعي ، ك المســتوي الشخصــي أو عل

عــ  ســو  التوافــق أو الفشــل فــي  مظــاهر عــدم الســوا  فــي معظمهــا ليســت إلا تعبيــرا
 ( . 65،  2005افي  ، تحذيقه )كف

ل موقـف يواجهـه بشـكل مـا ، إمـا بأسـاليب مباشـرة أو نسان مع كـوعتوافق الإ 
أو بعـد  –كلـه أو بعضـه  –عـد تحقيـق أهدافـه إما بافقه أساليب  ير مباشرة ، وعتم تو 

قـد يتعـرض فـي توافقـه تحقيق هدف بديل ، أو بعد تأجيل هدفه الصـلي أو إل ائـه . و 
ضــب ، وعلجــأ للحيــل النفســية عشــعر بــالقلق والتــوتر والكــدر وال لهحبــا  والصــراي ، و 

 ( . 167:  1997الدفاعية لتخفيف هذه المشاعر ) محمد ومرسي ، 
 افق :التي أنماق -1

 ختلف التوافق المرتبط ب شباي حاجة ما مـ  فـرد آخـر ومـ  مجتمـع آخـر ، 
ذلـك المجتمـع ، يم والمعتقـدات التـي يـؤم  بهـا ذلـك الفـرد أو  وذلك علي حسب المفاه

ليـه السـلام يـرون أن الإشـباي الصـحيا للحاجـات الجنسـية ينب ـي فقد كان قوم لو  ع
عـل ذلـك متوافقـا ، وعـرون أن مـ   فعـل  يـر م   فيرون  أن يتم بي  الذكور ، وكانوا  

و ا وم  معه مـ  القرعـة ولذلك قرروا أن  خرجوا لذلك فهو  ير متوافق في نظرهم ،  
قـالوا أخرجـوا آف لـو  مـ   : ط فما كان م  جواا قومـه إلا أننهم أناس ستطهرون  ل 

تـري  اهليـةل الجوكانـت بعـ  الذبائـ 56قرعتكم إنهم أناس يتطهرون ط سورة النمل : 
أن الاستيلا  علي أمواف اآخرع  ع   رعق العنف هو سلوه توافقي ينب ي أن  مدح 

 ععاا م  لا  ستطيع أن  قوم به .م   قوم به و 
نا ) إ جابيــا ( واآخــر  عتبــر توافــق أحــدهما  عتبــر حســه نمطــان للولهــذا فهنــا

ابـة عـ  هـذا ولهجئا ؟ ( فمتـى نعتبـر التوافـق حسـنا ؟ ومتـى نعتبـره سـيسيئا ) سلبيا  
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التســاؤف يــري كــل مــ  محمــد عــودة وكمــاف مرســي انــه فــي ضــو  الشــرععة الإســلامية 
ــ  الحكــم ع ــي مك ــي حســ  التوافــق وســوائه بــالنظر للأهــداف الت  مكــ  تحذيقهــا ،  ل
ب التي تؤدي لتحقيق تلـك الهـداف ، وبنـا  علـي هـذه القاعـدة  عتبـر وبالنظر للأسالي

وعة ، وعمك  تحذيقهـا مـ  خـلاف أسـاليب مقبولـة ه مشر أهدافالتوافق حسنا إذا كانت  
 . ودينياً  اجتماعياً 

ــت  ــر التوافــق ســيئا إذا كان ــت موععتب ــر مشــروعة ، أو كان ــه  ي شــروعة أهداف
ــراولكـــ  ت ــتم إلا عـــ   رعـــق الحـ ــا لا يـ ــداف مشـــروعة ولكـــ  حذيقهـ  م ، أو كانـــت الهـ

أدت إلـي اسـت راقه فـي ا ، و ل ائهـالفرد قد فشل في تحذيقها أو تعديلها أو تبديلها أو إ
 ثسيالالحيل النفسية . والجدوف التالي يبي  بع  خصائص التوافق الحس  والتوافق 

. 
 ( 1) جةول

 لتيافق السيئ ) السلةي ( خصائص التيافق الإيجابي ) ا سن ( وا
 ( 168 ،  1997لإسلامية ) محمد ومرسي ، تمعات افي المج

 التوافق السيث ) السلبي ( -2   (سالتوافق الإ جابي ) الح -1
 الوصوف إلي أهداف  ير مشروعة . الوصوف إلي أهداف مشروعة . -1
بأســــاليب داف مــــ  حــــلاف و تحقيــــق الهــــ -2

 مقبولة .
ام وبأســـاليب  يــــر تحقيـــق الهــــداف مـــ  حــــر 

 ودينيا .  ولة اجتماعيامقب
ــداف  -3 ــم الهـــ ــق معظـــ ــي تحقيـــ ــاح فـــ النجـــ

 المشروعة .
 شروعة .ف الملهداالفشل في تحقيق ا

 ض لهحبا  كنيرا .التعر  التعرض لهحبا  أحيانا . -4
ه القـــدرة علـــي تحمـــل الإحبـــا  ، ومواجهتـــ -5

حيان بأساليب توافذيه مباشرة في معظم ال
. 

ة ل والقنــو  والعجــز عــ  مواجهــبالفشــ الشــعور
 الإحبا  حتى في المواقف البسيطة .

 ي كنيرا .الصراي في الوقو  الوقوي في الصراي أحيانا . -6
ــه صـــــراحة  -7 ــراي والاعتـــــراف بـــ إدراه الصـــ

 والقدرة علي تحمله وحله بسرعة .
 ي صــراحة وعــدم القــدرةعــدم الاعتــراف بالصــرا

ــه فــي ال ــه والفشــل فــي حل وقــت علــي تحمل
 المناسب .
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 التوافق السيث ) السلبي ( -2   (سالتوافق الإ جابي ) الح -1
ــ -8 ــمواجهــة العوائ ــة ق بأســاليب توافذي ه فعال

 وناضجة .
الــة مواجهــة العوائــق بأســاليب توافذيــه  يــر فع

 اضجة . ير نو 
الشعور بالتهديد في بعـ  المواقـف التـي   -9

 فيها خطر حذيقي .
كنيـرة وقـد الشعور بالتهديد والعجز في مواقـف 

 ناس .تبدو عاد ة عند معظم ال
عــ  المواقــف التــي بقلــق فــي ب الشــعور -10

 .  تنيره
ــدو  ــد تبـ ــرة قـ ــي مواقـــف كنيـ ــالقلق فـ ــعور بـ الشـ

 عاد ة ليس فيها ما ينير .
ــعو  -11 ــالالشـــ ــي ر بـــ ــا فـــ ــب لمـــ قلق المناســـ

 الموقف م  أخطار .
الشــعور بقلــق زائــد علــي مــا فــي الموقــف مــ  

 أخطار  
 قدر الذات . الشعور بعدم الكفا ة والحط م  لذات .كفا ة وتقدير االشعور بال -12
ــي ال -13 ــو  إلـ ــية الدفااللجـ ــل النفسـ ــة حيـ عيـ

 أحيانا .
 اللجو  إلي الحيل النفسية كنيرا .

ــد -14 ــت رام الاعــ ــية ســ ــل النفســ ــي الحيــ ح فــ
 ومواجهة المواقف بواقبية .

ــة  ــية ومواجهـــ ــل النفســـ ــي الحيـــ ــت راح فـــ الاســـ
  ير مناسبة .المواقف بأساليب  

 : ةفيفةافعفففال:ثانيا
ــدة مــ  الســلوه   ــة بأنمــا  عدي ــه اليومي ــل  قــوم الإنســان فــي حيات من

الحصــوف علــي مركــز اجتمــاعي معــي  ير ــب فــي النجــاح أو التفــوح أو ذي الــ لطالــبا
جاهدا نحو تحقيق هذه الرغبة ولا يرتاح له باف حتـى  حققهـا فالطفـل الـذي لـم  سعي  

ا  ظل في حالة م  التوتر والضيق يترتب عليها البحـ  المسـتمر  جد لعبته في مكانه
يبكــي وعجــري ورا  أمــه هنــا  راهع تــالجــائلطفــل وهنــاه اولا يهــدأ لــه بــاف حتــى  جــدها 

النمــا  مــ  الســلوه قــد  كشــف عــ   اه حتــى تحضــر لــه الطعــام ، وتحليــل هــذهوهنــ
ن كامنـة فـي أهداف  سـمي صـاحبها إلـي تحذيقهـا ، وهـي نتـاد أسـباا عـادة مـا تكـو

 قوف تحركها وتنشطها ، أو تزعد م   اقتها .
علـم الـنفس فـي مة الها ضوعاتم  المو   Motivationوععد موضوي الدافبية  

النفســـية أو الصـــحة  المشـــكلات أو الاضـــطرابات أو المـــراض وعنـــد التصـــدي لدراســـة
لوف ع  النفسية بصفة عامة ينب ي أولا دراسة دوافع الإنسان لنها تعتبر المسئوف ا
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سلوه الإنسان أو عـ  توجيـه ذلـك السـلوه ، وأن معرفـة الـدوافع التـي تحـره السـلوه 
ة الدوافع الإنسانية تمكننـا د بنفسه أو باآخرع  وأن معرفلفر ر استبصاهم واف  تزعد م 
بؤ بنوعية السلوه في المستقبل وفي الحاضر ، تستطيع أن تساعد في ضـبط م  التن

 نسان الوصوف إلي المستوي المناسب م  التوافق .اتجاه السلوه حتى يتم له 
معالع النفسـي فالية العلمالات وتحتل الدافبية مكانة كبيرة في العديد م  المج

 ون يــــــــود أن دوافع ورا  المــــــــرض النفســـــــي ورجــــــــل القـــــــانيرعـــــــد أن  عــــــــرف الـــــــ
  ضــــع يــــده علــــي الــــدوافع ورا  الســــلوه الجــــانا ، والمربــــي لا بــــد أن  ضــــع دوافــــع 

حاجـاتهم فـي حسـابه والقائـد مطالـب بـأن يرعـي الـدوافع الاجتماعيـة تلاميـذ و وميوف ال
. وهكـذا ) ع سلوكه السوي أو المنحرف ...وافم دن  فهب ي أللسلوه ، والفرد نفسه ين
 ( . 1984حامد عبد السلام زهران ، 

( أن السـاس الـذي  قـوم عليـه فهـم ودراسـة Jojnson, et al., 1961وعـري )
شــري ي فهــم وتقــدير مصــادر الدافبيــة التــي تذــف ورا  الســلوه البالشخصــية  كمــ  فــ

لقـوف الحذيذيـة التـي تذـف وا فـردات الة حاجـالساس فـي دراسـالظاهر ، وأن هذا هو  
 استمرار عجلة السلوه البشري .ورا  

وععــرف الســلوه الإنســاني بأنــه نشــا   ــائي ، بمعنــي انــه يرمــي إلــي تحقيــق 
 صدر عنه هذا السلوه خلاف تفاعله مع البيئة التي   حاجة أو  ا ة معينة للفرد الذي

ة معينـة تمكنـه صـبيت عوصـيلاية وت بي  فيها ، فالإنسان يولـد مـزودا بـأجهزة حاسـ
بة للمنبهــات والمنيــرات المختلفــة ســتنارة والإحســاس والإدراه والاســتجامــ  القابليــة للا

زان ممـا يدفعـه إلـي تـؤدي إلـي فقدانـه الاتـ  Tensionالتي تخلق فيه حالة م  التـوتر  
  بنشـا ولة استعادة استقراره بالاستجابة الملائمة لهذه المنيرات ع   رعـق الذيـاممحا
 ( . 79،  2003د المطلب أمي  القرعطي ، عب   )معي

ــة القــرن  ــم الــنفس مــ  بدا  ــي عل ــاحني  ف ــام معظــم الب ــدوافع اهتم ــت ال واحتل
،  Motionافعي منـل الـدافع العشرع  كما تعددت المصطلحات التي تفسر السـلوه الـد

رن   القـمـومـع النصـف النـاني  Instinct، ال رعـزة  Drive، الحـافز   Needالحاجـة 
عناصـر أدح ، وععتبر الدافع للانجاز م  ال  تمت دراسة الدافبية علي مستوي ع   عشر ال
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الهامة في موضوي الدوافع الإنسانية ، إذ يرتبط الدافع للانجـاز بمختلـف أنشـطة منـل 
 التعليمي والنمو الاقتصادي والنمو الاجتماعي . النمو

وععتبـر  ت ،اجام الحو باسوعتحدش البع  ع  موضوي الدوافع باسم ال رائز أ
تهــا الحاجـات الحيوعــة ) فاعـل فيهـا العوامــل الحيوعـة ومـ  أمنلالسـلوه نتـاد عمليــة تت

نفســـية الحشـــوعة والحســـية ... الـــع ( وإشـــباعها ضـــروري لحيـــاة الفـــرد ، والعوامـــل ال
والاجتماعية منل الحاجات النفسية الاجتماعية ) إلي الم  والاجتماي وتأكيد الذات ( 

) حامـد عبـد السـلام زهـران أ، ق التوافق النفسي والاجتمـاعي حقيلت  ضروري اعها  شبوإ
2005  ،31 . ) 

 مفهيف الةافع :-1
ــ ــة بأنهـ ــة ، فتعـــرف الدافبيـ ــوم الدافبيـ ــات التـــي تناولـــت مفهـ  ا تعـــددت التعرعفـ

راره وتوجيهـه نحـو تحقيـق أهدافـه سلوه الفرد وتعمـل علـي اسـتمحالة داخلية تستنير  
(Behler&Snowman,1990. ) 

ــر وع ــة أو عـــ ــة داخليـــ ــه حالـــ ــدافع بأنـــ ــوي ف الـــ ــائ  العضـــ ــي الكـــ ــة فـــ   –نزعـــ
 مــــ  شــــأنها أن تنيــــر تــــوتره وتخــــل  –بيولوجيــــة فســــيولوجية أو نفســــية اجتماعيــــة 

معينــة ســبيا فــزه إلــي مواصــلة نشــا ه فــي وجهــة ب تزانــه ومــ  ثــم تحــره ســلوكه وتح
ــه ،  القرعطــي طلــب أمــي د الم) عبــلإرضــا  حاجتــه أو تحقيــق ر بتــه واســتعادة توازن

1995  ،17 ). 

ه حالـة جسـمية أو نفسـية داخليـة ) تكـوع  فرضـي ( يـؤدي دافع بأنـوععرف الـ
ددة م  إلي توجيه الكائ  الحي تجاه أهداف معينة وم  شأنه أن  قوي استجابات مح

ــد الســلام زهــران ، أ ،  ــرا محــددا ) حامــد عب ــل مني ــي  عــدة اســتجابات  مكــ  أن تقاب ب
2005  ،34 . ) 

أو نفسية تنير السـلوه فـي  ـروف أنه حالة داخلية ، جسمية لدافع بوععرف ا
اصله حتى ينتهي إلي  ا ة معينة ، وععـرف انـه حالـة مـ  التـوتر الجسـمي معينة وتو 

 ينتهــــــي هــــــذا التــــــوتر أو يــــــزوف فيســــــتعيد الفــــــرد  النفســـــي تنيــــــر الســــــلوه حتــــــى
 ( . 79 – 78،  1999توازنه ) أحمد عزت راجا ، 
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ــا ســخيصــا وتل ــبق لم ــة  مك ــا حال ــة بأنه ــة جســمية أو   تعرعــف الدافبي داخلي
أو الخلـل فـي التـوازن وتـدفع الفـرد نحـو سـلوه معـي  فـي  ـروف نفسية تنيـر التـوتر  

هـدف محـدد والـذي يترتـب عليـه خفـ   معينة وتوجهه نحـو إشـباي حاجـة أو تحقيـق
د واحــوقــت  هــة فــيالتــوتر أو إعــادة التــوازن أي أن الــدافع قــوة محركــة منشــطة وموج

 :معادلة اآتيةعمك  توضيا الدافع م  خلاف الو 
 

 خف  التوتر     تحقيق الهدف     يوجه السلوه      توتر    دافع
 أهمية الةافعية : -2

بشــكل عــام  وضــوعات الهامــة فــي علــم الــنفس عتبــر موضــوي الــدوافع مــ  الم
يــل ختلوا لتــذكراه واوالصــحة النفســية بشــكل خــاص ، فهــو وثيــق الصــلة بعمليــة الإدر 

همية الدوافع فيما اسة الشخصية والصحة النفسية وتكم  أوالتفكير والتعلم وأساس در 
 يلي :
تســاعد الإنســان علــي زعــادة استبصــاره نفســه وب يــره مــ  النــاس وتدفعــه إلــي  •

 التصرف بما تتطلبه الظروف والمواقف المختلفة .

المدرسـة   يفـمـة  المعل  ، فتجعل الفرد أكنر قدرة علي تفسير تصـرفات اآخـرع •
 اعـة أو ه عـدم طفل للقواعد والتعليمات في الصـف بأنـقد تفسر عدم إتباي ال

عناد وفي الحذيقـة قـد  كـون الـدافع ورا  هـذا السـلوه حـب الظهـور أو جـذا 
وعــري الــبع  أن بكــا  الطفــل فــي مرحلــة الطفولــة المتــأخرة ســلوه  الانتبــاه ،

 نتباه .لا اذا لوه جا السرا  هذ ير ناضع وقد  كون الدافع و 

لإنسـاني فـي المسـتقبل فمعرفتنـا علـي التنبـؤ بالسـلوه اتساعد دراسـة الـدوافع   •
بالــدوافع تســاعدنا علــي معرفــة الســلوه فــي المســتقبل ومــ  ثــم  مكــ  توجيــه 

  حقق مصلحة الفرد وبما يتفق مع معايير المجتمع . السلوه بما

ــا • ــد مــ  المي ــي العدي ــدوافع دورا مهمــا ف ــ لاتالمجــادي  و تلعــب ال ــدان من ل : مي
فمنلا في ميـدان التربيـة  الصناعة والقانون والتجارة والسياحةالتربية والتعليم و 

  مك  حفز دافبية الطلاا نحو التعلم .



 

 
- 41 - 

لها م  أهميـة  ان الإرشاد والعلاد النفسي لماتلعب الدوافع دورا مهما في ميد •
 في تفسير استجابات المرضي وأنما  سلوكهم .

 أربعة و ائف للدافبية هي : Ormord(  1995) وقدم 
تنير السلوه أي تح  الإنسان علي الذيام بسلوه محدد وقد أوضا العلما  أن   -

 لمتوسط .أفضل مستوي م  الدافبية  حقق نتائع إ جابية هو المستوي ا
 تؤثر في نمط التوقعات التي  حملها الناس وفقا لفعالهم وأنشطتهم . -
التـي ينب ـي  نحـو المعلومـات المهمـةالإنسـان  هو سـل توجيـهر فـي الدافبية تـؤث  -

 سان معالجتها أو التعامل معها .علي الإن
 وتكمـــ  أهميــــة الســـلوه المــــدفوي فــــي كـــون الســــلوه مشـــحونا بقــــدر كبيــــر 

 معــــي   مكــــ  مــــ  خلالــــه الصــــمود فتــــرة زمنيــــة جهــــا فــــي اتجــــاه مــــ  الطاقــــة ومو 
 ( .  Santrock , 2003معقولة ) 

وهـي المحافظـة   شـتره فيهـا الإنسـان والحيـوان  ةمـاة هو يف  افبيةوتؤدي الد
م  خلاف  والمحافظة علي استمرارعة وبقا  الجنس الإنساني  علي الخصائص الوراثية

 (Petri & Govern , 2004).ن والحيوانعمليات التكاثر التي  قوم بها الإنسا

 تصنيف الةوافع :-3
 فع تصنف حسب نشوئها إلي دوافـعاو دال ( أن 85،   2003  )  القرعطي  يري  

عي بها إلي دوافع شـعورعة ودوافـع لا شـعورعة أولية ودوافع ثانوعة وتصنف حسب الو 
 وعمك  توضيحها علي النحو التالي :

 الدوافع الأولية : -ا
عة التـي يولـد الإنسـان مـزودا بهـا ، ومـ  ثـم ف نهـا لا دوافع الفطر  قصد بها ال
ــم  ــتعلم لا   يــر فيهــا ت ييــرا جو ا نا أان كمــأو مــر تحتــاد إلــي تعل ــا أو يــؤدي إلــي ل هرع
وتتمنـل هـذه الـدوافع فـي الحاجـات الفسـيولوجية الساسـية اللازمـة ا  إل ائها إل ـا  تامـ

ــام والمــا   ــي لا  ســت ني عنهــا كالطع ــرد والت ــدة للف والكســجي  وإخــراد الفضــلات الزائ
بقـا  الكـائ  الحـي  يلـعظـة لمحافصـة باوالتناسل وتتضم  هذه الدوافع ، الدوافع الخا

راا والـدافع إلـي التـنفس والـدافع إلـي الـدافع إلـي الطعـام والـدافع إلـي الشـ  وحياته منل
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يـرتبط بـه الإخراد والدوافع الخاصة بالمحافظة علي النـوي ، منـل الـدافع الجنسـي ومـا 
يط تـا  حـرد ومم  مظاهر البوة والمومة والدوافع الخاصة بالتفاعـل المتبـادف بـي  الفـ

ــه العقليــة العامــة ونمــو مداركــه وبنــا   فــي بيئتــه وهــي أســاس هــام ليقظتــه هبــ خبرات
والــــدافع إلـــي الاســــتطلاي  Stimulationومهاراتـــه كالــــدافع إلـــي التنبيــــه والاســـتنارة 

 .  Curiosty & Manipulationوالمعالجة 
الإنســــان مــــع الحيــــوان فــــي عــــدة دوافــــع أوليــــة تســــمي الحاجــــات  وعشــــتره

اوعـة وهـي تتصـل بصـورة مباشـرة راتها عصبية أو  ذائيـة أو كيمينمن  جية ل سيولو الف
 (1999،85مباشرة ببقا  الفرد أو بقا  نوعه ) أحمد عزت راجا، أو  ير 

 الدوافع الثانوية : -ب
ــة  ــدوافع النانوعـ ــد بالـ ــدوا قصـ ــة تلـــك الـ ــرد أو الاجتماعيـ ــبها الفـ فع التـــي  كتسـ
يها أو ع   رعق الـتعلم  يـر ف    بيالتي  ظروف  وعتعلمها خلاف تفاعله مع بيئته وال

 ة .مقصود بفعل عملية التنشئة الاجتماعيال
 الدوافع الشعورية : -ج

وعقصد بها الدوافع التي  عي الفرد بوجودها وعشعر بمـدف قـوة حفزهـا ودفعهـا 
ه فنح  نشعر منلا بالجوي وبالتقلصات العضلية الناجمة عنه في جدران المعـدة لسلوك
الما  ونشعر بالرغبة في يائية الناجمة ع  نقصان الكيم تاوبالت ير لعط  نشعر با، و 

 فنقبل علي عملية التعلم . الانجاز والتحصيل
 الدوافع اللاشعورية : -د

ــ التــي  جهــل الفــرد حذيقتهــا وعقصــد بهــا الــدوافع  ه ولا  ســتطيع تفســير أفعال
ــراالمترتبــة عليهــا ومنهــا حــالات النســيان رمــزا لرغبــة لا شــعورعة فــي  ــار مــ  الف   لق

ة فــي مــة تشــعره بالخجــل والــذنب أن  لــت مائلــخص مــا ، أو هروبــا مــ  خبــرة مؤلشــ
شعوره ومنها حالات فلتات اللسان وزلات القلم حيـ   جـد الفـرد نفسـه قـد تـور  أثنـا  

 تابة دون قصد أو وعي .الكلام أو الك
ــ ــدوافع اللاشــعورعة تنقســم إل ــل النفســي أن ال ــري أصــحاا مدرســة التحلي ي وع

وهـي الـدوافع الكامنـة التـي  Preconsciousة مؤقتة أو شبه شعورعة عر و شع  فع لادوا
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لا  شــعر بهــا الفــرد أثنــا  قيامــه بالســلوه لكنــه  ســتطيع أن  كشــف عنهــا وأن  حــدد 
سلوكه وفي الدوافع التـي تحركـه ودوافـع لا شـعورعة دائمـة  بيعتها أن أخذ يتأمل في  

Unconscious  ــدوافع القد مــة ــأو الوهــي ال ــلة امكبوت لا  ســتطيع الفــرد أن  مــيط  يت
ادة والتـي لا  مكــ  أن تصـبا شــعورعة إلا نـام عنهـا مهمــا حـاوف وبــذف مـ  جهــد وإر الل

ص الذي نسي أن بطرح خاصة كطرح التحليل النفسي أو التنوعم الم نا يسي فالشخ
 دفينةيلقي خطابا في البرعد إن أخذ يبح  ع  السبب في نسيانه هذا فوجد أنه رغبة 

 عـــــــا شـــــــبه شـــــــعوري أمـــــــا م إلقائـــــــه كانـــــــت هـــــــذه الرغبـــــــة دافعـــــــد فـــــــي عنـــــــده
 أن اســتحاف عليـــه هـــذا الكشـــف كانــت هـــذه الرغبـــة عنـــده دافعــا مكبوتـــا وممـــا  جـــب 

ــم  ــدذكـــره أن كتـــب علـ ــنفس والتحليـــل النفســـي الـ ــدالـ ــي  الـ ــرا مـــا تخلـــط بـ وافع ارد كنيـ
الــدوافع  ةلــأمنومــ   ينهمــااللاشــعورعة الدائمــة والــدوافع اللاشــعورعة المؤقتــة فتجمــع ب

ســيان ، إضــاعة الشــيا  ، ا   فلتــات اللســان وزلات القلــم ، الناللاشــعورعة العقــل البــ
 ، 1999،  تحطــيم الثــاش ، الفعــاف العارضــة ، ألعــاا ال فــاف ) أحمــد عــزت راجــا

136 – 142 . ) 
 : يع هلدوافعلي اديد م  المنلة ( الع 38 – 36،  2005) زهران وعذكر 

 ع لـــــدف الإنســـــان وأكبرهـــــا أثـــــرا وف الـــــدوافوهـــــو مـــــ  أقـــــالـــــدافع الجنســـــي :  -
في سلوكه وصحته النفسية ، وهو الذي يدفعه إلي التواد والتـزاود والتكـاثر 

. 
نجـــاا ورعا ـــة ال فـــاف وحضـــانتهم دافـــع الوالد ـــة : دافـــع يـــدفع الفـــرد إلـــي الإ  -

 طف والحب والحنان .وإ داح الع
إلــي الجماعــة لنــه كــائ  :  ســعي الإنســان إلــي الانتمــا   ياجتمــي الايــل إلــالم -

لا  سـتطيع أن  بـي  بمعـزف عـ  الجماعـة وهـو يـتلمس   بعاجتماعي بالط
 في الجماعة إشباي حاجته إلي الانتما  وإلي التقدير الاجتماعي .

كـه قابلة :  كتسب فـي  ـل البيئـة التـي  بـي  فيهـا الفـرد نتيجـة احتكاع المداف  -
إحبــا  وقمــع وصــراي   بــي  فيهــا بمــا يتضــمنه ذلــك مــ  يتــلة الجماعــبا
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عمليـــة التنشـــئة الاجتماعيـــة  كتســـب وعـــتعلم أفضـــل  والإنســـان مـــ  خـــلاف
 أساليب التعبير ع  هذا الدافع والتسامي به .

عـة وفـرض حاجـات قيق مكانة مرتفعـة داخـل الجمادافع السيطرة وعشير إلي تح  -
 عليهم . ةر سيطوة للق القالفرد علي اآخرع  وتحقي

ة فـي الامـتلاه الشخصـي والحصـوف ر إلـي الميـل أو الرغبـدافع التملـك : وعشـي  -
 علي أشيا  أو خبرات مفيدة كالنروة والممتلكات .

ر ولك  بصور مختلفة دافع اللعب : يبدو واضحا لدي الفراد في مختلف العما  -
ميـة نتو هم تـدرعببـار و الكر لحيـاة وللعـب و يفيـة حيوعـة وهـي إعـداد الصـ ا

التخفيـف   والانفعالية والاجتماعيـة وعسـاعد فـي  و ائفهم الجسمية والعقلية
 م  القلق وهو أسلوا للتعليم والتشخيص والعلاد .

وقـف وفحصـه دافع الاستطلاي : وعنزي الفـرد فيـه إلـي اسـتطلاي الشـي  أو الم  -
 ر ـوالـم وأو العلـي نمـوبحنه وععتبر هذا الدافع م  أهم الـدوافع التـي أدت إ

 لمعرفة .ا
   :Quality of Lifeا ياة جيدة  :  ثالثا

 :التطور التاريخي لمفهوم جودة الحياة -1

احــــد المصــــادر  (ح.م 322-384) لرســــطو عــــد كتــــاا الاخــــلاح  
العليـا والـدنيا مـ  الشـعب  كـل مـ  الطبقـةحيـ  ذكـر ان  ،المبكرة لتعرعف جودة الحياة

 ،ولكنهــا تختلــف مــ  منظــور كليهمــا ، فهمــون ان الحيــاة الجيــدة تتمنــل فــي الســعادة
ان الحيــاة الجيــدة هــي ي ارســطو أومــ  هنــا ر  ،فــالفقرا  يــرون ان الســعادة فــي النــرا 

ثم  نشا  وهو ما تم التعبير عنه حدينا بمصطلا جودة الحياة.حالة ذهنية ونوي م  ال
عــد انتهــا  الحــرا العالميــة أصــبحت جــودة الحيــاة مــ  أولوعــات المجتمعــات ال ربيــة ب

ــة ــة ،النانيـ ــردات والل ـ ــاموس المفـ ــي قـ ــاة فـ ــودة الحيـ ــوم جـ ــم ادراد مفهـ ــم  ،حيـــ  تـ وتـ
العمـل  :حي  تكون هذا المفهوم م  عدة مكونـات هـي  ،استخدامه للتعبير ع  السلام

لنمانينيـات ومـا بعـدها والظهـور السـرعع لنـورة والإسكان والبيئة والصحة. ومـع بدا ـة ا
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وإدخاف معايير الجودة وتطبيقها في العديد  ،لجودة وتأكيد جودة المنتجات والمخرجاتا
ة وعلــم الاجتمــاي وعلــم مــ  المجــالات كالصــناعة والزراعــة والاقتصــاد والطــب والسياســ

اصة بمفهوم جودة نمو عدد الدراسات البحنية الخ  ،وم  اهم نتائع تلك النورة  ،النفس
 .(Fayers & Machin, 2007, p.3)الات السابقة الحياة ف المج

 :تعريف جودة الحياة -2
عرفتها منظمة الصحة العالميـة بانهـا ادراه او تصـور الفـرد لمكانتـه الخاصـة 

ومـدي توافـق ذلـك مـع أهدافـه  ،فـة المجتمـع وانمـا  الذـيم التـي  عتقـدهافي سـياح ثقا
بالإضــافة الــي الصــحة النفســية والاســتقلالية وتكــوع  علاقــات  ،وتوقعاتــه واهتماماتــه
-Greeneعرفهـــا . و (Fayers & Machin, 2007, p.5)شخصـــية واجتماعيـــة 

Shortridge and Odle-Dusseau (2009)   بانهـا تقيــيم الفـرد لرفاهيتــه فـي ضــو
 صــحته الجســمية والنفســية بالإضــافة الــي معتقداتــه الشخصــية وعلاقاتــه الاجتماعيــة

(p.817)  .  مدي رضا وسعادة الفرد ع  مجالات الحياة المختلفة كالحيـاة وعرفت بانها
 Efklides andعرفهـا كمـا  .(Sirgy, 2012, p.31)الاجتماعيـة والاسـرعة والعمليـة

Moraitou (2013)  بانها مدي رضا الفرد ع  حالتـه الجسـمية والمعرفيـة والانفعاليـة
 . (p.1)ذاتية ضو  مؤشرات موضوعية او والاجتماعية في سياقات مختلفة في 

 :مؤشرات جودة الحياة -3
 ،مجموعة م  المؤشرات الدالـة علـي جـودة الحيـاة Schalock (2004)وضع 

وتشــمل الشــعور بالمــان  Emotional well-being الرفاهيــة الانفعاليــة (1:)وهــي
 Relations العلاقــات بــي  الافــراد (2)،والســعادة ومفهــوم الــذات والرضــا والقناعــة

between people  ــداقات ــمل الصـــ ــدعم وتشـــ ــل والـــ ــرعة والتفاعـــ ــات الاســـ والعلاقـــ
ــة (3)،الاجتمــاعي ــة الماد  ــادي  Material well-being الرفاهي وتشــمل الوضــع الم

 Personal النمـــو الشخصـــي (4)،والاقتصـــادي للفـــرد و ـــروف العمـــل والممتلكـــات

upgrading  (5)،صية ومستوعات الانجـازوتشمل المستوي التعليمي والمهارات الشخ 
وتشـمل الحالـة الصـحية والت ذ ـة والنشـا   Physical well-being الرفاهية الجسمية

 تقرعـر المصـير  (6)،است لاف وقت الفراا والنشطة اليوميةو الحركي والرعا ة الصحية  
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Self-determination  ــيم ــي والذــــــــ ــتحكم الشخصــــــــ ــتقلالية والــــــــ ــمل الاســــــــ وتشــــــــ
ــية ــارات (قعـــاتالرغبات والتو )الشخصـ ــارات والتفضـــيلات )والاختيـ  (7)، (الفـــرص والخيـ

وتشمل التكامل والمشـاركة المجتمبيـة ودور  Social inclusion الاندماد الاجتماعي
الاحتـرام  )وتشـمل حقـوح الانسـان  Rights  الحقـوح   (8)،  (التطوي)الفرد في المجتمع  
 .(ادلة ات القانونية العالموا نة والإجرا )والحقوح القانونية (والكرامة والمساواة

 :مصادر جودة الحياة -4
يتحقـق النمـو الشخصـي  :النحو التالي مك  تحديد مصادر جودة الحياة علي 

م  خلاف الحصوف علـي المزعـد مـ  المعرفـة والمعلومـات وتطـوعر الإمكانـات والقـدرات 
ق البــي  وفــ ،العلاقــات المتبادلــة مــع الاخــرع  ،مســاعدة وخدمــة الاخــرع  ،العقليــة

المظـــاهر  ،التعبيـــر والابـــداي مـــ  خـــلاف الفـــ  والموســـيقي والشـــعر ،محـــددة معتقـــدات
والتوجـه الوجـودي القـائم علـي السـعادة   ،علـي الممتلكـاتة م  خلاف الاستحواذ  الماد 

 .  (Jordan, 2020, p.73)والسرور
 :ابعاد جودة الحياة -5

 Subjective quality البعـد الـذاتي (1) :تتمنل ابعاد جودة الحيـاة فيمـا يلـي

of life البعـد الموضـوعي (2)،وعقصد به رضا الفرد ع  ذاته وعـ  حياتـه الشخصـية 
Objective quality of life  وعقصـد بهـا قيـام الفـرد بالانشـطة الحياتيـة والتوافـق فـي

ــد  ,Greene-Shortridge and Odle-Dusseau)العمــل ومســتوي المبيشــة الجي

2009, p.817  ). 
   فففرا  الصفففف   : رابعا 

المحركة للكائ  الحي سوا  كان  الدافعة أو الطاقةبمنابة القوة   تعتبر الدافبية
وان ولهنسـان حاجـات ودوافـع كنيـرة منهـا مـا هـو أولـى لا  نـي عنـه الإنسان أو الحيـ

ف مـ  خـلا لنه يتوقـف عليهـا حفـ  حياتـه وبقـا  نوعـه ومنهـا مـا هـو ثـانوي  كتسـب 
 اعل الإنسان في البيئة .تف

و إشـباي فعـه نحـوتوجيـه سـلوه الإنسـان ود  كعـهـذه الـدوافع علـي تحر مل  وتع
لبيولوجيـة الفسـيولوجية التـي تتعلـق الدوافع وتنقسم هذه الدوافع إلي الـدوافع الوليـة ا
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بالجسم واحتياجاته وما  حدش به م  خلل في الاتزان العضوي والكيميائي ومنـاف ذلـك 
ر بالــدوار و عنذباضــات فــي المعــدة والشــومــا يترتــب عليــه مــ  تقلصــات والجــوي افــع اد

الـدوافع البيولوجيـة دافـع الجـوي والعطـ  والإخـراد والجـنس   وانخفاض السـكر وتشـمل
أنها دوافع فطرعة أولية  ير مكتسـبة عامـة وعشـتره فيهـا وتعرف الدوافع البيولوجية ب

 الإنسان والحيوان .
الــدوافع التــي الــدوافع المكتســبة وهــي  –افع الــدو  ني مــ وعتضــم  الشــق النــا

الاجتمــاعي وهــي دوافــع ثانوعــة  يــر نســان مــ  خــلاف تفاعلــه فــي الوســط لإ اكتســبها ا
 .تها الدافع إلي التعلم فطرعة و ير أولية وهي متعددة ومتنوعة وم  أمنل

وتحتاد هذه الدوافع إلي الإشـباي فتعمـل علـي تحرعـك السـلوه وتوجيهـه نحـو 
الجـوي مــنلا  علمترتـب علــي الـدافع فـداف حقـق التــوازن وخفـ  التـوتر ا ي حتـىلإشـباا

وخفـ  حالـة الجـوي وعوجهه نحو البحـ  عـ  الطعـام ثـم الكـل  حره سلوه الإنسان  
ــة  ــه العديــد مــ  الظــروف والمشــكلات الاجتماعي وهكــذا وقــد يواجــه الإنســان فــي حيات

باي بعـ  هـذه الـدوافع منـل يل إشو تأجوالاقتصاد ة والبيئية والتي تؤدي إلي تعطيل أ
باعه بفعـل الظـروف الزواد قـد  عـاح إشـاعه ع   رعق  بشافع الجنسي والذي يتم إالد

الاقتصاد ة حي  يتطلب الزواد إمكانات ماد ة قد لا تتوافر مع الفرد وقد  عاح الـزواد 
ي فر لـدبفعل الإمكانات الجسد ة حي  يتطلب الزواد إمكانات صحية معينة قـد لا تتـوا

 تأجيل إشباعه . ووح إشباي دافع الزواد أرد وأن كل هذه العوامل قد تعالف
  الــدوافع أو الحاجــات الإحبــا  وكنيــرا مــا يــل أو تعطيــل بعــوعترتـب علــي تأج

نجــد أنفســنا أمــام خيــارع  وعصــعب علينــا الاختيــار وعنــدما  جــد الإنســان نفســه أمــام 
علـي اختيـار أحـدهما ينشـأ  قـادر ه  يـرخيارع  والمطلوا منه أن  ختار أحدهما ولكنـ

 ما  سمي بالصراي . هنا
وتـردده ولتـوتره الانفعـالي خاصـة رتـه منيـرة لحيلفـرد نفسـه فـي مواقـف  ا  دفيج

عندما  كون إزا  حاجتي  متعارضتي  لا  مكنه إشباعهما في آن واحد أو أمام هدفي  
ة م  القوة الدرجبنفس هامي   ستحيل انجازهما في الوقت ذاته فكل منهما  شده إليه 
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عليهـا  تيار والحسم وهـذه المواقـف  طلـقخح بينهما ، عاجزا ع  الافيبدو وكأنه يتمز
 ( . 2001الصراي النفسي ) أشرف محمد عبد ال ني ، 

الصــراي النفســي عنــد وجــود دافعــي  أو هــدفي  محببــي  جــذابي  للفــرد وعنشــأ 
ا ف نـه بالضـرورة منهمـ  واحـد  يتعذر عليه إشباعهما في وقت واحد ف ن أشـبع أو حقـق

فــردي  دافعــي  أو مــوقفي  أو هــدفي  من  عــ حقــق اآخــر ، وقــد ينشــأ لــ   شــبع أو 
كلاهما مـر ولا  سـتطيع الفـرد تجنبهمـا معـا وإن تجنـب أحـدهما فسـيقع بالضـرورة فـي 

بائل اآخر وكأن الفرد بي  نارع  كما  قولون وتنشـأ تلـك الحالـة عنـدما  كـون الفـرد ح
ه مـا يـفوالذبا في آن واحـد أو   موقف واحد  جتمع فيه الجماف  دف أوأو ه  إزا  دافع

لفــرد مــا بــي  إ جابياتــه تــارة وســلبياته تــارة أخــرف وكأنــه  جــذا إليــه وعشــد فيتذبــذا ا
عي  في النار وتنشأ حالة الصراي النفسـي أ ضـا عـ  يتأرجا ما بي  عي  في الجنة و 

 جابياته وسلبياته إن أشـبع هما إكل منوجود دافعي  أو هدفي  متناقضي  متعارضي  ل
الوقت ذاته لـذا  صـاا   إ جابياته وحلت عليه سلبياته في  لفرد أو حقق أحدهما كسبا

طيع المفاضـلة بينهمـا الفرد بالحيرة م  أيهما  قترا وع  أيهما يبتعد ؟ وهكـذا لا  سـت
 واختيــــــــار أي منهمـــــــــا فيبـــــــــي  فــــــــي صـــــــــراي نتيجـــــــــة عجــــــــزه عـــــــــ  اتخـــــــــاذ 

عبــد المطلــب أمــي   عي وتوافــق معــه بشــكل إ جــابي )الصــراموقــف قــرار  فــ  بــه ال
 ( . 106،  2003،  يطالقرع

ــد ال ــدرة علـــي حلـــه 1975) عزعـــز القوصـــيوعـــري عبـ ( أن إدراه الصـــراي والقـ
ــي آخــر فالشــخاص الناضــجون الواثقــون مــ   مســألة نســبية تختلــف مــ  شــخص إل

مـا  جعلهـم لا همـا مق بينأنفسهم قادرون علي التحكم فـي حاجـاتهم ودوافعهـم والتوفيـ
ــدركون الصـــراي  الشـــخاص  يـــر الناضـــجي  نفســـيا  امـــإلا فـــي مواقـــف قليلـــة بينيـ

 جعلهـم  بيشـون فــي اجتماعيـا فهـم عرضـة لتنــاق  الـدوافع وتعـارض الهـداف ممــا و 
صراعات نفسية كنيرة وعشعرون بالتوتر والقلق وعلجأون إلي الحيل النفسـية الدفاعيـة 

 .النفسية راباتالاضطوقد ينهارون وعصابون ب
 :لنفسيتعريف الصراع ا -1
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التـي  شـعر فيهـا الإنسـان نفسـية  لا مك  تعرعف الصراي النفسي بأنـه الحالـة  
ون أمـام هـدفي  متكـافئي  وعليـه أن  ختـار بينهمـا كاختيـار بالحيرة والضيق عندما  كـ

 الطفل للببة معينة عندما نعرض عليه لعبتي  .
لكـدر يق واوالضـ لتوتر شعر فيها الشخص باوععرف الصراي بأنه حالة نفسية 

أو اتجاهي  متضادي  أو متعارضي   يفوعكون مشدودا في وقت واحد بقوتي  تعملان 
مختلفي  مما  جعله عاجزا ع  التحـره فـي أي منهمـا إلا إذا  لـب أحـد القـوتي  علـي 

خرف وحل الصـراي فـي اتجـاه القـوة العظـم أمـا إذا تعادلـت القوتـان اسـتمر الشـعور ال
 و  نفسية وإرهاح عصبي وتوتر وضيق وقلـق م  ض  وعانيقرار  اذ البالعجز ع  اتخ

 .(  1997محمد عودة وكماف مرسي ،  )
 وععـــــرف الصـــــراي بأنـــــه الحالـــــة التـــــي  مـــــر بهـــــا الفـــــرد حـــــي  لا  ســـــتطيع 
إرضــا  دافعــي  معــا أو عــدة دوافــع وعكــون كــل منهــا قائمــا لد ــه ) عبــد الله الرفــاعي ، 

1989 . ) 
للـدوافع أو الرغبـات المتعارضـة أو واقـت  المت  م  أولمتـزاط العمل اوععرف بأنه  

إشـباعهما فــي وقـت واحـد ونســتطيع أن  وعنـتع عـ  وجــود حـاجتي  لا  مكـ  ةلـالمتباد
لا  ملـك سـوي نقـود قليلـة ومـع ذلـك ف نـه يرعـد أن نوضا هذه الفكـرة بمنـاف الشـخص  

 يع أن سـتط يط لا أكل أكلة  يبة وفي نفـس الوقـت يرعـد التنـزه إنـه بهـذا المبلـغ البسـ
ب امـرأة وعر ـب فـي الـزواد منهـا حـ كلا الدافعي  في نفس الوقت والرجل الـذي     شبع

وعخاف م  أن  منعه ذلك ع  الذيام بواجباته نحو أمه وأخوتـه  ذـف فـي الواقـع بـي  
   ولا  جد مخرجا في تلبيتهما معا .دافعيي

  لا رد حـيا الفـ( الصراي علي أنه حالة  مـر بهـ1987وععرف نبيم الرفاعي )
وعكـون كـل منهمـا قائمـا لد ـه   (  عفأو فـرعقي  مـ  الـدوا  ع إرضا  دافعي  معـا ) ستطي

في قيـادة سـيارته وأن  ستسـلم للنـوم فـي وقـت واحـد فلا  ستطيع الشخص أن  ستمر  
 مع العلم أنه  عرف م  قبل كيف  قود سيارته وماذا  كون عليه أن  فعله لينام .

فبيـة  يـر سـارة قوامهـا الشـعور يـة دانفعالالة اأنه حوععرف الصراي النفسي ب
ندما تتنازعه اتجاهات مختلفة ذات قـوي دد والضيق والقلق تصيب الفرد عر تبالحيرة وال
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ي إشباعها وتحذيقهـا أو المواقـف متساوعة بشأن بع  دوافعه وأهدافه التي  سعي إل
ب المطلـ)عبد محدد التي يواجهها فيعجز ع  اتخاذ وجهة معينة أو الوصوف إلي حل 

 ( . 106،  2003  القرعطي ، أمي
 فسي :نلصور الصراع ا-2

 عنــي بــه الفــرد   صـنف الصــراي مــ  حيـ  وعــي الفــرد بـه إلــي صــراي شـعوري 
وعدركــه كصــراي تلميــذ مــا بــي  المكــوش فــي  رفتــه لمــذاكرة دروســه والاســتجابة لنــدا  

 رافـــــه رد أ رفاقـــــه بالـــــذهاا إلـــــي حفلـــــة أو نزهـــــة وصـــــراي لاشـــــعوري لا  عـــــي الفـــــ
والإرهــاح العصــبي  والضــيق رنازعــة كمــا لا  فطــ  منــه فقــط ســوي إلــي حالــة التــوتمتال

 ( . 111،  2003عبد المطلب أمي  القرعطي ،  الناجم عنه )
وعحـدش الصـراي اللاشـعوري فــي البنـا  العميـق للشخصــية والـذي  كـون بعيــدا 

 معظـم وترجـعع  وعـي صـاحبه ولـيس فـي مسـتوي شـعوره وتصـعب عمليـة اكتشـافه 
إلـي زوجـة أم ترعـاه حاجـة    يفـعات الزوجية إلي ذلك النوي م  الصـراي فالرجـل  صراال

ــي أن يؤكــد رج ــاد إل لتــه ولا تحــرم المــرأة مــ  صــور الصــراي و وفــي نفــس الوقــت  حت
اللاشعوري فهي تر ب في الزود الا الذي يرعاها وع مرها بالحنان البوي وفي نفس 

راش النفسي علي العديد م  الاضـطرابات التمل  ا وعشنوثتهالوقت قد تحتاد إلي تأكيد أ
سية والجنسية الناتع عـ  الصـراعات النفسـية اللاشـعورعة منـل :حـب أو المراض النف

 وكره الزود ، الزوجة المسترجلة ، الزود الطفل ، الزوجة الطفلة .
ورأت مدرسة التحليل النفسي الفروعد ة أن حيـاة الفـرد عبـارة عـ  صـراي بـي  

كونـات ذلك يري فروعد أن الصـراي  شـمل الصـراعات القائمـة بـي  ملي  وع  تعددةقوي م
 الجهاز النفسي وعمك  توضيحها علي النحو التالي :

  The Id – Conflict الصراع بين دوافع الهو -ا
في هذه الحالـة وجـود دافعـي  أو أكنـر يتطلبـان الإشـباي فـي  Id  تتضم  الهو

 لهذه الدوافع المتعارضة .وسط  ا حلانفس الوقت وقد  جد الهو أحيان
 : The Id – Super Ego Conflict الصراع بين الهو والأنا الأعلى -2
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 جــد الإنســان نفســه فــي بعــ  الحيــان  بــي  فــي حالــة صــراي بــي  الــدافع 
الجنســي الــذي يلــا علــي الشخصــية وبــي  الذــيم والمنــل العليــا التــي تعارضــه فالــدافع 

الذيم تمنلها النا العلى ونقوف هنا أن صـراعا و ا  ليل العالجنسي هنا تمنله الهو والمن
و والنــا العلــى يبشــر باضــطراا فــي الســلوه لن الصــراي هنــا ســوف  حــدش بــي  الهــ

 حسـم إمــا للهـو حيــ  الجنسـية والعدوانيــة البهيميــة وإمـا للأنــا العلـى حيــ  الضــمير 
 . ةصيشخفي الالاضطراا والخلل الخلاقي الصارم المتشدد وكليهما يؤدي إلي 

 الصراع بين مكونات الأنا الأعلى : -3
راي بي  قيم النا العلى بعضها البع  وعتضا هذا  حدش هذا النوي م  الص

النــوي عنــدما يواجــه الإنســان موقــف خلافــي بــي  أمــه وزوجتــه فتــراه فــي صــراي بــي  
هـا واجبه نحو أمه وواجبه نحو زوجته فالصراعان  قعـان فـي حـدود النـا العلـى ومنل

 .عليا  لا
ــة والخا ــدائل الداخليـ ــارات والبـ ــ  الاختيـ ــ  حيـ ــراي مـ ــنف الصـ ــي وعصـ ــة إلـ  رجيـ

 ما يلي :
 

 : Internal Conflictصراع داخلي  -ا   
تكمــ  فيــه الاختيــارات داخــل الفــرد نفســه كمــا هــو الحــاف فــي تذبــذا 
مراهق بي  الالتزام بالذيم الدينية والخلذية م  جانب وإلحاح رغباتـه الجنسـية 

 .آخر  بجان م 
 :  External Conflictالصراع الخارجي  - ب  

تيار خارد الفرد كما في حالة الشـاا الـذي يتـردد فـي فيه الاخوعكون  
 اتخاذ قرار بشأن الالتحاح ب حدف كليتي  أو و يفتي  .

 : Internal – External Conflictالصراع الداخلي الخارجي  - ج  
حـدهما خـارجي كالرغبـة لي  أيبـدو وعكون الصراي هنا بي  اختيـارع  أ
ا  ) عبد المطلب أمي  القرعطي ، في السباحة واآخر داخلي كالخوف م  الم

2003  ،111 . ) 
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وقــدم ط كيــرت وليفــي  ط تحلــيلا لنــواي الصــراي النفســي  عــد مــ  أشــهر أنــواي 
 التصنيفات وهو كالتالي :

 : Approach – Approach Conflictإقدام  -إقدام  -ا   
ف  كــون فيــه الفــرد إزا  مــوقفي  أو هــدفي  محببــي  موقــي إلــ ري شــ
ة واحدة لكنه لا  ستطيع إشباعهما أو تحذيقهما معا فـي الوقـت  جذبانه بدرج

 عــ  عــدم إشــباي اآخــر  بالضــرورةأحــدهما ســوف يــتمخ  نفســه ف شــباي 
أي إحبا ه وم  أمنلة هذا النوي م  الصراي تردد الفرد عند محاولته الاختيار 

و و يفتــي  يراهمــا مناســبتي  لاســتعداداته وميولــه بقــدر واحــد ) تــي  أكلي  بــي
 ( . 112،  2003عبد المطلب أمي  القرعطي ، 

الإقـدام صـراي نفسـي  –وعشير المفهوم السابق إلي أن صراي الإقـدام 
بي  شيئي  محببي  للفرد مناف الم التي تخبر  فلها في الاختيار بي  لعبتـي  

د في الاختيـار بـي  اللعبتـي  وقـد  جـد فـي موقـف يترد  طفللامحببتي  للطفل ف
اد هــذا الصــراي كلمــا زادت أهميــة الاختيــار أمــام الشــخص نفســي مرهــق وعــزد

ــاتي   ــي  فت ــزواد ب ــة ال كالمفاضــلة بــي  و يفتــي  هــامتي  والمفاضــلة فــي حال
 جذابتي  .

لهذا النوي مـ  الصـراي آثـار علـي الشخصـية وخصوصـا حـي  وعكون  
الموقـف الصـراعي ولـم  حسـم الصـراي بعـد أو حـي  ص فـي  الشـخ   طوف بقا 

مساوعا في قيمته أو عندما  كون الشـخص ضـبيفا علـي أن  كون كلا منهما  
 حل الموقـف الصـراعي فيشـعر الفـرد بالخسـارة حـي  تخليـه عـ  أحـدهما وقـد 

  حل الصراي ببسا ة عند حساا مميزات الشيئي  واختيار أفضلهما .
 :  Approach – Avoidance Conflictام إحج -إقدام  -  ب 

وضــوي فيــه الجوانــب الإ جابيــة مــ  الصــراي إلــي م  شــير هــذا النــوي 
والجوانب السلبية في نفس الوقت واختيار الموضوي  قتضـي مـ  الفـرد تحمـل 
الجوانب السلبية إلي جانب الجوانب الإ جابية وعنطبق هـذا النـوي مـ  الصـراي 

عليه أن يتحمـل لسـع النحـل ط ومنـل  العسلأكل    علي المنل الشعبي ط م  أراد
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الفــرد تجــاه الموضــوي المر ــوا بازدواجيــة أو هــذا النــوي مــ  الصــراي  قــود 
بصــــورة متناقضــــة ولهــــذا  ســــمي صــــراي الميــــوف المتناقضــــة أو المزدوجــــة 

Ambivalence Conflict  . 
فالفرد يرعد تحقيق الهـدف مـ  ناحيـة ولكـ  فـي الوقـت نفسـه لا يرعـد 

 ( . 222،  2009سامر جميل رضوان ،  اته )ل تبعأن يتحم
ــ ــدام وعشــير المفهــوم الســابق إل الإحجــام موقــف  –ي أن الصــراي الإق

ــه  ــام هــدف واحــد أو موضــوي واحــد في ــون أم ــدما  ك ــه عن يتعــرض الإنســان ل
إ جابيات وسـلبيات وإذا أراد الإنسـان أن  حصـل عليـه  حصـل علـي إ جابياتـه 

ضـوي يتجنـب سـلبياته ولكـ   حـرم المو   دف أووعتحمل سلبياته وإذا رفـ  الهـ
تعــرض عليهــا و يفــة فــي منطقــة بعيــدة عــ   مــ  إ جابياتــه منــاف الفتــاة التــي

سكنها فتكـون فـي صـراي مـا بـي  الحصـوف علـي الو يفـة والبعـد عـ  سـكنها 
ومناف الشاا الـذي تعـرض عليـه فرصـة عمـل فـي الخـارد قـد  جـد نفسـه فـي 

الإحجـام بسـبب رعايتـه لوالد ـه عمـل و صـة الصراي الإقدام والـذي يتمنـل فـي فر 
 المسني  .

ــ   ــوي مـ ــذا النـ ــل هـ ــي الشخصـــية لن وعمنـ ــرا علـ ــا كبيـ ــراي إرهاقـ الصـ
ــا بالحصـــوف علـــي الجوانـــب  الحصـــوف علـــي الجوانـــب الإ جابيـــة مـــرتبط تمامـ
السلبية وأن اسـتمرار الفـرد فـي الموقـف الصـراعي قـد  سـلمه إلـي العديـد مـ  

 ية .الاضطرابات والمراض النفس
 : Avoidance – A voidance Conflictإحجام  -إحجام  -ج   

 كــون فيـه الفــرد إزا  دافعــي  أو هــدفي  النــوي إلـي موقــف  شـير هــذا 
أي كلاهما مر كما  قولون لكنـه لا كلاهما فيه ترهيب له وتنفير بدرجة واحدة  

، منـاف ذلـك الشـاا  ستطيع تجنبها معا فان تحاشي أحـدهما وقـع فـي اآخـر  
الاختيار بي  فتاتي  فرضتهما عليه السـرة ولكنـه لا  جـد فـي   جز ع ذي  علا

 ( . 113،   2003نفسه ميلا لكلتيهما ) عبد المطلب أمي  القرعطي ، 
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إحجـام علـي أنـه الموقـف   –السـابق صـراي الإحجـام  وعصف التعرعف  
الذي  جد فيه الإنسان نفسه أمام موضوعي  كلاهما كرعـه ومنفـر و يـر سـار 

وضــعت الإنســان فــي موقــف اختيــار لحــدهما ومنــاف هــذا  وف قــدالظــر   ولكــ
لصراي شخص عليه دي  وأمامه خياران إما أن  سرح لسداد الدي  النوي م  ا

أو يدخل السج  لعجزه ع  سـداد الـدي  وعترتـب علـي هـذا النـوي مـ  الصـراي 
ــر مــ  المشــكلات النفســية ومشــكلات الســلوه الاجتمــاعي  ــم  فــ  الكني إذا ل

 للمجتمع .  لمضادلوه اسوال
 : Approach – A voidance Conflict Doubleإحجام المزدوج  -إقدام  - د  

التعرف علي هذا النوي م  الصراي عندما  جد الفـرد نفسـه إزا     مك 
ــه  ــا لـ ــا لـــه خصـــائص التر يـــب والترهيـــب أو كلاهمـ ــدفي  كلاهمـ دافعـــي  أو هـ

عحـاوف إشـباعه أو هما و   أحـدم  سلبياته وإ جابياته فعندما  شري في الاقتراا
صـه السـلبية فيتجـه نحـو خصائتحذيقه لمـا فيـه مـ  خصـائص إ جابيـة تبـرز 

الهدف اآخر لما فيه م  إ جابيات حتى تبـرز سـلبياته وهكـذا ) عبـد المطلـب 
( ومناف هذا النوي م  الصراي الطالـب الـذي  115،   2003أمي  القرعطي ،  

ة وامتحان فـي اليـوم التـالي ة هاممباراة  جد نفسه أمام موقفي  هما : مشاهد
وف وهــو مشــاهدة المبــاراة حتــى تظهــر فتجــده  شــري فــي تحقيــق الموضــوي ال 

سلبيات المباراة وهي إخفاقه فـي أدا  الامتحـان فيتجـه إلـي تحقيـق الموضـوي 
اآخر وهو المـذاكرة لمـا فيهـا مـ  إ جابيـات تتمنـل فـي إنجـازه الامتحـان حتـى 

هـي حرمانـه مـ  مشـاهدة المبـاراة وهكـذا خـر و وي اآوضـتظهر لـه سـلبيات الم
اي دائمة قد ترهق البنا  النفسي لهنسـان وتسـلمه  ظل الإنسان في حالة صر 

 للعديد م  الاضطرابات والمراض النفسية .
وعلاح  علي أنما  الصراي الربعة أنها تمنل موقف تهديد للشخصـية وتضـع 

الاضـطراا النفسـي وأن هـذه   ه إلـيؤدي بـتـالإنسان في حالـة مـ  القلـق والخـوف قـد  
ب يتضم  اختيار الفضل فـي بعـ  الحـالات المواقف في حاجة إلي حسم وحل مناس
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ــب هــذا وجــود  ــا  النفســي للشخصــية وعتطل ــي البن ــار الموقــف القــل خطــورة عل واختي
 شخصية قوعة تستطيع حسم الصراي بسهولة .

 ا يل الةفااية :خامسا 

هـا ميكانزمـات الـدفاي عية تسـميات متعـددة من طلق علي الحيل الدفا  
كمــا يــدها الوليــة نظــرا لتكونهــا فــي مراحــل الطفولــة الولــى ونظــرا لتعقووســائل الــدفاي 

يلة للـذات للـدفاي عـ  نفسـها وتسـمي سمي أ ضـا آليـات الـدفاي النـا حيـ  أنهـا وسـت
مد فهمـي اللاشعور  حتل فيها مكانة هامة ) مصطفي أح  كذلك الحيل اللاشعورعة لن

 ،1970  ) 
وأ لق فروعد هـذه التسـمية علـي مجموعـة مـ  اآليـات اللاشـعورعة التـي يـتم 

قلــق اللاشــعور وعــدم حشــد هــذه اآليــات مــ  الخصــية تســخيرها مــ  أجــل حما ــة الش
ــؤدي إ ــل الشخصـــية معر يـ ــا  جعـ ــا ممـ ــد للأنـ ــبف المتزايـ ــق والضـ ــاقم القلـ ــي تفـ ــة لـ ضـ

ــ  تشــبي ــة خطــو  الــدفاي للاضــطرابات والمــراض النفســية وعمك ــة بعملي ه هــذه العملي
أجــل الحفــاي علــي تماســك والمتعــددة التــي تحشــد الواحــدة تلــو الخــرف مــ   المتنوعــة

 ( . 237،  2009ها ) سامر جميل رضوان ، ووحدتخصية الش
لبية نشــأ الحيــل الدفاعيــة للتخفيــف مــ  حــدة شــعور الفــرد بالمشــاعر الســوت

الداخلية ولكي تبقي درجة التوتر عند الحد ولتحمي الشخصية م  الخطار الخارجية و 
علــي تــنجا الحيــل الدفاعيــة فــي و يفتهــا ف نهــا تــؤدي إلــي الحفــاي لمحتمــل وعنــدما ا
دة وتجعلـه  بـي  حيـاة أقـرا ة وتماسكها وتجنب الفـرد مشـاعر الكـدر الشـديلشخصيا

ي الحيــل الدفاعيـة يـدف علــي كنـرة الصـعوبات التــ إلـي حيـاة الســوا  وأن كنـرة اسـتخدام
ســبيل توافــق الفــرد ممــا  جعــل الحيــل الدفاعيــة تفقــد فعاليتهــا وعجعلهــا قليلــة تعتــرض 

ة ليست حلولا إنشائية إ جابية بل هـي دفاعييل الالذيمة في حما ة الشخصية لن الح
تخفـي  درجـة فـي ة أو استعطافية أو عدوانية أو إنكارعة تجاهليـة ، وتنحصـر هروبي

الكافيـة الفـرد وعـدم فاعليـة الحيـل الدفاعيـة بالدرجـة القلق أو التوتر التـي  شـعر بهـا  
لا صــية بــالشخ  ســلم الفــرد لكنيــر مــ  المشــكلات الســلوكية والنفســية  عنــي أن تصــبا
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اعيـة وهـذا لا  عنـي سـوي زعـادة مظـاهر عـدم أجهزة وقا ة بعد انهيار كل الخطو  الدف
اض المرضـية ) شخصي ( والخارجي ) الاجتماعي ( و هـور العـر التوافق الداخلي )ال

 ( .  183-182،  2005علا  الدي  أحمد كفافي ، 
 مفهوم الحيل الدفاع :-1

تهـدف إلـي الـدفاي عـ  الشخصـية التي  اليب  تعرف الحيل الدفاعية بأنها الس
الفــرد فــي الموقــف الإحبــا ي  مــر بمرحلــة  كــون فــي اســتطاعته أن ضــد أي تهديــد و 

ها الإحبا  أي انه يتحمله ولك  بمشـقة تحمل الإحبا  ثم  مر بمرحلة أخرف  طيق فيي
ــذ تظهــربال ــة حينئ ــغ فيهــا التــوتر درجــة عالي ــي يبل ــة والت ــة التالي ــأتي المرحل ــم ت ــة ث   
ــالمي ــل  Defense Mechanismsات الدفاعيــــة كانزمــ ــية أو الحيــ الدفاعيــــة النفســ

نهـا تقـود الفـرد إلـي حيـاة أقـرا إلـي لتخفيف مـ  حـدة التـوتر فـ ذا نجحـت فـي ذلـك ف 
حالة  كون معرضا فيها إلي نـوي مـ   لسوا  أما إذا فشلت ف نها تسلم الفرد إليحياة ا

لا توافقي أو لاسوي ) مـاهر   سلوه  ي شكلأنواي الاضطرابات النفسية والتي تظهر عل
 ( . 2000محمود عمر ، 

ة ترمـي إلـي تخفيـف عمليـة لا شـعورعالدفاعيـة النفسـية بأنهـا    وتعرف الحيـل
ر حالـة الإحبـا  حـالات الضـيق والتـوتر التـي تنشـأ عـ  اسـتمراالتوتر النفسي المؤلم و 

لمدة  وعلة بسبب عجز المر  عـ  الت لـب علـي العوائـق التـي تعتـرض إشـباي دوافعـه 
لا  مكــ  الفــرد مــ  تحقيــق التوافــق  اإليهــ وهــي ذات أثــر ضــار عمومــا إذ أن اللجــو 

 درته علي حل مشكلاته .باستمرار وعقلل م  ق
 :دفاعيةل الالحي أنواعبعض  -2
 : Repressionالكبت -ا

نيرة للقلق كالدوافع ما م مادة  عرف الكبت بأنه عملية يتم م  خلالها استبعاد
مـع الـدي    ضتتعـار لمخزعـة والتـي  والانفعالات والفكار الشعورعة المؤلمـة والمخيفـة وا

ة و ردهـا والـنظم الاجتماعيـة كالفكـار الجنسـية والعدوانيـوالخلاح والعـادات والتقاليـد  
لة الوسـياللاوعي أو اللاشعور فالكبـت  منـل م  منطقة الوعي أو الشعور إلي منطقة 

 تي يتقي بها الإنسان إدراه نوازعه ودوافعه التي  فضل إنكارها .ال
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حفـزات بأنه العملية اللاشـعورعة التـي تسـتبعد النـا بمقتضـاها الكبت  وععرف ال
الصـراعات والـذكرعات المؤلمـة والمنيـرة للقلـق ال رعزعة والرغبـات المسـتكرهة والفكـار و 

اللاشعور )اللاوعي( ذلك أن هذه  مستوي إلي  مستوي الشعور ) الوعي والإدراه (  م 
في شعور ف نهـا تمنـل تهديـدا لذاتـه وتشـعره  المواد المختلفة المحظورة إن بقيت ماثلة

زي النا إلي نفيها مـ   ير مقبولة اجتماعيا لذا تنلم والتوتر لنها بالخزي والذنب وال 
شـكل مباشـر سـها بع  نفور وترحيلها إلي  منطقة اللاشعور ومنعها م  التعبير الشع

قلقهــا ) عبــد وصــرعا حما ــة لنفســها ممــا  حقرهــا وعؤلمهــا وخفضــا لمســتوي توترهــا و 
 ( . 145،  2003المطلب أمي  القرعطي ، 

د مــا  قلــق ومــا كبــت بأنــه الميكــانزم الساســي الــذي يتضــم  اســتبعاوععــرف ال
ر الصــو  عــي الفــرد وعلــي أساســه تقــوم كنيــر مــ ينيــر مشــاعر الدونيــة والإثــم مــ  و 

كــار خــرف مــ  الــدفاعات والكبــت ميكــانزم تلجــأ إليــه النــا لتســتبعد مــ  الشــعور الفال
ير التـي يلتـزم بهـا الفـرد والمشاعر  ير المقبولـة اجتماعيـا والتـي تتعـارض مـع المعـاي

تـة تطـرد إلـي النفسـي إلـي أن الفكـار  يـر المقبولـة أو المكبو وعذهب علمـا  التحليـل  
 . (141،  2005لدي  أحمد كفافي ، لا  اي ) عاللاشعور وإلي اللاوع

الكرعـه مـ  منطقـة الشـعور وبالتـالي  وعلجأ الفرد إلي الكبت ليستبعد الموضوي
عاد هـذه م  الممك  أن يلحق بالـذات إلا أن عمليـة الاسـتبينخف  التوتر القلق الذي  

نمـا مـت وإعور بمعني أن الفكرة لـم تشقة اللالا تنفي وجود الدافع الذي وصل إلي منط
منـل  فـي صـورة مختلفـة م الاحتفاي بها وبقوتها وم  ثم تبدأ في التعبيـر عـ  نفسـهات

 الحلام أو أخطا  وزلات اللسان .
ح دوافع المكبوتـة والـذات حتـى يبلـغ درجـة مـ  الوضـو وعستمر الصراي بـي  الـ

 دفاعية أخرف تساعد الدوافع علي التعبير ع مما  ضطر الذات إلي استخدام أساليب 
رة مشــهوه عــ  هــذا الواقــع وذلــك لإبعــاد الــذات عــ  الإحســاس بالهزعمــة ا بصــو نفســه

 والضبف .
هــا ميكــانزم وعواجــه الإنســان فــي حياتــه العديــد مــ  المواقــف التــي  ســتخدم في

ــي تتعــارض مــع  ــل المواقــف الت ــت من ــد الكب ــادات والتقالي ــدي  والع والخــلاح والــنظم ال
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يــر أخلاقيــة منــل الخ الــذي  فكــر وال  وانيــةالاجتماعيــة كالموضــوعات الجنســية والعد
منـه والابـ  الـذي لد ـه قام م  أخيـه لل يـرة جنسيا في أخته والخ الذي  ميل إلي الانت

نسـان اسـتبعاد ه الا وفي كـل هـذه المواقـف والحـالات  حـاوف الإ مشاعر عدوانية تجا
اف ل أفعــلشــعور إلــي حيــز اللاشــعور لنهــا تمنــهــذه الفكــار ومــا شــابهها مــ  حيــز ا

 منـل واقف مخزعة أو تمنـل انتهـاه للعـادات والتقاليـد وأن بقائهـا فـي حيـز الشـعور وم
 قلقا وتوترا للشخصية .

فالكبــت عمليــة لاشــعورعة تصــدر  Suppressionوعختلــف الكبــت عــ  القمــع 
راد ـة  قـوم الإنسـان عـ  قصد أو إ رادة أما القمع فهو علميـة واعيـة إع  الفرد دون  
هوف وضبطها ومنع أو كف بع  مشاعره وانفعالاته  ير ع  اللنفس   رعقها بنهي ا

  زميل أو صديق أو قمـع خوفـه مـ  الامتحـان و البـا مـا المستسا ة كقمع  ضبه م
وعنسـاها   بهـا لكنـه لا ينكرهـاوانفعالاتـه وععتـرف  بدوافعـه    عرد في عملية القم شعر الف

ر ــم وجــود   Forgettingكمــا هــو الحــاف فــي الكبــت كمــا  ختلــف الكبــت عــ  النســيان
الكبـت ينكـر الفـرد النسيان كقاسم مشتره بينهما إلا أن المادة التي تنسـي عـ   رعـق 

استحضـارها مـ  جديـد واسـتعادتها سـوي وجودها أصلا وم  ثم تندثر تماما ولا  مكـ   
ان المعتـاد لمـادة ائي تحليلي نفسـي أو منـوم م نا يسـي بخـلاف النسـيبمساعدة أخص

فربما يرجع ذلك إلي انقضا  فترة  وعلة علـي تعلمهـا وتنسـي   –ما    كمعلومة  –معينة  
قــد تنســي لنهــا  يــر ذات أهميــة بالنســبة لنــا أو لكونهــا  يــر نتيجــة لعامــل الــزم  و 

لإرادة والتركيـز أو ب عـادة تعلمهـا بة إلا انه في جميع الحالات  سـهل اسـتعادتها بـاجذا
 ( . 147،  2003المطلب أمي  القرعطي ، منلا ) عبد 

بقدر م  الكفا ة وعلـي الفـرد وتحتاد عملية الكبت إلي  اقة نفسية لانجازها  
قـة وعحـدش فـي  مارس عملية الكبـت باسـتمرار أن يـوفر لهـا هـذا القـدر مـ  الطا  الذي

ت أي لفرد فيها أن يوفر الطاقة اللازمة لعملية الكبكنير م  الحالات التي لا  ستطيع ا
زعـات ورغبـات  يـر مقبولـة ولا حتــى أن مـ  ن عر بــهانـه لا  سـتطيع أن  كبـت مـا  شـ

ــت ــي المشــاعر الســابقة التــي كان ــة   حــاف  عل ــل نضــوا الطاق ــل وعمن ــة مــ  قب مكبوت
عر شــام –ربمــا لوف مـرة  –ي الشخصــية لن الفـرد  خبـر واسـتنزافها خطـرا داهمــا علـ
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  يــــــر كرعمــــــة وفــــــي هــــــذه الحالــــــة فــــــ ن الكبــــــت كميكــــــانزم دفــــــاعي  فقــــــد كنيــــــرا 
 النزعــــات المكبوتــــة عــــ  نفســــها بشــــكل صــــرعا ومفــــاجث  تعبــــر ه وقــــدمــــ  فاعليتــــ

،  2005لمفاجئــة الســلوه ) عــلا  الــدي  أحمــد كفــافي ، وربمــا  فســر ذلــك الجــرائم ا
142 – 143 . ) 

لـة إذ  عتمـد عليـه الطفـل بدرجـة الكبت منذ السـنوات الولـى فـي الطفو وعنشط  
ات الوليـة شـديدا لا الحاجـافع و م  القمع فخلاف هذه السنوات  كـون إلحـاح الـدو   أكبر

الكـف النـاجم عـ  عمليـة  قوي الطفل علي تحمله م  جانـب كمـا يتعـرض الطفـل إلـي 
 منل اآبا  مصدرا أساسيا لإحبا  أ فـالهم وحي  التنشئة الاجتماعية م  جانب آخر 

لحيلـة لا تسـتطيع مواجهـة القلـق بالإضافة إلي أن أنا الطفل تكون ضبيفة قليلة اهذا  
تجي  ع  الإحبا  وعدم إشباي كل الحاجات وم  ثـم فـلا منـاص إذن مـ  النا  تهديدوال

ــل أن يلجــأ  ــي من ــة عل ــي كبــت هــذه الحاجــات وعتوقــف أمــر اعتمــاد الطفــل كلي هــذا إل
مـدف مـا يـوفره الوالـدان مـ   ـروف   السلوا في مواجهته لمشكلاته وصـراعاته علـي

ــه  ــة وفــرص وخبــرات إمــا يومواقــف بيئت خلالهــا وســائل  للطفــلتيســر وأســاليب معامل
هديـد وبالحرعــة وعــدم مقبولـة اجتماعيــا لإشـباي حاجتــه وعشـعر معهــا بـالم  وعــدم الت

ه وضــميره أو مصــادر تحكمــه الــذاتي نمــوا التقييــد وبــالتنفيس عــ  مشــاعره فتنمــوا أنــا
توافقـه وصـحته النفسـية وإمـا  شـعر بالحرمـان والقلـق والتـوتر ثـم يتحسـ   سـوعا ومـ 
خــلاص مــ  ذلــك بالكبــت والحيــل الخــرف وقــد  عتــاد علــي هــذه لــي النــزي إوالتهديــد في

 2003فقه وتعتل صحته النفسية ) عبد المطلب أمي  القرعطي ، الساليب فيسو  توا
، 146  - 147 . ) 

 : Projectionالإسقاط  -ب
سقا  بأنه العمليـة التـي ينسـب فيهـا الشـخص إلـي  يـره مـ  النـاس الإ   عرف

يهم رغباتـه وعيوبـه وعلحـق بهـم أفكـاره التـي تسـبب لـه زو إلـة وععـدفعاته  ير المقبول
ر الذنب فكنيرا ما نسـمع  فـل  قـوف : ط مامـا عـادف اللـي كسـر اللم وتنير لد ه مشاع

بــوف والــذي يلقــي رفضــا مــ  قبــل شــباه مــ  أنــا ط فالطفــل ينســب الســلوه  يــر المقال
 آخرع  وعكون هو الذي قام به بالفعل ط .الوالدي  إلي ا
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نـه إحـدف الحيـل اللاشـعورعة التـي تهـدف إلـي إلصـاح مـا فـي داخـل ف بأوععر 
نـا أو مشاعر أو دوافـع أو رغبـات أو أفكـار  يـر مقبولـة مـ  قبـل ال الفرد م  صفات  

 .(  2002إلي اآخرع  ) سهير كامل احمد ، 
وععــرف الإســقا  بأنــه العمليــة التــي يلصــق الفــرد فيهــا صــفاته الســيئة و يــر 

يلة للتخلص منها لن الإسقا  عملية دفاعيـة منـل  يرهـا مـ    كوسآخرعالمقبولة با
ان هدف إلي  رد الفكار والمشاعر التي أن  هرت في شـعور الفـرد كـالعمليات التي ت

ــعور با ــذات مـــ  شـــأنها أن تســـبب لـــه الكـــدر أو الشـ  لامتهـــان أو الحـــط مـــ  قيمـــة الـ
أمـي  القرعطـي ، مطلب بد ال( وعقدم ) ع  148،    2005) علا  الدي  احمد كفافي ،  

 ( لهسقا  معان متعددة هي : 163 – 162،  2003
رغباتـه ة لا شعورعة  قوم الفرد بمقتضاها ب لصاح نزعاتـه المسـتذبحة و انه عملي  -

مر وبـــة بــالفراد اآخــرع  كوســـيلة الكرعهــة وعيوبــه وســـمات شخصــيته  يــر ال
ــرؤ أو  ــق المللتب ــتخلص منهــا والتخفــف مــ  مشــاعر القل ــه بهــا  رتبطــةال أي ان

وا أو خداي للنفس تقوم النا ع   رعقة بنسبة كل هو بـداخلها مـ  عيـعملية  
  تنزعهـا لهـا والتماسـا إلـي اآخـرعرغبات دنيئة تهددها وتشعرها بالضعة والإثـم  

نمــا هــي هــذه العيــوا أو النقــائ  ليســت موجــودة فيهــا وإللراحــة والهــدو  كــأن 
 موجودة في اآخرع  .

عمليـة لا شـعورعة نفسـر بمقتضـاها سـلوه اآخـرع  وتصـرفاتهم  –ا  وهو الإسق  -
فـالمو ف الـذي مـ   بيعتـه الكيـد والـدس لزملائـه قـد   وفقا لما هـو فـي نفوسـنا

ه مـــؤامرة عليـــه عاد ـــا متبـــادلا بـــي  اثنـــي  مـــ  زملائـــه علـــي أنـــ  فســـر حـــدينا
 عبـة ومنيـرة للشـك قـد  فسـر وقـوف جـار لـه فـيوالشخص الذي يرتكب أفعالا مر 

 أنه م  قبيل التجسس عليه  ه عليشرفت
د بمقتضاها أ ضا  يره م  النـاس عملية لا شعورعة يلوم الفر   –الإسقا     –وهو    -

ــي فشــله وقصــوره  ــي أو الشــيا  عل ــرد أخطــا ه وفشــله عل ــا  علــق الف فكنيــرا م
علــي هــذا الفشــل وهــي  عة اآخــرع  أو الظــروف بــدلا مــ  أن يلــوم نفســهشــما

الإسقا  فيعزو تلميذا رسوبه في الاختبـار إلـي خذها تي يتإحدف صور التبرعر ال
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لعماف فشله في مشـروي مـا إلـي سـو  الحـ  ... صعوبة الامتحان وععزو رجل ا
 وهكذا .

 

ناحيــة  عمــل علــي  حيلــة نفســية مفيــدة فهــو مــ  –أحيانــا  –لإســقا  وعكــون ا
عمـاف   الوالقلق والتوتر وم  ناحية أخـرف  ذـف ورا  كنيـر مـالذنب  اعر  تخفيف مش

ب أسـقط مـا الإبداعية الرائعة عند الدبا  والشعرا  والرسـامي  والنحـاتي  فكـم مـ  كاتـ
سيســه فـي لوحــات فنيــة فـي داخلــه فـي قصــة أو قصـيدة وكــم مــ  رسـام عبــر عـ  أحا

 ( . 158،  1989ف مرسي ، رائعة ) محمد عودة وكما
 Paranoiaنوعـا الميكانزم الساسـي فـي مـرض الهـذا  ) الباراوععتبر الإسقا  

تـه والرغبـة حي  ينسب الفرد للآخرع  الميل إلي إيذائه والتحدش عنه بسو  وملاحظ(  
لإيذا  هي م  خصـائص الفـرد في اضطهاده وعفترض أن مشاعر العدا  والرغبة في ا

ــه ينفيهــ ــي اآخــر نفســه ولكن ــم ينســبها إل ــم  كبتهــا ث ع  كوســيلة لطردهــا ا أو ينكرهــا ث
 ( . 149،  2005كفافي ، احمد لدي  والتخلص منها ) علا  ا

ــة هامــة فــي التحليــل ال نفســي إذ يــري أصــحاا وعحتــل ميكــانزم الإســقا  مكان
د الخارجيـة  مكـ  تفاديهـا بسـهولة وذلـك التحليل النفسي أن الخطـار ومصـادر التهديـ

يما يتعلق بمصادر التهديد الداخليـة مصدر التهديد أو الابتعاد عنها تمام أما ف  بتجنب
بسهولة أو الابتعاد عنها وعلي الرجـا لا  صـلا معهـا التجنـب وإنمـا   جنبهامك  تلا  

ه العملية التـي فاديها م  خلاف ميكانزم الإسقا  وترجع أهمية الإسقا  في كون مك  ت
 ـام   رتقـد م منيـختبـارات الإسـقا ية والتـي يـتم فيهـا  عتمد عليها المحللون في الا

دما  قدم هذه المنيـر ال ـام  للمفحـوص ة وعنمتعدد سما بتقد م تأوعلات وتفسيرات  
هذا المنير وعتمك  المعـالع مـ  خـلاف تحليـل علي   ستجيب أو  سقط أفكاره ومشاعره  

وأفكـــار لمفحـــوص المســـقطة علـــي المنيـــر مـــ  معرفـــة مشـــاعر وتفســـير اســـتجابات ا
كــانزم الإســقا  ميكــانزم معقــد مركــب لنــه المفحــوص المرفوضــة وعلــي ذلــك  عتبــر مي

د مـ  العمليـات العقليـا الخـرف منـل الإنكـار والكبـت والإسـقا  فالشـخص العديتضم   ي
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الكبـت  ا ينكر علـي نفسـه هـذه الصـفة ثـم يبعـدها عـ  حيـز الشـعور عـ   رعـقالكذا
 وأخيرا  سقطها علي اآخرع  .

 : Reaction Formationوين العكسي تكال -ج 
ــه عكســي ع  الوعســمي تكــوع  رد الفعــل أو التكــوع  الضــدي وععــرف التكــو  بأن

ص الحيلــة التــي يبــدي فيهــا الشــخص أحاســيس مناقضــة لمشــاعره الحذيذيــة فالشــخ
ير الـذي  كـره أخيـه الكذاا يبالغ في الحدي  عـ  الصـدح إخفـا  للكـذا والطفـل الصـ 

حتى  مطر أخيه الرضيع محبته وتدليله وما أن ت فل الم عنهما الرضيع قد يبالغ في  
 ذلك . ير  رص أوبالعديد م  الصفعات أو الف

ــه  ــا بداخلـ ــي مـ ــة تخفـ ــورة  يبـ ــي صـ ــاس فـ ــام النـ ــه أمـ ــان نفسـ ــر الإنسـ  وعظهـ
فسـه منـل وافع بايضة أي انه  ظهر الإنسان فيه عكس ما  ضمر فـي أعمـاح نم  د

الزهـد الرقة وم   خفي في داخلـه الجشـع وعظهـر   م   خفي في داخله القسوة وعظهر
 ( . 1989) محمد السيد الهابط ، 

ــي حما ــة الــذات مــ  العكســكــوع  وععــرف الت ــه العمليــة التــي تهــدف إل ي بأن
لحرمـان مـ  إشـباي دافـع  رعـزي كمـا تهـدف إلـي حما ـة الضيق والتوتر الناشث ع  ا

يكانزم هو أن الفرد لا  كتفي بكبت قلق المرتبط بهذا الدافع وجوهر هذا المالذات م  ال
المكبوتـة فـالفرد زعـات ة للنعات  يـر المقبولـة بـل يتبنـي اتجاهـات ونزاعـات مضـادالنز 

بــل نجــده يتبنــي اتجاهــات هنــا لا  كتفــي بكبــت النزعــات العدوانيــة تجــاه اآخــرع  فقــط 
 وفي هذا  السـلوه العكسـي لا يتجنـب الفـردالتساما والصفا حتى عم   سيئون إليه 

 لبا لتحسي  صورته أمام نفسه ) عـلا  الـدي  لوم النا العلى بل  سترضيه وعنافقه 
( ومــع هــذه الحيلــة الدفاعيــة  خفــي الشــخص الــدافع  145،  2005،  كفــافياحمــد 

تجنـب أما بالقمع أو بكبته وعساعد هذا الميكانزم الفـرد كنيـرا فـي   الحذيقي ع  النفس
 نـه قـد ضلا ع  الابتعـاد عـ  المواجهـة الفعليـة فالقلق والابتعاد ع  مصادر الض ط ف

الحذيقــي ف  هــار ســلوه  لســلوهخفــي ا ظهــر ســلوكا مناقضــا للســلوه الحذيقــي لكنــه  
ا لحالــة العــدوان الكــام  الــذي المــودة والمحبــة المبــالغ فيهمــا قــد  كــون تكوعنــا عكســي
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وناتهـا تشكل هذا المفهوم ضم  سـمات الشخصـية ومك متلكه الفرد في داخله وعادة ي
. 

ووفقا لهذا الميكانزم ف ن المبال ة في الحدي  ع  الشجاعة والإقدام قد  كونـا 
ــات ــي مجاملــة شــخص مــا عكســي كوعن ا لمشــاعر الجــب  والخــوف والتــردد والإســراف ف

اة   عليــه قــد مخفــي ورا ه كراهيــة شــديدة لهــذا الشــخص ومبال ــة الفتــومد حــه والننــا
مـة ت طية علي ر بتها الجنسـية الجامحـة اآثالعانس في الخوف م  الرجاف قد تكون 

لـــة لا شـــعورعة عكســـية محاو  كونـــانالمكبوتــة كمـــا أن الحنـــو والتلطـــف الزائـــدي  قـــد  
ــيهم ونتلطــف معهــم فالطفــل ــو عل ــة نحــو مــ  نحن ــد يتــودد  لمشــاعر عدائي الصــ ير ق

وعندما ندير  هورنـا لـه نفاجـأ بصـراخ   لشذيقته الرضيع وع رقه بالقبلات في حضورنا
عه تعبيرا ع  مشاعر  يرته المكبوتـة ست اثة ذلك الرضيع لن شذيقه عضه أو صفوا

  راغبـة أصـلا فـي الإنجـاا لكنهـا عنـدما تـرزح بالطفـل ربمـا لم تكـالتي  منه والسيدة  
بتكـوع  عكسـي يتمنـل  –كراهيـة الإنجـاا  –لحذيذيـة المؤلمـة لهـا  تستبدف مشـاعرها ا

 العنا ـة بنظافتـه بـل قـد يبـدو فـي سـلوكها في تشددها في رعا ة  فلهـا ومبال تهـا فـي
وذلـك إمعانـا فـي نكرانهـا  ام بـهالذيـ دلائل الحما ـة الزائـدة لـه فتنـوا عنـه فيمـا  مكنـه

لشـعرتها بالـذنب وقـد يترتـب علـي في وعيها    ماثلةلمشاعرها الحذيذية التي أن  لت  
 ليته وشـــــــــــعوره بـــــــــــالم  بعيـــــــــــدا ذلـــــــــــك كلـــــــــــه أن  فقـــــــــــد الطفـــــــــــل اســـــــــــتقلا 

عليهــا تمامــا ومــ  ثــم  ســو  توافقــه ) عبــد المطلــب أمــي  با معتمــدا عــ  أمــه وعصــ
 .(  150 – 149،  2003القرعطي ، 

 : Regression النكوص -د
جـوي أو النكـوص أو إلـي الر  عرف النكوص بأنه العملية التـي يلجـأ فيـه الفـرد 

فـي    مارسـهممارسـة السـلوه الـذي كـان  مرحلة سابقة م  مراحل العمر و   التقهقر إلى
سـلوه  مرحلة لن هذا السلوه كان  حقق له النجـاح فـي تلـك المرحلـة العمرعـة.لك الت

 سابقة . في فترة بالمان رشعواتع كان مرعا ومم
أو بدائيـة مـ  السـلوه  وععرف النكـوص بأنـه تراجـع الفـرد إلـي أسـاليب  فليـه

بـالطرح و يلتقي بموقف تأزم ف ذا به  ستبدف والتفكير والانفعاف حي  تعترضه مشكلة 
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 يبدو فيها تبلبل التفكير فقد يرتـد العـالم الرصـي  فينكـ المعقولة كلها أساليب ساذجة  
 ير الخرافي وم  مظاهره الصـراخ ، التمـارض ، ال يـرة ، البكـا  عنـد الارتطـامالتفكإلي  

 شــاها المــ  والإســراف فــي الحنــي  إلــي الماضــي خاصــة عنــد مــ  كانــت  فــولتهم  
 .(  2001عبد ال ني ،  والطمأنينة ) أشرف محمد

ي أو وععرف النكوص بأنه عودة الفرد إلي أحد السـاليب السـلوكية التـي تنتمـ
د سابقة علي المرحلة التي  مر بها الإنسان اآن وعستجيب الفر مرحلة عمرعة   تناسب

وعنــدما يواجــه  بهــذه الاســتجابة عــادة عنــدما تفشــل محاولاتــه لمواجهــة موقــف مــا
ي عندما يواجه فشـلا مـا  سـلك مة والمنيرة للقلق فالراشد الذي يبكالإحبا  بآثاره المؤل

كوص يتمنل في أنه قد  ستدر اهتمـام وعطـف ي الناعي فسلوكا نكوصيا والجانب الدف
المسئولية وأحيانا  كـون النكـوص تعبيـرا عـ  قلـة   اآخرع  مما قد  جعلهم  عفونه م 

ات سـابقة ولكنـه لـم  عـد يناسـب نا ما  عكـس سـلوكا سـبق تعزعـزه فـي فتـر الحيلة وأحيا
 Fixedمنبـت  وه الة الجديدة ولذلك فالسلوه النكوصي يـرتبط وعخـتلط مـع السـلالمرحل

سـبة فـي وهي صور م  السلوه تشـير إلـي أسـاليب كانـت منا  Rigidوالسلوه الجامد  
م تعــد تناســب المواقــف مواقــف معينــة واكتســبت قيمتهــا علــي هــذا الســاس ولكنهــا لــ

 ( . 152،  2005الدي  احمد كفافي ،  الحالية ) علا 
 ي  أوعلــي شــوأبــرز المنلــة علــي ذلــك لجــو  الــبع  إلــي البكــا  للحصــوف 

لص مـ  تهديـد أو للـتخ  لجذا الانتباه أو عند الشعور بأن مشاعر المحبة لهم تواجـه
ة بـه أو للتخفيـف عمـا موقف  سبب لهم القلـق ولـو لفتـرة هربـا مـ  الضـ و  المحيطـ

ه عنـدما يواجـه ضـ طا مـا أو ت نفسـية فالراشـد يبكـي أو  قضـم أ ـافر  عانيه م  نكسـا
ف علـي نفسـه بعـد أن تعلـم ضـبط عمليـة يتبـو  الطفـلمشكلة ما  صعب عليهـا حلهـا ،  

 رعايته واهتمامهم بأخيه الص ير . الإخراد عندما يلاح  انصراف والد ه ع 
ماضــيه ن الفـرد يلجـأ فـي هـذه الحـالات لتـذكر وعمكـ  تفسـير ذلـك فـي ضـو  أ

نكوص القوعة بالحاجة إلي المان وعبدو هـذا النـوي مـ  اآم  المطمئ  وذلك لعلاقة ال
عند ال فاف الذي  قد يرجعون إلي الرضاعة ر م أنهم فطمـوا منهـا منـذ اضحا  حيل و ال

الممك  أن  عـود ر م قدرتهم علي التحكم في ذلك فم   اللاإراديوعل أو التبوف وقت  
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مـا  ظهـر عنـد قـدوم  شـائعا فـي مرحلـة سـابقة مـ  نمـوه وعـادةالطفل إلي سلوه كان  
 مولود جديد علي السرة .

الحيل وخصوصا في مواقف الزمات والشدة والتجارا  ن هذهبال ووعستخدم ال
لــك كنيــرة فهنــاه الراشــد الــذي يبكــي عنــدما يواجــه ضــ طا مــا القاســية والمنلــة علــي ذ

لعاملـة التـي تصـل العمـل متـأخرة وعنـدما رأة اوالمـ بالـدمىاة التي تعود إلي اللعب والفت
ــة التــي علــي الشــخص يراهــا رئــيس العمــل تــروح فــي بكــا  عميــق وقــد ينبــت ا لمرحل

ي وعـادة مـا  حـدش انتكص إليها كـأثر سـلبي وعفقـد القـدرة علـي تحقيـق التوافـق السـو 
راسات النفسـية بـأن النكـوص اسـتجابة لدي المرضي الذهانيي  وقد أثبتت الد  النكوص

 ائعة لهحبا  .ش
 وتلخيصــــا لمــــا ســــبق فــــالنكوص عــــودة إلــــي المراحــــل الســــابقة مــــ  العمــــر 

م الفـرد بالتصـرفات أو السـلوكيات التـي تميـز مرحلـة سـابقة ف قيا  خلا والتي تظهر م
ابقة حقيق نفس النتائع التي كان  حققها الفرد في تلك المرحلة السـم  العمر وذلك لت

. 
 : Identificationالتوحد ) التقمص (  -ه

 عرف التوحد بأنه الحيلـة الدفاعيـة التـي  قـوم الشـخص خلالهـا بـالتقمص أو 
فكار وقيم ومشـاعر وصـفات واتجاهـات وأخـلاح شـخص آخـر وري لللاشعالاستدماد ا

 شخصيته .بحي  تكون ضم  مكونات 
لتقمص هو أن  جمـع ( أن ا 39،  2005وعري ) حامد عبد السلام زهران أ  

ه م  صفات مر وبة وعشكل نفسه وعتبني وعنسب إلي نفسه ما في  ير الفرد وعستعير  
الفــرد يتوحــد أو ينــدمع فــي  أي أنصــفات علــي  ــرار شــخص آخــر يتحلــي بهــذه ال

لا توجـد لـدف الفـرد وهكـذا شخصية شخص آخر أو جماعة أخرف بها صـفات مر وبـة 
 قص وأنه تكميل للنقص .نجد أن التقمص فيه تسليم ضمني بالن

ــر ال ــاجم عــ   رعــق توحــد وســيلوععتب ــة تخلــص الفــرد مــ  القلــق الن ة دفاعي
نا مع جماعـة لا يوجـد لـديها توحد  رعق ادعائنا لمزا ا شخص آخر تقمص به أو ع 

في الطفولة والمراهقة كمـا أن التوحـد   هذا القلق فظاهرة البطل معروفة وكنيرة الحدوش
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عدس ومحي الدي  تـوح  لمراهقة  اهرة عامة ) عبد الرحم مع الجماعة في مرحلة ا
 ،1997 . ) 

 دراكـهبـه وإبكسر الحا  ( بالمتوحد وتتضم  عملية التوحد إعجاا المتوحد ) 
والكفا ة  به وهو يتوحد به لنه  حوز صفات القوةله باعتباره نموذجا  حتذي وعقتدي  

صـفات مـع أبيـه ف نـه  شـعر كـأن  كما أنه يـوفر الرعا ـة والمـ  فالطفـل عنـدما يتوحـد  
ة كما انه يوفر الرعا ة والم  فالطفل عندما يتوحـد مـع أبيـه ف نـه  شـعر ة والكفا القو 

ة أصبحت صـفاته هـو فـالقوة والكفـا ة لـم تعـد صـفات الوالـد  جابيه الإكأن صفات والد
ه هو أ ضا كـذلك فـ ن الطفـل عنـدما يتوحـد بأبيـه والبنـت بأمهـا فقط بل أصبحت صفات

الـدة والتوحـد لا يـتم رضا والتقبل م  جانب الوالـد والو  نها تتوقع أن تناف المزعد م  الف
لسـرة فالطفـل أو المراهـق قـد ارد ايات خـفقط مع اآبا  بل أنه يـتم أحيانـا مـع شخصـ

صــيات فــي محــيط عائلتــه أو فــي يتوحــد مــع معلمــه أو مــع معلمتــه أو مــع أحــد الشخ
د كفــافي ، خصــيات التارعخيــة )عــلا  الــدي  احمــالنطــاح الاجتمــاعي أو مــع إحــدف الش

ــ   150،  2005 ــرهم مـ ــدم و يـ ــرة القـ ــي كـ ــينما ولاعبـ ــوم السـ ــل نجـ ــة منـ ( أو العامـ
 المشاهير .
حد جانب إ جابي وجانب سلبي فالجانب الإ جابي عندما يتقمص التو   عتضم و 

ــل مــع شــخص ن ــا وخلذيــا وتكمــ  خطــورة التوحــد عنــدما الطف اضــع نفســيا واجتماعي
ر التي يتقمصها أو يتقمص شخصية  ي الطفل الجانب السلبي في الشخصية يتقمص

ه علـي بـدور   عمـل  ناضجة منحرفة وشاذة فيتقمص الفـرد هنـا الصـفات السـالبة والـذي
انـب نمو شخصية مضطربة و ير سوعة كما أن هناه بعـ  الشخصـيات التـي لهـا جو 

مـا نجـد أن الطفـل  عجـب  إ جابية وجوانب سلبية والطفل قد  عجب بصفة معينة فكنيرا
أن هـذه البطـل لـه جوانـب سـلبية منـل معـي  نظـرا لشـجاعته أو قوتـه  يـر  ببطـل فـيلم

 نلاحظه اليوم في المسلسلات والفلام .مما  ر ذلكشرا الخمر أو التدخي  أو  ي
ــتقمص  كتســب الفــرد  وعــؤدي الــتقمص و يفــة تربــوي تعليميــة فعــ   رعــق ال

ف اآبـا  يم وعـادات ومعـايير المجتمـع مـ  خـلا خصائص دوره الجنسي كمـا  مـتص قـ
يتفاعل معها في الوسط العائلي أو الاجتماعي والذي يترتب   والشخصيات الخرف التي



 

 
- 67 - 

ة سوعة وكنيـر مـ  التلاميـذ مـا  عجـب بشخصـية معلمـه فتـراه  حـب شخصي  ه نموعلي
 فاته وخصائصه وعقبل تعليماته .معلمه وعمتص ص

قصــد أمــا لتوحــد عمليــة لا شــعورعة تــتم بــدون وعختلــف التوحــد عــ  التقليــد فا
ة مقصـودة فالطفـل  قلـد الكنيـرع  اآبـا  والمعلمـي  والقـران التقليد فهو عملية شعورع

 صا عند اكتسابه لسلوه معي  .وخصو  لإخوةوا
العمليــة التــي تنهــي الموقــف وعشــار إلــي التوحــد فــي المفهــوم التحليلــي إلــي 

فـس ه مـ  نلوالد –اللاشعوري  –و ميل الطفل الوديبي ع   رعق تطابق أو تقمص أ
ــر الموقــف  ــل النفســي  عتب ــد علمــا  التحلي ــة وعن الجــنس وإحــلاف الحــب محــل الكراهي

  توحــد أهــم المراحــل الحرجــة فــي النمــو النفســي فــ ذا صــفي بعــه مــمــا يتالوديبــي و 
م توحـد الطفـل بالوالـد مـ  نفـس الجـنس والـذي  كـون حـائزا لقـدر المركب الوديبي وتـ

حالات أمـا إذا لـم في الطرعق السوي في معظم الم  السوا  ف ن النمو سيسير قبوف  م
المخــالف وحــاملا  الجـنسد مــ   صـف المركــب الوديبـي فــ ن الطفـل  ظــل معلقــا بالوالـ

لنمو النفسي سوف يتنكب م  نفس الجنس والتالي ف ن ا  دللمشاعر السلبية نحو الوال
 ( .150 – 149،  2005 الخط السوي )علا  الدي  احمد كفافي ،

هــذه الحيلــة الدفاعيــة لــدف الشخصــيات التــي تتســم بالنمــا  دام وعكنــر اســتخ
ــة أو الشخصــية المهووســة وهــي أنمــا  مــ   العقليــة كالشخصــية الفصــامية أوالبرانوع

عنها الشخصي بهذا النـوي والشـعور الشخصيات ليست مرضية وإنما نمط سلوكها وتكو 
ي الـذهانيي  ر لـدللـتقمص الـذي يبـدو واضـحا بشـكل كبيـبالنقص قد  كون دافعـا قوعـا 

وخاصـــة المصـــابي  بجنـــون العظمـــة فـــيظ  أحـــدهم مـــنلا أنـــه قائـــدا عظيمـــا فيرتـــدي 
 الملابس العسكرعة وعمشي كالعسكرعي  وعتصرف منلهم

 : Sublimationالتسامي ) الإعلاء (  -و
لقلـق وهـي التسامي بأنه حيلة دفاعية يلجأ إليها الفرد لخف  التوتر وا   عرف

وفيها يلجأ الفرد إلي التعبيـر عـ  الـدوافع  يـر انتشارا ها ا وأكنر م  أهم الحيل وأفضله
والتي لا تحظي بقبوف أو الرضا م  قبل  المجتمع بصورة مقبولـة اجتماعيـا المرعوبة  

. 
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يـتم مـ  خلالهـا الارتفـاي بالـدوافع التـي لا  التـي  وععرف التسامي بأنه العمليـة
عبير عنها بوسـائل مقبولـة مى والتتصعيدها إلي مستوي أعلى أو أس قبلها المجتمع و 

 ( . 39،  2005اجتماعيا ) حامد عبد السلام زهران أ ، 
كـــدافع نـــاجا ومقبـــوف وععتبـــر التســـامي ميكـــانزم  صـــنفه كنبـــر مـــ  العلمـــا  

المرتبطة بدوافع  ضع المجتمع قيودا علي إشـباعها إلـي   والإعلا   عني تحوعل الطاقة
صـبا هـذه الـدوافع الجنسـية والعدوانيـة بحي  ت  وإنجازات أخرف  قبلها المجتمعأهداف  

 يــر ملحــة وهــذا  عنــي أنهــا لــم تعــد  –وقــد جــردت مــ   اقتهــا أو جــز  كبيــرا منهــا  –
ــدي ــق لـــ ــر القلـــ ــد تنيـــ ــم تعـــ ــذات ولـــ ــي الـــ ــية أو علـــ ــي الشخصـــ ــرا علـــ ــكل خطـــ   تشـــ

 ( . 140،  2005الفرد ) علا  الدي  احمد كفافي ، 
مـ  المبـدعي  والمبتكـرع   دد كبيـرفضل لهذا الميكانزم فـي  هـور عـوعرجع ال

والرســم والنحــت فالمبــدعون وفقــا لهــذا  ةوالقصــ الشــعرفــي العديــد مــ  المجــالات منــل 
فسـي تطـور الميكانزم يوجهون معظم  اقاتهم إلي إبداعاتهم وعرجع علما  التحليـل الن

ارات وإنجــازات إلــي إعــلا  الحضــارات بمــا تحتوعــه مــ  فنــون وآداا وإبــداعات وابتكــ
 سية والعدوانية عند الناس .قة الجنالطا

وعقوم هذا الميكانزم بدور كبيـر فـي حما ـة الشخصـية مـ  الصـراعات والتـوتر 
 . والقلق بل وعتم تحوعلها إلي أعماف مفيدة ومقبولة اجتماعياً 

 خفــق فــي الــزواد مــ  ســيدة لــة علــي هــذا الميكــانزم الشــاا الــذي وأبــرز المن
وبتــه مــ  خـلاف كتابــة القصــة أو الشــعر فـي محب بهـا  حــوف هــذا الحـب إلــي الت نــي ح

والمــرأة التــي تكــون مطالبــة بعمــل رعجــيم فتظهــر اهتمامهــا بالرســم وترســم العديــد مــ  
ــد  كــون فــي معظمهــا رســوم للفواكــه أ ــة وق ــة الجميل ــذي لا  شــعر اللوحــات الفني و كال

 عنـي يحات والإضافات في منزلـه ممـا  بالرضا م  حياته الزوجية فيش ل نفسه بالتصل
نه لا وقت لد ه للعلاقات الاجتماعية والسيدة التي تحرم م  الإنجاا قد تتبني  فلا بأ

 فتربيه وترعاه .
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 وتلخيصــــا لمــــا ســـــبق فالتســــامي هـــــو الارتفــــاي بالـــــدوافع التــــي لا  قبلهـــــا 
لـــة وتصـــعيدها إلـــي مســـتوي أعلـــى أو أســـمى والتعبيـــر عنهـــا بوســـائل مقبو المجتمـــع 
 . اجتماعياً 

 : Displacement ةـــالإزاح -ز
بأنها العملية التي يتم م  خلالها توجيه الانفعـالات المحبوسـة   تعرف الإزاحة

ــار  يــر الشــخاص أو الموضــوعات أو  ــارنحــو أشــخاص أو موضــوعات أو أفك  الفك
 ه الانفعالات وعتضم  هذا النوي العديد مـ  المنلـة فـي الحيـاةالصلية التي سببت هذ
والطفـل  بأبنائهـاتنزف العقـاا قد تحبط في علاقتها الزوجية    الواقبية منل السيدة التي

الذي  عاقب م  أحد والد ـه قـد  عتـدي علـي أحـد إخوتـه الصـ ار والطفـل الـذي  عاقـب 
د الطفــل  ســتجيب فيهــا للانفعــاف مــ  قبــل أخيــه الكبــر قــد يتلــف أشــيا ه فالإزاحــة عنــ

 وقت لا ينسبه للمصدر .بالشكل الصحيا ولك  في نفس ال
 والانفعـــــالات ولكـــــ  لـــــيس مشـــــاعر الإزاحـــــة بأنهـــــا تعبيـــــر عـــــ  الرف وتعـــــ

 نحـــو المصـــدر الصـــلي الـــذي ينب ـــي ان يتجـــه نحـــوه التعبيـــر بـــل إلـــي مصـــدر آخـــر 
 ( . 2001بديل ) أشرف محمد عبد ال ني ، 

ــ ــا ســ ــا لمــ ــو موضــــوعات وتلخيصــ ــالات نحــ ــه الانفعــ ــة هــــي توجيــ  بق فالإزاحــ
ــي  ع   يــــــر الموضــــــوعات أو الشــــــخأو أشــــــخاص آخــــــر   اص الحذيقيــــــي  الخاصــــ

 لة .بالمشك
 : Rationalizationالتبرير  -ح

 عرف التبرعر بأنـه أسـلوا دفـاعي هروبـي  سـتخدمه الكبيـر والصـ ير السـوي 
قولــة لتبرعــر موقفــه عنــد وعقــوم الفــرد فيــه بــاختلاح أســباا منطذيــة مع ي و يــر الســو 

اآبـا  والمعلمـي   جتمع أو المحيطـي  بـه مـ الرف  م  قبل المقيامه بعمل ما يلقي  
وعكـون ذلـك التبرعـر تجنبـا للاعتـراف بالسـباا الحذيذيـة الكامنـة ورا  ا  العمل  ورؤس

السلوه الذي قام به والتبرعر عملية لاشـعورعة  قنـع فيهـا الفـرد نفسـه بـأن سـلوكه لـم 
 عما ارتضاه لنفسه م  قيم ومعايير . خرد 
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يذية الاعتراف بالدوافع الحذنفسية تقي الإنسان م   وععرف التبرعر بأنه حيلة
ــا حــــــدش لــــــه مــــــ  فشــــــل فــــــي تحقيــــــق بعــــــ  لســــــلو   كه وتعفيــــــه مســــــؤولية مــــ

ــق  ــذنب والقل ــه مشــاعر ال ــة وتخفــف عن ــالعجز والدوني ــه مــ  الشــعور ب أهدافــه وتحمي
 ( . 1989سي ، والتوتر ) محمد عودة وكماف مر 

ا ث لما  صدر عنه م  سـلوه خـوعقوم الفرد في التبرعر بانتحاف سببا معقولا 
 دات وعوا ـــــــف ســـــــيئة وهـــــــو بهـــــــذا التبرعـــــــر را  ومعتقـــــــأو لمـــــــا  عتنقـــــــه مـــــــ  آ

ــة ولكنهــا ليســت المعــاذير  ــدو مقنعــة مقبول ــتمس لنفســه المعــاذير التــي تب ــد أن يل يرع
 ( . 1989الحذيذية ) محمد السيد الهابط ، 

ة منــل الطالــب وعتضــم  هــذا الميكــانزم العديــد مــ  المنلــة فــي الحيــاة الواقبيــ
معلــم  ضــطهده والطالــب الــذي  علــل إلــي أن الفــي الامتحــان يرجــع ذلــك  الــذي يرســب

تأخيره ع  المحاضر بسبب  روف المواصـلات والطالـب الراسـب  علـل نجـاح اآخـرع  
ابــه يرجــع ذلــك لمــرض والــده بــأنهم نجحــوا عــ   رعــق ال ــ  والطالــب الــذي  كنــر غي

اعـل الاجتمـاعي فـي خجـوف يبـرر فشـله فـي التفوإقامته معه في المستشفي والطفـل ال
 جود أصدقا  مناسبي  .سة لعدم و المدر 

وعختلــف التبرعــر عــ  الإســقا  فــالتبرعر دفــاي واعتــذار بينمــا الإســقا  هجــوم 
عة لا يـدره فيهـا وقذف كما  ختلـف التبرعـر عـ  الكـذا فـي أن التبرعـر عمليـة لاشـعور 

يحة تمامــا لمبــررات التــي  قــدمها صــحالفــرد حذيقــة أســباا ســلوكه وععتقــد جازمــا أن ا
 بينمــا الكــذا عمليــة شــعورعة مقصــودة يــدره فيهــا الفــرد بهــا نفســه ومــ  ثــم  خــدي 

ــد التحرعــف وعقصــده ليخــدي بــه  ــه  عتم ــر حذيذيــة وأن ــا  ســوقه مــ  أســباا  ي أن م
 ( . 157،  2003عطي ، اآخرع  ) عبد المطلب أمي  القر 
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 الثالث الفصل  

   شخفصفية الف 
 

 تعريفففففففففففففففف الشخصفففففففففففففففية
 نظريففففففففففففففا  الشخصففففففففففففففية
 نظريفففففففففففففففففة الأنمفففففففففففففففففاق
 نظريففففففففففففففففة السففففففففففففففففما  

 ريففففففففففففففة السففففففففففففففلي يةالنظ
 نظريفففففففة التحليفففففففل النفسفففففففي
 نمففا ج لففةعط ابفف رابا  الشخصففية
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 الثالثالفصل 
 Personalityالفشخصية 

 تعريف الشخصية : -1

ــ  أهـــم  ــف جـــوردون ألبـــورت  مـ ــات الشخصـــية تعرعـ  Allportتعرعفـ
فــي الفـرد لجميــع الجهــزة النفســية  الــدينامي وهـو : الشخصــية هــي التنظـيم (1937)

 الجسمية الذي  حدد توافقه الفرد مع بيئته .
وتعرف الشخصية ب  جاز علي النحـو التـالي : الشخصـية هـي جملـة السـمات 

ــة ــة والانفعاليـ ــمية والعقليـ ــي تميـــز والاج الجسـ ــة والمكتســـبة ( التـ تماعيـــة ) الموروثـ
 ره .الشخص ع   ي

 : صيةنظريا  الشخ -2
 : : نظرية الأنماق لاأو

هي م  أقدم نظرعات الشخصية وحاولت تصنيف شخصيات الناس إلي أنما  
تجمــع بــي  الشــخاص الــذي  ينــدرجون تحــت نمــط واحــد والــنمط هــو نمــوذد لســمات 

د أخــرف وهــو يلخــص تجمــع الســمات   نمــاذوخصــائص تتجمــع وعمكــ  تمييزهــا عــ
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ة الفـرد ولا تخضـع لت يـر هل حيـافـي مسـتسمية التي تكونـت  الساسية الفطرعة أو الج
 أساسي وعلي ذلك فنمط الشخصية يدف علي جوهر الشخص وهو نواة  صعب ت ييرها 

 ومن أق اب هذه النظرية :
الشخصـية أنمـا  ) فـي القـرن الخـامس ح . م ( قسـم   Hippocrates  أبي قفراق  -1

 -ربعة هي :بنا  علي سيادة أحد أخلا  )إفرازات جسمية ( أ
 كبد .فرزه الدم : وت* ال

 * البل م : وتفرزه الرئتان .
 * الصفرا  : وتفرزها المرارة .
 * السودا  : وعفرزها الطحاف .

وسيادة أحدها علي اآخر  حدد نمط شخصية الفـرد ومزاجـه مـ  بـي  النمـا  الربعـة 
 الية :الت
ــل  Sanguine(  الففنما الففةمي  ) دمففي  ا ففزاج -أ ، نشــط ، ســهل ) متفائ
 ، سرعع الاستجابة ، حاد الطبع ، متحمس ، واثق ( . ةستنار الا
) خامـل ، بليـد ، منـزو ،   Phlegmatic(    النما الةلغمي ) بلغمي ا فزاج  -ا

 متبلد الانفعاف ، فاتر ، بارد ، متراخ ، عد م المبالاة ( .
،  ضـوا : سرعع الانفعاف    Choleric(    لصفراو  ) صفراو  ا زاجلنما اا  -د

  موح . ، عنيد ،
: متشـائم ، منطـو ، مكتئـب   Melancholicالنمط السوداوي ) سوداوي المـزاد (    -د

 ، هابط النشا  ، بطث التفكير ، متأمل . 
 والشخص الصحيا نفسيا هو الذي  كون عنده توازن بي  المزجة الربعة .

 ة هي :: قسم أنما  الشخصية إلي أربع Kretschmerنست كرعتشمر أر  -2
) ممتلث الجسم ، قصير الساقي  ، قصير العنق ، عرع  الوجه  الةةين النما  -أ

 ( ) مرح ، منبسط ، اجتماعي ، صرعا ، سرعع التقلب ( .
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، دقيـق القسـمات ( منطـو ، ) نحيـل الجسـم  ،  وعـل ال ـراف    النما النحيل  -ا
 . كتئب (م
( عـدواني لجسم ( ) نشـط ، النمط الرعاضي ) رعاضي ، قوي العضلات ، ممتلث ا  -د
. 
 ) وهو ما ليس كذلك ( . النما غير ا نتظا -د
 : قسم أنما  الشخصية إلي ثلاثة هي : Sheldon شيلةون -3
ــنمط  Endomorphic الففنما الففةاخلي ال  يففب -أ ط الحشــوي ط الســمي  ) ال

،  الراحــة الجســمية والاســترخا  والنــوملمتراخــي (  ميــل إلــي ( ) ا الحشــوي الساســي
مظاهر الدا ، مرح ،  حب الكل ، روحه اجتماعية   ة ،  حبلاستجابهادئ ، بطث ا

،  حــب الحفــلات الاجتماعيــة ، منبســط ، متســاما ،  يــع ســهل الانذيــاد والخضــوي ، 
 هادئ انفعاليا ، راض ع  ذاته ،  أخذ أكنر مما  عطي .

جســمي ط العضــلي ط ) الــنمط ال Mesomorphic ا ا تيسففا ال  يففبالففنم -ا
،  حـــب العمـــل والنشـــا  ل إلـــي إثبـــات الـــذات وتأكيـــدها ف (  ميـــ) العنيـــالساســـي ( 

والحيوعــة والحركــة ،  حــب الســيطرة والعــدوان والتنــافس ، قــاس ، صــلب الــرأي ،  حــب 
ي بمشــاعر اآخــرع  ،  يبــالالمخــا رة الجســمية ، شــجاي وجــرئ ، لا يبــالي بــاللم ، لا

 صوته جهوري ،  ليق .
ط الجلـدي ط ) النحيـف ( ) الـنمط  Ectomorphic ارجي ال  يفبالنما الخف   -د

المخي الساسي ( ) المنضبط (  ميل إلي التوتر والتـيق  والحساسـية ، مـتحف  دقيـق 
، الاتـه الحركة ، سرعع الاستجابة ، نشط ومتيق  عقليا ، مفكـر ، متأمـل ،  كبـت انفع

 تزمت .قلق ، خجوف ، م علاقاته الاجتماعية ضبيفة ،  حب العزلة والخصوصية ،
 : قسم أنما  الشخصية إلي اثني  هما : Jung  ارل يينج -4
: ) نشط ، اجتماعي ،  ميـل إلـي المشـاركة فـي   Extravert  النما الانةساطي  -أ

مقبـل علـي الـدنيا   وافـق ،النشا  الاجتماعي ، يهتم بالنـاس ، لـه صـداقات كنيـرة ، مت
 ة هي : .ا  فرعيبعة أنمالرئيسي إلي أر  في حيوعة وصراحة ، وعتفري هذا النمط
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) مفكــر يهــتم بالحقــائق الموضــوعية كالعــالم الخــارجي  الانةسففاطي التفكففير * 
 الواقعي التجرعبي ، عملي واقعي ، ينتع أفكارا جديدة ( .

الاجتمـاعي  ، حسـ  التوافـق ختلا ) اجتماعي ، سهل الا  الانةساطي اليجةاني*  
 . لظاهر (فعالي افي التعبير الان، مندفع ، انفعالي ، منطلق 

)  ستمد اللذة المباشرة م  خبرته الحسية ،  حتاد إلي إثارة   الانةساطي ا سي*  
 خارجية مستمرة ،  حب التجديد والتنوعع ، سرعع الملل ( .

التجديــد ، جــرئ مخــا ر ،  ،  حــب )  عتمــد علــي الحــدس الانةسففاطي الإلهففامي* 
 ت ( .العادا   حترم ير العاد ة ، لام امر ، مندفع ،  حب الشيا  

ــاعي ، انعزالـــي : )  Introvert الفففنما الان فففيائي –ا  ــر اجتمـ انســـحابي ،  يـ
يتحاشي الصلات الاجتماعية ،  فكـر دائمـا فـي نفسـه ، متمركـز حـوف ذاتـه ،  خضـع 

 ،  ير مرن ،  ير متوافق ، شكاه ( .صارمة سلوكه لمبادئ مطلقة وقواني  
 هي :   فرعيةعة أنماالرئيسي إلي أربوعتفري هذا النمط 

) فيلسوف أو باح  نظري ، يهتم بالفكار والعالم الداخلي  الان يائي التفكير  •
 والواقع الداخلي ، خجوف ، صامت حتى في صحبة زملائه ( .

ــي حــالات و  الان ففيائي اليجففةاني • ــة) ينطــوي عل ــة ، قــوف  جداني عميقــة قوع
تيـة ،  ميـل مـل الذاه العواحـزن بشـدة ، تحكمـالانفعاف ،  حب بقوة وعكره بعنف وع

 إلي العزلة ( .

 ) ذاتي في إدراكه ،  حب تأمل المحسوسات والطبيعة ( . الان يائي ا سي •

) يهتم بالجانب السلبي والسود م  الخبـرات وبكـل مـا هـو   الان يائي الإلهامي •
  ير عادي ، متقلب ( . رعب و ذاتي و 

 ثانيا : نظرية السما  :
مختلــف ســمات الفــرد وتقــوم هــذه النظرعــة ينــامى لنتظــام دعــ  اهنــا عبــارة  الشخصــية

 علي أساس تحديد السمات العامة للشخصية التي تكم  ورا  السلوه .



 

 
- 76 - 

ــة أو  والسففففمة ــة أو الانفعاليــ ــمية أو العقليــ ــية ) الجســ ــفة أو الخاصــ ــي الصــ : هــ
اسـتعداد ثابـت الموروثة أو المكتسبة التـي يتميـز بهـا الفـرد وتعبـر عـ  عية (  الاجتما

 م  السلوه .ي معي  بيا لنو نس
والسمات إما أن تتوقف علي عوامل وراثيـة منـل حالـة الجهـاز العصـبي وجهـاز ال ـدة 
وعملية التمنيل ال ذائي ولا تحتاد إلي تعليم أو تدرعب وإما أن تكون السمات مكتسبة 

 يد الع م والتوحد والتقلعق الارتبا  الشر ي والتعميم والتدعيع   ر  متعلمة
حصر سمات الشخصية فكان عـددها بـاآلاف وعندئـذ لجـأوا     النفسوف علماولقد حا

 إلي التحليل العاملي وحصلوا علي  رعقة علي السمات العامة .
 هذه النظرية : أق ابومن 

 لي :ه قسم السمات إ Allport جيردون ألةير  -1
 : التي تنتقل بالوراثة . السما  اليراثية -أ
 ة .ا البيئي تحدده: الت الظاهرية السما  -ا
 : حدد : Eysenck هانز أيزينك -2
، سرعع ، نشط ، مندفع  منبسط ) اجتماعي ، مرح: ال  Extraversion  الانةساق  -أ

 ،  حـب نسـبيا ، مـرن ، مـنخف  الـذكا ،  ير دقيق ،  ير منابر ، مستوي  موحه 
 النكتة ( .

ــر: المنطــو  Introversion الان ففياء -ا ــب ،  ي ــد مســتقر ي ) مكتئ ، ســهل  ، بلي
الاستنارة ،  شعر بالنقص ، متقلب المـزاد ،  سـت رح فـي أحـلام اليقظـة ، يبتعـد عـ  
ــق ،  ــابر ، ذكــي ، دقي ــة ، من ــة ، أرح لا  طــرا للنكت الضــوا  والمناســبات الاجتماعي

 . رتفع (بطث ، ذو  موح م
 ي ( :) الاستعداد للمرض العصاب Neuroticism العصابية -د

م ، ذكاؤه متوسط قابل له حا  ،  ير منابر ي العقل والجس شكو قصورا ف  العصابي )
 ، بطث التفكير والعمل ،  ير اجتماعي ،  ميل إلي الكبت ( .
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ــذهان Psychoticism الذهانيففة -د ــذهاني ( ال ــزه ي ) تر : ) الاســتعداد للمــرض ال كي
وي  موحـــه ث القـــرا ة ، مســـتليـــل ، ذاكرتـــه ضـــبيفة ، كنيـــر الحركـــة ، مبـــالغ ، بطـــق

   ( .منخف
 - ضاف إلي ذلك أبعاد منل :

 التطرف ) الجذرعة ( . –المحافظة  •
 .التعقيد  –البسا ة  •

 الليونة . –الصلابة  •

 التسلطية . –الد موقرا ية  •

وهـي سـمات ثنائيــة ة : ) اآتيــ : توصــل إلـي السـمات Cattell ريمينفة  اتيفل -3
 القطب ( .

رة ضد عدواني س وسهل المعاشاعي ومحب للنادوانية : ) اجتم* الاجتماعية ضد الع
 وناقد ومنسحب ( .

 * الذكا  العام ضد الضبف العقلي ) ذكي ضد  بي ( .
* النبــات الانفعــالي أو قــوة النــا ضــد عــدم النبــات الانفعــالي أو ضــبف النــا ) ثابــت 

 هادئ ضد انفعالي و ير ناضع ( .ناضع و اليا و انفع
 د متبلد ( .حافظة ) منطلق ض* التحرر ضد الم

 الانبسا  ضد الانطوا  ) مبتهع ومرح هادئ وقلق ( . *
 ثالثا : النظرية السلي ية ) نظرية ا ثير والاستجابة ( :

 رعـق  تقوف النظرعة السلوكية أن الفرد في نموه  كتسـب أسـاليب سـلوكية جديـدة عـ 
 التعلم وعحتف  بها .عملية 

تفسير  ة المعملية بهدفالبحوش التجرعبيعلي أساس م    وقد بينت النظرعة السلوكية
وقـد سـاهم  Jamesالسلوه الإنسـاني ومـ  أوائـل أقطـاا هـذه النظرعـة وعليـام جـيمس 

إسهاما هاما حي  أوضـا عمليـة الاقتـران الشـر ي ومـا يتصـل   Pavlovإ فان بافلوف  
ذاتيـة فـي علـي ال  Watsonزعز والتعميم وقضي روبرت وا سون ت التععمليا بها م 
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قانون الثر والنتيجة جا  بعد  Thorndikeك سية ووضع ثورند ر الظاهرات النفتفسي
 و يرهم . Dollard and Millerثم جون دولارد ونيل ميللر  Hullذلك كلاره هل 

في محـل الشخصـية  ه هل (ة كلار وكان م  أهم تطبيقات نظرعة التعلم ) خاصة نظرع
 . Dollard & Miller 1950ميللر هو ما قام به جون دولارد ونيل 

والشخصية حسـب النظرعـة السـلوكية هـي التنظيمـات أو السـاليب السـلوكية المتعلمـة 
 النابتة نسبيا التي تميز الفرد ع   يره م  الناس .

أن العــادة مفهــوم  اعتبــاروكية بوعحتــل مفهــوم العــادة مركــزا أساســيا فــي النظرعــة الســل
النظرعــة التــي تحديــد ت هــذه النظرعــة بســتجابة واهتمــ عبــر عــ  رابطــة بــي  المنيــر والا

تؤدي إلي تكوع  العادات وإلي انحلالهـا أو إحـلاف أخـرف محلهـا والعـادة عنـد أصـحاا 
هــذه النظرعــة هــي تكــوع  مؤقــت وليســت تكوعنــا دائمــا نســبيا كمــا أن العــادات متعلمــة 

 وعت ير .روثة وعلي هذا فان بنا  الشخصية  مك  أن يتعدف يست مو سبة ولومكت
اعـ  : وهـو منيـر قـوي بدرجـة كافيـة لـدفع الفــرد زت النظرعـة أهميـة الـدافع أو البوأبـر 

وتحرعكه إلي السلوه وم  الدوافع ما هو أولي موروش يتصل بالعمليات الفسـيولوجية 
تسـب مـتعلم منـل الحاجـة نوي مكهـو ثـا منل الجوي والعط  والجنس واللـم ومنهـا مـا

 جماعة الع .إلي الم  والانتما  إلي 
تحدش جون دولارد ونيل ميللر ع  عدة مفاهيم هامة في عمليـة الـتعلم وهـي المنيـر و 

والدافع والدليل والتعزعز والاستجابة وتناولا كذلك مفهوم الصراي والعمليات اللاشعورعة 
 ي التعلم وبي  نظرعة التحليل النفسي .ه هل فة كلار وبذلك  كونان قد زاوجا بي  نظرع

 النفسي : نظرية التحليلرابعا : 
( مؤسس هذه النظرعة إن الجهاز  1927 – 1933)   Freudسيجموند فروعد  قوف  

 النفسي يتكون فرضيا م  الهو والنا والنا العلى والنا 
والنفسـية  يوعةقة الحع الطافهو أقدم قسم م  أقسام هذا الجهاز وهو منب  id  الهيأما  

و ثابت في تركيب الجسـم فهـو  ضـم حتوي علي ما هالتي يولد الفرد مزودا بها وهو  
ال رائز والدوافع الفطرعة الجنسـية والعدوانيـة وهـو الصـورة البدائيـة للشخصـية قبـل أن 
يتناولهــا المجتمــع بالتهــذيب والتحــوعر وهــو مســتودي القــوف والطاقــات ال رعزعــة وهــو 
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هـو لا شخصـي ليس بينه وبي  العـالم الـواقعي صـلة مباشـرة و ميق عوري عب لا شجان
 إرادي لذلك فهو بعيد ع  المعـايير والذـيم الاجتمـاعي لا  عـرف شـيئا عـ  المنطـق ولا

وعسيطر علي نشا ه مبدأ اللذة واللم أي انه يندفع إلي إشباي دوافعه اندفاعا عـاجلا 
 في أي صورة وبأي ثم  .

مير والخلاقيــات والضــ: فهـو مســتودي المناليــات  Super – ego لأالففىالأنففا اأمـا 
الاجتماعيــة والتقاليــد والذــيم والصــواا والخيــر والحــق والعــدف والحــلاف فهــو  والمعــايير

بمنابــة ســلطة داخليــة أو رقيــب نفســي وهــو لا شــعوري إلــي حــد كبيــر وعنمــو مــع نمــو 
ــ  ــدي  ومـ ــي نمـــوه بالوالـ ــى فـ ــا العلـ ــأثر النـ ــرد وعتـ ــل م الفـ ــم م حـ ــل احلهـ لمـــربي  نـ

تماعية العليا وهو يتعدف وعتذبذا ة والمنل الاجوالشخصيات المحبوبة في الحياة العام
بازد اد ثقافة الفـرد وخبراتـه فـي المجتمـع وععمـل النـا العلـى علـي ضـبط الهـو وكـف 

 دفاعاته .
ي الـداخلالشعور والإدراه الحسي الخـارجي والإدراه الحسـي فهو مركز   Ego الأناأما 
النا بالدفاي عـ  رادي وعتكفل  ت العقلية وهو المشرف علي جهازنا الحركي الإ ملياوالع

الشخصية وععمل علـي توافقهـا مـع البيئـة وإحـداش التكامـل وحـل الصـراي بـي  مطالـب 
الهو وبي  مطالب النا العلى وبي  الواقع والنا لـه جانبـان شـعوري ولا شـعوري ولـه 

ال رعزعــة فــي الهــو وآخــر  طــل علــي العــالم عــة و الفطر  لــدوافعوجهــان وجــه يــدف علــي ا
لحـواس وو يفـة النـا هـي التوفيـق بـي  مطالـب الهـو والظـروف رجي ع   رعـق االخا

الخارجية وعنظر إليه فروعد كمحره منفذ للشخصية وععمل النا في ضـو  مبـدأ الواقـع 
ــذات والتوافــق الاجتمــاعي وعنمــو ال  ــق ال ــا عــ وعقــوم مــ  اجــل حفــ  وتحقي ــق  ن  رع

 . ولة إلي الرشدرات التربوعة التي يتعرض لها الفرد م  الطفالخب
 نما ج من اب رابا  الشخصية : -3

كمـا وردت فـي الـدليل التشخيصـي   نعرض في هذا الجـز  بعـ  اضـطرابات الشخصـية
الإحصــائي الرابــع المعــدف للاضــطرابات النفســية والعقليــة الصــادر عــ  جمبيــة الطــب 

 لي النحو التالي :ع DSM-IV-TR النفسي المرعكية
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  Paranoid Personality Disorderالشخصية الةارانيية  -ا
الحذيقــة أن يتصــف الفــراد فــي هــذا الاضــطراا بــأنهم لا ينقــون فــي اآخــرع  وفــي 

الخاصية المركزعة لهذا الاضطراا أن أفراده علي درجة عاليـة مـ  سـو  الظـ  والشـك 
ف الصدقا  بأنها م  قبيل التلاعـب ن مواق فسرو عند التفاعل مع اآخرع  وكنيرا ما

  عــدم النقــة والشــك فــي مرحلــة الطفولــة المتــأخرة أو فــي مرحلــة دأ أنمــاأو الحقــد وتبــ
عـــدم النقـــة  ســـيطرون علـــي حيـــاة الفـــراد الـــذي   عـــانون مـــ  البلـــوا أي أن الشـــك و 

 قــات مــ البارانوعــا بســرعة وأن هــؤلا  النــاس  يــر قــادرع  أو  خــافون مــ  إقامــة علا
 ع  .اآخر 

ائهم أو اسـت لالهم بـالر م مـ  ون لإيـذوعتوقعون ال ربـا  ومـ   عرفـونهم بـأنهم  خططـ
ثقــتهم فــي اآخــرع  والــذي   عــدم وجــود دليــل يؤكــد هــذا الاعتقــاد وذلــك نتيجــة لــنقص

 عـانون مـ  هـذا الاضــطراا لد ـه أصـدقا  قليلــون أو أن اتصـالاتهم البشـرعة محــدودة 
خــرع  أو لا  كونــوا لاعبــي  جيــدي  أثنــا  اللعــب مــع اآاعلات فهــم لا يــدخلون فــي تفــ

مــا تزوجــوا أو ارتبطــوا بشــخص مــا تتميــز علاقــتهم بــالقلق والعدائيــة وإذا  تميــزون وع
لباثولوجية ومحاولة السيطرة علي شـرعكهم وعفترضـون أن شـرعكهم مـ  نفـس بال يرة ا

 الجنس   شهم .
  دفعـاتهم وعبحنـون دائمـا جعـون عـ يترا صعب جدا التعامـل مـع هـؤلا  الفـراد فهـم لا

ومجادلي  وم  المعروف ع  الفراد الذي     عدوانييهم فهم  ع  أدلة أن اآخرع  ضد
  ميلون ليكونوا عنيفي  . عانون م  هذا الاضطراا أنهم 

إلا أنهـا  يـر كافيـة فـي توجيـه   اوبالر م م  كل السمات ال يـر سـارة لمـرع  البارانوعـ
فهــم لا يــذهبون إلــي مكتــب العــلاد لوحــدهم فهــم  العــلادحــ  عــ  هــؤلا  المرضــي للب

 لرعا ة الصحية التي  قدمها المختصون كما  شكون في كل واحد .ون في ا شك
س العلاد بتحدي كبير  ير أن الاستشارات الفرد ة قد تكـون أفضـل وعواجه هؤلا  النا

العـلاد لمرع  يتره الكنها تتطلب الصبر والمهارة م  ناحية المعالع فليس  رعبا أن  
لمرع   مكـ  أن  قنـع لتنـاوف أدوعـة عـالع فـاإذا ما أدره النوا ا الخبينة مـ   ـرف الم

تـــرات محـــدودة ولـــو اســـتطاي موصـــي بهـــا لمعالجـــة مشـــكلات معينـــة كـــالقلق لكـــ  لف
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ــي  ــة المــرع  لكــان مــ  المحتمــل مســاعدة المــرع  ف ــي ثق الخصــائي الحصــوف عل
الـــة وعلـــي أ ـــة حـــاف  ســـتمر هـــذا عقـــة فعهـــه بطر التعامـــل مـــع التهديـــدات التـــي تواج

 لزم  .الاضطراا فترة م  ا
 يــر أنــه توجــد  PPDوفيمــا يتعلــق بالســباا لا أحــد  عــرف الســباا الحذيذيــة ورا  

ــؤثر فــي تطــوعر هــذا الاضــطراا فــي بعــ  تلم ــي أن العوامــل الســرعة قــد ت يحــات عل
إلـي أسـر بهـا  ينتمـون الـذي  الحالات وعبـدو هـذا الاضـطراا أكنـر انتشـارا لـدي الفـراد 

أو  Schizophreniaمنـل : الفصـام   لذهانيـةأعضا   عانون مـ  بعـ  الاضـطرابات ا
 .  Delusional  Disorderالهذا  

لجون أن هذا الاضطراا متعلم يرجع إلي تجارا الطفولة و بقا لهذه وعري بع  المعا
فسـهم فـي أن  للـتحكمالوجهة يتعرض ال فاف ل ضب الكبار ومحاولة منهم للهـروا أو  

  وعظهـر هـذا الاضـطراا عنـدما ه الض و يلجأون إلي  رح تفكير بارانوعا لمواجهة هذ
 م  س  الرشد . كون هذا التفكير جز  م  شخصية الفرد عندما  قترا 

ــة أن العوامــل  ــر المتماثل ــة أو  ي ــي التــوا م المتماثل وأشــارت الدراســات التــي تمــت عل
ــي  ــة تلعــب دورا كبيــرا ف ــ  أشــارت ة باضــطالإصــابالوراثي ــا حي راا الشخصــية البارانوع

ينــات الوراثيـة لهـا دورا كبيــرا فـي نمـو اضــطرابات الشخصـية فــي أن الج الدراسـات إلـي
ــة ومــ  بينهــا ا ــاه مؤشــرات علــي أن أقــارا ضــطراا الشخصــية الطفول البارانوعــا وهن

 أقــارا مرضـي الفصــام أكنـر احتمــالا لهصـابة بهــذا المــرض وعكـون أكنــر انتشـارا لــدي
 Persecutoryطهادي ي الـذي   عــانون مـ  اضـطراا الهــذا  مـ  النـوي الاضــالمرضـ

type  . 
رابات الشخصـية وعمك  وصف أهم العراض التي يتميـز بهـا الـذي   عـانون مـ  اضـط

 البارونيا علي النحو التالي :
 الارتياا وعدم النقة في اآخرع   . -
علــــي إيــــذائهم أو صــــممون خــــرع  ممشــــاعر اليقــــي  دون مبــــرر أو دليــــل أن اآ -

 است لالهم .
 ة .العزلة الاجتماعي -
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 لعدوانية والعدا  .ا -
 قلة الإحساس بالمرح أو عدم الإحساس به علي الإ لاح . -

عب تقدير عدد الفراد الذي   عانون م  اضطراا الشخصية البارانوعا بدقة وعرجع وعص
 2.5 -%  0.5ة بي  النسب تتراوح DSM – IV – TRذلك لنقص البيانات واتفاقا مع 

ا الاضــطراا ينتشــر بــي  الرجــاف أكنــر مــ  وأن هــذ % ضــم  ســكان الولا ــات المتحــدة
 النسا  .

 : Borderline Personality Disorderاب راب الشخصية ا ةية  -ب
ــة  ــية الحد ـ ــطراا الشخصـ ــرف اضـ ــات  BPD عـ ــز بالعلاقـ ــي يتميـ ــطراا عقلـ ــه اضـ بأنـ

ذاتية جنبا إلي جنـب مـع التهـور والانـدفاي ورة الة والصالشخصية القلقة وال ير مستقر 
تدميري الـذاتي فـي أ لـب الحيـان وعجـدون صـعوبة فـي تفسـير الواقـع وقـد ه الوالسلو 

ــنفس اســتخدم هــذا المصــ فــي النلاثينــات لوصــف  Adolf sternطلا م نقبــل عــالم ال
 .  Psychosis and Neurosisالمرضي الذي   قع اضطرابهم بي  الذهان والعصاا 

العا فيـة أو   لإسـا ةا  نـلأسباا هذا الاضطراا إلي صدمات الطفولـة الهامـة موترجع  
الوالـدي  وعنشـأ مــ   البدنيـة أو الجنسـية وربمـا تعرضـوا لههمـاف الوالـدي أو لفقـد أحـد

هــذه المواقــف شــعور بــالنقص وب ــ  ذاتــي قــد  كــون ســببا لنمــو الشخصــية الحد ــة 
ــا  حــاول عا ــة التــي فقــدوها فــي مرحلــة ع  الر ون تعــو وتفســير ذلــك بــأن المرضــي هن

ات المناليـة وأكـدت بعـ  الدراسـات أن اضـطراا الشخصـية تطلبالطفولة م  خلاف الم
د ومشكلات في السـيطرة علـي الانـدفاي وعنتشـر هـذا الحد ة يرتبط بمشكلات في المزا

لمـرض الاضطراا بي  الفراد الذي  لديهم أقربا  م  الدرجة الولى  عانون م  نفـس ا
. 

خصــية الحد ــة  مكــ  الش مؤلفــو الــدليل التشخيصــي الرابــع المعــدف أن اضــطرااوعــري 
 تحديده بتوفر خمسة علي القل م  المعايير اآتية :

لاقات الشخصية  ير المسـتقرة والشـديدة تتميـز بالتنـاوا بـي  التمجيـد نمط م  الع  -
 والتخفي  الحب والكراهية .

 ة ع  الحد والشعور بالذات .و زائدمرار أصورة ذاتية  ير مستقرة باست -
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مجالي  علي القل م  المجالات اآتيـة : الانفـاح ، الجـنس في    السلوه الاندفاعي  -
 دة المتهورة ، الشراهة عند تناوف الطعام .، تعا ي المخدرات ، الذيا

وعه السلوه الانتحاري المتكرر ، والإ مـا ات أو التهديـدات أو الفعـاف المتكـررة لتشـ  -
 قطع أو حرح النفس (ذات ) ال
بات القصيرة لكنه يتضم  كمية كبيرة مـ  الاكتئـاا النو المزاد  ير المستقر بسبب    -

 والقلق والتهيع .
   بالفراا .الشعور  المزم -
ال ضـب الشـديد وال يـر مناسـب أو صـعوبة السـيطرة علـي ال ضـب والـذي يبـدو مــ   -

 .سخرعة خلاف انفجار المزاد والعنف الجسدي وال
/ أو تـــؤدي إلـــي  رة وضـــ و  المرتبطـــة بجنـــون العظمـــة التـــي تمـــر بســـرعة كبيـــال -

 ع  .العراض الفصامية والتي يبدو فيها الشخص وكأنه مراقب م  قبل اآخر 
% م  اضطرابات الشخصية ونسبة حدوثـه  60 -%  30وعمنل هذا الاضطراا نسبة 

% مــ   75أن  اف حيــ   الرجــ% فــي المجتمــع العــام وعظهــر لــدف النســا  أكنــر مــ 2
 المرضي كانوا م  النسا  .

ضــطراا فــي ســ  الرشــد المبكــر بــالر م مــ   هــور أعراضــه فــي مرحلــة الا  ظهــر هــذا
تشخيصـه فـي هـذه الفتـرة حيـ  تتـداخل أعراضـه مـع أعـراض المراهقة إلا أنه  صـعب  

د راضه قـأعالسلوه المندفع والسلوه الخارجي وعدم المان واضطرابات المزاد كما أن 
اضـطرابات الجهـاز  منـل ناتجـة عـ  سـو  اسـتخدام المـادة أو الظـروف الصـحية  تكون 

اضـطراا العصبي المركزي والذي  جب أن  كون منتسني م  العراض قبـل تشـخيص 
 الشخصية الحد ة .

 حــدش اضــطراا الشخصــية الحد ــة عــادة مــع اضــطرابات المــزاد ) علــي ســبيل المنــاف 
ــطراا ــق ( اضـ ــاا والقلـ ــ الاكتئـ ــا بعـ ــدمـ ــاه د الصـ ــص الانتبـ ــل ، نقـ ــطرابات الكـ مة اضـ

ــاحنون أن الزائــد واضــطرابات شــا  المصــحوا بالن الشخصــية الخــرف وعــري بعــ  الب
اضطرابا فـي حـد ذاتـه بـل هـو نـاتع عـ  تـداخل عـدد  اضطراا الشخصية الحد ة ليس

م  اضطرابات الشخصية  ير أن اضطراا الشخصية الحد ة اضطراا منفصل ومميز 
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مــع  ابلــةمرعكيــة للطــب النفســي وعــتم التشــخيص عــ   رعــق المقبيــة الل الجممــ  قبــ
 المرع  أو ع   رعق المعايير المرتبطة بالدليل التشخيصي الإحصائي .

 : Avoidant Personality Disorderتجنةية الشخصية ال -ج
واحد مـ  اضـطرابات الشخصـية الحـادة وتـم  APD عتبر اضطراا الشخصية التجنبية  

عقليـة وهـو لابعة م  الدليل التشخيصـي الإحصـائي للاضـطرابات اعة الر ي الطبإدراجه ف
 – DSMمعروف كاضطراا م  اضطرابات الشخصية في الطبعة المعدلـة مـ  الـدليل 

IV – TR  ــات وعتميـــز بالتجنـــب الملحـــوي لكـــل مـــ  المواقـــف الاجتماعيـــة والعلاقـ
ضـطراا ذا الاد فـي هـالشخصية بسبب الخوف المفر  م  رف  اآخرع  وعشعر الفرا

 Mistrust towardتياا نحو اآخرع  ر بالنقص وانخفاض تقدير الذات وعشعرون بالا 

others  . 
ماعية لكنهم  فتقدون المهارات والنقة التي وعر ب هؤلا  الفراد في إقامة علاقات اجت

تكــون ضــرورعة فــي التفاعــل الاجتمــاعي ولكــي  حمــوا أنفســهم مــ  النقــد أو الســخرعة 
 ميـل إلـي  تمـ  النـاس اآخـرع  ، وأن هـذا التجنـب مـ  التفـاعلاسـحبون  قعة ينالمتو 

قـف عزلهم م  العلاقات ذات الم زي وععمل علي تعزعز عصـبيتهم وعـدم إدراكهـم للموا
 الاجتماعية .

ــة  ــاعي والخجــل والمســافة الاجتماعي ــراد بالانســحاا الاجتم ــز ســلوه هــؤلا  الف وعتمي
Motional Distance دا عنـدما يتكلمـون وعتميـز أسـلوبهم ذرع  جـوهم ح وعدم النقة

 عوبة .صبصفة عامة بال
وفيما يتعلق بالسباا ، أسباا هذا الاضطراا  ير محـددة بوضـوح وربمـا يتـأثر هـذا 
الاضطراا بمجموعة م  العوامل الاجتماعية والوراثية والبيولوجية وتظهر سمات هـذا 

ا  فـي الخجـل والخـوف الإفـر   راا فـيالاضطراا في الطفولة وتبـدو ملامـا هـذا الاضـط
ربـا  أو المواقـف الجديـدة وبفحـص هـؤلا  الفـراد تبـي   عندما يواجـه الطفـل النـاس ال

 المؤلم في فترات الطفولة . أنهم تعرضوا للنبذ والنقد الوالدي
ــأنهم يتجنبــون  ــراد ب ــدف هــؤلا  الف ــع المع ــدليل التشخيصــي الإحصــائي الراب وعصــف ال

تصــاف الشخصــي الفعــاف ولا ير بــون فــي المشــاركة لــب الا تــي تتطالنشــطة المهنيــة ال



 

 
- 85 - 

بدون ضمان واضا أنهم سيكونون مقبلون وأن علاقتهم باآخرع  ليسـت   ةتماعيجالا
العكـس وعجـب تـوفير التشـجيع والمسـاندة المتكـررة مـ  قبـل اآخـرع    آمنة حتى ينبت

بنسـبة لنسـا  جـاف وافي الحدش الاجتماعي ينتشر هذا الاضطراا بـي  الر  الكي  شاركو 
 لدف الراشدي  . 1.0 – 0.5
 : Dependent Personality Disorderادية تمالشخصية الاا -د

طرابات الشخصــية الحــادة وتــم  عتبــر اضــطراا الشخصــية الاعتماد ــة واحــد مــ  الاضــ
ــة وهــو  ــدليل التشخيصــي الإحصــائي للاضــطرابات العقلي إدراجــه فــي الطبعــة الرابعــة لل

صــــية فــــي الطبعــــة المعدلــــة مــــ  الــــدليل ت الشخضــــطرابامعــــروف كاضــــطراا مــــ  ا
 .  DSM – IV – TRصائي الرابع حالتشخيصي الإ

م  الطاقة لإرضا   ر كبيرو ير حازمي   مارسون قد   سلبييوعتميز الفراد هنا بأنهم  
ــرع   ــة اآخـ ــي موافقـ ــوف علـ ــتمرة للحصـ ــة المسـ ــة والمحاولـ ــحية الذاتيـ ــرع  والتضـ اآخـ

اآخـرع  وهـم علـي اسـتعداد للـذهاا إلـي أبعـد هم مع اختلافوعترددون في التعبير ع  
ــأثرون بســهولة ولا  مكــ  أن  ســتفاد مــنهم ل مــدف ــي موافقــة اآخــرع  يت لحصــوف عل

لــي اآخــرع  هنــا يــؤدي رســالة خفيــة أن أحــدا  جــب أن يتحمــل بســهولة والاعتمــاد ع
 ي تبـدوام التـالمسئولية في مساحات كبيرة م  حياة هؤلا  الفراد حتى في إنجاز المه

 بسيطة .
قـرارات أو انجـاز مشـروعاتهم ولـديهم مسـتوي الوعجد هؤلا  الفـراد صـعوبة فـي اتخـاذ  

متشــاؤمون  عــانون مــ  الشــك مــنخف  مــ  النقــة فــي ذكــائهم أو فــي قــدراتهم وهــم 
الذاتي والتقليل م  انجازاتهم وأنهم  خجلون م  تحمل المسئولية في الماك  المهنية 

جهم زا  أن يتحلي عنهم اآخرون أو يرفضوهم وعتميز مفكير مفي التمش ولي  دائما  
بنوبــات مــ  الخــوف والقلــق وع لــب علــيهم الحــزن بصــفة دائمــة وعتميــز نمــط تفكيــرهم 

 ة وعدم الدقة كما  فتقد إلي التقدير .بالسذاج
يرجــع هــذا الســلوه إلــي الإفــرا  فــي الســلوه التــدخلي مــ  قبــل القــائمي  علــي رعا ــة 

ذيــام بهــا المــون بمهــام واحتياجــات الطفــل التــي فــي اســتطاعته هــم  قو كمــا أنال فــاف 
عـ  وعحاربون محاولة الطفل نحو الاستقلاف وأسرهم التي  لم تعطهم الفرصـة ليعبـروا 
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ــراد  ــد الدوار داخــل الســرة ، وربمــا تعــرض هــؤلا  الف مشــاعرهم ، القصــور فــي تحدي
علهم  حملـون شـكوكا فـي مما ج النمو لهزلاف الاجتماعي م  قبل اآخرع  في سنوات

أو تحملهــم مســئوليات جديــدة أو أدا  أي و يفــة بشــكل م قــدرتهم علــي انجــاز مهــامه
إلي شـكهم فـي قـدرتهم علـي البـي  بـدون   مستقل ع  اآخرع  وهذه السلوكيات أدت

 اآخرع  .
 : Antisocial Personality Disorderاب راب الشخصية ا ضادة للمجتمع  -ه

 Psychopathy Socipathy or Dyssocialمتعــددة منــل ســميات ليهــا موعطلـق ع

Personality Disorder  بــه الفــراد الــذي  يتصــرفون بطرعقــة روتينيــة مــع وعوصــف
أو بدون اعتبار للمعايير أو بـدون مراعـاة لمشـاعر اآخـرع  وعظهـر هـذا   اعتبار قليل

وعتصـرف الرشـد تـى سـ  النمط م  السلوه لدف ال فاف وص ار المراهقي  وعسـتمر ح
داخـل المجتمـع وكـأنهم مفترسـون  عطـون رفون هؤلا  الفـراد وكـأنهم بـلا ضـمير يتصـ

أو النــدم وتتميــز علاقــاتهم  اهتمــام قليــل لنتــائع أفعــالهم لا  فهمــون مشــاعر الــذنب
 الشخصية بالخداي والتلاعب .

ه لــة تجــاالــذي   عــانون مــ  هــذه الاضــطراا بــالعوا ف القليوعتصــف الرجــاف والنســا  
اآخرع  والفـراد الـذي   عـانون اجات رع  وعتصفون باللامبالاة تجاه مشاعر واحتياآخ

لي السـلوه المضـاد للمجتمـع م  هذا الاضطراا ربما  كونوا قد تربوا م  قبل اآبا  ع
وربما  كون هؤلا  الفراد م  أبنا  الشواري أو ممـ   بيشـون فـي فقـر كبيـر أو ممـ  

أو  substance abuse disorders concurrentلمـادة خدام ا عـانون مـ  سـو  اسـت
ديهم ســـجلات إجراميـــة شـــاملة وعـــرتبط هـــذا الاضـــطراا بانخفـــاض المســـتوي ممـــ  لـــ

 الخلفيات الحضارعة المتدنية .الاجتماعي الاقتصادي و 
ــية  ــطراا الشخصـ ــف اضـ ــف خلـ ــة تذـ ــة والبيئيـ ــل الوراثيـ ــات أن العوامـ ــارت الدراسـ وأشـ

طراا   وال فاف بالتبني قد  عـانون مـ  هـذا الاضـلشرعيي فاف االمضادة للمجتمع فال
وععاني أ فاف اآبا  الذي   عانون مـ  هـذا الاضـطراا بـنفس الاضـطراا وربـط بعـ  

ي  الشخصية المضادة للمجتمع وكل مـ  الاعتـدا  الجنسـي ، الاضـطرابات الباحنون ب
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ام المـادة اسـتخد ة بسـو العصبية وانخفاض معامل الذكا  وزعادة الاضطرابات المرتبطـ
. 
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 الرابع الفصل 
 الأمراض النفسية والعقلية

 طةيعة الأمراض النفسية والعقلية : -1

أن  د م دون نفسـية قـد بـدأت لـدف الإنسـان القـراض الن المـمما لا شك فيه أ  
م  المرجا أنه قد عزف معاناته إلـي سـبب واحـد يدره ما هو جسمي وما هو نفسي و 

الحضـارة قسـمت المـراض إلـي قسـمي  خارد نفسه وصب ه بصب ة روحية ومـع تقـدم  
ينـة ة الحد، ومع  هور النهضة العلميـة والطبيـالمراض الجسمية والمراض الروحية  

فسية د الاعتقاد بأن المسبب للأمراض النسية وساالنفر المفهوم الحدي  للأمراض   ه
، ولما كان م   Neurosisاضطراا مادي في العصب فظهر م  ذلك مفهوم العصاا 

المعروف أن الكنير م  المراض النفسية تنجم ع  أسباا انفعاليـة فـي مجـاف الحيـاة 
 أي Psychoneurosisســابقة لتصــبا لمــة اللــي الكإ Psychoأضــيف مقطــع النفســية 
 Dubois 1904وف مــــرة ديبــــوا النفســــي وقــــد اســــتخدم هــــذا المصــــطلا ل  العصـــاا

 Psychologicalوعسـتخدم هـذا المصـطلا أ ضـا ليـرادف مصـطلا المـراض النفسـية 

diseases  . 
ــر م مــ  أن مصــطلا المــراض النفســية قــد اســتخدم حــدينا إلا أن المــراض  وعلــي ال

ليونس قبـل أكنـر مـ  ألفـي فهـذا جـافت وعولجت في الماضي البعيد ، قد وص  لنفسيةا
لــي أن المــراض المســببة عــ  عوامــل نفســية تزعــد عــ  نصــف الحــالات عــام  شــير إ

المرضية ، وهذا ما ذهب إليه الطبيب الب دادي ابـ  التلميـذ حينمـا قـاف ط لـم أري أحـدا 
ات سـكانية مـ  الحضـارات لـي عينـعية عمرتاح البـاف ط وقـد أفـادت البحـاش الاسـتطلا

ة أو أخـرف مـ  حـالات الاضـطراا بة  ير قليلة مـنهم تتـوافر فـيهم حالـة أن نسالبدائي
النفسي ، وأما في المجتمعات المتقدمة وفي الوقت الحاضر فـ ن هنـاه مـا يؤكـد علـي 

ــأتي  90المــرض النفســي إلــي حــد قــد  صــل فــي بعــ  المجتمعــات إلــي وجــود  % وع
 لمرض النفسي ؟ حدش اا كيف السؤاف هن
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ة مـ  أجـل حما ـة الـذات بق أنه  مك  استخدام الحيل الدفاعيصل السالقد قلنا في الف
وخفــ  توترهــا ، ومــدها بقــدر معقــوف مــ  الراحــة النفســية  يــر أنــه ومــع الاســتخدام 
المفــر  لتلــك الحيــل الدفاعيــة فــي الذيــام بو ائفهــا وتنهــار الخطــو  الدفاعيــة وتتــأثر 

ر المـرض النفسـي جي وعظهـلـي عـدم التوافـق الـداخلي والخـار ذلـك إ  وعـؤدي  الشخصية
كنـر خطـورة قـد تتحلـل الشخصـية وتتفكـك وتتقهقـر إلـي حـالات وفي بع  الحالات ال 

 الاضطراا العقلي ) الذهان ( .
 ا فهيف العاف للمرض النفسي ) العصاب ( :-2

النفسـية مـراض مـ  ال أصبا  طلق في الوقت الحـالي اسـم الاضـطرابات النفسـية بـدلا
ف المــرض لمــة المــرض النفســي وعلــي أ ــة حــاف  عــر تبــة علــي كمراعــاة للآثــار المتر 

النفســي أو الاضــطراا النفســي بأنــه مجموعــة الانحرافــات التــي لا تــنجم عــ  اخــتلاف 
 أو تلـف فـي تركيـب المـع )حتـى ولـو كانـت أعراضـها بدنيـة عضـوعةبدني أو عضـوي  

ــلذ هــذه الانحرافــات مظــاهر وتأخــ ــة والقلــق والالتــوت مــ  من وســواس ر النفســي والكآب
ــة وعشــير المــرض النفســي وال ــاف القهرع ــان فع ــر مــ  الحي ــي كني ــه ف ــا  شــار إلي أو م

ــاا  ــة  Neurosesبالعصـ ــد أو البيئـ ــنفس أو الجسـ ــع الـ ــق مـ ــو  التوافـ ــالات سـ ــي حـ إلـ
 المحيطة ، وععبر عنها بدرجـة عاليـة مـ  القلـق والتـوتر ، دون أن  كـون لهـا أسـباا

ــرد المــرع  متصــلا واضــحة عضــوعة ــا  الف ــاة  مــع بق ــه بالحي ــة متبصــرا بحالت الواقبي
كاته بشــكل عــام وقــادرا علــي الذيــام بواجباتــه ولا يرافــق بتصــدي عــام فــي ضـابطا لســلو 
 الشخصية .

إن العصــاا أو المــرض النفســي أو الاضــطراا النفســي هــو شــكل مــ  أشــكاف ســو  
اا  ظهـر لـدي الفـرد فيؤذ ـه و اضـطر ثـر وهـبلغ درجة واضحة م  الشـذوذ وال التوافق  

ة دون أن  جعلـه عـاجزا تمـام عـ  النفسية وعـؤثر علـي كفايتـه الإنتاجيـجرح صحته وع
الإنتــاد أو عــدوا للمجتمــع أو  جعــل علاقتــه مــع المحــيط معطوبــة ومــ  المنلــة علــي 
حــالات العصــاا : الهســترعا والقلــق العصــابي والخــوف العصــابي والوســواس المتســلط 

 ا العصابي .والاكتئا ة والوه  العصبي وعصاا الحراالقصرعفعاف وال
 رابا  العصابية :ا ؤشرا  العامة للاب  -ا-2
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 نستعرض فيما يلي بع  المؤشرات العامة للاضطرابات العصابية وأهمها :
انفعالات العصابي متنوعة وكنيرة ، ومنها حساسيته لكل ما  طرأ عليـه ومـا يبـدر   -1

عـازف يتخـذه ، مكتئـب لفشـل خـائف عنـد كـل قـرار تأهـب لفهـو م  منه وم  اآخرع  ،
 أحيانا أخرف ، و اضب ثائر في مواقف أخرف . ع  النشا  أحيانا ، مرح متودد

 حاوف العصابي إرضا  اآخرع  وعلفت نظرهم ،  ميـل إلـي المـزاح والمـرح إلا فـي   -2
 حالة الاكتئاا العصابي .

ات العكس وقـد تصـدر عنـه حركـا  أو  ة النشقد  عتري سلوه العصابي الوه  وقل  -3
 و قصرعة . ير هادفة أ

الخــارجي بشــكل كبيــر ليرضــي اآخــرع  وعســبب ذلــك فــي يهــتم العصــابي بمظهــره  -4
 إحداش قلق لد ه .

  ختار العصابي كلامه بعنا ة ، وقد يتكلم بسرعة شديدة أو بط شديد . -5
مــ  مــرح ونشــوة  عــاني و أنــه  عــاني العصــابي مــ  اكتئــاا يــرتبط بنــوي قلقــه ، أ -6

 تاد .تفوح المع
 تنسيق أفكاره بترتيب شديد . تفكير العصابي بالواقع ، وعميل إلييتصل  -7
قد  صاا العصابي بسرعة التـنفس ، وتصـبب العـرح وارتفـاي ضـ ط الـدم والقـرح   -8

 المعد ة والمعوعة .
إلـي  ميـل  ، وقد التفاصيلقد تصبا ذاكرة العصابي قوعة تساعده علي تذكر أدح   -9

 النسيان .
 لقه بالذات .علي الانتباه والتركيز فيما  خص ق ع قدرة العصابيترتف -10
  البا ما  كون ذكا  العصابي فوح الوسط . -11
 عاني العصابي م  مشكلات في النوم م  منـل النـوم المتقطـع ونـوم قصـير لا   –  12

 يلي .يلبي حاجته للنوم ، وعرافق بأحلام مزعجة وتجواف ل
 ن ( :ا رض العقلي ) الذهامفهيف -3

عقلـــي ذهـــاني شـــديد وخطيـــر هـــو اضـــطراا  Psychosisلـــي أو الـــذهان المـــرض العق
انفعـــالي وســـلوكي وشخصـــي وعمنـــل خلـــلا فـــي التفكيـــر والقـــوف العقليـــة دون الـــوعي 
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بأســباا المــرض مــع عــدم القــدرة علــي الاستبصــار وهــو اضــطراا عضــوي فيــه جانــب 
كه ة المرع  وفي سلو إلي خلل شامل في شخصييؤدي   ف عقليو يفي كما أنه اختلا 

فسه عالم خاص به م  الوهام والخيالات مـع وجـود مما  فقد صلته بالواقع وعكون لن
 خا ئة لد ه . مدركات حسية

وبــذلك  مكــ  القــوف أن الــذهان هــو اضــطراا نفســي شــديد  صــيب الشخصــية فيجعــل 
ي المصـاا وكأنـه  بـي  فـ  وعبـدو  مختلطـااتصالها مع الواقع معطوبـا وعجعـل التفكيـر  

 -بـ : مك  علي ذلك القوف أن الذهان يتميزعالم خاص به وع
 اضطراا نفسي شديد  صيب الشخصية . -1
 اتصاف الشخص بالواقع معطوبا و ير سوي . -2
 انحراف التفكير . -3
 للذهاني عالمه الخاص به . -4

مـ  منـل  Organic Psychosesوتصنف حالات الذهان إلي حـالات الـذهان العضـوي 
ــلب ال  ــة الدتصــ ــة الدموعــ ــذهان وعيــ ــالات الــ ــري وحــ ــالات الصــ ــة وحــ ــو يفي ماغيــ الــ

Functional Psychoses  . م  منل الفصام والبرانوعا 
 ا ؤشرا  العامة للاب رابا  الذهانية : -ا-3
 الاب راب في الإدرا  : -1

فــي  موجـود وهـو إدراه خــا ث ومنحـرف لشـي  مـا Illusionوعظهـر علـي شـكل وهـم 
فــي  ا يرعــد أن  قتلــه كمــا  ظهــر الاضــطرااري الــذهاني القلــم ســكينلم الواقــع كــأن يــعــا

وهـي إدراه منحـرف لشـي  مـا دون   Hallucinationالإدراه كذلك في صورة هلوسـة  
أن  كون ذلك الشي  موجودا في العالم الواقعي م  منل الهلاوس السمبية والبصرعة 

 يدركها  يره . يا  لا شم أشوالشمية كأن  سمع أو يري أو 
  :الاب راب في التفكير -2

إذ قــد ينتقــل الــذهاني مــ  فكــرة إلــي ح التفكيــر وعظهــر علــي شــكل الاضــطراا فــي ســيا
أخرف قبل استكماف الفكرة الولى وقد  كرر فكرة مرات عدة أو قد يق قبل الانتها  م  

شــكل ا علــي يــر أ ضــالفكــرة أو قــد  ســهب فــي الكــلام كمــا  ظهــر الاضــطراا فــي التفك
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ذ شــكل أفكــار الــذهاني حــوف فكــرة واحــدة تأخــ حتــوي الفكــار فقــد تــدوراضــطراا فــي م
وسواس وقد  مـر تفكيـره فـي هـذ ان أو هـذا  فيؤلـف قصـص تشـبه الحـلام وعبيشـها 
كمـا لـو كانـت واقبيـة وقـد  ظهـر علـي شـكل تحقيـر الـذات أو تـوهم للمـرض أو خــوف 

 مرضي .
 عير :الاب راب في وظائف الش -3

أشيا  متعددة بعيـدة عـ  الصـحة  تا ، وعتحدش المصاا ع  صبا الشعور مشتإذ قد  
بشـكل واضـا عـ  ه قرعبا م  فقد الوعي أو قد يبدو أنه في حالة حلم   يب فيـه وكأن

 الواقع .
 : اب راب الذا رة -4

ــذاكرة  ــي ال ــي شــكل حــدة ف ــدو عل ــد تب ــذهاني أشــد   Hyper amnesiaوق ــذكر ال فيت
قــد يــدخل و  Amnesiaمــ  الــذكرعات شــكل فقــدان جــز   هــر علــيأو تظ التفاصــيل ،

 ة .الذهاني الوهام في الذاكر 
 الاب راب الانفعالي : -5

فقد  مر الذهاني بحالة م  الشعور العظيم بالسـعادة دون أن يـدعو الموقـف لـذلك أو 
 قد  مر بحالة م  الكآبة وقد  جمع بي  الحالتي  ) فرح وحزن ( .

 ر ة :في ا الاب راب  -6
ليـة ، أو  مبرر لها ، أو السـكون ونقـص الفاعلزائد والحركات التي لام  منل النشا  ا

إ اعة الوامر بشكل آلي ، أو حركـات نمطيـة أو حركـات هجوميـة دون وضـوح كامـل 
 للهدف .

الذهاني عد م الاهتمامات والصداقات  فضل الانسـحاا والبـي  فـي عـالم خـاص   -7
. 
يــه لعــدة صــية وقــد تبقــي ثيابــه علتم بنظافتــه الشخولا يهــمظهــره يهمــل الــذهاني  -8

 م أو ينظف وجهه .أشهر أو سنوات دون أن  ستح
 يوصف كلام الذهاني بالسرعة أو البط  وعوصف حدينه بعدم الترابط وبالتطاير . -9
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 يتصف انتباه الذهاني بالتذبذا وعدم التركيز . -10
  ع  ذكاؤه تفع ذكاؤه الكامما ير   و البا ختلف ذكا  الذهاني م  شخص آخر    -11

 الظاهر .
 نابر في العمل ولا يركز فيه .الذهاني شخص عا ل ع  العمل لا ي -12
 ما الفرق بين ا رض النفسي وا رض العقلي ؟-4

لهجابة ع  هذا السؤاف الجـدوف التـالي يوضـا الفـرح بـي  المـرض النفسـي والمـرض 
 العقلي :

 ( 2)جدوف
 الفروح بي  العصاا والذهان

 () العصاب المرض النفسي  م 
Neurosis 

 لمرض العقلي ) الذهان (ا
Psychosis 

أعــراض المــرض النفســي بســيطة وعمكــ   1
 سيطرة عليها .ال

ــديدة  ــراض المــــــرض العقلــــــي شــــ أعــــ
وخطيـــــــرة ،  جعـــــــل الســـــــلوه العـــــــام 
مضــطربا وععــوح النشــا  الاجتمــاعي 

 للفرد .
كل أنما ـه نفسـية المنشـأ يرجـع السـبب   2

اا فــــي الكبــــر فــــي حدوثــــه إلــــي اضــــطر 
نفســــي فــــي المــــرع  هــــاز الفــــة الجو ي

ــب  ــيكولوجية وتلعـ ــل السـ ــة للعوامـ فالولوعـ
ــ ــا مـــ ــة دورا هامـــ ــباا البيئـــ ــدرة الســـ ع نـــ

 الوراثية .
تأثير العوامـل البيولوجيـة والتكوعنيـة  يـر 
معــروف مــع اخــتلاف المــدارس فــي تــأثير 

 هذا العامل .

هناه مـرض عقلـي ) ذهـان ( و يفـي 
ــبا ا نفســــــي المنشــــــأ لا يرجــــــع لســــ

ــل الفعضــــــوعة م ــام وانــــ ــا صــــ لبارنوعــــ
 والهوس والاكتئاا الذهاني .

ــاه مــرض عقلــي عضــوي المنشــأ  وهن
ي الجهــاز العصــبي وو ائفــه بتلــف فــ

 منل ذهان الشيخوخة .
السباا الوراثية تهيث الفـرد لهصـابة 
بالمرض إذا توفرت الظـروف المسـببة 
للــــــذهان مــــــ  الصــــــراعات النفســــــية 
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 () العصاب المرض النفسي  م 
Neurosis 

 لمرض العقلي ) الذهان (ا
Psychosis 

ــ ة والمشـــــكلات والظـــــروف الاجتماعيـــ
 ا ئة .ئة الخالتنش وأساليب

الولوعة للعوامل التكوعنيـة أو الوراثيـة 
تبـــر العوامـــل والعوامـــل النيرلوجيـــة وتع

 السيكولوجية عوامل مساعدة .
ــه  كــون المــرع   3 نفســيا مستبصــرا بحالت

ــه مــ  اضــطراا وعحــاف   ــا  عاني وعــدره م
 علي مظهره العام .

ــه  ــه ولا يــدره أن  يــر مستبصــر بحالت
أن ي حــق و ور أنــه علــمــرع  وعتصــ

 خرع  هم المرضي .اآ
ــعي إلـــي العـــلاد  4 ــي العـــلاد وعسـ ير ـــب فـ

ه وعتعــــاون مــــع بنفســــه وععتــــرف بمرضــــ
 المعالع .

يرف  العلاد ولا يتعاون مـع الطبيـب 
 وعرف  دخوف المستشفي .

ــية  5 ــه النفســـ ــرح معاناتـــ ــتطيع أن  شـــ  ســـ
 بسهولة وعسر .

المرع  العقلي  كون في حالة غياا  
 . ع  الواقعوانسلاخ 

ه لا يتـأثر فـالمرع  النفسـي إدراكــه الإدرا 6
ــروف  ــه للظــ ــه وفهمــ ــور حياتــ ــليم لمــ ســ

 ة المحيطة به .البيئي
التفكيـــر والكـــلام منطذيـــان ومترابطـــان ولا 

 توجد هلوسات ولا هذا ات .

يتأثر إدراكـه توجـد هلوسـات وهـذا ات 
ســمبيه وبصــرعة أو شــمية أو لمســية 

لمــس فيســمع وعــري وعشــم وعتــذوح وع
في الواقـع التفكيـر   ود لهالا وج  أشيا 

 والكلام  ير مترابطي  .
العصــــاا مــــ  أبــــرز المــــراض النفســــية  7

وعصــنف إلــي القلــق ، الاكتئــاا النفســي 
بــا ، بالبســيط ، المخــاوف النفســية ، الفو 

ــوهم  ــترعا ، تــ ــري ، الهســ ــواس القهــ الوســ
 المرض .

ــذهان ،  مــ  أبــرز المــراض العقليــة ال
ن ، ذهـا  رانوعـا  أو الباالفصام ، الهـذا

 الهوس ، والاكتئاا الذهاني .
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 () العصاب المرض النفسي  م 
Neurosis 

 لمرض العقلي ) الذهان (ا
Psychosis 

المــــرض النفســــي ســــهل الشــــفا   مكــــ   8
ســـهولة ولفتـــرة قصـــيرة والعـــلاد علاجـــه ب

النفســي هــو العــلاد الفعــاف منــل التحليــل 
ــلاد  ــلوكي والعــــ ــلاد الســــ ــي والعــــ النفســــ
ــكلات  ــل مشـ ــاس العـــلاد حـ ــي وأسـ المعرفـ

 العميل .

ــي عــلاد مكنــف مــ  جانــب   حتــاد إل
ــه الطب ــرةيــب وأهل ــة ولفت ــاوت   وعل تتف

 بي  بضعة شهور إلي عدة سنوات . 

 نفسية :أسةاب الاب رابا  والأمراض ال -4
ــأة  ممــا لا شــك فيــه أن هنــاه عــددا هــائلا مــ  المت يــرات  مكــ  اعتبارهــا عوامــل مهي

والمزمنـــة والانفعـــالات  للأمـــراض النفســـية والتـــي مـــ  ضـــمنها ضـــ و  الحيـــاة الحـــادة
فــاض المســاندة الاجتماعيــة وقصــور الضــبط ا وانخلاكتئــاق وال ضــب واالســلبية كــالقل

باا المؤد ــة للأمــراض النفســية بشــكل عــام إلــي المــدره والعدائيــة وعمكــ  تقســيم الســ
 فئتي  رئيسيتي  هما :

 : Predisposing Factorsأولا : الأسةاب ا هيأة 
ضـه د وتجعلـه عر لحـدوش المـرض النفسـي والتـي ترشـا الفـر  وهي السباا التي تمهـد

هذه السباا لا تؤدي إلي المرض لوحدها بل لا بـد مـ  تـوفر أسـباا أخـرف صابة و له
 ة سوف نأتي لذكرها فيما بعد أما أهم السباا المهيأة فهي :مرسب

 العيامل اليراثية : -1
ذلــك أن العوامــل الوراثيــة لا  تعتبــر الوراثــة ســببا هامــا مهيئــا للمــرض النفســي وععنــي

 تؤدي إلي احتماف الإصابة . ر أنهاشرة  يض بصورة مباتسبب المر 
 ا رحلة العمرية : -2

فــي  هــور المــراض النفســية فعــدم القــدرة علــي الانتقــاف مــ  يلعــب عامــل العمــر دورا 
مرحلــة عمرعــة لخــرف قــد يهيــث لهصــابة بــالمرض ، وأهــم المراحــل العمرعــة التــي قــد 

 -ن مناسبة لظهور المرض :تكو
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 : ا راهقة -أ
ة وهـي مرحلـة البلـوا ومرحلـة الصـراعات المختلفـة وبالتـالي الهوعـ  ة تكـون تعتبر مرحلـ

 فيها الفرد تحت تأثير ألوان مختلفة م  الصراعات النفسية . فهي مرحلة قد  قع
 : منتصف العمر -ا

ســ  ممــا  مهــد الطرعــق المســئوليات الســرعة والضــ و  الاجتماعيــة فــي هــذا ال تــزداد
لفـــراد هـــذا العمـــر مرشـــحي  لهصـــابة ي فـــ ن بالتـــاللانفعـــالات و بكنيـــر مـــ  الهمـــوم وا
 بالمراض النفسية .

 : سن اليأس -د
س  تضبف فيه القوف الجسمية والجنسية والعقلية مما  ضـبف  اقـة الفـرد فـي وهو  

ة إذا كـان قـد مواجهة الزمات وععرضه إلي احتمالية الإصـابة بـالمرض النفسـي خاصـ
 سي .ر النفت م  التوتتعرض في فترات سابقة لحالا

 : سن الشيخيخة -د
د بالضـبف وعـنعكس وهو س  تضبف فيـه القـوف العقليـة والجسـمية وعشـعر فيـه الفـر 

ذلك علـي شخصـيته ونفسـيته وعنتـاا الـبع  إحسـاس بعـدم الفائـدة مـ  وجـوده وأنـه 
 عالة علي  يره مما  عرضه للمرض النفسي .

 : اامل الجنس -ه
ــ ــر عرضـ ــرأة أكنـ ــ  أن المـ ــابة يلاحـ ــالمرضة لهصـ ــ بـ ــ  النفسـ ــه مـ ــا تواجهـ ــرا لمـ ي نظـ

 لشهرعة .ض و ات في فترات الحمل والولادة والنفاس والدورة ا
 : العيامل النفسية -3

تعتبر العوامل النفسية السيئة بيئة خصـبة للمـرض النفسـي ، ومـ  المنلـة علـي هـذه 
د علــي الولا الطــلاح ومــا يتركــه مــ  آثــار وصــراعات نفســيةالعوامــل التفكــك الســري و 

 لـة الخـرف فقـدان أحـد الوالـدي  أو كلاهمـا ممـا  فقـد الولاد الشـعور بـالم المن  وم 
ــة والفشــل  ــة والو يفي ــة والمشــاكل المهني والاســتقرار النفســي إضــافة للكــوارش الطبيبي

 يث لهصابة بالمرض النفسي سية تهوتعقيدات الحياة المدنية الحدينة كلها عوامل نف
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 لةيئية :العيامل ا -4
 الرحمية والبيئة الخارجية وأهمها : البيئة  منل م
 إصابا  الرأس : -أ

 Sun Strokeقوعــة علــي الــرأس ، أو التعــرض لضــربة الشــمس مــ  منــل الصــدمة ال
 يؤذي الدماا وععرض الفرد لهصابة بالمراض النفسية والعقلية .

ة ةرجا  حفراراض ا عةية ، وما يرافق  لك من ارتفا  لالإصابة بالأمر  -ا
 ا .الجس

 : السميف التي تةخل الجسا -د
لـك مـ  زعـادة أو نقـص فـي إفـراز م  منـل الكحـوف والرصـاص والزئبـق ، ومـا يرافـق ذ
 ال دد الصما  وتأثيره علي الحالة النفسية للفرد .

 : أمراض الةورة الةميية -د
تـره آثـارا ينـات وخاصـة حـام  النيكـوتي  الـذي يـؤثر وعفسو  الت ذ ـة ونقـص الفيتام

 )ا( والاكتئاا وكذلك صعوبة التركيز الناتجة ع  نقص فيتامي  )أ( و كالقلقنفسية 
 : هنةا  -5

لقد فرض التوسع في الصناعات المبنية علي المواد الكيماوعة زعادة السـموم الخارجـة 
وخاصــة العمــاف ، وعلــي رأس تلــك  مــ  المعــادن ، ممــا يــؤذي الجهــاز العصــبي للأفــراد

بعــ  المهــ  التــي قــد تعمــل بطرعقــة  يــر ضــ و   فة إلــيرصــاص ، إضــاالســموم ال
 مباشرة علي إحداش المرض النفسي .

 : النيبا  السابقة -6
إن حدوش نوبة ما م  نوبات المرض تزعد م  احتمالية وقوي نوبـات تاليـة ، ولا توجـد 

 . مناعة في المراض النفسية والعقلية
 اب ا ثففيرة الأسففة أو  Precipitating Factors:  ثانيففا : الأسففةاب ا رسففةة

Exciting : أو ا ثيرة 
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والعقليـــة ، والتـــي تمنـــل الحـــداش الخيـــرة  وهـــي الســـباا المنيـــرة للأمـــراض النفســـية
السابقة لظهور المرض مباشرة ، وعلزم لها كي تـؤثر أن تكـون هنـاه عوامـل مهيـأة ، 

رة و القطـيـر ، أت  هـر البعالسباا المنيـرة بمنابـة القشـة التـي قصـم و البا ما تكون 
 التي  فا بها الكيل وم  أمنلتها ما يلي :

 مها :أسةاب  ا  طابع جسمي وأه -1
الحمـى والالتهابـات والإرهـاح والتــي تعتبـر ثلاثـي متكامــل لإ هـار المـرض النفســي  -أ

المــرض ممــا يــدف علــي مــدف فــنح  نلاحــ   هــور الهــذ انات مــنلا فــي حالــة الحمــى و 
 أهميتها .

والكحـــوف والمنومــات والتـــي هـــي مســـئولة بصـــورة خـــدرات ي كالمســمم الخـــارجالت -ا
 العقلي .مباشرة ع  حدوش المرض النفسي و 

 التسمم الداخلي الناشث ع  الالتهابات الرئوعة والتهاا الدماا وشلل ال فاف . -د
العراض العقلية والنفسية وخاصـة إذا التمنيل ال ذائي المضطرا  قود إلي  هور   -د

 . Cretinزات ال دد ، وكمناف علي ذلك حالة القما ة ي إفراذلك علعلمنا أثر ما 
اتع منلا م  أمراض كالسل والنقرس والنيميـا ومـا تسـببه مـ  التسمم المزم  الن  -ه

 نقص نشا  الفرد وانحراف سلوكه 
 أورام المع وانسداد الشرايي  .المراض العصبية والمخية المزمنة م  منل  -و
 دماا والتهاا الدماا الوبائي .روح المنل ج ح والصدماتالجرو  -ز
 ضربة الشمس خاصة القوعة منها . -ح
 اب  ا  طابع نفسي ) الانفعالا  (أسة -2

تلعب انفعالات الفرد دور بالغ الهمية في إحداش المـرض النفسـي فهـي مـ  السـباا 
فــي والخــوف أو ض فعنــدما تتوقــف الانفعــالات فــي الشــيخوخة الرئيســية المنــورة للمــر 

ــل  مـــوت فالانفعـــالات ضـــرورعة لـــلأدا  الجســـمي ت التـــحـــالا دهور الخـــرف فـــ ن العقـ
 هي بمنابة القلب للجسم .الطبيعي و 
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 ير أنه  صعب تحديد الجوانب الانفعالية المنـورة تمامـا للمـرض النفسـي فهـي ليسـت 
بدقـة ي ليسـت بالوضـوح الكـافي الـذي  مكـ  قياسـه كالعوامل الجسمية الواضحة ، وهـ

 . ووضوح
 صابة بالاب رابا  العصابية :لا  الإمعج -5

 ببات كنيرة وم  أهمها :مس  Neurotic Disorderللاضطرابات العصابية 
 : Fear الخيا -1

هو تعرض الفرد لإحساس خاص بالتهديد وفيه يدره الفرد أن الموقف المقبل  حتـوي 
نفسـي ضـطراا المؤقت إلـي ا ائه جسميا أو نفسيا ، ولا يؤدي الخوفعلي إمكانية إيذ

 لك  تواصله وانتقاله لكل المواقف هو المؤهل لذلك .و 
 : Anxiety القلق -2
لقلق هو الخوف م  المجهوف ، ففي حالة الخوف  علم الفرد ما الذي  خيفه أمـا فـي ا

لفـرد مـ  القلـق تـؤدي إلـي حالة القلق فهو  جهل ما الذي يهدده إن اسـتمرار معانـاة ا
ه ال ــدد الصــما  وعــزداد إفرازهــا وتــؤثر ق تتنبــفــالقل ت نفســية جســمية هــور اضــطرابا

ــاز  ــدوري والجهـ ــاز الـ ــي الجهـ ــدورها علـ ــر بـ ــذلك تظهـ ــتمرار التعـــرض لـ ــمي وباسـ الهضـ
 مضاعفات القلق كاضطراا المعدة .

 : Stress الضغا -3
لــه التــوتر وتســتمر لشــهر أو  هــو شــدة  عــاني منهــا الفــرد تحــت تــأثير أحــداش تســبب

نفسية عميقة ، وتصـاا نسـبة كبيـرة ممـ   طراباترع  اضا تعمل علي تحسنوات مم
وعنتهـــي المـــر بـــالفرد لحالـــة مـــ  الوســـواس   صـــيبهم الكـــرا بتـــوتر دائـــم لا يـــزوف ،

 .القهري 
 : الإصابا  النفسية -4

ت راضــية إلــي هــي إصــابات تمــس تــوازن الفــرد النفســي وت يــر انفعالاتــه مــ  انفعــالا
 انفعالات متوترة .

 : يةصابا  الجسمالإ -5
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ه الإصابات نتيجة لحوادش تقع فـي المنـزف أو العمـل أو المواصـلات وأحيانـا حدش هذت
وععــاني المــرع  بعــدها مــ  التــوتر والقلــق والخــوف لــي ذلــك بتــر لــبع  العضــا  ي

لا تزوف لن مرضه   لتعرضه للت ير بعد أن كان سليما ، وتبقي إصابته النفسية مزمنة
 مرض .بالخوف م  الميئوس منه ، وعصاا 

 : Conflict ارب الاتجاها تض – 6
التــي يتحملهــا كــل  ــرف ، وفــي  ينــتع عــ  تضــارا أفكــار الفــراد صــراي حــوف الدوار

النها ة  قع الطرف الضبف في حلقة مفر ة م  الإذعان وعدم الرغبـة فـي الإفصـاح 
 عما يوتره أو يؤلمه نفسيا .

 : الإحةاق -7
ف دون ذلـك ، موقـف يـؤدي مـا  حـوووجود  لسلوه هادف    إن رغبة الفرد في الوصوف

 للتوتر وعخلق الاضطراا النفسي 
 لاب رابا  الذهانية :معجلا  الإصابة با -7

 العيامل اليراثية : -1
إن تورع  الإصابة بالذهان لا يتبع قـواني  منـدف  يـر أن دور الوراثـة قـائم حتـى ولـو 

 دام ا في معظم الحالات لم  ك  
 : تكيينيةالعيامل ال -2
منلا  عود لمظهر الجسمي العام وبي  المرض النفسي فالقصير البدي  بي  ا  اه ربطهن

ي نقص في إفراز هرمونـات النمـو ، وتعـود بدانتـه إلـي نقـص إفـرازات ال ـدد ، قصره إل
م وقلـة النشـا  وعنتع ع  ذلك خصائص نفسية معينة م  منل الولع بالكل وحب النو 

 والاكتئاا وهكذا .
 : ماايةلعيامل الاجتا -3

 حـدش  عجلان م  الإصابة بالاضـطرابات النفسـية ولا وافتقاد الم   دم الاستقرار  إن ع
 ذلك لشخصية سليمة تبي  في بيئة عائلية سليمة .

 العيامل الجسمية : -4
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صــابة بــالزهري أو تعجــل بعــ  المــراض الإصــابة بالاضــطرابات الذهانيــة مــ  منــل الإ
حادة تزوف بزواف الورم ، كما نجد صامية  راضا فمما  حدش أع   هور أورام في الدماا

الذي  حدش بعد  Postpartum  Depressionأن بع  الإناش  صب  باكتئاا الوضع  
 ساعة م  الولادة وعزوف بعد يومي  أو ثلاثة . 24
 بعط الأمثلة الي الأمراض النفسية والعقلية : -6
  Depression: الا تئاب  لااو

ــ بالــذنب  س وال ــم والهــم والنكــد والشــعورر الــنفانكســا ة مــ بأنــه حالــاا  عــرف الاكتئ
المسـتمر تنـتع عـ  الظـروف المحزنـة الليمـة  والقلق ، وهو حالة مـ  الحـزن الشـديد

 وتعبر ع  شي  مفقود وإن كان المرع  لا  عي المصدر الحذيقي لحزنه .
ا كتئـاوالا  Neurotic Depressionوهناه نوعـان مـ  الاكتئـاا : الاكتئـاا العصـابي 

وعكم  الفرح فيمـا بينهمـا كفـرح فـي الدرجـة كمـا  Psychotic Depressionاني الذه
مرع  فـي النـوي الخيـر تفسـير الواقـع الخـارجي وعصـاحب بأوهـام وهـذ انات  سي  ال
 الخطيئة .

 الأسةاب النفسية ا ؤدية إلي الا تئاب : -ا
 الخبرات المؤلمة والظروف القاسية . -1
 شي  عزعز . فقد -2
 وخيبة المل .الفشل حبا  و الإ -3
 ضبف النا العلى والشعور بالذنب . -4
 وس  اليأس . الوحدة والعنوسة -5
 التربية القائمة علي التسلط أو الإهماف . -6
 سو  التوافق مع النفس أو مع اآخرع  . -7
 التفسيرات الخا ئة للخبرات التي  مر بها الفرد . -8
  تئاب :أاراض الا -ب
 ها :ية ومنجسم أاراض -1
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 الصداي وآلام الظهر . -ا
 فقدان الشهية . -ا
 يق .انذباض الصدر والشعور بالض -د
 ضبف في النشا  العام . -د
الضبف الجنسي عند الرجاف ، والبرود الجنسي ، واضطراا العادة الشهرعة عنـد   -ه

 النسا  .
 الانش اف علي الصحة . -و
 ها :أاراض نفسية ومن -2
 .القلق اد و تقلب المز  -ا
 لشعور بالنقص .ا -ا
 هبو  الروح المعنوعة واليأس . -د
 والوحدة .الانطوا  والانسحاا  -د
 نقص الدافبية ونقص الاهتمامات . -ه
 بط  التفكير وصعوبة التركيز . -و
 الشعور بالذنب . -ز
 محاولات الانتحار . -ح
 الهلوسات . - 
 .ياة رة السوداوعة للحالتشاؤم المفر  والنظ -ن
 ئاب :الا ت الاج -ج
الضـ ط  : وهو  قوم علـي الفهـم وحـل الصـراعات وإزالـة عوامـل  العلاج النفسي  -1

 خليص المرع  م  اليأس والكبت واستبدالها بالتفاؤف والمل .والشدة وت
ــة أو  العففلاج الةيئففي -2 ــر الظــروف الاقتصــاد ة والاجتماعي ــي ت يي : وعقــوم عل

 ا .التوافق معه
 . يسيقيج با والعلاال فيهي العلاد  -3
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 لهدو  .لن الما  يؤدي إلي الاسترخا  وا Hydrotherapyالعلاج ا ائي  -4
 بة في حالة محاولة الانتحار .الرقا -5
 . Tofranilالعلاج ال ةي للأاراض ا صاحةة للا تئاب مثل اقار  -6

 )  هان ا رح والاستيقاظ ( Mania: الهيس  ثانيا
سلوه تميزه ال رابة والنشا  النفسـي الحركـي في ال  ذهاني   عرف الهوس بأنه اضطراا
سـيطرة عليـه كمـا  عـرف بأنـه حالـة هيـاد قدرة م  الفرد للالزائد والهياد والمرح دونما  

يبدو فيها المرع  في حالـة نشـوة ونشـا  زائـد وكمـا  عـرف بأنـه التهـيع الـذي  كـون 
 ذيقي تلاف حنما اخر م  اللازم دو فعالا أكنفيه الفرد معجبا بنفسه وعكون 

 : تصنيف الهيس-ا
  Hypomaniaالهيس الخفيف  -1

وإنما  صاا المرع  بارتفـاي مزاجـه  ولا  صاحب بالهلاوس أدنى درجات الهوسوهو  
ومعنوعاته لعدة أ ام وعشعر فيهـا بـالقوة الجسـمية والعقليـة وعصـبا ثرثـارا يرفـع الكلفـة 

مــ  الإمســاه وفقــدان   النــوم وععــاني ازفــا عــنســية عاهة الجعــ  اآخــرع  شــديد الشــر 
تشــفي ولكــ  مــا  قــوم بــه لــي الإقامــة بالمسالــوزن وتمــر الحالــة بســلام دون الحاجــة إ

 المرع  خلاف الزمة  ضر عليه وعلي سمعته .
   Acute maniaالهيس ا اد  -2

 جـأ إلـيوقـد يل  شعر المرع  هنا بالنشوة والنشـا  والنقـة الزائـدي  فـي جسـمه وقوتـه
والوقاحة وقد  ظهر  ضبا شديدا وعنور علي م  حوله وقد تظهر لد ه أعراض السب  

 ر م  الحالات .ون العظمة في كنيجن
  Hyper Maniaأو فيق ا اد  Chronic Maniaالهيس ا زمن  -3

إذا كان الهوس الحاد  ستمر لسـابيع أو أشـهر فـان الهـوس المـزم   سـتمر لسـنوات 
ة الاكتئــاا مــع وجــود كنيــر مــ  الشــكوه والإهمــاف مــع حالــالهــوس ه حالــة تتعاقــب فيــ

 ة .بالشيا  التافه للمعايير الخلذية والاحتفاي
  Delirious Maniaالهيس الهذياني  -4
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وأعراض هذه الحالة هي نفس أعراض الهوس المزم  مـع وجـود اخـتلا  فكـري وعـدم 
 ان .والمك الزمانإدراه  ترابط في الفكار واختلاف في الوعي واضطراا في

 أسةاب الهيس : -ب
 العامل الوراثي . -1
 ي .الصراي والض ط الفكري الداخل -2
 بت الشديدة والتعرض للفشل والإحبا  .حالات الك -3
 تقلب المزاد والشخصية الانبسا ية . -4
 اختلاف في إفراز ال دد . -5
 الاج الهيس : -ج
م هنـا أ ضـا وعسـتخدلشـفا  المـل باعطـا  : وهـو  قـوم علـي إ  العلاج النفسفي  -1

 العلاد بالتحليل النفسي .
 ) البيتروفينون (  القينوثيازع  ( و: منل عقار )  العلاج بالعقاقير -2
: وتكون يوما بعد يوم لمدة ثماني جلسات ، ف ذا   العلاج بالصةمة الكهربائية   -3

   .لم يتحس   عود المعالع لإعطا  العقاقير مع جلسة كل شهرع
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
- 105 - 

 
 
 

اجعالمر  

 . القاهرة: عالم الكتب.علم النفس العلاجي(. 2000لال سري)اج

 . القاهرة: دار المعارف. أصول علم النفس(. 1999عزت راجح )أحمد 

.الاسكندرية: المكتب  المدخل الي الصحة النفسية(. 2001أشرف محمد عبد الغني)

 الجامعي الحديث.

 اهرة: عالم الكتب.. القيالنفس لتوجيه والارشاد ا(.1994حامد عبد السلام زهران)

. القاهرة: عالم  سية والعلاج النفسيالصحة النفأ(.  2005حامد عبد السلام زهران)

 الكتب.

. القاهرة: عالم  علم نفس النمو الطفولة والمراهقةب(.  2005حامد عبد السلام زهران)

 الكتب.

 دار المسيرة.   . عمان:الصحة النفسية(. 2009سامر جميل رضوان ) 

 بي.. القاهرة: دار الفكر العرفي الصحة النفسية (. 2003ين القريطي) طلب أمبد المع

 . عمان: دار الفكر.الصحة النفسية والارشاد النفسي(. 2005علاء الدين أحمد كفافي )

 . القاهرة: الانجلو المصرية. علم الصحة النفسية(. 1999غريب عبد الفتاح)

. القاهرة:المكتبة  شخصيةجية السيكولوالصحة النفسية و(.1990فوزي محمد جبل ) 

 الجامعية. 



 

 
- 106 - 

 . الاسكندرية: المكتب الجامعي الحديث.والصحة النفسيةالتكيف (.1998محمد الهابط )

. .الصحة النفسية في ضوء علم النفس والاسلام(1989محمد عودة, وكمال مرسي) 

 الكويت: دار القلم. 

يمية ميتشجان : أكاد يتشجان . مفسي والمدرسيالارشاد الن(.2000محمد ماهر عمر) 

 للدراسات النفسية.

 . القاهرة: مكتبة الخانجي. سيةالصحة النف(.1970مصطفي فهمي ) 

 . دمشق: جامعة دمشق.الصحة النفسية(.1987نعيم الرفاعي) 

Coleman, K.(1964). Abortion and mental health. New York: Springer. 

Efklides, A., &  Moraitou, D. (2013). Introduction: looking at quality 

of life and well-being from a positive psychology perspective. In 

A. Efklides & D. Moraitou (Eds.), A positive psychology 

perspective on quality of life (pp.1-14). Springer. 

Fayers, P., & Machin, D. (2007). Quality of life: assessment, analysis 

and interpretation of patient reported outcomes. John Wiley & 

Son. 

Greene-Shortridge, T. M., &  Odle-Dusseau, H. N.(2009). Quality of 

life. In S. J. Lopez (Eds.), The Encyclopedia of Positive 

Psychology (pp.817-821). Wiley-Blackwell. 

Jordan, T. (2020). Quality of life and early British migration. Springer. 

Kramer, A.(1980). The rising pandemic of mental disorders and 

associated chronic diseases and disabilities. Journal of 

Psychatric, 62, 382-397. 

Petri, F.,& Govern, R.(2004).Motivation: Theory, Research, and 

Applications.New York:Springer. 

Santrock, J.W. (2003). Psychology by Santrock. McGrow-Hill. 

Schalock, R. L. (2004). The concept of quality of life: what we know 

and do not know. Journal of Intellectual Disability Research, 

48(3), 203-2016. 

Sirgy, M. J. (2012). The psychology of quality of life: hedonic well-

being, life satisfaction, and eudaimonia(2nd eds.). Springer. 

 



 

 
- 107 - 

 

 
 
 

 ثانيا 
 الاجتماعي النفس ملع

Social Psychology 
 

 
 
 
 



 

 
- 108 - 

 
 الخامس فصل ال

 مفهوم علم النفس الاجتماعي 
 

 الاجتماعي  النفس علم إلى مدخل •

    الاجتماعي النفس  علم  تعرعف •

   الاجتماعي فسالن علم أهمية  •

 الاجتماعي  النفس علم مجالات •

 الاجتماعي  النفس علم في البح  مناهع •
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 الخامس الفصل 
 مفهوم علم النفس الاجتماعي 

 مدخل إلى علم النفس الاجتماعي 

 
 ير م  الصعب إخضاعه للدراسة ولا  سهل  الانسان كائ  اجتماعي معقد ومت       

هذ وم   عده،  مواقف  في  بسلوكه  على  التنبؤ  تععكف  علوم  عدة  نجد  المنطلق  ا 

 دراسته، منل علم النفس ، وعلم النفس الاجتماعي. 

 ه وم  المعروف أن علم النفس بصفة عامة يهتم بدراسة السلوه وفهم ماورا       

دراسة علمية  مك  التنبؤ على أساسها بأنما    م  دوافع وديناميات وعمليات عقلية،

 ط له.السلوه وضبطه وتوجيهه والتخطي
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الاجتماعي         السلوه  فهم  في  خاصة  بصفة  الاجتماعي  فيد  النفس  علم  أما 

التفاعل الاجتما بدراسة  عي  للأفراد والجماعات كاستجابات لمنيرات اجتماعية. وعهتم 

والهدف م  هذا التفاعل.  فهم سلوه   ونتائع هذا  قائم على  أفضل  بنا  مجتمع  هو 

لجميع الناس في حدود قدراتهم المختلفة، وم    الفرد والجماعة، تتكافي  فيه الفرص

أهم ما هنا تبرز أهمية علم النفس الاجتماعي وما يتضمنه م  موضوعات مهمة، و 

 ها مرتبطة ببعضها تؤثر وتتأثر ببعضها، ميز موضوعات علم النفس الاجتماعي أن

ها، كما وهي ترتبط بسلوه الانسان أثنا  تعامله مع البيئة وتوافقه معها وتنشئته في

المجتمع   أفراد  م   مع  يره  وتعامله  الاجتماعية  بحياته  الموضوعات  تلك  ترتبط 

 (.2001،5)سهير كامل، 

  :Social Psychology  علم النفس الاجتماعي تعرعف
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بأنه       الاجتماعي  النفس  علم  الفرد   ُ عرف  سلوه  بدراسة  الذي  ختص  العمل 

 (. 1995إبراهيم،  والجماعة على أسس سليمة )العزبي، زعنب

يدرس          النفس،  علم  فروي  م   فري  بأنه  الاجتماعي  النفس  علم  ُ عرف  كما 

معني آخر هو السلوه الاجتماعي للفرد والجماعة كاستجابات لمنيرات اجتماعية. وب 

العلمية الدراسة  ع   في    عبارة  أي  بي   اجتماعي،  ككائ   الحي  الكائ   لسلوه 

هم فيتأثر بهم وعؤثر فيهم أي يتأثر بسلوكهم وعؤثر في  مجتمع مع أقرانه، يتفاعل مع

 (.1984زهران، حامد عبدالسلام،  )سلوكهم

الصادر ع  الفرد    الدراسة العلمية للسلوهوعُعرف علم النفس الاجتماعي بأنه        

المنبهات   تأثير  زع  تحت  )دروع ،  علاقات  م   بينها  وما  المختلفة  الاجتماعية 

 (. 3، 1999العابدي  ،

أنه          العلمية لسلوهكما  تأثير    الدراسة  السلوه، تحت  يتشكل هذا  الفرد حينما 

 الرمزي المنبهات الاجتماعية المختلفة وما بينها م  علاقات م  خلاف تبادف التفاعل  

                          (.     2003،9)الجبالي، حسني ،

العلمية، وما  شير إليه    دراسةلا  وعمك  توضيا هذا التعرعف وما  قصده م         

 م  مصطلا السلوه، والمنبهات الاجتماعية، الاستجابات الاجتماعية فيما يلي: 
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 العلمية:  أولًا/ الدراسة

منظم       معرفة  كل  العلميهي  المنهع  على  تحصيلها  في  تعتمد  بخطواته    ة 

فيها يدخل  متعددة،  وإجرا ات  أساليب  م   عليها  وما  قوم  الملاحظة   المتعاقبة، 

 العلمية المنظمة، والتجرعب، أي أن المنهع والنظام هما جوهر هذه الدراسة. 

 ثانيًا/ السلوه: 

تجابات، أو كل نشا   شير مصطلا السلوه إلى كل ما  صدر ع  الفرد م  اس      

تفاعله مع البيئة بمختلف صوره، أ ا كانت  بيعة هذا النشا :  صدر ع  الفرد في  

 و عقلي أو وجداني، أو  ير ذلك. حسي أو حركي، أ

 ثالنًا/ المنبهات الاجتماعية: 

تحيط        التي  الاجتماعية  الظروف  مجموعة  الاجتماعية  بالمنبهات  المقصود 

ر حواسنا، وتؤثر في  لحظة ما، وهي طمنبهاتط بمعنى أنها تني بالفرد وتؤثر فيه في  

جتماعيةط لنها تشير إلى  وعينا وخبراتنا، وتوجه سلوكنا، بصورة أو بأخرف، وهي طا

 العلاقة التي تقوم بي  الفرد والخرع  م  خلاف الموقف الاجتماعي.
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 رابعًا/ الاستجابات الاجتماعية: 

إل      الاستجابة  مفهوم  السلو  عني  أنواي  م   الشخص  ع   ما  صدر  كل   -هى 

لتي تحدد ماد ة أو رمزعه  ميل ع   رعقها إلى تحقيق إمكانياته، أو خف  التوترات ا

 وحدته وتجعله ينشط. 

 خامسًا/ مفهوم التبادف الرمزي: 

المقصود بمفهوم التفاعل بي  كل هذه المنبهات والاستجابات التي تم التعرض لها. 

عمو  به  أكوحي   قصد  أو  نظامي   بي   المتبادف  التأثير  أكنر، ما  أو  نر،  اهرتي  

اعي بوجه خاص، فيشير إلى فردي  أو جماعتي  أو أكنر...الع، أما التفاعل الاجتم

تلك العلاقة بي   رفي  )فردي  أو جماعتي  منلًا( التي تجعل م  سلوه أي منهما  

المواقف الاجتماعمنبهًا لس تتجلى في  ية على اختلافها، وعختص لوه الخر، والتي 

الرمزي، أي التفاعل مع الخرع  ع   رعق الل ة، وأن الوسائل الرمزعة    تبادف التفاعل

 ستعي  بها الانسان تتعدد وتتنوي وهي تشتمل على التخا ب، والكتابة والاشارة  التي  

المختل والعلاقات  والجسمية،  إ صاف الوجهية  ل رض  الناس  قبل  م   المستعملة  فة 

 ع .لفكار أو المعاني عبر علاقتهم باآخر بع  ا

 (. 11-2003،9)الجبالي، حسني،                                       
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 أهمية علم النفس الاجتماعي: 

 
 في هذا الصدد نذكر أهمية علم النفس الاجتماعي للمعلم: 

د إليه إن المعلم لا  ستطيع أن  ست نى ع  علم النفس الاجتماعي، فهو  حتا      

 يمي وذلك للأسباا التالية:  قدر حاجته إلى علم النفس التعل

ى  بيعة عملية التعلم وكيف يتم  إذا كان علم النفس التعليمي يوقف المعلم عل  -1

المؤد ة إلى التعلم، ف ن عملية التعلم ذاتها لا تحدش في فراا وإنما اكتساا الخبرة  

الوسط،   بهذا  وتتأثر  اجتماعي،  وسط  في  عناصره تحدش  بي   السائدة  وبالعلاقات 

عد ة والمدرسة ذاتها بيئة اجتماعية بالدرجة الولى، وو يفتها الساسية التي تالبشرع
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التلاميذ للمبيشة في المجتمع والتعامل مع أفراده تعاملًا يؤدي إلى نموهم م  ناحية،  

 ه م  ناحية أخرف.وإلى إفادة المجتمع وتقدم 

إلى    -2 حاجة  في  المعلم  الاجتماعية،إن  التنشئة  تحدش  كيف  للأبنا    أن  عرف 

بطاب الطفل  خلالها  م   يتطبع  التي  الاجتماعية  العملية  وهي  البيئة  الص ار،  ع 

الاجتماعية التي  بي  فيها. والمعلم نفسه أحد القوف التي تُسهم في عملية التطبيع  

وكيف  كتسب   لى المعلم أن  عرف كيف ينشأ الفرد )المتعلم(هذه . وعلى ذلك ف ن ع

وأن   له  المتاحة  الاجتماعية  الخبرات  التنشئة  تؤدي  وكيف  التنشئة،  ديناميكية  فهم 

 وعة، وتؤدي أحيانًا أخرف إلى شخصية  ير سوعة. أحيانًا إلى شخصية س

عندما يتعامل المعلم مع تلاميذه في الفصل ف نه يتعامل مع جماعة، وعليه أن   -3

ال والقواعد  الجماعة،  خصائص  ال  عرف  والمعايير  داخلها،  الفراد  تحكم  تي  تي 

اصطلحت   التي  القواعد  لمسايرة  الفراد  على  التأثير  في  الجماعة  عليها تستخدمها 

المشاركة  إلى  لدفعهم  الفراد،  بي   والتعاون  التنافس  عوامل  م   مستفيدًا  الجماعة، 

 عليمي.والا جابية في الموقف الت

الجماعة    -4 ديناميات  موضوي  يهدف  بالجهود  كما  المعلم  تعرعف  إلى  المدرسية 

 -سوا  كان ذلك  -ممك  أن تبذف لتحقيق جو م  التوافق والتكيف داخل الجماعةال

 ي  التلاميذ أو بي  المعلمي  أو بي  التلاميذ والمعلمي .ب
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وتشخيص   -5 قياس  بكيفية  الخاصة  المهارات  ببع   المعلم  مد  إلى  يهدف  كما 

الجماعة م  خلاف عرض كذي   ديناميات  بذلك  الخاصة  اس بع  السس والساليب 

 اتجاهات الجماعة وقيمها والعلاقات الاجتماعية فيها.

التر   -6 الهداف  التي  م   المهمة  المجاف بوعة  في  تحذيقها  المعلمون على  حرص 

الد مقرا ية   الذيادة  مقومات  لديها  يتوافر  التي  الذياد ةط  العناصر  طاكتشاف  التربوي 

العناص هذه  كذلكوتدرعب  الذياد ة،  إمكانياتها  تصقل  حتى  أن  عرف    ر  المعلم  على 

                        (.     2003،17 بيعة عملية الذيادة. )الجبالي، حسني، 

 مجالات علم النفس الاجتماعي: 

 صُنفت ميادي  علم النفس الاجتماعي إلى سبعة مجالات:          

وتشمل  -1 الاجتماعية:  والمعلومات  والت ير    النقافة  والسرة  والدي   الجناس 

 تماعي. الاج

 ييرها والتأثير  الرأي العام والاتجاهات النفسية: وعرتبط بها تكوع  الاتجاهات وت  -2

 على السلوه.

الدافبية والتنشئة الاجتماعية    -3 المتبادلة: وتتضم   العلاقات  الجماعات وعمليات 

 ووسائل الاتصاف.

 ا يرتبط به م  علاقات كسلوه اجتماعي. السلوه الجنسي: وعتضم  كل م -4
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 الاتصاف: كالل ة ووسائل التعبير، ووسائل الاتصاف الجماعية.  -5

 الفنية. الجمالية و  الدراسات -6

 التدخي ، وتعا ي المخدرات، وإدمان الخمر. -7

كما تمت إضافة بع  الظواهر الاجتماعية النفسية المرضية المستجدة منل التطرف  

 لام. ف والمشكلة السكانية والصراي وصنع السوالارهاا والعن

 (. 27-26،  2003)الجبالي، حسني، 

 رابط فيديو: 

https://www.youtube.com/watch?v=2RjFfHfq1KM 

 مناهع البح  في علم النفس الاجتماعي 

سباا الاجتماعي إلى اكتشاف العوامل وال  فسالن  علم  في  البح   تهدف مناهع      

الاجتماعية  التي ينجم عنها السلوه الاجتماعي لتفسير النواحي المختلفة للاستجابة  

إلى  وضبطه  به  والتنبؤ  والجماعة  للفرد  الاجتماعي  السلوه  فهم  على  مما  ساعد 

ر  ناه منهع م  مناهع البح   صلا لدراسة كل الظواهأقصى درجة ممكنة، ليس ه

منهع   يوجد  فلا  النفسية،  أو الاجتماعية  لظاهرة  بالنسبة  إلا  منلى  أو  رعقة  واحد 

 الاجتماعي:   النفس علم في البح  مناهع  أهم مشكلة سلوكية معينة ، وفيما يلي

 المنهع شبه التجرعبي: وععتبر م  أفضل مناهع البح  وذلك لسببي :  -1

https://www.youtube.com/watch?v=2RjFfHfq1KM
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بي  مت يرع  أو أكنر بطرعقة أقرا إلى  أنه  ستخدم أساسا لمعرفة العلاقة السببية    -

 الموضوعية. 

ع  - تؤثر  التي  المختلفة  العوامل  على  السيطرة  فيه  الباح   الظاهرة  ستطيع  لى 

 السلوكية موضع الدراسة.

 المنهع الوصفي:  -2

 قوم هذا المنهع على جمع أوصاف دقيقة علمية وعملية للظواهر الاجتماعية        

 تماعية.العلاقات التي توجد بي  الظواهر الاج  في وضعها الراه ، ودراسة

ال       وعشمل  العلمية  الملاحظة  الوصفي  رعقة  المنهع  أهم  رح  منهع وم  

نما ها النلاثة)دراسة  الوصفي على الدراسات المسحية، ودراسات العلاقات المتبادلة بأ

المقارنة   -الحالة التطور   -الدراسات  والدراسات  الارتبا ية(،  )الطولية  الدراسات  عة 

 والمستعرضة(.

الب  -3 م  منهع  لمجتمع  الاجتماعي  التطور  بح   في  وعستخدم  التارعخي:  ح  

 المجتمعات.

ي  عوهو  المنتشرة ركز  والسلوكية  الاجتماعية  بالظواهر  المرتبطة  الماضي  أحداش  لى 

 (.25-19، 2001في المجتمع. )كامل، سهير، 
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 السادسالفصل 
 يةماهية التنشئة الاجتماع

 
      أولًا: عملية التنشئة الاجتماعية: منظور عام

 : الاجتماعية  ئةالتنش  مفهوم: ثانيًا 
 : الاجتماعية  التنشئة في نظرعات: ثالنًا 
 : الاجتماعية  التنشئة   أثنا   تحدش التي  العمليات خلف مت يرات : رابعًا

 للأ فاف جتماعية الا التنشئة عملية مراحل : خامساً 
 الاجتماعية  التنشئة حدود: سادسًا
 للطفل   الاجتماعية الرعا ة  نتائع: سابعًا
 ال فاف  ا ة عر  في الإخفاح: ثامنًا 
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 السادسالفصل 
 ماهية التنشئة الاجتماعية

 
      أولًا: عملية التنشئة الاجتماعية: منظور عام 

إلى تحقيق هدفي  متكاملي ، هما: تسعى المجتمعات م  ضم  ما تسعى إليه         

مأولاً  بيئة  في  والتوازن  التماسك  وثانيًا.  والاستمرارعة،  البقا   على  المحافظة  ليئة  . 

يتحققان  لا  والاستمرارعة  فالبقا   المتلاحقة.   والمستجدات  المتواصلة  بالت يرات 

ع على  بأن  حاف   إلا  وقيمه  للمجتمع  فيه،  وضوابطه  السلوه  ومعايير  اداته، 
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ينقلو  أن  هنا  المحافظة  وتعني  المختلفة،    معتقداته،  مؤسساته  المجتمع، م  خلاف 

ومعتقدات  وقيمه  سلوكه  ومعايير  لكي عاداته  الناشئي ؛  الص ار  أعضائه  إلى  ه 

 يتمنلونها في سلوكهم. 

أما بالنسبة لتماسك المجتمع وتوازنه، ف نهما لا يتحققان أ ضًا إلا عندما  كون       

معايير والذيم، وكلما زاد هذا القدر ر مشتره م  تلك العادات والتقاليد والبي  أفراده قد

عملية التي بها يتوافر للمجتمع وأعضائه ذلك زادت درجة التماسك، وتحقق التوازن وال

الاج التنشئة  عملية  نفسها  هي  له،  الوف  الساس  تضع  أو  المشتره  تماعية  القدر 

 (.  18-17، 2013)همشري، عمر أحمد،  

الاجتماعي        التنشئة  ع   التحدش  تربية  وعند  أو  تنشئة،  ع   التحدش  يتم  ة، 

وجود م   الر م  على  إذ  حي،  ككائ   يبقى   الانسان  ومتنوعة،  كنيرة  حية  كائنات 

ينشأ  أن  الذي  مك   الحية  الكائنات  جميع  بي   م   الوحيد  الحي  الكائ   الانسان 

الاجتماعية  تنش فالتنشئة   ، إذَا  اجتماعية.  إنسانية  عمئة  وحده لية  الانسان  تهم 

 (.99، 1993القدس المفتوحة، )جامعة 

التنشئة          مإن  الطفل  مع  تبدأ  سنوات نذ ولادتهالاجتماعية  بعد  وعكون   ،

أسرته   أفراد  مع  وتفاعله  احتكاكه،  ع   رعق  مختلفة  عناصر  اكتسب  قد  قليلة 

 (. 65-1998،63)بدران، شبل ومحفوي، فاروح،   ومجتمعه
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الاجتماعية         )الطفل( م  كائ  يتحوف    عملية نمووالتنشئة  الفرد  م  خلالها 

، لا يهدف في حياته إلا إشباي حاجاته بيولوجي  عتمد على  يره، متمركز حوف ذاته

 (. 2000،16)علي، صالا محمد،  فسيولوجية إلى فرد راشد اجتماعيةال

التعلم اكتساا الطفل، م  ، يتضم   عملية تعلم وتعليموالتنشئة الاجتماعية         

التقليد والذيم   خلاف  والتقاليد  العادات  المقصود،  و ير  المقصود  والتعلم  والمحاكاة 

، يتعلم الفرد فيها عملية تعلم اجتماعيوكيات الاجتماعية، وبمعنى آخر ف نها والسل

  الفرد ع   رعق التفاعل الاجتماعي أدواره الاجتماعية، وعكتسب المعايير الاجتماعية 

بع  العلما  بي  مصطلا التنشئة الاجتماعية  التي تحدد هذه الدوار. ولهذا يرادف  

وعتضم الاجتماعي،  التعلم  والتوجيه  التعليم     ومصطلا  والتدرعس  التلقي   عمليات 

المباشر للطفل التي تمكنه م  التوافق الاجتماعي مع أفراد مجتمعه  )علي، صالا  

 (.2000،16محمد،

وم  أهمها شأنًا تماعية  أولى العمليات الاجشئة الاجتماعية م   وتًعد التن       

يها مقومات الشخصية، وهي أ ضًا في حياة الفرد لنها الدعامة الولى التي ترتكز عل

مقصود والمقن ؛ إذ تقوم مؤسسات المجتمع  مظهر م  مظاهر التفاعل الاجتماعي ال

التفاعلية   المواقف  بترتيب  والمدرسة  السرة  هناه  خاصةً  آخر  وبمعنى  ترابطًا فيه. 
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 كبيرًا بي  عملية التنشئة الاجتماعية، وعملية التفاعل الاجتماعي،  وتداخلًا 

   ية الاجتماعية العامة، كما هو مبي  في الشكل التالي:والعمل

 

 

ولا  مك    والتنشئة         ومعقدة،  عمليات  وعلة  مجموعة  أو  عملية  الاجتماعية 

ية دينامية تتضم  ة زمنية معينة م  حياة الفرد، فهي عملحصرها في حذبة، أو مد

 ها  الفرد أو موته التفاعل والت ير، وأ ضًا عملية مستمرة لا تنتهي إلا بانت 

 (.  20-18، 2013)في همشري، عمر أحمد،                                  
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 : التنشئة الاجتماعية مفهوم:    ثانيًا

ب، أي ارتفع   عربية مصدر مأخوذ م  الفعل نشأ أي ربىالتنشئة في الل ة ال       وشِّ

ب في  ونشأ  رباه.  أي  تنشئة  ونشأ  الإدراه.  وبلغ  الصبا  حد  ترًّبى ع   أي  فلان  ني 

 بينهم، والانشا  هو إخراد ما في الشي  بالقوة إلى الفعل.

بالل ة الانجليزعة )       ( Socializationأما مرادف مصطلا التنشئة الاجتماعية 

وتف اجتماعية،  علاقات  تنمية  واقعة  أو يعني  اجتماعية  جماعة  في  الفراد  شكيل 

الاش عنصر  على  هنا  التأكيد  وعتم  روابط مجتمع.  إثارة  خلاف  م   والمشاركة  تراه 

 اجتماعية بي  الناس وتنميتها.

فيها        التي  شبُّ  العملية  تلك  لُ وعًا  الاجتماعية  التنشئة  معنى  وبهذا  صبا 

وع الالطفل  مع  الاجتماعي  اندماجه  م  خلاف  ينتمي  تربى  الذي  المجتمع  أو  جماعة 

انتما  وعملية  نمو  عملية  هناه  تكون  حي   أحمد،   إليه،  عمر  وتدامع)همشري، 

2013 ،20                                  .) 

  شبهون الطفل   النفس  علما   فيه  كان  الذي  الوقت   هور   ير  إلى  اختفى  لقد      

كان   ختارونه،  الذي  النحو  لىع  تشكيلها  والمربي   للوالدي    مك   ينةل  بكتلة   وإن 

أهمية  لقضا ا  ف حلو  ثلاثة  إلى   صل  أن  مجتمع  كل  على  ينب ي   تواجهه   ذات 
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ال فاف   كيفية   في  تتحكم  التي  القواعد  وترسيع  رعايتهم،   رح :  هي.  بخصوص 

 .إليهم الكبار م  والذيم المهارات  ونقل مع اآخرع ، تفاعلهم

 تعليم   عملية   ذلك على  في   معتمدة  متباينة،  مصاعب  المجتمعات  واجهت   ولهذا       

سلوكا  إكساا  إلى  وتهدف  ي،الاجتماع  التفاعل  على  تقوم  وتعلم   ومعايير   ال فاف 

الجماعة   م   تمكنهم  معينة،  اجتماعية  لدوار  مناسبة  اتجاهات   والتوافق   مسايرة 

في  لهم  وتيسر  يالاجتماع  الطابع  تكسبهم   أي  الاجتماعي،  الحياة   الاندماد 

 أحيانا   تسمى  ما  التنشئة أو  بعملية   عرف  ما  على  ينطوي   هنا  المر  إن  ماعية،الاجت

الاجتماعي،ط  The Socialization Processط  التطبيع  بعملية   تلك   الاجتماعية 

 مجتمعه،  في  أسرته وعضوا  في  فردا   صبا  كيف  الفرد  خلالها  م   يتعلم  التي  العملية

ينمى  منها  القصد  تعلم  عملية  إنها  هائلة   إمكانيات  يولد ولد ه  الذي  طفلال  لدف  أن 

التي  ايير عم  وفق  ومعتاد  مقبوف،  فعل  سلوه  ومتنوعة إليها   ينتمي  الجماعة 

 (. 17، 2000 سرعا، وصادح زكرعا )الشربيني،

  ى تقوم عل وتربية وتعليم، تعلم عملية  الاجتماعية التنشئة أن  زهران  حامد وعرف        

مناسبة   ومعايير   سلوكًا  الفرد  اكتساا  إلى  وتهدف  الاجتماعي  التفاعل   واتجاهات 

  عملية   معها، وهي  الاجتماعي  والتوافق  اعتهمج  مسايرة  م    تمكنه  اجتماعية  لدوار

 .الشخصية لخاصة  الاجتماعي التشكيل
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 فيها يتعلم Social Learningاجتماعي  تعلم عملية  الاجتماعية والتنشئة     

 Socialالاجتماعية    أدواره  الاجتماعي  لالتفاع   رعق  ع   راشدا  أو   فلا  عموما  دالفر 

Roles ماعيةالاجت المعايير وعكتسب وعتمنل Social Norms   والاتجاهات ،

  عليه توافق  اجتماعي بأسلوا وعسلك يتصرف كيف وعتعلم ، Attitudes النفسية

 .والمجتمع  الجماعة وترتضيه

بتكوع    لإنسانيا  السلوه  تشكيل  فيها  يتم   عملية   تماعيةالاج  التنشئة  إن       

دورهم   مع  نسقتو   تتطابق  كي   للأفراد  والاتجاهات  والمهارات  والذيم  المعايير

المجتمع    في  المتوقع  ودورهط  أننى  ذكر،ط  جنسه  حسب  فرد  كل   سلك  حتى  الاجتماعي

 . ومستقبلا حاضرا فيه  بي  الذي

  ة نمو عملي  أ ضا  هي  بل  اجتماعي  تعلم  عملية  طفق  ليست  الاجتماعية  والتنشئة      

 ار ناضجي بك  إلى  ذواتهم  حوف  متمركزع   اعتماديي   أ فاف  م   الفراد  خلالها  يتحوف

  ضبطون   الاجتماعية،  التببية  الاجتماعية أو   المسئولية  ومعنى   الذات  إينار  يدركون 

 وهذا.  لمجتمعا  وقيم  يتفق  بما  الحاجات وعشبعونها  إلحاح  في  وعتحكمون   انفعالاتهم

الاجتماعية  عرف   الدي   عز  عادف   جعل  ما   كتسب   التي   العملية  بأنها  التنشئة 

 راشدي   أعضا    صبحوا  حتى  اللازم  الذاتيوالضبط    الخلقي  الحكم  خلالها  م   ال فاف

 . مجتمعهم  في مسئولي 
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  مرحلة الطفولة   على  تقتصر  لا  فهي  الاستمرارعة،  خاصية  الاجتماعية   وللتنشئة       

 م   كل   الفرد في  لن  الشيخوخة،  حتى  اهقةكالمر   الخرف   المراحل   في  تستمر  بل  فقط

وععدف   بدور  فيها  يبدو  جديد  يو ن  م   جماعات  إلى  ينتمي  المراحل  هذه   م    جديد 

  التنشئة   معنى  يدفع لتقد م  ما  وهذا  السلوه،  م   مستحدثة  أنما ا  وعكتسب  سلوكياته

  العقلية   النما   مع   والمحاكاة والتوحد  لتلقي ا  على  تعتمد   عملية  أنها  على  الاجتماعية

  نسق  في  نقافةلا  عناصر  إلى إدماد  هادفة  والراشد،  الطفل  لدف  والخلاقية  والعا فية

 وتستمر  السرة داخل الميلاد م  وتبدأ الشخصية،

المهنة    ونوي  الرفاح  بجماعات  وتتأثر.  المر   كبر  كلما  التفاعل  أنساح  باتساي

 الدي ، السياسة،  سرة،الط  بأنساقه  الاجتماعي  البنا   نشا    ع  وتعبر...    والتخصص

  كل    يره، وعتعلم  مع  يتوافق  لكي  الفرد  على   ض ط  الذيط  الاقتصاد  المهنة،  التعليم،

 .جديدا شيئا يوم

  تفاعله مع   في  الفرد  لن  الدينامية،  مفهوم  التنشئة  عملية  على   ضفي  ما  وهذا      

  عية، وعؤثر الاجتما  والدوار  المعايير  ضو   في  عطيوع   أخذ  الجماعة  أفراد  م    يره

هو مك  العوامل  هذه  وم   فرد،  لكل  الشخصية  نمو   على  أخرف   عوامل  مع  ذلك   ا 

والنضع  وال دد   الوراثة:  معروف منل   مت يرات  إلى  بالإضافة  والتعلم،  وال ذا   :  أخرف 

  . إلع...  الميلادي والترتيب السرة  وحجم الوالدي  أعمار



 

 
- 128 - 

 تدرعب   في  تنحصر  Manifest Function اهرة    و يفة  التنشئة  يةولعمل      

 الشخص  وعتخذها  تمع،المج  عنها  يرضى  السلوه  م   معينة  أنما   أدا   على  الطفل

تهدف  أو  مستترة  و يفة  لها  أن  كما  حياته،  أثنا   لسلوكه   دعامة  توحد  إلى  كامنة 

تعرف   النقافية  النما   مجموعة   مع  الطفل   التي   الاجتماعية   الذيم  باسم  للمجتمع 

   صية الشخ بنية منها تتكون 

ف تلاباخ  الجماعة  حياة  في  للاندماد   قابليتهم  مبلغ  في  الشخاص  وعختلف      

 لنا   قد  فسر   مما  الولى،  بدا اتهم  أثنا   بهم  تحيط  والتي  لها،  يتعرضون   التي  التنشئة

 بعضهم و   للاجتماعية  مقاوم  وبعضهم  اجتماعيي ،  منشئي   ال فاف  بع   يبدو  كيف

 للاجتماعية.  مقاوم

  Acceleration of Socializationط  الاجتماعية    التنشئة   جلةع  وتقل      

 رصيد   لد ه  وأصبا  ونضع،  الطفل  نما  كلماط  الاجتماعية  التنشئة   عملية  سرعة  معدف

م  العلاقات   شبكة  في  ومؤثر  فعاف  نشا   ذا   كون   لنه  والمهارات،  الخبرات  كاف 

 الخرف       الجماعات ع  جماعته زتمي  التي الاجتماعية

 (. 20-18، 2000 سرعا، وصادح  زكرعا )الشربيني،                             

استجابات   أو   أفعاف  وردود   أفعاف  شكل  تأخذ  الخارجي  بعالمه   الطفل  علاقة  إن      

في    الطفل  عليه  كوفث  الذي   فالتصرف.  التناقضات  م   وخالية  واضحة  اجتماعية
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  فقدان النقة   عنده  يزري  القاعدة  هذه  إ فاف  لن  اليوم،  عليه   عاقب  أن   جب  لا  المس

النابت   مراعاة  م   به  للمحيطي   بد  لا  ذلك  ولتجنب  وسلوكه،  تصرفاته  في   التفاعل 

 . معه  التعامل عند المتسق

 الفراد بواسطتها    كتسب  التي  العملية  إلى  تشير  الاجتماعية  التنشئة  كانت  وإذا      

فم   في  فعالي   ا أعض  تجعلهم   التي  والإمكانات  والمهارات  المعرفة   مجتمعهم، 

  يتوقع   الدوار التي  لكل  تعده  لا  ة فولالط  في  للفرد   الاجتماعي  التطبيع  خبرة  أن  الواضا

 . المجتمع في  حياته المستقبلة في  مارسها أن منه

 التي بالمجتمع الشخصية علاقة  نوضا  أن منا يتطلب هنا   المر إن      
 : أساسيي  اتجاهي  في دوتب

 أن يبدي، م   يتمك   وكيف للمجتمع، الشخص تكيف بكيفية يهتم : فالو الاتجاه 
م     يره مع وذلك بالتدرعع،  فيه ولد الذي الاجتماعي النظام في   ير  وكيف

 النحو. نفس على  حولون  الذي  الشخاص

  وكيف  حوله فيه، يولد بعدما للشخص المجتمع بنا  بكيفية يهتم: الناني الاتجاه
 . مناسبة  اجتماعية فعاليات له إنسان إلى بيولوجي كائ  م 

  حوف كيفية   تدور  إنها  أي  الناني،  الاتجاه  تتح  تنطوي   الاجتماعية  التنشئة  إن      

 . لمجتمعه الإنسان ت ير كيفية وليس المولود لهنسان المجتمع ت يير
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بيئته    مطالب  سلوكه  ليلبي  جاح،الن  م   متفاوتة  وبدرجات   عد   عموما  والفرد      

تكون   ما  دائما  المطالب  وهذه  مختلفة،  ومناسبات  مجالات  في  مجتمعه  وأعضا 

  والتلميذ والزود   كالاب   الاجتماعية   الدوار  أو   الاجتماعية  المراكز   م   حدبوا  مرتبطة 

 معي   أو دور  مركز  في  الذي  الفرد  م   المطلوبة  السلوكيات  إن.  إلع...    و   والمو ف

 الساس  في  هي  الدور  فاتومواص  Prescribed Roleالدور    مواصفات  تسمى

  تتحقق   اآخرع  حتى   الفراد  هسلو   لينظموا  مؤسساته  أو  المجتمع  أفراد  قبل  م   جهود

 .منتظرة أو متوقعة صور

 التنشئة الاجتماعية  عملية خلاف جماعته حضارة الفرد  كتسب حاف أي وعلى      
 : ي قسم إلى تقسيمها  مك  والتي

الدوار   أو للمراكز فهمًا  الفرد  كتسب: اعيةالاجتم  الدوار أو المراكز فهم -1
 . وأسمائها  همجتمع  في تقليد ا بها  المعترف

 الدور وما وسلوه الدور مواصفات الفرد يتعلم: الدور وفعاليات مواصفات تعلم -2
 .وأحاسيس شعور  م  دور كل  صاحب

ام الخ  الفرد  تحوعل  هي  التنشئة  و يفة  صبات  السابقي   القسمي    خلاف  وم       

شئة  التن  عملية  ومحتوف   وجيد،  فعاف  عامل   عضو  إلى  المجتمع  فيط  الخام  الإنسانط

 .المصاحبة وسلوكياته دور كل ومواصفات  الدوار كيان فهم هي
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الاجتماعية    التنشئة  تعتبر   التي  النظرة  أن  الذهان  على   خفى  ألا   جب  وما      

بوا  عملية  أحيانا   المجتمع،  مطالب  أن  تنكر  لا  مناسبون   أفراد  للمجتمع  سطتها أتي 

تجعل   لم  إذا  تحد  وربما  ممكنة   ير  أو  منطذية   ير  بالفعل  هي  أو  واقبية   ير  تبدو

واحدة   تسببت  وربما  المجتمع  أعضا   م   لكنير  الشخصية  الرغبات  تحقيق  مستحيلا

 صفحة بيضا    الطفل  كون   ةفكر   أن  وكما.  تطرف  أو  انحلاف  في  المجتمع  متطلبات  م 

 تنعكس  تجارا الطفولة  أن  بوضوح  يبرر  ما  هناه  فليس  قبولها  في  ظرالن  إعادة   جب

 .الرشد والشيخوخة مرحلة عند سلبية مظاهر أو إ جابية مظاهر  في  آلي بشكل

  العربية   لتقدم الطفولة  الكوعتية  الجمبية  رعا ة  تحت  والتنشئة  الطفل  ندوة  وفي       

 :منها سباال  الطفولة مرحلة في  الاجتماعية لتنشئةا أهمية جا ت

 ه وتشكيل السلوه تعديل إلى القابلية تعكس الاجتماعية التنشئة -1

لاستمرارعة   اللازمة   الساسية  العمليات   على  تنطوي   الاجتماعية  التنشئة  أن  -2

 .آخر إلى جيل م   الاجتماعية المعرفة حصيلة وتراكم الحضارة 

جماعة   في  للبي   اللازمة  والخبرات  المهارات  تبني  ماعيةالاجت  التنشئة  أن  -3

 .الجماعة تلك وسط  للنجاح فرصة  هناه  كون  بحي  حضارعة

 المربون ورجاف   و  اآبا   الطفولة  في  أهميتها  على   جمع  الاجتماعية   التنشئة  نأ  -4

 .والاجتماي النفس وعلما  والمشرعون  الدي 

 : الاجتماعية التنشئة  نظرعات: ثالنًا 
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لت تفسير عملية التنشئة الاجتماعية التي  هناه العديد م  النظرعات التي حاو       

ف الكائ  البيولوجي إلى كائ    إنساني اجتماعي، وساهمت في توضيا العمليات تحوِّ

التي تساعده ع النقافة  المجتمع أو  الطفل أساليب  يتعلم ع   رعقها  النمو  التي  لى 

 (.  61، 2013)همشري، عمر أحمد، والمشاركة في الحياة الاجتماعية   

في  المتعددة التنظيرات م  استخلاصهما  مك  نموذجي  وجود Field وعرف        
 الاجتماعية:  التنشئة مجاف

 النموذد الوف: 

 استدخاف  جهاز أنها على الاجتماعية التنشئة عملية تصوعر يتم وفيه
Internalization 

 إلى ييروالمعا الذيم والتقاليد هذه تتحوف حي ب الحضارة، أو المجتمع وقيم  لمعايير
 للفرد. النفسي البنا  م  جز 

 ع  عبارة فهو passiveمستسلمًا  أو مذعنا  البنا  وعبدو في  الفرد يذوا وهكذا ،
 . الاجتماعية اجتماعيًا، التنشئة تعبئته يتم خاف إنا 

 النموذد الناني:  

 وعي    بل  قهري   كجهاز  ليس  عية الاجتما  التنشئة   عملية  تصوعر  يتم  وفيه      

نموه  في  المحيط  الواقع  ببنا   مش ولا  فعالا  هنا  الفرد  وعبدوالانذياد    بد ا  ضو  

 قادر   ير  يبدو الفرد  أ ضا  وهنا.  المشتركة  للمفاهيم  الطوعي  والانتما   الل ة  ااباكتس
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  الحصوف   م  أجل  ينقاد  كان  وإن   المحيطة  البيئة  في  التفاوت  تفسير  أو  إدراه  على

 .المحيطي  ورضاهم حب  على فالحصو في  والرغبة بالانتما  الشعور لىع

  أو جنوح   تخلي  احتمالية  تفسير  على  القدرة  عدم  السابقي  النموذجي   م   وعبدو      

بي   تفسير  قضية  إن.  الاجتماعية  المعايير  تحدده  الذي   الطرعق  ع   الفرد  التفاوت 

  إلى   المهدد بالعودة  الخطر  وبي   دمار  دون   المجتمع  ومعايير  وقيم  تقاليد  على  الحفاي

ذلك  ولا .  حلها  في  السابقي   النموذجي   م   أي  ينجا  لم  ال اا  رععةش  أننا    عني 

 فيها  مجتمبية  صبا  حضارة  نتصور   أننا   عني  ولا  الصراي  لهذا  حل  إلى  نصل  سوف

 مكررة نسخا الفراد

-28،  2000عا، سر   وصادح  زكرعا  )الشربيني،                                 

33 .) 

 الاجتماعية: التنشئة عملية  تفسر التي النظرعات وأهم 

 نظرعة الصراي. -1

 ي. نظرعة التحليل النفس -2

 نظرعة التعلم الاجتماعي. -3

 نظرعة الدور الاجتماعي. -4

 نظرعة التفاعل الاجتماعي. -5

 نظرعة التعاهد الاجتماعي المتبادف.  -6
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 نظرعة سياسة عدم التدخل. -7

 (. 61، 2013مشري، عمر أحمد، )ه                                   

 وفيما يلي توضيا لبع  تللك النظرعات وأهمها: 

 Psycho- Analysis Theoryالنفسي  التحليل  نظرعة -1

 الجدد  والفروعديون   النفسي  التحليل  نظرعةWatson, lindgren  ستعرض         

 ثلاش   م  يتكون   الفرد  جهازا داخل  النفسي  حليلالت  نظرعة  وتفترض  التنشئة،  لتفسير

 الهو   وعمنل  ؛  Supper Ego  العلى   والنا  Egoوالنا    Idبالهو    عرفت  منظمات

 يتصل   اللذة وحينما  مبدأ  دائما لتحقيق  وعسعى    اللاشعوري،  ومحتواه  ال رائز  مصدر

 النا   فعالية  وتظهر  النا  تكوع   تبدأ عملية  المحيطة  البيئة  أو  المحيط  بالمجتمع  الهو

رغبات  م   تمك ي  كيف  الفرد  يتعلم  عندما   التي  الظروف  نطاح  في  الهو  تحقيق 

 الحفزات  كل  كبا   ستطيع  لا  النا   إلا أن.  وتقاليده  هداتبعا  والبيئة  المجتمع    فرضها

 الوالدي    أوامر  تأتي  وبالتالي  التقاليد،  الذيم وتلك  هذه  مع  تتنافى  التي  الخطرة   ال رعزعة

 كما   ونواه  أوامر  منلا  للأا  صباوع  الطفل وسلوكياته،  تصرفات  على  ابتهمورق  والكبار

النا  ثم  وم   ورضي،  تشجيع  له  تعليمات   مع  الوقت  مرور  ومع  العلى،  تشتق 

  للأنا   يوجه  الذي   للسلوه  المراقب  بمنابة  النا العلى  تصبا  الكبار  هؤلا   وتوجيهات
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 يتمنلها  التي   السلوه  معايير  تتكون   هنا  وم    فعل الكبار،  كان  كما  وعهددها  الوامر 

 ط  الضميرط  مصطلا العلى النا  على وعطلق بنائه النفسي  م  جز ا وتصبا فلالط

  كتسب  التفاعل، على قائمة عملية التنشئة أن النفسي  التحليل نظرعة وترف        

 .السلوه معايير الطفل فيها

 للتحليل النفسي،   نظرعته  في  دفروع  افتراضات  م   التحقق  إمكانية  عدم  وعلاح        

 .التنشئة في عملية ودورهما بوالد ه  الطفل علاقة على التأكيد إ جابياته م  كان وإن

 ( 33-29، 2000 سرعا، وصادح زكرعا )الشربيني،                                 

 :  Social learning Theoryالاجتماعي  نظرعة التعلم  -2

 : توجهات ثلاثة على  عةالنظر  هذه  وتنطوي       

 التوجه الوف: 

 Mecoby  Searsوكذا  Miller and Dollard قدمه  ما  خلاف  م   وعظهر      

and   التنشئة   تفسير  عند[  الاستجابة -طالمنبهط  المنير]  فكرة  هؤلا   نىوعتب   عملية 

  على  فالطفل  حصل  التعلم،   لحدوش  كشرو   والجزا ات  بالدوافع  وعهتمون   الاجتماعية،

 الوالدان  أعماف  فضلها  أو  تصرفات  أو  بأفعاف   قوم  عندما  اهتمامهما  أو  الد هو   انتباه

 جز ا  تصبا  هذه التصرفات  الطفل  إتيان  راركت  ومع.  بها   قومان   ربما  أو  أحدهما  أو

   .بعد فما  منه
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 التوجه الناني:  

  ضو    في  الاجتماعي  السلوه   فسر   الذي  Skinnerرأي  خلاف  م   وعظهر      

 محددة نتيجة  شخصية  ينمي  لفالطف.  العقاا  وأسلوا  النواا  وأسلوا  ،التدعيم  قواني 

  كرر    ميل ولا  بحي   معه،   والدانلا  يتبعها  أو   طبقها  والعقاا  للنواا  مستقلة  أنما 

وبالتالي   على  حصل  الذي  السلوه  تكرار  إلى  الطفل  Rewarded  السلوه  الإثابة 

تنشط   ير  Nonrewaded  أو  ب ثابات،  المرتبطة  الاستجابات  الطفل  يتعلم  المناا 

 منبه   بي  الرابطة تنطفث  أو تضبف أو محدد ومدعم محدد  نبهم بي  الرابطة

 التوجه النال : 

 هؤلا  فكرة  وعتبنىBan, Walter, Park dura قدمه  ما  خلاف  م   وعظهر       

 ثم  وم    الاجتماعي،  للسلوه  متعلما  استجابة  نمط  باعتباره  Model النموذد  تقليد

 نفس الجنس  م   الوالد  أو  والم  لاا  وعحاكون    قلدون   فال فاف  لاجتماعية،ا  التنشئة

 م  بي    كان النموذد  وربما.  النموذد  م   وااقترب  كلما  ذاتيا  دعما   جدون   عندما  وذلك

 . المرئي وبخاصة عموما الإعلام وسيلة تقدمه ما

سلوه   في  وت يير  تعديل  عملية  هي  الاجتماعية  التنشئة  أن   م   الر م  وعلى       

  التدرعب  م  خلاف  مباشرا   كون   قد  التعلم  هذا  أن  إلا  م،تعل  عملية  فهي  وبالتالي  الفرد

 لم  سلوكية  أنما ا  يتعلم الطفل  وقد.  المحيطي   تقليد  خلاف   م  مباشر   ير  أو  عليه
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 تصرفات  م   وعراه   شاهده  ما  الطفل  عمل   لن  عنها،  نهوه  وربما  الراشدون   له   علمها

 . اعتباره نماذد  مك  بال فاف حا   ما وأ لب وسلوه

  لدور البيئة تحيزهم ذكرهم السابق التعلم نظرعات  علما  تبناه ما على دووعب
 .ةحيطالم

 : Social Role Theoryالاجتماعي  الدور نظرعة -3 

والدور    Social status الاجتماعية المكانة مفهومي النظرعة هذه وتتخذ      

 الاجتماعي 

Social Role حتى للآخرع ، ولنفسه، الاجتماعية الدوار  عرف أن  جب  لفرد، فا 

  بالمكانة إن المقصود. ر يال هذا  مشاعر وما   يره م  يتوقع وماذا   سلك كيف  عرف

  التزامات وترتبط به اجتماعيا يتحدد  اجتماعي بنا   في الفرد وضع الاجتماعية

  المتوقع في السلوه  مطبن  مكانة  كل ارتبا  مع وامتيازات، حقوح  تقابلها وواجبات

  مشاعر المتوقع ومعرفته، السلوه جانب إلى يتضم  الذي ماعيالاجت  الدور وهو

 . ةقافالن تحددها وقيما

اآبا    مع  الاجتماعي  التفاعل   رعق  ع   اجتماعية  أدوارًا  الطفل  وعكتسب      

رابطة   أو  العا في  الارتبا   م   قدر  م   بد  فلا  نفسه   في  مكانة   لهم  الذي   والراشدي 

 Attachment .التعلق
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 Attachment.  إذا  لنه  ذلك.  الدور  نظرعة  في  النال   المفهوم   الذات  روتعتب       

 التعلق

السلوه    هو  ما   عرف   أن  فعليه  مجتمعه   في   يره  مع  بنجاح  يتفاعل  أن  للطفل  كان

 ... [ الخادم...  المدارس]  المختلفة  الاجتماعية للمكانات والمصاحب منه المتوقع

  قادرا    كون   وأن.  للتوقعات  وفقا   سلك  كيف  لموعتع  الطفل   عرف   أن  بد  لا  وهنا       

 على 

 سليمًا أم  سلوكه   كان  إذا  ما  النفس،  ومراجعة  الل ة  عق ر   ع    وععرف  لنفسه    حدد  أن

  لن نظرته   ذلك  موضوي  أنه  على  نفسه  الطفل  يرف   عندما  إلا  كله  ذلك  يتحقق   ولا  لا،

  إلى  كلما أمك   وتوجيهه  سلوكه  مراجعة  م    مكنه  وضوعام  اعتبارها  على  ذاته  إلى

 . السلوه هذا  على الحكم وأ ضاط بالطبع نظره وجهة م ط الفضل

 وعتم اكساا الدور ع   رعق واحد أو أكنر مما يلي:

 التعليم المباشر:  -أ

 أو عمره  لسنه  سلوكه  مناسبة   ضرورة   فلهما  بتعليم  أحدهما  أو  الوالدان  فيقوم      

وعرتدي  بالحزم  متسما   كون   أن  الولد  الطفل  فيعلم  أننى،  أم  ذكر   سهجن  أو  والقوة 

  في   السرة للطفل  تحدد  وأ ضا  البنت،   تعلم   ميت  وكذلك  بالناس،  تشبه  لا  التي  الملابس

 .... أو قبل الاستئذان الدخوف عدم أو أخته على الحفاي منل  معينة أدوارا محددة س 
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 ا النموذد: 
فهمه   إلى ضافةبالإ وقدوة، تحتذي نماذد به المحيطي  م  الطفل يتخذ      
والتلميذ،   مدرسلا والمرع ، الطبيب: البع  بعضهم مع  تفاعلهم  وكيفية لدوارهم
المكانات  أصحاا نحو  اتجاهات م  النماذد هذه تعكسه  ما وكذا والاب ، الا

 .المختلفة

 ليس كافيا   منها  كلا   أن  النظرعات،  هذه  عرض  بعد  لنكرر  اآن   جديد  م   ونعود       

تلك   في  النظرعات  هذه  بي    التكامل  وأن  الاجتماعية،  لتنشئة ا  عملية  لتفسير  تفسير 

تفسير   والاجتماعية  النقافية  العوامل  دور   إهماف  عدم  مع  وأجدف،  مهأ  العملية،   في 

  . النقافة دعائم  لنقل ميكانزم  التنشئة أن نعلم أننا وبخاصة العملية تلك

)هم33-29،  2000 سرعا،  وصادح  زكرعا  )الشربيني،     ، أحمد، (  عمر  شري، 

2013 ،61.) 

 : التنشئة الاجتماعية   أثنا   تحدش التي  العمليات خلف مت يرات: رابعًا  

 : منها  التنشئة أثنا  تحدش التي العمليات خلف تكم   مت يرات هناه

 : الطاعة -1

أوامرهم،  حاتهماقترا  بخصوص  م   يره  ال فاف  فيها   طيع   روفا  هناه  إن        أو 

الطفل،  مع  ينبت  ولكنه   ما  حد  إلى  مشتتة  بصورة  دأيب  للمطاوعة  والميل  فم   نضع 

 لا  أو   العمر سيطيع   م   الخامسة  أو  الرابعة   فل  كان  إذا  بما   التنبو   الممك    ير
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. عقابه  أو  إثابته    رح   بشأن  والد ه  بأسلوا  معرفتنا  خلاف  م   مدرسته  في   طيع

عمراأكب  أ فاف  بخصوص  المعلومات  هذه  أساس  ىعل  التنبو    مك   ولك   ومع  ر 

 يبدون   دار الحصانة  فأ فاف  الطاعة،  سلوه  ثبات  يتزايد  ال فاف  لدف  العمر  في  التقدم

 كانوا  وإن  أو الحضانة،  الروضة  أو  المنزف  في  الكبار   اعة  في  ما  حد  إلى  متسقي 

 ثماني  أو سبع إلى ال فاف  صل حتى النداد، مع كذلك ليسوا

 .والكبار  ندادال  مع المطاوعة في الاتساح فيبرز نواتس

  عتمد عليهم   أن  إلى  عامة  بصفة  أ ضا  ينحو  أنداده  مع  المطاوي  الروضة  و فل      

ودي  أو  عدوانيا   كون   ذلك   م   وبالر م  العا في،  والدعم  الجسمية  للمعونة   ير 

 .القدر بنفس عدوانيا يبدو لا البال ي  مع المطاوي والطفل معهم،

 تمكنهم م   عدم  أو  باعتماديتهم  مطاوعتهم  طترتب  الص ار  ال فاف  ف ن  وعموما    

المطاوعة   بي   الارتبا   أو  العلاقة   هذه  نجد  لا  بينما  النداد،  ع   الاستقلالية

 .الكبار ع  والاستقلالية

 العدوان:  -2 

العدوان   سبق  الإحبا   أشكاف  م   شكلا  أن  المعروف  م          صدور   أو  صدور 

  آخر   سلوكا  لن  إلى العدوان،  دائما  تؤدي  لا  الإحبا ات  كانت  وإن  العدواني،  السلوه
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 أن  سبق   لقد.  العدوانية  التعبير ع   مع   يتعارض  أو  معها  يتصاري  قد  المطاوعة  منل 

 . عدوانية أقل  نسبيا  كونون  مطاوعة الكنر الص ار أن ذكرنا

 لا   عدوان   إلى   يؤدي  با الإح  أن   القائل  الفرض  أن  Lambertوعستعرض            

 وعستعرض 

 ف نهم قد بالإحبا   ال فاف  بع   شعر  عندما  فمنلا.  العدوانية  الصور  م   عددا   عالع

  فقط إلى  هذا   عود  فهل :  اآخر  البع    فعل  مما  أسري  بصورة  العدوان  ع    عبرون 

 مكافأة وحبذت   بمنابة  كانت  التي  التعزعزات  إلى  أم  لها  تعرضهم  سبق   التي  الإحبا ات

 .لهم إثارة بدون  ئيون عدا ال فاف بع   أن كما العدوان؟ على

 عندما يركل  حدش كما زاحة،ه ل  يتعرض ما و البا متعددة،  متنفسات وللعدوان        

 تخف درجة   وقد.  والد ه  يركل  أن   ستطيع  لا  لنه  القطة  أو  اللببة  أو   الحائط  الولد

إضمار  الاي   بكظم  أو  رعةبالسخ  الهجوم  على  نرد  عندما    حدش  منلما  العدوان  أو 

العدواني   يرف   عندما   حدش  كما.  العدوان   سقط  وقد.  العدوان  في  الرغبة   الإنسان 

  كي   اآخرع  بالعدوانية   صف  عندما  أو  كذلك،  نفسه  يرف   ولا  كمعتدي ،  فقط  اآخرع 

 . ارتكبه عدوانيا عملا يبرر

 التقليد والتعلم البديل:  -3
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  كانات الواسعةالإم  إلى   الطرعق  على  محطات  بمنابة  فافال   لدف  التقليد  عادات  تعتبر

  ف نه  يتلقى تعليمات  آخر  لطفل   فل  مراقبة  فحي .  الملاحظة   رعق  ع   البديل  للتعلم

  عادف مستوف  بالمراقبة إلى  قوم الذي  الطفل تعلم وصل وربما ملاحظته، بمجرد يتعلم

للطفل  ت ذ ة  توافر  عدم  عند  حتى   فوقه،  حتى  أو  المراقب  الطفل    قوم   الذي  راجعة 

الطفل  النموذد  غياا  حالة  في  أنه  إلى  تصل  رجةولد  بالمراقبة،    قوم   الذي   كون 

 .تعلمها التي بالفعاف الإتيان على راقاد  بالمراقبة

  بهم بطرعقة   المحيطي   نشا ات  فيها   قتبسون   بمراحل   مرون   ال فاف  أ لب  إن      

 فافإن ال   المحيطي ،  هؤلا   واتجاهات  عافأف  بتقليد  بعد  فيما   وعبدؤون   استسلاميه،

لنق  رتبت  التي  المواقف  م   يتعلمون   مما  أكنر  الملاحظة   م   يتعلمون   ل خصيصا 

 .لهم شفهية وتعليمات  معلومات

 سابق لدف  لسلوه  تعديلا  وربما  أفضل  تعلما  الشرو   بع   توافر  فرصة  وتتيا      

قيمة    له  المحتذف  النموذد  كون   الظروف  هذه  وم .  بالمراقبة    قوم  الذي  الطفل

في  ط  عدوا  وأحيانا  صد قا  النموذد   كون   وحينما  بالملاحظة،  القائم  لللطف  بالنسبة

 .واضحة النموذد  واستجابات إشارات  تكون  وعندماط رة يال حالات

 سلوكهم   تحتها  ال فاف   شكل  التي   والشرو   بالظروف   Bandura اهتم    ولقد       

 .الطفل هيتعلم  بديل كسلوه الجديد السلوه  حل  بحي  يرهم لنماذد سلوه  بقا

 الحساسية م  المشاهدي  أو المستمعي  طالجمهورط:  -4
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  Anxietyكمستمعي   آخرع   أمام   التواجد  قلق  ذلك  على   ياناحأ  وعطلق      

Audience 

  كان  سوا  الطفل،  لدف  المستمعي   تجاه  الحساسية  نمو  بكيفية   العلما   اهتم  وقد

مكافأة   كنران  الوالدان  كان  حينما  أنه  ولوح .  إليهم   سعى  أو  يتجنبهم  الطفل  م  

  م    القليل   الطفل سوف   لدف  شأين   لا  الاجتماعي،  سلوكه  وعشجعان  عقابه  م   وعقللان

 وعنشأ   الناس،  النفس أمام  ع   التعبير  عند  بالحرد  الشعور  أو  الجمهور  م   الخوف

   ير  الوالدي  كنر تقييماتت عندما الجمهور م  الخوف م   مرتفع مستوف  الطفل لدف

 امتناله   عام عند العقاا إلى كنرة بالإضافة تصرفاته، على السالبة قيباتهموتع الراضية

نسبيا  عدم   هور   ننسى  أن   جب   ولا   وجيهاتهم،تل  انفتاح   مع   الجمهور   م    الخوف 

 .وانبسا يهم الطفل والدي

الزائد   الشعورو   الظهور  لحب  القليل  الميل  أصحاا  ال فاف  أن   هر  ولقد     

الظهور    لحب  الميل  أصحاا  بال فاف  بالمقارنة  حدينهم   زم    قل  بالنفس  بالإحساس

ال فاف   أو  الجمهور   خشون   الذي   فال فاف  وعموما.  سبالنف  الإحساس  وعد مي

 . الكلام أخطا  في وقوعا  أكنر إليه ينجذبون  الذي

 Family structure:تركيبة السرة  -5



 

 
- 144 - 

ال فاف   ذكا   قل  لوالدي ا  بي   العمر   فرح   زاد  كلما  أنه  إلى  ساتالدرا  تشير        

الوقت    في   يرتهم  وارتفعت  افال ف  ذكا    قل  السرة  حجم  زاد  وكلما   يرتهم،  وقلت

 .الإخوة بي  الزمني الفاصل زاد كلما الذكا  فيه يرتفع الذي

 كما.  م السرةحج  زعادة  مع  وكذلك  الابتكار،   قل  الوالدي   بي    العمر  فارح   زعادة  ومع

 . ال يرة وتزعد الطفل لدف الخوف ل ق الوالد عمر بكبر أنه

 خبرة الوالدي   عدم  جرا   م   كبير  حد  إلى  فالو   الطفل  عند  تنشأ  الاعتماد ة  إن      

  مما  أكنر   عطي عنا ة  الوف   الطفل  أن  كما  تافهة، أو  بسيطة أمور  حوف  الزائد  وقلقهم

 .للرضاعة تلذيا أكنر  كون  ما و البا اللاحقون، ال فاف يتلقاه

والتلامس    والتقرا  المساعدة   لب  إلى  ينحون   المولد  متقدمي   ال فاف  نإ      

 .المولد متأخري  م   أكنر بهم البال ي  اعتراف وحب الجسدي

  الكنر تأخرا  ال فاف  أن  م    هر  ما  منل  التحقق  م   لمزعد  تحتاد  أمور  وهناه      

 أن ال فاف  كما.  المواليد  أوائل  م    أكبر  بدرجة  لمخدراتل  مدمني    أصبحوا  المولد  في

 بينما  كون    ، اآخرع  ت ضب  لا   بطرح   مطالبهم  على   الحصوف   حاولون   الوائل

 . العواقب ع  النظر بصرف عناد أكنر اللاحقون  ال فاف

ثم   أص ر  أخت  مع  ينشئون   الذي    الولاد  ف ن  المتوافرة،  المعلومات  وحسب      

 بالولاد الذي    مقارنة  أقل  نهمبي  الطلاح  حالات  تكون   أكبر  أخ   مع  نشأة  فتاة  يتزوجون 

 . الإ لاح على إخوة بدون  الكبرف   الخت كانت فتاة يتزوجون 
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     دافع الانجاز: -6
 رواده الذي  وم   الباحني ،  اهتمام  نالت  التي  الدوافع  أهم  م    الإنجاز  دافع  وععد     

 الشيا   تحقيق  على  الطفل  حرص   هأن  على  له   الشربيني  زكرعا  تعرعف  انطوف 

والذيام  تناولها  وحس   الفكار  في  والتحكم  ،الصببة  منها   المطلوا  بعمل   وتنظيمها 

بلوا  الإمكان  قدر  وباستقلالية  وسرعع،  جيد  نحو  ىعل   والتفوح   الامتياز  معايير  مع 

 وتكون   ال فاف  حياة  م   فترة مبكرة  في  يبدو  الإنجاز  ودافع.  واآخرع   النفس  على

 . العاشرة  أو النامنة  بحلوف التطور ال ةب

 ال فاف  تشجع  التي   السر  في  وقوة  تكرارا  أكنر  بصورة   ظهر  الإنجاز  إلى  والدافع     

  عمر   لسرتهم في  ترتيبا  ال فاف  هؤلا    منل  م   فنجد.  مبكرة  س   في  الاستقلاف  على

  وجباتهم   زهمألعابهم وتجهي  لإصلاح  ومحاولات  مبكر،  عمر  في  لحذيتهم  وربطا.  مبكر

نشئوا  ال فاف  م    يرهم  قبل  يزالتجه  هذا  في  المشاركة  أو  تشجع  أسر  في  الذي  

 .الاعتماد ة على

لهم    حددون   ال الب  في  آبا هم  أن  نجد  الإنجاز  إلى  الدافع  ذوي   ال فاف  إن      

وأمهات   آبا     فعل  مما  إ جابية   أكنر   ال فاف  تجاه  أفعالهم  ردود   أن  كما  عالية،  أهدافا

 الدافع العالي  ذوي   الولاد  أمهات  أن  الانتباه  يلفت   وما.  المنخف   الدافع  ذوي   ال فاف

 الدافع   آبا  ذوي   بينما  المنخف ،  الدافع  ذوي   الولاد  هاتأم   م   سيطرة  أكنر  لهنجاز

 .المنخف  الدافع ذوي  آبا   م  سيطرة أقل المرتفع
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 للأ فاف الاجتماعية  عملية التنشئة مراحل : خامسًا

هذه   كون   في  اختلفت  ما  بقدر.  ئةللتنش  مراحل  وضع  في   اآرا   تختلف  لم      

الإنسان    عمر  عبر  تستمر  أوط  نها ة  هاول  محدودةط  للفرد  الطفولة  في  تتم  المراحل

 . الوجهتي  هاتي  ضو  في  التنشئة لمراحل نعرض وسوف ط  نهائية ولا مستمرةط

 : نها ة  لها محدودة كعملية التنشئة  مراحل -1

 : مراحل  بنلاش الوجهة هذه ضو  في للطفل الاجتماعية التنشئة ليةعم تمر

 المرحلة الذاتية:  -ا

البيولوجية  جسمه  لمطالب  يتكيف  أن  المرحلة  هذه   في  الطفل  وعتعلم        وحاجاته 

 بها،   مر  التي  الكبار للمواقف  حددها  التي  المعاني  وعقبل  المحيطة،  البيئية  والظروف

 لسلوه  نفسه  يف ك  الطفل  القوف بأن   مكننا  وهنا  له،  ممعاملته  عند  ذلك   ظهر  كما

 .الكبار

بع    تحددوت   بحواسه،  المختلفة  للمواقف  الطفل  وعستجيب        أنما ه   بالتدرعع 

بالتدرعع  نتائع،  م   استجاباته  على  يترتب   ما  نتيجة  السلوكية    ستبعد  أن  فيتعلم 

حاجاته  إلى  تؤدي  لا  التي  السلوكية  النما   بع   هذه  وقوام.  لبيولوجيةا  إشباي 

 يتحدد  حركي حسي قتناس هو العملية
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 أو   بمنابة علامات  بيئته  ممعال  فتصبا  فيها،  وسلوكه  المحيطة  بالبيئة  الطفل  بعلاقة

 حددوا  قد   كونون   ولك  الكبار  معينة،   روف  تحت  الطفل   أتيه  معي   لسلوه  إشارات

 . بالتقليد أو بالعرف أو بالعادة المعاني أ لب سلفا

 المرحلة المطلقة:  -ا 

آخر   مكان  م   الانتقاف  على   القدرة   المرحلة  هذه  في  لالطف  وعكتسب         إلى 

  أكبر   الشيا  بفعالية   مع  التعامل  م    مكنه  الحركي  ونموه  الكبار،  ع   نسبيا  مستقلا

 هذه  في   وأفعاله  عادات الطفل  م    كنيرا  كان  وإن  الكبار،  مراقبة  ع   بعيدا  أكنر   وحرعة

  يترتب   مما  التصرفات  بع   ه م لمنع  يتدخلون   فهم  الكبار،  م   مقاومة  دتج  المرحلة

وقد  الطفل  بي   الصراي  حدوش  عليه   شخصية   في  صراي   إلى  هذا  تحوف ي  والكبير، 

  كان   التي  العلامات  حوف  أي  الشيا   معاني   حدش في  الذي  للتناق   نتيجة  الطفل

والمعاني  في  لها   ستجيب  وتتعدف.   فرضونها  ارالكب  أصبا  التي  الجديدة  الماضي 

ا  الي  بالت  تحدد   التي  والعلامات  الشيا   وتتمايز  توقعاته،  بت ير  لشيا معاني 

 .وعاداتهم الكبار قيم  بحسب سلوكه تعديل إلى  يؤدي مما طفلاستجابات ال

 النا لتكوع  في  رعقه أنه أي  جب، لا وما  جب ما المرحلة هذه في الطفل وعكتسب
 ط. ضميرال أو الرقيبط العلى
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  بيئته، في للأفراد اآخرع  الخرف  الدوار مارسةبم  الطفل  قوم المرحلة هذه وفي
  المدرسة ودور الم دور والبنت تلعب...  البائع ودور لبوليسا رجاف دور يلعب فالولد
 . و يرها... 

 المرحلة المشتركة للتعامل بي  الطفل وبي   يره م  الفراد:    -د

وفيهاح  في  الهامة  المواقف  نحو  الكبار  جاهاتات  الطفل   كتسب  وفيها  ينتقل  ياته، 

  في   السلوكية   الفراد  اتجاهات  معرفة  إلى  الفراد  لسلوه  النابت  وتوقعه  فهمه   م   الطفل

يذكر  الطفل  أصبا  لقد  المختلفة،  المواقف   وجود   عدم  حالة  في  أسرته  أسرار  اآن 

 إذا  ذلك له  حق لا بينما ال ربا 

 . ربا  بي  كان

تعبر  الرموز  أو  العلاقات  لعبال  وأثنا    سلوكه   في   الطفل  وعستدعي         ع   التي 

إلى  يتعدف  وبهذا  لاقات،الع  لتلك  وعستجيب  اآخرع ،  اتجاهات   ساعده  شكل  سلوكه 

 :ذلك على وعترتب...  ال ير مع تعاملاته  في التوافق على

 . بذاته  وعيا أكنر الطفل  صبا أن •

 .وهنح ال ير اتجاهات إلى التنبه •

 ال ير  م  اتجاهات تصدر ماحين المنظمة الاستجابات بع  تكوع  •

 . نحوه •

 نحو  متكامل كل في سرتهأ أعضا  لاتجاهات الساسية الجوانب يوحد •
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 . العام الإ ار هذا ضو  في  سلوكه م  وععدف المور بع  •

 السلوه نفسه م   يتوقع أن إلى منه  ال ير يتوقعه فيما نسبيا الابتعاد •

 .قفللمو  المناسب •

 إصدار  قبل الماضية الخبرة ضو  في الجديد الموقف معنى تحديد •

 . بشأنه سلوه •

 : لا نهائية  مستمرة يةكعمل الاجتماعية الرعا ة مراحل -2

وتقسم   بأربع  الوجهة  هذه   ضو   في  للفرد  الاجتماعية  التنشئة   عملية   تمر  مراحل، 

 . داخلية فترات أربع إلى منها الولى المرحلة

 لى: من الميلاد حتى دخوله الروضة لمرحلة الأوا -ا

 :فترات أربع  ولها السرة داخل وتتم

اجتماعية،   ض و   أ ة  عليه  تمارس   لا  الفترة  هذه  في  الطفل  :  الولى  الفترة*  

 بها  رعايته، وعرتبط  مسئولية  الم  تتحمل  الطفل  مولد  فمنذ.  وسكون   هدو   في  وعبي 

  يتوقع   ولا  والعنا ة،  العطف  كل  لم وا  السرة  م   الطفل  وعمنا  .عليها  وععتمد  الطفل

مشاركات  قاإ لا   وتحقيق   الطفل  على  وحنانها  حبها  ر م  والم.  إ جابية  منه 

 .الخرف  السرعة واجباتها لا تهمل اجاته،احتي
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وتنوا    والضبط،  السيطرة  معه   السرة  تبدأ  الفترة  هذه  في   الطفل  :النانية   الفترة*  

نظ  سلوه  إلى  سلوكه  إعلا   اوفوتح  الدور،  هذا  لدا   السرة  ع   الم  رااجتماعي، 

 بع   االاتصاف وإبلا  له  تسهل  التي  الكلمات  بع   واكتسابه  الدا ات  بع   لتعلمه

 . الرغبات

النسبي   الم،  تفرضها  التي  الممارسات  نتيجة  التوتر  في  الطفل  وعبدأ  م   والحرمان 

  أن   يتبعه   لا  الت ير  هذا  ولك   يت ير،  بدأ  قد  الم  سلوه   كون   وهنا  الرغبات،  كل  تلبية

 نفس  على  ليست   بممارسة لكنها  للطفل  الم  وتسما.  أفعاله  ليةمسئو   الطفل  يتحمل

 وبالر م  الولى،  الفترة  سماح في   فترة  إنها  السلوكيات  بع   ،  Permissive،  النحو

 .الم  حب فهو ذلك م 

وعبدأ   م،ال  م   أبعد  إلى  الحب  لتعميم  تنضع  الطفل  إمكانات  تبدأ  :النالنة   الفترة*  

  مع   مرحلة توحده وتبدأ.  الا  وععرف   السرة،   كونون   م   بي    كفرد  نفسه  إدراه  الطفل

 .الا إلى الطفل نسبيا تجاه مسئولياتها ع  الفترة هذه في الم لىوتتخ. السرة أفراد

 مجموعة  الفطرعة، وتلاحقه  رغباته  أ لب  فيه  تنكر  زمنا  الفترة  هذه   في  الطفل  وعبي 

 ع    عجز   التي  وتضبط سلوكه،   حركاته   تقيد  التي  والتعليمات  النواهيو   الوامر   م 

 الفترة  هذه  في  ومهارات  م  خبرات  الطفل   حصله  ما  وعساعد.  لها  إدراكه  ر م  فهمها

 .السرة في جديد مركز اكتساا على
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 :   الرابعة الفترة* 

  الت يير   في  دور الم  وعبدأ.  جديد  كموضوي  الا  مع  الفترة  هذه  في  الطفل  يتوحد      

 الطفل  عند  والإخوة موضوعات  الا  وعصبا  الضمير  نشو   وعبدأ  والد ا،  دورا  وعصبا

هاما  الفترة  هذه  في  الا  وعؤدي.  تالتفاعلا  معهم  يتبادف  لهشباي  كموضوي  دورا 

إلا  نحو  إ جابية  أكنر   الم  كانت   وإن  للطفل،  العا في . له  مساعدة   أقل   أنها  الطفل 

  .والعقاا النواا ممارسة ىإل تحولها السرة وتؤعد

 . رغباته السابقة فيها  كبت والتي السرة في الجديدة  المراكز مع توافق فترة إنها

 المرحلة النانية: الطور النانوي للتنشئة  -ا

الحصوف    أو  التعليم  نها ة  حتى  الابتدائية  م   الدراسة  مراحل  خلاف  وتكون         

 سلي   الاجتماعي  التباي   الطفل  فيه  يدره  اجتماعي  نسق  أوف   والمدرسة  .المؤهل  على

ددا،  ج  رفاقا  الطفل   قابل  والقدرات،  التحصيل  أساس   على  بل  بيولوجية،  على أسس

 وعتخذ الطفل .  الميزان  في  وأفكارها  أسرته   قيم  فيها  توضع   فترة   مرة  لوف  الطفل  وعواجه

 أو   معلموجود    مع   بهما  الارتبا   م   أكنر  وعتحرر  كموضوي،  والم  الا   ير   نماذد 

النظام   مع  التلميذ  وعتكيف  الفكار   بع   م   الدراسي  المنهع  وععدف.  معلمة

 .الجديد الاجتماعي
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  التخصصات تبعا في بالفروح  الإحساس وعبدأ الجامعة،  إلى البالط  صل حتى

 . المهنية التخصصات  في الفروح  وعدره. للقدرات

 لعمل المرحلة النالنة: وتبدأ م  الخرود م  التعليم إلى ا -د

وازد اد   بها  يرتبط  التي  الجديدة  النساح   مع   جديد  م    المر   تكيف   وعبدأ           
خبرات   نتيجة  التوتر،  بع   إلى  ذلك  أدف  وربما  الذيم،  هاتتوجي  وت ير  الدوار  عدد
 . جديدة عملية حياة

 المرحلة الرابعة: تبدأ بتكوع  الفرد أسرة جديدة   -د

 لدف بع   انالحي  بع   في  تسبقها   وربما  النالنة،  ةالفتر   مع  تتداخل  فترة  وهي      
 .الفراد

 (.46، 2000 سرعة،  وصادح زكرعا )الشربيني،                  

 

 الاجتماعية   التنشئة حدود:  سادساً 

 المور حتى   م   بالعديد  مرورا  الفراد  حياة  في  الولى  اللحظة  منذ  التنشئة  تبدأ     

عملية .  ورالذك  تناسب  التي  واللوان  الإناش  لائمي  الذي   للون   الوالدي   اختيار   فهي 

 . وداخلية خارجية بعوامل  تتأثر متشابكة معقدة

هذه  الساسي  الدور  تلعب  المجتمع  في  الموجودة  والمؤسسات  اتوالجماع       في 

كبيرا  يبذلون   هؤلا   وجميع.  الرفاح  وجماعة  والإخوة  الوالدي   منل  العملية  جهدا 
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سلوه   وتعديل  وتشكيل  الذيم  إ صاف   على  العمل  في  اتهمأوق  م   جز ا  وعقضون 

 .ال فاف

  عليها عملية   تنطوي   التي  وسائلوال  والهداف  والمعايير  الذيم  م   كل  وتختلف      

م    المجتمع  داخل   تختلف  إنها   بل  المجتمعات،  عبر   الاجتماعية   التنشئة   الواحد 

 .العصورو  الزمنة  عبر الواحد المجتمع  وفي بل أخرف، إلى جماعة

تماما   كافية  ليست  الطفولة  مراحل   في  للأفراد  عيةالاجتما  التنشئة  وتعتبر      

  تكون مصاحبة   المراكز  م   سلسلة  عبر  ينتقلون   فهم  لاحقة،ال  الحياة  مطالب لمواجهة

 هناه  إلا أن  ثابتة،  شبه  المجتمع  توقعات  بع   أن  م   الر م   وعلى.  الحياة  لمراحل

 لهذه  ستجابةالفرد الا  م   ينتظر  الذي  الوقت  في   خر،آ  إلى  عمر  م   تت ير  توقعات

 العائلة  في  جددأشخاص    حياته  في    صبا  عندما  مناسب  بأسلوا  المت يرة  التوقعات

 .الدراسة أو العمل أو

التأثير   لها  كون  الطفولة في   الاجتماعية التنشئة فعالية ف ن الحاف وبطبيعة     

 . النبات لها يتوقع لا ولك  الت ير،  يلةضئ أو الت ير عد مة المجتمعات في العظم

مع    زمنية  مدة  الاستمرار  م   الهادئة   المجتمعات  هذه  منل  في  الاستقرار   أتي  وربما

الذي    القارا  أو   البوع   منل   الفرد،  معهم   ين مر   والذي   أنفسهم،  المهمي   اآخرع 

معظم   فخلا    ستمرون   الذي   الصدقا   وأحيانا  العمر  منتصف  حتى  الطفل  معهم   ع 

تنشئة    تمك   لا  نسبيا  الت ير   عد مة  المجتمعات  بع   في  حتى  أنه   إلا.  الإنسان  حياة



 

 
- 154 - 

المستقبل،   في  مقابلتها  يتم  التي  الدوار  كل  مع  التعامل  في  هنجاح  الطفولة  في  الطفل

المستقبل،   في  تقابلهم  سوف  أدوار  على  الطفولة  في  تنشئهم   مك   لا  الفراد  أن  كما

التنقل   م   كل  ساهموع.   جند  عندما  والمدني  الزواد  عند  ودالز   دور  ذلك  ومناف

إ هار    في  المفتوحة   طبقاتال  مجتمع   في  به  المتميز  الاجتماعي  والانتقاف  الج رافي

الفراد   لها  يتعرض  التي  المواقف  لمواجهة  الطفولة  مرحلة  في  التنشئة  كفا ة  عدم

 .شبابا أو  مراهقي   صبحون  حينما

تأثير     ضاعف  ة،المعقد  الحدينة   المجتمعات  في  الفرعية  الحضارات  تنوي  إن      

 .الفرد على توضع التي المنتظرة و ير الجديدة الدوار متطلبات    رعق ع  الانتقاف

عدم   تظهر  العمر  مراحل  خلاف  تحدش   التي  السرععة  الاجتماعية  الت يرات  أن  كما      

 . الطفولة مرحلة في  به وجهنا مما كنير كفا ة

 ضروري   الساسية لتعلم  اللبنات  وضع تحاوف المجتمعات  ف ن   التحد ات  هذه  أما      

على  بما  الفراد  دتزوع   رعق  ع   العمر  م   التالية  الفترة  في  المبادرة   ساعدهم 

التلقي   والبعد  الجديد  مواجهة   على  والقدرة  والمرونة   والإبداي  م   ذلك  و ير  ع  

 .الاجتماعية المت يرة الحياة متطلبات مواجهة في تفيد التي الصفات

 الذي    الاجتماعية للأفراد  التنشئة  تجديد  أعبا   الحدينة  لمجتمعاتا  على   ذلك  وعضيف

 أن  الجياف  تعني بتنشئة  التي  المؤسسات  وعلى  التحد ات،  هذه  لمنل  إعدادهم  يتم  لم
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 عاتقها  على  المر وتأخذ  لهذا  جهودها  فيها  تكرس  برامع  توفير  م   بد  ولا  تتطور،

 .الجياف اختلاف مع با اآ تربية

  والصعوبة  مرحلة الطفولة في والتنشئة للتعلم المستمرة بالصفات أولا فنعتر  أن وعجب

 تحبذ  اآرا   م   هناه العديد  كان  إذا  وبخاصة  تعلمه،  تم  ما   أ لب  ت يير   في   سبيةالن

  خلاف  يتجمعط  اللاشعوري طالشخصية    م   الواعي   ير  الجانب  أ لب  بأن   الشائع  الرأي 

 .المبكرة الاجتماعية نشئةالت

منل    تأثير  ف ن  الطفولة،  مراحل  في  للتعلم   دائمة  صفات  وجود  افترضنا  اوإذ        

يبدو    قد   مما  تعقيدا   أكنر    كون   الرشد  أو   المراهقة  في  الفرد  تنشئة   على  التعلم  هذا

م    واحد  هو  وإنما  المتأخر،  للتعلم  والمحدد  المتدخل  وحده   المبكر  التعلم  فليس

المتأخر   للتعلم  بالنسبة  عدمه  أو  مبكرال  التعلم  علاقة  أن  والصا.  تأثيرات  ةمجموع

 . سنا الكبر للأفراد جتماعيةالا التنشئة ستسهل  أو ستحدد هل تقرر

بخصوص   المبكر  بالتعلم  المتأخر  التعلم   إحلاف  م   فائدة  هناه  كانت  وإن       

مرحلة   في  التعلم   سهل  أن   مك   حالات  هناه  أن  إلا  بالجديد،  والقد م  التنشئة

خلق توفيقات   م   ناتجة  مرارا  الكبار  تنشئة  تكون   وبالتالي  الرشد،  في  التعلم  الطفولة

Combinations   في   تعلم  غياا  وعكون   قد مة،  استجابات  عناصر  م   معي  

  دور اجتماعي   إلى   الفرد  إتيان  لن  متأخرة  تنشئة  في  سالبة  نقطة  هو  الطفولة  مرحلة

 في الطفولة  لاجتماعيةا  التنشئة  م   بسيطة  ولو  معلومات  بدون   المتأخرة  حياته  في
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تعرف    جب  أشيا   ههنا  إن.  المتأخرة  السنوات  في   التعلم   عوح   أو   عرقل   في   أن 

 اللاحق   جعل التعليمط حرجة مرحلةط المناسب الوقت في وتعلمها  معينة، عمرعة مراحل

 . ممكنا

غيابها   أو   المبكرة  التنشئة   تأثير  حوف  دائرا  زاف  ما  الجدف  ف ن  ذلك  كل  ور م      

الاجتماعية    للتنشئة  الساسي  المحتوف   أن  الواضا  ولك   المتأخرة،  التنشئة  على

المؤسسات   وباختلاف   الفراد  لحياة  المختلفة   المراحل  في   هامة  بطرح    ختلف

بل    حياتهم   م   مختلفة  أوقات  في   مختلفة  أشيا   الفراد  وعتعلم.  الساسية  الاجتماعية

قيمها    وضع  تعيد  لمجتمعاتا   معظم  ف ن  ذلك  ومع   أ ضا،  مختلفة  ماك أ  وفي

إلى    المجتمعات  تعمد  فقد.  معقدة  ذلك  في  نجاحهم  وأسباا  جيل،  بعد  جيلا  الاجتماعية

 بفرض ض و   أو  الص ار،  تدرعب  أو  الواعي  التلقي    رعق  ع   التشابهات  هذه  إدامة

 إتاحة عدم  رعق ع   أو اللحد، إلى المهد م  أعضائها كل على اجتماعية

 . ولاقب  أكنر تكون  بدائل

 (. 46،  2000 سرعة،    وصادح زكرعا )الشربيني،                   

 للطفل   الاجتماعية الرعا ة  نتائع: اسابعً 

المجتمع،   بيعة   تعكس  ما  مجتمع   في   ال فاف  تنشئة   رعقة  إن         بحي    ذلك 

 .هذا المجتمع في الحياة  رعقة أو نمط م  المتشكلة  بالشخصية تقترا
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والمجتمعات   السلوه  على  أ فالها  تدرا  لحروال  المحبة  فالمجتمعات  العدواني، 

 بهذه  لا ينشئون   الذي   ال فاف  أما...    السلطة  احترام  على  لهاأ فا  تدرا  التسلطية

 الانحراف  التوافق وربما  عدم  إلى  بعد  فيما   ميلون   ف نهم  المجتمعات  تلك  في  الساليب

الاجتماعية  نما أ  إلى  الإنسانية  المجتمعات  أنما   بي   التباي   وعأتي   التي   التنشئة 

 ذلك  كل   ومع...  الوقت    ذلك  في  اتالمجتمع  تلك  شجعتها  والتي  شعوبها  مع  اتبعت

 :إلى بال فاف تصل الاجتماعية التنشئة ف ن

 التعلم الاجتماعي للطفل:  -1

 مجتمعة، حتى  وتقاليد  قيمو  عادات الطفل  كتسب الاجتماعية التنشئة خلاف م       

تفسيره  وحتى  المجتمع،  بطبيعة  مصبو ا  المحيط  للعالم  دراكهوإ  فهمه   صبا   أتي 

 هذا  وعصل تأثير.    اجتماعيا  تعلما  الاكتساا  هذا  وععد.  الفهم  ذلك  نطاح  في  للأمور

 م    عددا  التعلم الاجتماعي  وعحقق.  الطفولة  في  درجاته  أقصى  إلى  الاجتماعي  التعلم

 تقمص  أن  كما.  لمكانة الاجتماعيةا  وتأكيد  والاستقلاف  والحب  العطف:  منل  الحاجات

هذا  أهميته  له  الاجتماعي  سلوكهم  في  الكبار  لدور  الطفل   الاجتماعي  التعلم  في 

 مراحل   في  اجتماعي  الطفل لتعلم  عليه  حصل  الذي  الاجتماعي  التعليم  وعسهل.  للطفل

 . عمره م  تالية

 ى عند الطفل: تكوع  النا والانا العل  -2
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الطفل   وعشتق الاجتماعية، التنشئة نتائع أهم م  النا تكوع   عملية تعتبر      
 .ونواهيه  الا أوامر م  ياسماع العلى النا

 التحكم في العدوان عند الطفل  -3

 لديهم ولك   العدواني  السلوه  على  القضا   للأ فاف  الاجتماعية  التنشئة  تعني  لا     

وعلى   على  ي للحفا  ينوروا  كي  الن    الاجتماعية  شئةالتن  توجه  أن   جب   كرامته، 

 .فيها بالعدوان  هو يبدأ ألا  جب التي المواقف هي وما ممتلكاتهم، وعلى أنفسهم

تؤدي  المنيرات  مواجهة  ال فاف   تجنيب   تراعي  الصحيحة  فالتنشئة   ولذلك       التي 

 . العدوانية الشحنات لتفرعغ المخارد  وتجبر العدوان إلى

 تعلم ال فاف للأدوار الاجتماعية  -4

بما  كيف  تعلمهم  بأن  للأ فاف  الاجتماعية   التنشئة  تنتهي         ع م   يتفق    سلكون 

 . ... دور الخ التلميذ، دور الاب ، دور ط معينة اجتماعية أدوار

 تعلم الطفل ضبط السلوه -5

إلى    وجهه ت  الطفل   داخل  م   تأتي   ضوابط   ب  جاد  الاجتماعية   التنشئة  تصل       

 :منل بيئته في المتقبل السلوه

 . التبوف ضبط -

 التبرز  ضبط -
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 .والصراخ البكا  ضبط -

 .اآداا هذه ومبادئ عامةال اآداا اكتساا -

 تعلم الطفل التعلق  -6

على     كون   لن   سعى  رشده،  إلى   فولته  م   نموه  مراحل  خلاف  الفرد  إن       

تتخذ   وبذلك  عنهم،  يبتعد  أو  آخرع    ع   أ ضا  وعنفصل  الفراد،  بع   م   مقربة

 .السوعة وجهتها ئتهتنش

التصاح   ولدف  الم،  ورا   الفراخ  سير   الطيور  عند  التعلق  مظاهر   وم   الحيوانات 

 .بالم القردة ص ار

عندما   ع   الطفل  كف..  ال فاف  ص ار  عند  التعلق  مظاهر  وم           الصراخ 

 واستجابات..  عندما يداعبونه  اآخرع     م  أسري  للأم  والابتسام  والمنا اة  أمه،  تحمله

 .رفع الذري أو الرجل تحرعك  منل مقبلة الم  جد عندما الترحيب

أو   تحمله   عندما  بها  والالتصاح  أمامه  تمشي  عندما  الم  خلف  الزحف  كذاو       

 . تخيفه أشيا  توجد حينما للنجدة  لبا إليها الهروا

 : التوافق الاجتماعي للطفل -7

الجماعة   سياح   م    وعقترا   يتسقل  الطفل   سلوه  يت ير   التنشئة  عملية  لافخ        

الاجتماعية،   للالتزامات   الوقت  بمرور  أكنر   وعخضع  وسطها،  أو  معها   بي    التي
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مع    للتوافق  محاولات  ذلك  وفي  الطفل،  بها   مر  التي  النمو  لمرحلة   بقا  ذلك  وعتم

  توافق اجتماعي  إلى  المتأخرة  ولة الطف  قرا  المر  وعصل...    المحيطة  والبيئة  اآخرع 

 .الصحيحة وجهتها اتخذت قد التنشئة كانت ام إذا

 نقل ثقافة الجياف  -8

يرتدي  منلا  فنجده. سبقه م   ثقافة الفرد إكساا على السوعة  التنشئة عملت       

بالاحتفاف  وعطالب  الزي، أنواي م   يره على وعفضله الزي  أو النياا نوعية نفس

 .ماعيالاجت  وسطه أو أسرته إ اها علمته التي بالمناسبات

  عني فشلا  رآخ  إلى  جيل  م   ال فاف  لدف  و يرها  النواحي  هذه  منل  واختفا        

  لا  ف ن التنشئة  وأجزا   أجزا   في  الفشل  نقا   كنرت  وإذا  التنشئة،  أجزا   م   جز   في

  تحوله   قائم أو  مجتمع  انتها   إلى   ذلك  أدف  وربما  النقافية،  حققت و يفتها  قد  تكون 

 .آخر مجتمع إلى

 و بحاجات الطفلالسم -9

البيولوجية    الحاجات  بع    لبة  عدم  إلى  بال فاف   الاجتماعية  التنشئة  تصل         

  البيولوجية التي   الحاجات  فقط  وعشبع   حميد،  بسلوه  الإتيان  أو  إتباي  على  الطعام  منل

الجنس،   إلى  لحاجةا  منل  بها  المعموف  الضوابط  ضو   في   المجتمع  عنها  يرضى

 المناسبة.   ير الوقات يف الحاجات بع  وعرجث
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 تعلم الطفل عدم الاتكالية  -10
 ما  أ فاله ، وهو   حما ة  في  الإفرا   م   المهات  لدف  يرتبط  لاتكاليا  السلوه  إن     

  للت ذ ة   الصارمة  النظمة  في إتباي  الإفرا   هذا  وعبدو  السوعة،  التنشئة  عليه  تؤكد  لا

ذلك  الطفل،  فطام  في  والتشدد  والرضاعة  ينعكس  الذي  الطفل  إحبا    إلى  يؤدي  لن 

 .ال ير على الاتكاف إلى الميل على بدوره

 (. 63-60، 2000 سرعة،  وصادح زكرعا )الشربيني،                  

 ال فاف  رعا ة  الإخفاح في: ثامنًا 

أن   إلى  فيها  الفشل  يؤدي  الإنجازات،  أكبر  هي  الاجتماعية  التنشئة  عملية  إن        

التكيف    على  القدرة   فتقدون   إنهم  مستمر،   شقا   فيها  تعسة   حياة  الفراد   بي 

 التوافق وربما   سو   وععانون   Maladjustment،   يرهم،  رعق  ي ف عراقيل  وعضعون 

 . المجتمعات لبع   حدش منلما الحيان بع  في الدمار نتع

  صابون أو  لن  عرضة  أكنر  جدهم ن  الفراد  تنشئة بع   في  الإخفاح  وبسبب      

بالذهان    Psychosis  الكحوف  يدمنوا  أو  Alcohol Addiction  لمخدرات،ا  إدمان

  في  سقطوا   وربما  Delinquency  المنلية  الجنسية  أو  Homosexuality  أو

وهناه  المرض  و أة  تحت  اندرجوا  Neurosis.الجنوح    ر م  مجتمعات  النفسي 

السابقة  انتشار  أن  إلا  والتكنولوجي   العلمي   تقدمها  عالية،  نسبة  أبنائها  بي   المور 

 .المرعكي المجتمع منل
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 بد  حياته،  في  الطفل  أهمل  ف ذا  الطفولة،  حلةمر   هي  التنشئة  في  مرحلة  وأهم       

 مرتكبا للأفعاف  الخلاح  فاسد  الجماعة،   في  والمعروف  السائد  ع   ال لب  في  خرد

 .(63، 2000 سرعة،  وصادح زكرعا )الشربيني،.السوا  ع  وجانحا منحرفا  الذميمة
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 السابع الفصل 
 الاتجاهات والذيم 

 الاتجاهات  •
 النفسية  تجاهاتالا  •
 الاجتماعي  النفسي الاتجاه مكونات •
 النفسية  الطفل حياة في وأثرها الد ة الو الاتجاهات •

 الذيم  •
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 السابع الفصل 

 الاتجاهات والذيم 

 
 الاتجاهات: 

  و  الانفعالات و المعتقدات  لمن الوجداني بالمجاف متعلقًا  مفهوماً  الاتجاه ُ عد     

 الانفعالية، الفعل ردود م  مجموعة أنه على الاتجاه  الباحني  بع   عتبر و الذيم

  بعضها  مع تتفاعل مكونات  عدة م  يتكون  الاتجاه أن  اآخر البع  يرف  بينما

 عدم أو الإعجااط درجة أنه على الرعاضيات نحو هللاتجا تعرعفا انتشر قد و. البع 

 تجنبها، وأ الرعاضيات أنشطة في الانخرا  إلى والميل بالرعاضيات، الإعجاا

 أو مفيدة الرعاضيات بأن والاعتقاد الرعاضيات في سيث  أو جيد المر  بأن والاعتقاد

 ط.   مجد ة  ير
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 : النفسية الاتجاهات

 
  في   مهمًا   دورًا  والمدرسة  السرة  رأسها  وعلي  جتماعيةالا  التنشئة  عوامل  تؤدي       

 أو   كام    مت ير  أو  فرضي،  تكوع   الاجتماعي  النفسي  وللاتجاه  الاتجاهات،  ع تكو 

  تهيؤ   أو  نفسي   استعداد  ع   عبارة  وهو(.  والاستجابة  المنير  بي   فيما   قع)    متوسط

 أو  شيا  أ  أو   أشخاص  نحو  السالبة   أو  الموجبة   للاستجابة  متعلم  عصبي  عقلي

  حامد   زهران،)  الاستجابة  هذه  ر تستني   التي   البيئة  في   رموز  أو   مواقف  أو  موضوعات

 (. 140-136 ،1984 عبدالسلام،
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 Components of Attitudes: الاجتماعي النفسي الاتجاه مكونات

 

   Cognitive Componentالمعرفي المكون  -1

 لدف  التي   والمعلومات  والاعتقادات  الإدراكات  إلى  للاتجاه  المعرفي  المكون    شير      

 . اهالاتج موضوي ع  الفرد

 Component Affective   الوجداني المكون  -2

 موضوي  الكراهية  أو  الحب  منل  الانفعالية،  المشاعر  إلى  الوجداني  المكون   ر شي     

 أما  والدونية،  والكراهية  الحقد  إلى  فتشير  السلبية  المشاعر  تتضم   كما  الاتجاه،

 .التعا ف و الاحترام و  فالحب الإ جابية المشاعر

    Behavioral Componentالنزوعي أو اديالإر  المكون  -3
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   شير   أنه  بمعني  الاتجاه،  موضوي  نحو  الفرد  سلوه  خطة  إلى  لمكون ا  هذا   شير     

 معي ،  اجتماعي  موقف  في  الاتجاه   موضوي  بها   عامل  سوف  التي  الطرعقة  إلى

  عام  اتجاه  إلى  الموضوي  أساس  على  الاجتماعية  فسيةالن  الاتجاهات  تصنيف   وعمك 

 حسب   علي  سلبي،  واتجاه  إ جابي  اتجاه  إلى  الوجهة  حسب  وعلي  خاص،   واتجاه

 (.239  -237 ،2003حسني، الجبالي،) فردي واتجاه جمعي اتجاه  إلى الشيوي

 عقليًا  عنصرًا  يتضم :  يلي  فيما  النفسية  الاتجاهات  خصائص  أهم  وتتلخص         

 عنصرًا   وعشمل  ،الاتجاه  موضوي  ع   العقلية  معرفته  أو  الفرد   معتقدات  ع   ر عب

 الاتجاه،  لموضوي  حبه  أو  الانفعالية  ستجابته ا  مدف  و  الفرد  تقييم   ع    عبر  انفعاليًا

 موضوي  نحو  الموجه  الظاهر  الفرد  سلوه  ع    عبر  سلوكيًا  عنصرًا  أ ضًا  يتضم   كما

  و ائف   العلما   أوجز  وقد   ،(1984،138  عبدالسلام،  حامد  زهران،)  الاتجاه

  الدافبية   العمليات  ينظم  الاتجاه  أن  في   المتمنلة  تماعيةالاج  النفسية   الاتجاهات

  بي    الذي  المجاف  في  المجودة  النواحي  بع   حوف  والادراكية  والمعرفية  والانفعالية

  التي   المرجبية  والجماعات  للفرد  المرجعي  الإ ار  تحدد  الاتجاهات  أن  كما  الفرد،  فيه

 (. 241-240 ،2003حسني،  الجبالي،) بهديها الفراد يهتدي

 رابط فيديو 

https://www.youtube.com/watch?v=eXFY1Ti14eA 

 

https://www.youtube.com/watch?v=eXFY1Ti14eA
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 لتعلم المزعد: 

https://www.neelwafurat.com/itempage.aspx?id=egb150735

-5161577&search=books 

 : النفسية الطفل حياة في وأثرها الد ة الو اهاتالاتج

 

https://www.neelwafurat.com/itempage.aspx?id=egb150735-5161577&search=books
https://www.neelwafurat.com/itempage.aspx?id=egb150735-5161577&search=books
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ينعم       أحضانها  في  والتي  للمجتمع  الساسية  النواة  هي  السرة  الطفل   تعتبر 

و  والرعا ة  العنا ة  علىبدف   الاعتماد  وعستطيع  وحتى  شب  والمان  نفسه    الحب 

في  رح     ضا تتمايزطلاح في دروا الحياة وإذا كان كل فرد فرعد فان السر أوالان

اشتراه مختلف   تنشئاها ل فالها وأساليب معاملتها لهم ومع هذا التمايز ف ننا نلاح 

 التنشئة .  ليبالسر في المجتمع الواحد في أ ار العام  جمعها وعشكل أسا

التنشئة          بأساليب  هنا  نعنيه  هو والذي  الد ة  الو  والاتجاهات    الاجتماعية 

  عي  أو مجموعة م  الساليب المتبعة في تربية الطفل وتنشئته استمرارعة أسلوا م

هي    الوالد ة   الاتجاهات   فان  هذا   وعلى  شخصيته   تشكيل  في  أثرها  لها  وعكون 

 أي   اجتماعيًا  أبنائهما  تنشئة  أو   تطبيع  في  الوالدان  بعهايت  التي  والساليب  الإجرا ات

اتجاهات   م    عتنقانه  وما  ةاجتماعي  كائنات  إلى  بيولوجية  كائنات  مجرد  م   تحوعلهما

 .المجاف هذا  في سلوكهما توجه

النفسية    الصحة  علما   لدف  الحاضر   الوقت  في  به  المسلم  م   أصبا  وقد      

شخصية    في  إ جابًا   أو  سلبًا  أثارها  تتره  تجاهاتالا   هذه  إن  مجالها  في  والباحني 

شخصيتهم   ليهع   تكون   أن   مك   الذي  النفسية  الصحة  مستوف   إليها  وع زف   البنا 

 : بعد فيما كراشدي 

 :  يلي كما  الوالد ة الاتجاهات تقسيم هو  شيوعا التقسيمات وأكنر
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 التسلط اتجاه - 1

 الزائدة الحما ة اتجاه - 2

 اف الإهم اتجاه - 3

 التدليل  اتجاه - 4

 النفسي  اللم أثاره اتجاه - 5

 القسوة اتجاه - 6

 التذبذا  اتجاه - 7

 التفرقة  اتجاه - 8

 .السو  اتجاه - 9
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  التي   والاساليب  والممارسات  الوالدان   يتبناها  التي  بالاتجاهات   ختص  فيما       

  وهي   للأ فاف،  اعيالاجتم  التطبيع  أو  الاجتماعية  التنشئة  عملية  لتحقيق  بها   قومان

  على   للأ فاف  الوالد ة  بالمعاملة  تتعلق  لتيا  والممارسات  والساليب  الاتجاهات  تلك

  بصفة   Disciplinary Procedures  السلوه،  بضبط  ترتبط التي  وتلك  العموم   وجه

 فيمك    ال فاف،  لدف  المجتمع  في   السائدة  والاتجاهات  والعادات  الذيم  و رس  خاصة

 :  لتاليا النحو على تحديدها

  عـمر   مـ   المبكـرة  المـراحل  خـلاف  والدانالـ  بـها  يـقوم   الـتي  للـممارسات  بالنـسبة     

 أسـاليب  عليها،   طلق  والـتي  الـدراسة   هـذه  فـي  تهـمنا  التـي  المـمارسات  وهـي  الـطـفل

  النفس   علما   قـاـم  فقـد  Child Rearing Practices  للطـفل،  المـبكرة  الـتنشئة

 : التالي النحو ىعل بُعدان منها لكل أساسية أنواي أو تصنيفات ثلاثة إلى بتصنيفها

  بالتقبل   المعاملة  م   النوي  هذا  في  نالبعدا  وعتميز  العدا   مقابل  الحب   -1

 والزجر   البدني  العقاا  مقابل  في  والتفاهم  والننا   المكافأة  واستخدام  والاستحسان

 .الطفل وكراهية  والتهديد والنقد

 الطفل   حرعة  قيدت  قاسية  أساليب  باستخدام  وعتميز  التساما  مقابل  والتحكم  التسلط  -2

  الحرعة  م   مناسب  بقدر  السماح  مقابل  في  عليها  وتعاقب  أخطا ه  تتقبل  ولا  وتكبله

 .أخطا  م  الطفل به   قوم فيما معقوف بقدر والتساما الطفل جانب م  القرار واتخاذ
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   رعق   ع   الاتجاه  هذا  بعدا  وعتميز   نفعالي الا   القلق  مقابل  في   الهادئة  العلاقة   -3

  لنمو  الموضوعية  ةالهادئ  النظرة  مقابل  في  فيه  المبالغ  والقلق  الزائدة   ةوالحما  التدليل

    .الطفل

 الوالد ة   الممارسات  م   الوف  النوي  أهمية  بسبب  أنه  بالملاحظة  الجدير  وم         

  في   Rohner  رونر  قام  ل،للطف  النفسية  والصحة  النفسي  التوافق  على  وخطورته

  القبوف   بعدي  أساس  على  الاجتماعية  التنشئة  في  حدينة  نظرعة  بتطوعر  النمانينيات

 .ط الوالدي والرف  القبوف نظرعة: ط اسم عليها أ لق والديي ال والرف 

  وتفسير   الوالدي  والرف    بالقبوف   المرتبطة   العوامل   تحديد  النظرعة  هذه  وتحاوف       

  يالت  والسمات  الخصائص  تلك  خاصة   وبصفة  متتبعاتها  ببع    نبؤوالت  الظاهرة  هذه

 . الوالدي والرف  القبوف  على تترتب أن  مك 

 حاولت  التي  الهامة  والبحوش  الدراسات  م   كبيراً   عددا  النظرعة  هذه  أثارت  وقد      

 واضطرابات   سلوكية  مشكلات  م   الوالدي  الرف   على  يترتب  أن   مك   عما  الكشف

 .وانحرافات نفسية  أمراض وم  انفعالية

  والديهما   برف   ال فاف  شعور  أن  الدراسات  هذه  عنتائ  عنه  كشفت  ما  أهم  وم       

 الاضطرابات  أشكاف  كافة  أهمها  م   المشكلات  م   العديد  إلى  يؤدي  مااحده  أو
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 للانحرافات  الرف    هذا  يؤدي  أن   مك   كما.  النفسية  المراض  م   وكنير   السلوكية

 هذا   أن اتالدراس بع  بينت وأخيراً . والسيكوباتية  للمجتمع المضاد والسلوه السلوكية

 الإدمان إلى بهم يؤدي دق الذي بالاكتئاا البنا  لإصابة يؤدي الرف 

  خلاف   الطفل  سلوه  لضبط  الوالدان  بها   قوم  التي  الممارسات  بخصوص  أما     

 النفس  علما   هاقسم  فقد   السوا ،  عدم  أو  بالسوا   إتصافها  ومدف  اللاحقة  المراحل

 وعلى  السوعة  الساليب  حد ه  أحد  عند   قع  واحد  متصل  على  عرعضي   نوعي   إلى

 . السوعة ر ي الساليب اآخر حده

  والنفسية   التربوعة  الساليب  استخدام  التنشئة   في  السوعة  الساليب  تحت  وعندرد       

  بطرعقة   ستخدامهاوا  و يرها،  والتشجيع  والتفاهم  والمدح  الإثابة  منل  السوعة  الصحيحة

  البدني   العقاا  منل  السوعة   ير  ساليبال  أما.  به  والاهتمام  الطفل  حب  ع   تكشف

 .الطفل سلوه بسبب الوالدي  إحبا  ع  تكشف فهي تهديدوال والذم والزجر

  العربية   المجتمعات  في  سائدة  وجدت  التي  الوالد ة  المعاملة  أساليب  أهم  وم       

 : التالية الساليب الخصوص، وجه على المصري  والمجتمع عام بشكل

 .السوعة  ةالوالد الساليب -1

 : أهمها وم  السوعة  ير الوالد ة الساليب -2

 . التسلط •
 .الزائدة الحما ة •
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 . الإهماف •
 .التدليل •
 .القسوة •
 .النفسي اللم إثارة •
 .التذبذا •
 التفرقة.  •
  الوالد ة   لمعاملةا  أساليب  بي   الربط  عديدة  عربية  وبحوش  دراسات  حاولت  وقد      

 ال فاف  به  يتصف  وما  السوعة،   ير  أم  السوعة  الساليب  سوا   تحديدها،  السابق

 والمراض  السلوكية  الاضطرابات   هور  مع  وكذلك  سمات،  م   ااوالشب  والمراهقون 

 .الإدمان فيها بما أنواعها بمختلف السلوكية والانحرافات النفسية

 التي   الدراسات  تواجه  التي  المنهجية  مشكلاتوال  الصعوبات  م   الر م  وعلى        

 صعوبات  وهي  ــ  البنا   شخصية  وسمات  الوالد ة  المعاملة  أساليب  بي   الربط  تحاوف

 العديد   إلى  وكذلك النمو  مراحل  خلاف   تقع  التي  الحداش  م   العديد  إلى  شك  دون   ترجع

  مك   أجرعت  التي  الدراسات  جميع  نتائع  استعراض  ف ن  ــ  تتداخل  التي  العوامل  م 

 :التالية العامة للاستنتاجات التوصل م 

  ترتبط   السوعة   الوالد ة  والممارسات  الاتجاهات  أن  المبكرة  الدراسات  نتائع  بينت     

 :البنا   عند التالية بالسمات

 .العدوانية انخفاض •
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 .فيها المر وا  ير الاعتماد ة انخفاض •

 . الاجتماعية الميوف زعادة •

 .الخلذية والحكام مير الض نمو مستوف  ارتفاي •

 .عنها والانحراف للسلوه المحددة اييرالمع ع  البعد عند بالذنب الشعور •

 أو  السمات   لهذه  السلبي  بالجانب  السوعة   ير  الوالد ة  الاتجاهات  ارتبطت  وقد      

 .بعكسها

  المعاملة   أساليب  ارتبا   إلى  العربية  الدراسات  م   العظمى  ال البية  نتائع  وأشارت

 أو  القسوة  أو  التدليل  وأ  الإهماف  أو  الزائدة  الحما ة  أو  التسلط)  السوعة   ير   ةالوالد

 . أنواعها بمختلف السلوكية بالاضطرابات( التفرقة أو التذبذا أو النفسي اللم إثارة

  

(com/site/tofolamubukera/ta3ref/etajahathttps://sites.google. 

 

 

 

https://sites.google.com/site/tofolamubukera/ta3ref/etajahat
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 الذيم

 

 
 

 : الاجتماعي  النفس  علم  في الذيم مفهوم  بيعة

  المواقف   ع    تختلف  الذيم  أن  إلى  الاجتماعيي   النفس  علما   م   العديد  رأشا      

 أو  المساواة  منل   الذيم  مفهوم  أن  حي   والاحتياجات،  والهداف  والمعتقدات   والمعايير

  إلى   فقط   هةموج  ليست  وهي  وعمومية،  تجرعد ة   أكنر  هي  بل  الشجاعة،  أو  الصداقة

 كما   الواقع  حالات   أو  المعايير،   هي   كما   السلوكيات  أو  المواقف،  منل  محددة  أشيا 

 تفيد.  أحيانًا  و امضة  جدًا  عامة  نهائية  حالات  تمنل  أ ضًا  ولك   المعتقدات  هي
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 أو  الهداف  عكس  على  أ ضًا،  لمجتمعا  الذيم  م   بالعديد  الموصوفة   النهائية  الحالات

  نل م   معينة  قيم  في  تتمنل  التي  خاص،  بشكل  الفرد  تفيد  ما  دةعا  والتي  الاحتياجات،

  منل   تمامًا،  الذيم  معظم  إلى  الوصوف  يتم  لم  حي   والد مقرا ية،  والتساما  الصدح

 تفيد   يالت  المجردة  الحالات  إلى  النموذجية  الذيم  وتشير  السلام،  أو  الم   أو  المساواة

 فكرة  لن  صببًا؛  الذيم  مفهوم   ع   الحدي    كون   قد.  فقط  الفرد   وليس  عادة،  المجتمع

 فلا   الاجتماعية،  الذيم  نفس  في يتشاركون   أنهم  الناس   عتقد  ا الم  جدًا  مجردة الذيمة

  الحرعة   منل  لشي   تعرعف  تحديد  الناس   حاوف  عندما  ولك   الذيم،  هذه  لتحديد  داعي

   .الذيم هذه  بيعة لتحديد محتدمة نقاشات تنشأ أن  مك  الحذيذية، الصداقة أو

فرضي  ستدف عل1984زهران،  وععرف حامد       تكوع   التعبير  الذيم  يه م  خلاف 

عقلية   لحكام  تنظيمات  ع   عبارة  وهي  والاجتماعي،  الشخصي  والسلوه  اللفظي 

فهوم مجرد انفعالية معممة نحو الشخاص والشيا  والمعاني وأوجه النشا ، وهي م

بالشخاص أو الشيا ، أو المعاني    ضمني  البًا  عبر ع  درجة التفضيل الذي يرتبط

 (. 186، 2001سهير كامل، أو أوجه النشا  )في 

أن الذيم هي اتجاهات مركزعة نحو ما هو مر وا أو 1986وعرف لوعس مليكة،       

الاعتقا م   لكنير  محورًا  المركزعة  الذيم  وتُشكل  مر وا،  والاتجاهات  ير  دات 

وأفعالنا   أحكامنا  في  تؤثر  وقد  أو والسلوه،  المباشر  الموقف  م   أبعد  هو  ما  إلى 
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وذ المعي   الخبرة الموقف  وتنظيم  لإدراه  مرجعي  با ار  الفرد  امداد  ع   رعق  لك 

 (. 186 ،2001 كامل، سهير في) وللاختيار م  بدائل الفعل 

لم الانساني والاجتماعي والمادي الذي كما أن الذيم هي أحكام  صدرها الفرد على العا

 (. 1986د هنا،  حيط به)عطيه محمو 

  الاجتماعي سالنف علم في الذيم مفهوم: ع  المزعد اقرأ

https://e3arabi.com/?p=915017 

 رابط فيديو: 

 Iow7kAhttps://www.youtube.com/watch?v=eS7bQ 

 خصائص الذيم:  

الذيم، وهي  الذيم نسبية وتتفاوت حسب اله  -1 باسم سلم  ُ عرف  فيما  مية والشدة 

تعتبر والعمل    بذلك  للتفكير  وأوضاي  وقوالب  أساليب  بمنابة  فهي  اجتماعية   اهرة 

 الانساني، كما أنها م  الموجهات الساسية للسلوه الاجتماعي. 

ف  -2 صنع  م   ليست  تلقائية  صنع  الذيم  م   ولكنها  أفراد  مجموعة  أو  معي   رد 

 المجتمع ككل. 

على نفس السلوه أحكام الذيم قد تتناق  في الحكم على موقف معي  فيحكم    -3

بأحكام قد تختلف باختلاف الجماعات نتيجة تناقضات واختلاف الظروف البيئية منلًا 

https://www.youtube.com/watch?v=eS7bQIow7kA
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الفر  بالنقافات  المتعلقة  الذيم  تختلف  كذلك  والمدينة،  الرعف  وقد  بي   المختلفة،  عية 

 كذلك وهكذا.  تنشأ التناقضات في الذيم بي  الجنسي 

خارجة ع  ذوات الفراد وع  الفرد ة  الذيم توصف بأنها موضوعية بمعنى أنها    -4

 وهي مترابطة بمعنى أنها تؤثر وتتأثر ب يرها م  الظواهر الاجتماعية. 

قوتها في  هذا  وعظهر  السلطة  مظاهر  م   مظهرًا  الذيم  وهم    تمنل  فالفراد  الملزمة، 

نما  صدرونها في ضو  الحكام التي يتعارف عليها بصدد إصدار أحكامهم التقوعمية إ

 د في المجتمع. الفرا

 لقرا ة المزعد

s/lecture.aspx?fid=https://www.uobabylon.edu.iq/uobColege

8&lcid=23182 

 و ائف النسق الذيمي: 

 يؤدي النسق الذيمي مجموعة م  و ائف أهمها:     

والاستقرار تزو   -1 الانسجام  مما  حقق  الحياة؛  وهدف  بمعنى  الجماعة  أعضا   عد 

 للمجتمع. 

إ جاد تشابه أخلاقي بي  أعضا  مجتمع معي  لما تمارسه الذيم م  إلزام على    -2

 راد.الف

https://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=8&lcid=23182
https://www.uobabylon.edu.iq/uobColeges/lecture.aspx?fid=8&lcid=23182
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 متعددة متناسقة. ربط أجزا  النقافة بعضها ببع  فتبدو عناصرها ال -3

مجت   -4 لكل  الاجتماعية  المشكلات  بدون تحديد  كيان  لها  لا  كون  فالمشكلة  مع، 

 تعرعفها ع   رعق الذيمة. 

 تصنيف الذيم: 

  قوم تصنيف الذيم على عدة أسس:

 على أساس المحتوف، وعلى هذا الساس نجد أن هناه: -1

ا • هذه  عندهم  تسود  الذي  الشخاص  وعتميز  النظرعة:  بنظرة الذيمة  لذيمة 

 عادة م  الفلاسفة والعلما .موضوعية نقد ة، معرفية، تنظيمية، وعكونون 

الذيمة   • هذه  عندهم  تسود  الذي   الشخاص  وعتميز  الاجتماعية:  الذيمة 

 بالعطف والخنان وخدمة ال ير. 

الذ • السياسية: وتميز الفراد  الذيمة بالذيادة في    هذه  عندهم  تسود  ي الذيمة 

 ختلفة، وعتصفون بقدرتهم على توجيه  يرهم.نواحي الحياة الم

الجما • وعتميز الذيمة  بالف    هذه  عندهم  تسود  الذي   الشخاص  لية:  الذيمة 

 والابتكار وتذوح الجماف والابداي الفني ونتائجه. 

 على أساس المقصد: -2

 ئل ل ا ات أبعد، منل الاخلاص في العمل. قيم وسائلية: أي التي تعتبر وسا •
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 عتبر  ا ة في حد ذاتها، منل الخلاص.قيم  ائية: أي ت •

 : على أساس الشدة -3

قيم ملزمة: وتحدد ما ينب ي أن  كون منل الذيم الخاصة بتنظيم العلاقة بي    •

 الجنسي .

 قيم تفضيلية: وتحدد ما  فضل أن  كون منل إكرام الضيف.  •

ما يرجى أن  كون، منل الذيم التي تتطلب م  الفرد أن  قيم منالية: وتحدد   •

 ل لدنياه كأنه  بي  أبد أو لخرته كأنه  موت  دا. عم

 لى أساس العمومية أو الشيوي و الانتشار: ع -4

 قيم عامة:  عم شيوعها وانتشارها في المجتمع كله.  •

 قيم خاصة: متعلقة بطبقة أو جماعة خاصة أو بمواقف ومناسبات خاصة.  •

 على أساس الوضوح: -5

 بر عنها بالكلام.قيم  اهرة وصرعحة: والتي  صرح بها وعع •

التي تستخلص وعستدف عل • الميوف  قيم ضمنية: أي  ى وجودها م  ملاحظة 

 والاتجاهات والسلوه الاجتماعي بصفة عامة. 

 على أساس الدوام:  -6

م  جيل لخر • وتنتقل  زمنًا  وعلًا  تبقى  التي  )نسبيًا(: وهي  دائمة  منل    قيم 

 الذيم المرتبطة بالعرف والتقاليد. 
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 قتية عارضة سرععة الزواف قصيرة الدوام.قيم عابرة: أي و  •

 ع  أنواي الذيملقرا ة المزعد 

5814-valores-de-https://ar.warbletoncouncil.org/tipos   

 : التربوعة الذيم  أهمية 

 :يلي فيما التربوعة الذيم أهمية تتضا      

ووسائل    وأهدافها،  يتها ا  وتحديد  وتشكيلها،  الطفل  شخصية  بنا   في  الذيم  تسهم  •

 واتخاذ القرار  المشكلات  حل   في  أساسيا   دورًا  تلعب  الذيم  أن  كما  ال ا ات،  هذه   تحقيق 

 اتخاذ   الطفل علي  تساعد  دئالمبا  م   مجموعة  النظام  أن  اعتبار  على  ال فاف،  عند

 . المشكلة وإنها  قرارته

المجتمع،   داخل  وسلوكه  الفرد  حياة  تشكيل  في  الساس  حجر  بمنابة   الذيم  تعد  •

خلالها   وم   الاجتماعية،  النظم  وبي   العقيدة  بي   تربط  التي  الوسطي  الحلقة  وتمنل

 . والانهيار التدهور م  لاجتماعي  البنا  حما ة يتم

 رد  ا  الف  وه  سل  توجيه  علي تعمل  كما  الهداف  تحقيق  نحو   الدفع  قوة  الذيم  تمنل  •

 في 

https://ar.warbletoncouncil.org/tipos-de-valores-5814
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تقوده    فهي  والجميل،  القبيا  والشر،  يرالخ  خلالها  م   الفرد   حدد  وبذلك  المجتمع،

لبنا    الساس  وهي  بها،   قوم  التي  العملية  الممارسات  علي  الحكام  إصدار  إلي

 . مميز تربوي 

الاجتماعي    والمحيط  الفرد  بي   التواؤم  تحقيق   في  يًاوأساس  مهمًا    دورًا  الذيم  تلعب  •

 . شخصيةوال الاجتماعي البنا  بي  تجمع روابط وهي  معه، يتعامل الذي

http://www.du.edu.eg/upFilesCenter/edu/1585352119.pdf 
 التربوعة:  لذيم ا  مكونات

 : المكون المعرفي العقلي -1

  بحي    كاملة  ةبحرع   مختلفة  بدائل  م   الذيمة  انتقا   أي  )الاختيار(،  رهومبيا       

 م    وعتكون   بكاملها،  انتقائه  مسئولية  وعتحمل  بديل  كل  انتقا   في عواقب  الفرد  ينظر

 أو درجات ثلاش

ثم   بديل،  كل  عواقب  في  ظروالن   الممكنة،   البدائل  استكشاف:  هي  متتالية  خطوات

 .الحر الاختيار

 : جدانيالو  المكون  - 2

بها،  بالذيمة  التعلق  في  ينعكس  الذي  )التقدير(،  ومبياره        والشعور   والاعتزاز 

  الناني  المستوي   التقدير  وععتبر   الملأ  علي  إعلانها  في  والرغبة  بالسعادة لاختيارها 

http://www.du.edu.eg/upFilesCenter/edu/1585352119.pdf
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المؤد ة  سلم  في  الشعور:  وهما  متتاليتي   خطوتي   م   وعتكون   الذيم  إلي  الدرجات 

 .الملأ في  بالذيمة التمسك يمة، وإعلانالذ لاختيار بالسعادة

 : وكيالسل المكون  - 3

  الذيمة،   فيه  تظهر  الذي  الجانب  وهو  أو )الفعل(،  والعمل(  ومبياره )الممارسة      

 لفعلي،ا  السلوه  أو   الذيمة  بممارسة  الجانب  هذا  وعتصل   اهر،  لسلوه  فالذيمة تترجم

 . حياته في  وتكرار استخدامها الذيمة بممارسة  قوم الفرد حي 

http://www.du.edu.eg/upFilesCenter/edu/1585352119.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.du.edu.eg/upFilesCenter/edu/1585352119.pdf
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 أسئلة وتدرعبات
 

 أجب ع  السئلة التالية: 

   الاجتماعي؟ النفس علم أهمية وضا  -1

 الاجتماعي؟ النفس علم تتناوف بالشرح أهم مجالا -2

 ماعية، اشرح بالتفصيل احدها؟اذكر نظرعات التنشئة الاجت -3

 اذكر مراحل عملية التنشئة الاجتماعية؟  -4

 الاتجاهات النفسية الوالد ة وأهميتها في التنشئة الاجتماعية؟  -5

 موضحًا خصائها وأهميتها التربوعة؟ اذكر مفهوم الذيم  -6 
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( محمد  صالا  الاجتماعية،  .2000علي،  التنشئة  سيكولوجية  دار 2(.  عمان،   ،

 المسيرة. 

(. قرا ات في علم النفس الاجتماعي في الو   العربي،  1986مليكة، لوعس كامل ) 

 القاهرة، الهيئة العامة للكتاا.

، عمان، دار صفا  2(. التنشئة الاجتماعية للطفل،  .2013همشري، عمر أحمد )

 للنشر والتوزعع.
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