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 المقدمة

الله وأحلاىا، وأؿ بيتو، وأمػ  لله، أنعـ علينا بالنعـ ووفاىا، والصلاه والسلاـ على أشرؼ خلؽ  الحمد 
 الإسلاـ ومف والاىا.

 وبعد،،،،

سػػواز نانػػػت خدميػػػ   أـ  -تمثػػؿ وظي ػػػ  الشػػراز والتخػػػزيف أحػػػد أوئػػو النشػػػاط الر يسػػ  فػػػ  أي منظمػػػ 
إنتائيػ . ولنػف يل ػؿ الػبعض عػف أىميتيػا، راػـ أنيػا مػف أىػـ الوظػا ؼ بالنسػب  للمنظمػ ، حيػث إنيػا تػػؤثر 

 تحقيؽ المنظم  لأىدافيا.تأثيراً نبيراً ف  مدى 

لذا ئاز ىػذا النتػاب ليو ػه أىميػ  تلػؾ الوظي ػ ، حيػث تػـ تقسػيمو إلػى اسػميف، يتنػاوؿ القسػـ الأوؿ 
إدارة المشػتريات، ويتنػاوؿ القسػـ الثػان  إدارة المخػازف، ليقػدـ لطػػلاب نليػ  التئػارة الػذيف نعػدىـ لينونػوا مػػف 

 بيذا البلد الحبيب.ؿ بيـ النيوض رئاؿ الإدارة ف  المستقبؿ، ونأم

ريـ، نافعػػاً للدارسػػيف والممارسػػيف فػػ  نػػوالله أسػػاؿ أف ينػػوف ىػػذا العمػػؿ المتوا ػػو خالصػػاً لوئػػو الله ال
 ىذا المئاؿ الر يس مف مئالات المعرف  الإداري .

 ،،،والله ولي التوفيق

 دكتورال                                             

 محمد عمى أحمد عبدالباقي الشريف                                          

 م.0202سبتمبر 
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 ماىية إدارة المشتريات
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 ولالفصل الأ 

 دارة المشترياتإ ةماىي

 :أىمية وظيفو المشتريات

ير عتبد مف وئود با و ومشتري، ولذلؾ فاف الشراز يلا -ميما نانت بدا ي  -ي  تئاري ف  أي عمل
 أحد الوظا ؼ الاساسي  ف  أي نظاـ ااتصادي. ويحتاج المشتري الى سلو أو مواد معينو لمقابل  حائات
لديو. وىو لذلؾ يبحث عف با و توئد لديو ما يحتاج اليو مف سلو أو مواد ينوف راابا ف  عر يا للبيو. 
 وعندما يتقابؿ البا و والمشتري يت او اف للات اؽ على سعر مناسب لنؿ منيا. وبذلؾ تتـ الص ق  بينيما.

 Industrial وليست نؿ عمليات الشراز تتـ بيذه البساط  والسيول . والشراز الصناع 
Purchasing   والذي سنرنز عليو ىذه الدراس  ىو وئو متخصص مف ىذا الشراز. وتن ؽ المصانو

الحديث  ف  المتوسط أنثر مف نصؼ دخليا مف المبيعات على المواد والسلو والخدمات الت  تشترييا مف 
ان اؽ الامواؿ  سلط  ف مشروعات أخرى. وى  لذلؾ تنلؼ متخصصيف بالقياـ بيذا الشراز، وت وض ليـ ال

 المتخصص  للشراز.

السلو المراد والتعقيد، وذلؾ تبعا للمواد أو  ويمنف القوؿ اف عمليات الشراز تت اوت مف حيث البساطو
شراؤىا. ومف الطبيع  أف عمليات الشراز المعقدة تحتاج الى خبراز متخصصيف ف  الشراز. وىو ما 

 إدارة للمشتريات.يتطلب وئود 

ي   الشراز مئرد طلب يصؿ الى ادارة المشتريات مف احدى الادارات الاخرى ف  وليست وظ
المشروع لشراز صنؼ معيف، ثـ اياـ ادارة المشتريات باتخاذ خطوات الشراز مف حيث ارساؿ رسا ؿ 
الاست ساروتلقى العروض مف المورديف وتقييميا ثـ تحرير أمر الشراز حتى تتـ عمليات الاستلاـ وسداد 

 . فلن  تلمس أىمي  وظي   الشراز وامتداد نشاطيا الى أبعد مف العمليات السابق  نقوؿ انيا تنطوي القيم
على اتخاذ القرارات الخاص  بالشراز. ويئب اف تنوف القرارات مبني  على أسس سليم . فيئب أف يأخذ 

 ونيؿ الشراز ف  اعتباره حيف اتخاذ ارارتو ما يأت :

                                                           
 :المصدر الرئيس لهذا الفصل 

  (، الأصول العلمية للشراء والتخزين، )الاسكندرية، مؤسسة شباب الجامعة(.0891د. صلاح الشنواني )

 الأولالفصل 
 إدارة المشتـــرياتماىية 
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متمشي  مو الظروؼ الخاص  الناتئ  عف العوامؿ والقوى المحيط  بالمشروع الذي أف تنوف القرارات  -5
 يعمؿ فيو.

 أف ينوف القرارات مت ق  مو مبادئ وفلس   الادارة المس ول  عف المشروع ننؿ. -0

 أف تنوف القرارات مت ق  مو مبادئ وفلس   الإدارة المس ول  عف المشروع ننؿ. -2

ي ، وأف ينوف ف  الامناف تحقيقيا ف  حدود التنظيـ القا ـ والقدرات البشري  أف تنوف القرارات وااع -4
 المتاح .

أف تنوف القرارات مبني  على حقا ؽ تـ تئميعيا حديثا وو عيا بالشنؿ وعند النقط  المناسب  لاتخاذ  -1
 القرارات على أساسيا.

 أىمية وظيفة الشراء بالنسبة لممشروع التجاري:

ثؿ على ماف السلو الت  تشتري شراز ئيدا تعتبر نص و مباع ، ويحتوي ىذا الىناؾ مثؿ يقوؿ 
ئانب نبير مف الصح . فقد اامت نثير مف الدراسات ف  ميداف تئارة التئز   تبيف منيا أف انخ اض 
الارباح ف  بعض المشروعات ناف مف أسبابو سوز القياـ بوظي   الشراز، وأف ارت اع الارباح ف  

ى ناف يرئو الى نئاح القا ميف بوظي   الشراز بعمليـ. وليذا ازداد الاىتماـ بوظي   مشروعات اخر 
الشراز، وأصبحت ميم  الشراز تقوـ على سياسات مو وع  وعلى دراس  لحائات المستيلنيف ورابات 

 العملاز.

ليف عف ويمنف اعتبار المشروع التئاري بمثاب  ونيؿ شراز بالنسب  للعميؿ، ولذلؾ يئب على المس و 
وظي   الشراز أف يتعرفوا على رابات العملاز، مف حيث سعر السلو الذي ينوف ف  طااتيـ واوتيـ 
الشرا ي  دفعو، ومف حيث درئ  الئودة المطلوب  وتصميـ السلو الذي ي  لونو والالواف الت  يقبلوف 

طلوب  لمقابل  رابات المعلييا، وىنذا. نما يئب على المس وليف عف الشراز تقدير النمي  المناسب  
 العملاز.

ىناؾ النثير مف الوسا ؿ الت  يمنف للمشروع التئاري التعرؼ بيا على رابات العملاز، مثؿ الرئوع 
الى سئلات المبيعات ودراس  اتئاىاتيا بالنسب  للاصناؼ المختل  ، ودراس  سئلات المبيعات المردودة، 

دى القوة العامل  ف  البيو نظرا لاحتنانيا بالعملاز وتعرفيا والافادة مف المعلومات الت  اد تنوف متوفرة ل



12 
 

على راباتيـ واست ساراتيـ واعترا اتيـ. نما يمنف للمشروع تلمس رابات العملاز عف طريؽ مصادر 
خارئي ، مثؿ أصناؼ الب اع  والتشنيلات الت  تقدميا المشروعات الاخرى المنافس  والنائح ، 

ا بعض المشروعات الت  تعمؿ ف  ميداف بحوث التسويؽ والخاص  بدراس  والدراسات الت  اد تقوـ بي
 الاسواؽ ورابات المستيلنيف.

 أىمية وظيفة الشراء بالنسبة لممشروع الصناعي:

يعتبر الشراز أحد الوظا ؼ اليام  لاي مشروع صناع ، ويتواؼ الحنـ على ن اي  مشروع معيف 
مف مواد أوليو ومواد تشليؿ وأئزاز مصنوع  وعدد وآلات  بمدى ادرتو على الحصوؿ على ما يحتاج اليو

 بالنميات المطلوب  وبالئودة المناسب  ف  الوات المناسب والمناف الصحيه وبالسعر الصحيه.

وتؤثر طريق  القياـ بوظي   الشراز تأثيرا مباشرا على المرنز المال  للمشروع والو و التنافس  لو. 
الشراز أف ين قوا أمواؿ المشروع بحنم ، وأف يوفروا مف ناحي  أخرى  وليذا فاف وائب المس وليف عف

 ف مف الانتاج بأاؿ تناليؼ ممننو.مطالب الادارات التشليلي  بحيث تتمن

 وعند اختيار مصادر التوريد يئب اف يتأند القا ـ بالشراز مف أف التعااد مو ىذه المصادر سيحقؽ:

 ت الئودة المطلوب .مقابل  المواص ات المو وع  ومستويا -5

 الئداوؿ الزمني  لعملي  الانتاج. -0

 الاحتيائات النمي  للعملي  الانتائي  دوف زيادة أو نقص. -2

الحصوؿ مف المورديف على الخدمات الصحيح  مف حيثالسرع  ف  التسلـ والتسليـ ف  المناف  -4
 الصحيه.

وظي   الانتاج او وظي   البيو. واد واد يظف البعض أف وظي   الشراز ليست منتئ  بن س درئ  
يدعوىـ الى ىذا الاعتقاد أف وظي   الشراز تن ؽ مف أمواؿ المشروع، بينما تتعاوف وظي تا الانتاج والبيو  
ف  تحقيؽ ايرادات المشروع. ولنف اذا نانت العلاا  بيف ميم  الشراز والارباح اير وا ح  ليؤلاز فاف 

حقؽ مف أف الن اي  الت  يتـ بيا الشراز تؤثر على حئـ الايرادات تماما مف السيؿ لمس ىذه العلاا  والت
 نتأثير الن اي  الت  تتـ بيا عملي  الانتاج ووظي   البيو.
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واد أصبحت وظي   الشراز تحتؿ المرنز اللا ؽ بيا بيف المياـ الاداري  الاخرى نتيئ  الوع  المتزايد 
اعي  بأىمي  ىذه الوظي  . وندلؿ على ذلؾ بالمرانز الاداري  مف ئانبالادارة العليا ف  المشروعات الصن

 اليام  الت  أصبه يحتليا القا موف بالشراز ف  الييانؿ التنظيمي  للمشروعات الصناعي  النبيرة.

 :تعريف وظيفة الشراء

بأنيا النشاط المس وؿ عف توفير المواد الصحيح ، ف  المناف الصحيه اد تعرؼ وظي   الشراز  
ات الصحيه، وبالنمي  الصحيح ، والسعر للصحيه. ولنف ىذا التعريؼ ليس نافيا على  وز زيادة والو 

 أىمي  واتساع نطاؽ وظي   الشراز ف  الوات الحا ر.

ويقوؿ تعريؼ آخر اف وظي   الشراز ى  الوظي   المس ول  عف دورة المواد مف الوات الذي يطلب 
يمو الى الئي  الت  ستستعملو. ويت مف ىذا التعريؼ مس ولي  فيو صنؼ ما الى الوات الذي يتـ فيو تسل

اختيار مورد والت اوض معو حوؿ السعر، والتأند مف الئودة، و مانالتسليـ. نما يمنف أف يت مف أي ا 
 يش والرااب  على المخزوف السلع .مس ولي  مباشرة أو اير مباشرة عف النقؿ والاستلاـ والت ت

. فيقوؿ اف   Procurementوالتوريد  Purchasing بيف اصطلاح  الشراز   Cotion ويميز 
الشراز ىو الحصوؿ على السلو والخدمات ودفو الا تماف المت ؽ علييا ولذلؾ يت مف الشراز إعداد 
براـ العقود و مانات التسليـ. أما التوريد فيت مف  ئراز الم او ات وا  المواص ات واختيار المورديف وا 

يتصؿ بو مف وظا ؼ مثؿ الاستلاـ وال حص والرااب  على المخزوف السلع  والتخزيف  الشراز وما
 ل ا ض.والتخلص مف ا

 . ويرىpurchasing و  Buyingفيميز بيف ثلاث اصطلاحات وى  :   Hodges أما 
Hodges  أف اصطلاح Buying   ،يشير الى التبادؿ البسيط لسلع  أو شئ مقابؿ سعر مت ؽ عليو

فيشير الى   Purchasingوسواز ناف ىذا السعر معبرا عنو بنقود أو أي سلع  أخرى. أما اصطلاح. 
فيو حديث ولو م يوـ أشمؿ، اذ ناف نتيئ    Procurement الت اوض والشرازوالدفو. أما اصطلاح 

خطوات ىام  الى الشراز ابؿ وبعد اص.ار الطلبي  الى المورد. واد ادى  تطور علـ الادارة أف أ ي ت
ىذا الى توسيو نطاؽ نشاط الشراز. واد أطلؽ على ذلؾ ف  البداي  اصطلاح الشراز المتتابو 

Serialized Purchasing  أما الاف فيطلؽ عليو اصطلاح .Procurement ويئمؿ .Hodges   ما
 لشراز على النحو الآت :أ يؼ الى الانشط  الاصيل  ل
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 الخطوات التالية الشراء     الخطوات المبدئية
 المتابع  -5 الت اوض. -5 طلب الشراز. -5
 لـػسالت -0 الشراز. -0 الئودة. -0
 ال حص -2 الدفو -2 النمي  -2
 التخزيف -4  التسليـ -4
 المخزوف السلع  -1  الموردوف -1
 البحوث -٦  خط السير -٦

 

 التطور التاريخي لوظيفة الشراء:

بدز القرف الحال  لـ تظير فنرة وئود وظي   مستقل  للشراز ف  الصناع . وف  معظـ الحالات  حتى
ناف أصحاب المشروعات يتولوف بأن سيـ عملي  الشراز. وعندما نبرت المشروعات ف  الحئـ فو ت 

 ات وظي   الشراز الى مديري الش وف اليندسي  أو الانتاج على أساس أف الذيف يقوموف بو و المواص
 وبأستخداـ المواد يعرفوف بالطبيع  ما يريدوف شرازه أنثر مف ايرىـ.

وعندما توسعت الصناع  وساد نظاـ الانتاج النبير أصبه مف ال روري وئود التخصص الوظي  . 
واد ناف ونلاز الشراز يقوموف اولا بالت اصيؿ النتابي  المتعلق  بالشراز. ولنف أثناز الحرب العالمي  الاولى 

به مف الوا ه وئود مزايا لااام  ادارة متخصص  للشراز.نما اظيرت التطورات ف  الثلاثينات بدرئ  أص
انبر ونذلؾ ف  أثناز الحرب العالمي  الثاني  أىمي  وظي   الشراز. فمنذ الحرب العالمي  الثاني  بدأت وظي   

الناحي  التنظيمي  الى مرتب  تل   الشراز تحتؿ مرنزا ر يسيا بيف الوظا ؼ الاداري  الاخرى. ثـ وصلت مف
لقرا مباشرة وظي ت  الانتاج والبيو، ثـ أخيرا وصؿ ونيؿ الشراز الى مرنز مننو مف المساىم  ف  اتخاذ ا

 ات ف  مستوى الاارة العليا.

حيث تن ؽ فييا الامواؿ، لا أف   a service functionلقد بدأت وظي   الشراز نوظي   خدم  
واد أدت التطورات الحديث  الى تليير ىذه النظرة الى وظي   الشراز. فقد أصبه الشراز  تتنوف منيا موارد.

الئيد  رورة لتحقيؽ الربه. واد أصبه مف الممنف أف يؤدي الشراز الئيد الى تخ يض التناليؼ 
 ف  الما  . ويمنف لمس أىمي  ىذا الوفر عندما تتحصؿ على أرااـ 52الى  1الائمالي  المشتريات مف 

 المشتريات ف  الشرنات النبيرة حيث تصؿ الى مبالغ  خم .
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 أىداف الشراء:

 الجودة: من ناحية -5

الحصوؿ على الئودة الصحيح  والت  ت   باللرض. لا انثر ولا أاؿ، فيئب الا تنوف الئودة أعلى 
مف ما ىو مطلوب لاف معنى ذلؾ  ارت اع التناليؼ دوف  رورة. نما يئب الا تنوف الئودة أاؿ 

المطلوب لأف معنى ذلؾ انتاج سرع  ردي  . ويئب على القا ميف بالشراز اف يحصلوا على الئودة 
المطلوب  بأاؿ تناليؼ ممنن . ونحف اذا النا أاؿ تناليؼ ممننو فانما نعن  أاؿ التناليؼ على  وز ئميو 

 اش ذلؾ فيما بعد.الاعتبارات الاخرى الداخلي  ف  عملي  الشراز مف مصدر عوريد معيف. نما سننا

 من ناحية الكمية : -0

الحصوؿ على النمي  الصحيح ، أي النمي  المطلوب  للمحافظ  على سير الانتاج بدوف تواؼ او 
التقليؿ الى أدنى حد ممنف مف حالات التواؼ ف  الانتاج بسبب نقص ف  المواد او الادوات التشليلي  او 

ؿ نمي  ممنن  مف رأس الماؿ المستثمر على شنؿ مواد المعدات. نما يئب اف يتحقؽ ىذا اليدؼ بأا
مخزون . ويتطلب ىذا مف القا مينبالشراز ايئاد التوازف بيف خطر التواؼ ف  الانتاج وبيف التناليؼ الت  

 ينطوي علييا الشراز مقدما وبيف الوفورات الت  يمنف تحقيقيا بالشراز بنميات نبيرة.

 ية التوقيت:حنا نم -2

الموادف  الوات الصحيه، أي مراعاة الئداوؿ الزمني  للانتاج. وىو يحقؽ وفورات ف  الحصوؿ على 
 الوات وف  التناليؼ مناول  المواد.

 من ناحية المورد: -4

اختيار المورد الصحيه، أي المورد الذي يمنف للمشتري اف يعتمد عليو. فالمورد مس وؿ عف توريد 
الصحيه والمناف الصحيه وبالسعر المت ؽ عليو. وىذه العوامؿ ئميعا النمي  والئودة المطلوب  ف  الوات 

ما نطلؽ علييا الخدم . واد اصبه عامؿ الخدم  يأت  ابؿ عامؿ السعر  مف خيث الاىمي . بؿ اف نوع 
 .نياي  السعر الذي يتنل و المشتريالخدم  الت  تحصؿ علييا المشتري مف المورد ى  الت  نحدد ف  ال
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 التسميم: من ناحية -1

التسليـ الصحيه، اي مقابل  احتيائات المشتري الخاص  بالتسليـ والت  ينوف ليا اثر على عامؿ 
الوات وعامؿ تناليؼ النقؿ. وينوف للتسليـ اىمي  خاص  ف  حال  طلب المشتري مف المورد ارساؿ شحنات 

المصانو المتعددة والموزع  ف  مف الطلبي  الى عدة موااو، وذلؾ مثلا ف  حال  المشروعات النبيرة ذات 
 امانف مت را .

 من ناحية السعر: -6

الحصوؿ على السعر الصحيه، أي السعر المناسب على  وز الئودة والخدم  المطلوب . وىو 
 السعر الذي يستطيو المشتري أف يدفعو ولا ينوف أعلى ما يدفعو المنافسوف لو.

 من حيث الكفاية الشرائية: -7

درئ  ممننو مف الن اي  ف  الشراز، وذلؾ بتئنب الاسراؼ، والتنرار ف   الوصوؿ الى أاصى
الطلبيات والتقادـ للمواد المختل   المشتراة. ويئب اف نبن  ارارات الشراز على أساس أىداؼ محددة اصيرة 

 المدى وبعيدة المدى.

 من حيث التنسيق بين المشتريات والادارات الاخرى: -8

الت اىـ والتعاوف  الاخرى ف  المشروع والمحافظ  علىتريات والادارات تقوي  الروابط بيف المش
 والتنسيؽ ف  السياسات بيف الادارات المختل   لتحقيؽ الاىداؼ المو وع .

 تنطوي عمييا وظيفة الشراء: الواجبات التي

المس ولوف ىناؾ وائبات اساسي  تنطوي علييا وظي   الشراز ويئب اف تقوـ بيا ادارة المشتريات او 
عف الشراز. وىناؾ وائبات مشترن  مو الادارت الاخرى ف  المشروع. وىناؾ وائبات اد ت وض واد لا 

 ت وض الى المس وليف عف الشراز.

 الواجبات الاساسية: -اولاً 

وى  مف اصعب الوائبات. ويئب على المس وليف عف الشراز التعرؼ على  تنمية مصادر التوريد: -5
 ئميو المصادر الممنن  للحصوؿ على المعلومات عف المورديف والاست ادة منيا.
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 مات عف المورديف الذيف يتبعونيـ.مقابل  ممثل  المورديف : ويعتبر ىؤلاز مصادر ىام  للمعلو  -0

مثؿ ىذه الزيارات النثير مف المزايا بالنسب  للمشتري. اذ تمننو مف زيارة مصانو المورديف : وتحقيؽ  -2
ما  التعرؼ على ئوانب مف سير العمؿ لدى المورديف لا يمننو الاحاط  بيا بإي طريق  أخرى، وىو

 يزيد ثق  المشتري بالمورديف.

 ى.لاسعار وايرىا مف الشروط الاخر الحصوؿ على أسعار المورديف والت اوض معيـ على ا -4

 ااد معيا واصدار الطلبيات الييا.اختيار احسف مصادر التوريد والتع -1

مناول  ما اد ينشأ مف مشانؿ مو المورديف مثؿ حالات رفض المواد أو ادخاؿ تعديلات على  -٦
 لاا  العام  الطيب  مو المورديف.الطلبيات. ويئب مراعاة المحافظ  على الع

 تعاوف مو الادارات الاخرى.اد وذلؾ بالاعداد اوا ـ الاحتيائات مف المو  -7

 الالتزاـ باللوا ه الحنومي  ومراعاة تطبيقيا، والتمش  مو الظروؼ الطار  . -8

 خرى:ادارات إواجبات مشتركة مع  -ثانيا

 المشارن  ف  اتخاذ القرارات الخاص  بتصنيو أو شراز أصناؼ معين . -5

 والانشا ي  والت  تتخذ القرا ات بشأنيا على مستوى الادارة العليا.شراز الائيزة والمعدات الرأسمالي   -0

و و وتنمي  المعايير والمواص ات داخؿ المشروع الواحد، ونذلؾ التعاوف ف  ىذا الشأف مو  -2
 المشروعات الاخرى ف  الميداف الواحد.

 البحوث الخاص  بالشراز. -4

 الرااب  على المخزوف السلع . -1

 قد تفوض او لا تفوض الى ادارة المشتريات:واجبات  -ثالثا

 ال حص والت تيش. -5

 المخازف. -0
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 التخلص مف الخردة وال ا ض والاصناؼ المتقادم . -2

 النقؿ. -4
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 تنظيم ادارة المشتريات

 مراعاة تطبيق مبادئ التنظيم:

مف شروط التنظيـ الئيد الت ويض اننا نعرؼ مبادئ التنظيـ الئيد وشروط التنظيـ الئيد، نعرؼ اف 
الصحيه للسلط  وتوزيو المس ولي  على الاشخاص الذيف يستطيعوف القياـ على اتـ وئو بالمياـ المونول  
الييـ وتحمؿ المس وليات الملقاة على عاتقيـ.  ومف شروط التنظيـ الئيد التحديد الوا ه للسلط  

وليتو، ويعرؼ مف ىـ رؤساؤه ومف ىـ مرزوسوه. وىذا والمس ولي  بحيث يعرؼ نؿ فرد حدود سلطتو ومس 
التحديد الوا ه للسلط   المس ولي  يقلؿ مف حالات الخلاؼ واصطداـ الاوامر وت اربيا و ياع 
المس ولي  . ويساعد التنظيـ الئيد اي ا على توفير وات القا ميف بالادارة ، اذ يمنف ت ويض الاعماؿ 

يم  المديريف على اتخاذ القرارات ف  المسا ؿ اليام  وف  و و الروتيني  الى المرزوسيف واصر م
 السياسات العام .

ويساعد التنظيـ الئيد على تحديد الاعماؿ، وتحديد المؤىلات المطلوب  لنؿ عمؿ، مما يساعد على 
القياـ بتدريب فعاؿ للافراد لتشلؿ المرانز المختل  ، نما يساعد على رسـ خطوط وا ح  للتراي ، مما 
يرفو مف الروح المعنوي  للعامليف. ويعمؿ التنظيـ الئيد أي ا على تقوي  الروابط بيف الادارات المختل  . 

 تحقيؽ الاىداؼ المشترن  للمشروع.وتلاف  اسباب الخلاؼ بينيا ، وربطيا ئميعا ف  تناسؽ وتعاوف نحو 

الصعوبات، واىميا  على انو عندما نصؿ الى مرحل  و و التنظيـ مو و التن يذ تقابلنا بعض
الحصوؿ على الافراد الذيف تتوفر فييـ المؤىلات والص ات المطلوب  لشلؿ مختلؼ المرانز ف  التنظيـ  
ومف الوا ه أنو ميما ناف التنظيـ المو وع محنما وئيدا فانو سينوف اليؿ الاىمي  اذا لـ يتوفر الافراد 

نمؿ. ويمنف القوؿ بانو ف  نثير مف الحالات ي طر الذيف يقوموف بالمياـ المونول  الييـ على الوئو الا
وا عو التنظيـ ابى التوفيؽ بيف الشروط المو وع  وبيف الاشخاص الذيف يمنف الحصوؿ علييـ لشلؿ 
الوظا ؼ واد يتطلب الامر ائراز تعديؿ ف  التنظيـ حتى يتلا ـ مو الظروؼ الخاصو بالافراد ومف 

نثيرا ما تنحرؼ عف الحالو الموئوده فعلا ولا تعنس الخطوط  الحقا ؽ المعروفو اف خرا ط التنظيـ
الحقيقيو للسلطو ومسؤوليو الت  تربط الافراد والمرانز المختل و واد تقو بعض المشروعات ف  خطا 
الملالاه ف  التنظيـ والتخطيط الدايؽ الم صؿ لنؿ صليره ما اد يؤدي الى مشانؿ الئوده والبطز ف  

 .ونوالائرازات وعدـ المر 
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وف  مئاؿ نلامنا عف تنظيـ اداره المشتريات تناوؿ تتناوؿ بالمنااشو المرنز الذي تحتلو اداره  
المشتريات ف  البناز التنظيم  العاـ للمشروع نذلؾ التنظيـ الداخل  لاداره المشتريات وف  منااشتنا للمرنز 

 :لتيفأالذي تحتلو اداره المشتريات ف  التنظيـ العاـ تتنلـ عف مس

 الدرئو المراوبو ف  ترنيز وظي و الشراز داخؿ المشروع :الاولى 

 .الئيو الت  يعتبر القا ـ بشراز مسؤولا اماميا ويرفو تقريره الييا :والثانيو 

 مركز اداره المشتريات في البناء التنظيمي العام لممشروع 

 :مركزيو الشراء اولاً  

نيابو عف  Buyerاو المشتري  Purchasing Agent تعن  المرنزيو ف  شراز اياـ ونيؿ الشراز 
الادارات المختل و بشراز الاصناؼ المطلوبو ليذه الادارات وف  سبيؿ ذلؾ يتصؿ ىو وحده بمصادر 
التوليد ويحرر الطلبيات وف  الحياه العمليو اد لا ينوف لونيؿ الشراز مطلؽ الحريو ف  عمليو الشراز فمثلا 

ات بتحديد العلامات المعينو للاصناؼ اد تقوـ اداره الانتاج حيف ارساؿ طلب شراز الى اداره المشتري
المطلوبو او مصدر الشراز ولنف طالما اف عمليو الشراز تنوف عف طريؽ ا ازه المشتريات فاف مثؿ ىذه 
الحالات اي ا تدخؿ ف  نطاؽ حالو مرنزيو الشراز اما اذا النا اف الشراز يقوـ على اساس لا مرنزي فاف 

مختل و بشراز نؿ او بعض ما تحتاج اليو بن سيا لا عف طريؽ اداره ذلؾ يعن  اياـ الادارات والااساـ ال
 .المشتريات

 :اتباع سياسو المركزيو بد مزايا وعيو ر وفيما يمي نو  

 :المزايا 

تؤدي المرنزيو ف  شراز عاده الى تخ يض التناليؼ فلالبيو البا عيف يمنحوف انواعا مف الخصوـ  -5
للمشتريف بنميات نبيره وباتباع سياسو المرنزيو يمنف تئميو المطالب والاحتيائات المختل و للادارات 

تنوف النتيئو تحرير عده  والخاصو بسلو متماثلو وتحرير طلبيو واحده نبيره ليا بينما ف  حالو اللامرنزيو
 طلبيات صليره 
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تؤدي المرنزيو الى تقليؿ عدد القا ميف بميمو الشراز واد لوحظ انو ف  حالو اللامرنزيو وبراـ انو لا  -0
يئري توظيؼ افراد متخصصيف للقياـ بشراز ف  الادارات المختل و الا اف ساعات العمؿ المبذولو مف 

يذه الميمو تنوف انثر مف ساعات العمؿ المطلوبو للقياـ بن س عمليات موظ   ىذه الادارات ف  القياـ ب
الشراز عند ترنيزىا ف  اداره واحده ىذا بالا افو الى اف الموظ يف ف  الادارات المختل و اذا ونؿ الى انؿ 

و ال رعيو الييـ القياـ بالشراز بئانب اعماليـ الر يسيو فانيـ االبا ما يولوف اىميو ااؿ مما يئب مف الناحي
 وى  الشراز

تساعد المرنزيو ف  الشراز على التقليؿ مف الاعماؿ النتابيو فمثلا نما ذنرنا سابقا بدلا مف تحرير  -2
عده طلبات بنميات صليره مف الادارات المختل و يئري ف  ظؿ المرنزيو تحرير طلبيو واحده بالنميات 

ى اتباع سياسات نمطيو ونماذج محدده لتن يذ عمليو المطلوبو لمختلؼ الايداعات نذلؾ تساعد المرنزيو عل
 الشراز 

تساعد سياسو المرنزيو على توحيد المواص ات المطلوبو للاصناؼ المشتراه او الحد مف الاختلافات  -4
ف  الاصناؼ والت  لا مبرر ليا ويساعد الاالاؿ مف الاختلافات على زياده حئـ الطلبيات المو وعو 

 سف مف المورديف والحصوؿ على خدمو اح

مثلا ف  حالو اللامرنزيو الشراز تقوـ  .تساعد المرنزيو على القياـ بالمياـ المتعلقو بالشراز بن ايو انبر -1
نؿ اداره او نؿ اسـ باستلاـ الشحنات الوارده الييا وت تيشيا وتخزينيا اما باتباع سياسو المرنزيو فاف ىذه 

داره المشتريات فيوئد مثلا اسـ مختص بالت تيش واسـ الاستلاـ الميمو تقوـ بيا ااساـ متخصصو تابعو لا
واخر للتخزيف ويعمؿ ىذا التوحيد للمياـ ف  ااساـ متخصصو على تحقيؽ وفرات على امناف توظيؼ 

  .افراد متخصصيف ف  نؿ عمليو

اف ترنز تساعد سياسو المرنزيو المسؤوليف ف  المشروعات على احناـ الراابو على المصروفات ذلؾ  -٦
عمليو الشراز ف  اداره واحده يئعؿ مف السيؿ مراابو عمليات الصرؼ على المواد والامدادات والعدد 
وايرىا نما انو اد لوحظ بالتئربو اف المرنزيو تساعد اي ا على الاست اده مف الخصـ النقدي عف طريؽ 

خصـ الخصـ بينما ف  حالو الانتظاـ ف  دفو ال واتير خلاؿ المدد الت  يحددىا الموردوف لمنه ال
اللامرنزيو وعدـ وئود افراد مت رايف بملاحظو عمليات الشراز والدفو اد ي وت على المشروع النثير مف 

 .ال رص الممنوحو مف ئانب المورديف
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ي  لوف المرنزيو ف  الشراز اذ تحقؽ ليـ مزايا نثيره فمثلا عندما يرسؿ الموارد  أخيراً فإف المورديف -7
رئاؿ البيو التابعيف لو فاف الاخيريف ينوف مف السيؿ علييـ التوئو مباشره الى اداره المشتريات المعيف 

بينما ف  حالو اللامرنزيو الشراز في يو النثير مف واتيـ ف  الوصوؿ الى الاشخاص الذيف يمننيـ 
د مف الافراد الت اوض معيـ ف  عقد ص قات الشراز وي  ؿ المورد الاتصاؿ باداره واحده وبعدد محدو 

نذلؾ تعن  مرنزيو الشراز بالنسبو للمورد استلاـ عدد ااؿ مف الطلبيات ولنف بنميات انبر مما يوفر 
علييا النثير مف التناليؼ والئيد والوات ف  تن يذ الطلبيات وتحليؿ ال واتير والتقييد ف  دفاتر ونذلؾ 

 .القياـ بعدد ااؿ مف عمليات التحصيؿ

  :العيوب -ب

يقوؿ الذيف يتبعوف سياسو اللامرنزيو ف  الشراز انو ليس مف الممنف اف يلاـ اي شخص يئمو  -5
الاحتيائات الخاصو بالادارات المختل و وانو ليس ىناؾ مف ىو اا ى مف الادارات المختصو ف  تحديد 

 .احتيائاتيـ والقياـ بن سيا بشراز ما تحتاج اليو

و باف وظي و الشراز ى  وظي و نتابيو ولذلؾ يئب اف لا تعطى يقوؿ اي ا انصار سياسو اللامرنزي -0
ن س الاىميو المعطاه للوظا ؼ الاداريو الاخرى مثؿ الانتاج والبيو ولنف ىذا الراي ينطوي على عدـ 

 .تقدير للاىميو الحقيقيو لميمو الشراز

يف وثبت نئاحيا فاف يئادؿ البعض بانو طالما اف ميمو الشراز اد بدات لا مرنزيو ف  مشروع مع -2 
 .يرىايلتذلؾ دليؿ على صلاحيو ىذه السياسو وليس ىناؾ ما يبرر 

يدع  البعض بانو اذا فصلنا ميمو الشراز مف الادارات المختل و واونلناىا الى اداره مستقلو  اخيرً  -4 
عاونيـ بالشنؿ فاف ذلؾ اد يعمؿ على اثاره الشعور بعدـ الر ا بيف ىذه الادارات مما اد يؤدي الى عدـ ت

ولنف مف السيؿ التللب على ما يحتمؿ حدوثو مف استياز لتو يه  .المشتريات إدارةالمطلوب مو 
 .الاىداؼ الحقيقيو للمرنزيو والمزايا الممنف تحقيقيا للادارات المختل و نتيئو اتباع سياسو المرنزيو

 :حالات استثنائيو 

المتبعو اذ ناف ذلؾ يحقؽ الصاله العاـ للمشروع اد يستدع  الامر الخروج على سياسو المرنزيو  
ويحدث ذلؾ بالنسبو لشراز السلو ذات الاىميو الخاصو فيونؿ امر شرا يا الى المدير العاـ او نا بو فمثلا 
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ف  حالو مصنو احذيو او مصنو تنرير للسنر ينوف شراز الئلود اللازمو او السنر الخاـ ذا اىميو خاصو 
نذلؾ بالنسبو مثلا للائيزه والمعدات الر يسيو تنوف لئنو ينوف مف  ،ى الاداره العلياتستدع  اسناد شراز ال

 .بيف اع ا يا مدير المشتريات لتتولى شراز ىذه المعدات بطريؽ ئماع 

  .مركزيو شراء في المصانع الكبيره ذات الفروع 

سياسو اللامرنزيو وتنليؼ ف  ىذه الحالو تدور ف  ىذه المنااشو حوؿ ما اذا ناف مف الاصله اتباع 
نؿ فرع بشراز ما يحتاج اليو بن سو او سياسو المرنزيو واياـ المرنز الر يس  بالشراز لئميو ال روع ولعؿ 
احسف ما يتبو ف  مثؿ ىذه الحالو ىو ئعؿ شراز المواد والمعدات الر يسيو ونذلؾ رسـ السياسات العامو 

راز ما عاد ذلؾ مما تحتاج اليو ف  حدود السياسات العامو مف اختصاص المرنز الر يس  وتقوـ ال روع بش
 .المو وعو مف المرنز الر يس 

 :شراز منيالميمو ابييد سياسو استقلاؿ ال روع أوىناؾ اسباب متعدده لت 

تعتبر ال روع وحدات مستقلو مسؤولو اماـ المرنز الر يس  عف تحقيؽ ااصى درئو مف الن ازه  -5 
لذلؾ فاف مدير نؿ فعؿ يطالب بو و ميمو للشراز تحت اشراؼ المباشر تمنينا لو الن ايو ف  عملياتيا 

 .ف  احناـ الراابو على نؿ ما يؤثر ف  الن ايو الانتائيو ل رعو

اد يؤدي ترنيز الشراز ف  المرنز الر يس  الى البطز ف  الائرازات وتن يذ طلبات ال روع ما ي طر  -0
ه ناحتياطيات لمقابلو اي تاخير ف  الشراز او ف  النقؿ مف ئانب ال روع الى الاحت اظ بنميات زا د

 .المرنز الر يس 

 .يحقؽ الشراز المحل  تحسينا ف  العلااات العامو لل روع مو المئتمو المحل  الذي تعمؿ فيو -2 

تسنف اللامرنزيو ف  حالو المصنو ذو ال روع مف تنيؼ الطلبيات حسب الاحتيائات المحليو ف   نؿ  -4
منطقو اد ينوف ىناؾ اختلاؼ ف  وسا ؿ والتسييلات النقؿ والتخزيف الموئوده واد يختلؼ المناخ 

 .والعادات ما يحتـ التماش  مو الحائات المحليو ومراعاتيا

مف وئيو نظر المورديف فانيـ لا يقبلوف بارتياح ارساؿ رئاؿ البيو الى ال روع ثـ يت ه ليـ اف  -1 
 .اي سلطو واف ئميو الات ااات يئب اف تنوف عف طريؽ المرنز الر يس  مديري ال روع ليس عندىـ
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مف ناحيو اخرى فيناؾ بعض ونلاز الشراز الذيف يؤيدونو مرنزيو الشراز واياـ المرنز الر يس   
بالشراز ئميو ال روع ولننيـ يروف انو يئب ف  حالات الطلبات الطار و المستعئلو اف يعط  ال عؿ سلطو 

 .الات اؽ المباشر والشراز مف الاسواؽ المحليو

زيو انو طالما اف المشروع يسعى الى تحقيؽ وفراغ الحئـ النبير ويقوؿ المدافعوف عف سياسو المرن 
وبذلؾ يتوسو عف طريؽ فته فروع متعدده فلماذا لا يسعى اي ا الى تحقيؽ وفرات ف  الشراز وف  حالو 
حالو المرنزيو التشراز ينوف مف السيؿ التعرؼ على الحائات المختل و لنؿ فعؿ بحيث ينوف توزيو 

النميات الزا ده مف فاعؿ الى اخر ولا يمنف تحقيؽ ذلؾ الا عف طريؽ المرنز  النميات علييا ونقؿ
الر يس  الذي تصؿ اليو النعلومات عف نؿ فرع وتنوف عنده الصورة النامل  للمشروع وفروعو. وبيذا 
يتمنف المرنز الر يس  مف تخ يض المخزوف ف  نؿ فرع الى ااؿ حد ممنف، مما يحقؽ وفرات. ونذلؾ 

يا الت  تتحقؽ عف طريؽ مرنزي  الشراز امناف استخداـ افراد على درئو مف التخصص والخبرة مف المزا
 ف  ميداف الشراز، بينما لا يمنف ذلؾ ف  حال  تونيؿ الشراز الى نؿ فرع.

 تطبيق سياسة من المركزية واللامركزية:

يات وتعمؿ على تنميط تقوـ الادارة المرنزي  للشراز بو و السياسات النمطي  الخاص  بالمشتر  -5
 المواص ات للمواد المشتراة.

تتبو سياس  المرنزي  ف  حال  الراب  ف  الحصوؿ على انواع مف الخصـ معرو   عند الشراز  -0
بنميات نبيرة. ويمنف اتباع ذلؾ ف  حال  الاصناؼ الت  تنوف واحدة ومستخدم  ف  ئميو ال روع. وتقوـ 

ف ال روع فيما يتعلؽ بشراز ىذه الاصناؼ. واذا فو ت عليو الشراز الى الادارة المرنزي  بدور المنسؽ بي
فرع معيف نتيئ  أنو يستيلؾ أنبر نمي  مف ىذه الاصناؼ فتنل و بالشراز لل روع الاخرى وتشرؼ الادارة 

 المرنزي  على العملي .

 تقوـ الإدارة المرنزي  بشراز الأصناؼ اليام  والأئيزة الرأسمالي . -2

الإدارة المرنزي  تقارير دوري  مف ال روع عف السوؽ والاسعار واحتيائاتيا ومرنز المخزوف  تتلقى -4
 السلع  فييا.

 ت و الادارة المرنزي  القيود على مدى معاملات نؿ ؼ ع والحدود المسموح لو فييا بالشراز والتعااد. -1
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 نبيرة.تتبو سياس  اللامرنزي  بالنسب  للاصناؼ الت  لا تتنلؼ ن قات  -٦

 ثانيا: مسئولية الشراء:

مف المشانؿ المتعلق  بتنظيـ ادارة المشتريات اي ا تحديد الئي  الت  ينوف ونيؿ الشرازمس ولا 
مصنو ف  الولايات المتحدة تبيف اف  95اماميا ويرفو تقاريره الييا. ومف احدى الدراسات الت  اامت على 

 مختل يف، نما يت ه مف النتا ج الاتي مف الدراس  المذنورة:ونيؿ الشراز ينوف مس ولا اماـ اشخاص 

 النسب  الم وي  عدد المصانو 
 10 47 الى ر يس مئلس الادارة

 59 57 الى نا ب ر يس مئلس الادارة
 52 9 الى المدير العاـ
 ٦ ٦ الى المدير المال 
 9 8 الى مدير المصنو

 4 4 الى آخريف
 

مئلس الادارة ف  معظـ الحالات نانوا مختصيف بش وف الانتاج. وعلى واد لوحظ أف نواب ر يس 
 ذلؾ يمنف القوؿ أف ادارة المشتريات نانت مس ول  أماـ الادارة العليا أو ادارة الانتاج أو الادارة المالي .

ومف ىذه الدراس  ومف دراسات أخرى مماثل  تبيف أف وظي   الشراز اد احتلت منان  خاص  بخيث 
مرنزىا ف  نسب  نبيرة مف المشروعات الصناعي  ف  ن س مرنز الادارة الر يسي  الاخرى. وف  ىذه أصبه 

المشروعات أصبه لا يت ؽ مو المنطؽ أف ينوف مدير المشتريات مس ولا أماـ مدير ادارة أخرى. واد 
يئري ف  ىذه  ات ه انو اذا نانت ادارة المشتريات تابع  لادارة أخرى فانيا تتأثر الى حد نبير بما

الادارة. وحيث أف ادارة المشتريات والسياسات الت  تسير علييا ليا اتصاؿ بالنواح  التمويلي  والاداري  
والانتائي  ف  المشروع فانو ليس مف المعقوؿ ئعليا تابع  لادارة الانتاج وحدىا أو لادارة التمويؿ وحدىا 

 نوف ادارة المشتريات مس ول  أماف الادارة العليا.وانما المنطؽ ومستلزمات التنظيـ الئيد يحتـ أف ت
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 طة التنظيم:يوضع ادارة المشتريات في خر 

ط  التنظيـ على تو يه المرنز التنظيم  الذي تحتلو ادارة المشتريات بالنسب  للادارة العليا يتساعد خر 
الحئـ )ف  صناع   للمشروعات وبالنسب  للادارات الاخرى. وفيما يل  خريطو تنظيمي  لمشروع متوسط

 النسيج(:

 

 وفيما يمي خريطة تنظيمية لمشروع كبير الحجم يلاحظ فييا أن

 مدير المشتريات مس وؿ أماـ نا ب ر يس مئلس الإدارة لش وف العمليات الصناعي :

 

 المراقب المالي:وفيما يمي خريطة تنظيمية تبين وكيل الشراء مسؤلا أمام 

 المدير العام

مدير 
 المشتريات

 المدير المالي
مدير العلاقات 

 الصناعية
 مدير الانتاج مدير المبيعات

رئيس مجلس 
 الإدارة

 مدير شئون الأفراد المدير المالي
نائب رئيس مجلس 

الادارة لشئون 
 العمليات الصناعية

مدير الامن 
 الصناعي

 مدير الصناعة
مدير الأعمال 

 الهندسية
 المدير العام للمصنع الوكيل العام للشراء

نائب رئيس مجلس 
 الادارة للمبيعات
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 المشترياتارة دالتنظيم الداخمي لا

ف  حال  المشروعات المتوسط  الحئـ ينوف تنظيـ ادارة المشتريات بسيطا حيث ينوف عدد الافراد 
ينونوف   Buyersالمطلوبيف للقياـ بأعباز الشراز محدودا، اد ينوف ف  حدود اثنيف أو ثلاث  مشتريف 

شتريف توئد ىي   صليرة مس وليف مباشرة أماـ ـ.ير المشتريات أو ونيؿ الشراز. وبئانب ىؤلاز الم
للاعماؿ النتابي  الخاص  بالشراز. وعلى ذلؾ تزىر الخريط  التنظيمي  الداخلي  لادارة المشتريات ف  

 مشروع متوسط الحئـ نالآت :

 

ويئري تقسيـ الاعماؿ بيف المشتريف بحيث يتولى نؿ مشتري سلع  معين  أو مئموع  متشابي  مف 
 أوئو النشاط بشراز ىذه السلع  أو السلو.السلو وينوف مس ولا عف ئميو 

رئيس مجلس 
 الإدارة

نائب رئيس 
 مجلس الادارة

 المراقب المالي

 وكيل الشراء مدير الخزينة

 مدير الانتاج مدير المبيعات
مدير العلاقات 

 الصناعية
مدير البحوث 

 الهندسية

 (أو وكيل الشراء)مدير المشتريات 

 هيئة كتابية مشتري أ مشتري ب مشتري جـ
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وتمنف ىذه الطريق  ف  توزيو العمؿ نؿ مشتري مف التخصص ف  فرع معيف، مما يحقؽ مزايا 
التخصص المعروف . نذلؾ يساعد ىذا التخصص على  يول  اتصاؿ رئاؿ البيو المبعوثيف مف ابؿ 

 ص قات.ال المورديف بالمشتري، ما يوفر ف  الوات والمئيود ويسيؿ عقد

وىناؾ أسس مختل   لتئميو السلو تمييدا لاسناد شرا يا الى شخص واحد. ومف الوسا ؿ المستخدم  
ئمو السلو المتشابي  ف  الخصا ص الطبيعي  ف  مئموع  واحدة. ومف الاسس أي ا تئميو السلو على 

متقارب  ف  مئموع  أساس استعمالاتيا بحيث تئمو السلو الت  تستخدـ ف  ارض واحد أو أاراض 
واحدة. وميما ناف الاساس المستخدـ ف  تئـزع السلو فانو يئب الا يحؿ المشتري انثر مف طااتو حتى 
يمنف القياـ  باعباز الشراز بأعلى درئ  مف الن اي . ويمنف تحديد العبز الممنف القاؤه على عاتؽ نؿ 

ئموع  المونل  الى المشتري، وحئـ مشتري على  وز مدى الاختلاؼ ف  الاصناؼ الداخلي  ف  الم
النميات المشتراة. والسياس  التز يسير علييا المشروع ف  مشترياتو وتتعلؽ مثلا بعدد المورديف وبنظاـ 

 المشتري عف الاستلاـ والمرائع . تحديد الطلبيات. ومدى مس ولي 

يـ ادارة المشتريات. ونلما نبر المشروع ف  الحئـ نلما وئدت الحائ  الى أئراز تعديلات ف  تنظ
فيزداد تخصيص المشتريف. نمايتطلب الامر تعييف فنييف لمعاون  مدير المشتريات ف  المسا ؿ الخاص  

نما أنو يتوسو ادارة  تخلص مف الخردة والمواد ال ا   .والت تيش والمتابع  ومرااب  الئودة وال بالنقؿ
ط  اداري  على المشتريف. نما اد يقوـ بن سو المشتريات اد يعيف مدير مساعد للمشتريات ينوف لو سل
 بشراز صنؼ أو أثنيف مف الاصناؼ ذات الاىمي  الخاص .

 وفيما يمي خريطة تنظيمية لادارة مشتريات في مشروع كبير:
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أما بالنسب  لمشروع متوسط الحئـ فقد يشتمؿ التنظيـ الداخل  لادارة المشتريات على ثلاث أاساـ: اسـ 
 اسـ الاعماؿ النتابي ، اسـ النقؿ، وتنوف خريط  التنظيـ نالآت :الشراز ، 

 

 وينوف اختصاص نؿ اسـ نالآت :

ويوئد فيو المشتروف المنل وف بشراز الاصناؼ المختل  ، ويقوـ نؿ مشتر ي بنتاب  قسم الشراء:  -5
 .تقرير عف مشترياتو ويقدمو الى ونيؿ الشراز

 وكيل الشراء

 قسم النقل
قسم الاعمال 

 الكتابية

 الطلبيات الحفظ المتابعة
الاسعار 
 والموردون

 قسم الشراء
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مف اختصاصو فحص طلبات الشراز التى ترد مف الادارات المختل   للتأند  قسم الاعمال الكتابية: -0
مف أنيا وا ح  ومستوفي  لئميو البيانات مف حيث النمي  المطلوب  شراؤىا والمواص ات محددة بدا   
والتاريخ المطلوب للحصوؿ على الاصناؼ فيو محدد أي ا. فاذا نانت ىناؾ أي بيانات تتطلب مرائع  

ت  ارسلت طلب الشراز فاف اسـ الاعماؿ النتابي  يقوـ بيذا الاتصاؿ، ناف مثلا تنوف المواص ات الادارة ال
المو وع  لا يمنف تن يذ أو ينوف التاريخ المطلوب وصوؿ الب اع  فيو لا يمنف تحقيقو على  وز 

بيانات ف   الامنانيات الموئودة ف  السوؽ. ويئب ألا يقوـ المختصوف ف  ادارة المشتريات بتعديؿ أي
طلبات الشراز الا بعد الرئوع الى الادارات الت  حررتيا. نذلؾ يتولى اسـ الاعماؿ النتابي  استلاـ 

 المراسلات الخاص  بادارة المشتريات وتحويليا الى الااساـ المختل   الت  يعنييا الامر داخؿ الادارة.

 المختل   المطلوب  نالآت :ويتبو اسـ الاعماؿ النتابي  عادة اربو مناتب تقوـ بالمياـ 

: وميمتو الاحت اظ بآخر المعلومات عف الاسعار السا دة وفحص العروض مكتب الاسعار والموردين -أ
الواردة للتأند مف مطابقتيا للاسعار السواي ، نذلؾ مرائع  الاسعار المثبتو ف  ال واتير للتأند مف 

 ف.مطابقتيا للاسعار المثبت  ف  رسا ؿ تسعير الموردي

: وميمتو تحرير وتصدير النلبات الياص الاصناؼ المشتراة وعليو التاند مف أف مكتب الطمبيات -ب
الطلبي  محررة بالشنؿ الذي لا يترؾ أي التباس ف  ال يـ أواموض، نما يح ظ للمشروع ئميو الحقوؽ 

 المتعلق  بص ق  الشراز.

مليات السابق  والحا رة وح ظ مل ات وىو مس وؿ عف ح ظ السئلات الخاص  بالع مكتب الحفظ: -ػئ
الطلبيات والمستندات الخاص  بنؿ طلبي  منذ أوؿ مرحل  اي منذ طلب الشراز حتى استلاـ الب اع ، 
وتخليص ال واتير الخاص  بيا. نذلؾ يختص المنتب بح ظ سئلات المورديف مبينا بيا ئميو المعلومات 

 ري بناف  المعلومات الت  يطلبيا مف نؿ مورد.ال روري  والت  تسيؿ الاتصاؿ بيـ وتزود المشت

وميمتو التأند مف أف المورد سي   بالتزاماتو ويورد الب اع  ف  التاريخ بتخ ؽ عليو.  مكتب المتابعة: -د
وف  سبيؿ ذلؾ يتخذ المنتب مف الوسا ؿ ما ىو ن يؿ بتنظيـ عملي  المتابع  والارشاد الى الوات الت  

 .يتحتم يو متابع  نؿ أمر

يتبو ىذا الق ـ ادارة المشتريات عادة اذا نانت نميات الب اع  الواردة ى  اللالب ، اما اذا قسم النقل:  -2
مانت النميات الخارئ  ى  الاالب فاف القسـ اد يتبو ادارة المبيعات،واذا نانت عملي  التلليؼ والشحف 
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ى أنو ف  المشروعات النبيرة تنوف ىناؾ صعب  وتتطلب عناي  خاص  فاف القسـ اد يتبو ادارة الانتاج. عل
 ادارة مستقل  خاص  بعمليات النقؿ.

 علاقة ادارة المشتريات بالادارت الاخرى في المشروع:

 ادارة الانتاج: -5

تيدؼ ادارة الانتاج نما تيدؼ ادارة المشتريات الى تحقيؽ ااصى ربه ممنف للمشروعات عف طريؽ 
بأعلى درئ  مف الن ا  . وبراـ وحدة اليدؼ الا أف طريق  الت نير تختلؼ، اـ بالمياـ المونول  الييما يالق

بأعلى درئ  مف الئودة، والقا موف  دفادارة الانتاج تسعى الى الحصوؿ على أاصى ما يمنف مف موا
  بالئودة المناسب . بالشراز يريدوف طلب النميات المناسب 

لومات ف  سبيؿ تحقيب التناسؽ والت اىـ ف  ومف ىنا يتحتـ على الادارتيف تبادؿ الرأي والمع
العلااات بينيما، فيئب على ادارة الانتاج احاط  ادارة المشتريات بخططيا ابؿ تن يذىا بمدة نافي . وبذلؾ 
تعطيادارة المشتريات ال رص  لن  تقوـ بالتخطيط السليـ اللازـ للحصوؿ على الاصناؼ المطلوب .  مف 

المشتريات احاط  ادارة الانتاح بالمواعيد المتواع  للاستلاـ واخطارىا ف  ناحي  اخرى يئب على ادارة 
الحاؿ بأي تأخير م ائئ ف  التسليـ حتى تعيد النظر ف  الخطط المو وع ، وبذلؾ اد تتمنف مف تلاا  

 حالات التواؼ ف  الانتاج.

الئديدة والمانينات نذلؾ يئب على ادارة المشتريات تزويد ادارة الانتاج بالمعلومات عف المواد 
المعلومات تتحصؿ علييا ادارة المشتريات نتيئ  اتصاليا بالسوؽ  الئديدة وطرؽ الانتاج الحديث . وىذه

وعنطريؽ رئاؿ البيو الذيف يرسليـ الموردوف لمقابل  المس وليف ف  المشتريات. وف  نثير مف المشروعات 
المواص ات والمستويات للمواد والامدادات المطلوب  تشترؾ ادارة المشتريات مو ادارة الانتاج ف  تحديد 

 شراؤىا.

وف  بعض الحالات ينوف لادارة المشتريات صوت ف  المسأل  بينما تنوف ادارة الانتاج ى  المسؤل  عف 
التحديد النيا   للمواص ات والمستويات. وف  أي مف الحالات يئب على ادارة المشتريات اف تدل  برأييا 

لمواص ات الت  اد لا تنوف متوفرة ف  الاسواؽ ونذلؾ المواص ات الت  اد تختلؼ عف تلؾ فيما يتعلؽ با
 الموئودة ف  السوؽ مما ينتج عنو خ ض ف  تناليؼ الشراز.
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 الادارة اليندسية: -0

دارة اليندسي  مس ول  ف  المقاـ الاوؿ عف تصميـ السلو الت  ينتئيا المشروع وو و لإاتعتبر 
ونذلؾ تحديد طرؽ الانتاج المستخدم . وحيث اف المواد الت  تدخؿ ف  انتاج السلو اد المواص ات ليا 

تنوف منيا اصناؼ مختل   ولنف ليا ن س الص ات العام  فانو اد يتنلب الامر وئود مف يقرر اي 
الاصناؼ يئب شراؤىا لن  يتحقؽ للمشروع أاصى وفورات ممننو. وليس ىناؾ مف ىو اادر على القياـ 

 الميم  مف ادارة المشتريات. ومف ىنا توئد علاا  بيف اللدارة اليندسي  وادارة المشتريات. بيذه

ويئب على الادارة اليندسي  ألا تنوف دايق  أنثر ما يئب ف  و و مواص ات المواد المطلوب  الت  
ألا تولى  اد يتعذر ائابتيا على  وز عامؿ السعر وامنانيات السوؽ. نذلؾ يئب على ادارة المشتريات

أىمي  انثر مما يئب الى عامؿ السعر بحيث تتعارض توصياتيا مو الشروطاليندسي  اللازم  لانتاج 
 السلع .

 ادارة المبيعات: -2

مف الممنف لادارة المشتريات اف تساعد ف  نئاح ادارة المبيعات ف  القياـ بميمتيا وذلؾ عف طريؽ 
يساعد على انزاؿ السلو المنتئ  ؼز الاسواؽ بأسعار  شراز المواد المطلوب  بأاؿ تنل   ممنن  مما

تنافسي . مف ناحي  أخرى يمنف لادارة المبيعات اف تساعد ادارة المشتريات ف  تخطيط مشترياتيا بن اي  
 انبر باف تزودىا بالمعلومات عف الحصص البيعي  والمبيعات المحتمل .

 ادارة الحسابات: -4

نبيرة الى  رورة العمؿ على توفير الامواؿ اللازم  لتن يذىا. اد تحتاج بعض عمليات الشراز ال
نذلؾ يمنف عف طريؽ تبادؿ المعلومات بينادارة الحسابات وادارة المشتريات أف يست يد المشروع بانواع 

 الخصمالمعرو   مف المورديف.

 ادارة المخازن: -1

انو يئب اف تنوف العلااات بينيما اذا نانت ادارة المخازف مستقل  واير تابع  لادارة المشتريات ف
اوي  ومستمرة. ف   ادارة المخازف توئد السئلات الت  تدوف فييا بيانات ىام  تحتاج الييا ادارة 
المشتريات ف  القياـ بمس ولياتيا. نما يئب على ادارة المشتريات اف تحيط ادارة المخازف علما بالحد 
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وصؿ الييا المخزوف مف الاصناؼ وئب اعادة الطلب عندىا  الادنى للاصناؼ المختل   وبالنقط الت  اذا
 حتى تتمنف ادارة المخازنمف المحافظ  على المستويات الصحيح  مف النميات المخزون .

 اختيار موقع ادارة المشتريات:

السؤاؿ الذي يوائينا عندالنلاـ عف اختيار مواو ادارة المشتريات ىو ىؿ سينونيذا المواو داخؿ 
بالقرب مف المخازف وادارات الانتاج، اـ ستنوف ادارة المشتريات  مف المناتب الاداري  الاخرى المصنو 

 والت  ليس مف المحتـ اف تنوف اريب  مف المصنو.

ىناؾ نثير مف الحالات حيث تنوف الادارات المختل   موئودة داخؿ او بالقرب مف المصانو. وف  
ا دة مزدوئ  وى  اف تنوف اريب  مف الادارات التشليلي  وف  ن س ىذه الحالات تست يد ادارة المشتريات ب 

 لادارات الاخرى المنون  للمشروع.الوات تنوف اريب  مف ا

ولنف ف  المشروعات النبيرة حيث تنوف ىناؾ ادارة مرنزي  تشرفعلى التنسيؽ بيف عدة مصانو 
ؿ ىذه الحالات حيث توئد ادارة فينوف مف المحتمؿ اف تنوف ىناؾ ادارة مرنزي  للمشتريات. وف  مث

مرنزي  يئب اف تختار ادارة المشتريات موااعيا معيا حتى يمننيا اف تعمؿ مو باا  الادارات المرنزي  
ف  تعاوف وتنسيؽ، ولا ينوف مف المناسب اف تن صؿ عف الادارة المرنزي  لتنوف بالقرب مف المصانو. 

ت اوي  ومستمرة بيف ادارة المشتريات والمصانو، واف ولنف يئب ف  مثؿ ىذه الحاؿ اف تنوف الاتصالا
 بالطريؽ الشخص  اذا احتاج الامر.تتـ 

وحيث اف مف ال روري اف تلـ ادارة المشتريات بالمعلومات عف مستويات المخزوف السلع  
انت وبمعدلات الاستعماؿ وبالاصناؼ البطي   الحرن  والتشنيلات ال ا    والاصناؼ المتقادم  فانو اذا ن

ادارة المشتريات بعيدة عف موااو المخازف فانو يئب اف تنوف ىناؾ نسخ مف سئلات التخزيف تحت ظ بيا 
 لدييا وتنوف مطابق  لو و المخزوف السلع  ف  المصنو.

 تنظيم ادارة المشتريات من الداخل:

ارات الاخرى ف  المصنو او بعيدا عنو فانو ف  نلتا دسواز نانت ادارة المشتريات مو باا  الا
الحالتيف يئب اف تنوف ف  مناف اريب بقدر الامناف مف المدخؿ الر يس  وحئرة الاستقباؿ. ذلؾ اف 
ىناؾ نثيريف مف الزا ريف سينوف ليـ مقابلات مو المس وليف عف المشتريات وييميـ توفير الوات ف  
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ـ تمنينيـ مف الاتصاؿ بأفراد مف ادارات أخرى واصر اتصاليـ بادارة الوصوؿ الييا. بالا اف  الى عد
 المشتريات.

ىذا ويئب اف تنوف ارف  الانتظار داخؿ ادارة المشتريات مؤتمن   بشنؿ مناسب يعمس المستوى 
 لتيينتئيا والمواد الت  يشترييا.الذي وصؿ اليو المشروع ف  سرع  ا

ريات بالنسب  للادارات الاخرى ف  المشروع يختلؼ باختلاؼ ومف ناحي  أخرى فاف مواو ادارة المشت
طبيع  المشروع. ولنف يئب منظقيا اف تنوف اريب  مف الادارات الت  ليا معيا اتصالات نبيرة. وف  
معظـ الحالات تنوف ادارة المشتريات مئاورة لادارة الحسابات  حتى يمنف تسييؿ مرائع  واعتماد ال واتير 

حالات اخرى عندما تنوف المشتريات مثلا يتنوف معظميا مف معدات او أئزاز خاص   للدفو، بينما ف 
فانو ينوف مف المراوب فيو اف تنوف ادارة المشتريات اريب  مف ادارة التصميمات حتى يمنف تسييؿ 

 تصاؿ بيف العامليف ف  الادارتيف.الا

واد ينوف مف المناسب تخصيص مساح  لعرض منتئات المشروع. ويئب العناي  المستمرة بيذه 
 اىتماميـ.السلو المعرو   حتى تظير اماـ الزوار باحسف صورة وتثير 

نما يئب اف ينوف ىناؾ تلي وف ف  متناوؿ الزا ريف. ويئب اف يخصص احد الافراد لاستقباؿ 
 الزا ريف.
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 رة المشترياتالافراد في ادا

 المراكز المختمفة في ادارة المشتريات :

يتواؼ عدد ىذه المرانز على حئـ المشروع وطبيع  العمؿ الذي يقوـ بو. ومف بيف المرانز الت  
تقابليا عادة ف  ادارة المشتريات: ونيؿ شراز )اد يطلؽ عليو مدير مشتريات(، ونيؿ شراز مساعد مشتري. 

 بالمتابع ، اميف مخازف، نتبو.مشترى مساعد، اا ـ 

 وفيما يل  باختصار المياـ الت  اد تونؿ الى نؿ مف ىؤلاز: 

 وكيل الشراء: -ا

تتواؼ المياـ المسنودة الى ونيؿ الشراز مف حيث عددىا ونوعيا ومدى المس ولي  فييا على 
مشتريات مف الادارة العليا المستوى الاداري الذي يوئد فيو. ف   نثيرمف المشروعات النبيرة يعتبر ر يس ال

 وياخذ لقب مدير المشتريات او نا ب ر يس مئلس الادارة للمشتريات.

وف  مثؿ ىذه الحالات تنوف ميم  مدير المشتريات و و الخطط ورسـ السياسات والاشراؼ على 
ي  ليذه تن يذىا، وينوف لو ونيؿ مساعد يطلؽ عليو مدير المشتريات المساعد يشرؼ على النواح  التن يذ

السياسات. اما ف  المشروع الصلير فاف ونيؿ الشراز تنوف ميمتو تن يذ السياسات الت  ت عيا ادارة 
 المشروع.

 وميام وكيل الشراء بصفة عامة ىي:

انشاز وتنويف طريق  سير العمؿ ف  ادارة المشتريات والاشراؼ علييا بحيث تتمشى مو السياسات  -5
ت الر يسي  الت  تحنـ العمؿ ف  المشتريات فت عيا الادارة العليا بالتشاور العام  للمشروع. اما السياسا

 مو المس وؿ عف ادارة المشتريات.

التنظيـ الداخل  لادارة المشتريات بحيث يمنف تن يذ السياسات العام  والت صيلي  باعلى درئ  مف  -0
 الن اي .

يـ ومنافاتيـ. وف  المشروعات النبيرة تتولى ادارة الافراد ف  المشتريات مف حيث اختيارىـ وتدريب -2
 ادارة ش وف الافراد مو ادارة المشتريات ىذه الميم .
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الاشراؼ على العمليات الخاص  بالشراز مثؿ اختيار المورديف وتحديد الطلبيات والمتابع  والتخزيف  -4
يات بن سو ميم  شراز والتصديؽ على ال واتير ابؿ دفعيا. ويتولى مدير المشتريات ف  نثير مف الاح

 المواد الاولي  الر يسي  اواير ذلؾ مف المشتريات ذات الاىمي  الخاص .

 تنمي  العلاا  الطيب  مو مصادر التوريد. -1

 تنسيؽ العمؿ بيف ادارة المشتريات والادارات الاخرى للنشروع. -٦

 ويعمؿ مدير المشنريات عادة نع و ف  بعض اللئاف المشترن  داخؿ النشروع

اعداد التقارير الخاص  بالتنبؤ باتئاىات اللسعار وبظروؼ العرض. وتبعا لذلؾ فقد ينوف ىو  -7
 المس وؿ عف اتباع سياس  الشراز المقدـ او ينوف ع وا ف  لئن  تتخذ ارارات ف  ىذه الناحي .

الت تيش اد ينوف مف اختصاص ونيؿ الشراز التخلص مف الخردة والمواد ال ا    واللشراؼ على  -8
 على الشحنات الواردة وتحديد خط سير الشحنات.

 وكيل الشراء المساعد: -ب

وميمتو نما يت ه مف لقبو مساعدة ونيؿ الشراز ف  ئميو المياـ السابؽ ذنرىا بلرض تخ يؼ 
العبز عنو. وبالا اف  الى ذلؾ فانو ينوف مسؤلا عف نشاط المشتريف . نما اد ينوف مسؤلا عف شراز 

 د. نذلؾ مف اختصاص الونيؿ المساعد الاشراؼ على الاعماؿ النتابي  ف  ادارة المشتريات.بعض الموا

 المشتري: -ـج

 والمياـ الت  تسند اليو عادة ى :

 مرائع  نلبات الشراز. -5

 تحرير اوامر الشراز -0

ادارة المشتريات القياـ بمرائع  ال واتير للتاند مف مطابق  البيانات الواردة بيا مو ما تـ فعلا بيف  -2
 ومصادر التوريد. واذا احتاج الامر الى القياـ باي تعديلات فانو يقوـ بالاتصالات اللازم  بالمورديف.
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مرائع  مدى التقدـ ف  تن يذ الطلبيات مف ئانب المورديف والتعرؼ على الطلبيات الت  حؿ ميعاد  -4
تسليميا اف يحؿ. ثـ الاتصاؿ بالادارات تسليميا ولننيا لـ تصؿ ونذلؾ الطلبيات الت  اوشؾ ميعاد 

 المختص  للبلاايا ىذه المعلومات.

تسحيؿ البيانات عف المورديف واللسعار والمواد واير ذلؾ مف المعلومات الت  ت يد ف  القياـ بميم   -1
 الشراز على اساس مف الدراس والبيانات النافي .

 المشتري المساعد: -د

مف ميم  الشراز. فبئانب ما يقوـ بو مف مساعدة للمشتري فانو يتولى  ويتولى عادة الئانب الروتين 
شراز الاصناؼ الت  تتنرر والت  اد تحدد ليا مصادر توريد معين . وف  المشروعات الصليرة 

 يتولىالمشتري المساعدة ميم  متابع  الطلبيات. نما اد يقوـ ببعض الاعماؿ النتابي .

 القائم بالمتابعة -ه

ا المرنز فاف ميم  القا ـ بو تنوف متابع  الطلبيات بلرض الحصوؿ على المورديف على ا وئد ىذذا
وعود بمواعيد التسليـ. وف  بعض المشتريات وف  فترات نقص النميات المعرو   يصبه مف واحب 

 القا ـ بالمتابع  عمؿ اتصالات سخصي  مو مصادر التوريد.

 مين المخازن:أ -و

مخزون  ولا يحؽ لو التصريه بخروئيا مف المخازف الا بموئب وىو المس وؿ عف المواد ال
 تصريحات معتمدة مف الئيات المختص .

 ة:ـــالكتب -ز

الت  يقوموف بيا نتاب  النلبيات واير ذلؾ مف المراسلات الى المورديف، والاحت اظ  ـاميومف ال
بسئلات المورديف ومل ات لطلبات الشراز واوامر الشراز والمراسلات، نذلؾ المحافظ  على النتالوئات 

 واوا ـ الاسعار.
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 ارة المشتريات:دالمؤىلات المطموبة لمعمل في ا

الشراز توفر ص ات شخصي  وثقافي  وخبرة عملي . اما عف الص ات يتطلب النئاح ف  ميداف 
 الشخصي  في  المطلوب  للنئاخ ف  اي ميداف ومف ىذه الص ات:

ع   الن س الت  تحم  القا ـ بالشراز مف الواوع تحت اي ااراز مادي يدفعو الى الت حي  بمصاله  -5
 المشروع الذي يعمؿ فيو.

ر السليـ. فمثلا عند القياـ باختيار مصدر  او مصادر التوريد الصحيح  القدرة على التصرؼ والت ني -0
فاف المنلؼ بالشراز ياخذ ف  اعتباره النثير مف العوامؿ ويعتمد على ن سو ف  تقييـ نؿ ىذه العوامؿ 
بحيث يصؿ ف  النياي  الى احسف اختيار ممنف. نذلؾ اد تصؿ ادارة المشتريات طلبات شراز مستعئل  

سرع  ف  التن يذ والا تعرض الانتاج للتواؼ. وف  مثؿ ىذا المواؼ يئب على القا ـ بالشراز اف تتطلب ال
 ي نر بسرع  ويقدر المس ولي  الملقاة على عاتقو.

المثابرة والراب  ف  العمؿ المتواصؿ، فقد يحتاج الامر الى بذؿ مئيود اير عادي والعمؿ ساعات  -2
  تحتمؿ التائيؿ او التعطيؿ.طويل  ف  سبيؿ انياز ميم  معين  لا

الراب  ف  التعاوف مو الاخريف. فادارة المشتريات بحنـ طبيع  عمليا ليا اتصاؿ بالادارات الاخرى.  -4
وما لـ تتوفر لدى العامليف ف  ادارة المشتريات الروح التعاوني  فاف النتيئ  ستنوف تنرار حالات 

 خرى.التصادمواليلاؼ بيف المشتريات والادارات الا

 اللباا . وى   روري  ف  سبيؿ المخافظ  على العلااات الطيب  مو المورديف. -1

الراب  ف  والقدرة على التعلـ. فالمشتري بطبيع  عملو يئب اف يسعى دا ما الى المعرف  والى  -٦
 الحصوؿ على المزيد مف المعلومات عف المواد والمورديف والظروؼ الااتصادي  والعمليات الانتائي 

 والسلع  المنتئ  واير ذلؾ مف المعلومات الت  تساعد على النئاح ف  الميامالمونول  اليو.

القدرة على الترنيز والعمؿ ف  الت اصيؿ. فادارة النشتريات نأي ادارة اخرى ملي   بالت اصيؿ. واد  -7
 تبدو بعض الاعماؿ روتيني  ولننيا ميم  ويئب القياـ بيا.
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  ف  العامليف ف  ادارة المشتريات فاف الاتئاه ىو نحو الاستعان  بالدرئات اما عف الثقاف  المطلوب
 الئامعي  مف خريئ  نليات التئارة واليندس .

اما الخبرة العملي  في   روري  لسلؿ المرانز الر يسي  ف  ادارة المشتريات. ويمنف انتساب ىذه 
ف  بعض المشروعات النبيرة تو و برامه الخبرة عف طريؽ الترا  ف  المرانز المختل   للمشتريات. و 

تدريبي  لخريئ  الئامعات المعينيف حديثا بحيث يتعرفوف على نواح  النشاط المختل   ف  ئميو الادارات 
ثـ يختار مف بينيـ مف يظير ميلا واستعدادا للعمؿ ف  ادارة المشتريات فيعيف بص   دا م  ف  ىذه 

 الادارة.

 لمطموبين:مصادر الحصول عمى الافراد ا

يمنف تقسيـ ىذه المصادر الى داخلي  وخارئي . والمصادر الداخلي  تعن  التعييف مف الادارات 
الاىرى للمشروع او بناز على توصيات مف افراد ف  ادارة المشتريات او ف  الادارات الاخرى. والمصادر 

ع نتيئ  الاتصاؿ الشخص  الخارئي  تشمؿ مناتب العمؿ وطلبات العمؿ الت  تقدـ مباشرة الى المشرو 
 فبالمتقدميف او عف نريؽ الاعلانات المبوب  او بناز على توصيات مف افراد خارئييف. ويحقؽ التعييف م

المصادر الداخلي  للمشروع المثير مف المزايا وبص   خاص  اذا ناف مف احدى الادارات الت  ليا اتصاؿ 
ف تنوف ىناؾ حائ  الى اعطاز ال رد المعيف فنرة عف وثيؽ باعماؿ ادارة المشتريات. وف  ىذه الحال  ل

المشروع وطبيع  العمؿ الذي يقوـ بو ، نما ىو الحاؿ ف  تعييف  افراد مف مصادر خارئي  . وبذلؾ يمنف 
اف يؤثر التعييف مف الداخؿ الى اختصار فترة التدريب. ومف المزايا اي ا اف الشخص الذي ينتقؿ مف 

المشتريات يعرفو مقدما الافراد الذيف سيعمؿ معيـ مما يسيؿ اندمائو ف  عمل   احدى الادارات الى ادارة
 الئديد .

 اختيار الافراد المطموبين لادارة المشتريات:

تتـ عملي  الاختيار على ثلاث مراحؿ تتنوف مف مؿز نماذج معين ، ثـ مقابلات شخصي  ، ثـ  
 ائراز اختبارات:
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 ملء نماذج معينة: -5

النماذج على مئموع  مف الاس ل  الت  تيدؼ الى الحصوؿ على بياناا  روري  عف  وتحتوي ىذه
المتقدـ وتساعد على تقييـ مؤىلاتو وادرتو على شلؿ المرنز المتقدـ لو. وبعد فحص البيانات الواردة ف  

فر فييـ ىذه النماذج يمنف الحنـ على توفر او عدـ توفر الشروط الاساسي  ف  المتقدميف. والذيف لا تتو 
الشروط يستبعدوف: اما البااوف فيئري مرائع  البيانات الت  أدلوا بيا للتأند مف صحتيا.  وف  ىذا الشأف 
يممف الرئوع الى المصادر الت  وردت بالنسب  لنؿ متقدـ والت  ذنرىا بحيث يمنف التأند منيا مف صح  

تماد على النماذج فقط نأساس للتعييف البيانات والحصوؿ على أي بيانات ا افي  أخرى. ولا يصبه الاع
 اذ ما ى  الا خطوة أولى تلييا المقابل  ثـ الاختبار.

 المقابمة الشخصية : -0

توفر شروط  روري  ف  المتقدميف  اؼ ادارة ش وف الافراد للتاند مفاد تتـ مقابل  أولى تحت اشر 
مقابل  ثاني  مو الآخريف تحت اشراؼ  بحيث يستبعد بعد ىذه المقابل  مف لا تتوفر فييـ الشروط ثـ تئري

ادارة المشتريات. واللرض نف المقابل  الشخصي  ى  تيي   فرص  للتعارؼ بيف المتقدـ لشلؿ الوظي   
وبيف اصحاب العمؿ. وتساعد ىذه ال رص  نلا مف الطرفيف اف يتعرؼ على الآخر. واد تؤدي ىذه 

لبو اذا شعر بانو ليس ف  المناف الذي يراب المقابل الى اف يصرؼ المتقدـ نظره عف الم   ف  ط
العمؿ فيو. نما اد يت ه للقا ـ بالمقابل  مف طرفو ادارة المشتريات اف الشخص المتقدـ ليس ىو النوع 

 الذي يمنف اف يوئه فيالمياـ الت  ستونؿ اليو بعد التعييف.

 الاختيارات: -2

نأداة ف  الاختيار السليـ  للافراد. ومف  بدأت النثير مف المشروعات تستخدـ الاختيارات الن سي 
ىذه الاختيارات ما ييدؼ الى تقدير درئ  الذناز. ومنيا ما ينصب على دراس  شخصي  المتقدـ وميولو 
ونزعاتو، ومنيا ما يحاوؿ انتشاؼ الاستعداد العمل  عند المتقدـ. وتطبيؽ الاختيارات الشخصي  لا زاؿ 

ا يئب اف تعتبر النتا ج الت  توصؿ الييا ىذه الاختيارات بمثاب  ف  المراحؿ الاولى مف تطوره.وليذ
 نامل  عنو. ارشادات تلقى ال وز على شخصي  المتقدـ وتساعد على تنويف فنرة
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 تدريب الافراد في ادارة المشتريات:

 ىناؾ  ثلاث اشناؿ ر يسي  للتدريب على ميم  الشراز:

 التدريب الجامعي: -5

تقديـ مواد خاص  عف ادارة المشتريات وما يتعلؽ بالاوئو المختل   لنشاطيا ويأت  ذلؾ عف طريؽ 
والمياـ الت  تؤدييا. وتعط  ىذه الموادللطلبو  مف برنامئيـ الدراس  بحيث تعط  ال رص  لمف يراب 
ف  العمؿ ف  الميداف أف يتوسو ف  الدراس  فيو. ومف الممنف اف تساعد الئامعات أي ا ىؤلاز الذيف لـ 

ته ليـ ال رص  للتعليـ الئامع  او الذيف لـ يأخذوا ىذه المواد أثناز دراساتيـ وذلؾ باف تقدـ ىذه المواد ت
 ف  دراسات ليليو خاص  يدرج فييا الذيف يعملوف ف  ادارات المشتريات ف  المشروعات المختل  .

 التدريب في مكان العمل: -0

المياـ المختل   ف  ادارة المشتريات وينتقؿ مف ويتـ ذلؾ عف طريؽ تدرج ال رد تحت التمريف ف  
عملي  الى أخرى الى أف يصؿ ف  النياي  الى درئ  نافي  مف التدريب يستطيو بعدىا أف يقؼ على ادميو 
وتونؿ اليو ميم  معينو. وف  خلاؿ برنامج التدريب يعرؼ ال رد بئوانب اخرى خاص  بتاريخ المشروع 

لذي يقوـ بو ومرنزه بيف المشروعات الاخرى. نذلؾ يئب تعري و بالنظـ الذي يعمؿ فيو وطبيع  العمؿ ا
واللوا ه والمبادئ والسياسات الت  تحنـ العمؿ ف  المشروع والت  تطبؽ علىئميو الموظ يف ف  الادارات 

 المختل  .

 التدريب أثناء الخدمة: -2

نمي  ادرتو بحيث يصبه مؤىلا وييدؼ ىذا النوع مف التدريب الى زيادة درح  الميارة عند ال رد وت
لاعماؿ انثر مس ولي  وبحيث ت ته امامو أبواب التراي  الى مرانز أعلى ف  ادارة المشتريات. والتدرب 
أثنازالخدم  يختلؼ بالطبو عف الانواع الاخرى الت  ناف اللرض منيا تدريبالموظ يف الئدد. والتدريب 

أماـ ال رد لتبادؿ الآراز مو الآخريف والاطلاع على ما يئب اثناز الخدم  يعتمد أساسا على تيي   ال رص  
 معرفتو والالماـ بو.
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ومف وسا ؿ ىذا التدريب عقد الائتماعات الدوري  الت  يشترؾ فييا القا موف بالشراز حيث يتنااشوف 
يست يد ويتبادلوف الااتراحات المختل   للمشانؿ الت  تنوف اد اعتر ت بع يـ أو يحتمؿ مقابلتيا. وبذلؾ 

 المشترنوف ف  ىذه الائتماعات مف خيرات الآخريف.

 مكافأة الافراد في ادارة المشتريات:

يعتبر العمؿ مقابؿ مرتب ىو الشنؿ السا د ف  منافأة العامليف ف  ادارة المشتريات. وحيث اف الدفو 
طااتو ف  العمؿ فاف  بالمرتب مف عيوبو عدـ توفر الناحي التشئيعي  فيو والت  تح ز ال رد الى بذؿ أاصى

بعض المشروعات تقوـ بتوزيو منافآت تحدد على أساس ما يحققيالمشروعمف أرباح وتوزع ىذه المنافآت 
ال شئيعي  على ئميو موظ   المشروع. وبئانب ىذه المنافآت المادي  فإف العمؿ ف  ميداف الشراز 

يريف ونسب صدااتيـ. نذلؾ فاف يعط  مناسب اير ملموس . فيو مثلا يتيه لل رد التعرؼ على النث
طبيع  ميم  الشراز وما تتميز بو زف تنوع ف  أوئو نشاطيا تعط  العامليف ف  المشتريات ال رص  لتعلـ 

 أشياز ئديدة باستمرار.

 توصيف الاعمال في ادارة المشتريات:

 يت مف توصيؼ العمؿ ف  ىذع الحال  اوئو مختل   مثؿ:

 .مس ولي  القياـ بوائيبات محددة

 مس ولي  الاشراؼ والتوئيو.

 مس ولي  الاتصاؿ الشخص  بأفراد خارج المشروع.

 مس ولي  الاتصاؿ الشخص  بأفراد داخؿ المشروع.

 مس ولي  الاستقصاز والبحث

 مس ولي  التخطيط والتنبؤ والئدول .

 .مس ولي  و و الانماط

 توصيف العمل.ضافة الى النواحي الآتيو التي قد ينص عمييا أيضا في ىذا بالإ
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 مدى التعليـ والتدريب المطلوب بالنسب  للاشخاص المبتد يف ف  العمؿ. -
 .المطالب الذىني  والص ات الشخصي  والقدرات المساعدة ف  القياـ بالعمؿ -
 .ظروؼ العمؿ -

 وفيما يمي نموذج لتوصيف العمل لشغل مركز )مشتري(:

 ممخص العمل:

والسلو ال ني  واير ال ني  المطلوب  ف  الانتاج والصيان  يقوـ بشراز تشنيل  واسع  مف المواد 
والبحوث. يختار المورديف ويحرر عقود الشراز ويعتمد ال واتير الخاص  بالمواد والخدمات الداخل  ف  دا رة 

 اختصاصو. يقوـ بالعمؿ تحت اللشراؼ المباشر لونيؿ الشراز.

 مطالب العمل:

 الواجبات: -أ

مف الوائبات الآتي  نمشتري لمئموع  متنوع  مف المواد الخاـ والائزاز  اد يقوـ بواحد أو أنثر
المصنوع  والامدادات والادوات المنتبي و الائيزة النيربا ي  والالينتروني  ومواد البناز والمعادف وخدمات 

 متنوع .

ميات والئودة يرائو نلبات الشراز ويتبادؿ الرأي مو الادارات بخصوص احتيائاتيا ومواص اتيا والن -5
المطلوب  ومواعيد التسليـ.يوص  بمواد بديلو نلما ناف ف  ذلؾ توفير ف  التناليؼ أو الحصوؿ على 

 مواعيد تسليـ أحسف.

 يقوـ بالمتابع  المطلوب  ل ماف القياـ بالتسليـ حسب احتيائاتالئدوؿ الانتائي . -0

 يقوـ بطلب الاسعار للمواد الئديدة أو ا   النمطي . -2

يقوـ بمقابل  المورديف وممثلييـ شخصيا، نما يحافظ على الاتصاؿ المستمر بيـ بالمراسلات والتلي وف  -4
 والقياـ بزيارات لمصانعيـ.

 ي حص ويعتمد ئميو ال واتير خاص  بالطلبيات الت  ااـ بيا. -1
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علييا عند الشراز أو يقوـ بالتسويات مو المورديف مثؿ استبداؿ مواد اير مطابق  للمواص ات المت ؽ  -٦
 .اعادة مواد أصبحت فا    نتيئ  تلييرات ىندسي  او اللاز طلبيات

يحت ظ بالنتالوئات واوا ـ الاسعار وايرىا حتى تنوف ف  متناوؿ الرئوع الييا عند الحائ  وحتى  -7
 تستعيف بيا الادارات الاخرى ف  الحصوؿ على آخر المعلومات عف المواد الئديدة.

 والتدريب: التعميم -ب

وي  ؿ اف تنوف ف  اليندس  أو ما يعادليا مف خبرة فني ، ومف سنتيف الى  -درئ  البنالوريوس
 اربع  خبرة ف  الانتاج الصناع  أو اليندس  او الشراز.

 المطالب العقمية: -ـج

را القدرة على تحليؿ مئموع  متنوع  مف المشانؿ ال ني  الناتئ  عف شراز مواد مختل   يتطلب تقدي
رشيدا وادرة على اختيار المصادر الصحيح  للتوريد و ماف مواعيد التسليـ الت  تقابؿ الئداوؿ 
الانتائي ، ويبحث عف مواد بديل  ويوصى باستخداميا، ويعمؿ على ايئاد أحسف العلااات مو المورديف. 

سا ؿ العمؿ داخؿ ومف ال روري الميارة ف  نتاب  المراسلات التئاري . نذلؾ يئب الالماـ التاـ بو 
 المصنو، والقدرة على ت سير الرسوـ اليندسي . والالماـ بالتناليؼ الصناعي .

 :المطالب الشخصية -د

الاتصاؿ الشخص  مو المورديف والعامليف ف  الادارات الاخرى ف  المشروع. العمؿ نوسيط بيف 
يره، متعاونا، ويتمتو بشخصي  الادارات المستعمل  للمواد وبيف المورديف. يئب أف ينوف انيقا ف  مظ

ئذاب ، يحب اف يراب ف  العمؿ مو الاخريف واف ينوف ائتماعيا. يئب اف ينوف دايقا وامينا على 
 الاسرار.

 مسئوليات عامة:

 العلاقات مع الموردين والجميور: -أ

 مس وؿ عف تنويف اعلى درئ  مف العلااات الطيب  بيف المشروع والمورديف والئميور الخارئ .
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 الاتصالات الداخمية: -ب

ؿ عف استشارة وتبادؿ الرأي مو الافراد ف  الادارات الاخرى للمشروع ف  ئميو المسا ؿ  و مس
 المتعلق  بالشراز مثؿ تحديد المواص ات وئدول  الانتاج وابوؿ مواد بديل .

 الاستقصاء والبحوث: -ـج

والمواد المشتراة منيـ ف  حدود اختصاصو مس وؿ عف القياـ بالتحليلات ال ني  لائيزة المورديف 
بلرض الحنـ على مدى مناسب  ىذه الائيزة والمواد للشرؿز والاستعماؿ. وبالنسب  للاصناؼ اليام  فعليو 
اف يقترح على ونيؿ الشراز اختيار مصدر او مصادر توريد معين  ويو ه الاسباب الت  يستند علييا ف  

 ىذا الاختيار.

وتحليؿ الاسواؽ ويقدـ التوصيات الى المشرؼ عليو عف الاصناؼ اليام  والى ويقوـ بدراس  
الادارات المختص  مباشرة عف الىصناؼ الااؿ اىمي . يساىـ ويساعد ف  ائراز الاختبارات او الدراسات 
مو الادارات الاخرى عف النواح  ال ني  او اليندسي  الخاص  بمشتريات حالي  او مستقبلي . نما يحيط 

 نيؿ الشراز بئميو المعلومات عف نتا ج ىذه الدراسات او الاختبارات.و 

 التخطيط والتنبؤ والجدولة: -د

يزود الادارات الاخرى بالمعلومات والبيانات الخاص  بامنانيات المورديف حتى يستطيعوا اتخاذ 
 القرارات المتعلق  بشراز اصناؼ معين داخلي  ف  حدود اختصاصو.

الاخرى ف  تخطيط وئدول  شراز اصناؼ معين  مطلوب  لمشروعات انشا ي  او يساعد الادارات 
 رض انئازىا ف  المواعيد المحددة.مشروعات صيان  بل

يقوـ بدراس  الاسواؽ ويمد الادارات بالمعلومات عف أي مزايا ف  شراز مواد معين  او نقص ف  
 اد معين  او اي ظروؼ سواي  اخرى.النميات الموئودة مف مو 

س وؿ عف متابع  المشتريات للتاند مف اف الئداوؿ المت ؽ علييا ووعود التسليـ المعروف  مف م
 المورديف ستن ذ.
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 الوصايا العشر في ميدان الشراء:

يئب على نؿ فرد يعمؿ ف  ميداف الشراز اف يحافظ على مصاله المشروع الذي يعمؿ فيو ف  نؿ  -5
 سياسات المو وع  عف اعتقاد وايماف.ما يقوـ بو مف عمليات، ويئب اف ين ذ ال

يئب على نؿ فرد اف يتقبؿ النصا ه مف الآخريف ف  ن س الميداف طالما ناف ذلؾ لا يس ز الى  -0
 و المس وليات الملقاة على عاتقو.سمع  المشروع الذي يعمؿ فيو او يتعارض م

الحصوؿ على انبر عا د ممنف  يئب اف يقوـ ال رد بعمليات الشراز دوف تحيز وانما يعمؿ دا ما على -2
 نؿ مبلغ يصرفو ف  عمليات الشراز.مف 

 والوسا ؿ المستخدم  ف  الصناع . يئب اف يعمؿ نؿ فرد على زيادة معلوماتو عف المواد المختل   -4

يستننر اي شنؿ مف اشناؿ  يئب اف يتحلى ال رد بص ات الامان  والصدؽ ف  عمليات الشراز واف -1
 الرشوة.

اض اف يقوـ ال رد بمقابل  الآخريف مقابل  حسن  طالما ناف ىؤلاز يسعوف الى المقابل  لاار يئب  -٦
 تئاري .

يئب اف يحترـ ال رد ما عليو مف وائبات نما يعمؿ على اف يحترـ الآخروف ىذه الوائبات، طالما  -7
 لتئاري  الصحيح  المتعارؼ علييا.ناف ذلؾ متمشيا مو القواعد ا

ال رد عف القياـ بأي اعماؿ تتـ بالعنؼ والتعنت الذي لا مبرر لو او النسب اير  يئب اف يبتعد -8
المشروع ف  علاااتو مو الآخريف، وخاص  المورديف. وىذا لا يعن  اف يتساىؿ ال رد ف  مطالبو 

النوايا الحسن  عند  المورديف بالالتزاـ بالشروط المت ؽ علييا، ولنف يئب اف ياخذ ف  اعتباره أي ا
مورديف والظروؼ القيري  الت  اد تقابليـ ولا تمننيـ مف الوفاز ببعض الالتزامات. نما يئب ألا ال

يرفض استلاـ بعض المواد لاسباب تافي  اير ئوىري  او يرد بعض المواد بعد استعماليا دوف دفو 
و فيو احد التعويض اللازـ لامواد، ويئب على ال رد الذي يعمؿ ف  ميداف الشراز ألا يستلؿ خطأ وا

المورديف، نأف يتقدـ بعطاز يظير فيو بو وح اف المورد اد أخطأ ف  العمليات الحسابي . ف   مثؿ 
 .ف يل ت نظر المورد الى ىذا الخطأىذه الحال  على ال رد ا
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يئب اف يسعى ال رد الى مساعدة الآخريف الذيف يعملوف معو ف  وفس ميداف الشراز. ؿ. نانوا  -9
 الا اسي  للمشروع الذي يعمؿ فيو.ات اخرى، طالما ناف ذلؾ لا زض  بالمصاله يعملوف ف  مشروع

يئب اف يساىـ ف  الرا  بمين  الشراز وتقوي  الصلات والروابط بينيا وبيف الميف الاخرى، واف  -52
 يتعاوف مو الاخريف داخؿ المشروع وخارئو.
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 الثانيالفصل 
 الشــــــــراء أركــــان قــــــرار
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 الفصل الثاني

 اركان قرار الشراء

 ،والوات ،والسعر ،المواص ات النميو ى  اساسيوأرناف  مئموعوارار توفير الاحتيائات  يلط 
ونما علمنا مف ابؿ اف ئوانب السابقو تتنامؿ وتت اعؿ مو بع يا البعض ومف الخطا ال صؿ  ،والمصدر

بينيا عند اتخاذ ارار الشراز الاف ؿ لتوفير احتيائات المشروع مف المستلزمات المختل و او المعدات او 
 .المياـ

 ةالمواصفات او الجود -5 

اف البدز بتحديد المواص ات ف  الاحتيائات اللازمو مف مستلزمات الانتاج ىو والسلوؾ المعتاد ف   
االب الحالات وىو امر يتماشى مو منطؽ الامور الذي يتعيف عاده تحديد ما ىو مطلوب شرا و ابؿ اف 

مصدر الذي سيسند ينوف ىناؾ ت نير ف  النميو الت  سنشتري او السعر الذي سيدفو للحصوؿ عليو او ال
 .اليو ميمو التوليد او الوات الت  سيتـ فييا التوريد

ويقصد بالمواص ات او الئوده مئموعو الخصا ص او المواص ات الت  تتصؼ بيا انواع  
المستلزمات المشتراه والت  يمنف اياسيا وتحديدىا بو وح فالمقصود ليس ىو المعنى دارج لنلمو الئوده 

ص ات المختل و الت  يئب اف تتصؿ بيا السلعو او الماده المشتراه سواز مف ناحيو اوه وانما المقصود الموا
 ... الخ.احتماليا او مف ناحيو حئميا او وزنيا

والمو وع ف  تحديد تلؾ المواص ات امر ىاـ و روري حيث انيا تمثؿ نقطو البدايو ف  عمليو  
 :لو و المواص ات فيما يل الشراز ويمنف تلخيص المزايا الت  تترتب على تحديد ا

يمنف شراز المواد والمستلزمات الت  ت   باحتيائات المشروع بحيث لا تنوف الئوده اعلى او   -
ااؿ مما ىو مطلوب فلا ينوف ىناؾ اسراؼ لا لزوـ لو ولا ا رار بالانتاج اير مستحب وينوف 

مطابقو للمواص ات ىناؾ  ماف لاف تنوف السلعو النيا يو الت  تستخدـ الماده ف  صنعيا 
 .المطلوبو فييا دوف انحراؼ

                                                           
 :المصدر الرئيس لهذا الفصل 

 مدير تطبيقي في تصميم نظم الشراء والتخزين، )القاهرة: مكتبة عين شمس(. –(، إدارة الاحتياجات 0881د. صديق محمد عفيفي )
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يمنف اي ا التاند مف اف المواد ستنوف ملا مو لتسييلات فلا ينوف ىناؾ تعطيؿ للانتاج او   -
ن قات زا ده سواز بسبب رفض المواد الوارده او بسبب اعاده تصميـ التسييلات لن  ينوف تصنيو 

 .المواد علييا
ت الى تسييؿ ميمو اداره الاحتيائات سواز مف ناحيو الاتصاؿ يؤدي التحديد الوا ه للمواص ا  -

بمصادر التوليد او مف ناحيو المقارنو بيف العرض المختل و او مف ناحيو المساواه على السعر او 
مف ناحيو ائراز ال حص الناف  عند ورود الب اعو او مف ناحيو الحنـ على امنانيو الحصوؿ 

 فرىا ف  السوؽعلى المراد المطلوبو ودرئو توا

  مفيوم الجوده المناسبو -5/5

النا اف المقصود بالئوده ىو مئموعو المواص ات الت  تتصؿ بيا السلعو والمطلوب ف  ارار الشراز 
 .بالطبو اف يؤدي الى الحصوؿ على المواد والمستلزمات بالئوده المناسبو

وتوصؼ الئوده بانيا مناسبو اذا نانت تناسب احتيائات المشروع وتتماشى مو امنانياتو ومو  
انو مف الئا ز اف تنوف الئوده  ؿفليس مف ال روري اف تنوف اعلى ئوده ب .ظروؼ واتئاىات السوؽ

المنخ  و ى  الت  تناسب احتيائات المشروع نالحالو شراز اامشو لصناع ملابس شعبيو فالئوده 
المناسبو اذا تختلؼ باختلاؼ الظروؼ وابؿ اف نتعرض لذلؾ بالت صيؿ يمنف اف نورد بعض الاختلافات 
ف  مواص ات السلو المشتراه ننتيئو لطبيعتيا مف حيث مئموعو المواص ات الت  تعط  اىتماما انبر 

 .بسبب طبيعو الماده

فبالنسبو للمواد والائزاز الت  تدخؿ ف  ترنيب السلعو النيا يو المنتئو تعد الامور التاليو مف اىـ  
 :الاعتبارات الت  تؤثر ف  تحديد مستوى الئوده

  .سيولو الاستخداـ  -
 .توفير البساطو ف  العمليو الانتائيو -
 .التماش  مو التئييزات والمعدات الموئوده  -
  والترنيب. ياسالتشابو ف  الشنؿ والق -
 سلع  النيا ي  مف حيث أثرىا على الشنؿ والمظير العاـ ليا.تسييؿ عملي  توزيو ال -
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 وبالنسب  لمستلزمات التشليؿ فإف أىـ الاعتبارات المؤثرة ف  تحديد الئودة المناسب :

 .التشابو -
 .سيول  الاستخداـ -
 الااتصاد ف  التناليؼ. -
 درئ  الاحتماؿ. -
 الملازم  للتئييزات الآلي .  -

وبالنسب  للتئييزات والمعدات فإف أىـ الإعتبػارات التػ  يوسػس علييػا تحديػد الئػودة المناسػب  مػا 
 يل :

 مدى المن ع  المنتظر الحصوؿ علييا. -
 الااتصاد والتوفير ف  التشليؿ. -
 التوفير ف  الوات وف  العماؿ. -
 طوؿ عمر الإستعماؿ. -
 تحقيقيا.ي  المتواو مدى الن ا -
على أنو يمنف التعمػيـ بشػاف المواصػ ات المناسػب  مػف حيػث  ػرورة أخػذ ثلاثػ  اعتبػارات أساسػي   -

 ف  الحسباف عند تحديدىا وى  مدى الملازم  والتوافر والتنل  .

 الملاءمة: -/5/5

يػػتـ الشػػراز مػػف أئػػؿ سػػد إحتيائػػات ومتطلبػػات معينػػ ، وعلػػى ذلػػؾ يتحػػتـ أف تػػرتبط الئػػودة بالحائػػ . 
ال ئػػودة المناسػػب  تعنػػ  أحسػػف ئػػودة للػػرض معػػيف. والم ػػروض أف متخػػذ اػػرار الشػػراز أمامػػو مئػػاؿ متسػػو 
للػػدرئات المت اوتػػو للئػػودة يبػػدأ مػػف أحسػػف ئػػودة وينتيػػ  بأاػػؿ ئػػودة فأييمػػا الأنسػػب، يئػػب عليػػو أف يلػػـ 

بيف ي يصػؿ إلػى بمستويات الئودة المتاحػ   ومسػتوى الئػودة المطلػوب، ثػـ يحػاوؿ الػربط بػيف ىػذيف الئػان
 اختيار الئودة المناسب .

واد سبؽ القوؿ بأف الئودة المناسػب  ىػ  التػ  تلا ػـ الاحتيائػات، وىػذا يعنػ  اسػتبعاد نػؿ مسػتويات 
الئودة التػ  تعئػز فػ  سػد ىػذه الإحتيائػات وعلػى ذلػؾ فتحديدالمشػتري للئػودة المناسػب  يبػدأ بتحديػد الحػد 

  أف بال ػػػرورة سيشػػػتري ىػػػذه الئػػػودة، واف نػػػاف ذلػػػؾ ىػػػو السػػػلوؾ الأدنػػػى للئػػػودة المطلوبػػػ . وىػػػذا لا يعنػػػ
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السػليـ فػػ  أالػػب الأحػػواؿ فقبػػؿ اتخػاذ ىػػذا القػػرار يئػػب أف يقػػوـ بدراسػ  القػػيـ والمنػػافو المرتبطػػ  بمسػػتويات 
الئودة الممتازة والت  اد تنوف مراوب  ولننيا اير أساسي ، واد يمنف المشتري الحصوؿ علييػا دوف زيػادة 

أو مقابؿ زيادة رمزيػ  فػ  السػعر، فػ  ىػذه الحالػ  فػإف دفػو أي مبػالغ زا ػدة دوف عا ػد حقيقػ  مػف  التناليؼ
فالمسػ ولي  ىػ  مسػ ولي  شػراز الئػودة النافيػ  بأاػؿ تنل ػ  ممننػ . أي حيث المن ع  يعد إسرافاً لا مبرر لو. 

مػػازاؿ را ػػده الأوؿ ىػػو أف المشػػترب الػػذي يبحػػث عػػف الئػػودة الأاػػؿ سػػعراً والتػػ  راػػـ ذلػػؾ تن ػػ  الحائػػ . 
الئػػودة المناسػػب . وىنػػاؾ حػػالات يمنػػف فييػػا اسػػتخداـ أصػػناؼ ذات ئػػودة وسػػعر مػػنخقض  فػػ  مثػػؿ ىػػذه 
الحالات ينوف شػراز الئػودة المنخ  ػ  ىػو السػلوؾ السػليـ. وبػالعنس فػ  حػالات أخػرى اػد لا تصػله أحػد 

مف أحسف المواد وأحسف الأنواع لن   الأنواع المتوفرة ف  السوؽ لاستخدامات معين . وىنا يبحث المشترب
 تتقابؿ مو الإحتيائات القا م  وذلؾ بصرؼ النظر عف السعر.

أي أف شراز مواد ئودتيا أاؿ أو أعلى مػف المسػتوى المطلػوب يمثػؿ إسػراؼ و ػياع بطراػ  مباشػرة. 
مات نثيػػرة والمثػاؿ التقليػػدي علػػى ذلػػؾ ىػػو احتيائػػات المشػػروع مػف ورؽ النتابػػ  والػػذي يسػػتخدـ فػػ  اسػػتخدا

متنوع ، فإذا ننا نبحث عنورؽ يستخدـ نمسودة أو يستخدـ لنتاب  بعػض التعليقػات أو الػتقط خشػي  السػيو 
نريػػػد ئػػػودة عاليػػػ  علػػػى  ىنػػػا  فلسػػػناوالنسػػػياف أثنػػػاز ح ػػػور الائتماعػػػات او الإشػػػتراؾ فػػػ  المنااشػػػات . 

الوات  مف استخدامو. ولنػف  الإطلاؽ حيث اف مصير ىذا الورؽ ىو سل  الميملات بمئرد انتياز اللرض
إذا ننا نبحث عف ورؽ يستخدـ بمئرد تحرير العقود او ف  نتاب  التقارير اليام  أي ورؽ سيحت ظ بو لمدة 
طويلػػ  ويت ػػمف وثػػا ؽ ىامػػ  فلابػػد ىنػػا أف نراعػػ  مسػػتوى ئػػودة أعلػػى فػػ  الػػورؽ. فمحاولػػ  الااتصػػاد فػػ  

اسػػتخدامات أخػػرى نثيػػرة للػػورؽ فػػ  المشػػروع يلا ػػـ  تنػػاليؼ ورؽ السػػئلات ىػػو أسػػوأ طػػرؽ التػػوفير. وىنػػاؾ
 نؿ منيا مواص ات معين ، وعدـ مراعاة ىذه الموص ات فيو إسراؼ مباشر أو اير مباشر.

 التوافر: -5/5/0

بعػػػد شػػػراز المػػػواد أو الأصػػػناؼ ايػػػر الملا مػػػ  للاحتيائػػػات اسػػػراؼ لا مبػػػرر لػػػو. نػػػذلؾ فػػػإف تحديػػػد 
لئػػػدوى الا إذا انػػػت ىػػػذه المواصػػػ ات متػػػورة فػػػ  المػػػواد المعرو ػػػ  الئػػػودة بػػػدرئات خياليػػػ  يعتبػػػر عػػػديـ ا

بالسػػوؽ. فػػلا فا ػػدة علػػى الإطػػلاؽ مػػف تحديػػد أيػػ  مواصػػ ات إلا إذا نػػاف مػػف الممنػػف الحصػػوؿ علييػػا مػػف 
 السوؽ. وىذا اعتبار عمل  اد يؤدي إلى التعديؿ ف  القرار الأصل  للئودة المطلوب .
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  اف المػػواد يمنػػف الحصػػوؿ علييػػا بػػأي طريقػػ  فػػ  أي منػػاف أو وتػػوافر المواصػػ ات المطلوبػػ  لا يعنػػ
نمػػا التعريػػؼ السػػليـ للتػػوافر ىػػو اف تنػػوف المػػواد متػػوافرة يسػػرع  وبطريقػػ  ااتصػػادي   أنيػػا يمنػػف صػػنعيا وا 

ويمنػػف الحصػػوؿ علييػػا فػػ  واػػت معقػػوؿ وي  ػػؿ مػػف مصػػادر وبنميػػات نافيػػ  لسػػد الاحتيائػػات المسػػتمرة 
متعددة، فإذا لـ تتوافر ئميو ىذه العناصر فإف "مناسب " الئودة تصبه محؿ شؾ، وعلى ادارة الاحتيائػات 

 بحيث تتمشى مو اعتبارات التوافر.العمؿ مو نؿ الااساـ الطالب  على تعديؿ المواص ات 

لػ  الأئػؿ أي ػاً، ولػذلؾ تقػوـ إدارة الاحتيائػات  فػ  المشػروعات ومسأل  التوافر مسأل  ليا أبعػاد طوي
الصػػناعي  النبيػػرة بالأبحػػاث المسػػتمرة للتعػػرؼ علػػى طػػروؼ التػػوافر فػػ  المسػػتقبؿ، ويقػػوـ الػػبعض بتقػػدير 
احتيائاتو مف المواد الأساسي  لمدة زمني  طويل  مقدماً ثػـ يػربط ذلػؾ بتنبػؤات حئػـ الإنتػاج النلػ  مػف ىػذه 

النمي  الت  يمف لو شراؤىا منو ونتيئػ  لػذلؾ يمنػف للمشػروع أف يتواػو المصػاعب التػ  سػيوائييا المواد وب
يئػػػاد بشػػػاف الحصػػػوؿ علػػػى المػػػواد فػػػ  المسػػػتقبؿ فيسػػػتعد ليػػػا أمػػػا بتعػػػديؿ الخطػػػط وأمػػػا بمع اونػػػ   تنميػػػ  وا 

 مصادر ئديدة.

طػػأ فػػ  تقػػدير تػػوافر وىنػػاؾ بعػػض المشػػروعات التػػ  أدى عػػدـ تػػوافر المػػواد الػػى تواعتيػػا نتيئػػ  الخ
المػػواد الأساسػػي  المطلوبػػ . فلئػػأت إلػػى إعػػادة تصػػميـ السػػلع  المزمػػو انتائيػػا بحيػػث يمنػػف اسػػتخداـ المػػواد 

 المتوافرة ف  السوؽ.

 -التكمفة: -5/5/2

فبالا اف  إلى اعتبارات ملازم  المواد للحائ ، ونذلؾ بئانب توافرىا ف  السوؽ، ىناؾ عامؿ ثالػث 
حديد الشراز السليـ. ذلؾ ىو تنل   المواد المشػتراه. إذ أف تنل ػ  المػواد تعػد نمػا سػبؽ وأف لايقؿ أىمي  ف  ت

بينا أحد العناصر الر يسي  للتناليؼ وتؤثر مباشرة وبدرئػ  نبيػرة فػ  التنل ػ  الإئماليػ  للانتػاج وخاصػ  إذا 
نطػاؽ السػعر الػذي  نانت ى  أنبر العناصر المنونػ  ليينػؿ التنػاليؼ وىػ  بيػذه الصػ   سػوؼ تػؤثر علػى

يمنػػػػف أف تبػػػػاع فػػػػ  حػػػػدوده السػػػػلع  النيا يػػػػ  وبالتػػػػال  علػػػػى حئػػػػـ المبيعػػػػات والأربػػػػاح والمرنػػػػز التنافسػػػػ  
للمشروع. ليذا تعتبر ميم  لإبقاز على تنل   المواد ف  حدىا الأدنػى مػف أولػى المسػ وليات التػ  تقػو علػى 

 عاتؽ ادارة الاحتيائات.

الاحتيائات وى  الت  يمنف الحصوؿ علييا بسػيول  مػف مصػادر  فالئودة المناسب  ى  الت  تناسب
دوف الت ػػحي  بالإعتبػػاريف السػػابقيف. أف التعػػرؼ علػػى  –متعػػددة، وىػػ  التػػ  تنػػوف تنل تيػػا أاػػؿ مػػا يمنػػف 
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الئػػودة المطلوبػػ  سػػوؼ يحػػدد تنل ػػ  المػػواد. وذلػػؾ لأف المنافسػػ  بػػيف المػػورديف سػػوؼ تئبػػرىـ علػػى تحديػػد 
فػػػ  السػػػوؽ، وعلػػػى رئػػػؿ الشػػػراز دراسػػػ  الأسػػػواؽ وحصػػػر مصػػػادر التوريػػػد  لمػػػوادسػػػعر موحػػػد تعػػػرض بػػػو ا

 المختل   بقصد المقارن  بيف التناليؼ ف  حال  التعااد مو نؿ منيا نخطوة أولى نحو اختيار أنسبيا

ولػػيس المقصػػود بػػذلؾ ىػػو مئػػرد الحصػػوؿ علػػى سػػعر أاػػؿ، إنمػػا ىػػو المقصػػود الحصػػوؿ علػػى تنل ػػ  
عناصػػر أخػػػرى بالإ ػػاف  إلػػى الػػثمف مثػػؿ ن قػػػات الشػػراز والنقػػؿ والتخػػزيف والاسػػػتلاـ أاػػؿ، وتشػػمؿ التنل ػػ  

وال حص، نذلؾ يئب النظر الى التنل   الائمالي  للصنو المترتب  على استخداـ ئػودة معينػ  والتػ  تشػمؿ 
 خرى.بالإ اف  الى تنل   العمؿ وتناليؼ استيلاؾ المعدات ونؿ المصروفات المباشرة واير المباشرة الأ

 مسئولية تحديد الجودة المناسبة: -5/0

نظػػراً لأف التنظػػيـ نػػؿ واحػػد متػػرابط الأئػػزاز، ونظػػراً لأف الئيػػود المبذولػػ  فػػ  أرنػػاف نظامػػو المختل ػػ  
ينمؿ بع يا ويؤثر بع يا ف  البعض، فاف تحديد الئودة المناسب ييـ أنثر مف ادارة ف  المشػروع. واذا 

الأوليػػ  المسػػتخدم  فػػ  صػػنو السػػلع  النيا يػػ  المنتئػػ  فاننػػا نئػػد الاىتمػػاـ أخػػذنا علػػى سػػبيؿ المثػػاؿ المػػواد 
 بتحديد ئودتيا المناسب  ليس مقصوراً على ادارة واحدة انما يمتد الى ادارات متعددة.

وى  المس ول  عف عملي  الصػنو ييميػا أف تنػوف الئػودة ملا مػ  لاحتيائػات التشػليؿ  فإدارة الانتاج
لرأسمالي  الموئودة وملا م  للعمليات التحويليػ  التػ  تئػري علييػا، ولاتػؤدي الػى زيػادة وملا م  للتئييزات ا

ن قات التشليؿ أو أئور العمػاؿ أو تعقيػد العمليػات الانتائيػ ، حيػث أنيػا مسػ ول  عػف انتػاج السػلع  بئػودة 
خداميا  ػماف معين  فلابد أف ينوف ليا صػوت مسػموع بشػأف الئػودة المناسػب  فػ  المػواد التػ  يمنػف باسػت

مستوى الئودة المطلوب ف  السلع  المنتئ ، ونذلؾ بمػا أنيػا مسػ ول  عػف تخ ػيض تنػاليؼ الانتػاج فيئػب 
 أف تدل  برأييابشأف الئودة المناسب  الت  تؤدي الى تخ يض ىذه التناليؼ.

المناسػب  نذلؾ ينوف لادارة المبيعات أو ادارات التسويؽ عامػ  )بػاختلاؼ مسػمياتيا( اىتمػاـ بػالئودة 
ف  المدخلات بحيث تؤثر ىذه مباشرة على ئودة المخرئات الت  يطلب منيا توزيعيا على العمػلاز. فيػ  
تريد أف المواد المشتراه تبلغ مػف الئػودة حػدا يمنػف معػو انتػاج السػلع  النيا يػ  المػراد توزيعيػا بػالئودة التػ  

 تلا ـ احتيائات السوؽ.
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بتحديػد الئػودة المناسػب  ذلػؾ نتيئػ  لأنيػا مسػ ول  عػف النػواح   وتيتم ادارة ىندسة وتخطيط الانتاج
وير النمػػاذج التػػ  توفػػؽ بػػيف احتيائػػات السػػوؽ وامنانيػػات المشػػروع ال نيػػ  لتصػػميـ المنتئػػات النيا يػػ  وتطػػ

عداد الرسوـ للعمليات الانتائي  المختل  .  وتخ يض التناليؼ ومس ول  اي اً عف تحديد المواص ات وا 

مبرراتيا بشأف الاىتماـ بتحديد الئودة المناسب  نتيئ  لتأثيرىا المباشر على التناليؼ  اليةوللادارة الم
 ا على امنانيات المشروع المالي .والأرباح والمرنز المال  للمشروع ونتيئ  لتأثير توافرى

)اذا نانػػػت من صػػػل  عػػػف ادارة المشػػػتريات( اىتماميػػػا بتحديػػػد الئػػػودة المناسػػػب  مػػػف  ولإدارة المخـــازن
 للاحت اظ بأي ئودة يزمو شراؤىا. ناحي  امنانيات التخزيف وملازم  المخازف

رأى نبيػػر بشػػأف تحديػػد الئػػودة المناسػػب  حيػػث أنيػػا ىػػ  الملمػػ  بظػػروؼ السػػوؽ  دارة الاحتياجــاتولإ
بالتػػال  القػػادرة علػػى التوفيػػؽ بػػيف نػػؿ  –انيػػات الاعتمػػاد علػػى المػػورديف، وىػػ  والأسػػعار وتػػوافر المػػواد وأمن

 اص  بحتيائات وامنانيات المشروع.ىذه العوامؿ وبيف العوامؿ الداخلي  الخ

وعلػػى ذلػػؾ ينػػوف مػػف الخطػػأ القػػوؿ بػػأف القسػػـ المسػػتخدـ للمػػادة يئػػب أف يعطػػى الحريػػ  المطلقػػ  فػػ  
تحديد ئودة الأدوات النتابي  مف سلط  مػدير الاعػلاف، وتحديػد ئػودة ف تحديد الئودة المناسب ،نأف يقاؿ أ

ميمػػات وأدوات الصػػيان  مػػف سػػلط  مػػدير الصػػيان  وتحديػػد ئػػودة المػػواد اللازمػػ  للصػػنو مػػف سػػلط  مػػدير 
 المصنو، وىنذا.

 فإف للقسـ المستخدـ الرأى الأوؿ بشأف تحديد المواص ات الت  تن   سد احتيائاتػو أمػر م ػروغ منػو،
ولنػػف أف ينػػوف لػػو السػػلط  المطلقػػ  فػػ  ىػػذا التحديػػد دوف تػػدخؿ مػػف أي طػػرؼ آخػػر ىػػو مطلػػب خػػاطىز 
ومنطق  ايػر سػليـ، حيػث أنػو ي تػرض أف نػؿ ئػزز مػف أئػزاز المشػروع يعمػؿ فػ  فػراغ وىػو افتػراض ايػر 
 صػػحيه. لأف المشػػروع نمػػا النػػا يعػػد نظػػاـ واحػػد ويئػػب توحيػػد الئيػػود فػػ  نظمػػو ال رعيػػ  مػػف أئػػؿ  ػػماف

 ىداؼ النلي  بأن أ وأف ؿ الطرؽ.تحقيؽ الأ

ىذا وتختلؼ المشروعات المختل   فيما بينيا حوؿ الئي  المسػند الييػا مسػ ولي  تحديػد الئػودة . فمػف 
المشػػروعات مػػف يسػػندىا الػػى ادارة التصػػميـ ، ومنيػػا مػػف يسػػندىا الػػى ادارة الانتػػاج، بينمػػا ي  ػػؿ بع ػػيا 

حيف ب  ؿ البعض الآخػر اسػنادىا لادارة الاحتيائػات. ولنػؿ حالػ  تونيؿ لئن  خاص  سلط  تحديده، ف  
مف ىذه الحالات ما يبررىا نما أف ىناؾ بعض المآخذ الت  ت عؼ مػف منطقيػا وسػوؼ ننػااش نػلا منيػا 

 بالت صيؿ فيما يل :
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 ادارة التصميم: -5

لنيا يػػػ  وفػػػ  يػػػرى الػػػبعض أنػػػو طالمػػػا أف ئػػػودة المػػػواد الأوليػػػ  تػػػؤثر مباشػػػرة فػػػ  ئػػػودة المنتئػػػات ا
مواص ات وتصميـ تلؾ المنتئات، فإف المسؤلي  النيا ي  ف  تحديد الئودة يئب أف تقو على عاتؽ الادارة 
التػػ  تصػػمـ المنػػتج. ومعنػػى ذلػػؾ أف ادارة التصػػميـ ىػػ  المسػػ ول  عػػف تحديػػد ئػػودة الأصػػناؼ المطلوبػػ  

مرنػػز يمننيػػا مػػف تحديػػد الخصػػا ص طالمػػا أنػػو المسػػ ول  عػػف تصػػميـ المنتئػػات النيا يػػ  وطالمػػا أنيػػا فػػ  
 المميزة المطلوب  ف  المواد سواز عف طريؽ الخبرة العملي  أو الاختبارات ال ني  أو التحليؿ.

ولنف يؤخذ على ىذا المنيج ف  التنظيـ احتماؿ مباللػ  ادارة التصػميـ فػ  تحديػدىا للئػودة المطلوبػ  
 مف النواح  ال ني .

 ادارة الانتاج: -5/0/0

المس ولوف عف الانتاج بأف ينوف ليـ وحدىـ سلط  تحديد الئودة على اعتبار أنيـ مس ولوف يطالب 
 عف استخداـ ىذه المواد عملياً ف  العمليات الانتائي  ومس ولوف عف ئودة السلو تام  الصنو.

ويعتػػرض الػػبعض علػػى ذلػػؾ خشػػي  أف يحػػدث تحيػػز أو مبػػالغ فػػ  طلػػب الئػػودة العاليػػ  مػػف ئانػػب 
اج. واد أثبتت النثير مف النتا ج العملي  ف  الصناع  ناحي  ال عؼ ف  أفراد ادارة الانتاج عند رئاؿ الانت

تحديد الئودة الخاص  بالأصػناؼ المطلوبػ  وذلػؾ لأف رئػؿ الانتػاج اػد يئيػؿ بعػض العوامػؿ المػؤثر علػى 
مػػف حيػػث الطلبػػات تحديػػد الئػػودة والخاصػػ  بمصػػادر الشػػرازوالموزعوف والا تمػػاف وظػػروؼ الشػػراز والتعااػػد 

الااتصػػادي  والسػػلو البديلػػ  والخػػدمات وال ػػماف وايػػر ذلػػؾ مػػف العوامػػؿ التػػ  تػػؤثر فػػ  القػػرارات الخاصػػ  
 بالئودة مما يوئب على ادارة الانتاج الاستعان  بخبرة ومعرف  ادارة الاحتيائات ف  ىذا الصدد

 لجنة خاصة: -5/0/2

دة.واللرض مػف تشػنيؿ مثػؿ ىػذه اللئنػ  لػيس اد تشنؿ بعض المشػروعات لئنػ  خاصػ  لتحديػد الئػو 
 ىو الق از على التحيز الشخص  فقط مػف ئانػب ادارة التصػميـ أو ادارة الانتػاج أو أي ادارة أخػرى تن ػرد
نمػػػا اللػػػرض مػػػف تنوينيػػػا ىػػػو الوصػػػوؿ الػػػى اػػػرارات أف ػػػؿ عػػػف طريػػػؽ  وحػػػدىا بسػػػلط  تحديػػػد الئػػػودة، وا 

   تدور وتثار ف  ائتماعات اللئن .الاست ادة مف مئموع  الآراز والمنااشات الت
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ب علػػى تشػػنيؿ لئػػاف ليػػذا اللػػرض احتمػػاؿ سػػيطرة شػػخص معػػيف علػػى اللئنػػ  واصػػدار اراراتيػػا اويعػػ
حسػػب راباتػػو الشخصػػي  ثػػـ  ػػياع النثيػػر مػػف الواػػت فػػ  المنااشػػات ايػػر المئديػػ  ونػػذلؾ احتمػػاؿ عػػدـ 

 ا الى الحلوؿ الوسط ف  النياي .يالوصوؿ الى حؿ حقيق  نامؿ للمو وعات الت  تعرض علييا ووصول

وبػػالراـ ممػػا يؤخػػذ علػػى اللئػػاف الا أنػػو يمنػػف  القػػوؿ بػػأف اللئػػاف  التػػ  تشػػنؿ بعنايػػ  بحيػػث ت ػػـ 
الأفػػراد المتخصصػػػيف ويرأسػػيا  شػػػخص ذو ن ايػػػ  فػػ  ادارة المنااشػػػات وذو خبػػػرة فػػ  المو ػػػوع يمنػػػف أف 

 تحقؽ نتا ج طيب  ف  مئاؿ تحديد الئودة.

 :الاحتياجاتادارة  -5/0/4

اػػد تسػػند بعػػض المشػػروعات ميمػػ  تحػػدد الئػػودة لادارة الاحتيائػػات طالمػػا أف وظي تيػػا الر يسػػي  ىػػ  
الشػػراز بأاػػؿ ن قػػ  ممننػػ  مػػو مراعػػاة سػػد الاحتيائػػات. فعتبػػار الئػػودة لا يمنػػف فصػػلو عػػف عوامػػؿ التنل ػػ  

ر الاحتيائػات فػ  مرنػز يمننػو وتوافر الأصناؼ وامنانيػ  الاعتمػاد علػى المػورديف... الػخ ونػذلؾ فػاف مػدي
مػػف الالمػػاـ بػػالتطورات ال نيػػ  والااتصػػادي  فػػ  السػػوؽ والتػػ  اػػد توئػػب التعػػديؿ فػػ  المواصػػ ات مػػف أئػػؿ 

 الاست ادة مف ابتنار ئديد أو الاحتياط لندرة منتظرة ف  السلع  مستقبلًا.

عػػ  العمليػػات الصػػناعي  الاحتيائػػات يعيبػػو أنػػو اػػد لا ينػػوف ملمػػا الالمػػاـ النػػاف  بطبيعلػػى أف مػػدير 
وخاص  النواح  ال ني  الداي   منيا، ونذلؾ خصا ص التسييلات والتئييزات الموئودة بالمصنو والترنيػب 

 والخصا ص ال ني  للسلع  النيا ي  مما يؤثر بال رورة على ادرتو ف  تحديد الئودة المناسب . –ال ن  

لميمػػػ  لادارة التصػػػميـ وحػػػدىا يعػػػاب عليػػػو نخلػػػص مػػػف ذلػػػؾ بػػػأف لنػػػؿ بػػػديؿ مزايػػػا وعيوبػػػو، فاسػػػناد ا
لػػػؾ مػػػف احتمػػػاؿ مباللػػػ  ىػػػذه الادارة فيمػػػا يخػػػتص بػػػالنواح  التئاريػػػ  والأسػػػعار ومصػػػادر التوريػػػد وايػػػر ذ

 المؤثرات على ارار الئودة.

  ؿ التئاري  المشار الييا اعلاه.واسنادىا الى ادارة الانتاج وحدىا يعاب عليو عدـ درايتيا بالمسا

لى لئن  خاص  تنمف خطورتو ف  تمويو الأمور وت ييو الوات ورئػوع نافػ  الحلػوؿ إلػى واسنادىا ا
 سط أو احتماؿ سيطرة شخص واحد على اراراتيا مما ي قدىا ميزاتيا الأساسي .الحؿ الو 

واسػػنادىا الػػى ادارة الاحتيائػػات يعػػاب عليػػو عػػدـ درايتيػػا الناملػػ  بػػالنواح  ال نيػػ  للعمليػػات الانتائيػػ  
 .السلع  النتئ  وللتئييزات والآلات المستخدم  ف  الانتاج ولتصميـ
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وف  محاول  للتوفيؽ بيف ىذه الاتئاىات يمنننػا القػوؿ بػأف ميمػ  تحديػد الئػودة ذات شػقيف: أحػدىما 
فن  ويتصؿ بالبيانات والخصا ص ال ني  والآخػر تئػاري ويتصػؿ بمصػادر الشػراز وظػروؼ السػوؽ والسػلو 

ؾ. ولاييـ على الاطلاؽ الى مف تسند ميم  تحديد الئودة ، طالمػا أف اػرار الشػراز البديل  المتاح  واير ذل
تراعى فيو ىذه الاعتبارات معا. فسواز أسندنا الميم  الى ادارة تئاري  وتواعنا منيػا الاسترشػاد بالمعلومػات 

ت عػػػػف النػػػػواح  عػػػػف النػػػػواح  ال نيػػػػ  وأسػػػػندنا الميمػػػػ  الػػػػى ادارة فنيػػػػ  وتواعنػػػػا منيػػػػا الاسترشػػػػاد بالمعلومػػػػا
التئاري ، فاف النتيئ  واحدة. والتبػايف فييػا ينػوف مػرده  لشخصػي  الأفػراد المسػ وليف أن سػيـ ومػدى تحيػزىـ 

لمػػا يمثػػؿ خدمػػ  المصػػلح  بالمقارنػػ  بمػػدى اىتمػػاميـ بالمصػػلح  النليػػ  ونػػذلؾ مػػرده لتقػػدير ىػػؤلاز الأفػػراد 
 النلي .

وظي تيػػػػا الأساسػػػػي  ىػػػػ  خدمػػػػ   ادارة خدمػػػػ  ، فػػػػافوفػػػػ  رأينػػػػا أنػػػػو طالمػػػػا نانػػػػت ادارة  الاحتيائػػػػات 
احتيائات الانتاج، ورئاؿ الانتاج ىـ أادر الناس على تحديد ما يسد احتيائاتيـ فيئب أف تتواو مػنيـ أف 
بقومػػوا بتحديػػد المواصػػ ات التػػ  تلا ػػـ العمليػػات الانتائيػػ  وتلا ػػـ مواصػػ ات السػػلع  النيا يػػ  وتصػػؿ الػػى 

ـ والذي يحاسبوف عليو، ولايئب أف ننظػر الػى ذلػؾ علػى أنػو مئػرد حػؽ تتمتػو مستوى الئودة المتواو مني
بو ادارة الانتاج وانما ىو وائب علييا ف  ن س الوات بمعنى أنػو تعػد مسػ ول  عػف تحديػد ىػذه المواصػ ات 

 ن  يتـ الشراز الملا ـ.

ر المشروع ننػؿ أو ولنف لايئب ف  ن س الوات أف تقوـ ادارة الانتاج بأداز ىذا الوائب بطريق  ت 
ت ػػػوت عليػػػو مزايػػػا أو فػػػرص يمنػػػف اسػػػتللاليا ولػػػذلؾ يتحػػػتـ علييػػػا أف تنػػػوف علػػػى اتصػػػاؿ دا ػػػـ بػػػالإدارات 
التئاريػػػ  وأف تطلػػػب منيػػػا النصػػػه والمشػػػورة بشػػػأف مػػػا ىػػػو متػػػوافر فػػػ  السػػػوؽ وبشػػػأف تنػػػاليؼ المسػػػتويات 

وبشػػأف الابتنػػارات الئديػػدة فػػ  السػػوؽ المختل ػػ  للئػػودة والمواصػػ ات المتنوعػػ  للمػػواد، وامنانيػػات تخزينيػػا 
والمصػادر الئديػػدة التػػ  يمننيػػا أف تقػػوـ بتقػػديـ مػواد بديلػػ  بتنل ػػ  أاػػؿ أو بشػػروط أسػػخى ، وعلػػى الادارات 

تلتػػزـ السػػلبي  فتقػػدـ المشػػورة اذا  التئاريػػ  مػػف الناحيػػ  الأخػػرى أف تقػػوـ بػػدور ليئػػاب  فػػ  ىػػذا الصػػدد، فػػلا
الػػى توصػػيؿ أي معلومػػات معينػػ  فػػ  تحديػػد الئػػودة المناسػػب  الػػى بػػؤرة  طلبػػت فقػػط وانمػػا تبػػادر مػػف ن سػػيا

 اتخاذ القرارات وأف تحاوؿ على الدواـ الحصوؿ على ىذه المعلومات مف الأسواؽ.

فقػػرار تحديػػد الئػػودة المناسػػب  اذف ىػػو عملي مسػػتمرة ومشػػترن .. مسػػتمرة بمعنػػى أنػػو لا ينتيػػ  بمئػػرد 
وانما ينوف خا عا للمرائع   المتابع  طوؿ الوات حتى يمنف الاست ادة الانتياز الى تحديد ئودة معين  ، 
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مػػف أي تطػػورات فنيػػ  أو ااتصػػادي  فػػ   السػػوؽ أو فػػ  داخػػؿ المشػػروع.. ومشػػترن  بمعنػػى أف ادارة واحػػدة 
نما تشترؾ الادارات المختل     بآرا يا ومعلوماتيا ف  تحديده.لاتن رد باتخاذه وا 

لتنظيميػ  التػ  تقػو فػ  أف ػؿ مرنػز نػ  تقػوـ بميمػ   التوفيػؽ ىػذه بػيف والسؤاؿ ىو ما ىػ  الوحػدة ا
والإئابػ  علػى ىػذا السػؤاؿ لا يمنػف أف  عنػد تحديػد نػوع الئػودة المناسػب   النواح  ال ني  والنواح  التئاريػ 

تنوف مطلق  والقوؿ بلير ذلؾ تئاىؿ لحقيقػ  تبػايف الظػروؼ التػ  تحنػـ اتخػاذ القػرارات بػيف مشػروع وآخػر 
حيػ  سػلط  تحديػد الئػودة لظروؼ الخاص  بنؿ مشروع ىػ  التػ  سػتحدد الشػنؿ التنظيمػ  الملا ػـ مػف نافا

 المناسب .

واذا أدرننا أف القرار لػيس مئػرد نقطػ  من صػل  تتئسػد فػ  الأمػر النيػا   المتخػذ بشػأف ئػودة معينػ  
الامنانيػػات والأسػػواؽ وأنػػو فػػ  الحقيقػػ  عمليػػ  طويلػػ  تشػػمؿ نػػؿ خطػػوات ئمػػو البيانػػات عػػف الاحتيائػػات و 

وتحليػػؿ تلػػؾ البيانػػات وتحديػػد البػػدا ؿ الممننػػ  للعمػػؿ والموازنػػ  بػػيف ىػػذه البػػدا ؿ ثػػـ تقريػػر الاختيػػار للبػػديؿ 
اذا أدرننػػا ذلػػؾ، تبػػيف لنػػا أنػػو لايمنػػف عمليػػا أف تن ػػرد ادارة واحػػدة بعمليػػ  اتخػػاذ اػػرار  .الأنسػػب فػػ  النيايػػ 

وت اوت مدى الاشػتراؾ ومػدى الايئابيػ  فيػو ووزف الػرأي الػذي تػدل   الئودة، وأف اشتراؾ الادارات المختل  
 بو الادارات المعني  ف  العملي  مف الأمور الحتمي .

وراػػـ أف ادارة الاحتيائػػات ىػػ  ادارة خدمػػ  أساسػػا فإنيػػا ولاشػػؾ فػػ  مرنػػز اسػػتراتيئ  يتوسػػط عمليػػ  
يػػا تتئمػػو البيانػػات الخاصػػ  باحتيائػػات اتخػػاذ القػػرار فيػػ  حلقػػ  الاتصػػاؿ بػػيف المشػػروع وبػػيف الأسػػواؽ ولي

منانيات والبيانات الخاص  بظروؼ السوؽ وما ىو متوافر فيو واتئاىاتو في  بالتػال  يمنػف أف  المشروع وا 
تقوـ بدور التوفيؽ المشار اليو اعلاه بيف النواح   التئئاري  ف  اػرار شػراز ئػودة معينػ  وذلػؾ خاصػ  اذا 

 تخصصات فني  يمننيـ ادراؾ والالماـ بالنواح  ال ني .زودت الإدارة بأفراد ليـ 

 الجودة: (طرق تحديد )توصيف -5/2

ويقصد بذلؾ الوسا ؿ الت  يمنف بيا التعبير عف ئودة الأصناؼ عند طلبيا مف المورديف، واد سبؽ 
البحػػث مزايػػا التحديػػد الوا ػػه للمواصػػ ات مػػف حيػػث أثػػره علػػى تسػػييؿ ميمػػ  ادارة الاحتيائػػات فػػ   أف بينػػا

عف السلع  والمقارن  بيف العروض ومتابع  أمر الشراز وىػو أي ػا ميػـ مػف حيػث فػدرة المػورد علػى معرفػ  
متطلبػات المشػروع معرفػ  دايقػ  لا لػبس فييػا، ونػذلؾ مػف حيػث توصػيؼ ائػرازات ال حػص اللازمػ  للتأنػد 

 مف مطابق  الب اع  الواردة للاحتيائات.
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 ومف طرؽ تحديد الئودة ما يل : 

 العلامات التئاري  )المارنات المسئل (. -

 المواص ات ال ني  عف طريؽ: -

 وصؼ الخصا ص الطبيعي  والنيماوي . -

 طريق  الأداز واللرض الذي ستستخدـ فيو المادة -

 الرسومات اليندسي . -

 الرتب التئاري  -

 العينات -

 التوصيف بالعلامات التجارية: -5/2/5

يعن  التوصيؼ بالعلامات التئاري  الاعتمػاد علػى سػمع  المنػتج أو شػيرة البػا و،وت ترض أف المنػتج 
يحاوؿ أف يحافظ على شيرتو الت  تػنعنس علػى الطلػب علػى علامتػو التئاريػ .وتعتبر ىػذه الطريقػ  أبسػط 

 ، ونتيئػ  لػذلؾ الطرؽ وأاليا عناز، اذ أف توصيؼ الصػنؼ يقتصػر علػى ذنػر العلامػ  أو المارنػ  التئاريػ
 محدداً.ينوف مصدر التوريد محدد بطبيع  الحاؿ، وأحياناً ماينوف السعر اي اَ 

ويوائو رئاؿ الشراز عندما يعتمدوف على العلامات التئاري  نطريق  للتوصيؼ مشنلتاف على ئانب 
والثانيػ  مشػنل  نبير مف الأىمي ، الأولى راب  الادارة ف  الاعتماد على ىذه الطريقػ  فػ  توصػيؼ الئػودة 

 اختيار العلام  المناسب .

وىنـاك بعــض الظـروف التــي توجـب الاعتمــاد عمـى العلامــات التجاريـة لتوصــيف الجـودة المطموبــة وىــذه 
 ىي:

 اذا نانت العمليات الصناعي  تنطوي على سري  أو اذا نانت المنتئات تحمييا برازة اختراع. -5/2/5/5

تحديػػد المواصػػ ات بداػػ  لصػػعوب  العمليػػات الصػػناعي  وتعقػػدىا عنػػدما يصػػعب علػػى المشػػتري  -5/2/5/0
 بحيث تحتاج تلؾ المواص ات الى ن ايات وميارات خاص  اير متوفرة.
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عنػػدما تنػػوف الأصػػناؼ المطلػػوب أئػػزاز مصػػنع  أعلػػف عنيػػا بطريقػػ  فعالػػ  أدت الػػى تصػػميـ  -5/2/5/2
 رئاؿ الشراز على الحصوؿ على تلؾ الأئزاز.

تنػػػوف النميػػػات المشػػػتراة صػػػليرة بحيػػػث لاتسػػػتدع  تحمػػػؿ ن قػػػات نبيػػػرة فػػػ  توصػػػيؼ عنػػػدما  -5/2/5/4
 الئودة المطلوب  بالت صيؿ.

 عندما يتعذر ال حص النامؿ عند تسليـ المواد. -5/2/5/1

عنػػػدما يميػػػؿ رئػػػاؿ الانتػػػاج الػػػى بعػػػض العلامػػػات ويئػػػد رئػػػاؿ الشػػػراز ان سػػػيـ عػػػائزيف عػػػف  -٦/5/2/5
 ب عليو.مقاوم  ىذاالاتئاه أو التلل

 ب:و ويؤخذ عمى ىذه الطريقة لمتوصيف عدد من العي

نثيػػػراً مػػػا يقػػػوـ منػػػتج العلامػػػ  التئاريػػػ  الػػػى ائػػػراز بعػػػض التلييػػػرات أو التعػػػديلات فييػػػا وىػػػذه  -5/2/5/5
التعديلات ميمػا نانػت ط ي ػ  اػد لا تػتلازـ مػو العمليػات الانتائيػ  لػدى المشػروع ونظػراً لعػدـ 

ومحػػػػدودة  للسػػػػلو التػػػػ  تشػػػػتري بالعلامػػػػ  فينػػػػوف اختصػػػػاص ادارة وئػػػػود مواصػػػػ ات منتوبػػػػ  
ال حػػص ىػػو التأنيػػد مػػف وئػػود المارنػػ  المطلوبػػ  علػػى نػػؿ وحػػدة مػػف الوحػػدات المػػوردة مػػو 

 التأنيد مف أي نسر أو نقص ف  أئزا يا.

الارت ػػػاع النسػػػب  فػػػ  سػػػعر السػػػلو ذات المارنػػػات المشػػػيورة بحيػػػث يػػػدفو المشػػػروع زيػػػادة فػػػ   -5/2/5/0
 سعر لاتقابليا أي من ع  حقيقي .ال

تلال  بعض المشروعات ف  شراز المارنات المسئل  دوف أف ينوف ىناؾ مبررات نافي  لمثؿ  -5/2/5/2
 ىذا الائراز الذي يؤدي ف  النياي  الى الحد مف فرص التعامؿ مو أنثر مف مورد.

 التوصيف بستخدام المواصفات الفنية: -5/2/0

أف ػؿ الطػرؽ المسػتخدم  وأنثرىػا شػيوعاً فػ  أالػب المشػروعات الصػناعي   وتعتبر ىذه الطريقػ  مػف
 ويمنف تلخبص مزايا اتباع ىذه الطريق  فيما يل :
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تعتبػػػر المواصػػػ ات الناملػػػ  الدايقػػػ  الم صػػػل  للمػػػواد المطلوبػػػ  دلػػػيلا علػػػى دراسػػػ  ىػػػذه المػػػواد  -5/2/0/5
آخر أف الئػودة لايمنػف تحديػدىا وادرتيا على سد الحائات ومقابل  الاستخدامات. أو بمعنى 

 الا بعد التأند مف خصا ص ومواص ات المواد المطلوب .

تعتبػػر المواصػػ ات المقدمػػ  فػػ  طلػػب الشػػراز مسػػتويات لقيػػاس المػػواد وفحصػػيا عنػػد ورودىػػا،  -5/2/0/0
 وىذا يمنف مف اختصار الوات والئيد مو  ماف التسليـ وفقاً لتلؾ المواص ات.

لطريق  اياـ منافسػ  بػيف المػورديف علػى ن ػس الأسػاس ويئػب أف ينػوف المشػتري ت مف ىذه ا -5/2/0/2
متأنػػػدا مػػػف أف نػػػؿ مقػػػدم  العطػػػازات يق ػػػوف علػػػى مسػػػتوى واحػػػد مػػػف الئػػػودة عنػػػدما تقػػػدموا 

 بالأسعار المذنورة ف  عطازاتيـ.

يشػػتريو فػػإف عنػػدما يقػػوـ رئػػاؿ الشػػراز بتحديػػد المواصػػ ات وتحديػػد طريقػػ  الأداز المطلوبػػ  لمػػا  -5/2/0/4
 ي مف بقدر الامناف محاول  المورد تطوير المواد أو السلو الت  ت   باللرض.

 عمى أنيا رغم ذلك لا تخمو من العيوب:

 ىناؾ النثير مف الاصناؼ الت  يصعب تحديد مواص ات تحديدا دايقا. -5/2/0/5

المواصػػ ات الا أنيػػا مػػف اسػػتخدلاـ طريقػػ   -فػػ  الأئػػؿ البعيػػد -راػػـ تحقيػػؽ بعػػض الوفػػورات -5/2/0/0
 ت يؼ الى الن قات وخاص  اذا نانت المواد المشتراه لا تطلب بنميات نبيرة.

اذا اورنت ىذه الطريق  بطريقػ  الشػراز بالعلامػات التئاريػ  يت ػه أنيػا تتطلػب ن قػات ا ػافي   -5/2/0/2
 مطلوب .نتيئ  ل رورة فحص واختبار المواد للتأند مف أف المورد اد التزـ بالمواص ات ال

تنشأ عنػد الإىمػاؿ فػ  التحديػد الػدايؽ للمواصػ ات المطلوبػ  النثيػر مػف المشػنلات التػ  تواػو  -5/2/0/4
 مدير المشتريات ف  النثير مف الموااؼ الحرئ .

 ويتخذ تحديد الجودة بالمواصفات الفنية أشكالا متعددة:

بتحديػد محتويػات أو ترنيبػات المػادة التػ  التوصيؼ بتحديد الخصػا ص الطبيعيػ  والنيماويػ . ويػتـ ذلػؾ  -
يئػػػب شػػػراؤىا. ويترنػػػز اىتمػػػاـ رئػػػاؿ الشػػػراز فػػػ  ىػػػذه الطريقػػػ  علػػػى محتويػػػات المػػػادة التػػػ  يعتقػػػد أنيػػػا 

  روري  لاشباع الحائات ومقابل  الاستخدامات على اساس ااؿ سعر مت ؽ مو الئودة.
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وىػػػو ائػػػراز يلئػػػاز اليػػػو المشػػػتري فػػػ   التوصػػػيؼ بطريقػػػ  الأداز واللػػػرض الػػػذي ستسػػػتخدـ فيػػػو المػػػادة. -
الأحػػواؿ التػػ  لا يعػػرؼ فييػػا المشػػتري النثيػػر مػػف الخصػػا ص ال نيػػ  التػػى تميػػز الاصػػناؼ المختل ػػ  أو 

نالبويػػات وىػػذه الطريقػػ  مسػػتعمل  بصػػ   خاصػػ   التػػ  تتئسػػد فييػػا ئػػودة المػػادة بو ػػوح عنػػد تئربتيػػا
حيػػػث ينصػػػب اىتمػػػاـ المشػػػتري علػػػى الخدمػػػ  التػػػ  بالنسػػػب  لتوريػػػدات الأئيػػػزة الميانينيػػػ  ومايشػػػابييا، 

يحصؿ علييا مف السلع  المطلوب . وىو لذلؾ ييتـ بالنتا ج المترتب  على استخداميا أمثػر مػف أىتمامػو 
ب حص السلع  ن سيا، ولا يئب ف  ىذه الأحواؿ أف ي يـ بأف مس ولي  الحصوؿ على الئػودة المناسػبب  

 ض.اد فو ت للمورد فيذه مس ولي  لات و 

التوصػيؼ عػف طريػػؽ الرسػوـ ال نيػػ . وتسػتخدـ ىػذه الطريقػػ  فػ  نثيػػر مػف الأحيػاف بصػػورة ا ػافي  الػػى  -
ئانػػب احػػدى الطػػرؽ للتوصػػيؼ وذلػػؾ رابػػ  فػػ  زيػػادة التحديػػد. وتتطلػػب ىػػذه الطريقػػ  زيػػادة فػػ  الئيػػد 

ة عػف طريػؽ والن ق . ولايصه اسػتخداميا الا فػ  حػالات ال ػرورة، ومػف ناحيػ  أخػرى فػإف تحديػد الئػود
م صل  خاص  يقت   مف المورد انتػاج السػلع  المطلوبػ  خصيصػا للمشػروع، وىػذا مػف شػأنو رسومات 

 ارت اع التنل   نسبياً.

 التوصيف عن طريق الرتب التجارية: -5/2/2

يئري التعامؿ ف  المواد الأولي  على أساس الرتب التئاري  المتعارؼ علييا ما ىػو الحػاؿ فػ  تئػارة 
والحبوب وايرىا مف المواد الأولي . وىذه الرتب يمف التعرؼ علييا بسيول  ونذلؾ تتميز باليسر ف  القطف 

اياسػػػيا. وبػػػالراـ مػػػف الصػػػعوبات التػػػ  يصػػػادفيا رئػػػاؿ الشػػػراز عنػػػد اسػػػتخداـ ىػػػذه الطريقػػػ  وخاصػػػ  عنػػػد 
 التعامؿ ف  أنثر مف سلع  الا أنيا تساعد ف  اعطاز وصؼ دايؽ لو معنى خاص.

 لتوصيف عن طريق العينات:ا -5/2/4

يعتبر تحديد الئودة عف طريؽ العينات ائراز تلئأ اليو المنشآت المشتري  ف  أحواؿ مختل  . لاسيما 
ف  الحالات الت  لايمنف فييا توصيؼ الئػودة بػأي طريقػ  أخػرى، وىنػا تنػوف العينػ  ىػ  النمػوذج المػادي 

الحالات الت  لا يتنرر الشراز منيا نثيراً، أو عندما الذي يتـ عليو التعااد. وتصله ىذه الطريق  ف  بعض 
تنوف المواص ات المحددة للمػواد المشػتراه ليسػت العامػؿ الأوؿ لاختيارىػا، أو عنػدما تنػوف المػواد المطلوبػ  
ليسػػػت مػػػف الأىميػػػ  بحيػػػػث تبػػػرر ان ػػػاؽ النثيػػػػر مػػػف الئيػػػد والواػػػت لنػػػػف تحػػػدد المواصػػػ ات أو الػػػػدرئات 

 المطلوب .
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 ام أثر من طريقة لمتوصيف:استخد -5/2/1

يشػػير الوااػػو العملػػ  إلػػى أف النثيػػر مػػف المشػػروعات لا ينت ػػ  بطريقػػ  واحػػدة مػػف طػػرؽ التوصػػيؼ 
السابؽ الاشارة الييا. ف   ثير مف العمليات يلئأ المشتري إلى طريقتيف أو أنثر يػدعـ ؿ منيػا الأخػرى فػ  

 وب .سبيؿ الوصوؿ إلى تحديد أنثر دا  وو وحاً للئودة المطل

نذلؾ لا يصه الاعتقاد بأف أيا مف الطرؽ السابق  ىو أف ؿ الطػرؽ بصػ   مطلقػ  لسػلع  معينػ  فػ  
نؿ الأحواؿ. فال روؼ والملابسات اد تػؤدي الػى تليػر ن ػازة طريقػ  معينػ  سػواز مػف حيػث داتيػا أو مػف 

 حيث مبررات ن قاتيا.

 اسبةنالكمية الم -0

الأرنػػاف الأساسػػي  فػػ  اػػرار الشػػراز ، اذ يئػػب أف يػػتـ الشػػراز الشػػراز بالنميػػ  المناسػػب  رنػػف آخػػر مػػف 
بالنميػػات التػػ  تن ػػ  احتيائػػات الانتػػاج فػػ  المواعيػػد المطلوبػػ والت  لاتػػؤدي فػػ  ن ػػس الواػػت إلػػى حػػبس 
أمػػػواؿ بيػػػرة دوف مبػػػرر فػػػ  المخػػػزوف مػػػف المػػػواد بمعنػػػى أف النميػػػ  المناسػػػب  التػػػى لا ينػػػوف فييػػػا تقتيػػػر أو 

 يف لو أ راره .إسراؼ فأي مف الو ع

فػػالتقتير فػػ  الشػػراز سػػوؼ يػػؤدي فػػ  بعػػض الأحيػػاف الػػى تعطيػػؿ العمليػػات الانتائيػػ  بسػػبب عئػػز 
المخػػػزوف وأ ػػػػرار ذلػػػػؾ نثيػػػرة. فقػػػػد ينػػػػتج عنػػػو عػػػػدـ اػػػػدرة المشػػػروع علػػػػى الوفػػػػاز بالتزاماتػػػو ابػػػػؿ العمػػػػلاز 

ز مف المبيعػات ومعنػاه ، وىذا معناه  ياع مباشر وفوري ف  ئز بخصوص مواعيد التسليـ الت  اطعيا ليـ
اي اً تيدد العلاا  مو العملاز ف  الأئؿ الطويؿ والإسازة الى سمع  المنشػأة مػف ناحيػ  احتراميػا لمواعيػد 
عػػادة بػػدز تشػػليؿ المصػػنو، وىنػػاؾ تنػػاليؼ العطػػؿ فػػ   التسػػليـ، نػػذلؾ ىنػػاؾ تنػػاليؼ ا ػػطراب الانتػػاج وا 

وىنػػاؾ التػػاليؼ الناتئػػ  عػػف شػػرا يا بعػػض المػػواد  اسػػتخداـ ئػػزز مػػف الطااػػ  المتاحػػ  )الآلات أو العمػػاؿ(،
بسعر أعلى مف المعتاد بسػبب الاسػتعئاؿ فػ  التسػليـ لتلافػ  العئػز فػ  المخػزوف، وىنػاؾ تنػاليؼ الواػت 
الإداري الموئػػو لحػػؿ مشػػنل  العئػػز فػػ  المخػػزوف وتواػػؼ الانتػػاج بسػػببو، وىنػػاؾ الأ ػػرار المعنويػػ  التػػ  

 ارة على ادارة المشروع بانتظاـ ودوف ارتباؾ.ستلحؽ بثق  العماؿ ف  ادرة الاد
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فػػالتقتير فػػ  الشػػراز يػػؤدي أي ػػاً الػػى تزايػػد نصػػيب الوحػػدة المشػػتراه مػػف الن قػػات العامػػ  التػػ  تنتنػػؼ 
عمليػػ  الشػػراز مثػػؿ نتابػػ  أو شػػراز وطػػرح المنااصػػات ومتابعػػ  أوامػػر الشػػراز وفحػػص العػػروض واستقصػػاز 

 الأسعار.. الخ.

لػػؽ ئػػو مػػف التػػوتر بسػػبب الأزمػػات المتلاحقػػ  أو بسػػبب محاولػػ  تلافػػ  حػػدوث تيػػر فػػ  الشػػراز خقوالت
أزمػػات العئػػػز فػػػ  المخػػزوف، وىػػػو الأمػػػر الػػذي يسػػػئ إلػػػى الػػروح المعنويػػػ  أو يقلػػػؿ مػػف اػػػدرة الادارة علػػػى 

  يا الأخرى واىميا التخطيط.تخصيص وات ناف  للقياـ بوظا 

ف  تسليـ الب اع  وىذا الإلحػاح اػد يسػئ إلػى  والتقتير ف  الشراز عادة يصحبو الاستعئاؿ المستمر
 علاا  المشروع بالمورديف ويزعزع ثقتيـ بامنانياتو المالي  والإداري .

ىذا مف ناحي ، ومف ناحي  أخرى فإف الشراز بنميات أبر مف الحدود الوائب  لػو عيوبػو. فيػو بػالطبو 
ؾ حائػ  حقيقيػ  ليػذا التعطيػؿ أو عا ػد دوف أف تنػوف ىنػا يعن  تعطيؿ نسػب  نبيػرة مػف رأس المػاؿ العامػؿ

يست يد بو المشروع مف تعديؿ النمي  الزا دة، وىذا بالإ اف  إلى أنو سػوز اسػتخداـ الومػواؿ فإنػو اػد يسػبب 
 ت ويت فرص استثمار أخرى على المشروع، أي تنل   ال رص  البديل .

لوبػػػ  ومايصػػػاحبيا مػػػف وشػػػراز نميػػػات أنثػػػر مػػػف ال ػػػروري يعنػػػ  زيػػػادة فػػػ  مسػػػاحات التخػػػزيف المط
 تناليؼ، وزيادة ف  المعدات والإنشازات المستخدم  ف  التخزيف، وزيادة ف  ن قات التخزيف عام .

وىو اي اً مصحوب بالمخاطر الناتئ  عػف احتمػاؿ تقػادـ الأصػناؼ المخزونػ  أو تل يػا نتيئػ  طػوؿ 
   العنسي  لصاله المشروع.ؾ مخاطر تقلبات الأسعار الت  اد تتئو ف  الناحيفترة التخزيف، ونذل

خلاصػػ  القػػوؿ، أف النميػػ  المناسػػب  يئػػب أف تحقػػؽ تخ ػػيض التنػػاليؼ والمخاطر،ويئػػب أي ػػاً الا 
 تسبب العطؿ أو الا طراب ف  العمليات الانتائي .

 العوامل المؤثرة في تحديد المية المناسبة: 0/5

التوفيػػؽ بػػيف ثلاثػػ  مئموعػػات مػػف سػػبؽ أف بينػػا فػػ  ال صػػؿ السػػابؽ أف اتخػػاذ اػػرار الشػػراز يػػتـ أثػػر 
ى  احتيائات المشروع، امنانيات المشروع، وظروفالسوؽ. وحيث اف تحديد النمي  المناسب  ىو  -العوامؿ

ئػػزز مػػف القػػرار النلػػ  فإنػػو، لاشػػؾ يتػػأثر بيػػذه العوامػػؿ ن سػػيا وسػػوؼ نتنػػاوؿ نلاىمػػا بالت صػػيؿ فيمػػا يلػػ  
 ب .بلرض تو يه تأثيره على تحديد النمي  المناس
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 احتياجات المشروع: -0/5/5

بديي  أف حئـ احتيائات المشروع ىو أوؿ ما يؤثر على نمي  المواد المشتراه.ولنف نيؽ يػتـ تحديػد 
حئػػػـ ىػػػذه الإحتيائػػػات  ىػػػؿ ىػػػ  احتيائػػػات سػػػن  ناملػػػ   أـ أسػػػبوع واحػػػد  ويتصػػػؿ ىػػػذا السػػػؤاؿ بطبيعػػػ  

 لير أـ نظاـ الانتاج للسوؽ.العمليات الانتائي  فيؿ المنشأة تطبؽ نظاـ الانتاج المت

فيناؾ النثير مف المشػروعات يػنظـ الانتػاج فييػا علػى أسػاس الانتػاج بالطلػب، أي أف الإنتػاج ينػوف 
لاحقا للطلب وليس سابقاً عليو، والمشنل  الشرا ي  ف  ىذا النوع مف الإنتاج تتسـ بالبساط ، حيػث أنػو بعػد 

المشػػروع بتقػػدير وتوصػػيؼ المػػواد اللازمػػ  لإنئػػاز الطلبيػػ  تلقػػ  الطلػػب والات ػػاؽ علػػى موعػػد التسػػليـ يقػػوـ 
بالطري  المحددة، وتتػولى إدارة الاحتيائػات الحصػوؿ علػى المػواد اللازمػ . ويلاحػظ ىنػا اف المشػروع عػادة 
لايقوـ بتخػزيف المػواد لمػدة طويلػ  حيػث يشػتري مػا ين ػ  حائػ  انئػاز الطلبيػ  فقػط وفػ  المواعيػد المحػددة 

د مباشرة إلى خطوط الإنتاج . اير أف مشروعات الأنتاج حسب الطلػب تقػوـ فػ  معظػـ بحيث تدخؿ الموا
الاحياف بالاستخداـ لبعض الاصناؼ النمطي  ف  انتاج مختلؼ الطلبات، وتقوـ ف  بعض الأحيػاف بانتػاج 

و فييػا أنواع معين  مف السلو للسوؽ لتشليؿ العماؿ والآلات بدلا مف رنود الإنتػاج فػ  الأحػواؿ التػ  تتئمػ
طلبػػات نافيػػ  لتشػػليؿ المصػػنو فػػ  طااػػ  عاليػػ ، وسػػواز فػػ  ىػػذه الحالػػ  أو تلػػؾ فػػإف المشػػروع يحتػػاج إذف 
لأصناؼ معين  بص   مستمرة والمشنل  الت  توائيو ف  ىذه الحال  تشبو مشنل  تدفؽ الإنتاج المستمر أو 

 الإنتاج للسوؽ عام .

شروع بشراز الخامات والمواد أو السلو اللازم  للعمليػات وطبقاً ليذا النظاـ الإنتائ  الأخير، يقوـ الم
الإنتائيػػ . ثػػـ يقػػوـ بصػػناعتيا وتحويليػػا إلػػى منتئػػات تامػػ  الصػػنو )مػػف وئيػػ  نظػػره( فػػ  انتظػػار الطلػػب 
علييػػػا. وتحديػػػد النميػػػ  التػػػ  تشػػػتري فػػػ  مثػػػؿ ىػػػذا النظػػػاـ تحتػػػاج لأىتمػػػاـ نبيػػػر، وتحليػػػؿ ئميػػػو العوامػػػؿ 

وب مػف نػؿ صػنؼ يحػت ظ بػو المشػروع لتلطيػ  عملياتػو التحويليػ . ويقت ػ  منسػوالظروؼ لتحديػد أف ػؿ 
ذلػػػؾ تحديػػػد الحػػػد الأدنػػػى والحػػػد الأعلػػػى للمخػػػزوف مػػػف ؿ صػػػنؼ وال ػػػرؽ بػػػيف الحػػػديف يمثػػػؿ نميػػػ  الشػػػراز 

 المناسب .

ال رؽ الأساس  بيف الإنتاج حسب الطلػب والإنتػاج للسػوؽ ىػو أف المشػروع فػ  النظػاـ الثػان  يعػرؼ 
ص ات ونميات المواد المطلوب  لتن يذ خط  انتائي  بحئـ انتاج معيف وىو يعرؼ ذلؾ ابػؿ ورود مقدما موا

أي طلػػب، بينمػػا ىػػو فػػ  النظػػاـ الأوؿ ليسػػت لديػػو تلػػؾ المعرفػػ  ولايسػػتطيو تحديػػد أي مواصػػ ات ونميػػات 
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تقرار والأسػتمرار المواد المطلوب  الا بعد تلقػ  الطلبػات مػف العمػلاز. فالإنتػاج للسػوؽ يتميػز بمػوع مػف الاسػ
 ف  احتيائاتو على عنس الانتاج حيب الطلب الذي لا يوئد فيو ىذا الاستقرار أو ذلؾ الاستمرار.

وطالمػػػا أف ىنػػػاؾ اسػػػتقرار واسػػػتمرار فػػػ  الإحتيائػػػات لمػػػواد معينػػػ  فإنػػػو ينػػػوف ىنػػػاؾ مئػػػاؿ لبحػػػث 
لا ينػػػوف ىنػػػاؾ تعطيػػػؿ زا ػػػد  النميػػػات المناسػػػب  للشػػػراز لسػػػد ىػػػذه الإحتيائػػػات المسػػػتقرة والمسػػػتمرة، بحيػػػث

لومواؿ أو تعطيؿ ف  الإنتاج أي يئب الاختيار بيف ما إذا ناف المشػروع سيشػتري احتيائاتػو لمػدة طويلػ  
 مقدما أـ سيعمد إلى شراز نميات صليرة على مدد متقارب ، ولنف بديؿ مزاياه وعيوبو.

وؽ، فػػإف ئػػداوؿ الإنتػػاج سػػوؼ وسػػواز نظػػـ المشػػروع عملياتػػو لبنتػػاج حسػػب الطلػػب، أو الانتػػاج للسػػ
تػػؤثر تػػأثيراً مباشػػر علػػى نميػػات ومواعيػػد الشػػراز. فمقابلػػ  ىذىالئػػداوؿ ىػػ  اليػػدؽ الأساسػػ  للشػػراز. علػػى 
مدير الإحتيائات ف  تحديده للنمي  المناسب  لأمر الشراز، أف يراعػ  التوافػؽ بػيف مواعيػد التوريػد ومواعيػد 

 الإنتاج.

مواد الصيان  بص   مستمرة وىذه تختلؼ ف  طبيعتيا عف المواد الت  والمشروع أي اً يحتاج للواود و 
تػػدخؿ فػػ  انتػػاج السػػلع  ن سػػيا مػػف حيػػث نونيػػا تمثػػؿ احتيائػػات مسػػتمرة بصػػرؼ النظػػر عػػف نػػوع نظػػاـ 
الإنتػػػاج، ىػػػذا يمنػػػف بػػػالطبو أف يقػػػوـ المشػػػروع بشػػػراز ىػػػذه العناصػػػر بنميػػػات نبيػػػرة مقػػػدماً، علػػػى أف وفػػػرة 

سػػاحات متسػػع  للتخػػزيف والخػػوؼ مػػف الحريػػؽ تعتبػػر عوامػػؿ مقيػػدة علػػى سياسػػ  شػػرا يا الأمػػواؿ والحائػػ  لم
 بنميات نبيرة مقدماً.

نميػ  المناسػب  للشػراز. فينػاؾ مػف المػواد وطبيع  المواد الت  يحتاج إلييا المشروع تؤثر بالطبو فػ  ال
ز ميػػات محػػددة لتقصػػير مػػدة مػا ىػػو سػػريو التلػػؼ )نالاسػػمنت والبطاريػات وال وانػػو( وىػػذا معنػػاه مراعػػاة شػرا

 -التخزيف وبالتال  تئنب أو التقليؿ مف احتمالات التلؼ ولاشػؾ اف ىػذا يتصػؿ بػالطبو بامنانيػات التخػزيف
نما سيرد ت صػيلو(. وىنػاؾ مػف المػواد أو المسػتلزمات مػا ىػو نمطػ ، ومثػؿ ىػذه الأصػناؼ النمطيػ  ينػوف 

ل تػرة ويلػ  بػيف طلػب التوريػد وبػيف تمامػو )فتػرة اعػادة عادة متوافر ف  السوؽ ولدى نػؿ المػورديف ولايحتػاج 
الطلب(. وتنوف إئرازات شرا و سيل . وعلى ذلؾ فلا ينصه بتخزيف نميات نبيرة مف ىذه الأصػناؼ لػدى 
المشػػػروع أي يئػػػب أف يػػػتـ الشػػػراز بنميػػػات صػػػليرة علػػػى فتػػػرات متقاربػػػ  طالمػػػا أف تئديػػػد المخػػػزوف سػػػيؿ 

مػػا ىػػو اليػػؿ الػػثمف وصػػلير الحئػػـ فػػ  ن ػػس الواػػت، وىنػػا اػػد ينصػػه  وسػػريو وم ػػموف، وىنػػاؾ مػػف المػػواد
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بشػػراز نميػػات نبيػػرة منيػػا حيػػث أف ذلػػؾ يتلافػػى أي تعقيػػد فيصػػعوب  تئديػػد المخػػزوف ويقلػػؿ ن قػػات اصػػدار 
 ومتابع  أمر الشراز، ولايترتب عليو تعطيؿ أمواؿ نثيرة أو شلؿ مساحات متسع  مف المخزوف.

الناحي  التسويقي  اي اً تػؤثر علػى تحديػد النمي المناسػب  للشػراز، والمقصػود احتيائات المشروع مف و 
يئي  المشروع التنافسي . فمػف المشػروعات مػف  يرنػز علػى الئػودة نسػلاح فػ  المنافسػ  ومنيػا بذلؾ استرات

ا مف يرنز على انخ اض السعر ، ومنيا مف يعط  للابتنار المقاـ الأوؿ نسلاح يوائو بو المنافسيف ومني
مف يرنز على الخدم ، ومنيا مف يرنز على الإعلاف والترويج ومنيا مف يرنز على احتراممواعيػد التسػليـ 

وىػذا عػادة مػا يسػتخدـ أنثػر مػف سػلاح للمنافسػ .. علػى أف أىميػ  ىػذه  –.. الخ. وبالطبو يمنف للمشروع 
  القصوى ف  استراتيئيتو العوامؿ تت اوت ولاشؾ مف مشروع لآخر . فإذا فرض أف المشروع يعط  الأىمي

لعنصػػر احتػػراـ مواعيػػد التسػػليـ ، يئػػب فػػ  ىػػذه الحالػػ  أف يػػتـ الشػػراز بالنميػػات التػػ  ت ػػمف احتػػراـ ىػػذه 
المواعيد احتراماً مطلقػاً ولػو أدى ذلػؾ إلػى تزايػد فػ  ن قػات التخػزيف او تزايػد فػ  ن قػات النقػؿ لأف الاخػلاؿ 

مخزوف( سي ػر بػالئيود التسػويقي  أ ػرار لاحػدود لػو،طالما بالمواعيد)نتيئ  تعطؿ الانتاج بسبب عئز ال
أف حئر الزاوي  ف  ىذه الئيود ىو عدـ الإخلاؿ بوعود التسػليـ التػ  اطعتيػا المنشػأة لعملا يػا. وال يصػؿ 
فػػ  ىػػذا الشػػاف ىػػو موازنػػ  بػػيف التنػػاليؼ الإ ػػافي  التػػ  سػػتنتج عػػف شػػراز نميػػات نبيػػرة لعػػدـ تيديػػد سػػير 

 الئيود التسواي  نتيئ  الاخلاؿ بمواعيد التسليـ. أو الخسا ر الت  ستترتب ف  الإنتاج والتناليؼ

واحتيائات المشروع اد توئب أحياناً الشػراز بنميػات أاػؿ مػف النميػ  الااتصػادي  المحػددة مػف ابػؿ . 
فنثيراً ما تطرأ ظروؼ لـ تنف ف  الحسباف مػف ابػؿ تقت ػ  الشػراز بصػ   عائلػ  ولػو بنميػ  صػليرة. واػد 

نشػػأ مثػػؿ ىػػذه الظػػروؼ نتيئػػ  لقػػرار عائػػؿ بػػالتليير فػػ  تصػػميـ المنتئػػات والحائػػ  لشػػراز خامػػات ايػػر ت
 تن ذ حػدود مناسػيب التخػزيف،متوافرة بالمخزف. واػد يػزداد الطلػب علػى منػتج معػيف بصػورة ايػر متواعػ  تسػ

  الموعػػػد ويتعػػػيف تػػػدبير نميػػػات ئديػػػدة علػػػى وئػػػو الأسػػػتعئاؿ واػػػد يعئػػػز أحػػػد المػػػورديف عػػػف التوريػػػد فػػػ
المطلػػوب ويتحػػتـ الحصػػوؿ علػػى المػػواد مػػف مصػػدر آخػػر فػػوراً، فػػ  مثػػؿ ىػػذه الأحػػواؿ اػػد ي ػػطر مػػدير 
الاحتيائػػات الػػى شػػراز نميػػ  صػػليرة بصػػ   عائلػػ  بصػػرؼ النظػػر عػػف اعتبػػارات ىامػػ   فػػ  تحديػػد نميػػ  

ميػػ  التػػ  ت ػػ  الشػػراز لأنػػو لػػيس لديػػو الواػػت لبحثيػػا، والنميػػ  المناسػػب  فػػ  ىػػذذه الظػػروؼ تصػػبه ىػػ  الن
 بالإحتيائات العائل .
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وىنذا فإف بدراس  إحتيائات المشروع يمنف أف نحدد النمي  المناسب  بص   مبد ي ، ثـ ننتقؿ لدراسػ  
المؤثرات الأخرى. نعود فتنيؼ وتعدؿ ف  ىذا التحديد المبد   على أساس أخذ تلػؾ المػؤثرات الأخػرى فػ  

 الإعتبار.

 امكانيات المشروع: -0/5/0

 لؾ يئػب مراعػاة اػدرات وامنانيػات المشػروع عنػد تحديػد النميػ  المناسػب  للشػراز وىػذا أمػر بػديي .نذ
فالتسييلات المتاح  للتخزيف تؤثر تأثيراً مباشراً على تحديد النمي  المناسب  فليس مػف المعقػوؿ تقريػر شػراز 

التخزينيػػػ  محػػػدودة أو لأف طااػػػ  نميػػػات نبيػػػرة لا تسػػػتطيو المخػػػازف الاحت ػػػاظ بيػػػا، نتيئػػػ  لأف المسػػػاح  
محػػدودة. ومػف ناحيػػ  أخػرى أذا نػػاف ىنػاؾ مسػػاحات نبيػرة للتخػػزيف  الأشػراؼ علػػى المخػازف والراابػػ  علييػا

يمثػػؿ الاحت ػػاظ بيػػا عنصػػرا ثابتػػا سػػواز امنػػا بػػالتخزيف فييػػا أو لػػـ نقػػـ، فيئػػب فػػ  تحديػػد النميػػ  المناسػػب  
به طاا  عاطل ..والم روض ىناأف نقارت بػيف الوفػورات التػ  الاست ادة مف ىذه الطاا  المتاح  حتى لاتص

ستحقؽ مف الشػراز بنميػ  نبيػرة )نتيئػ  الحصػوؿ علػى خصػـ النميػ  أو التػوفير فػ  تنػاليؼ عمليػ  الشػراز 
مثلا( وبيف الزيادة ف  تناليؼ المخازف المتليرة فإذا نانت الزيادة فػ  التنػاليؼ المتليػرة للتخػزيف تزيػد علػى 

الناتئ  عف محاول  استللاؿ ىػذه الطااػ  ايػر المسػتلل  ذات الأعبػاز الثايتػ  فػلا ينصػه بمحاولػ  الوفورات 
استللاؿ ىذه الطاا . وبقاؤىا عاطل  أوفر ةأربه للمشروع )وذلؾ مف وئي  نظر تحديػد النميػ  المناسػب  اذ 

 يئب للمشروع أف يحاوؿ استللاليا بطريق  أخرى.

نثر العوامؿ أىمي  ف  تحديد النمي  المناسب  فالسؤاؿ ىو ىؿ المشػروع والقدرة المالي   للمشروع مف أ
ذا لـ تنوف لديػو ىػذه الأمػواؿ ىػؿ يمننػو الشػراز بالأئػؿ  لديو الأمواؿ النافي  لشراز النميات البيرة أـ لا   وا 

أو  أو ىؿ يمننو الإاتراض  وماى  الأعباز الت  ستترتب على ذلػؾ مػف فوا ػد أو تنػايؼ ال رصػ  الم ػاف 
لػى أي حػد يسػتطيو المشػروع أف يحصػؿ علػى  الخصـ النقدي الذي سيتعذر على المشروع الإست ادة منو وا 

مسػػتلزماتو بالأئػػؿ ومػػا ىػػ  المػػدة التػػ  يمنػػف الحصػػوؿ علييػػا ابػػؿ الػػدفو  وىػػؿ ينونلػػدى المشػػروع الأمػػواؿ 
ذا نانت لدى المشروع أمواؿ نافي  لشراز ن ميات نبيرة فيؿ مف الأصله لو النافي  للسداد بعد ىذه المدة  وا 

 شراز نميات نبيرة بيذه الأمواؿ اـ أف مف الممنف استخداـ الأمواؿ بما يحقؽ عا د أنبر.

ف تحمؿ بعض الأ رار نتيئ  لعئز المواد. فإذا تعطؿ الانتاج وأدى بشأ المشروع وما ى  امنانيات
ثػػؿ ىػػذا ال ػػرر  وذلػػؾ يتواػػؼ علػػى المشػػروع تحتمػػؿ م أخير فػػ  مواعيػػد التسػػليـ فيػػؿ سػػمع ذلػػؾ إلػػى التػػ
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سػػمع  المشػػروع الحاليػػ  بػػالطبو،، وىػػؿ إذا أدى التػػأخير إلػػى إللػػاز ئػػزز مػػف الطلبيػػات فمػػا ىػػ  اػػدرة تحمػػؿ 
المشروع ليذا النقص فػ  المبيعػات  ومػا ىػ  ادرتػو علػى أعػادة تصػحيه الخطػأ ومحاولػ  ائتػذاب العمػلاز 

شػيرة طيبػ  مػف ناحيػ   ػبط مواعيدالتسػليـ ادرتػو علػى مرةأخرى؛ فالمشروع المسػتقر فػ  السػوؽ والػذي لػو 
 التحمؿ أنبر مف مشروع ئديد مازاؿ ف  مرحل  بناز سمعتو  ويمنف النظر لومر مف الوئي  العنسي .

ذا أدى عئز المواد إلى تعطيؿ ئزز مف الطاا  الت  ناف مف الم روض تشليليا على منتج معيف،  وا 
لطاا  لتصػنيو منػتج أو منتئػات أخػرى مسػتلزماتيا متػوافرة  وىػؿ لديػو فيؿ بامناف المشروع استللاؿ ىذه ا

 العماؿ النافييف لاستنماؿ مثؿ ىذا الإئراز.

المخزوف منيا ف  سد وماى  طاا  المشروع بالنسب  لتخزيف السلو تام  الصنو والت  يمنف استخداـ 
وف لديػػو مخػػزوف سػػلع  نبيػػر المشػػروعات ينػػ الطلبػػات العائلػػ  حتػػى  ولػػو نػػاف الإنتػػاج اػػد تعطػػؿ  بعػػض 

يستطيو استخدامو ف  الوفاز بمواعيد التسليـ حتى ولػو تػأخر الإنتػاج لتئديػد المخػزوف  فمػاى  حػدود ىػذه 
 الطاا  

 :ظروف السوق 0/5/2

ىػػذه المئموعػػ  مػػف العوامػػؿ التػػ  تتصػػؿ بالسػػوؽ ليػػا صػػ   الحرنػػ  الدا مػػ  حيػػث أنيػػا سػػريع  التليػػر 
 اىتماـ مستمر وأساس .وبالتال  فإف الأىتماـ بيا 

فالأسػػعار المعػػروض بيػػا السػػلو فػػ  السػػوؽ فػػ  واػػت معػػيف تػػؤثر علػػى تحديػػد النميػػ  المناسػػب . فػػإذا 
نانت الأسعار أخذة ف  الصعود فػإف السياسػ  المناسػب  ىػ  زيػادة نميػ  المػواد المشػتراه، أمػا إذا نانػت فػ  

اتباعػػو للاسػػت ادة مػػف تخ ػػيض الأسػػعار المتواػػو اتئػػاه نزولػػ  فػػإف التقليػػؿ مػػف النميػػ  المشػػتراه ىػػو الوائػػب 
وتئنػػب التعػػرض لاسػػتخداـ مػػواد بتنل ػػ  أعلػػى مػػف المػػواد التػػ  يسػػتخدميا المنافسػػوف الػػذيف انتظػػروا حتػػى 

تػؤثر فػ  تحديػد النميػ  مػف حيػث وئػوب الشػراز فػ  موسػـ  انخ  ت الأسعار. واتئاىات الأسعار عمومػا
 ا نانت تقلباتيا موسمي .معيف بنميات أنبر مف موسـ آخر وذلؾ إذ

ودرئػ  الاسػتقرار فػػ  السػوؽ عامػػؿ آخػر يػػؤثر علػى نميػػ  الشػراز، فػػإذا نانػت تقلبػػات السػوؽ متصػػل  
بالأسعار. فقد ينوف الحذر ف  الشراز ىو السياس  الرشيدة إلا إذا ناف لدى مدير الإحتيائػات اػدرة معقولػ  

ذا ن انت التقلبات تتصؿ بندرة المواد ف  السوؽ فربما ناف على التنيف بالتقلبات، ونيؼ يستخدـ تنبؤاتو. وا 
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الشػػراز بنميػػات أنبػػر ىػػو أصػػله السياسػػات حيػػث ت ػػمف تزويػػد الإنتػػاج باسػػتمرار إذا اػػؿ المعػػروض مػػف 
 المواد المطلوب  ف  السوؽ.

ويتصػػؿ بػػذلؾ مسػػأل  الػػدورة الإاتصػػادي  ومػػا إذا نانػػت تسػػير نحػػو النسػػاد أو الػػرواج. فيػػذا لػػو تػػأثير 
لنمي  أولًا مف ناحي  تأثيره على حئـ المبيعات وبالتال  نمي  المواد اللازمػ ، وثانيػاً مػف ناحيػ  تػأثير على ا

علػػى الأسػػػعار أي أنػػػو إذا نػػاف السػػػوؽ متئػػػو إلػػػى النسػػاد فمعنػػػى ذلػػػؾ وئػػوب شػػػراز نميػػػات أاػػػؿ أولًا لأف 
اً لأف الأسػػػعار ينتظػػػر احتيائػػػات المشػػػروع سػػػتنوف أاػػػؿ )نتيئػػػ  لبنخ ػػػاض المتواػػػو فػػػ  المبيعػػػات( وثانيػػػ

 الأنتظار حتى تنخ ض ابؿ الشراز. انخ ا يا ويستحسف

أف يػػتـ الشػػراز بيػػا وىنػػاؾ عوامػػؿ الاسػػتعمالات التئاريػػ ، وحئػػـ العبػػوات، والشػػحف  فينػػاؾ نميػػ  يئبػػ
نػػػ  تنػػػوف العمليػػػ  ااتصػػػادي . وتختلػػػؼ ىػػػذه النميػػػ  بػػػاختلاؼ السػػػلو والمػػػواد المطلوبػػػ ، فػػػبعض مصػػػانو 

ف مئيػػػػزة بػػػػآلات نبيػػػػرة لانتػػػػاج نميػػػػات نبيػػػػرة وتحقيػػػػؽ متوسػػػػط تنل ػػػػ  مػػػػنخ ض، وبالتػػػػالى المػػػػورديف تنػػػػو 
 يستطيعوف عرض سعر منخ ض ولو على نمي  صليرة.

وبالمثػػؿ يمنػػف الحصػػوؿ علػػى بعػػض الوفػػورات فػػ  ظػػؿ أحئػػاـ معينػػ ، خاصػػ  ون قػػ  النقػػؿ تختلػػؼ 
المنقولػػػ  نػػػذلؾ تػػػؤثر الطريقػػػ   بػػػاختلاؼ الحئػػػـ، بمعنػػػى أف معػػػدلات تنػػػاليؼ النقػػػؿ تختلػػػؼ حسػػػب النميػػػ 

 المتبع  ف  التعب   وحئـ العبوات النمط  ف  السوؽ ف  تحديد النمي .

وفترة أعادة الطلب تػؤثر أي ػا، فيػؿ المػواد متػوافرة فػ  السػوؽ ولػدى النثيػر مػف المػورديف بحيػث أف 
ذا نانػػػػت فتػػػػرة إعػػػػادة الطلػػػػب تصػػػػبه اصػػػػيرة أو العنػػػػس  ومػػػػاى  درئػػػػ  اػػػػرب المػػػػورديف مػػػػف المشػػػػروع   وا 

المشػػػتريات تتطلػػػب مػػػثلا بعػػػض العمليػػػات الصػػػناعي  ابػػػؿ شػػػحنيا مباشػػػرة فػػػلا يقتصػػػر الواػػػت علػػػى شػػػحف 
الب ػػػاع  ولايتواػػػؼ علػػػى وفػػػرة السػػػلو فػػػ  مخػػػاوف المػػػورد انمػػػا ي ػػػاؼ لػػػذلؾ المػػػدة اللازمػػػ  لإئػػػراز ىػػػذه 

حال  الااتصادي  العام  مػف الخاص  بالتشطيب مثلا، وتتأثر فترة إعادة الطلب أي اً بالالعمليات التحويلي  
حيث أواات الندرة العامػ  والأزمػات التػ  تػؤدي الػى طػوؿ فتػرة اعػادة الطلػب، وايػر ذلػؾ مػف العوامػؿ نمػا 

 سيو ه فيما بعد.

 وعليو فإف ظروؼ السوؽ تؤثر نما ىو وا ه مف المثل  السابق  ف  تحديد النمي  المناسب  للشراز.

وميم  مدير الإحتيائات ىنا أف يدرس نؿ العوامؿ المؤثرة فػ  اػرار الشػراز سػواز مػف ناحيػ  ظػروؼ 
السوؽ ويوازف بيف الوفورات والإ رار المختل   ويأخذ ف  اعتباره تناليؼ عملي  الشػراز وتنػاليؼ التخػزيف، 
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مختل ػػ  وت ػػمف تقليػػؿ ثػػـ علػػى  ػػوز ذلػػؾ يقػػرر النميػػ  المناسػػب  التػػ  تنػػوف أنبػػر توفيػػؽ بػػيف العوامػػؿ ال
 التناليؼ والمخاطر الى ادنى حد.

 الكمية الاقتصادية:

فػػ   ػػوز تحليػػؿ ئميػػو عناصػػر التنػػاليؼ المرتبطػػ  بالنميػػ  التػػ  تشػػترى يمنػػف تحديػػد أف ػػؿ نميػػ  
ااتصػػادي  للشػػراز. ويقصػػد بالنميػػ  الااتصػػادي  للشػػراز تلػػؾ النميػػ  التػػ  تصػػؿ عنػػدىا التنػػاليؼ الإئماليػػ  

خػػػزيف إلػػػى أاػػػؿ مػػػايمنف. وىػػػذه التنػػػاليؼ الإئماليػػػ  مػػػف الناحيػػػ  العمليػػػ  يمنػػػف تقسػػػيميا الػػػى للشػػػراز والت
 مئموعتيف ر يسيتيف ىما:

 تكاليف عممية الشراء: -5

وتشمؿ ىذه التناليؼ باختصار على تناليؼ اعداد واصدار أمر الشراز، والأعماؿ الإداري  والمنتبيػ  
صػػػروفات الأخػػػرى المتعلقػػػ  بأنشػػػط  الشػػػراز والاسػػػتلاـ وال حػػػص المرتبطػػػ  بػػػذلؾ، والمرتبػػػات والأئػػػور والم

 والاتصالات والبريد.. الى اير ذلؾ.

ويلاحط أف ىذا النوع مف التنػاليؼ يتناسػب تناسػبا عنسػيا مػو نميػ  الشػراز فنلمػا تػـ الشػراز بنميػات 
ات( نلمػػا زادت نبيػرة نلمػػا انخ  ػػت تنػاليؼ عمليػػ  الشػػراز، والعنػػس نلمػا تػػـ الشػػراز بنميػات صػػليرة )دفعػػ

 تناليؼ عملي  الشراز.

 :تكاليف التخزين -0

 وتشمؿ على عناصر عديدة أىميا ما يل : 

 تنل   ال ا دة على رأس الماؿ المستثمر ف  المخزوف -
 تناليؼ التأميف على المخزوف  د السرا  ، الحريؽ.... الخ. -
 تناليؼ التلؼ والبوار والتقادـ -
)اسػػػػتيلاؾ مبػػػػان  المخػػػػازف، إيئػػػػار، تسػػػػييلات للمخػػػػازف متنوعػػػػ ، تنػػػػاليؼ الاحت ػػػػاظ بػػػػالمخزوف  -

 سئلات... الخ(.
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ويلاحظ أف ىذه المئموع  مػف التنػاليؼ تتناسػب تناسػبا طرديػا مػو النميػ ، فنلمػا تػـ الشػراز بنميػات 
 نبيرة نلما زاد تناليؼ التخزيف، والعنس نلما تـ الشراز بنميات صليرة، نلما  انخ  ت تناليؼ التخزيف.

لنؿ مف تناليؼ الشراز والتخزيف مف حيػث علااػ  نػؿ منيمػا بالنميػ ، فػإف  ونظرا للطبيع  المتنااص 
النميػػ  الااتصػػادي  للشػػراز تصػػبه النميػػ  التػػ  يئػػب عنػػدىا أف تصػػؿ التنػػاليؼ الائماليػػ )تناليؼ عمليػػ  

يػػث يت ػػه أف ( ح5الشػػراز ت تنػػاليؼ التخػػزيف( إلػػى أاػػؿ مػػا يمنػػف ، وذلػػؾ نمػػا ىػػو مو ػػه بالشػػنؿ راػػـ )
النميػػ  الااتصػػادي  للشػػراز تتحػػدد عنػػد نقطػػ  تقػػاطو تنػػاليؼ الشػػراز مػػو تنػػاليؼ التخػػزيف وفػػ  ن ػػس الواػػت 

 النلي  الى أدنى نقط  لو.   عندما يصؿ منحنى التنال
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 السعر المناسب -2

التنػػاليؼ السػػعر رنػػف أساسػػ  فػػ  أي عمليػػ  شػػراز وبيػػو، وأىميتػػو  تنبػػو مػػف تػػأثير المباشػػر  علػػى 
والأرباح، وذلػؾ فيػو متصػؿ بئوانػب عمليػ  الشػراز الأخػرى. أي أف اػرار الشػراز يئػب أف ينظػر اليػو علػى 
أنو وحدة واحدة تشمؿ السعر والئودة والنمي ...الخ. ووظي ػ  مػدير الاحتيائػات بشػأف السػعر لاتقػؿ أىميػ  

مػػف المشػػروعات الصػػناعي  يػػوبى عػػف مسػػ ولياتو بشػػأف الئػػودة ومواعيػػد الاسػػتلاـ... الػػخ بػػؿ أف الػػبعض 
السعر أىمي  زا دة. والحقيق  أنػو يئػب الحػذر مػف اعطػاز السػعر أىميػ  أنثػر مػف الػلازـ بحيػث يػؤدي ذلػؾ 
الػػى اىمػػاؿ العناصػػر الآخػػرى، صػػحيه أف السػػعر ىػػو مػػف أىػػـ عوامػػؿ ئػػذب المشػػتري  ولنػػف لا يئػػب أف 

ت المشػػروع أو علػػى حسػػاب تحميػػؿ ينػػوف انخ ا ػػو علػػى حسػػاب الت ػػحي  بعناصػػر أساسػػي  فػػ  متطلبػػا
 المشروع ن قات بيرة مف ناحي  أخرى )ف  التخزيف مثلا(.

، وبالتػػال  فػػإف الاىتمػػاـ بتحديػػده ىػػو وظي ػػ  وأىميػػ  عنصػػر السػػعر ترئػػو أي ػػاً الػػى أنػػو دا ػػـ التليػػر
مسػػترة تحػػاوؿ علػػى الػػدواـ الحصػػوؿ علػػى انسػػب سػػعر ممنػػف ، وتحػػاوؿ ذلػػؾ فػػ  موائيػػ  دينامينيػػ  

الت  تحنـ الأسعار والت  لا تبقى على حاليا لمػدة طويلػ  وعلػى ذلػؾ فػإف مػدير الاحتيائػات  الظروؼ
يئػػػب أف ينػػػوف علػػػى اتصػػػاؿ دا ػػػـ ووثيػػػؽ بالأسػػػواؽ نخطػػػوة أولػػػى نحػػػو العمػػػؿ علػػػى الشػػػراز بأنسػػػب 

 الأسعار.

 :ماىية السعر المناسب 0/5

وبػاختلاؼ وئيػ  النظػر اليػو. فلػيس السعر مسأل  نسبي  : تختلؼ درئ  مناسػبتو بػاختلاؼ الظػروؼ 
مف ال روري أف ينوف السعر المناسب ىو أاؿ الأسعار أو أعلى الأسعار وما ينػوف مناسػب للبػا و اػد لا 

 ينوف مناسب للمشتري والعنس بالعنس.

 ىل السعر المناسب ىو السعر الأرخص؟ 2/5/5

ولنػف لايعنػ  ذلػؾ أف  الم روض أف مدير الاحتيائات يحاوؿ أف يحصؿ على أرخػص سػعر ممنػف،
السػػعر المناسػػب ىػػو السػػعر الأرخػػص حيػػث يئػػب النظػػر الػػى عػػدة اعتبػػارات ىامػػ  خاصػػ  بئوانػػب عمليػػ  

 الشراز الأخرى:
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 الجودة المطموبة: -2/5/5/5

از نانػػت المسػػتلزمات مشػتراه لتسػػتخدـ فػػ  تػدبير الطااػػ  اللازمػػ  نػالواود ، أو لتػػدخؿ فػػ  السػػلع  ر اسػ
نػت آلػ  ست ػـ للتئييػزات الرأسػػمالي  بالمصػنو، فػإف ىنػاؾ مسػتوى معػيف مػف الئػػودة المنتئػ  ن سػيا ، أو ا

لا تسبب عػدـ تػوافره إلػى أ ػرار نبيػرة فػ  العمليػات الإنتائيػ  وفػ  مسػتوى السػلع   يتواو الحصوؿ عليو وا 
ؾ ىػو النيا ي  المنتئ . واد يعنى ذلؾ أف مدير الإحتيائات سيختار السلع  ذات السعر الأعلى ويعتبػر ذلػ

السعر المناسب لأنو وئد أدازىا ي وؽ درئ  أداز السلع  الأرخػص بنسػب  تئػب فػرؽ السػعر.. أمػا إذا نػاف 
الارت ػػاع فػػ  مسػػتوى الأداز والمػػوازي للارت ػػاع فػػ  السػػعر لػػيس  ػػروريا للانتػػاج فػػلا معنػػى للشػػراز بالسػػعر 

 الأعلى.

 الكمية التي يمكن توريدىا: -2/5/5/0

المعرو   بسعر رخيص نمي  بسيط  ولاتتوافر لدى المورد ايرىا وف  ن س الوات فقد تنوف النمي  
لف تن   احتيائات المشروع فيؿ تقوـ بشرا يا وتنملػ  الاحتيائػات مػف مػورد أو مػورديف آخػريف  ومػا ىػ  

 احتمالات رد ال عؿ مف ىؤلاز المورديف  وما تأثير التنويو ف  مصادر الشراز على نمطي  الانتاج.

 الوقت الذي سيتم فيو التوريد: -2/5/5/2

فقػػػػد ي  ػػػػؿ مػػػػدير الاحتيائػػػػات الشػػػػراز بالسػػػػعر الأعلػػػػى راػػػػـ تػػػػوافر خصػػػػا ص الئػػػػودة فػػػػ  السػػػػلع  
 الأرخص وذلؾ بسبب  ماف التوريد ف  الوات المناسب.

 شروط البيع الأخرى من حيث الضمان والخدمة: -2/5/5/4

ذا نانػػت الإئابػػ  بػػالن   فيػػؿ فيػػؿ السػػعر الأرخػػص مصػػحوب بالخدمػػ  وال ػػماف  اللازمػػيف أـ لا  وا 
ال رؽ ف  السعر ي وؽ حرماف المشروع مف ىذه الميزة الت  يمنف الحصوؿ علييا إذا دفو سعراً أالى  فإذا 

 نانت الإئاب  بالن   فالسعر الأعلى ىو السعر الأنسب.
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 تأثير السعر المنخفض عمى المورد:  -2/5/5/1

ذا نػاف الأمػر نػذلؾ فيػؿ يلطػ  فيؿ سبب ىذا السعر  ىو انخ ػاض الطلػب علػى منتئػات المػورد  وا 
ىذا السعر تنالي و  وما تأثير ذلؾ على مرنزه ف  السوؽ وامناني  استمراره  سنتناوؿ ىذا العامؿ بالت صيؿ 

 فيما بعد.

 ىل السعر المناسب ىو السعر الأعمى: -2/5/0

تواؼ ذلؾ حسب الظػروؼ. فيػو مناسػب إذا نػاف اد ينوف السعر مناسب واد ينوف اير مناسب، وي
السبب ف  دفعو ىو  ماف التوريػد أو الاسػت ادة بالخدمػ  وال ػماف أو للحصػوؿ علػى الئػودة المطلوبػ  أو 
للحصػوؿ علػػى النميػػ  المطلوبػػ  ولتلااػػ  خػروج مػػورد مػػف السػػوؽ اذا نانػػت الظػروؼ التػػ  يمػػر بيػػا طار ػػ  

 يوفر عنصر المنافس  بيف المورديف. وبقاؤه ف  السوؽ مف مصلح  المشروع حيث

أبػدا ىػو  أما اذا ناف السعر الأعلى مدفوع لمزايا لايحتاج الييا المشروع فدفعو يعتبر اسػراؼ ولاينػوف
السػػعر الأنسػػب ولاينبلػػ  الانسػػياؽ دوف ت نيػػر وراز الاعتقػػاد بػػأف السػػعر والئػػودة دا مػػاً متلازمػػاف )اللػػال  

 على الأطلاؽ. ثمنو فيو( فقد لا ينوف ذلؾ صحيحا

 السعر المناسب من وجية نظرى البائع والمشتري معا: -2/5/2

يلئأ المورد ف  بعض الأحياف إلى اعطػاز سػعر أاػؿ ب ػرض ئػذب عميػؿ معػيف حتػى ولػو نػاف ذلػؾ 
أاؿ مف سعر التنل  ، فيػو يريػد أف يعػزز مرنػزه نمػورد لمنشػأة نبيػرة. والشػراز فػ  مثػؿ ىػذه الأحػواؿ ينػوف 

اذا ناف السبب ىو أف المورد يمر بحال  حزين  مػف ناحيػ  نقػص الطلبػات ويريػد أف يبيػو بػأي موفقا، ولنف 
ثمف ليبقى مصنعو دا ر، ف  مثؿ ىذه الأحواؿ يئب التروي مف ناحي   ماف أف مستوى الئػودة ومسػتوى 

 الخدم  بالدرئ  المطلوب .

سػتوى الػذي يمنػف المػورد ويئب على مدير الاحتيائػات ألا يحػاوؿ الحصػوؿ علػى سػعر أاػؿ مػف الم
مػػف الاسػػتمرار فػػ  السػػوؽ، اذ لايمنػػف أف ي ػػمف اسػػتمرار التوريػػد مػػالـ ي ػػمف أف المػػورد يلطػػ  تنالي ػػو 
النليػػ  فػػ  الأئػػؿ الطويػػؿ )بمػػا فػػ  ذلػػؾ عا ػػد معقػػوؿ علػػى الاسػػتثمار(. لأنػػو اف لػػـ يسػػتطيو ذلػػؾ فسػػينوف 

طرفػػػو لأنػػػو سي ػػػطر للخػػػروج مػػػف  ذلػػػؾ فػػػ  أاػػػؿ مسػػػتوى مػػػف المنػػػتج الحػػػدى فيتواػػػؼ عػػػرض السػػػلع  مػػػف
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النظػػر الػػى الأمػػور بمنظػػار المػػورد فػػ  ن ػػس الواػػت  السػػوؽ، وعلػػى ذلػػؾ فتحديػػد السػػعر المناسػػب يئػػب فيػػو
 بشرط ألا يؤدي ىذا الى أف ينوف المشروع يساند مورد اير ؼز بتنالي و العالي  بسبب انخ اض ن ازتو.

الاحتيائػػات التعػػرؼ علػػى تنػػاليؼ المػػورد الػػذي لػػف ىػػذا الاعتبػػار يشػػير إلػػى أىميػػ  أف يحػػاوؿ مػػدير 
يعط  بياناتو عف التناليؼ طواعي ، وانما علينا أف نحاوؿ بالدراس  والبحث التوصؿ الييا. والمورد لايميػؿ 
للافشػػاز بت اصػػيؿ تنالي ػػو لأف ذلػػؾ سينشػػؼ عػػف مقػػدار أرباحػػو وىػػذا يعػػد مػػف أسػػرار منشػػأتو، أو لأنػػو ىػػو 

ؿ تنالي ػػو بسػػبب اصػػور نظػػـ المحاسػػبي  والتنػػاليؼ عنػػده. فمػػدير الاحتيائػػات ن سػػو لايعػػرؼ بال ػػبط ىينػػ
يئػػب أف يسػػيخدـ تقػػديره لمعرفػػ  تلػػؾ التنػػاليؼ عػػف طريػػؽ تقػػدير تنػػاليؼ الخامػػات التػػ  يسػػتخدميا المػػورد 
وتقػػػدير تنػػػاليؼ النقػػػؿ والعمػػػاؿ...الخ. ونثيػػػرا مػػػايؤدي تحليػػػؿ تنػػػاليؼ المػػػورد الػػػى النشػػػؼ عػػػف امنانيػػػات 

 فييا فيقوـ المشروع باسترعاز انتباىو الى ذلؾ مما يعود بالمن ع  على الطرفيف. التوفير

خلاص  القوؿ اذف أنو لايوئد سعر واحد يمنف اعتباره مناسباً ف  نؿ الظػروؼ والأحػواؿ. فلاالسػعر 
عراً الأرخص ولا السعر الأعلى ولا السعر الذي ي ر بالمورد ولا السعر الذي يلط  تناليؼ المورد، يعد س

مناسػػػباً بصػػػ   مطلقػػػ ، والسػػػعر المناسػػػب بصػػػ   عامػػػ  ىػػػو الػػػذي يخ ػػػض الن قػػػات الػػػى أاػػػؿ حػػػد مػػػو عػػػدـ 
الت حي  بالعناصػر اليامػ  الأخػرى مػف حيػث  ػماف التوريػد بالنميػ  وفػ  الواػت وبػالئودة ومػف المصػدر 

 الذي يلا ـ المشروع، أي أف نلي  ارار الشراز لاتتئزأ.

 يد السعر المناسب:العوامل المؤثرة في تحد 2/0

تعر نا ف  تحليلنا لم يوـ السعر المناسب لبعض العوامؿ الت  تػؤثر فػ  تحديػد مػا ىػو مناسػب مػف 
ناحي  السعر وفيما يل  عرض لعدد مف العوامؿ الأخرى اليام  الت  ليا أثر بعيد المدى فػ  تحديػد السػعر 

 المناسب.

 نوع المستمزمات المشتراه: -2/0/5

 ات المشروع الصناع  إلى أربو مئموعات أساسي :يمنف تقسيـ مشتري

 . المواد الأساسي  الت  تستخدـ ف  العمليات الانتائي 
 . الأصناؼ النمطي 
 .   الأصناؼ ذات القيم  المنخ 
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 . الأصناؼ الخاص  مثؿ المعدات الرأسمالي 

الخصا ص المختل   وتبويب المشتريات بيذا الشنؿ يمنف مدير الإحتيائات مف أف يأخذ ف  اعتباره 
 لنؿ نوع مف المشتريات مف حيث تأثيرىا على الأسعار.

 :المواد الأساسية -2/0/5/5

وتشمؿ السلو الحساس  مثؿ النحاس والقمه والقطف والبتروؿ الخاـ، وييػـ المشػتري بشػأف ىػذه المػواد 
  مػػف السػػعر السػػا د فػػ  أولًا وفرتيػػا فػػ  السػػوؽ وثانيػػاً فػػ  مخازنػػو. علػػى أف اتئػػاه الأسػػعار يعػػد أثػػر أىميػػ

لحظ  معين . ونلاحظ ف  ىذه المئموع  أف الثمف يمنف االبا تحديػده بسػيول ، اذ يػتـ التعامػؿ فػ  النثيػر 
. والميػـ ىنػا ىػو أف يػتـ الشػراز بالنميػ  التػ  تأخػذ منيا ف  أسواؽ منظم  وسعرىا الئاري معػروؼ وموحػد
اً مف حيث التوايػت الصػحيه للشػراز والػذي لاانػى ف  الاعتبار اتئاىات الأسعار، فعنصر الوات ميـ ئد

عنػػػو مػػػف أئػػػؿ تخ ػػػيض تنػػػاليؼ المشػػػتريات، فػػػإذا تواعنػػػا انخ ػػػاض الأسػػػعار وئػػػب شػػػراز نميػػػات صػػػليرة 
 والعنس بالعنس. فالتوايت دا ما ىاـ ولنف أىميتو أنبر ف  ىذا النوع مف المشتريات.

 الأصناف النمطية: -2/0/5/0

الأسػػعار المسػػتقرة نسػػبيا واالبػػا مػػا يعر ػػيا المػػوردوف علػػى أسػػاس  وتشػػمؿ الأصػػناؼ النمطيػػ  ذات
نتالوئات أسعار أو اوا ـ أسعار مو بياف أنواع الخصـ المختل   الت  يعطييا المورد، ومثؿ ىذه الأصناؼ 
يمنف الحصوؿ علييا عادة مف مورديف مختل يف مثؿ اطػو الليػار، ومػف النػادر أف تسػتحؽ ىػذه الأصػناؼ 

مف الوات والئيد ف  مقارن  أسعارىا أو التعرؼ على ال روؽ البسيط  ف  الأسػعار مػف مػورد  ان اؽ النثير
 لآخر خاص  وأف أسعارىا تتميز بالاستقرار النسب .

ولايعن  ذلؾ أف مثؿ ىػذه المشػتريات ايػر ىامػ  أو أنػو لايئػب فحػص الأسػعار علػى الاطػلاؽ فيػ  
ال  فإنػو يا نبيرة وأي توفير ف  ثمنيػا أبعػاده  ػخم  . وبالتػأولا ميم  وحئـ استخداميا نبير وبالتال  ايمت

إلػػى السػػئلات والمل ػػات الخاصػػ  بتئػػارب الشػػراز السػػابق  وسػػوؼ  ئػػب الرئػػوععنػػد شػػراز ىػػذه الأصػػناؼ ي
تو ػػه ىػػذه السػػئلات مصػػادر التوريػػد السػػابق  التػػ  يمنػػف التعامػػؿ معيػػا مػػرة أخػػرى والأسػػعار التػػ  دفعػػت 

السئلات يمنف اختيار المورد ويرسؿ لو أمر شراز دوف استقصاز أو م او ػات  عند الشراز وبمرائع  ىذه
أخػػرى فػػاذا لػػـ ينػػوف ذلػػؾ الائػػراز بػػالرئوع للسػػئلات نافيػػا فػػإف مػػدير الاحتيائػػات يسػػتطيو أف يعتمػػد علػػى 
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ذيف القوا ـ المعدة بأسماز المورديف المعتمديف أو يرسؿ طالبا نتالوئات حديث  أو يستقصى مندوبى البيو ال
 يزوروف المنشأة.

والحقيقػػ  أف السػػعر المناسػػب فػػ  مثػػؿ ىػػذه الأحػػواؿ يمنػػف تحديػػده بسػػيول  حيػػث أف نطػػاؽ المسػػاوم  
محدود وأسعار المورديف متقارب  ودرئ  التقلػب فػ  الأسػعار بسػيط  والمعلومػات عنيػا متػوافرة، والأصػناؼ 

 ن سيا متوافرة.

 الأصناف ذات القيمة المنخفضة: -2/0/5/2

نؿ مشروع ىناؾ أصػناؼ تشػترى مػف واػت لآخػر وتنػوف ايمتيػا بسػيط  بحيػث لاتبػرر بػذؿ أي ف   
الييا للاسترشػاد فػ  تحديػد السػعر المناسػب ئيد تحليؿ الأسعار أو الاحت اظ بمل ات وسئلات عنيا يرئو 

ز نمػػػا لا يسػػػتدع  الأمػػػر ارسػػػاؿ است سػػػارات للمػػػورديف عػػػف الاسػػػعار، فػػػالوفورات فػػػ  السػػػعر نتيئػػػ  لإئػػػرا
 المقارن  والدراس  والاستقصاز ستنوف أاؿ بنثير مف تناليؼ المقارن  والتحليؿ والاست صاز.

ومػػف الشػػا و فػػ  ىػػذه الأصػػناؼ أف ترسػػؿ ادارة الاحتيائػػات أوامػػر التوريػػد ومو ػػحا بيػػا الأصػػناؼ 
عتمػػد والنميػػات دوف و ػػو الأثمػػاف علييػػا أو أف ت ػػو الػػثمف الػػذي أشػػتريت بػػو آخػػر مػػرة. وي يػػد ىنػػا أف ت

المنشأة على مئموع  مف المورديف تثؽ فػييـ وفػ  انخ ػاض تنػالي يـ لتوريػد ىػذه الأصػناؼ بػافتراض أنيػـ 
 سيوردوف بأف ؿ أسعار ممننو دوف حائ  ل حص الأسعار أو الاست سار عنيا.

 الأصناف الخاصة: -2/0/5/4

أسعار منشورة مثؿ الالات  وتشمؿ الأصناؼ الت  لا يتنرر شراؤىا باستمرار والت  لا يوئد ليا اوا ـ
والمعدات والإحتيائات الخاص  بالعمليػ  الانتائيػ . ولاتشػترى ىػذه الأصػناؼ إلا بعػد إئػرازات الاستقصػاز 
ئػػراز منااصػػات بحيػػث ي ػػمف المشػػروع تػػوافر عنصػػر المنافسػػ  بػػيف  عػػف الأسػػعار أو طلػػب العطػػازات وا 

 المورديف ف  عرض أاؿ الأسعار.

ر ئيد ف  تحديد السعر المناسب حيث أف الاعتبارات الت  تسػيؿ تحديػد وىذه الأصناؼ تحتاج لأنب
اير موئودة. والسعر المناسب ف  ىذه الاحواؿ ىو الذي يقؿ السعر المناسب ف  الحالات الثلاث السابق  

 عف نؿ العروض الأخرى وي   باحتيائات المشروع وي مف التوريد ف  الوات وبالنمي  المطلوب .
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 تكمفة المشتريات عمى تكمفة المنتج النيائي لممشروع: تأثير – 2/0/0

سػػبؽ القػػوؿ بػػأف أىميػػ  السػػعر ترئػػو إلػػى أنػػو يػػؤثر مباشػػرة فػػ  التنػػاليؼ والأربػػاح ولنػػف ىػػذا التػػأثير 
يختلؼ بالطبو مف حال  إلى أخرى. فيناؾ أحواؿ ينػوف السػعر مػدفوعاً لشػراز مػادة ىامػ  تمثػؿ نسػب  نبيػرة 

توفير ف  سعرىا سيظير بوفورات  خم  ف  التناليؼ النلي ، وىناؾ أحواؿ تنوف مف المنتج النيا   وأي 
فييػػا المػػادة المشػػتراه لاتمثػػؿ إلا نسػػب  تافيػػ  يمنػػف اىماليػػا. فمػػف الطبيعػػ  أف أي ارت ػػاع أو انخ ػػاض فػػ  
زه أسعار الئلد المستخدـ ف  صنو الأحذي  سيؤثر بدرئ  نبيرة على تناليؼ وأربػاح المشػروع بػؿ وفػ  مرنػ

، وبالمثؿ فإف التنافس  ولنف الارت اع أو الانخ اض ف  أسعار المسامير المستخدم  لف ينوف لو أثر يذنر
سعر الخيوط المستخدم  ف  صنو حقا ب السيدات مسأل  ليست ىام  ولنف سػعر الخيػوط المسػتخدم  فػ  

 صنو شباؾ الصيد يعد على ئانب عظيـ مف الخطورة.

سػػيأخذ فػػ  اعتبػػاره الت ػػاوض، والبحػػث عػػف السػػعر المناسػػب ومػػدى تػػأثير يػػؿ الشػػراز نوبالتػػال  فػػإف و 
ذلؾ السعر على التناليؼ الإئمالي  والأرباح. فإذا ناف ىذا الأثر تافيا فإف أي سعر اد يعػد مناسػبا نتيئػ  
لأف الوفورات النائم  عػف بػذؿ ئيػد أنبػر للحصػوؿ علػى سػعر أاػؿ سػتنوف محػدودة بحيػث ينػوف تنػاليؼ 

يا أنبر، أي أف التأثير علػى التنػاليؼ الإئماليػ  والأربػاح سػينوف عنسػيا. أمػا اذا نػاف الأثػر الحصوؿ علي
ملموسا فإف البحث عف السعر المناسب يعد ميم  أساسي  ووائب مف الوائبات الر يسي  لونيؿ الشراز لمػا 

 لو مف تأثير على التناليؼ والأرباح.

 :تبادل المنفعة في الشراء -2/0/2

ما يتـ الشراز مػف مػورد معػيف وينػوف ىػذا المػورد فػ  ن ػس الواػت أحػد عمػلاز المشػروع. واػد فأحياناً 
ينػوف السػػعر الػذي يعر ػػو ىػذا المػػورد أعلػى مػػف السػعر الػػذي يعر ػو المػػوردوف الآخػروف مػػو أف مسػػتوى 

اسػػبيف الئػػودة وال ػػماف والخدمػػ  وامنانيػػ  الاعتمػػاد علػػى المػػورد فػػ  التوريػػد بالنميػػ  وفػػ  ن ػػس الواػػت المن
واحػػدة. فػػ  ىػػذه الحالػػ  اػػد يقػػرر المشػػروع الشػػراز مػػف ىػػذا المػػورد راػػـ ارت ػػاع أسػػعاره وذلػػؾ لأف المشػػروع 
سػػيعوض ذلػػؾ فػػ  المبيعػػات اليػػو، أي أف السػػعر الأعلػػى ينػػوف ىػػو السػػعر المناسػػب فػػ  ىػػذه الحالػػ  وىنػػا 

 يئب التنبيو لأمريف:
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يئػ  السػعر الأعلػى أاػؿ مػف ال ا ػدة المنتظػرة نتيئػ  يئب أف تنوف الزيادة ف  تنػاليؼ المشػتريات نت الأول:
البيو ليذا المورد واستمرار تعاملو مو المشروع، أما اذا ناف العنس ىو الصحيه فإف السعر الأعلى 

 لاينوف ىو السعر المناسب.

  فيػػؿ : ىػػو بخصػوص مػػاى  المعاملػ  التػػ  سػيتبعيا المشػػروع فػ  تحميػػؿ ىػذه الزيػػادة فػ  التنػػاليؼالثـاني
تبر ال رؽ ف  الأسعار  ػمف تنل ػ  المشػتريات وبالتػال   ػمف تنػاليؼ الصػنو  أـ سػيعتبر ىػذا سيع

ال ػػػرؽ تنػػػاليؼ تسػػػويؽ لايصػػػه تحميػػػؿ ادارة الانتػػػاج أو ادارة الاحتيائػػػات بمسػػػ وليتيا  طبيعػػػ  أف 
سػػيتحمؿ الن قػػ  الزا ػػدة فػػ  أي مػػف الو ػػعيف. ولنػػف أىميػػ  الت راػػ  ىػػ  فػػ  ايػػاس  –المشػػروع ننػػؿ 

وتقييـ أداز الادارات المختل  . فإذا ناف رفو سعر تنل   المواد وبالتال  تنل   الصنو سببو تسييؿ أو 
تدعيـ عمؿ رئاؿ التسويؽ ، فليس مف العدال  أف يحمؿ ال رؽ ف  السعر لتناليؼ الصنو والت  تعد 

دارة الانتػػػاج مسػػػ ول  عػػػف تخ ي ػػػيا. ويحتػػػاج الاختبػػػار بػػػيف مرانػػػز التنل ػػػ  الممنػػػ  و ػػػو سياسػػػ  ا
وا ػػػح  مػػػف ئانػػػػب الادارة العليػػػا حتػػػػى لا يحػػػدث أي احتنػػػاؾ بػػػػيف الادارات المختل ػػػ ، ويئػػػػب أف 

 تق   ىذه السياس  بأف تحمؿ التنل   للمرنز الذي ستعود عليو المن ع  مف ان اايا.

 لسمعة في السوق:توافر ا -2/0/4

فلاشؾ أنو عنػدما تنػوف السػلع  متػوافرة فػ  السػوؽ ، ويمنػف الحصػوؿ علييػا بسػيول  مػف عػدد نبيػر 
مف المورديف فإف السعر المناسب سيختلؼ عما إذذا ناف ىناؾ نقص ف  عرض السلع  عف الطلب علييا 

ىو النػدرة المؤاتػ . وعلػى ونيػؿ  والمقصودوتميؿ الأسعار بالطبو الى الارت اع حيف تنوف ىناؾ ندرة فييا. 
الشراز تقدير الظروؼ الااتصادي  القا م  وتقػدير المػدى الزمنػ  الػذي يتواػو اسػتمرار النػدرة خلالػو، ونػذلؾ 
عليو أف يقدر مدى الحائ  للسلع  مف حيث درئ  الاسػتعئاؿ فػ  طلبيػا ثػـ يقػوـ بشػراز النميػ  ال ػروري  

اذا نػاف يتواػو زواؿ النػدرة فػ  مػدى زمنػ  اصػير. أمػا اذا تواػو  فقط. وأف تنوف ىػذه النميػ  أاػؿ مػا يمنػف
استمرار الو و القا ـ ل ترة طويل  فقد يقرر شػراز نميػات نبيػرة اػد لا يسػتطيو شػراؤىا فػ  المسػتقبؿ، وذلػؾ 
بصؤؼ النظر عف السعر، فالسعر المناسب ف  ىذه الحالػ  ىػو السػعر السػا د فػ  الواػت القػا ـ ميمػا نػاف 

 مف الئا ز ارت اعو ف  المستقبؿ. االيا. لأف

ويلاحظ ىنا أنو نثيراً ما تنوف العمليات الانتائي  منظم  بحيث يتـ تصنيو ائزاز متعددة مف المنتج 
يعػاد تئميعيػػا فيمػػا بعػد. فػػإذا نػػاف الأمػر نػػذلؾ، ونانػػت ىنػػاؾ نػدرة مؤاتػػو فػػ  المػواد اللازمػػ  لتصػػنيو ئػػزز 
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ف يتدارس مو المس وليف عف الانتػاج امنانيػ  تحويػؿ العمػؿ الػى معيف، فإف مدير الاحتيائات يئب عليو أ
الائػػزاز الاخػػرى بصػػ   مؤاتػػ  حتػػى تن ػػرج الأزمػػ  القا مػػ  ثػػـ ترنػػز مػػوارد الانتػػاج علػػى انتػػاج الئػػزز الػػذي 

، أي أف يعػػاد ئدولػػ  الانتػػاج بحيػػث يػػتلازـ مػػو تواػػؼ فيػػو لتعػػويض فتػػرة التواػػؼ عػػف انتائػػو خػػلاؿ الأزمػػ 
واد، وحتى لات طر المنشأة الى دفو سعر عاؿ ف  مواد سييبط سعرىا اريبا ممػا يئعليػا ظروؼ توافر الم

ف  مرنز تنافس  أ عؼ، فمدير الاحتيائات ىنا يقػوـ بػدور ايئػاب  بالتعػاوف مػو المسػ وليف عػف الانتػاج 
ت فػػ  محاولػػػ  تخ ػػػيض الأسػػػعار التػػػ  تػػػدفو فػػػ  شػػػراز مسػػػتلزمات الانتػػػاج. ويئػػػب ىنػػػا مراعػػػاة أف الوفػػػورا
 الناتئ  عف ال رؽ ف  السعر تئب التناليؼ الزا دة نتيئ  لإئراز التليير المطلوب ف  ئداوؿ الانتاج.

ولاشؾ أنػو يتصػؿ بيػذا الأمػر، مػا إذا نانػت ىنػاؾ مػواد بديلػ  يمنػف اسػتخداميا بػدلا مػف المػادة التػ  
نتػػاج بيػػذا الصػػدد أف ينػػوف ىنػػاؾ شػػئ مػػف المرونػػ  مػػف ئانػػب رئػػاؿ الا تمػػر برحلػػ  نػػدرة مؤاتػػ . ويئػػب

فيقبلػػػوف اسػػػتخداـ ىػػػذه المػػػواد البديلػػػ  طالمػػػا أف سػػػعر المػػػادة الأصػػػلي  يعػػػد ايػػػر مناسػػػب مػػػف وئيػػػ  نظػػػر 
 المشروع.

ونػػػذلؾ، فػػػإف المنااسػػػ  بػػػيف المػػػورديف لسػػػلع  أو مػػػادة معينػػػ  ليػػػا تأثيرىػػػا اي ػػػاً علػػػى تحديػػػد السػػػعر 
أف مرنػػز المشػػروع بشػػأف تحديػػد السػػعر  المناسػػب، فػػاذا نػػاف ىنػػاؾ مػػورد واحػػد للسػػلع  أو الصػػنؼ فػػلا شػػؾ

متنافس مف المناسب سينوف ا عؼ بنثير مما اذا ناف مف الممنف الحصوؿ على الصنؼ مف عدد نبير 
المػػورديف، بػػؿ انػػو مػػف الئػػا ز أف لا ينػػوف أمػػاـ المشػػروع ايػػر ابػػوؿ السػػعر الػػذي يعر ػػو المػػورد الوحيػػد 

 م .السعر المناسب ف  ظؿ الظروؼ القا  وينوف ذلؾ ىو

 ما تدفعو المشروعات المنافسة: – 2/0/1

فليس مف المستلرب أف يأخذ المشروع ف  اعتباره عنػد دفػو سػعر معػيف السػعر الػذي يدفعػو منافسػو  
للحصوؿ على ن س الصنؼ. فنما النا فإف السػعر لػو تػأثيره المباشػر علػى التنػاليؼ وبالتػال  علػى المرنػز 

ف إئػػراز المقارنػػ ، التنافسػػ  للمشػػروع ويحتػػاج مػػدير الإحتيائػػات أف يئنػػو البيانػػات النافيػػ  التػػ  تمننػػو مػػ
ويمنف الحصوؿ على ىذه البيانات مف رئاؿ البيو، ومف المعلومات المنشورة ومف مصػادر أخػرى متنوعػ  
فػػػإذا ئمػػػو ىػػػذه البيانػػػات فيػػػو يسػػػتطيو أف يسػػػتخدميا عػػػادة فػػػ  المنااشػػػات والم او ػػػات مػػػو المػػػورديف، 

 ونمعيار لما اذا ناف السعر الذي سيدفعو مناسبا.
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 لمشتراه:الكمية ا 2/0/6

إذ يمنف بشراز نميات نبيرة تحقيؽ النثير مف الوفورات والحصوؿ على سعر أاؿ. ولايئػب أف نقػرر 
أف ذلػػػؾ ىػػػو السػػػعر المناسػػػب مػػػالـ نأخػػػذ فػػػ  العتبػػػار عنػػػد ابولػػػو عػػػدد مػػػف العوامػػػؿ اليامػػػ  وأىميػػػا تنل ػػػ  

رأس المػػاؿ لالمسػػتثمر ون قػػات  الاحت ػػاظ بيػػو النميػػ  النبيػػرة ومخػػاطر التقػػادـ والبػػوار والتلػػؼ وال ا ػػدة علػػى
 المناول  والتأميف واحتمالات تقلب الأسعار بشنؿ عنس  لمصاله المشروع.

 العناصر المكممة لمسعر: – 2/0/7

لعمليػػ  الشػػراز، حيػػث بينػػا فيمػػا سػػبؽ أف اػػرار السػػعر المناسػػب لا يػػتـ بمعػػزوؿ عػػف الئوانػػب الأخػػرى 
نمػػا يئػب أف نأخػػذ فػ  الاعتبػػار أي ػاً عناصػػر فالسػعر فػػ  الوااػو لػػيس ىػو السػػعر الظػاىر فػػ  ال ػ اتورة، وا 

الخدمػػ  وال ػػماف، ومػػف  ػػمف مظػػاىر الخدمػػ  طبعػػا التسػػليـ فػػ  المواعيػػد الم ػػبوط . وتقػػديـ الخػػدمات 
ال نيػػ ، والتئػػارب فػػ  تلبيػػ  الطلبػػات العائلػػ ، وتعريػػؼ المشػػروع بػػالمبتنرات الحديثػػ . والمػػوردوف يت ػػاوتوف 

 ابتيـ ف  تقديـ ىذه الخدمات.بالطبو ف  ادرتيـ على ور 

حيانا ما يعط  المشروع أىمي  نبيرة لاعتبػارات الخدمػ  ىػذه ولػو أدى ذلػؾ إلػى الت ػحي  بالسػعر. أو 
ويتػردد المشػروع فػ  التعامػؿ مػو مػورد أثبتػت التئػارب مػثلًا فشػلو فػ  احتػراـ مواعيػد التسػليـ حتػى لػو نػاف 

المواؼ ىو السعر الذي ي مف مستوى الخدمػ  المطلػوب، يعرض أاؿ الأسعار، فالسعر المناسب ف  ىذه 
 دوف لف يستطيعوا تقديـ ىذا المستوى مف الخدم .ولو ناف ذلؾ أعلى مف السعر الذي يعر و مور 

ونذلؾ فإف طريق  الدفو والتسييلات فيو مف العوامؿ الت  تؤثر ف  تحديد السعر المناسب. ولا يتسػو 
تل   وي ترض أف القارئ على الماـ بيا فيمنف الانت از بػذنر أف ىنػاؾ المئاؿ ىنا لشرح أنواع الخصـ المخ

 ثلاث  أنواع مف الخصومات: الخصـ التئاري، خصـ المي  ، الخصـ النقدي.

 الحالة الاقتصادية وشيوع الثقة أو التشاؤم: -2/0/8

سػتقبؿ، إلا فبالراـ مف معرف  نؿ مف البا و والمشتري معرف  معقول  لظروؼ العرض والطلب ف  الم
أف نػػلا منيمػػا يميػػؿ إلػػى التػػأثر بالحالػػ  الااتصػػادي  العامػػ  مػػف حيػػث درئػػ  الثقػػ  والت ػػاؤؿ أو عػػدـ الثقػػ  
. فإذا نانت تلمر السوؽ موئ  ت اؤؿ عاـ فإف السعر سيميؿ إلى الارت اع والعنس بالعنس، وذلؾ  والتشاؤـ
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لاحتيائػػات النػػؼز أف يشػػعر بيػػذه نلػػو فػػ  ن ػػس ظػػروؼ العػػرض والطلػػب فػػ  الحػػالتيف. ويمنػػف لمػػدير ا
 الموئو وأف يحاوؿ تقدير أثرىا على الأسعار بحيث يصؿ الى تحديد السعر المناسب.

 المركز التفاوضي لممشتري: -2/0/9

فاذا نػاف المشػتري فػ  مرنػز ت او ػ  اػوي، فإنػو االبػا مػا يسػتطيو ممارسػ  أنػواع ال ػلط المختل ػ  
، خاصػػػ  اذا نػػػاف المشػػػروع أحػػػد والحصػػػوؿ علػػػى شػػػروط بيػػػو أف ػػػؿعلػػػى المػػػورد بيػػػدؼ تخ ػػػيض السػػػعر 

العمػلاز الر يسػييف للمػورد، بحيػث أف توا ػو عػف التعامػػؿ معػو سػيؤدي إلػى تخ ػيض حئػـ مبيعاتػو تخ ي ػػا 
نبيراً وتعطيؿ ئزز  خـ مف طااتو الانتائي . وأحياناً ما تؤدي ىذه الأو اع الى أف المشتري لا يستطيو 

بسعر أاؿ مف تنل تو النلي  الت  يتحمليا المورد. وىذا يرئعنا للسؤاؿ الػذي أثرنػاه أف يحصؿ على الصنؼ 
ف  بداي  ىذا ال صؿ عما إذا ناف ذلؾ مف مصلح  المشروع مف حيث أنو اد يؤدي إلى خػروج المػورد مػف 
و السػػوؽ فػػ  المػػدى الطويػػؿ طالمػػا أنػػو عػػائز عػػف تلطيػػ  تنالي ػػو النليػػ . فالسػػعر المناسػػب فػػ  الوااػػو ىػػ

 السعر الذي يمنف نلا مف البا و والمشتري بالبقاز ف  سوؽ المنافس .

 المساومة: -2/0/5

والمسػػاوم  أحػػد العوامػػؿ الن سػػي  التػػ  تػػؤثر فػػ  تحديػػد السػػعر. وميػػارة مػػدير الاحتيائػػات يئػػب أف 
ت قػد تستلؿ بحيث تمنف المشروع مف الحصوؿ على أنسػب سػعر مػف البػا و، والحقيقػ  أف المسػاوم  بػدأت 

النثير مف ئاذبيتيا لدى المشتريف اللذيف أصػبحو ي  ػلوف الشػراز مػف المػورد ذو الأسػعار المحػدودة وذلػؾ 
لأثر مف سبب: أولًا أنو ميما أدت المساوم  الػى تخ ػيض السػعر فػإف المشػتري سيشػعر بعػد اتمػاـ الصػ ق  

أمػره وثانيػاً أف المسػاوم  أنو ناف مف الئا ز تخ يض السعر عػف ذلػؾ أو علػى الأاػؿ سػينوف فػ  شػؾ مػف 
 .تؤدي إلى اطال  فترة الت اوض ابؿ اتماـ الص ق  وذلؾ بالطبو لو تنالي و

 التدخل الحكومي: -2/0/55

ولايخ   طبعاً أف التدخؿ الحنوم  ف  تحديػد الأسػعار أصػبه أمػراً مألوفػاً فػ  نػؿ المئتمعػات ولننػو 
ناه أف مشنل  تحديد السعر المناسب سػتنوف منعدمػو يوئد بدرئ  أنبر ف  المئتمعات الاشتراني . وىذا مع

 ف  حالات نثيرة وسينوف الت اوض ىو على العناصر الأخرى المنمل  للسعر نالخدم  ال ماف...الخ.
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خلاص  القوؿ أف مدير الاحتيائات يئب ف  تحديد السعر المناسب أف يأخذ فػ  اعتبػاره عػدد نبيػر 
وع. وبع ػػيا بامنانياتػػو، وبع ػػيا بظػػروؼ السػػوؽ والأحػػواؿ مػػف العوامػػؿ بع ػػيا يتصػػؿ بحتيائػػات المشػػر 

الااتصػػػادي . وميارتػػػو تنػػػوف فػػػ  محاولػػػ  الوصػػػوؿ إلػػػى أنبػػػر توفيػػػؽ بػػػيف ىػػػذه العوامػػػؿ المختل ػػػ  ب ػػػرض 
 الوصوؿ إلى أنسب الأسعار.

 مصادر الحصول عمى المعمومات السعرية: -2/2

منيػػا علػػى مػػا يلزمػػو مػػف معلومػػات بخصػػوص  ىنػػاؾ مصػػادر متعػػددة يمنػػف لونيػػؿ الشػػراز الحصػػوؿ
السػػػعر حتػػػى لا يتخػػػذ اػػػرار دوف تأسيسػػػو علػػػى البيانػػػات ال ػػػروري  التػػػ  تمننػػػو مػػػف اتخػػػاذ القػػػرار السػػػليـ. 
نمػا يئػب أف تنػوف ىػذه  وللمعلومات طبعاً أىميتيا ف  اتخاذ القرارات. في  مسأل  لا تحتاج إلػى التأنيػد، وا 

نػػوف بتنػػوع المصػادر وامنانيػػ   الاعتمػػاد علييػػا والثقػػ  فييػػا، وعليػػو المعلومػات صػػحيح  وحديثػػ  وصػػحتيا ت
 دا ما أف يحاوؿ ايئاد مصادر ئديدة للمعلومات والتأند مف أنيا تمده لالبيانات الصحيح .

 وفيما يل  عرض لبعض المصادر المعروف : 

 الكتالوجات وقوائم الأسعار: -2/2/5

يمنػػػف الحصػػػوؿ علػػػى المعلومػػػات عنيػػػا امػػػا مػػػت يشػػػتري المشػػػروع أصػػػناؼ نثيػػػرة بصػػػ   مسػػػتمرة و 
سػػئلات المشػػروع وامػػا مػػف النتالوئػػات واػػوا ـ الأسػػعار التػػ  تحػػت ظ ادارة الاحتيائػػات بمئموعػػ  منيػػا فػػ  
العػػادة. والميػػـ ىنػػا ىػػو التأنػػد مػػف أف ىػػذه النتالوئػػات حديثػػ  ولػػـ يطػػرأ علييػػا تلييػػر سػػواز فػػ  مواصػػ ات 

 الأصناؼ أو ف  أسعارىا.

 البيع : رجال 2/2/0

مف المصادر الميمػ  للحصػوؿ علػى المعلومػات السػعري  رئػاؿ البيػو. اذ يسػتطبو مػدير الاحتيائػات 
أف يعرؼ منيـ المعلومات اللازم  عف تطورات الأسعار والتعػديلات التػ  طػرأت علػى اػوا ـ الأسػعار التػ  

سػعار التػ  عر ػوىا، وفػ  . ويطلبوف مف مدير المبيعات فػ  منشػآتيـ تعزيػز الأسيتـ على أساسيا التعااد
 أحياف أخرى ينوف لرئاؿ البيو مثؿ ىذه السلط  وبالتال  يتـ الت اوض معيـ مباشرة.

ورئاؿ البيػو يسػتطيعوف أي ػاً أف يمػدوا المشػروع بػبعض المعلومػات التػ  يعطونيػا فإنيػا تنػوف ذات 
الأسػعار المرتبطػ  بظػروؼ  فا دة عظيم  بالنسب  للمشروع. ومف ىذه المعلومات اليام  الخاص  باتئاىات
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العػػرض والطلػػب فػػإذا نػػانوا أمنػػاز فػػ  المعلومػػات التػػ  يوفرىػػا رئػػاؿ البيػػو الأسػػعار التػػ  يػػدفعيا المشػػتروف 
الآخػػروف، ومعلومػػات أخػػرى نثيػػرة. والميػػـ ىػػو أف يحػػاوؿ مػػدير الاحتيائػػات أف يخلػػؽ ئػػوا مػػف الثقػػ  بينػػو 

 وبيف رئاؿ البيو على أساس المن ع  المتبادل .

 الأسواق المنظمة: – 2/2/2

حيث يتـ التعامؿ ف  بعض المواد ف  أسواؽ منظم . يبذؿ الئيد فييػا نحػو محاولػ  اخ ػاع السػعر 
لعوامؿ العرض والطلب ومحاول  توفير المعلومات للمشتري والبا و. ف  ىذه الأحواؿ يستطيو ونيؿ الشػراز 

ىػذه المػواد تتقلػب بػيف يػوـ وآخػر وبػيف ىمليػ   أف يعتمد علػى أسػعار السػوؽ المعلنػ ، وطالمػا نانػت أسػعار
وآخرى فػإف الأسػعار المعلنػ  يمنػف لونيػؿ الشػراز أف يتخػذىا أساسػاً فػ  المسػاوم  علػى السػعر، ويئػب ألا 

مرائعػ  تلػؾ يقتصر ونيؿ الشراز على الأسعار المعلن  ولنػف يئػب أف يلئػأ نػذلؾ الػى المصػادر الأخػرى ل
مورديف بأسعار تقؿ عف ذلؾ أو تزيد، ولنؿ أسبابو فيئب دراستيا ودراس  الأسعار، فأحيانا مايبيو بعض ال

 امناني  الشراز مف مثؿ ىؤلاز المورديف والمزايا الت  تصحبو.

 التفاوض مع الموردين المعتمدين لممنشأة: -2/2/4

 فإي مشروع بعد انق از فترة مف المعاملات طويل  نسبيا يميؿ الى أف يرنز ف  معاملات على عدد
معػيف مػف المػورديف يعتبػرىـ أف ػػؿ مػف ايػرىـ، سػواز بسػبب الشػػروط المئزيػ  التػ  يعطونيػا. أو الأسػػعار 
المعقول  الت  يقبلونيا ويعر ونيا، أو الئػودة المناسػب  التػ  تتميػز بيػا منتئػاتيـ. فػإذا نػاف الصػنؼ الػذي 

 -ينػػػ  مػػػف المػػػورديفسػػػيتـ شػػػراؤه مػػػف بػػػيف الأصػػػناؼ التػػػ  اػػػرر المشػػػروع ترنيػػػز شػػػرا و مػػػف مئموعػػػ  مع
الم او ػات االبػاً وتحػدث المعتمديف، فإف ونيؿ الشراز يقػوـ بالت ػاوض مػو ىػؤلاز المػورديف بشػأف السػعر. 

فػػ  شػػراز الأصػػناؼ ايػػر النمطيػػ  والتػػ  تشػػتري طبقػػا لمواصػػ ات م صػػل  محػػددة وتتميػػز ىػػذه الوسػػيل  فػػ  
 شخصي  وأثر مرون .الحصوؿ على المعلومات عف وسيل  المنااصات ف  أنيا أنثر 

وبالطبو على مػدير الاحتيائػات أف يرائػو بػيف حػيف وآخػر اا مػ  المػورديف المعتمػديف لصػنؼ معػيف 
أو مئموعػػ  معينػػ  مػػف الأصػػناؼ للتأنػػد مػػف أنيػػـ أىػػؿ للثقػػ  ومػػازاؿ مػػف الممنػػف الاعتمػػاد علػػييـ وأنػػو لػػـ 

لا اػاـ بػإئراز التلييػر الػلازـ يظير ف  السوؽ مورد أو موردوف آخروف يسػتأىلوف ىػذه الثقػ  بدرئػ  أ نبػر وا 
 ف  اوا ـ المورديف المعتمديف.

 



87 
 

 المناقصة: -2/0/1

تعد المنااص  مصدرا ىاما مف المصادر الت  يتعرؼ مف خلاليا المشروع علػى المػورديف المحتملػيف 
والأسػػػعار التػػػ  يعر ػػػونيا، حيػػػث سيشػػػترؾ فػػػ  المنااصػػػ  عػػػدد نبيػػػر مػػػف المػػػورديف ينافسػػػوف فيمػػػا بيػػػنيـ 
للحصوؿ علػى اللبيػ . وتسػتخدـ طريقػ  المنااصػات علػى نطػاؽ واسػو فػ  المشػتريات الحنوميػ  ومشػتريات 
القطػػاع العػػاـ علػػى النحػػو الػػذي سػػوؼ نشػػير اليػػو فػػ  ىػػذا النتػػاب. وىػػ  أي ػػاً تسػػتخدـ فػػ  المشػػروعات 

 الخاص  بالقدر الذي يمننو مف تحقيؽ مزايا معين  لاتتوافر ف  طرؽ الشراز الأخرى.

 لوقت المناسبا -4

يعػػد عنصػػر الواػػت رننػػا ىامػػا مػػف الارنػػاف التػػ  يقػػوـ علييػػا الأداز السػػليـ لوظي ػػ  الشػػراز. إذا أنػػو  
يئب مراعاة الشراز بالئودة المناسب  وبالنمي  المناسب  وبالسػعر المناسػب، يتحػتـ أف يػتـ الشػراز أي ػاً فػ  

ائػػػات المشػػػروع وامنانياتػػػو، ويتمشػػػى مػػػو الواػػػت المناسػػػب. والواػػػت المناسػػػب ىػػػو الواػػػت الػػػذي يلا ػػػـ احتي
الظػػػروؼ السػػػوؽ واتئاىاتػػػو بمعنػػػى أنػػػو يتعػػػيف علػػػى مػػػدير الاحتيائػػػات أف يقػػػوـ بشػػػراز النميػػػات اللازمػػػ  

خطػػوط  بالمواصػػ ات المطلوبػػ  فػػ  الأواػػات التػػ  تناسػػب حػػداوؿ الانتػػاج بحيػػث لاتحػػدث أي اختنااػػات فػػ 
الإمنانيات المالي  بحيث لايحدث تعطيؿ نبير لومواؿ أو الانتاج يمنف تئنبيا، وف  الأواات الت  تناسب 

مخػػاطرة ئسػػيم  علييػػا بسػػبب الشػػراز لمػػدة طويلػػ  مقػػدما دوف مبػػرر، وفػػ  الأواػػات التػػ  تناسػػب الظػػروؼ 
 السا دة ف  السوؽ مف حيث ندرة أو وفرة المواد ومف حيث اتئاىات أسعارىا.

الإنتػاج إو فػ  الأمػواؿ أو فػ  المخػازف وفػ  والمعيار الأساس  ىنا ىػو تئنػب حػدوث اختنااػات فػ  
ن ػػس الواػػت حسػػف الاسػػتللاؿ لل ػػرص والاسػػتخداـ لومػػواؿ المتاحػػ  ممػػا يعػػود علػػى المشػػروع بال ا ػػدة فػػ  
الأئلػػيف القصػػير والطويػػؿ. واليػػدؼ ىػػو أف يػػتـ التنسػػيؽ النامػػؿ بػػيف عنصػػر الواػػت وبػػيف عناصػػر الشػػراز 

لا ييػػػتـ بعنصػػػر علػػػى حسػػػاب آخػػػر إلا إذا نػػػاف النػػػاتج الأخػػػرى. فػػػلا ي ػػػح  بعنصػػػر فػػػ  سػػػبيؿ أخػػػر، و 
الصاف  إيئابيا مف وئي  نظر التناليؼ والعا د. والوسيل  الر يسي  لتحقيؽ ذلؾ ى  اتخاذ القرارات بالتتابو 

 المتنرر نما سبؽ اي احو مف ابؿ.
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 :العوامل المؤثرة في تحديد الوقت المناسب -4/5

بيف أرناف عملي  الشراز المختل   بحيث لايمنف أف نرفػو مسػتوى  لعلو مف الوا ه الآف مدى الترابط
إذا تئاىلنػػا أحػػد الأرنػػاف لعمليػػ  الأداز فػػ  أحػػدىا واف نحققػػو بال اعليػػ  التػػ  تعػػود علػػى المشػػروع بػػالمن و، 

الشػػػراز، وعلػػػى ذلػػػؾ ف ػػػ  مقدمػػػ  العوامػػػؿ المػػػؤثرة علػػػى تحديػػػد الواػػػت المناسػػػب عناصػػػر الئػػػودة المناسػػػب 
ناسب  والسعر المناسب والمصدر المناسب لأنيا ئميعا أئػزاز منونػ  لنػؿ واحػد ىػو اػرار الشػراز والنمي  الم

المناسب. وبالإ اف  إلى ىػذه العوامػؿ الر يسػي  ىنػاؾ عػو آخػر مػف الاعتبػارات يئػب أخػذىا فػ  الحسػباف 
 عند تحديد الوات المناسب للشراز. نتناوليا بالت صيؿ فيما يل :

 تاج:احتياجات الان -4/5/5

فالأصؿ ف  الشراز ىو أنو يتـ لسد احتيائات المشروع فػ  أاسػاـ الانتػاج وذلػؾ أمػر بػديي . وعلػى  
فػػ  الأواػػات التػػ  تناسػػب العمليػػات الإنتائيػػ ،  ذلػػؾ فػػإف التوايػػت السػػليـ للشػػراز يق ػػ  بػػاف تشػػتري المػػواد

الواػت ىمػا وئيػاف لشػئ واحػد ويتصػؿ بػذلؾ مسػأل  الشػراز بالنميػ  المناسػب . فالحقيقػ  أف مسػألتى النميػ  و 
والتأثير المتبادؿ بينيما ان  عف الإي اح. فالشراز بنميات نبيرة معناه أف يتـ الشراز مقػدماً ولمػدة طويلػ  
ابػػؿ الإنتػػاج ، والشػػراز بنميػػات صػػليرة معنػػاه أف يػػتـ الشػػراز فػػ  أواػػات متقاربػػ  ولسػػد الاحتيائػػات ال وريػػ  

 للانتاج.

الانتاج حتى يمنف لإدارة الاحتيائات أف تحدد الاحتيائات مػف المػواد وما أف تو و خطط وئداوؿ 
والمستلزمات طواؿ فترة الخط  الانتائي  والمواعيد الت  يتعيف تػوافر المػواد فييػا بمػا يت ػؽ وخطػط الإنتػاج، 

 :ويقرض عدـ تعطيؿ الخط  أو ارباؾ ئداوؿ الانتاج يوف أمامنا أف نسلؾ أحد طريقيف

دفعػػ  واحػػدة ابػػؿ بػػدز طريػػؽ الحػػذر مػػف ناحيػػ  تمػػويف الانتػػاج فنقػػوـ بشػػراز الاحتيائػػات ىػػو اتبػػاع  الأول:
 الانتاج فت مف أف الخط  ستسير بانتظاـ واف ئداوؿ الانتاج لف ترتبؾ.

ىو اتباع طريػؽ الحػذر مػف ناحيػ  اسػتخداـ الأمػواؿ فنقػوـ بشػرراز الاحتيائػات علػى دفعػات تتحػدد  الثاني:
 لأواات استخداميا ف  الانتاج.مواعيد استلاميا طبقاً 
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وعلػػى مػػدير الاحتيائػػات أف يػػوازف بػػيف ال وا ػػد والمخػػاطر فػػ  نلتػػا الحػػالتيف وفقػػا لمػػا سػػبؽ اي ػػاحو 
عندمعالئػ  مو ػوع الشػػراز بالنميػ  المناسػػب  فػ  منػاف سػػابؽ، ثػـ يختػػار المسػلؾ الػذي يحقػػؽ أنبػر ال وا ػػد 

 ويعرض المشروع لأاؿ المخاطر.

نظػػػاـ الإنتػػػائ  بالمشػػػروع تعػػػد عنصػػػرا ىامػػػا فػػػ  ىػػػذه الموازنػػػ  فنظػػػاـ الانتػػػاج ولا شػػػؾ أف طبيعػػػ  ال
المستمر اد يمنف مدير الاحتيائات مف الشراز بنميات نبيرة مقدماً ولنف نظاـ الإنتاج المتليػر سػيقلؿ مػف 

 ادرتو على ذلؾ حيث لايمننو أف يعرؼ بالتحديد مقدار وأواات الاحتيائات لمدد طويل  مقدماً. 

 اتجاىات الأسعار: -4/5/0

أف الوات الذي تنوف فيػو الأسػعار فػ  اتئػاه نزولػ  بتواػو اسػتمراره ل تػرة طويلػ  ف  انى عف البياف 
والعنػس بػالعنس، وذلػؾ ب ػرض أف ئميػو المتليػرات الأخػرى ثابتػ  علػى  –نسبياً ىػو أسػوأ الأواػات للشػراز 

 حالتيا.

فيػػو الشػػراز بحيػػث لا يعػػرض المشػػروع للمخػػاطر فعلػػى مػػدير الاحتيائػػات اف يختػػار الواػػت الػػذي يػػتـ 
يػث تنػوف تنالي ػو مف ناحي  مرنزه التنافس  بسبب الشراز بأسعار يتواػو انخ ا ػيا فػ  القريػب العائػؿ، بح

أعلػػػى مػػػف منافسػػػيو عنػػػدما تػػػتـ الػػػدورة الانتائيػػػ  وتخػػػرج السػػػلع  النيا يػػػ  للسػػػوؽ. ولنػػػف بمػػػا أف المتليػػػرات 
حاليػا ، فيئػب الموازنػ  بػيف آثػار ىػذه المشػتريات وآثػار اتئاىػات الأسػعار  الأخرى لاتبقػى أبػدأ ثابتػ  علػى

 ابؿ اتخاذ ارار بخصوص الوات المناسب.

 المؤثرات الفعمية: -4/5/2

فػػػإذا نانػػػت المػػػواد المزمػػػو شػػػراؤىا تتػػػأثر ظػػػػروؼ عر ػػػيا والطلػػػب علييػػػا بتليػػػر فصػػػوؿ السػػػػن  أو 
للشراز يق   بأف يػتـ الشػراز فػ  ال صػؿ أو الموسػـ باختلاؼ المواسـ بص   عام ، فاف التوايت الصحيه 

الػػذي تنػػوف فيػػو الأسػػعار منخ  ػػ ، ويئػػب التنويػػو مػػرة أخػػرى بتػػأثير العوامػػؿ الأخػػرى فػػإذا نانػػت تنػػاليؼ 
 .التخزيف تئب وفورات السعر، فلا داع  لأف يتـ الشراز ف  الوات الذي تنوف فيو الأسعار منخ   

 الإمكانيات المالية: -4/5/4

صحيه أف دراس  العوامؿ الآخػرى اػد تػوح  أف القػرار المناسػب ىػو شػراز ميػ  نبيػرة فػ  واػت سػابؽ 
على الاحتيائػات الحاليػ  للانتػاج أمػا لتحقيػؽ وفػورات أو مزايػا معينػ  أو لتئنػب مخػاطر ممننػ . ولنػف اذا 



91 
 

النافيػ  لتمويػؿ ىػذه  نانت الإمنانيػات الماليػ  للمشػروع لا تسػمه بػذلؾ مػف حيػث أنػو لا توئػد لديػو الأمػواؿ
السياس ، نما لا يستطيو لأف ادرتو الا تماني  محدودة للحصوؿ علييا بالأئؿ أو ااتراض المبػالغ اللازمػ . 
فالوائب ىو  التعديؿ ف  سياسػ  التوايػت بمػا يػتلازـ مػو امنانيػات المشػروع وبمػا لا يعػرض مرنػزه المػال  

 للخطر ولايزعزع ثق  المورديف فيو.

نانػػت ىػػذه الامنانيػػات نبيػرة ونانػػت ىنػػاؾ أمػػواؿ متػػوافرة ايػر مسػػتلل  فػػإف ذلػػؾ يشػػئو  وبػالعنس اذا
على سياس  الشػراز المقػدـ اذا نانػت ىنػاؾ مزايػا وا ػح  ليػا. ولاي ػوت ىنػا التنويػو بوئػوب احتسػاب تنل ػ  

الييػػػا ال رصػػػ  المتاحػػػ  فػػػ  الأمػػػواؿ المسػػػتثمرة فػػػ  النميػػػات النبيػػػرة المشػػػتراه فػػػ  واػػػت بعيػػػد عػػػف الحائػػػ  
 للانتاج.

  امكانيات النقل والتخزين: -4/5/1

فإذا نانت امنانيات النقؿ المتاح  امنانيات داخلي  أمنف لمدير الاحتيائات التحنـ ف  تحديد الوات 
 .المناسب بدرئ  أنبر مما لو انت ىذه الامنانيات خارئي  ولا سيطرة للمشروع علييا

شػػروع فرصػػ  شػػراز المسػػتلزمات مػػرة واحػػدة ويحػػدد الواػػت نمػػا أف تػػوافر امنانيػػات التخػػزيف تتػػيه للم
المناسب علػى ىػذا الأسػاس، أمػا اذا لػـ تنػف امنانيػات التخػزيف نافيػ  فػلا ئػدوى مػف بحػث امنانيػ  الشػراز 

 مرة واحدة.

 :نظام الرقابة عمى المخزون -4/5/6

إعػادة الطلػب وفػ  مثػؿ ىػذه أحيانا ما يتبو المشػروع نظػاـ المسػتويات العليػا والػدنيا للمخػزوف ونقطػ  
الأحياف ينوف تحديد الواػت المناسػب تابعػا لاحتيائػات النظػاـ مػف ناحيػ  تئديػد الصػنؼ وتئنػب الوصػوؿ 

 .إلى مستوى الخطر، فنلما وصؿ المخزوف إلى نقط  اعادة الطلب ناف ىذا ىو الوات المناسب للشراز

 :سياسات الوقت المناسب -4/0

المناسػػب والارتبػػاط بينػػو وبػػيف عناصػػر الشػػراز الأخػػرى وبعػػد معالئتنػػا  ستعرا ػػنا لم يػػوـ الواػػتبعػػد ا
للعوامػػؿ المػػؤثرة فػػ  تحدبػػد الواػػت المناسػػب يمنػػف أف نسػػتخلص أف ىنػػاؾ بػػديليف أساسػػييف بالنسػػب  لتحديػػد 
واػػػت الشػػػراز، الأوؿ ىػػػو الشػػػراز لسػػػد الاحتيائػػػات الحاليػػػ  ال وريػػػ  للانتػػػاج وبنميػػػات صػػػليرة تنتقػػػؿ بمئػػػرد 
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لػػػى العمليػػػات الانتائيػػػ  والثػػػان  ىػػػو الشػػػراز المقػػػدـ.. وفيمػػػا يلػػػ  تحليػػػؿ لطبيعػػػ  نػػػؿ مػػػف ىػػػاتيف وصػػػوليا ا
 السياستيف:

 الشراء بالكميات الدنيا:-4/0/5

والنسػػػاد أو عنػػػدما تنػػػوف ىنػػػاؾ دلا ػػػؿ  -تسػػػتخدـ سياسػػػ  الشػػػراز بالنميػػػات الػػػدنيا فػػػ  فتػػػرات الرنػػػود
ذه السياسػ  ىػو أف يػتـ شػراز المػواد بنميػات صػليرة وا ح  على اتئاه الأسعار الى الانخ اض. ومعنى ىػ
ولاينػػوف ىنػػاؾ أي احتيػػاط  مػػف المخػػزوف يحمػػ   ويرتػػب وصػػوؿ المػػواد بحيػػث تػػدخؿ الػػى الانتػػاج مباشػػرة

احتمػػالات الػػبطز فػػ  التسػػليـ أو تواػػؼ عمليػػات التوريػػد لأي سػػبب. واػػد يرمػػى المشػػروع مػػف  المشػػروع  ػػد
ومعناىا مػف  Hand to mouth buyingنلي  وتسمى ىذه السياس  اتباع ىذه الياس  الى تئنب التخزيف 

 موااو الاستلاـ إلى موااو الاستخداـ فلا تنوف ىناؾ مرحل  مف الوات يئري فييا أي تخزيف.

ولاريػػب أف ليػػذه السياسػػ  مزايػػا متعػػددة مػػف ناحيػػ  تػػوفير الن قػػات بطػػرؽ مختل ػػ  فيػػ  تحػػوؿ وظػػا ؼ 
وى  اذ تحوؿ الييـ ىذه الوظا ؼ تئوؿ أي اً الػييـ الن قػات التػ  تنتن يػا  التخزيف والمناول  إلى المورديف،

ن وا د الأمواؿ المستثمرة ف  المخزوف وتناليؼ المخازف والحراس  والتأميف وتناليؼ مخاطر التقادـ والتلػؼ 
 والبور وتقلب الأسعار وتناليؼ مناول  المواد والرااب  على المخازف والئرد.. الخ.

لػؾ نلػو صػػحيحا، فػإف الصػحيه أي ػػاً أف المػورد سػوؼ يعمػؿ علػػى تعػويض ىػذه الن قػػات واذا نػاف ذ
ف  السعر الذي يقبؿ التعامؿ بو بمعنى أف الوفورات ف  ن قات التخزيف والمناول  سيقابليا ارت اع ف  تنل ػ  

 المواد ن سيا ف  الأئؿ الطويؿ على الأاؿ.

التوريػػػدلآي سػػػبب أو تػػػأخره عػػػف ؿ تواػػػؼ ومػػػف  ػػػمف المخػػػاطر التػػػ  تصػػػاحب ىػػػذه السياسػػػ  احتمػػػا
الموعػػػد المحػػػدد، فػػػلا ينػػػوف لػػػدى المشػػػروع أي احتيػػػاط  يلطػػػ  بػػػو ن سػػػو ويتعطػػػؿ الانتػػػاج. ونػػػذلؾ فػػػإف 
ائرازات الشراز السريع  الت  تسود عػادة عنػد شػراز النميػات الصػليرة اػد تػؤدي إلػى خلػؿ فػ  ئػودة المػواد 

طػؿ ، وتنػاليؼ العطلػ  عػادة تزيػػد علػى الوفػورات الناتئػ  مػػف المشػتراة ممػا لا ي ػ  باحتيائػات الانتػػاج فيتع
 تلؾ السياس .

واد تلئأ ادارة الاحتيائات لتلطي  المواؼ إلى الشراز مف مصادر أخرى بص   عائل  ولنف النتيئ  
ىنا ستنوف أسعار عالي ، أو أف المواص ات تختلؼ مف الأنماط المستخدم  ف  الشحنات السػابق . ممػا اػد 

التعديؿ ف  الإنتاج أو ف  مواص ات السلع .. نذلؾ تؤدي ىذه السياسػ  الػى عػدـ الافػادة بخصػـ يستوئب 
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النميػػ  أو عػػدـ تخ ػػيض تنػػاليؼ النقػػؿ بسػػبب عػػدـ اسػػتي از الحمػػولات نتيئػػ  لانخ ػػاض النميػػات المشػػتراه. 
  فحػػػص وىػػػ  أي ػػػاً لاتمنػػػف ونيػػػؿ الشػػػراز مػػػف دراسػػػ  الأسػػػواؽ ودراسػػػ  العػػػروض المقدمػػػ  أو التػػػدايؽ فػػػ

واختيػػار المػػواد عنػػد اسػػتلاميا وذلػػؾ لأف الحائػػ  الييػػا ملحػػ  وسػػريع ، بػػؿ اػػد يتبػػيف أف ىنػػاؾ عيػػوب فػػ  
 ئ على ئودة السلع  النيا ي .المواد ويقرر المشروع التلا   عنيا بسبب الاستعئاؿ، مما ينوف لو أثر س

مه للمشػػتري أف ي يػد منيػا ىػػ  ولنػف الميػزة الحقيقيػػ  التػ  تبػرر الالتئػػاز إلػى ىػذه السياسػػ  والتػ  تسػ
احتمػػاؿ انخ ػػػاض الأسػػعار فػػػ  المسػػتقبؿ القريػػػب بحيػػث لاينػػػوف ىنػػاؾ منطػػػؽ فػػ  شػػػراز نميػػات نبيػػػرة أو 
تخزيف نميات  خم  ت يض عف الحائات العائل  أو الحائػات الحاليػ ، وحين ػذ يؤئػؿ مػدير الاحتيائػات 

 ف  تقدير اتئاىات الأسعار.الشراز إلى أف تنخ ض الأسعار، وذلؾ بالطبو يستدعى ميارة 

فػػػػالميـ ىػػػػو اػػػػدرة ونيػػػػؿ الشػػػػراز علػػػػى تواػػػػو الأسػػػػعار واحتمػػػػاؿ نزوليػػػػا بشػػػػنؿ اػػػػاطو حسػػػػب تقػػػػديره، 
والحصوؿ على الوفورات والت  تزيد عف المخاطر الت  يتعػرض ليػا اذا لػـ يحػدث مػا تواعػو، فالشػراز علػى 

ف فروؽ الأسػعار، ومخػاطره طبعػا ىػو أف ىذا الأساس ىو دراس  الاتئاىات ف  السواومحاول  الاست ادة م
 تسير الأسعار ف  الاتئاه العنس  لما ناف متواعا.

على أف ىناؾ اعتبارات اد تستدع  وئوب اتباع ىذه السياس ، فمثلا اد تنوف ى  السياس  المناسب  
يػػدة وخاصػػ  إذا نػػاف الانتػػاج يخ ػػو للتليػػرات فػػ  التصػػميـ أو المو ػػ  أو احتمػػاؿ تطبيػػؽ طػػرؽ انتػػاج ئد

حسػػب تليػػر التصػػميمات. فػػ  مثػػؿ ىػػذه الظػػروؼ لػػيس مػػف والتػػ  تػػؤثر بالتبعيػػ  فػػ  نػػوع المػػواد المطلوبػػ  
المعقوؿ أف ننصه بزيادة المخزوف مف ىذه المواد. واذا وصؿ الى علػـ ونيػؿ الشػراز أخبػار تليػرات متواػو 

 فقط.أو ممنف حدوثيا فعليو التريث ف  الشراز أو الشراز بحذر شديد ونميات دنيا 

ىذا واد تستدع  الإمنانيات المالي  للمشروع اتباع سياس  مف موااو الاستلاـ إلى موااو الاسػتخداـ. 
فالم روض ىنا أف المشروع ليست لديو الأمواؿ النافيػ  لآف يشػتري احتيائاتػو بنميػات نبيػرة مقػدماً، ولػيس 

نميػػات صػػليرة تلػػذي خطػػوط الانتػػاج بطااتػػو الا تمانيػػ  الحصػػوؿ علييػػا أي ػػاً فػػلا ينػػوف أمامػػو الا بشػػراز 
بمئػػػػرد نشػػػػأة الحائػػػػ  للمػػػػادة أو الخامػػػػات. فلػػػػيس مػػػػف المسػػػػتحب ارىػػػػاؽ ماليػػػػ  المشػػػػروع وتيديػػػػد علاااتػػػػو 
بػػػالمورديف بسػػػبب عػػػدـ ادرتػػػو علػػػى السػػػداد اذا حصػػػؿ علػػػى المػػػواد بالإئػػػؿ. وعػػػادة مػػػا ينػػػوف ىػػػذا الو ػػػو 

يف للسػلو تامػ  الصػنو أي ػا، فنػلا السياسػتيف مصحوبا بسياس  الشحف بمئرد الانتاج فلا ينوف ىناؾ تخػز 
 ناشئ عف العئز ف  الإمنانيات المالي .
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وفػػ  ن ػػس الواػػت يػػؤدي نظػػاـ الانتػػاج حسػػب الطلػػب الػػى عػػدـ تخػػزيف المػػواد اي ػػا. اذ بمئػػرد تلقػػ  
يػتـ طلبي  معين  يتـ تحديد الاحتيائات اللازم  وعادة ما يتـ ئدول  المشتريات تبعا لئداوؿ الانتػاج بحيػث 

وصػػػػوؿ المػػػػراد فػػػػ  الواػػػػت أو الأواػػػػات التػػػػ  يحتػػػػاج الييػػػػا الانتػػػػاج أي مػػػػف موااػػػػو الاسػػػػتلاـ الػػػػى موااػػػػو 
ـ. وذلػػؾ بػػالطبو صػػحيه بالنسػػب  للمػػواد التػػ  تشػػتري خصيصػػا لطلبيػػ  معينػػ  أي لاتشػػتري بصػػ   الاسػػتخدا

 الانتاج المستمر.مستمرة للطلبيات المختل  ، فيذه تخ و لن س الظروؼ الخاص  بسد احتيائات نظاـ 

وىنػاؾ اعتبػػار آخػػر اػػد يػػدعو الػػى اتبػػاع سياسػػ  مػػف موااػػو الاسػػتلاـ الػػى موااػػو الاسػػتخداـ وذلػػؾ ىػػو 
حالػػ  شػػراز الأصػػناؼ النمطيػػ  التػػ  تتػػوافر فػػ  السػػوؽ ولػػدى نػػؿ المػػورديف ويمنػػف الحصػػوؿ علييػػا بسػػرع  

. وعػادة ليػا أسػعار محػددة فػ  بسبب سيول  الائرازات نتيئ  لأف الانماط مرتبط  بمسػتوى ئػودة معػروؼ
مثػػؿ ىػػذه الأحػػواؿ اػػد ينػػوف مػػف الأف ػػؿ عػػدـ إئػػراز أي تخػػزيف بحيػػث يرتػػب وصػػوؿ النميػػات الصػػليرة 
حسب احتيائات الانتاج مباشرة فإذا تأخر أي مورد ف  التسليـ أمنف بسرع  ترتيػب بػديؿ لػن س الأصػناؼ 

 النمطي  وذات الأسعار المحددة.

ز بالنميات الدنيا وترتيب تحرؾ المواد الواردة مف موااو الاستلاـ إلى نوااػو وعموماً فإف سياس  الشرا
استخداميا ف  العمليات الانتائي ، سياس  مح وف  بمخػاطر تعطيػؿ الانتػاج ولا يئػب اتباعيػا الا اذا نانػت 
ىنػػػػاؾ مبػػػػررات اويػػػػ  تػػػػدعو إلػػػػى اتباعيػػػػا سػػػػواز مػػػػف ناحيػػػػ  الوفػػػػورات أو مػػػػف ناحيػػػػ  طبيعػػػػ  العمليػػػػات أو 

 الاحتيائات.

 :الشراء المقدم -4/0/0

نػػػؿ المشػػػتريات التػػػ  تزيػػػد عػػػف الحػػػد الأدنػػػى الػػػلازـ  Forward Buyingيقصػػػد بالشػػػراز المقػػػدـ 
للاحت اظ بالمصنو دا را على أساس حئـ الانتاج المعتاد ومواعيد التسليـ العادي . أي نؿ المشتريات الت  

 تزيد عف الاحتيائات الحالي  ومف الممنف تلخيص أىداؼ ىذه السياس  فيما يل :

ارتباؾ أو تواؼ ف  العمليات الانتائي . فقد سػبؽ بيػاف   ماف  د تواؼ التوريد ومايليو مف -4/0/0/5
المخػػػاطر المختل ػػػ  التػػػ  تصػػػحب سياسػػػ  الشػػػراز بالنميػػػات الػػػدنيا وترتيػػػب تحرنيػػػا مػػػف موااػػػو 
الاستلاـ الػى موااػو الاسػتخداـ، وتئنػب المخػاطر التػ  تنػتج عػف واػؼ أو تػأخير التوريػد لأي 

 تياط  يمنف استخدامو اذا تأخر التوريد.سبب. فالشراز المقدـ ي مف أف المشروع لديو اح
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الاسػػػت ادة مػػػف خصػػػـ النميػػػ . فالشػػػراز المقػػػدـ يعنػػػ  بػػػالتعريؼ شػػػراز نميػػػات نبيػػػرة ممػػػا يتػػػيه  -4/0/0/0
 .ال رص  لأف يست يد المشروع مف خصـ النمي 

تخ ػػيض تنػػاليؼ النقػػؿ والشػػحف خاصػػ  فػػ  الأحػػواؿ التػػ  تنػػوف ىنػػاؾ حمولػػ  محػػددة لوسػػا ؿ  -4/0/0/2
 النقؿ، يدفو المشروع تنالي يا سواز ااـ باستللاليا أـ لا.

 حماي  المشروع  د مخاطر الارت اع النبير ف  الأسعار. -4/0/0/4

حمايػػػ  المشػػػروع  ػػػد مخػػػاطر الػػػنقص فػػػ  عػػػرض المػػػواد و ػػػماف الحصػػػوؿ علػػػى ئػػػودة أو  -4/0/0/1
 مواص ات معين  عند توافرىا.

إنما يعنس اليدؼ الأساس  الوا ه لسياس  الشراز المقدـ،  –  ماف عدـ تواؼ الإنتاج –فاليدؼ الأوؿ 
والطريق  المعتادة ل ماف عدـ تواؼ الانتاج ى  احتساب النميات مف المواد اللازم  للعمليات 
فػػ  ظػػػؿ الطااػػػ  الانتائيػػػ  العاديػػ  مػػػو احتسػػػاب فتػػػرة اعػػػادة الطلػػب المقػػػدرة فػػػ  ظػػػؿ الظػػػروؼ 

 العادي  للنقؿ وأمناني  التوريد.

ن يؼ إلى ذلؾ نمي  معين  لتلطي  عنصر الأماف المطلوب وترتيب سياس  الحدود الدنيا ونقط  ثـ 
 اعادة الطلب.

ىػػػذا بالنسػػػب  لوصػػػناؼ المسػػػتقرة نسػػػبياً فػػػ  السػػػوؽ فقػػػد ئػػػرت العػػػادة علػػػى أف تحػػػدد وحػػػدة الطلػػػب 
راعػػ  فػػ  تحديػػد النمطيػػ  التػػ  يقػػوـ مػػدير الاحتيائػػات بطلبيػػا حػػاؿ الوصػػوؿ الػػى نقطػػ  اعػػادة الطلػػب، وي

نمي  الطلب بعض الاعتبارات والت  سوؼ نتعرض ليا فػ  منػاف لاحػؽ مػف ىػذا النتػاب، وطالمػا أف ىػذه 
 الاعتبارات تختلؼ وتتلير باختلاؼ الوات فيئب مرائعتيا مف وات وآخر.

ف نػػاف يػػؤثر مباشػػرة فػػ  تحديػػد النميػػ   أمػػا مػػف ناحيػػ  الاسػػت ادة بخصػػـ النميػػ  فػػذلؾ أمػػر بػػديي ، وا 
مناسب  للشراز. وىناؾ مػف المعػادلات الريا ػي  مػا يأخػذ ىػذا العامػؿ فػ  الحسػباف. ونػذلؾ الاسػت ادة مػف ال

 تخ يض تناليؼ النقؿ والشحف ويراع  ف  تحديد النمي  الت  ستشترى مقدماً.

فػ  الواػت المناسػب، فػإف مسػأل  للشراز المقدـ ىو شراز النمي  المناسب   –وحيث أف اليدؼ النيا   
ت ادة مػػػػف انخ ػػػػاض الأسػػػػعار وتئنػػػػب مخػػػػاطر ارت اعيػػػػا وأمنانيػػػػ  الحصػػػػوؿ علػػػػى الئػػػػودة المناسػػػػب  الاسػػػػ

والمواصػػ ات المحػػددة أمػػور يمنػػف تحقيقيػػا بالشػػراز المقػػدـ. واػػد ييػػدؼ الشػػرراز المقػػدـ للبفػػادة مػػف ارت ػػاع 
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الم ػارب ، ومثػؿ  الأسعار المحتمل  وما يمنف تحديده مف الأرباح، نتيئ  لذلؾ فيو ىنػا يتبػو أساسػا بقصػد
ىػػذا اليػػدؼ لػػيس مػػف المسػػ وليات الأساسػػي  لإدارة الاحتيائػػات، فالمسػػ وليات الأساسػػي  ىػػ  تػػوفير وتػػدبير 
مستلزمات المشروع وليس الشراز المقػدـ للم ػارب ، ويتواػؼ إاػداـ المشػروع علػى اتبػاع ىػذه السياسػ  علػى 

حتيائات مف حيث الميارة والخبػرة والقػدرة علػى انتيػاز  الامنانيات المالي  المتوافرة لديو وامنانيات ادارة  الا
 ال رص والتواو السليـ للاسعار.

ويحتاج الشراز للم ارب  إلى دراس  دايق  لنؿ ما يتعلؽ بطبيع  السلع  المعتزـ الم ارب  ف  سػوايا 
اتيا، وأىمي  وؿ ما يتعلؽ بانتائيا ومعدلات استيلانيا ونذلؾ اتئاىات السوؽ والأسعار القياسي  ومتوسط

تأسػيس القػرار علػى  ىذه الدراسات تنمف ف  أف عدـ داتيا اد يعرض المشروع لخسػا ر محققػ  بسػبب عػدـ
 المعلومات السليم  لايق   نيا يا على احتمالات الخسارة انما يقلؿ مف وزنيا.

دـ لنميػػ  وىنػػاؾ نػػوع آخػػر مػػف الشػػراز المقػػدـ وىػػو الشػػراز للتلطيػػ . ويقصػػد بػػو الارتبػػاط بالشػػراز المقػػ
محػػددة مػػف مػػادة أو سػػلع  معينػػ  مت ػػؽ علػػى مسػػتوى ئودتيػػا تسػػلـ فػػ  واػػت معػػيف بلػػرض اسػػتخداميا فػػ  
العمليػػات الانتائيػػ  للمشػػروع فػػ  منتئػػات متعااػػد علػػى تسػػليـ نميػػ  محػػددة منيػػا فػػ  ن ػػس الواػػت المػػرتبط 

لمػػواد اللازمػػ  لانتػػاج محػػدد علػػى اسػػتلاـ المػػواد فيػػو. أي أف ادارة الاحتيائػػات تػػرتبط بشػػراز مقػػدـ للسػػلو وا
 مرتبط على بيعو لعميؿ معيف وبسعر محدد.

وتتبػػػو ىػػػذه الطريقػػػ  حػػػيف لاتنػػػوف ىنػػػاؾ رابػػػ  فػػػ  دخػػػوؿ ميػػػداف الم ػػػارب ، وينت ػػػ  المشػػػروع ىنػػػا 
 بمستوى الربه المعتاد تحقيقو ف  ىذا النوع مف الانتاج الصناع .

للخسػا ر نتيئػ  ارت ػاع أسػعار المػواد، وفػ  فالشراز المقدـ يتـ بلػرض التلطيػ  فقػط وتئنػب التعػرض 
ن ػػس الواػػت الت ػػحي  بالأربػػاح التػػ  اػػد تػػنئـ عػػف ارت ػػاع أسػػعار السػػلع  المنتئػػ  واػػت تسػػليميا، ويػػنص 
صراح  ف  مثؿ ىذه الحال  ف  عقد الشراز أو البيو على است ادة الطرؼ الآخر ب روؽ الأسػعار أو تحملػو 

 ليا اذا حدث تقلب ف  الأسعار.

 مصدر المناسبال -1

وسػػوؼ ولػػت حتػػى الآف عناصػػر الئػػودة والنميػػ  والسػػعر والواػػت نأرنػػاف ىامػػ  فػػ  عمليػػ  الشػػراز تنا
نتنػػاوؿ ىنػػا الػػرنف الخػػاص بالمصػػػدر المناسػػب. فأحػػد الميػػاـ الر يسػػػي  لمػػدير الاحتيائػػات وربمػػا الوظي ػػػ  

 الوحيدة الت  الما أف ينازعو فييا أحد ى  إختيار مصدر الشراز المناسب.
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يئػػب علػػى مػػدير الاحتيائػػات أف يختػػار مصػػادر الشػػراز التػػ  يمنػػف الاعتمػػاد علييػػا وذات السػػمع  
الطيب  ف  السوؽ مف حيث سػلم  مرنزىػا المػال  الالتزامبمواعيػد التسػليـ، والالتػزاـ بشػروط التعااػد والأمانػ  

اليام  الت  تآمؿ المنشػأة ف  المعامل  وعدـ استللاؿ العميؿ اذا اتيحت ليـ ال رص  واير ذلؾ مف الأمور 
 توافرىا ف  موردييا.

 ما ىو المصدر المناسب – 1/5

المصدر المناسب اذف يئب أف تتوافر فيو مئموع  مف المواص ات تيدؼ نليا نحػو  ػماف التوريػد 
 بالئودة المطلوب  بالنمي  المطلوب  وبالسعر المناسب وف  الوات المناسب وذلؾ على النحو التال :

يئػػب أف ينػػوف المصػػدر اػػادر علػػى مقابلػػ  الئػػودة المطلوبػػ ، سػػواز مػػف ناحيػػ  امنانياتػػو ال نيػػ   -1/5/5
وتئييزات مصنعو. أو مف ناحي  نظاـ الرااب  على الئودة الذي يطبثو على انتائو أو مف ناحي  

أو مػػػف ناحيػػػ  تقػػػديره لأىميػػػ  التوريػػػد بالمواصػػػ ات مسػػػتوى الئػػػودة الػػػذي يتخصػػػص فػػػ  انتائػػػو 
لمطلوب  دوف أي إنحراؼ. ونذؿ يئب أف ينوف المورد اادراً علػى مسػاعدة وارشػاد المشػروع فػ  ا

تحديده للمواص ات اذا لػزـ الأمػر. فأحيانػا مػا يريػد المشػروع شػي ا معينػا ولايعػرؼ بال ػبط مػاى  
 المواد أو المعدات الت  توصلو ليذا الشئ وىنػا يقػوـ المػورد بػدور ايئػاب  فػ  تحديػد المواصػ ات
الن يل  بتحقيؽ اللرض المطلوب. ومف ناحي  آخرى، على المورد أف يرشد المشروع بص   عام  
بخصػػػػوص المواصػػػػ ات وتنل ػػػػ  انتػػػػاج المػػػػادة أو السػػػػلع  نصػػػػؼ المصػػػػنوع  بتلػػػػؾ المواصػػػػ ات 
وظػػروؼ انتائيػػػا ومػػػدى توافرىػػػا.. الػػػخ ممػػػا اػػػد ينػػػوف لػػػو بعػػػض الأثػػػر علػػػى تحديػػػد المواصػػػ ات 

ينوف أي اً على استعداد لتليير الوحدات الت  ثبت أنيا معيبػ  أو ايػر  والمصدر المناسب وأف 
 مطابق  للمواص ات دوف تعقيد نبير أو ائرازات مطول .

يئػػػب أف ينػػػوف المصػػػدر ، أو يستحسػػػف أف ينػػػوف دا ػػػب التئديػػػد والتطػػػوير والتنػػػوع فػػػ  تشػػػنيل   -1/5/0
ؿ اسػتخداـ الأسػاليب الحديثػ ، ويلػـ منتئاتو وعملياتو الصناعي  ويقوـ بالبحوث الصػناعي  ويحػاو 

بػػالمبتنرات والاختراعػػػات الئديػػػدة فػػػذلؾ نلػػػو ي ػػػيؼ إلػػػى ادرتػػػو فػػػ  ارشػػػاد المشػػػروع بخصػػػوص 
 .الخ.مواد الئديدة البديل  ومميزاتيا.التطورات ال ني  والسلو أو ال

انياتػو محػدودة اللازمػ  للمشػروع. أي لاتنػوف امن يئب أف ينوف المورد اادرا على توريد النميػات -1/5/2
بحيػػػث يعئػػػز عػػػف توريػػػد ىػػػذه الامنانيػػػات او ينػػػوف دا مػػػا ميػػػددا بمثػػػؿ ذلػػػؾ العئػػػز، نػػػذلؾ فػػػإف 
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 –المشروع اد تمػر بػو فتػرات يحتػاج فييػا لطلبيػات عائلػ  أو نميػات ا ػافي  علػى وئػو السػرع  
رة ننتيئػػ  لتليػػرات م ائ ػػ  فػػ  بػػرامج الانتػػاج تسػػتدع . اسػػتخداـ نميػػات نبيػػ -أسػػرع مػػف المعتػػاد

مػػػػف صػػػػنؼ معػػػػيف ايػػػػر متػػػػوافر بالمخػػػػازف أو نتيئػػػػ  لظػػػػروؼ طار ػػػػ  أدت إلػػػػى تلػػػػؼ النميػػػػات 
وبيذا تظير أىمي  المصدر المناسب الذي يستطيو أف يلبػ  ىػذه  المخزونو بصورة اير متواع .

  .اسعار عالي ضالطلبات العائل  ولا يحاوؿ استللاؿ المشروع ب ر 

النميػػات المتعااػػد علػػى شػػرا يا عػػف الحائػػات بسػػػبب أي نمػػا يحتمػػؿ أف يحػػدث العنػػس ، فقػػد تزيػػد 
ظروؼ م ائ   أدت إلى تخ يض معدلات الانتاج أو تليير ف  تصميـ السلع  بحيػث لػـ تعػد تحتػاج لمػادة 
معين  تـ شراؤىا وىنا يريد مدير الاحتيائات أف يعدؿ ف  طلبات أو حتى يلل  بعض العقود. ومػرة أخػرى 

الذي يستطيو ويراػب فػ  التعػاوف مػو المشػروع فػ  مثػؿ ىػذه المػآزؽ دوف تت ه أىمي  المصدر المناسب 
 استللاؿ.

يئػػػػب أف ينػػػػوف المصػػػػدر اػػػػادرا علػػػػى ومشػػػػيورا بػػػػاحتراـ مواعيػػػػد التسػػػػليـ. المت ػػػػؽ علييػػػػا، فػػػػذلؾ  -1/5/4
لايعػػػرض المشػػػروع لأخطػػػار تواػػػؼ الانتػػػاج بسػػػبب تواػػػؼ أو تػػػأخير التوريػػػد. ومػػػايتبو ذلػػػؾ مػػػف 

ي ا اد يمنف المشروع مف الاستلناز عف نؿ أو ئزز نبير مف احتياط  تناليؼ وخسا ر. وىو أ
الطػػوارئ بالنسػػب  لوصػػناؼ المشػػتراه مػػف ذلػػؾ المصػػدر ممػػايعن  تخ ػػيض فػػ  تنػػاليؼ المشػػروع 

 وتخ يض ف  احتيائاتو لرأس الماؿ العامؿ.

ثبػػػات يتسػػػـ المصػػػدر المنػػػاب بأنػػػو يعطػػػ  المشػػػروع أف ػػػؿ أسػػػعار ممنػػػف الحصػػػوؿ علييػػػا مػػػو  -1/5/1
علػى التنػاليؼ والأربػاح وأىميتػو لاتحتػاج العوامؿ الأخػرى. فالسػعر نمػا عرفنػا لػو تػأثيره المباشػر 

 للاي اح.

يستحسف أف ينػوف المصػدر اػادر علػى اعطػاز التسػييلات الا تمانيػ  التػ  يحتػاج إلييػا المشػروع  -٦/1/5
مػػ  مربحػػ  ومناسػػب  لتمويػػؿ مشػػترياتو حتػػى يئنبػػو مشػػق  الااتػػراض. وأف تنػػوف شػػروط الػػدفو عا

 لامنانيات المشروع وتمننو مف الاست ادة بالخصومات المختل  .

يئب أف ينوف المصدر ميتما بصيان  مخازن  ولديو نظاـ راابػ  سػليـ. فمػف شػأف ذلػؾ أف ينػوف  -1/5/7
عملياتػػو الانتائيػػ  منتظمػػ  ولايتواػػؼ الانتػػاج لديػػو بسػػبب عطػػؿ الآلات أو يتواػػؼ التوريػػد بسػػبب 

 مخزوف لدى المورد ننتيئ  لسوز نظاـ الرااب  على المخازف.ن اذ ال
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عنصػػر المواو:فالشػػحنات التػػ  تػػرد مػػف مػػورديف يقعػػوف فػػ  منػػاطؽ بعيػػدة عػػف مصػػنو المشػػترى  -1/5/8
معر   دا ماً للمخاطر بسػبب طػوؿ المسػاف  والواػت الػذي تسػتلراو عمليػ  النقػؿ . ويت ػه ذلػؾ 

 و ثقيل  الوزف.بصورة أنبر ف  السلو النبيرة الحئـ أ

يتواػػػو المشػػػروع مػػػف المػػػورد أف يعطيػػػو النثيػػػر مػػػف المعلومػػػات عػػػف اتئاىػػػات العػػػرض والطلػػػب  -1/5/9
واحتمالات ارت اع الأسعار وسياسات المنافسيف والمبتنرات الحديث  أو الاختراعات التػ  سػتظير 

المعلومػػات اريبػػا فػػ  السػػوؽ. ولػػذلؾ فػػإف المصػػدر المناسػػب ىػػو الػػذي يسػػتطيو اعطػػاز مثػػؿ ىػػذه 
 وأف يعطييا بدا .

رد الواحد نؿ الص ات الطيب  التػ  يرئوىػا المشػروع فػ  مورديػو. ىذا ومف النادر أف تتوافر لدى المو 
ولػػذلؾ فعػػادة مػػا تنػػوف العمليػػ  ىػػ  موازنػػ  بػػيف نػػواح  القػػوة ونػػواح  ال ػػعؼ فػػ  المػػورديف المختل ػػيف ثػػـ 

مزايػػػا ممنػػو وأف نػػػاف فيػػو بعػػػض العيػػوب. وعمليػػػ  يعمػػؿ المشػػروع علػػػى اختيػػار المػػػورد الػػذي يحقػػػؽ أنبػػر 
اختيػػػار مصػػػدر الشػػػراز لػػػذلؾ عمليػػػ  صػػػعب  واحتمػػػاؿ الخطػػػأ فييػػػا نبيػػػر ونتػػػا ج الخطػػػأ ئسػػػيم  فمػػػف ىػػػو 

 المس وؿ عف اختيار مصدر الشراز 

 مسئولية اختيار مصدر الشراء: -1/0

لاينازعيػا فييػا أي مػف الادارات أف ارار مصدر الشراز يناد ينوف مس ولي  مطلق  لادارة الاحتيائات 
المختل ػػػػ  الأخػػػػرى، وذلػػػػؾ يعنػػػػس اػػػػرار الئػػػػودة أو النميػػػػ  أو السػػػػعر أو الواػػػػت والتػػػػ  يقتصػػػػر دور ادارة 

 الاحتيائات فييا على الاشتراؾ مو الآخريف ف  اتخاذ القرارات أو تقديـ المعلومات اللازم  لاتخاذىا.

الانتػػاج. فيػػ  بال ػػرورة أاػػدر مػػف الإدارات ألأخػػرى  فالػػدور الر يسػػ  فػػ  تحديػػد الئػػودة ينػػوف لأدارة
علػػػى تحديػػػد المواصػػػ ات التػػػ  يئػػػب توافرىػػػا فػػػ  المػػػواد المسػػػتخدم  مػػػف أئػػػؿ الوصػػػوؿ إلػػػى المواصػػػ ات 
المواص ات المطلوب  ف  السلع  النيا ي . وادارة التصميـ اليندس  أي ػا تلعػب دوراً ىامػا ر يسػيا. أمػا ادارة 

دورىػا علػػى تقػدير المعلومػات ليػػذه الادارات بخصػوص مػػدى تػوافر المواصػػ ات الاحتيائػات فعػادة يقتصػػر 
المطلوب  فػ  الأسػواؽ وأسػعارىا والسػلو البديلػ  لممنػف اسػتخداميا فػ  حالػ  الحصػوؿ علػى السػلو الأصػلي  
ونػػذلؾ ارشػػاد بشػػأف المبتنػػرات الئديػػدة فػػ  السػػوؽ والتػػ  يمنػػف الاسػػت ادة منيػػا. ولنػػف الػػرأي الأخيػػر ينػػوف 

 ا ميف بتصميـ انتاج السلع  النيا ي .للق
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وف  تحديد النمي  نئد أف الأمر بالطبو يتقيد بحئـ الانتػاج الػذي تقػوـ ادارة الانتػاج وادارة التسػويؽ  
معا بتحديده على أساس ظروؼ السوؽ واىداؼ المشروع مف ناحي  التوسو أو التح ظ وامنانيات التصػنيو 

الائتيائػػات ىنػػا علػػى التنبيػػو والحائػػ  لآلات ئديػػدة وتػػوافر الأيػػدي العاملػػ ..... الػػخ. ويقتصػػر دور ادارة 
الػػى أنػػواع المػػواد الممنػػف الحصػػوؿ علييػػا بسػػيول  أو التػػ  مػػف الصػػعب الحصػػوؿ علييػػا وأسػػعارىا. ولنػػف 

وذلػؾ طبعػا بالاشػتراؾ مػػو أدارة الاحتيائػات تقػوـ بتحديػد النميػ  المشػػتراه سػواز مػرة واحػدة أو علػى دفعػػات 
 ا.ادارة المخازف والتمويؿ والنقؿ والانتاج وايرى

أمػا بخصػوص الواػت الػػذي يتعػيف فيػو التوريػػد فنئػد مػرة أخػرى، أف أدارة الاحتيائػػات مقيػدة فػ  ذلػػؾ 
أولا بئداوؿ الانتاج الت  تحددىا ادارات أخرى أو الادارة العليا وثالثا بالامنانيات المالي  الت  تحددىا ادارة 

 التمويؿ... الخ.

لسعر ولننيا لاتن رد بتحديدىأي اً فيو بػالطبو يخ ػو ويبرز اليلا دور إدارة الاحتيائات ف  تحديد ا
 لاعتبارات تناليؼ الانتاج وأسعار السلو النيا ي  المباع ... الخ.

أما فيما يتعلؽ بقرار مصدر الشراز فالأمر يختلؼ حيث تن رد بو ادارة المشتريات وليس لإدارة أخػرى 
التػػال  فلػػف مسػػ ولي  أي تقصػػير او اىمػػاؿ مػػف اف تتػدخؿ فيػػو طالمػػا اف اشػػتراطيا وطلباتيػػا اػػد روعيػت. وب

 ئانب المورديف تقو على أدارة المشتريات حيث ليا وحدىا حؽ اختيارىـ.

علػػى أنػػو الخطػػأ طبعػػا تصػػور أف اػػرار مصػػدر للشػػراز اػػرار منعػػزؿ عػػف القػػرارات الأخػػرى واف نتا ئػػو 
ت... الػخ فالمشػروع نمػا النػا وحػدة لاتمس الئوانب الأخرى للشراز أو لاتؤثر على افنتاج والتمويؿ فالمبيعا

واحدة ومايحث ف  ئزز منػو لابػد واف تنػوف لػو آثػار علػى الأئػزاز الأخػرى اف لػـ ينػف فػ  المػدى القصػير 
بشػاف ف   المدى الطويؿ ولذلؾ فقد تنشأ بعض الظروؼ الت  تؤدي إلى الحد مف سلط  ادارة الاحتيائات 

 مصدر الشراز ومف أمثل  ذؿ مايل :

يتنػػرر عػػدـ مطابقػػ  المػػواد الػػواردة مػػف مصػػدر معػػيف للمواصػػ ات، أو أف ترت ػػو نسػػب  التػػالؼ  اف -1/0/5
فييا باستمرار عف الحد المسموح بو، أو اف يتنرر تأخير التسليـ عف المواعيد المت ؽ علييػا ممػا 
يصيب ئداوؿ الانتاج والبيو بالا ػطراب. وىنػا ت ػطر ادارة الانتػاج او البيػو أو ايرىػا للتػدخؿ 
بقتراح مورديف آخريف يمنف الاعتماد علييـ. ويلاحظ  ىنا اف السبب الر يس  للتػدخؿ ىػو عئػز 

 ادارة الاحتيائات عف النيوض بمس ولياتيا مف ناحي  التعااد مو المورد المناسب.
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أف تتدخؿ الادارة المالي  بتوئيو ادارة الاحتيائات الى التعامؿ مو المصادر التػ  تعػ  تسػييلات  -1/0/0
 نس مو امنانيات المشروع المالي . تماني  أنبر تعط  شروط أف ؿ بما يتناا

أف تدخؿ ادارة التسويؽ بااتراح مصدر معيف يراد التعامؿ معو لأنو أحد عملاز المشروع ونراػب  -1/0/2
 مطبؽ ىنا ىو مبدأ تبادؿ المن ع .ف  الحرص على ر ا و. والمبدأ ال

ىي ات خارئيػ  بمنػو التعامػؿ مػو مػورديف معينػيف لاعتبػارات مختل ػ ،  أف تتدخؿ الادارة العليا أو -1/0/4
أو اصر التعامؿ على مورديف معينيف لاعتبارات مختل  ، نأف يقصر الشراز على مػوردي اطػاع 

 الأعماؿ العاـ.

 مصادر المعمومات عن الموردين: -1/2

عرفنػػػا أف مسػػػ ولي  اختيػػػار المػػػورد المناسػػػب، وبعػػػد اف بعػػػد اف عرفنػػػا الشػػػروط الوائػػػب توافرىػػػا فػػػ  
المصػػدر تقػػو أساسػػا علػػى عػػاتؽ ادارة الاحتيائػػات يتبػػيف لنػػا أىميػػ  اف تحػػت ظ ادارة الاحتيائػػات بسػػئلات 
م صػػل  تحػػوي بيانػػػات عػػف المػػػورديف الحػػالييف والمػػػورديف المحتملػػيف حتػػػى يمنػػف علػػػى أسػػاس المعلومػػػات 

سػػب مػػف وئيػػ  نظػػر المشػػروع. وتحصػػؿ ادارة الػػواردة بيػػا تقريػػر مػػا إذا نػػاف مػػورد معػػيف مناسػػبا ايػػر منا
 الاحتيائات على المعلومات الازم  مف مصادر متعددة:

 الخبرة السابقة: – 1/2/5

فالمعاملات السابق  مو المورد ى  أنبر برىاف على ن ازتو أو عػدـ ن ازتػو. فتئػب دراسػ  الصػ قات 
وبػػ  ودرئػػ  انحرافػػو عنيػػا ومػػدى احترامػػو السػػابق  ومػػا إذا نػػاف المػػورد اوفػػى بوعػػود توريػػد المواصػػ ات المطل

لمواعيد التسليـ، وشروط الدفو الت  عر يا، والأسعار الت  ططلبيا واستللالو او عدـ اسػتللالو للمشػروع 
فػ  واػت الأزمػػات، ومػدى صػػح  المعلومػات التػػ  اعطاىػا فػ  الما ػػ  عػف اتئاىػػات السػوؽ والأسػػعار ، 

ت، وتسػاىلو فػ  فػض المنازعػات دوف الئػوز للق ػاز... ومػا ومي  المػردودات اليػو بسػبب مخال ػ  الموصػ ا
 إلى ذلؾ.

 الكتالوجات -1/2/0

فيػػ  تعطػػ  أىػػـ المعلومػػات عػػف المػػورديف. وتتواػػؼ ايمػػ  ىػػذه التالوئػػات علىالطريقػػ  التػػ  تعػػد بيػػا 
والمعلومػػػات الػػػواردة فييػػػا ومػػػدى صػػػحتيا. وينطبػػػؽ ىػػػذا النػػػلاـ سػػػواز نانػػػت السػػػلع  المزمػػػو شػػػراؤىا سػػػلع  
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ثبػػػت بػػائراز البحػػػوث أف أالػػػب رئػػػاؿ الشػػػراز يسػػػتخدموف  نػػررة أو سػػػلع  لا تشػػػترى باسػػػتمرار نػػػالآلات.مت
 النتالوئات نمصدر وحيد للمعلومات أو نمصدر منمؿ على الأاؿ.

 سجلات الأعمال والاعلانات ودليل التجار. -1/2/2 

التػػػ  يمنػػػنيـ توريػػػدىا فتعػػد ىػػػذه مػػػف المصػػػادر القيمػػ  للمعلومػػػات عػػػف مصػػػادر التوريػػػد وعػػف السػػػلو 
وشػػروطيـ.. الػػخ وييػػتـ رئػػاؿ الشػػراز عػػادة بالاعلانػػات الوصػػ ي  التػػ  تيػػتـ باعطػػاز معلومػػات ىامػػ  عػػف 
المورد والسلو الت  يستطيو توريدىا. ويشمؿ دليػؿ التئػار أسػماز المشػروعات المختل ػ  التػ  تعمػؿ فػ  نػؿ 

المشػروع مرنػزه المػال  والعلامػات التئاريػ   صناع  مف الصناعات وعناوينيـ والسلو التػ  ينتئونيػا وحئػـ
 سوايا وال روع وعناوينيا . ولاشؾ أف ىذه نليا معلومات لازم  عند اتخاذ ارار مصدر الشراز.الت  ي

رئاؿ البيو: ويعد ىؤلاز مصدرا ىاما للمعلومات عف المورد الذي يمثلونو . ويحاوؿ رئاؿ الشراز  -1/2/4
البيو وتنمي  العلااات معيـ ونسػب ثقػتيـ. ويئػب ىنػا اف تعطػ  ال رصػ   لذلؾ مقابل  أنبر عدد مف رئاؿ

النامل  لرئاؿ البيػو لأف يقولػوا مػايرابوف فػ  اولػو وت صػيؿ عرو ػيـ ومزايػاىـ والاست سػار مػنيـ عػف اي 
نقػػاط اام ػػ .. الػػخ. ثػػـ تحليػػؿ نتػػا ج المقابلػػ  فيمػػا بعػػد، وتػػدويف أيػػو معلومػػات ىامػػ  تسػػاعد فػػ  اختيػػار 

 شراز المناسب ) أو ف  اير ذلؾ(.مصدر ال

 زيارة مصنع المورد: -1/2/1

ف   خلاؿ ىذه الزيارة يسػتطيو منػدوب المشػروع بالملاحظػ  تنػويف الػراي عػف التئييػزات الاليػ  لػدى 
المورد، وعػدد العمالػ ، ونظػاـ الراابػ ، وانتظػاـ العمػؿ، ووفرةالمخػزوف. ويسػتطيو أي ػا بالمحادثػ  مػو نبػار 

و المػػورد التعػػرؼ علػػى امنانياتػػو، والتعػػرؼ علػػ  اسػػباب التػػأخير فػػ  تسػػليـ الشػػحنات أو المسػػ وليف بمصػػن
ع. ويمننو اي ا توطيد وتنمي  العلااات الحسن  مو المورد. ون  تنػوف ىػذه و المشر وئي  نظر المورد عف 

ثػـ اعػداد الزيارات فعال  يئػب اف نحػدد المعلومػات التػ  سػنحاوؿ الحصػوؿ علييػا عػف المػورد ابػؿ الزيػارة، 
 تقرير م صؿ عف نتا ج الزيارة بعد اتماميا.
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 :العينات -1/2/6

وىػػذا مصػػدر آخػػر ىػػاـ ، حيػػث ئػػرت العػػادة علػػى أف يقػػوـ المػػوردوف بتقػػديـ عينػػات مػػف منتئػػاتيـ 
للمشػػػروع المشػػػترى ويطلبػػػوف ائػػػراز التئػػػارب علييػػػا، ويئػػػب الاحت ػػػاظ بسػػػئلات من صػػػل  عػػػف نتػػػا ج ىػػػذه 

 حيث ت يد ىذه السئلات ف  اختيار المصدر المناسب. التئارب والاختبارات.

 المعارض التجارية والصناعية: -1/2/7

وفييا يعرض المنتئوف والموردوف المختل وف سلعيـ، ويمنف فييا اتماـ اللقاز معيـ واستقصاز بعض 
رفتيـ. المعلومات اليام  عنيـ، واحيانا ما ينتشؼ المشػروع فػ  ىػذه المعار ػض مػورديف لػـ يسػبؽ لػو معػ

 وخاص  المورديف مف بلاد أئنبي .

 سياسات المصدر المناسب: -1/4

يمػا ل  الاختيػار بػيف سياسػات بديلػ  مختل ػ  نسػتعرض فنتثور بخصػوص اختيػار مصػادر التوريػد مشػ
 يل  أىميا:

 الشراء من مصدر واحد أو من مصادر متعددة: -1/4/5

معػيف مػف مػورد واحػد، واػد ي  ػؿ اف اد ي  ؿ المشروع اف يحصؿ على نؿ مستلزماتو مف صػنؼ 
فعنػدما يقػرر المشػروع اتبػاع ياسػػ   يػوزع طلباتػو علػى أنثػر مػف مػورد، ولنػؿ مػف السياسػتيف مزايػاه وعيوبػو.

 المصدر الواحد تنوف ىناؾ أسباب متعددة يستند الييا مف بينيا:

ريػػػ  معينػػػو او اختػػػراع اػػػد ينػػػوف ىػػػذا المػػػورد ىػػػو المالػػػؾ الوحيػػػد أو المنػػػتج الوحيػػػد لعلامػػػ  تئا -1/4/5/5
معػػيف. فيػػو بال ػػرورة المػػورد الوحيػػد فػػ  السػػوؽ فلػػيس فػػ  الحقيقػػ  أمػػاـ المشػػروع أي فرصػػ  
للاختيػػار . ومػػف ناحيػػ  أخػػرى اػػد ينػػوف ىػػذا المػػورد ىػػو الوحيػػد فػػ  السػػوؽ الػػذي ينػػتج السػػلع  

 المطلوب  بالئودة الممتازة الت  يسعى المشروع للحصوؿ علييا.

الطلبيػػ  صػػليرة لدرئػػ  أنػػو مػػف المتعػػذر تقسػػيميا علػػى عػػدد مػػف المػػورديف، او أف اػػد تنػػوف  – 1/4/5/0
 تقسيميا سيؤدي إلى رفو تناليؼ عملي  الشراز أو النقؿ او الاستلاـ.
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اػػد ينػػوف السػػبب ىػػو الرابػػ  فػػ  الاسػػت ادة بخصػػـ النميػػ  الػػذي سػػيحرـ المشػػروع منػػو اذا اسػػـ  -1/4/5/2
   ف  تخ يض تناليؼ النقؿ والشحف.الرابالطلبي  على عدد مف المورديف ، أو 

المػورد الوحيػد للمشػروع. إلا اف يحصؿ المشروع على معامل  ممتازة مف المورد حيف يعلـ أنػو  -1/4/5/4
اف ىػػذا العامػػؿ تقػػؿ أىميتػػو اذا نانػػت الطلبيػػ  راػػـ ترنيزىػػا فػػ  مػػورد واحػػد لاتمثػػؿ ايػػر نسػػب  

   يل  مف عمليات ذلؾ المورد.

الشػػػراز نبيػػػرة  از الآلات والمعػػػدات ينػػػوف مػػػف الأف ػػػؿ ترنيػػػز الشػػػراز لأف ن قاتعمليػػػ فػػػ  شػػػر  – 1/4/5/1
ئرازاتيا مطول .  وا 

 سيول  تحديد برنامج محدد لمواعيد التسليـ اذا رنزت الطلبيات ف  مورد واحد. -٦/1/4/5

اػػد يراػػب المشػػروع فػػ  ممارسػػ  نػػوع مػػف الراابػػ  علػػى المػػورد ل ػػماف الئػػودة والتػػأثير فػػ  العمليػػات 
الانتائي  وطرؽ الانتاج. فإذا رنزت الطلبيات ف  مورد واحد نانت الطلبي  الواحدة تمثؿ الئػزز الأنبػر مػف 

 عملياتو، يتمنف المشروع مف الرااب  وممارس  بعض التأثير على المورد.

ئػػػػرازات الاسػػػػتلاـ والػػػػدفو، وسػػػػيول   -1/4/5/8 سػػػػيول  ائػػػػرازات الاتصػػػػاؿ بػػػػالمورد، وطلػػػػب الشػػػػراز ، وا 
 العمليات المحاسبي  والمراسلات.

الرأسمالي  الخاصػ  بمصػانو اد يستدعى انتاج السلع  المطلوب  بعض الترتيبات أو التئييزات  -1/4/5/9
 ع تاليؼ المشتريات.المورد، فتوزيو الطلبي  ىنا سوؼ يؤدي إلى ارت ا

 تلااى احتماؿ عدـ التئانس ف  وحدات الأصناؼ الموردة مف مصادر مختل  . -1/4/5/5

وراـ ؿ ىذه الأسباب فيناؾ مبررات أخرى بوئوب التعامؿ مػو أنثػر مػف مػورد لتوريػد ن ػس الصػنؼ 
 ومف بيف ىذه المبررات مايل :

   الحصوؿ على أف ؿ الشروط.خلؽ ئو مف المنافس  بيف المورديف وبالتال – 1/4/5/5

تئنب أو التقليؿ مف المخاطر الت  تصاحب الشػراز مػف مصػدر واحػد فػاذا تعطػؿ مصػنعو او  -1/4/5/0
تاخر التسليـ لأي سبب ارتبؾ انتاج المشتري . ولنف ف  حال  توزيو التوريد يمنف تحويؿ ئػزز 

 مف الطلب إلى المورديف الآخريف.
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رع  فػ  حصػػوؿ المنشػاة علػى احتيائاتيػا حيػػث تػزداد أماميػا ال رصػ  فػػ  ازديػاد المرونػ  والسػ -1/4/5/2
لػػى امنانيػػات وتسػػييلات اسػػتخداـ الطااػػ  الانتائيػػ  ال ا  ػػ  لعػػدة مصػػادر ممػػا لػػو اعتمػػدت ع

 مصدر واحد.

ف  ظؿ الشراز بالنميات الدنيا وترتيب تحرؾ المواد مف موااػو الاسػتلاـ إلػى موااػو الاسػتخداـ  -1/4/5/4
 ف المورديف. ؿ توزيو الطلبيات على عدد مفمف الم 

تئنب تحمؿ مس وليات معنوي  ابؿ المورد الوحيد الذي تشنؿ طلبات المشروع أالػب عملياتػو  -1/4/5/1
 مما يحد مف ادراتيا على تليير سياستياالشرا ي  اذا لزـ الأمر.

  علػػػى المػػػورديف وتنشػػػأ فػػػ  ظػػػؿ سياسػػػ  الشػػػراز مػػػف مصػػػادر متعػػػددة مشػػػنل  تقسػػػيـ النميػػػ  المطلوبػػػ
ويمنػػف طبعػػا أف تقسػػـ بيػػنيـ بالتسػػاوي، ولنػػف الم ػػروض اف امنانيػػات وشػػروط نػػؿ مػػورد اػػد تختلػػؼ عػػف 
الآخػػر، وعلػػى ذلػػؾ يتعػػيف دراسػػ  ظػػروؼ نػػؿ مػػورد مػػف ناحيػػ  السػػعر والئػػودة والخدمػػ  وتسػػييلات الػػدفو 

ر مػػف الأخػػريف، أي ينػػوف واتخػػاذ ذلػػؾ اساسػػا للتقسػػيـ ، ممػػا اػػد ينػػتج عنػػو أف بعػػض المػػورديف سػػينوف أنبػػ
ىنػػاؾ مػػوردوف ر يسػػيوف ومػػوردوف فرعيػػوف. وفػػ  حالػػ  سياسػػ  المعادلػػ  فػػ  الشػػراز )المشػػروح  أدنػػاه( فػػإف 

 المشروع عادة يقسـ النمي  بنسب  مبيعات إلى المورديف المختل يف.

 :الشراء من المنتج او من الموزع -1/4/0

الأصػلى للسػلع  أو المػػادة يتعامػؿ المشػػروع مػو المنتئفالاختيػار ىنػا ىػو بػيف مػػا اذا مػف الإف ػؿ أف 
 المشتراه او اف يتعامؿ معو موزع  الصنؼ مف تئار أو سماسرة ولنؿ مزاياه.

فيناؾ دا مػا الاعتقػاد بػاف الشػراز مػف المنػتج مباشػرة يػوفر علػى المشػروع الػربه الػذي سيحصػؿ عليػو 
از المباشػػر مػػف المنػػتج سػػينوف لػػو مزيػػ  الاصػػاؿ الوسػػطاز، أي اف تنل ػػ  المػػواد سػػتنوف أاػػؿ ، نمػػا أف الشػػر 

بػػػػالأئيزة التػػػػ  تنػػػػتج السػػػػلع  ممػػػػا يسػػػػيؿ التباحػػػػث حػػػػوؿ امنانيػػػػ  تصػػػػنيو سػػػػلع  معينػػػػ ، اة إئػػػػراز بعػػػػض 
نػػػاف المبػػػرر  التعػػػديلات فػػػ  المواصػػػ ات او العبػػػوات بمػػػا يػػػتلازـ مػػػو احتيائػػػات المشػػػترب، علػػػى أنػػػو إذا

ر ربه الوسيط فيئب اف نتذنر اف الوسيط يقوـ بوظا ؼ معينو الأساس  للشراز مف المنتج مباشرة ىو توفي
 سيتولى المشروع القيامبيا سواز مف ناحي  التخزيف او النقؿ أو الا تماف... الخ.
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وأف القياـ بيذه الوظا ؼ سػينلؼ المشػروع ن قػات معينػ . والسػؤاؿ ىػو ىػؿ سيسػتطيو المشػروع القيػاـ 
اذ نػػاف ذلػػؾ ايػػر ممنػػف فػػإف التػػوفير يسػػتطيعو الوسػػيط، لأنػػو بيػػذه الوظػػا ؼ بػػن س مسػػتوى الن ػػازة الػػذي 

و بسبب انخ اض ن ػازة اداز ىػذه الوظػا ؼ. فالوسػيط بحنػـ مرنػزه يػتمنف مػف أداز تلػؾ يالذي تحقؽ سي 
نبيرة مف المخزوف بحيث يمنف لو التوريد ف  فترة اصيرة نما  الوظا ؼ بتنل   أاؿ، فيو اد يحت ظ بنميات

 قات التسويؽ على عدد بير مػف الأصػناؼ فيػتمنف مػف البيػو بسػعر مػنخ ض. وخػلاؼ أف بامنانو توزيو ن
 ذلؾ بوسعو تحقيؽ وفورات نثي  بحنـ تخصصو ف  العمليات التسواي .

وعليػػو ، فػػإف التعامػػؿ مػػو الوسػػطاز لػػو مزايػػاه مػػف ناحيػػ  الخدمػػ  أو مػػف ناحيػػ  التنل ػػ . واػػد يحػػدث 
مػػؿ مباشػػرة مػػو المنػػتج عنػػد طلػػب بعػػض الأصػػناؼ مػػو علمػػو أحيانػػا أف يعػػرض المشػػروع عػػف الشػػراز التعا

بامناف الحصوؿ على فوا د معين  لو تعامؿ مو المنتج وىو ي عؿ ذلؾ حيف ينوف دا ب التعامؿ مو وسيط 
 رار التعامؿ معو ف  نؿ الطلبيات.معيف يخدمو باستمرار، ويشعر تئاىو بمس ولي  أدبي  تقت   باستم

ائػػات بعيػػد النظػػر، وأف يػػزف الأمػػور مػػف ئميػػو نواحييػػا ابػػؿ أف يقػػػرر الميػػـ أف ينػػوف مػػدير الاحتي
الشراز مػف المنػتج أو مػف المػوزع. وبػالطبو فػإف طبيعػ  السػلو المشػتراه ليػا تأثيرىػا، اذ أنػو مػف الم  ػؿ أف 
تشتري التئييزات الرأسمالي  مف المنػتج مباشػرة دوف تػدخؿ الوسػطاز، حيػث أف الحائػ  للاتصػالات الذاتيػ  

ؿ المعلومات دا م  ومستمرة بيف المشتري وصانو الالات. وذلؾ بخلاؼ السلو النمطي  المعروفػ  فػ  وتباد
شػػراؤىا مػػف المػػوزع وفػػورات  السػػوؽ والمتداولػػ  بمسػػتويات ئػػودة ومواصػػ ات معينػػ  محػػددة فتلػػؾ اػػد يحقػػؽ

 نثيرة.

نذلؾ فإف نميػ  المشػتريات ن سػيا ليػا تػأثير علػى القػرار. فػاذا نانػت تلػؾ النميػ  بيػرة نػاف ىنػانمبرر 
للتعامػػؿ مباشػػرة مػػو المنػػتج امػػا اذا نانػػت النميػػ  صػػليرة وئػػب ت  ػػيؿ بػػديؿ الشػػراز مػػف المػػوزع، لأف اػػوي 

 المنتئيف ان سيـ لايستحبوف ف  العادة التعامؿ ف  نميات صليرة.

 المحمية: غيرء من المصادر المحمية أو الشرا – 1/4/2

والاختيػػار ىنػػا بػػيف بػػديليف الأوؿ ىػػو الحصػػوؿ علػػى المسػػتلزمات مػػف المػػورديف المحليػػيف أي الػػذيف 
يتوائػػدوف فػػ  ن ػػس المنطقػػ  التػػ  يوئػػد بيػػا المشػػروع والثػػان  ىػػو الحصػػوؿ علييػػا مػػف المػػورديف الخػػارئيف 

أىميػا اػرب المسػاف  بػيف المشػروع وبػيف المػورد ومػا ينػتج عػف عف ىذه المنطق . فالبديؿ الأوؿ لو مبرراتو و 
ذلؾ مف مزايا، فمػثلا يسػتطيو المػورد التسػليـ بسػرع  أنبػر نسػبيا بسػبب اصػر الواػت الػذي تسػتلرا  عمليػ  
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النقؿ ويتبو ذلؾ أي اً الانخ اض ف  تناليؼ النقؿ والتػأميف علػى الب ػاع  أثنػاز نقليػا. نػذذلؾ فػاف اصػر 
 مف احتماؿ التعطيؿ ف  وسا ؿ المواصلات. وات النقؿ يقلؿ

نمػػا أف اػػرب المسػػاا  يػػؤدي فػػ  العػػادة الػػى ازديػػاد الصػػل  بػػيف المشػػروع والمػػورد وسػػيول  الاتصػػاؿ 
ومما يزيػد أي ػا فػ  اػدرة  بينيما، مما يزيد ف  ادرة المورد على التعرؼ على احتيائات المشروع وظروفو 

 المشروع على التعرؼ على مرنز المورد وامناني  الاعتماد علييا...الخ.

ويػػػؤدي اػػػرب المسػػػاف  أي ػػػا الػػػ  المرونػػػ  فػػػ  الشػػػراز وائرازاتػػػو، حيػػػث مػػػف الئػػػا ز أف تنػػػوف ىنػػػاؾ 
يشػػئو علػػى علااػػات شخصػػي  بػػيف المسػػ وليف بالمشػػروع والمسػػ وليف بمنشػػأة المػػورد، واػػرب المسػػاف  ن سػػو 

 ف المواد المطلوب ، وما إلى ذلؾ.زيارة المورد وتوطيد الصلات والاست سار عف أي تأخير واستعئاؿ شح

وىنػػػػاؾ اعتبػػػػار آخػػػػر لايتصػػػػؿ مباشػػػػرة بن ػػػػازة الاداز فػػػػ  وظي ػػػػ  الشػػػػراز. وذلػػػػؾ يتعلػػػػؽ بالمسػػػػ ولي  
افر ف  المنطق  مػورديف لصػنؼ الائتماعي  الملقاة على عاتؽ المشروع ابؿ المنطق  الت  يقو فييا. فإذا تو 

 ينف لشز فبلرض العلااات العام . معيف فيستحسف الشراز منيـ اف لـ

بالمنطقػػ ، فػػرواج لػػيس ىػػذا فقػػط. انمػػا مػػف مصػػلح  المشػػروع أف يشػػئو وينمػػ  المشػػروعات الآخػػرى 
ىػػػذه المشػػػروعات رواج للمنطقػػػ  ونئػػػاح صػػػناعات مختل ػػػ  فييػػػا تعػػػود مزايػػػاه علػػػى المشػػػروع فػػػ  الأئػػػؿ 
الطويؿ. فتوائد المشروع فػ  منطقػ  صػناعي  ناميػ  أف ػؿ مػف توائػده فػ  منطقػ  ايػر صػناعي  او بعيػدة 

 عف المناطؽ الصناعي .

علػػى اف ت  ػػيؿ الشػػراز مػػف المصػػادر المحليػػ  اػػد ينػػوف محػػؿ تسػػاؤؿ أو انتقػػاد اذا نػػاف مػػف الممنػػف 
فػػػالى أي حػػػد سي ػػػحى  المحليػػػيف.للمشػػػروع للحصػػػوؿ علػػػى خػػػدمات وشػػػروط أف ػػػؿ مػػػف المػػػورديف ايػػػر 

المشػػػروع بمزايػػػا التعامػػػؿ مػػػو المػػػورديف ايػػػر المحليػػػيف مقابػػػؿ القيػػػاـ بمسػػػ ولياتو الائتماعيػػػ  ابػػػؿ المنطقػػػ  
ذا تقػرر مػثلًا الشػراز مػف  المحلي .  ىذا بػالطبو أمػر لا يسػتطيو ال صػؿ فيػو ايػر الادارة العليػا للمشػروع. وا 

نوف أاػػؿ فمػػا ىػػ  المعاملػػ  التػػ  سػػتتبو فػػ  تحميػػؿ مػػورد محلػػ  مػػو أف تل ػػ  الشػػراز مػػف مػػورد خػػارئ  سػػت
ال رؽ فػ  التنػاليؼ  ىػؿ ست ػاؼ الػى تنل ػ  المشػتريات وبالتػال  تنل ػ  الإنتػاج أـ تحتسػب تنل ػ  علااػات 
عامػػػػػ  وتػػػػػدخؿ  ػػػػػمف تنػػػػػاليؼ التسػػػػػويؽ  ومػػػػػاى  آثػػػػػار ذلػػػػػؾ علػػػػػى معػػػػػايير ايػػػػػاس أداز ادارات الانتػػػػػاج 

ذا أعتبرت تنا ليؼ تسويؽ  فيؿ سيدخؿ مدير التسويؽ طرفاً فػ  اتخػاذ القػرار أـ والاحتيائات والتسويؽ  وا 
 سيحمؿ بتناليؼ ليس لو يد ف  تقريرىا.
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النقػػػؿ  نػػػذلؾ لعلػػػو مػػػف الصػػػعب تحديػػػد م يػػػوـ المنطقػػػ  المحليػػػ ، فػػػأف التقػػػدـ الػػػذي حػػػدث فػػػ  طػػػرؽ
نػػز التئاريػػ  والاتصػػاؿ ايػػر نثيػػرا مػػف حئػػـ وتوزيػػو السػػناف علػػى الأمػػانف المختل ػػ ، ونػػذلؾ انتقلػػت المرا

والصػناعي  مػو تحرنػات السػناف واتسػعت الأسػواؽ وبالتػال  المصػادر الممنػف الاتصػاؿ بيػا.. الػخ فمػا ىػو 
 م يوـ المنطق  المحلي  

على مدير الاحتيائات إذف بالإشتراؾ مػو الأطػراؼ المعنيػ  الأخػرى بالمشػروع اختيػار السياسػ  التػ  
ئماليػػػ ، واف تنػػػوف السياسػػػ  بعيػػػدة النظػػػر بحيػػػث تأخػػػذ فػػػ  تحقػػػؽ للمشػػػروع أنبػػػر المزايػػػا وال وا ػػػد بصػػػ   ا

اعتبارىػػا الأئػػؿ الطويػػؿ والأئػػؿ القصػػير أي ػػاً فػػالمورد المحلػػ  الػػذي اػػد تبػػدو خدماتػػو ااصػػرة فػػ  الواػػت 
الحا ر اد ينمػو بالتشػئيو ويصػبه علػى اػدـ المسػاواة مػو المػورديف الخػارئييف وذلػؾ فػ  الأئػؿ الطويػؿ، 

 وىنذا.

 بادلة في الشراء:سياسة الم -1/4/4

تعنػػى المبادلػػ  فػػ  الشػػراز أف يقػػوـ المشػػروع بالشػػراز مػػف المػػورديف الػػذيف ينونػػوف بػػدورىـ عمػػلاز لػػو. 
وليس مف شؾ أنو إذا تساوت الخدم  والسعر والئودة والشروط عام  الت  يعر يا المورد للعميؿ مو تلػؾ 

بالشػراز مػف ىػذا العميػؿ دوف أف يتحمػؿ الت  يعر يا الموردوف الآخروف؛ فػالم روض أف المشػروع سػيقوـ 
 أي زيادة ف  الن قات أو دوف أف ت يو عليو أي مزايا.

ولنػػػف المشػػػنل  تثػػػور بشػػػأف المواػػػؼ الػػػذي يختلػػػؼ فيػػػو عػػػرض المػػػورد العميػػػؿ والػػػذي سي ػػػيؼ الػػػى 
تنػػػاليؼ المشػػػروع أو ي قػػػده مزايػػػا ىامػػػ . فالسػػػؤاؿ ىػػػو ىػػػؿ يئػػػب أف تعتمػػػد المبيعػػػات علػػػى ئيػػػود النشػػػاط 

ويق  فقػػط فػػ  الحصػػوؿ علػػى الطلبيػػات دوف مسػػاعدة ادارة الاحتيائػػات أـ ىػػؿ يئػػب الاعتمػػاد اي ػػاً التسػػ
علػػػى عنصػػػر الشػػػراز نوسػػػيل  لزيػػػادة المبيعػػػات حتػػػى ولػػػو أدى الأمػػػر الػػػى ارت ػػػاع تنػػػاليؼ المشػػػتريات أو 

 الت حي  ف  نواح  أخرى 

ا السػػػؤاؿ. وانمػػػا الأمػػػر طبعػػػا بيػػػد ولا تسػػػتطيو ادارة الاحتيائػػػات أو ادارة المبيعػػػات الائابػػػ  علػػػى ىػػػذ
الإدارة العليا للمشػروع وليػا أف تختػار السياسػ  التػ  تعتقػد أنيػا سػليم  وتسػاعد فػ  تحقيػؽ الأىػداؼ العامػ  
للمشػػروع. فالمبادلػػ  فػػ  الشػػراز معناىػػا أف تحصػػؿ ادارة المبيعػػات علػػى بعػػض الصػػ قات التػػ  نػػاف يتعػػذر 

ئات واد تنوف ىذه الص قات بالحئـ الػذي يحقػؽ للمشػروع أرباحػاً ياعلييا ابراميا بلير مساعدة ادارة الاحت



118 
 

نبيػرة. وفا ػدة ذلػؾ أنبػر اذا نانػت منتئػات المشػروع ايػر مشػيورة أو لا تتمتػو بقبػوؿ عػاـ ، فينػوف الشػػراز 
 التبادل  وسيل  لئذب الطلب.

لاحتيائػػات فػػ  ويعتػػرض النثيػػروف علػػى سياسػػ  المبادلػػ  فػػ  الشػػراز لأنيػػا تعنػػى تقييػػد حريػػ  ادارة ا
محاولػػػػ  رفػػػػو مسػػػػتوى الأداز فػػػػ  مئػػػػاؿ عمليػػػػا مػػػػف أئػػػػؿ محاولػػػػ  رفػػػػو مسػػػػتوى الأداز فػػػػ  ادارة أخػػػػرى 
)المبيعػػات(. نمػػا أف بعػػض المشػػروعات بسػػبب نبػػر حئميػػا وشػػيرتيا لاتحتػػاج لاتبػػاع سياسػػ  المبادلػػ  فػػ  

 الشراز نوسيل  لزيادة المبيعات.

  المػػدى الطويػػؿ والقصػػير معػػا، فػػإذا نػػاف تطبيػػؽ مبػػدأ والمسػػأل  نليػػا مرتبطػػ  بالتنػػاليؼ والأبػػاح فػػ
الحصوؿ  ف نظير ذلؾنئنييات بينما أم 122المبادل  ف  الشراز يؤدي الى زيادة تنل   المشتريات بمقدار 

ئنييا فلا ريب أف الناتج الصاف  فػ  صػاله  822على طلبي  على منتئات المشروع تحقيؽ أرباحا ادرىا 
 المشروع.

ئنيو الزيادة ف  تنل   المشتريات. والأصله بالطبو ىػو  122وائينا مشنل  تحميؿ الػ وبيذا الصدد ت
 أف ت اؼ الى ت قات ترويج المبيعات لأف ذلؾ ىو اللرض مف تحمليا.

ويئػػػب التنبيػػػو الػػػى عػػػدد مػػػف المخػػػاطر التػػػ  تصػػػاحب سياسػػػ  المبادلػػػ  فػػػ  الشػػػراز فػػػأولًا اػػػد يت ػػػازؿ 
ت المحتملػػ  للمػػورد علػػى أسػػاس الوعػػود التػػ  اطعيػػا، فػػإذا لػػـ يػػؼ بيػػذه المشػػروع نثيػػراً فػػ  تقػػديره للمبيعػػا

 الوعود اد تحدث تعقيدات نثيرة ومشنلات ناف مف الممنف تئنبيا.

وأنػو اذا اتبعػت نػػؿ المشػروعات ن ػس السياسػػ  مدفوعػ  فػ  ذلػؾ بمحاولػػ  مئػاراة الأسػاليب التػػ  نمػا 
ي مشروع وف  ن س الوات ارت اع تناليؼ المشتريات نتبعيا نحف، فإف النتيئ  ستنوف عدـ زيادة مبيعات أ
 فييا ئميعاً عما إذا لـ تتبو سياس  المبادل  ف  الشراز.

مف الوا ه بناز على ما سبؽ أف سياس  المبادل  ف  الشػراز تسػتدع  التػدايؽ والموازنػ  المو ػوعي  
الصاف  ليا ف  صػاله المشػروع أو علػى  إذا ناف الناتجبيف الن قات الزا دة وال وا د الزا دة بحيث لاتتبو إلا 

 الأاؿ لاي ره.
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 الفصل الثالث

 شراء الآلات والمعدات الرأسمالية

Capital Equipment Purchasing 

أصػػوؿ ثابتػػ  بقا مػػ  المرنػػز  المقصػػود بالمعػػدات الرأسػػمالي  الآلات والمعػػدات التػػ  تظيػػر فػػ  شػػنؿ
اع حئـ الإستثمارات فييا المال  للشرن ، وى  تحتاج عناي  خاص  مف القا ميف بعملي   الشراز وذلؾ لإرت 

إذا ما اورنت بالإستثمارات  ف  الأصوؿ الئاري . أي اً لأنيا تحتاج ل ترة زمني  طويل  وذلؾ حتى تستيلؾ 
ات الرأسػمالي  تػؤثر علػى إسػتراتيئي  المشػروع التسػويقي  والإنتائيػ  وىو ما يعن  أف الإستثمارات فػ  المعػد

والماليػػ  ل تػػرة زمنيػػ  طويلػػ ، وىػػو مػػا يعنػػ  بالتبعيػػ  أنػػو لػػيس مػػف السػػيؿ الػػتخلص مػػف الآثػػار السػػلبي  التػػ  
ذه تنشػػأ إذا مػػا اتخػػذ اػػراراً خاط ػػاً بالنسػػب  ليػػذا النػػوع مػػف الإسػػتثمارات ونتيئػػ  لػػذلؾ فػػإف اػػرار الشػػراز فػػ  ىػػ

الحال  لابد وأف يختلؼ عف ارار الشراز بالنسب  للمواد الخاـ ومواد التشليؿ وايرىػا. والعوامػؿ التاليػ  تشػرح 
 الخصا ص الر يس  لشراز الآصوؿ والمعدات الرأسمالي .

 Extended Negotiationsطول فترة المفاوضات بين المشتري والبائع  -5

سػمالي  عػػف شػراز المػواد الخػػاـ والميمػات فػػ  أنيػا تحتػػاج تختلػؼ عمليػ  شػػراز المعػدات والأصػػوؿ الرأ
إلى دراس  دايق  للعديد مف العوامؿ المؤثرة ف  ارار الشػراز مثػؿ العمػر الإنتػائ ، وتنػاليؼ التشػليؿ وحئػـ 

المتواو خلاؿ وحدة زمني  معين  وايرىا مف العوامؿ. وعادة مػا يقػوـ المشػتري بالم ا ػل  بػيف عػدة  الإنتاج
وايرىػا حيػث أنػػو بالنسػب  ليػذه الحالػػ  الأخيػرة تتنػرر عمليػػ   س الحػػاؿ بالنسػب  لشػراز الخامػػاتمػورديف بعنػ

الشراز مف ن س المورد بن س شروط الشراز السابؽ الان اؽ علييا بالنسػب  للئػودة والأسػعار وايرىػا. ويظػؿ 
يث تقوـ الشرن  بالت ػاوض الآمر نذلؾ إلى أف يظير مورداً آخراً أنثر ن اؤة بالنسب  لعناصر التقييـ ىذه ح

 معو على عملي  الشراز بدلا مف المورد السابؽ الذي أصبه ف  ظؿ الظروؼ الئديدة أاؿ ن ازة.

أما بالنسب  لشراز المعدات والآلات الرأسمالي  فػإف الأمػر يختلػؼ حيػث تحتػاج نػؿ عمليػ  شػراز علػى 
مػا يعنػ  أف عمليػ  إعػادة الشػراز لا تػتـ حدة إلى م او ات مطول  ودراس  ت صيلي  للعوامػؿ المػؤثرة، وىػو 

بطريقػػ  روتينيػػ  فػػ   ػػوز الخبػػرة السػػابق  مػػو المػػورد. بػػؿ تحتػػاج نػػؿ عمليػػ  شػػراز علػػى حػػدة إلػػى دراسػػ  
                                                           

 :المصدر الرئيس لهذا الفصل 
 (، إدارة المشتريات والمخازن، )مكان النشر والناشر غير مبينين(0891د. فؤاد اسماعيل، د. أمين فؤاد الضرغامي )
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م صػل  تتعلػؽ بعمليػ  شػػراز بعينيػا. وبطبيعػ  الحػاؿ فػػإف الخبػرة السػابق  مػو أحػػد المػورديف اػد تػدفو الشػػرن  
مستقبؿ، ولنف ىذه الحالػ  ليسػت شػا ع  نمػا ىػو الحػاؿ بالنسػب  لشػراز للتعامؿ معو عند إعادة الشراز ف  ال

 الخامات ومواد التشليؿ.

 طول الفترة ما بين إبرام عقد الشراء وما بين التوريد الفعمي للآلات: -0

والسػػبب فػػ  طػػوؿ ال تػػرة مػػا بػػيف التعااػػد والتوريػػد. ىػػو أف الآلات والمعػػدات المطلوبػػ  اػػد تنػػوف ذات 
مواص ات خاص ، بحيث يستلزـ الأمر مف المورد أف يقوـ بتصميـ لن  تن ؽ مو إحتيائات  عميؿ بعينو. 

إف االبيػػػ  فػػػ Mass Productionوحتػػػى بالنسػػػب  لػػػدلات والمعػػػدات النمطػػػ  التػػػ  تنػػػتج مقػػػدماً للسػػػوؽ 
المػػورديف لا ينتئػػوف نميػػات نبيػػرة مػػف أئػػؿ التخػػزيف. وذلػػؾ نظػػراً لزيػػادة تنل ػػ  رأس المػػاؿ المسػػتثمر فػػ  
المخػػزوف مػػف الآلات فػػ  ىػػذه الحالػػ  لإرت ػػاع إنتػػاج الوحػػدة الواحػػدة مػػف المنػػتج النيػػا   بالمقارنػػ  بالوحػػدة 

تػػرة طويلػػ  نسػػبياً. وذلػػؾ حتػػى يقػػوـ بتصػػنيو الواحػػدة مػػف المػػواد الخػػاـ. وىػػذا يعنػػ  أف المػػورد اػػد يحتػػاج ل 
 نميات تن   حائ  الشرن  المشتري .

المشػػتريات أف تنػػوف اػػادرة علػػى تحديػػد الواػػت المناسػػب للشػػراز بالداػػ   وىػػذا المواػػؼ يسػػتلزـ مػػف إدارة
المطلوبػػػ . وأف تأخػػػذ فػػػ  الاعتبػػػار فتػػػرة الانتظػػػار مػػػا بػػػيف إتمػػػاـ التعااػػػد ومػػػا بػػػيف الحصػػػوؿ علػػػى الآلات 

 لمعدات المطلوب  بال عؿ.وا

 تعدد مراكز التأثير في قرار الشراء. -2

ى مبالغ طا ل  إذا مػا اورنػت بػالمواد الخػاـ وايرىػا. نظراً لأف شراز المعدات الرأسمالي  تحتاج عادة إل
  لذلؾ فإف ىناؾ أنثر مف ئي  تشترؾ ف  إتخاذ ارار للشراز بالنسب  للمواد الخاـ مثلا فإف الذي يقرر النػوع
والئودة ى  الأاساـ الطالب ، مثؿ اسـ الانتاج، بينما نئد أنو بالنسػب  لشػراز الآلاتوالمعػدات الرأسػمالي  فػإف 
اسـ الانتاج يلعب دوراً أساسياً بطبيع  الحاؿ القرارات الشراز ولنف ىناؾ أي اً أاسػاـ ومرانػز سػلط  أخػرى 

 القرار.داخؿ الشرن ، بؿ واد تنوف خارج الشرن  تشترؾ ف  اتخاذ 

الإدارة العليػػا بالشػػرن  مػػثلا تعتبػػر أف عمليػػ  شػػراز المعػػدات والآلات مػػف العمليػػات التػػ  تػػؤثر علػػى 
الطويلػػ ، ولػػذلؾ فيػػ  تعطييػػا أىميػػ  خاصػػ  تختلػػؼ نليػػ  عػػف عمليػػ  شػػراز  إسػػتراتيئي  الشػػرن  فػػ  الأئػػؿ

المػػواد الخػػاـ والميمػػات. ،أي ػػاً فإنػػو نظػػراً لآثػػار الماليػػ  التػػ  تترتػػب علػػى عمليػػ  الشػػراز. لػػذلؾ فػػإف الإدارة 
يػ  المالي  بالشرن  لابد وأف تشترؾ ف  إتخػاذ القػرار حيػث أنػو لايئػب أف نل ػؿ أف اليػدؼ النيػا   مػف عمل
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الاسػػتثمارات فػػ  الآلات والمعػػدات المزمػػو  علػػىالشػػراز فػػ  ىػػذه الحالػػ  ىػػو تعظػػيـ الػػربه أو تعظػػيـ العا ػػد 
شراؤىا. ولذلؾ فإف القرار يحتاج إلى دراس  ت صيلي  ومقارنات بيف بػدا ؿ متاحػ  مػف الآلات المختل ػ  وىػو 

 ما يدخؿ  مف إختصاصات الإدارة المالي .

 :ص السمعةالمرونة في تغيير خصائ -4

بعنػػس الحػػاؿ بالنسػػب  لمعظػػـ أنػػواع المػػواد الخػػاـ ويسػػيؿ تلييػػر بعػػض  -الآلات والمعػػدات الرأسػػمالي 
خصػػػا ص لتت ػػػؽ مػػػو الرابػػػات الخاصػػػ  للمشػػػتري. ولنػػػف بػػػالراـ مػػػف أف ىػػػذا العامػػػؿ يميػػػز عمليػػػ  شػػػراز 

صػػػا ص معينػػػ  فػػػ  الخامػػػات عػػػف شػػػراز الآلات الرأسػػػمالي  فػػػإف الأمػػػر يسػػػتلزـ عػػػدـ الملػػػالاة فػػػ  تحديػػػد خ
الآلات المطلػػػوب شػػػراؤىا بحيػػػث تئعليػػػا تختلػػػؼ نثيػػػراً عػػػف تلػػػؾ النتيئػػػ  بواسػػػط  المػػػورد حاليػػػاً، حيػػػث أف 
الشرن  المشتري  لابد وأف تتحمؿ ف  النياي  بالتناليؼ الإ افي  الخاص  بتعػديؿ المواصػ ات النمطيػ  إلػى 

ىػذه الحالػ  لػيس مػف الئانػب اليندسػ  فقػط  مواص ات خاص  بيا. وىذا يستلزـ النظر إلى ارار الشػراز فػ 
دارة المشتريات ف  ارار الشراز.  ولنف مف الئانب الإاتصادي أي اً وىو ما يستلزـ إشتراؾ الإدارة المالي  وا 

 الحاجة إلى الإحتفاظ يسجلات تفصيمية: -1

بالنسػػب  مػػف ال ػػروري افحت ػػاظ بسػػئلات ت صػػيلي  بالنسػػب  لػػدلات والمعػػدات المشػػتراة بعنػػس الحػػاؿ 
والموديؿ وسن  الصنو وايرىا لأصناؼ المشتريات الأخرى. وىذه السئلات تت مف إسـ المورد ونوع الآل  

حػلاؿ  مف البيانات. وىذه البيانات ميم  مف عدة نواح ، في  أولًا تستخدـ ف  حالات شػراز اطػو الليػار وا 
  تسػتخدـ بواسػط  الإدارة الماليػ  فػ  ف  عمليات الصيان  والاصػلاح وثانيػاً  فيػآلو محؿ الأخرى، ونذلؾ 

تحديد اسط الإستيلاؾ. وأي اً ف  تحديد الإيراد ونػذلؾ العا ػد علػى الإسػتثمارات فػ  ىػذه الآلات، ويظيػر 
ىػػذا المو ػػوع بوئػػو خػػاص بالنسػػب  للشػػرنات التػػ  تسػػتخدـ أنػػواع عديػػدة مػػف الآلات والمعػػدات الرأسػػمالي  

وايػػػر ذلػػػؾ مػػػف العوامػػػؿ التػػػ  تسػػػتلزـ الإحت ػػػاظ بسػػػئلات  التػػػ  تختلػػػؼ مػػػف حيػػػث النػػػوع ومصػػػدر الصػػػنو
ت صػػػيلي  بالنسػػػب  لنػػػؿ مئموعػػػ  منيػػػا علػػػى حػػػدة نمػػػا ىػػػو الحػػػاؿ بالنسػػػب  لمئتمػػػو الحديػػػد والصػػػلب ووزارة 
النيرباز وشرن  مصر لللزؿ والنسيج بالمحل  النبرى وايرىا مف الئيات التى تتزايد فييا حئـ افستثمارات 

 عف ىذه الإستثمارات. Data Bankنامؿ وأف يتوافر لدييا بنؾ معلومات  الرأسمالي  والت  لابد

 :إرتفاع قيمة أمر الشراء وعدم تكرار عممية الشراء خلال فترات قصيرة -6
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ترت و تنل   شراز الوحدة الواحدة مػف الآلات والمعػدات عنيػا بالنسػب  لتنل ػ  شػراز الوحػدة الواحػدة مػف 
والسػػبب فػػ  ذلػػؾ يرئػػو إلػػى زيػػادة تنل ػػ  القػػوى العاملػػ  فػػ  الحالػػ  الأولػػى المػػواد الخػػاـ وميمػػات التصػػنيو. 

عنيا بالنسب  للحال  الثاني  حيث يحتػاج الأمػر مػف المػورد أف يتحمػؿ مصػروفات إختػراع الآلػ  الخاصػ  بػو 
أولا، وثانيػػاً مصػػروفات تصػػنيعيا وبيعيػػا. ونػػؿ ىػػذه المصػػروفات لابػػد وأف يتحمليػػا المشػػتري فػػ  النيايػػ . 

يئػػ   لإرت ػػاع تنل ػػ  شػػراز الوحػػدة الواحػػدة مػػف الآلات والمعػػدات. لػػذلؾ فػػإف اػػرار الشػػراز يحتػػاج لعنايػػ  ونت
 خاص  حيث يؤثر على مرنز الشرن  المال  ف  الآئؿ القصير والطويؿ.

أي ػػا فػػإف اػػرار الشػػراز لا يتنػػرر إلا خػػلاؿ فتػػرات زمنيػػ  متباعػػدة، وىػػو مػػا يعنػػ  بالتبعيػػ  انػػو يئػػب 
عملي  شراز ئديدة على أنيا تمثؿ عملي  اا م  بذاتيا، وبالتال  فإف الأمر يستلزـ تقييـ ناف   النظر إلى نؿ

 ػوز عمليػات الشػراز السػابق  فقػط ولنػف فػ   ػوز الظػروؼ  الئوانب الإاتصادي  وال نيػ  وايرىػا لػيس فػ 
 الئديدة والملابسات المحيط  بو.

 :التجييزات الرأسمالية الحاليةتأثير قرار الشراء عمى نظام الإنتاج وأنواع  -7

االبػػاً مػػا يػػؤثر اػػرار شػػراز أنػػواع ئديػػدة مػػف الآلات والمعػػدات علػػى التئييػػزات الرأسػػمالي  المسػػتخدم  
ابػػػؿ تقريػػػر عمليػػػ  الشػػػراز مثػػػؿ الات القػػػوى المحرنػػػ ، بعػػػض آلات التشػػػليؿ، بػػػؿ وأحيانػػػاً أنػػػواع الخامػػػات 

حتػػى لا  وأف تػػدرس وذؿ ابػػؿ إتخػػاذ اػػرار الشػػراز وذلػػؾالمسػػتخدم . ولا شػػؾ أف ىػػذه العوامػػؿ ئميعػػا لابػػد 
تشػػتري مئموعػػ  مػػف الآلات ثػػـ تظػػؿ عاطلػػ  نتيئػػ  لعػػدـ تػػوافر النػػوع المناسػػب مػػف آلات القػػوى المحرنػػ  

 لتشليليا أو نتيئ  لعدـ توافر الخامات الت  تت ؽ مو مواص ات ىذه الآلات الئديدة.

ابؿ إبراـ  التعااد  حيػث تتمثػؿ فػ   مقدماً مو المورد وذلؾىناؾ نقط  أخرى يئب الإىتماـ بدراستيا 
اػد تتسػاوى فػ   مبػالغ طا لػ أسعار اطو الليار الخاص  بالآلات المزمو شراؤىا.السبب ف  ذلؾ يرئػو إلػى 

الأئػػؿ الطويػػؿ مػػو ثمػػف شػػراز الآلػػ  ن سػػيا وىػػو مػػا يعنػػ  أخػػذ ىػػذا العامػػؿ فػػ  الإعتبػػار عنػػد إئػػراز عمليػػ  
 وأخرى. المقارن  بيف آل 

اد يقدـ أساساً يمنف الإعتماد عليو ف  الم ا ل    Break-even Analysisوتحليؿ نقط  التعادؿ 
 ويت ه ىذا مف المثاؿ التال : بيف مختلؼ عروض التوريد.
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لن رض أف إحدى شرنات اللزؿ والنسيج طرحت منااص  عام  لتوريد عدد معيف مف الآلات بما ف  
الخاصػػ  بيػػا والتػػ  لا يمنػػف تصػػنيعيا داخػػؿ شػػرن  اللػػزؿ والنسػػيج وأنيػػا تلقػػت ذلػػؾ اطػػو الليػػار الر يسػػي  

 ثلاث عروض تـ ت ريليا ف  شنؿ ئدوؿ نالآت :

 سعر بيع قطع الغيار سعر بيع الآلة إسم المورد
 ئنيو بالنسب  لنؿ ألؼ اطع  ايار 22 ئني  5222 شرن  النصر للحديد والإلنترونيات -أ
 ئنيو بالنسب  لنؿ ألؼ اطع  ايار 02 ئني  0222 الآلات الدايق شرن  الشرؽ لتصنيو  -ب
 ئنيو بالنسب  لنؿ ألؼ اطع  ايار 52 ئني  4222 شرن  الئميوري  لتوريد الآلات والمعدات -ئػ

 

لقػػػد رئعػػػت إليػػػؾ الشػػػرن  للنصػػػه والمشػػػورة فيمػػػا يتعلػػػؽ بإختيػػػار أف ػػػؿ مػػػورد وبػػػإفتراض أف الطااػػػ  
بواسػػط  المػػورديف الثلاثػػ  واحػػدة والعمػػر افنتػػائ  ليػػا واحػػد أي ػػاً اػػالمطلوب أف  الإنتائيػػ  لػػدلات المقدمػػ 

اطعػػ  ايػػار    920222شػػراز  -تنصػػه الشػػرن  بإختيػػار وذلػػؾ فػػ  حالػػ : أ تحػػدد أي مػػف المػػورديف الثلاثػػ 
 اطع  ايار 0120222شراز  -اطع  ايار    ئػػ 5220222شراز  -ب

يػؽ إسػتخداـ طريػؽ إسػتخداـ الرسػـ البيػان  أو عػف طر  يمنف إختيار أف ؿ مصدر للتوريد وذلػؾ عػف
 معادل  نقط  التعادؿ.

بالنسب  لإستخداـ الرسـ البيان  يستلزـ الأمر تمثيؿ أسعار الشراز المقدمػ  مػف ؿ مػورد علػى المحػور 
 (5الرأس  ونميات الشراز المختل   على المحور الأفق  نما يت ه مف شنؿ )
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نئػػػد أف شػػػرن  اللػػػزؿ والنسػػػيج مػػػف مصػػػلحتيا أف تعتمػػػد علػػػى شػػػرن  النصػػػر (، 5ومػػػف وااػػػو شػػػنؿ )
لنترونيػػات فػػ  شػػراز الآلات واطػػو الليػػار وذلػػؾ إذا نانػػت نميػػ  الشػػراز مػػف المتواػػو ألا تتعػػدى لاللحدايػػد وا
صػػلاح  5220222 اطعػػ  ايػػار طػػواؿ العمػػر الإنتػػائ  لدلػػ . فػػإذا تواعػػت نتػػا ج دراسػػ  معػػدلات تشػػليؿ وا 
فإنيػػا يمننيػػا  5120222اطعػػ  ايػػار وأاػػؿ مػػف  5220222شػػرن  سػػوؼ تحتػػاج إلػػى أنثػػر مػػف الآلػػ  أف ال

الإعتماد على شرن  الشرؽ لتصنيو الآلات الدايق  للقياـ بعملي  التوريد حيػث ستحصػؿ الشػرن  علػى اطػو 
مسػتقبؿ علػى الليار بتناليؼ إئمالي  أاؿ ف  ىذه الحال . أما إذا زاد عدد اطو الليار المتواو شراؤىا ف  ال

اطع  فإف الأمر يسػتلزـ الإعتمػاد علػى شػرن  الئميوريػ  لتوريػد الآلات. وىػذا ي سػر أف شػرن   0220222
نترونيات لا تعتبر أف ؿ مورد ف  ىذه الحال  إلا فػ  حالػ  واحػدة فقػط وىػ  أف ينػوف لالنصر للحدايد والا

اطع  ايار فإذا فر نا مػثلًا  5220222ىناؾ  ماف بأف شرن  اللزؿ والنسيج سوؼ تحتاج إلى أاؿ مف 
اطعػػ  ايػػار فػػإف تنػػاليؼ الشػػراز الإئماليػػ   920222أف شػػرن  اللػػزؿ والنسػػيج وئػػدت أنيػػا فػػ  حائػػ  إلػػى 

 :الت  تت مف سعر شراز الآل  م افاً إلييا سعر شراز اطو الليار سوؼ تنوف بالنسب  لنؿ مورد نما يل 

 شرن  النصر -أ

ت  5222
92 222
5222

 ئنيو 2722=  22×  
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 شرن  الشرؽ -ب

ت  0222
92 222
5222

 ئنيو 2822=  02×  

 شرن  الئميوري  -ئػ

ت  4222
92 222
5222

 ئنيو 4922=  52×  

ذا  ويت ه بذلؾ أف شرن  النصر تعتبر أف ؿ مصدر للتوريد حيث تتحمؿ الشرة مليوف حنيو مػثلًا وا 
ؿ تحقيػػؽ ربػػه سػػنوي صػػاف  اػػدر علػػى أسػػاس نػػاف إسػػتخداـ ىػػذه الآلات فػػ  عمليػػات الإنتػػاج سػػوؼ ينقػػ

ج فػػإف معنػػى ذلػػؾ أف الشػػرن  تسػػتطيو أف تسػػترد ايمػػ  الإسػػتثمارات فػػ  ىػػذه الآلات فػػ  مػػدة  0120222

  زمنيػػ  اػػدرىا أربػػو سػػنوات
5 222
012 22

سػػنوات  52فػػإذا نػػاف العمػػر الإنتػػائ  ليػػذه الآلات اػػدر علػػى أسػػاس   

أف تسػػترد ايمػػ  ىػػذه الآلات فػػ  مػػدة أربػػو سػػنوات وتسػػت يد  فػػإف ىػػذا يعنػػ  أف الشػػرن  سػػينوف بإسػػتطاعتيا
 سنوات أخرى. ٦منيا ف  تحقيؽ عا د إ اف  طواؿ 

 وفترة الاسترداد يمنف حسابيا باستخداـ المعادل  التالي : ب

أ= فترة الإسترداد 
ب
 

حئـ الأمواؿ المطلوب إستثمارىا ف  مشروع معيف= 
الوفر السنوي ف  التناليؼ الت  يمنف تحقيقو مف وراز المشروع
 

وحيث تنوف ىذه الآلات إحلاؿ لآلات أخرى اا م  بال عؿ دوف إخػتلاؼ يػذنر بالنسػب  لحئػـ الطااػ  
الإنتائي  لدلات الئديدة مقارن  بالآلات القديم  فإف أساس المقارن  سوؼ يترنػز حػوؿ الػوفر الصػاف  فػ  

ب على الاستثمار ف  الآلات الئديدة المقارن  مػو الآلات القديمػ  ويػوف مػف صػاله الشػرن  التناليؼ المترت
أف تقبػػؿ الإسػػتثمار فػػ  الآلات الئديػػدة فػػ  حالػػ  مػػا إذا نانػػت فتػػرة الاسػػترداد منخ  ػػ  بالمقارنػػ  بػػالآلات 
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تزيػػػد علػػػى فتػػػرة  وأنػػػو للشػػػرن  أف تسػػػتخدـ ىػػػذه الآلات ل تػػػرة زمنيػػػ الحاليػػػ  وفػػػ  حالػػػ  مػػػا إذا نػػػاف بإمنػػػاف 
 الإسترداد المتواع .

وفترة الاسترداد ف  ىذه الحال  
أ

ئػ   و
  

حيػػث يرمػػز الحػػرؼ " أ " ألػػى حئػػـ الإسػػتثمار فػػ  الآلات الئديػػدة "ئػػػ" التنػػاليؼ السػػنوي  فػػ  حالػػ  
 إستخداـ الآلات القديم  "و" التناليؼ السنوي  ف  حال  إستخداـ الآلات الئديدة.

فػػ  مثػػؿ ىػػذه الحالػػ  الأخيػػرة ىػػو تحديػػد ال تػػرة الزمنيػػ  التػػ  تأخػػذىا عمليػػ   وينػػوف اليػػدؼ الر يسػػ 
إسترداد ايم  الإستثمارات ف  الآلات الئديدة نتيئ  للوفر السنوي ف  التناليؼ المترتب  على إسػتخداـ ىػذه 

 ت محؿ الآلات المستخدم  حالياً.الآلا

الآلات الئديػػدة وذلػػؾ بالمقارنػػ  مػػو الآلات وفػػ  حالػػ  اخػػتلاؼ حئػػـ الإنتػػاج المترتػػب علػػى إسػػتخداـ 
المستخدم  حالياً فإنو يئب الإعتماد على صاف  الربه المترتب على إستخداـ نؿ مئموع  على حده فػإذا 
زاد صػػػاف  الػػػربه بالنسػػػب  لػػػدلات الئديػػػدة عنػػػو بالنسػػػب  لػػػدلات المسػػػتخدم  حاليػػػاً بالدرئػػػ  التػػػ  تسػػػمه 

لات الئديػػدة خػلاؿ فتػرة زمنيػ  أاػػؿ. وبحيػث يمنػف إسػتخداـ ىػػذه الآلات داد ايمػ  الإسػتثمارات فػ  الآبإسػتر 
فػػ  تحقيػػػؽ بعػػػض الأربػػػاح وذلػػػؾ بعػػػد فتػػػرة الإسػػػترداد ينػػػوف مػػػف مصػػػلح  الشػػػرن  أف تقبػػػؿ الإسػػػتثمار فػػػ  

 الآلات الئديدة المعرو   علييا ) ب رض ثبات العوامؿ الأخرى(.

أف التليػػرات التننولوئيػػ  وظيػػور الإختراعػػات والمبػػرر الأساسػػ  لإسػػتخداـ ىػػذه الطريقػػ  يتمثػػؿ فػػ  
يسػػتلزـ الإىتمػػاـ بػػال ترة الزمنيػػ  التػػ  يمنػػف خلاليػػا إسػػترداد ايمػػ  الإسػػتثمارات فػػ   Innovationsالئديػػدة 

التئييزات الرأسمالي  وبحيػث ينػوف القػرار فػ  صػاله الإسػتثمارات التػ  تعطػ  عا ػد سػنوي أو تحقيػؽ وفػر 
يمتيػػا خػػلاؿ فتػػرة زمنيػػ  اصػػيرة وذلػػؾ ابػػؿ ظيػػور آلات أخػػرى ئديػػدة وحتػػى فػػ  التنػػاليؼ ين ػػؿ إسػػترداد ا

 لاتتقادـ ىذه الآلات ابؿ إسترداد ايمتيا بالنامؿ.

وبػػالراـ مػػف الميػػزة الر يسػػي  لإسػػتخداـ ىػػذه الطريقػػ  فػػ  تقيػػيـ مشػػروعات الإسػػتثمار إلا أنيػػا لاتقػػيس 
 قؽ طواؿ العمر الإنتائ  للمشروع.العا د المح
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مثاؿ اد تنوف الشرن  بصدد المقارن  بيف نوعيف مف الآلات النوع الأوؿ سين ؿ للشػرن  على سبيؿ ال
إسترداد ايم  الإستثمارات ف  نياي  عاميف مف الآف بينما اػدرت فتػرة الإسػترداد بثلاثػ  أعػواـ بالنسػب  للنػوع 

ىػذا يعنػ  إختيػار النػوع  إستخدمت طريق  فترة الإسترداد فقط نأساس للمقارنػو بػيف الآلتػيف فػإف الثان . فإذا
الأوؿ نمئػػاؿ لبسػػتثمار بػػدلًا مػػف النػػوع الثػػان  حيػػث أف فتػػرة الإسػػترداد أاػػؿ فػػ  الحالػػ  الأولػػى عنيػػا فػػ  
الحال  الثاني . ولنف ىناؾ عامؿ آخر على ئانب نبير مف الأىمي  اد لا تأخذه ىذه الطريق  فػ  الإعتبػار 

لات. فقػػػد تو ػػػه نتػػػا ج الدراسػػػ . أف العمػػػر الإنتػػػائ  ويتمثػػػؿ فػػػ  العمػػػر الإنتػػػائ  لنػػػؿ مئموعػػػ  مػػػف الآ
سنوات بالنسب  للمئموع  الأولى فإذا أخذنا ىذا العامؿ الأخير  4سنوات بينما ىو  9للمئموع  الثاني  ىو 

 ف  الإعتبار فقد ت  ؿ المئموع  الثاني  على المئموع  الأولى مف الآلات.

ذا نانت فترة الإسترداد تستخدـ أساسػاً لنػ  تحمػ  الشػرن   ػد تقػادـ الآلات ابػؿ أف نسػترد ايمتيػا  وا 
بالنامػػػؿ فػػػإف الأمػػػر يسػػػتدع  منػػػا أف نوئػػػو النظػػػر إلػػػى أف التئييػػػزات الرأسػػػمالي  صػػػليرة الحئػػػـ والقيمػػػ  
 تتعرض لتليرات تننولوئي  أسرع عادة مف تلػؾ التػ  تتعػرض ليػا التئييػزات الرأسػمالي  نبيػرة الحئػـ حيػث

أنثػػر منيػػا  Research and Developmentإلػػى تنػػاليؼ بحػػوث وتنميػػ   يحتػػاج النػػوع الأخيػػر عػػادة
بالنسب  للنوع الأوؿ. ولذلؾ فإف معدؿ التطوير اد ينوف أبطا )بػإفتراض ثبػات العوامػؿ الأخػرى( وبػذلؾ فقػد 

 تحدد بعض الشرنات فترة إسترداد أطوؿ بالنسب  ليذا النوع الأخير عنيا بالنسب  للنوع الأوؿ.

الشػػرنات إلػػى و ػػو فتػػرة إسػػترداد نمطيػػ  بالنسػػب  لنػػؿ مئموعػػ  مػػف الإسػػتثمارات واػػد تعمػػد بعػػض 
ال نػ  بالنسػب  ليػا نتيئػ  لظيػور مػا ىػو أحػدث الئديدة وذلؾ فػ   ػوز نػوع الإسػتثمارات ومعػدلات التقػادـ 

قيػيـ وأنثر إنتائي  منيا. ونتيئ  أي اً لحئـ الأمواؿ المستثمرة ف  نؿ منيا وينوف عمؿ اللئنػ  المشػنل  لت
مشروعات الاستثمار ف  مثؿ ىػذه الحالػ  ىػو أف تقارنػو فتػرة الإسػترداد المتواعػ  بالنسػب  لنػؿ نػوع مػو فتػرة 
الاسترداد النمطي  وأف تحسب ال رؽ بيتيما وتقرر ف   وز ذلؾ ما إذا ناف مف مصلحتيا أف تقبؿ مشروع 

 الإستثمار المعروض علييا أـ لا.

خيرة فإف ىذا الأسلوب اد يسػتحيؿ تطبيقػو بالنسػب  لػبعض الأئػزاز ولنف حتى ف  مثؿ ىذه الحال  الأ
أو الآلات الت  اد ت نػى بالامػؿ ابػؿ أف تسػترد الشػرن  ايمتيػا ومػو ذلػؾ فػإف الشػرن  لا تسػتطيو الإسػتلناز 

 نيا يعن  بال رورة تواؼعنيا نظراً لأنيا اد تمثؿ أحد أئزاز نظاـ الإنتاج القا ـ وبالتال  فإف الإستلناز ع
 الإنتاج.
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بالعقػػؿ الإلنترونػػ  يسػػتيلؾ عػػادة ابػػؿ إسػػترداد ايمتػػو  Printerعلػػى سػػبيؿ المثػػاؿ فػػإف ئيػػاز الطبػػو 
ومو ذلؾ لا يمنف راض الإستثمار ف  ىذا الئزز بحئ  أنو لا يلط  ايمػ  الإسػتثمارات فيػو خػلاؿ العمػر 
الإنتائ  لو حيث أف ىذا الئياز يعتبر ئزز مػف نظػاـ متنامػؿ بحيػث لا يوئػد بػديؿ آخػر ين ػؿ الإسػتلناز 

 .عف العقؿ الإلنترون  ننؿ

 Average Valueطريقة متوسط قيمة الإستثمارات  -ب

تقػوـ ىػػذه الطريقػػ  علػى إفتػػراض أساسػػ  يتمثػػؿ فػ  أف افسػػتثمار فػػ  الأصػػوؿ الثابتػ  عػػادة مػػا تنػػوف 
بلرض الحصػوؿ علػى حئػـ إنتػاج معػيف ل تػرة طويلػ  فػ  المسػتقبؿ، لػذلؾ يسػتلزـ الأمػر عنػد المقارنػ  بػيف 

ذ فػػ  الإعتبػػار الإنخ ػػاض فػػ  ايمػػ  الأصػػؿ علػػى مػػدار عمػػره الإنتػػائ  بػػدا ؿ الإسػػتثمار المختل ػػ  أف تأخػػ
نتيئػػ  لبسػػتيلاؾ وذلػػؾ بالإ ػػاف  إلػػى ال ا ػػدة علػػى رأس المػػاؿ المسػػتثمر. وفػػ  ظػػؿ ىػػذه الطريقػػ  يمنػػف 
المقارنػػ  بػػيف بػػدا ؿ مختل ػػ  لبسػػتثمار ذات عمػػر إنتػػائ  مختلػػؼ حيػػث ينػػوف أسػػاس المقارنػػ  ىػػو إئمػػال  

المتواع  ف  حال  إختيار بديؿ معيف بالمقارن  مو البدا ؿ الأخرى. وعػادة مػا تتخػذ السػن   التناليؼ السنوي 
المالي  نأساس للمقارن  حيػث يت ػؽ ذلػؾ مػو القواعػد المحاسػبي  و ػرورة إعػداد الحسػابات الختاميػ  واا مػ  

 المرز المال  ف  نياي  نؿ عاـ.

حالػػ  تقيػػيـ مئموعػ  مػػف البػدا ؿ التػػ  تن ػػؿ  وعػادة مػػا تسػتخدـ طريقػػ  متوسػػط  ايمػ  افسػػتثمارات فػ 
ولنػػف بتنػػاليؼ مختل ػػ  حيػػث يصػػبه ىػػذا العامػػؿ الأخيػػر حاسػػماً فػػ   Same goalتحقيػػؽ ن ػػس اليػػدؼ 

 بديؿ معيف على ايره مف البدا ؿ. ت  يؿ

افتػػراض علػػى سػػبيؿ المثػػاؿ أف اللئنػػ  المشػػنل  لتقػػيـ مشػػروعات الإسػػتثمار بصػػدد دراسػػ  مػػا إذا نػػاف 
 الشرن  أف تشتري آل  ئديدة لن  تحؿ محؿ الآل  الحالي  أـ لا.مف مصلح  

سػػنوات حيػػػث اػػػدر العمػػػر  ٦ج وذلػػػؾ منػػػذ 020222وبالنسػػب  لدلػػػ  الحاليػػػ  فيػػ  اػػػد اشػػػتريت بمبلػػغ 
فػػ  حسػػاب اسػػط الإسػػتيلاؾ علػػى  Strait-Lineالإنتػػاح  بعشػػرة سػػنوات وحيػػث إسػػتخداـ المعػػدؿ الثابػػت 

×  020222سنوات فينوف إئمػال  الإسػتيلانات  ٦% سنويا ونظراً لأف ىذه الآل  أشتريت منذ 52أساس 
52
522
=  500222 – 020222ج وتنوف القيم  الدفتري  ليا ف  الوات الحال  ليػذه الآلػ  500222=  ٦×  

اؾ عناصػر أخػرى تتمثػؿ فػ  تنػاليؼ تشػليؿ ج. وىنػ4422ج بينما ادرت ايمتيػا فػ  السػوؽ بمبلػغ 8222



121 
 

ىػذه الآلػ  ولنػف نظػراً لأف اليػدؼ ىػػو مقارنػ  الآلػ  الحاليػ  بتلػؾ المقتػػرح شػراؤىا لػذلؾ فػإف الترنيػز سػػينوف 
على عناصر التناليؼ الت  تختلؼ مف آل  لآخرى مو إىماؿ عناصر التناليؼ الت  تعتبػر ثابتػ  سػواز تػـ 

 و الآل  الحالي  مثؿ أئور المشرفيف على أعماؿ الإنتاج وخلافو.إستخداـ الآل  المقترح شراؤىا أ

والئػػدوؿ التػػال  يو ػػه عناصػػر التنػػاليؼ الخاصػػ  بالآلػػ  المقتػػرح شػػراؤىا وذلػػؾ بالمقارنػػ  مػػو الآلػػ  
 الحالي .

 ( عناصر التناليؼ الخاص  بالآل  الحالي  مقارن  بالآل  المقترح شراؤىا5ئدوؿ )

 قترحةالآلة الم الألة الحالية 
 ج5٦0222 020222 ايم  الإستثمار ف  الآل 

 %52 %52 معدؿ الإستثمار وات شراز الآل 
  ج8222 القيم  الدفتري  ف  الوات الحال 

  4422 %01القيم  الحالي  بسعر خصـ 
   التكاليف المقدرة

 %8 %8 معدؿ ال ا دة على الإستثمار
الثابػت ستيلاؾ محسوب على أساس القسػط لإمعدؿ ا

 )وات إئراز المقارن (
01% 52% 

 %52 %52 ال را ب والتأميف
 %7 %7 حص  الشرن  ف  التأمينات الأئتماعي 

 ج2822 ج7022 أئور مباشرة
 ج402 ج812 مصروفات صنو مباشر

ىػػذا المعػػدؿ يختلػػؼ عػػف المعػػدؿ المحسػػوب واػػت شػػراز الآلػػ  وذلػػؾ مػػف أئػػؿ تلطيػػ  ال ػػارؽ مػػا بػػيف 
ج وىػػو يمثػػؿ القيمػػ  الحاليػػ  مقومػػ  4422ج وىػػ  تمثػػؿ القيمػػ  الدفتريػػ  فػػ  الواػػت الحػػال  وتبلػػغ 8222

وات ج علػى أربػو سػن4422اسػتيلاؾ المبلػغ بسعر الآل  ف  السوؽ ويتـ حسابيا إما على أساس أنو يئب 

وىو ما يعن  أف القسط السنوي = 
4422
4

 ج5522=  

أي أف معدؿ الخصـ السنوي = 
5522
4422
  =01% 
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% مف القيم  الحالي  لدل  ف  مدة أربػو سػنوات أي أف 522أو اد ينظر إلييا على أننا نراب ف  إسترداد 

المعدؿ السنوي = 
522
4

   ×522 =01% 

وفػػػ   ػػػوز بيانػػػات الئػػػدوؿ السػػػابؽ يمػػػف إسػػػتخداـ طػػػريقتيف مػػػف طػػػرؽ التنػػػاليؼ فػػػ  إئػػػراز عمليػػػ  
والأخػرى تسػمى  Approximate Methodالمقارن  بيف الآلتيف إحداىما تسػمى طريقػ  التنػاليؼ التقريبيػ  

 وسنتناوؿ نؿ طريق  منيا ف  الآت : Exact Methodطريق  التناليؼ الحقيقي  

 التقريبية:أولًا: الطريقة 

وطبقػػاً ليػػذه الطريقػػ  تحسػػب التنػػاليؼ الإئماليػػ  بالنسػػب  لدلػػ  المقتػػرح شػػراؤىا وذلػػؾ بالمقارنػػ  بالآلػػ  
 الحالي  وذلؾ نما ىو مو ه بالئدوؿ التال :

 (0ئدوؿ )

 التناليؼ السنوي  المقدرة على أساس تقريب  بالنسب  لدل  المقترح شراؤىا والآل  الحالي 

 الآلة المقترح شراؤىا الحاليةالآلة  
 )بالجنييات( )بالجنييات( -التكاليف الثابتة عن عام واحد:
 ال ا دة على رأس الماؿ المستثمر

متوسػػػػػػػػػػػػػػػػػػط ايمػػػػػػػػػػػػػػػػػػ  الأصػػػػػػػػػػػػػػػػػػؿ( % × 8)
ايمػػػػ  × الإسػػػػتيلانات )معػػػػدؿ الإسػػػػتيلاؾ 

الأصػػػػػػؿ فػػػػػػ  الواػػػػػػت الحػػػػػػال ( ال ػػػػػػرا ب 
 متوسط ايم  الأصؿ(% × 52والتأميف )

 إئمال  التناليؼ الثايت 

28( ،0712) 
 =002 
01(،4422) 
=5522 
52( ،0712) 

 =071 

28( ،8822) 
 =724 
52(،5٦222) 
=5٦22 
52 (8822) 

 =882 
 2584 5191 -التناليؼ المتليرة عف عاـ واحد :

 الأئور المباشرة
 حص  الشرن  مف التأمينات الإئتماعي 

 الأئور المباشرة(% × 7)
 مصروفات المصنو المباشرة

7022 
27, (7022) 

 =124 
812 

2822 
27, (2822) 

 =00٦ 
402 

 448٦ 8114 أئمال  التناليؼ المتليرة
 4172 520249 أئمال  التناليؼ
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  = ج0479=  7172 – 52249الوفر السنوي ف  حال  شراز الآل  الئديدة 

 ج55٦22=  4422 – 5٦222الاستثمار الإ افي  = 

فترة الإسترداد = 
55٦22
0479

 سن  40٦=  

ذا نظرنا إلى عناصر التناليؼ المو ح  بئدوؿ ) (، فإننا نئد أف عناصر التناليؼ الثابت  يمنف 0وا 
تقديرىا بسػيول  وذلػؾ بػالرئوع إلػى السػئلات المحاسػبي  عػف الأعػواـ السػابق . وبالنسػب  لل ػرا ب والتػأميف 

لإسػػػتثمارات يمنػػػف فيػػػذه يمنػػػف إسػػػتنتائيا وذلػػػؾ بتقػػػدير معػػػدؿ معػػػيف. وب ػػػرب ىػػػذا المعػػػدؿ فػػػ  متوسػػػط ا
 التوصؿ إلى ايم  ىذه التناليؼ.

ولنػػػػف المشػػػػنل  الر يسػػػػي  تتمثػػػػؿ فػػػػ  ني يػػػػ  تحديػػػػد متوسػػػػط ايمػػػػ  الإسػػػػتثمارات ودوف الػػػػدخوؿ فػػػػ  
 الت صيلات فإف متوسط ايم  الإستثمارات المو ح  

 تـ حسابيا بإستخداـ المعادل  التالي :

)متوسط ايم  الإستثمار: أ 
 ف   5

ف0
)  

رؼ " أ " إلى القيم  الحقيقي  أو ايم  الإستثمار ف  السوؽ وات إعداد مشروع التقيػيـ حيث يرمز الح
 ف ترمز إلى عدد السنوات الت  سوؼ يستيلؾ خلاليا ىذا الإستثمار أو العمر الإنتائ  الأصؿ.

 وتطبيؽ ىذه المعادل  وذلؾ بلرض تحديد متوسط  ايم  الإستثمار ف  الآل  نئد الآت :

) 5٦222ستثمار ف  الآل  المقترح  = متوسط ايم  اف
52  5  
52  0

) 

 =5٦222 (
55  
02 

 ج5822=  (

وبالنسب  لدل  الحالي  فإنو نظراً لأف ايمتيا اػدرت علػى أسػاس سػعر السػوؽ فػ  حالػ  الػتخلص منيػا 
 (.٦ – 52سنوات ) 4ج ونظراً لأف عمرىا الإنتائ  4422بالبيو ف  الوات الحال  بمبلغ 
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 افستثمار ف  الآل  القديم  =إذف متوسط ايم  

4422(
5  4  
4  0

) 

 =4422(
1  
 8
 ج0712=  (

ولا شػػؾ أف تحويػػؿ القيمػػ  الأصػػلي  لبسػػتثمار إلػػى معػػدؿ سػػنوي للتنػػاليؼ ىػػ  عمليػػ  صػػعب  ولنػػف 
بص   عام  فإف توئيو حئـ معيف مف الأمواؿ نحو الإستثمارات ف  الأصوؿ الثابت . يعن  على ال ور أف 

إستخداـ ىذا افسػتثمار الإ ػاف  يئػب أف يلطػ  اسػط افسػتيلاؾ السػنوي ) ويستحسػف فػ  العا د مف وراز 
مثػػؿ ىػػذه الحالػػ  إسػػتخداـ اسػػط الإسػػتيلاؾ علػػى أسػػاس سػػعر الإحػػلاؿ واػػت الت نيػػر فػػ  شػػراز أصػػؿ يحػػؿ 
محػػػؿ الآصػػػؿ الحػػػال  فػػػ  المسػػػتقبؿ، وىػػػذا مػػػا يعنػػػ  أخػػػذ تليػػػرات الأسػػػعار فػػػ  المسػػػتقبؿ فػػػ  الاعتبػػػار( 

إلػػى سػػعر ال ا ػػدة علػػى متوسػػط ايمػػ  الأمػػواؿ المسػػتثمرة فػػ  ىػػذا الأصػػؿ حيػػث أف الشػػرن  نػػاف بالإ ػػاف  
يمننيػػا أف ت ػػو ىػػذه الأمػػواؿ فػػ  حسػػاب الودا ػػو بأحػػد البنػػوؾ وتحصػػؿ علػػى عا ػػد معػػيف يسػػاوي معػػدؿ 

رى ال ا دة السا دة ف  السوؽ م روباً ف  متوسط ايمػ  الأمػواؿ المسػتثمرة فػ  شػنؿ ودا ػو ) فػ  أحيػاف أخػ
 فإف المبلغ افئمال  لبستثمار وليس المتوسط ىو الذي يتخذ نأساس المقارن (.

% 8وفػ  ىػػذا المثػػاؿ فػإف معػػدؿ ال ا ػػدة الػذي تػػـ إتخػػاذه نأسػاس لقيػػاس تنل ػػ  ال رصػ  ال ػػا ع  ىػػو 
ج 002( = 0712، )28سنوياً. وف   ػوز ذلػؾ فػإف ال ا ػدة علػى متوسػط الإسػتثمار فػ  الآلػ  الحاليػ  = 

 ج724( = 8822، )28ب  للال  المقترح  = وبالنس

والعيػب الر يسػػ  ليػػذه الطريقػ  ىػػو أنيػػا تتئاىػػؿ بعػض عناصػػر التنػػاليؼ الحقيقيػ  لػػذلؾ نشػػأ الت نيػػر 
 ف  إستخداـ طريق  التناليؼ الحقيقي  نالآت :

 Exact costsثانياً: طريقة التكاليف الحقيقية 

وطبقا ليذه الطريق  يتـ تحديد اسط الإستيلاؾ وال ا دة السنوي  بما ي مف إسترداد ايم  الإستثمارات وذلػؾ 
فػ  نيايػ  العمػر الإنتػائ  لوصػؿ وبحيػث يعامػؿ العنصػريف سػوياً ليعطيػا مػا يسػمى بمعامػؿ إسػترداد رأس 

 تالي  ويتـ تحديد ىذا المعامؿ بإستخداـ المعادل  ال Capital recoveryالماؿ 
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= معامؿ إسترداد رأس الماؿ 
ف
ع(5   ع)

ف
5 (5   ع)

 

حيث يرمز الحرؼ "ع" إلػى معػدؿ ال ا ػدة السػا د فػ  السػوؽ وحيػث يرمػز الحػرؼ "ف" إلػى العمػر الإنتػائ  
 لوصؿ.

 وبتطبيؽ ذلؾ على الآل  المقترح شراؤىا ف  المثاؿ السابؽ نئد الآت :

= 
52 ( 28  5) 28
52 ( 28  5) 5

549  

وبتحديػػد ىػػذا المعػػدؿ يمنػػف تحديػػد القسػػط السػػنوي الػػذي ين ػػؿ تلطيػػ  الإسػػتيلاؾ وال ا ػػدة علػػى رأس  
 الماؿ المستثمر ف  الآل  الئديدة وذلؾ طبقاً لدت 

 ج 0284=   549×  5٦222القسط السنوي لل ا دة والاستيلاؾ = 

( وذلػؾ 5عػدىا الػبعض )الت  أ ويئب أف تو ه ىنا أنو يمنف الرئوع إلى بعض الئداوؿ الريا ي 
بلرض تحديد معدؿ إسترداد ايم  الأصؿ مباشرة دوف اللئوز إلى المعادلػ  السػابق  حيػث بػالرئوع إلػى ىػذه 

وب ػػرب ىػػذا   549% ىػػو 8الئػػداوؿ نئػػد أف معػػدؿ الإسػػترداد أمػػاـ عشػػر سػػنوات وبمعػػدؿ فا ػػدة سػػنوي  
ايمػػ  الآصػػؿ  أي ػػاً يمنػػف الرئػػوع إلػػى  ايمػػ  الأصػػؿ يمنػػف تحديػػد التنال ػػ  السػػنوي  لإسػػترداد المعػػدؿ فػػ 

وفػ   ػوز  0 ,5189% نئػد أف اسػط ال ا ػدة ىػو 8سػنوات ومعػدؿ فا ػدة  52ئداوؿ ال ا دة المرنب  أماـ 
 ىذا الراـ يمنف تحديد معدؿ الإسترداد نالآت :

  
 0 5189    28 
 0 5189   5

 =
  570750  
 5 5189  

 وىو ن س الراـ السابؽ التوصؿ إليو.  54922=  

 .  225وبإستخداـ ن س الآسلوب بالنسب  لدل  الحالي  نئد أف اسط الإسترداد المقابؿ الأربو سنوات ىو 

 الطريق  تتمثؿ ف  الئدوؿ التال :ويإستخداـ ىذه القيـ الئديدة فإف التناليؼ السنوي  طبقاً ليذه 

 (2ئدوؿ )
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 الحقيقي  ف  حساب اسط الإستيلاؾ وال ا دة على رأس الماؿ.أستخداـ طريق  التناليؼ 

 الآلة المقترح شراؤىا الآلة الحالية 
 )بالئنييات( )بالئنييات( -عام واحد:ل بالنسبةالتكاليف الثابتة 

  والإستيلاؾال ا دة على رأس المال
ايم  الأصؿ( ال ػرا ب ×  معدؿ الإسترداد)

 (الإستثمارمتوسط ايم  % × 52والتأميف )

225, (4422) 
 =5204 
52,(0712) 
=071 

549,(5٦222) 
=0284 
52, (8822) 

 =882 

 2584 5199 إئمال  التناليؼ الثايت 
   -التناليؼ الئاري  بالنسب  لعاـ واحد :

 الأئور المباشرة
 حص  الشرن  مف التأمينات الإئتماعي 

 الأئور المباشرة(% × 7)
 أخرى مصروفات مباشرة

7022 
27, (7022) 

 =124 
812 

2822 
27, (2822) 

 =00٦ 
402 

 848٦ 8114 الئاري أئمال  التناليؼ 
 7712 52512 الثابت  والئاري  أئمال  التناليؼ

 

 -وف   وز ذلؾ نئد الآت :

 ج.0422=  7712 – 52512الوفر السنوي النائـ مف إستخداـ الآل  الئديدة =  -5

 ج.55٦22=  4422 – 5٦222حئـ الإستثمار الإ افي  =  -0

فترة افسترداد =  -2
55٦22
0422

 سن  408=  

ويت ػػه مػػف منااشػػ  الطػػريقتيف السػػابقتيف أننػػا تئاىلنػػا الإيػػراد النػػاتج مػػف إسػػتخداـ الآلػػ  الئديػػدة فػػ   
العامػػؿ يمثػػؿ نقطػػ  النقػػد  عمليػػات الإنتػػاج وذلػػؾ بالمقارنػػ  بػػالإيراد النػػاتج مػػف إسػػتخداـ الآلػػ  القديمػػ . وىػػذا
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لر يسػػػػي  بالنسػػػػب  لطريقػػػػ  التنػػػػاليؼ التػػػػ  تعتمػػػػد علػػػػى مقارنػػػػ  عناصػػػػر التنػػػػاليؽ فقػػػػط وتتئاىػػػػؿ عناصػػػػر ا
 الإيرادات.

ويت ػػػػه أي ػػػػاً أف العمػػػػر الإنتػػػػائ  لدلػػػػ  الئديػػػػدة ىػػػػو عشػػػػر سػػػػنوات. وذلػػػػؾ بالمقارنػػػػ  مػػػػو العمػػػػر 
ىػذه الطريقػ  نتػا ج الإنتائ  لول  الحالي  والذي يصؿ إلى أربع  سنوات. وناف مف المطلوب حتػى تعطػ  

دايقي  أف تئري المقارن  بيف مئموع  مف الإستثمارات ذات العمر الإنتائ  الواحد حيث أف تئاىؿ ال ػرؽ 
( يعنػ  أننػا نتئاىػػؿ 4 – 52بػيف العمػر الإنتػائ  لدلػ  الئديػدة بالمقارنػ  بػالعمر الإنتػائ  لدلػ  القديمػ  )

 د عاى الآل  الحالي  بست  أعواـ.ل  الئديدة لمدة تزيأىمي  الحصوؿ على إبراد سنوى نتيئ  فستخداـ الآ

ومف العيوب الت  تتعرض ليا طريق  التناليؼ أي اً أنيا ت ترض أف حئـ التناليؼ النليػ  فػ  نيايػ  
السن  الأولى مف عمر ؿ آل  يتساوى مو حئـ التنػاليؼ النليػ  فػ  نيايػ  العػاـ الثػان  والعػاـ الثالػث وىنػذا 

مػػػر الإنتػػػائ  لدلػػػ . وبيػػػذا الشػػػنؿ فيػػػ  تتئاىػػػؿ التنػػػاليؼ النليػػػ  يتزايػػػد نمػػػا زاد العمػػػر إلػػػى أف ينتيػػػ  الع
افنتػػائ  لدلػػ  وبالتػػال  فػػإف حئػػـ  التنػػاليؼ النليػػ  مػػف الم ػػروض أف يختلػػؼ فػػ  السػػن  الأولػػى عنػػو فػػ  

ا لا ت ػو فػ  السن  الثاني  عنو ف  السن  الثالث . وىنذا نما تتعرض ىذه الطريق  لنقد ر يس يتمثؿ ف  أنيػ
إعتبارىا إختلاؼ القيم  الحالي  للتواعات النقدي  الخارئي  مف مشروع إستثمار معػيف إلػى مشػروع إسػتثمار 

 آخر.

 Present Value Total Costثانياً: طريقة القيمة الحالية الإجمالي لمتكاليف 

علػػى أسػػاس أنيػػا عبػػارة وطبقػػا ليػػذه الطريقػػ  فػػإف التنػػاليؼ الإئماليػػ  لمشػػروع الإسػػتثمار يػػتـ حسػػابيا 
عف ناتج القيم  الحالي  ليذه التناليؼ وات الت نير ف  شراز الأصوؿ الئديدة. وف   وز ذلػؾ فػإف أسػاس 
المقارنػػ  بػػيف بػػدا ؿ مختل ػػ  لإسػػتخداـ رأس المػػاؿ تتمثػػؿ فػػ  القيمػػ  الحاليػػ  لومػػواؿ المطلوبػػ  لنػػؿ مشػػروع 

 تثمار ذات أاؿ ايم  حالي .إستثماري على حده وبحيث تعط  أولوي  لمشروع الإس

وتختلؼ ىػذه الطريقػ  عػف طريقػ  التنػاليؼ السػابؽ شػرحيا فػ  أنيػا تعطػ  اػد تسػتخدـ أساسػاً موحػداً 
يتمثؿ فػ  عمػر إنتػائ  موحػد لدلتػيف نمػا أنيػا لا تحسػب القيمػ  الحاليػ  لبسػتيلاؾ، وذلػؾ نظػراً لأف ىػذا 

صػؿ المطلػوب شػراؤىا وذلػؾ عنػد الت نيػر فػ  الشػراز يدخؿ  ػمف القيمػ  الحاليػ  لومػواؿ المسػتثمرة فػ  الأ
اع نا بالتال  مف القيمػ  الحاليػ  فإذا تـ حساب القيم  الحالي  ل ستيلاؾ فنأننا ننوف اد حسبناىا مرتيف و 

لدصػؿ. نمػا أنػػو ينظػر إلػػى الإسػتيلاؾ علػى أنػػو عبػارة عػػف ايػد محاسػب  لايترتػػب عليػو خػػروج أمػواؿ مػػف 
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 Risk ofاليؼ أخػػػػرى لا تؤخػػػػذ فػػػػ  الإعتبػػػػار مثػػػػؿ مخػػػػاطر التقػػػػادـ الشػػػػرن ، وىنػػػػاؾ عناصػػػػر تنػػػػ
Obsolescence  إسػتخداـ ىػذه ولاشؾ أف تئاىؿ ىذا العامػؿ يمثػؿ أحػد المشػانؿ الر يسػي  التػ  تعتػرض

 الطريق .

 52سػػػنوات، بينمػػػا ىػػػو  4ومػػػف خػػػلاؿ منااشػػػاتنا السػػػابق  إفترا ػػػاً أف العمػػػر افنتػػػائ  لدلػػػ  القديمػػػ  
لالآلػػ  الئديػػدة، ورابػػ  فػػ  إتخػػاذ أسػػاس موحػػد للمقارنػػ  لػػذلؾ ينػػوف أمػػاـ الشػػخص القػػا ـ سػػنوات بالنسػػب  ا

 بعملي  المقارن  أف يختار بديؿ مف البدا ؿ الأربو التالي :

أف ي ترض أف العمر افنتائ  لدل  الئديدة سوؼ ينوف ىو ن سو العمر الإنتائ  بالنسب  لدل  القديم   -أ
 أي أربو سنوات

أربو سنوات مػو خصػـ ايمػ   طواؿ ؾف القيم  الحالي  لعناصر التناليؼ الخاص  بنؿ آل ، وذلأف يقار  -ب
تصػػ ي  الآلػػ  الئديػػدة أو بيعيػػا خػػردة مػػف ائمػػال  التنػػاليؼ وذلػػؾ علػػى أسػػاس أنيػػا سػػوؼ تظػػؿ صػػالح  

تقػديره سنوات وبالتال  يمنف بيعيا نظير مبلغ معػيف يمػف  ٦لبستخداـ ف  عمليات افنتاج ل ترة أخرى ى  
 عند الت نير ف  شراز ىذه الآل .

 ٦أف ي تػػرض الشػػخص القػػا ـ بعمليػػ  التقيػػيـ أف العمػػر الإنتػػائ  لدلػػ  القديمػػ  يمنػػف أف ي ػػاؼ إليػػو  -ئػػػ
 سنوات أخرى لن  يتساوى مو العمر الإنتائ  لدل  الئديدة

بالنسػػب  لدلتػػيف وىػػو فػػ  ىػػذه الحالػػ  عشػػروف  Common denominatorأف ي تػػرض مقػػاـ موحػػد  -د
 عاماً، عشرة منيـ بالنسب  لدل  القديم  والأخرى بالنسب  لدل  الئديدة.

 :سنوات 4إفتراض أن العمر الإنتاجي للآلة الجديدة  -أ

طبقػػا ليػػذه الطريقػػ  يػػتـ حسػػاب القيمػػ  الحاليػػ  للمصػػروفات الئاريػػ ، وأي ػػاً المصػػروفات الثابتػػ  فيمػػا 
% ويت ه ىذا مف الئػدوؿ التػال  8الإستيلاؾ وبحيث يتـ ىذا عف أربو سنوات اادم  وبسعر خصـ  عدا

مو الأخذ ف  الإعتبار أف القيـ ما بيف الأاػواس تمثػؿ القيمػ  الحاليػ  للئنيػو الواحػد مػف وااػو ئػداوؿ القيمػ  
 % نأساس.8الحالي  وبعد أخذ سعر الخصـ 

 (4جدول )
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 تكاليف الآلة الجديدة بالمقارنة بالآلة القديمةالقيمة الحاليةالإجمالي 

 الأل  المقترح  الأل  الحالي  
 بالئنيو بالئنيو ال را ب والتأميف

× السػػػػن  الأولػػػػى )القيمػػػػ  الحاليػػػػ  
 (متوسط ايم  الأصؿ

071 (9219, = )014 882 (9219, = )854 

× السػػػػػن  الثانيػػػػػ  )القيمػػػػػ  الحاليػػػػػ  
 متوسط ايم  الأصؿ(

071 (8172, = )021 882 (8172, = )714 

× السػػػػػن  الثالثػػػػػ  )القيمػػػػػ  الحاليػػػػػ  
 متوسط ايم  الأصؿ(

071 (7928, = )058 882 (7928, = )٦99 

× السػػػػن  الرابعػػػػ  )القيمػػػػ  الحاليػػػػ  
 متوسط ايم  الأصؿ(

071 (7212 =)020 882 (7212 = )٦4٦ 

   التناليؼ الئاري 
× السػػػػن  الأولػػػػى )القيمػػػػ  الحاليػػػػ  

 التناليؼ( إئمال 
8114 (9019, = )7952 448٦ (9019, = )4٦12 

× السػػػػػن  الثانيػػػػػ  )القيمػػػػػ  الحاليػػػػػ  
 إئمال  التناليؼ(

8114 (9272, = )7022 8114 (712, = )2842 

× السػػػػػن  الثالثػػػػػ  )القيمػػػػػ  الحاليػػػػػ  
 إئمال  التناليؼ(

8114 (7928, = )٦782 848٦ (7928, = )2172 

× الحاليػػػػ  السػػػػن  الرابعػػػػ  )القيمػػػػ  
 إئمال  التناليؼ(

8114 (7212,= )٦092 448٦ (7212, = )2592 

 227٦2 22٦59 إئمال 
 

وف   وز ىذه الطريق  ينوف مف الحنم  عدـ شراز الآل  الئديدة حيػث تزيػد التنػاليؼ الإئمػال  فػ  
 ج(02٦59(ج( عنيا ف  حال  الإبقاز على الآل  الحالي  027٦2ىذه الحال  )

والسبب الر يسػ  مػف وراز الحصػوؿ علػى النتػا ج السػابق  ىػو أننػا إاتر ػنا أف العمػر الإنتػائ  لدلػ  
سػػنوات فقػػط. وبالتػػال  فػػإف إئمػػال  التنػػاليؼ اػػد حسػػبت علػػى أسػػاس تلطيتيػػا فػػ  أربػػو سػػنوات  4الئديػػدة 
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4فقط، بينما ف  ظؿ طرؽ التناليؼ السابؽ شرحيا فإف 
52
نسػب  لدلػ  الئديػدة فقط مػف إئمػال  التنػاليؼ بال 

 ى  الت  يتـ أخذىا ف  الإعتبار.

 أخذ قيمة تصفية الآلة في الإعتبار: -ب

طبقػػاً ليػػذه الطريقػػ  يػػتـ حسػػاب سػػعر تصػػ ي  الآلػػ  المقترحػػ  للبيػػو علػػى أسػػاس أنػػو عبػػارة عػػف القيمػػ  
يمػػ  الحاليػػ  فػػ  الحاليػػ  لقسػػط افسػػتيلاؾ عػػف السػػنوات لسػػن  الباايػػ  مػػف عمػػر الآلػػ  المقترحػػ . ويػػتـ أخػػذ الق

نيايػ  السػػن  الرابعػػ  نأسػاس للمقارنػػ  حيػػث أف الإاتػػراض فػ  ىػػذه الحالػػ  أف الآلػ  المقترحػػ  سػػيتـ الػػنخلص 
 منيا ف  نياي  السن  الرابع .

% فإننػػا 8سػػنوات وعلػػى أسػػاس أف سػػعر الخصػػـ ىػػو  4فػػإذا رئعنػػا إلػػى ئػػداوؿ القيمػػ  الحاليػػ  أمػػاـ 

٦( ونظػػػػراً لأف ,2212حػػػػد ىػػػػ  )نئػػػػد أف القيمػػػػ  الحاليػػػػ  للئنيػػػػ  الوا
52
مػػػػف ايمػػػػ  الآلػػػػ  المقترحػػػػ  لػػػػـ يػػػػتـ  

٦ إستيلانيا بعد لذلؾ فإف ايم  تص ي  تحت ىذه الظروؼ =
52
 ج٦21٦( = ,2212() 5٦222) 

الئديػػدة لػذلؾ يئػػب أف  ونظػراً لأف الػراـ الأخيػػر يمثػؿ وفػػراً فػ  القيمػػ  الحاليػ  لإئمػال  تنػػاليؼ الآلػ 
يؤخذ ف  الإعتبار ويتـ ذلؾ عف طريؽ خصـ ىذا المبلغ مف إئمال  القيمػ  الحاليػ  لتنػاليؼ الآلػ  الئديػدة 

( والت  ا   و يا تنوف القيم  الحاليػ  لتنػاليؼ شػراز الآلػ  المقترحػ  بعػد إئػراز ىػذه 4المو ح  بئدوؿ )
 التعديلات ى :

 ج07427=  ٦21٦ – 227٦2

بلغ الأخير ىو الذي يتخذ نأساس المقارن  مو القيم  الحالي  لإئمال  تناليؼ الآلػ  القديمػ . وىذا الم
 ج٦050=  07427 – 02٦59وىذا يعن  أف الوفر ف  التناليؼ النائـ عف شراز الآل  الئديدة 

إلػى ليؼ مػف المتواػو أ يصػؿ وىذا يعن  أف شراز الآل  المقترح  سيحقؽ وفر ف  القيمػ  الحاليػ  للتنػا
 ج.٦050

ويئػػب أف تو ػػه ىنػػا أف ىػػذا أوفػػر فػػ  التنػػاليؼ فػػ  حالػػ  شػػراز الآلػػ  المقترحػػ  طبقػػاً ليػػذه الطريقػػ  
ج مػػػازاؿ أاػػػؿ مػػػف أوفػػػر النػػػاتج فػػػ  حالػػػ  إسػػػتخداـ طػػػرؽ التنػػػاليؼ السػػػابؽ شػػػرحيا حيػػػث أنػػػو ٦050وىػػػو 
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خداـ طريقػػ  التنػػاليؼ (، نئػػد أف إئمػػال  أوفػػر فػػ  التنػػاليؼ السػػنوي  محسػػوب  باسػػت2بػػالرئوع إلػػى ئػػدوؿ )
ج عػػف العػػاـ الواحػػد فلػػذا تػـ حسػػاب إئمػػال  الػػوفر عػػف أربعػػ  0422( = 7712 – 52512ال عليػ  ىػػ  )

ج وىػػو يزيػػد عػػف الػػوفر النػػاتج مػػف إسػػتخداـ القيمػػ  الحاليػػ  9٦50=  4× 0422أعػػواـ نئػػد أف النػػاتج = 
ـ بحسػاب التنػػاليؼ واػت للت نيػػر ج والسػػبب فػ  ذلػػؾ يرئػو إلػػى أف طريقػ  القيمػػ  الحاليػ  تيػػت2422بمبلػغ 

ف  الشراز وىو ما يعن  أف القيم  الحالي  ليا سوؼ تنوف بالطبو أاؿ منيا لو أف الشرن  ئمعت التناليؼ 
 الخاص  بالعمر الإنتائ  لدل  ولـ تحسب القيم  الحالي  ليا.

 إفتراض أن العمر الإنتاجي للآلة الحالية يمكن أن يمتد لعشر سنوات -جـ

لآلتػيف ئماليػ  االإوطبقاً ليذه الطريقػ  يسػتخدـ أسػاس موحػد للمقارنػ  مػا بػيف القيمػ  الحاليػ  للتنػاليؼ 
سػنوات وذلػؾ  52حيث ي ترض ف  ىذه الحال  أف العمر الإنتائ  لدل  الحالي  يمنف أف يمتد ليصػؿ إلػى 

طريقػ  لا يمنػف إسػتخداميا إذا حتى يتساوى مو العمر الإنتائ  لدل  المقترح . وبطبيع  الحاؿ فإف ىػذه ال
سنوات ونظراً لصعوب  زيادة  52نانت ىناؾ إستحال  ف  أف يمتد العمر الإنتائ  لدل  الحالي  ليصؿ إلى 

العمر الإنتائ  لدلات الحالي  ف  معظـ الحالات لذلؾ فإف معظـ الشرنات لا تستخدـ ىذه الطريق  حيث 
 م لل .أف إستخداميا ف  ىذه الحال  يعط  أرااـ 

 سنو ليمثل العمر الإنتاجي للآلتين: 02إفتراض مقام موحد  -د

تقوـ ىذه الطريق  على إفتراض أساس  يتمثؿ ف  أنو طواؿ العشػريف عامػاً القادمػ  سػوؼ ينػوف أمػاـ 

)آلات مػف ن ػس نػوع الآلػ  الحاليػ   1الشرن  إما أف تشػتري 
02
4
أو أف تشػتري آلتػيف مػف ن ػس نػوع الآلػ   (

)المقترح 
02
52
ولا شؾ أف ىذا أساس نظري لللاي  حيث أنو يصعب القوؿ بإستخداـ نوع معيف مف الآلات  (

 لمدة عشروف عاماً دوف حائ  إلى إستبداليا بأنواع أخرى أثر حداث .

وتقػػوـ ىػػذه الطريقػػ  علػػى إفتػػراض آخػػر يتمثػػؿ فػػ  أف سػػعر شػػراز الآلات فػػ  المسػػتقبؿ سػػوؼ ينػػوف 
وىو أي اً إفتراض نظري لللاي  وف   وز ىديف الإفترا ػيف يمنػف  مماثؿ لسعر شرا يا ف  الوات الحال 

 حساب القيم  الحالي  لإئمال  تناليؼ الآلتيف نما يل :

 عاـ. 02القيم  الحالي  لإئمال  التناليؼ بإفتراض أف العمر الإنتائ  
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 الآل  الحالي  :

 -أولًا: القيم  الحالي  المبالغ المستثمرة ف  الآلات الخمس :

 ج4422الآل  الحالي  =  -أ

 4422=  ,28القيمػ  الحاليػ  للئنيػو بعػد أربػو سػنوات بمعػدؿ ×  4422أعواـ =  4الال  الثاني  بعد  -ب
 ج  2024=   ,7012× 

 القيم  الحالي ×  4422أعواـ =  8الآل  الثالث  بعد  -ئػ

 ج  5277=   ,1422×  4422=  , 8سنوات بمعدؿ  8الئنيو بعد 

 ج 5747=   ,2975×  4422عاـ = 50ع  بعد الآل  الراب -د

 ج 5084=   ,0959×  4422عاـ =  5٦الآل  الخامس  بعد  -ىػ

×  8809عػاـ =  02ثانياً: القيمػ  الحاليػ  للمصػروفات الئاريػ  وال ػرا ب والتػأميف محسػوب  علػى أسػاس 
 ج88٦22=  90858

 ج525٦40لات الخمس  = إئمال  القيم  الحالي  لد

 المقترحة:الآلة 

 -أولًا القيم  الحالي  للمبالغ المستثمرة:

 ج5٦222الآل  المقترح  = 

=  ,28القيم  الحالي  للئنيو بعد عشر سنوات بمعػدؿ خصػـ ×  5٦222الآل  الثاني  بعد عشر سنوات = 
 ج7455=  ,4٦20×  5٦222

×  12٦٦عػػاـ =  02أسػػاس ثانيػػاً القيمػػ  الحاليػػ  للمصػػروفات الئاريػػ  وال ػػرا ب والتػػأميف محسػػوب  علػػى 
 ج10722=  90858

 ج7٦555إئمال  القيم  الحالي  الدلتيف = 
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 ج01125التناليؼ المتواو الحصوؿ عليو ف  حال  شراز الآل  الئديدة =  – 525٦40= 

ويئب أف نو ه أنو لا يئب افعتماد على النتا ج السابؽ الحصوؿ علييا ف  ىذه الأمثل  حيث أنيا 
ى أسػاس مئموعػ  مػف افترا ػات التػ  يصػعب تحقيقيػا فػ  الحيػاة العمليػ ، ولػذلؾ ايػ  اد تنوف اا م  علػ

تقػػدـ أسػػاس نظػػري للتحليػػؿ ولا تلنػػ  عػػف إسػػتخداـ الخبػػرة والتقػػدير الػػذات  فػػ  إعػػداد بػػأف بالقيمػػ  الحاليػػ  
 للتناليؼ المترتب  على إستخداـ بدا ؿ الإستثمار المعرو  .

 تكاليف:ثالثاً: القيمة الحالية لمتوسط ال

وىػػػذه الطػػػرؽ تعتمػػػد إلػػػى ئمػػػو طريقػػػ  التنػػػاليؼ ال عليػػػ  السػػػابؽ شػػػرحيا مػػػو طريقػػػ  القيمػػػ  الحاليػػػ  
للتناليؼ وتنػوف منيػا طريقػ  واحػدة. وبطبيعػ  الحػاؿ فػإف الترنيػز فػ  ىػذه الطريقػ  نمػا ىػو الحػاؿ بالنسػب  

ت المتواعػ  مػف إسػتخداـ ىػذه للطرؽ السابق  يتمثػؿ فػ  عناصػر التنػاليؼ دوف الأخػذ فػ  الأعتبػار الإيػرادا
 الطريق  ف  المقارن  بيف الإستثمارات المقترح  والإستثمارات الحالي .

 المقارن  بيف مشروعات الإستثمار.إستخداـ القيم  المالي  المتوسط التناليؼ نأساس 

 الآلة المقترحة الألة الحالية 
 ئنيو ئنيو 

 5٦222 4422 ايم  الإستثمارات 
الحاليػػػػػ  للمصػػػػػروفات الئاريػػػػػ  القيمػػػػػ  

 وال را ب والتأميف
 القيم  الحالي  للئنيو×  8809
 سنوات 4بعد 

القيم  الحالي  ×  12٦٦
 سنوات 52للئنيو بعد 

 2٦222=  ٦0729×12٦٦ 09422=  20250×8809 %(8)سعر الخصـ 
 10222 22822 إئمال  التناليؼ

 1022=  52÷ 10222 8412=  4÷ 22822 متوسط التناليؼ السنوي 
 

 ج2012=  1022 – 8412وينوف الوفر الصاف  ف  حال  شراز الآل  المقترح  

وتنوف فترة إسترداد ايم  الآل  المقترح  =  
 4422  5٦222

2012
 =  

 55٦222
2012

 سن  201=  
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الػػػدلات نعمػػػر الإنتػػػائ  لمشػػػروعات الإسػػػتثمار الوا ػػػه أف ىػػػذه الطريقػػػ  لػػػـ تعػػػالج مشػػػنل   ومػػػف
ولػػذلؾ يستحسػػف إتخػػاذ أسػػس موحػػد للمقارنػػ  وىػػو يتمثػػؿ فػػ  القيمػػ  الحاليػػ  للمبػػالغ المتبقيػػ  مػػف المختل ػػ ، 

ايمػ  الآلػ  المقترحػ  وذلػؾ فػ  نيايػ  السػن  الرابعػ  حيػث تمثػؿ ىػذه السػن  العمػر الإفترا ػ  لدلػ  الحاليػ . 
تنػػاليؼ النائمػػ  عػػف وبطبيعػػ  الحػػاؿ فػػإف ىػػذا العنصػػر الأخيػػر يمػػف النظػػر إليػػو علػػى أنػػو يمثػػؿ وفػػر فػػ  ال

شراز الآل  المقترح  حيث أنو يمثؿ إيراد يتـ الحصوؿ عليػو نتيئػ  لتصػ ي  الآلػ  المقترحػ  فػ  نيايػ  السػن  
 (٦الرابع .  وف   وز ذلؾ فإف إئمال  التناليؼ تتمثؿ ف  الآت  نما يو حيا ئدوؿ )

 استخداـ القيم  الحالي  المعدل  ف  حساب متوسط تناليؼ الالتيف:

 الآل  المقترح  لأل  الحالي ا 
التناليؼ الرأسمالي  النائمػ  عػف 

 إاتناز الآل 
 ئنيو ئنيو

٦ - 5٦222 4422 ايم  الإستثمارات 
52
 ×5٦222× 7212, 

 ئنيو
التنػػػػػػػػاليؼ الئاريػػػػػػػػ  وال ػػػػػػػػرا ب 

 والتأميف
 القيم  الحالي  للئنيو×  8809

 4بعد  الواحد المستحؽ الدفو
 %8وبسعر خصـ  سنوات

= 5٦22- ٦21٦ =
القيم  الحالي  ×12٦٦×9٦44

 4للئنيو الواحد المستحؽ الدفو بعد 
 %8سنوات وبسعر خصـ 

 57722    = 25002 × 12٦٦ 09422  =  20250× 8809 %(8)سعر الخصـ 
 07244 22822 إئمال  التناليؼ

 ٦82٦=  4÷ 07244 8412=  4÷ 22822 متوسط التناليؼ السنوي 
 

 ج5٦54=  ٦82٦ – 8412المتواو للحصوؿ عليو نتيئ  لشراز الآل  المقترح  = وينوف الوفر السنوي 

 5٦222 4422 = وتنػػػوف فتػػػرة الاسػػػترداد 
5٦54

  =55٦22 
5٦54

سػػػن  والطػػػرؽ السػػػابؽ شػػػرحيا تتعػػػرض  702=  

 لبنتقادات التالي :

 أولًا: عدم تساوي العمر الإنتاجي لمشاريع الاستثمار:
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لمعظػػػـ الطػػػرؽ السػػػابق  يتمثػػػؿ فػػػ  تسػػػاوي العمػػػر الاسػػػتثمار المقتػػػرح مػػػو أحػػػد الإفترا ػػػات الر يسػػػي  
مشروع الاستثمار الحال  وىو الشئ الذي اد لا يمثؿ الحقيق . وعندما ينوف العمر الإنتائ  لأحػد مشػاريو 
الاستثمار أاؿ مف العمر الإنتػائ  للمشػروع الآخػر نػاف يػتـ إتخػاذ العمػر الإنتػائ  الأاػؿ نأسػاس المقارنػ  

عػػداد اا مػػ  التنػػػاليؼ فػػ   ػػػوز ذلػػؾ واف ىػػػذا يعنػػ  تئاىػػػؿ الإيػػراد الإ ػػػاف  النػػاتج مػػػف إسػػتخداـ أحػػػد وا  
 الأصوؿ الأخرى الت  تتـ المقارن  معيا.

علػػى سػػبيؿ المثػػاؿ لن ػػرض أف أمػػاـ الشػػرن  بػػأف ت ا ػػؿ بػػيف الإبقػػاز علػػى أحػػد الأصػػوؿ الحاليػػ  أو 
سػػنوات بينمػػا  1لعمػػر الإنتػػائ  الأصػػوؿ الحاليػػ  لتحػػؿ محليػػا ولن ػػرض أف اشػراز بعػػض الأصػػوؿ الأخػػرى 

سػنوات فػ  مثػؿ ىػذه الحالػ  ينػوف أسػاس المقارنػ   52ادر العمر الإنتائ  لوصوؿ المقترح  على أساس 
ايػػر سػػليـ لػػو أف الشػػرن  إفتر ػػت أف الأص الآخيػػر سػػوؼ تنػػوف ايمتػػو صػػ ر فػػ  نيايػػ  الخمػػس سػػنوات 

صػؿ الحػال  ميػزة نسػبي  علػى الأصػؿ المقتػرح شػراؤه نمػا أنػو حيث أف ىذا الأسلوب ف  المقارن  يعط  لو
يتئاىػػؿ أف الشػػرن  سػػوؼ تنػػوف ملزمػػ  بتػػوفير بعػػض الأمػػواؿ اللازمػػ  لإحػػلاؿ أصػػؿ آخػػر محػػؿ الأصػػؿ 
الحػػال  إبتػػداز مػػف السػػن  السادسػػ . ولتخ يػػؼ حػػدة ىػػذه المشػػنل  يسػػتلزـ الأمػػر إعػػداد تقيػػيـ مبػػد   لوصػػؿ 

وذلؾ بإفتراض أنو ستتـ تص يتو ف  نياي  السن  الخامسػ  مػو معالئػ  النػاتج ذات العمر الإنتائ  الأطوؿ 
علػى أنػو إيػػراد يئػب أف يخصػػـ مػف القيمػ  الحاليػػ  لمتوسػط التنػػاليؼ الخاصػ  بالأصػؿ المقتػػرح شػراؤه نمػػا 

 سبؽ أف أو حناه

 ثانياً: عدم تساوي الدخل الناتج من إستخدام الأصول محل المقارنة

ناف الافتراض الأساس  بالنسب  لئميو الطرؽ السابق  ىو تساوي الدخؿ السنوي النػاتج مػف إسػتخداـ 
تحقيقػو إلا فػ  الأصوؿ الحالي  بالمقارن  بالدخؿ الناتج مف الأصوؿ المقتػرح شػراؤىا وىػو إفتػراض يصػعب 

لحالي  يعن  زيػادة التنػاليؼ بعض الحالات النادرة ئداً، على سبيؿ المثاؿ فإف تقدـ العمر بالنسب  لدلات ا
السنوي  الخاص  بالصيان  والآصلاح وىو ما يعن  بال رورة تخ يض العا د النػاتج مػف وراز إسػتخداـ ىػذه 
الآلػػ  نلمػػا تقادمػػت فػػ  العمػػر الإنتػػائ . وبػػالراـ مػػف أنػػو يمنػػف الحصػػوؿ علػػى متوسػػط ىػػذه الزيػػادة فػػ  

لقيػػاـ بعمليػػ  المقارنػػ  إلا أف المتوسػػط فػػ  مثػػؿ ىػػذه تنػػاليؼ تشػػليؿ الآلػػ  وأخػػذذ ذلػػؾ فػػ  الاعتبػػار عنػػد ا
الحالػػ  يتئاىػػؿ عامػػؿ الواػػت حيػػث أف القيمػػ  الحاليػػ  للمبػػالغ التػػ  سػػوؼ توئػػو لعمليػػ  الصػػيان  ىػػذا العػػاـ 

 تختلؼ عنيا بالنسب  للعاـ القادـ وىذه بدورىا تختلؼ عنيا بالنسب  للعاـ الذي يليو وىنذا.
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ض التئييزات الرأسمالي  النبيرة فإف الإيراد المتواو مػف بػديؿ معػيف ويئب أف نو ه أنو بالنسب  لبع
لتئييػزات أف ت ػو الشرنات المنتئػ  ليػذه اد لا يختلؼ لحد نبير عنو بالنسب  للبدا ؿ الآخرى حيث تعمد 

لا ترتػب علػى ذلػؾ عػدـ نئػاح المنػتج فػ  السػوؽ.  وفػ  مثػؿ ىػذه الحػالات اػد لا ينظػر ذلؾ ف  اعتبارىا وا 
لإيػػػراد وذلػػػؾ عنػػػد الت نيػػػر فػػػ  بػػػدا ؿ متنوعػػػ  لبسػػػتثمارات الرأسػػػمالي  حيػػػث يعتبػػػر عػػػاملًا ثابتػػػاً لا لعامػػػؿ ا

يختلػػؼ مػػف بػػديؿ لآخػػر وحيػػث ينػػوف محػػور الترنيػػز ىػػو تقيػػيـ العوامػػؿ المرتبطػػ  بتنػػاليؼ الحصػػوؿ علػػى 
  الحاليػ  السػابؽ التئييزات الرأسمالي  وتشػليليا، وىنػا يمنػف الاعتمػاد علػى بعػض طػرؽ التنػاليؼ أو القيمػ

 شرحيا.

والعنػػػس يمنػػػف أف يقػػػاؿ فػػػ  حالػػػ  إخػػػتلاؼ حئػػػـ التئييػػػزات الرأسػػػمالي  وحئػػػـ الأمػػػواؿ المسػػػتثمرة 
بالتال . على سبيؿ المثاؿ لا يمنف إستخداـ أي مػف الطػرؽ السػابؽ شػرحيا وذلػؾ عنػد المقارنػ  بػيف مػا إذا 

ي  وأخرى لتصنيو لتصنيو العقوؿ الإلنترونناف مف مصلح  المستثمر أف يختار إست ئار أموالو ف  شرن  
 الآلات الناتب .

إف إختلاؼ حئـ ومعدؿ وواػت تػدفؽ الأمػواؿ الداخليػ  والخارئيػ  مػف المشػروعيف تختلػؼ لحػد نبيػر 
ئداً بحيث لا يمنف الاعتماد فقط على عامؿ التناليؼ ولنف يئػب أخػذ مئموعػ  مػف العوامػؿ الآخػرى فػ  

أف إنشاز شرن  لتصنيو العقوؿ الإلنتروني  سوؼ يحتاج إلى تدفؽ مال  خػارج الاعتبار. يمنف القوؿ مثلا 
زمنيػػ  طويلػػ  وذلػػؾ ابػػؿ الحصػػوؿ علػػى تػػدفؽ مػػال  فػػ  شػػنؿ حئػػـ مبيعػػات معػػيف وىنػػا مػػف الشػػرن  ل تػػرة 

يسػػتلزـ الأمػػر للت نيػػر لػػيس فقػػط فػػ  عامػػؿ التنػػاليؼ والعا ػػد ولنػػف أي ػػاً فػػ  مئموعػػ  العوامػػؿ المرتبطػػ  
ئػػ  نافيػػ  مػػف السػػيول  النقديػػ  فػػ  بدايػػ  المشػػروع بحيػػث تن ػػ  إلػػى أف تنتيػػ  دورة أعمػػاؿ عاملػػو بتػػوافر در 

ابتػػداز مػػف مرحلػػ  شػػراز التئييػػزات الرأسػػمالي  حتػػى مرحلػػ  البيػػو والتحصػػيؿ وبػػالطبو فػػإف المواػػؼ يختلػػؼ 
حئػـ التػدفقات بالنسب  لمشروع تصنيو الآلات الناتب  حيث يختلؼ طوؿ فترة دورة الأعماؿ وحيث يختلػؼ 

 النقدي  الداخل  والخارئ .

 تجاىل العوامل المؤثرة في تحديد قيمة تصفية الأصل -جـ

سػبؽ أف أو ػػحنا أنػو عنػػد مقارنػ  التنػػاليؼ الخاصػ  بػػآلتيف يئػب إتخػػاذ عمػر إنتػػائ  موحػد بلػػرض 
ونظػػراً لأف إحػػدى الآلتػػيف ذات عمػػر إنتػػائ   المقارنػػ  يتمثػػؿ فػػ  العمػػر الإنتػػائ  الأاػػؿ بالنسػػب  لدلتػػيف.

أطوؿ لذلؾ يستلزـ الآمر عدـ تئاىؿ ىذه الزيادة ف  العمر الإنتائ  وينوف ذذلؾ عف طريؽ إعػداد تقػدير 
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معامػؿ ىػذه بقيم  ىذا الأصؿ وذلؾ عند إنتياز ال ترة الزمني  الموحدة الت  تـ اتخاذىا نأساس للمقارن  مػو 
 ـ مف القيم  الحالي  لإئمال  تناليؼ الآلات ذات العمر الإنتائ  الأطوؿ.القيم  نإيراد يئب أف يخص

والمشنل  الر يسي  ف  مثؿ ىذه الحالػ  تنشػأ فػ  حالػ  مػا إذا نانػت ايمػ  التصػ ي  ذات أثػر محسػوس 
أي لا يمػػف تئاىليػػا حيػػث ينشػػأ علػػى ال ػػور سػػؤاؿ ر يسػػ  يتمثػػؿ فػػ  ني يػػ  تقػػدير ايمػػ  الآلػػ  بعػػد أربػػو أو 

ات مػػف الآف مػػثلا بينمػػا أف ىػػذه القيمػػ  تتػػأثر لحػػد نبيػػر بػػالتطورات ال نيػػ  والتننولوئيػػ  التػػ  اػػد خمػػس سػػنو 
تئعؿ ايمتيا ف  ىذا الوات إما أاؿ أو أنثر بنثير عما سبؽ تقػديره. لػيس ىػذا فقػط بػؿ إنػو مػف ال ػروري 

تخػػػاذه نأسػػػاس لتقػػػدير القيمػػػ  الحاليػػػ   للمبلػػػغ المتواػػػو التنبػػػؤ بسػػػعر الخصػػػـ بعػػػد أربػػػو أو خمػػػس سػػػنوات وا 
الحصػػوؿ عليػػو مػػف وراز عمليػػ  التصػػ ي . وبطبيعػػ  الحػػاؿ نلمػػا طالػػت ال تػػرة التػػ  يعػػد عنيػػا التقػػدير نلمػػا 
ظيرت ىذه المشنل  بشنؿ أو ه وبطبيع  الحاؿ لا توئد حلوؿ محددة ليذه المشنل  اير أف تقػوـ الئيػ  

لى ناف  البيانات عف الاتئاىات العام  للتطورات القا م  بإعداد التقديرات بمراعاة الدا  التام  والحصوؿ ع
 للصناع  الت  تعد عنيا التقدير. التننولوئي  بالنسب 

وعموماً فإف عر نا للمشانؿ السابق  لا يعن  عدـ إسػتخداـ الطػرؽ السػابؽ شػرحيا فػ  المقارنػ  بػيف 
علػػػى أف إختيػػػار مشػػػروعات الاسػػػتثمار بػػػؿ اليػػػدؼ الأساسػػػ  مػػػف وراز عػػػرض ىػػػذه المشػػػانؿ ىػػػو الترنيػػػز 

طريق  معين  يئب أف يتـ ف   وز الظروؼ المحيط  والتػ  مػف بينيػا نػوع الاسػتثمارات المطلػوب تقييميػا 
وحئػػػـ الأمػػػواؿ المطلوبػػػ  ومعػػػدلات التقػػػدـ ال نػػػ  والتننولػػػوئ  بالنسػػػب  للصػػػناع  التػػػ  تعمػػػؿ بيػػػا الشػػػرن  

 وايرىا.

 Internal Rate of Returnثالثاً: العائد الداخمي عمى الاستثمار : 

تيتـ ىذه الطريق  بتحديد العا د المتواو الحصوؿ عليو مف وراز مشاريو الإستثمار المقترحػ . ومعػدؿ 
العا ػػد الػػذي يػػتـ التوصػػؿ إليػػو فػػ  ىػػذه الحالػػ  عبػػارة عػػف معػػدؿ الخصػػـ الػػذي يتسػػاوى عنػػده التػػدفؽ النقػػدي 

والمتمثػػؿ فػػ  إنشػػاز وتئييػػز المشػػروع للقيػػاـ بالإنتػػاج مػػو التػػدفؽ النقػػدي  outflowsالخػػارج مػػف المشػػروع 
راز مشػروع الإسػتثمار المقتػرح. الداخؿ للمشروع ف  شنؿ إيرادات معين  مف المتواػو الحصػوؿ علييػا مػف و 

لن دي  تـ تحديد معدؿ الخصـ الذي عنده يتساوى القيم  الحالي  للتدفقات النقدي  الداخلي  مو التدفقات اذا فإ
الخارئ . فإف الخطوة التالي  لذلؾ تترنز حوؿ مقارن  معدؿ الخصـ الذي تـ التوصؿ إليو مػو معػدؿ العا ػد 
المقبػػوؿ لبسػػتثمار فػػ  مثػػؿ ىػػذا النػػوع مػػف المشػػروعات وىػػذا الأخيػػر بػػدوره يحػػدد فػػ   ػػوز تنل ػػ  ال رصػػ  
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درئػ  المخػاطر وأي ػاً فػ   ػوز  البديل ، أي ف   ػوز العا ػد الػذي تحققػو المشػروعات المماثلػ  مػف حيػث
الأثر المترتب على أسػعار الأسػيـ فػ  سػوؽ الأوراؽ الماليػ . وبمقارنػ  معػدؿ العا ػد الػذي تػـ التوصػؿ إليػو 
مػو معػدؿ العا ػد الػذي سػبؽ تحديػده علػى أسػاس أنػػو يمثػؿ العا ػد المناسػب فػإف النتيئػ  المترتبػ  علػى ذلػػؾ 

 -سوؼ تتمثؿ ف  حال  مف الحالات الثلاث:

أف يتسػػاوى معػػدؿ العا ػػد الػػذي تػػـ التوصػػؿ اليػػو نتيئػػ  لخصػػـ التواعػػات النقديػػ  الداخليػػ  والخارئػػ  مػػو  -5
 العا د الذي سبؽ تحديده على أساس أنو يمثؿ العا د المناسب، وىنا يمنف ابوؿ مشروع الإستثمار.

رصػػ  ابػػوؿ مشػػروع أف يزيػػد العا ػػد علػػى مشػػروع الإسػػتثمار عػػف العا ػػد الػػذي سػػبؽ تحديػػده وىنػػا تزيػػد ف-0
 الإستثمار.

 أف يقؿ العا د على مشروع الإستثمار المقترح عف العا د الذي سبؽ وىنا يئب رفض المشروع -2

معػػدؿ   -الرأسػمالي  يحػػدد بواسػط  المعادلػػ  التاليػ  : ومعػدؿ العا ػػد علػى الإسػػتثمار فػ  الآلات والتئييػػزات
 ال ا دة الداخل  على الإستثمار = 

ب ف ـ ف= أ 

 
ف
 أ ع ف  

س ف= ت  

 
ف
 أ  ع 

 حيث يشرح نؿ حرؼ الآت :

 أ = حئـ التدفقات النقدي  الخارئي  نظير الحصوؿ على بعض الآصوؿ والتئييزات الرأسمالي .

 العمر الإنتائ  لوصوؿ والتئييزات الرأسمالي .ب ف = الدخؿ المتواو الحصوؿ عليو طوؿ 

ـ ف = المصػروفات المترتبػ  علػى تشػليؿ الآصػوؿ والتئييػػزات الرأسػمالي  فػ  عمليػات الأنتػاج ابػؿ خصػػـ 
 الاستيلانات

أ ت ع = معػػدؿ ال ا ػػدة المرنبػػ  لل ػػارؽ مػػا بػػيف التػػدفقات النقديػػ  الداخلػػ  والخارئػػ  طػػواؿ العمػػر الإنتػػائ  
 لوصؿ.

 ايم  الأصؿ " س " وذلؾ عند تص يتو ف  نياي  العمر الإنتائب "ف" س ف =
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السابق  يمنف إسػتخداميا فػ  تقيػيـ نػؿ مشػروع إسػتثمار علػى حػدة ، وذلػؾ  وؿ أف المعادل قويمنف ال
علػػى أسػػاس مقارنػػ  معػػدؿ الخصػػـ المتواػػو الحصػػوؿ عليػػو مػػف المشػػروع المقتػػرح مػػو معػػدؿ الخصػػـ الػػذي 
سبؽ تحديده على أساس أنو يمثؿ المعدؿ المناسب للحصوؿ على عا ػد معػيف مػف وراز مشػروع الإسػتثمار 

نطؽ يمنف إستخداـ المعادل  السابق  ف  المقارن  بيف مشروعات إستثمار بديل  حتى لو المقترح. وبن س الم
العمػػر الإنتػػائ  لنػػؿ مشػػروع حيػػث يػػتـ ذلػػؾ عػػف طريػػؽ تحديػػد اختلػػؼ حئػػـ التػػدفقات النقديػػ  أو إختلػػؼ 

معػدؿ  ال ارؽ ما بيف التدفقات النقدي  الداخلي  والخارئي  بالنسب  لنؿ مشروع علػى حػدة وعػف طريػؽ تحديػد
الخصػػـ للقيمػػ  الحاليػػ  ليػػذه التواعػػات يمنػػف إعطػػاز أف ػػلي  لمشػػروع الاسػػتثمار الػػذي ين ػػؿ تحقيػػؽ معػػدؿ 

 خصـ مرت و نما يو حو معدؿ الخصـ الخاص بو.

ومف الميـ أف نو ػه أف ال ػارؽ الر يسػ  مػا بػيف طريقػ  العا ػد الػداخل  علػى الإسػتثمار وبػيف طػرؽ 
شػػرحيا يتمثػػؿ فػػ  أف الأخيػػرة ت تػػرض معػػدؿ الخصػػـ الػػذي تحسػػب علػػى القيمػػ  الحاليػػ  للتنػػاليؼ السػػابؽ 

أساسو التناليؼ ف  المستقبؿ بينما تيدؼ طريق  العا د الداخل  على الإستثمار إلى نحديػد معػدؿ الخصػـ، 
وىذا يو ه لماذا تستخدـ ىذه الطريق  على نطاؽ واسػو بالنسػب  لتقيػيـ مشػروعات الإسػتثمار . أي ػاً فػإف 

  تتللػػب علػػى مشػػنل  إخػػتلاؼ العمػػر الإنتػػائ  لمشػػروعات الاسػػتثمار المقترحػػ  وىػػ  المشػػنل  ىػػذه الطريقػػ
الت  تعترض طرؽ التناليؼ السابؽ شرحيا حيث تيدؼ طريقػ  العا ػد الػداخل  علػى الإسػتثمار إلػى تحديػد 

 صرؼ النظر عف العمر الإنتائ  لو.معدؿ العا د الذي سوؼ يتحقؽ مف وراز المشروع ب

لمعادل  السابق  فػإف مػف ال ػروري أف يتسػاوى حئػـ التػدفقات النقديػ  الخارئػ  فػ  شػنؿ وف   وز ا
أمواؿ مدفوعػ  مػف أئػؿ شػراز الآلػ  الئديػدة مػو التػدفقات النقديػ  الداخلػ  للمشػروع فػ  شػنؿ القيمػ  الحاليػ  

 لبيرادات المتواو الحصوؿ علييا مف وراز إستخداـ الآل  الئديدة ف  عمليات الطباع .

عنده طرؽ المعادل  يمثؿ المعدؿ المتواو للحصوؿ عليو مف وراز شػراز  عدؿ الخصـ الذي يتساوىوم
فػػػإف القيمػػػ  الحاليػػػ   011(، فإننػػػا نئػػػد أنػػػو عنػػػد معػػػدؿ خصػػػـ 7الآلػػػ  الئديػػػدة. فػػػإف نظرنػػػا إلػػػى ئػػػدوؿ )

وؿ علػػى الآلػػ  للتػػدفقات النقديػػ  الداخلػػ  لػػدار الطباعػػ  أاػػؿ مػػف التػػدفقات النقديػػ  الخارئيػػ  مػػف أئػػؿ الحصػػ
( وىػػذا يعنػػ  أننػػا يئػػب أف نبحػػث عػػف معػػدؿ خصػػـ أاػػؿ مػػف 1٦8٦=  54254 – 020222المقترحػػ  )

% فإننػا نئػده يحقػؽ ايمػ  حاليػ  أاػؿ مػف حئػـ التػدفقات الخارئػ  مػف 02% فإذا أخػذنا معػدؿ الخصػـ 01
ا إذا نظرنػا إلػى %. أمػ51أئؿ الحصوؿ على آل  الطباع  المقترح ، ونذلؾ الأمر بالنسب  لمعػدؿ الخصػـ 

( أنبػػر مػػف القيمػػ  020222% فإننػػا نئػػد أف حئػػـ التػػدفقات النقديػػ  الخارئػػ  )52% و 50معػػدؿ خصػػـ 
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% 52( ولننيػػػػا أاػػػػؿ مػػػػف معػػػػدؿ الخصػػػػـ 59٦94% )50الحاليػػػػ  للتػػػػدفقات الداخلػػػػ  عنػػػػد معػػػػدؿ خصػػػػـ 
% وىػو 50% و 52(. وىذا يعن  أف معدؿ الخصـ المتواو بالنسب  لدل  المقترح  يقػو مػا بػيف 02780)

 % تقريبا.55ما يعن  أف معدؿ الخصـ 

وبطبيعػػػ  الحػػػاؿ لا يمنػػػف القػػػوؿ عمػػػا إذا اف ىػػػذا المعػػػدؿ يعتبػػػر مناسػػػباً أـ لا حيػػػث يعتمػػػد ذؿ علػػػى 
معػػدؿ العا ػػد النمطػػ  الػػذي سػػبؽ لػػدار الطباعػػ  أف حددتػػو نمعػػدؿ مناسػػب وبالتػػال  يئػػب إتخػػاذه نأسػػاس 

 و الحصوؿ عليو ف  ىذا المثاؿ.توا% الم55المقارن  مو معدؿ العا د 

وعمومػػا فػػإف طريقػػ  تحديػػد معػػدؿ العا ػػد الػػداخل  علػػى الإسػػتثمار تتعػػرض لمئموعػػ  مػػف الإنتقػػادات 
 تتمثؿ ف  الآت :

أنيػػا تعتمػػد علػػى مئموعػػ  مػػف العمليػػات الحسػػابي  التػػ  تحتػػاج لواػػت طويػػؿ نسػػبياً وخاصػػ  فػػ  حالػػ   -5
ن   حيث يستلزـ الأمر تحديػد معػدؿ العا ػد المتواػو مػف وراز نػؿ توافر أنثر مف بديؿ لإستثمار أمواؿ الشر 
 بديؿ وىو ما اد يأخذ وفتاً أطوؿ نسبياً.

 ويمنف شرح ريق  العا د الداخل  على الأستثمار ف   وز المثاؿ التال :

 020222لن ػػرض أف إحػػدى شػػرنات الطباعػػ  نػػاف معرو ػػاً علييػػا شػػراز آلػػ  طباعػػ  حديثػػ  ثمنيػػا 
رت اسػػتخداـ طريقػػ  القيمػػ  الحاليػػ  للعا ػػد الػػداخل  علػػى الاسػػتثمار نأسػػاس لدراسػػ  الئػػدوى ئنيػػو وأنيػػا اػػر 

الااتصػػػادي  ليػػػذه الآلػػػ . لن ػػػرض أي ػػػا أف إدارة الشػػػرن  اسػػػتخدمت بحػػػوث التسػػػويؽ وذلػػػؾ بلػػػرض تحديػػػد 
 الإيراد المتواو مف وراز استخداـ ىذه الآل  طواؿ السنوات الست القادم  فوئدت الآت :

 الإيراد السن 
5 4222 
0 4222 
2 8222 
4 8222 
1 0222 
٦ 0222 
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والمطلػػػوب تحديػػػد معػػػدؿ العا ػػػد الػػػذي ين ػػػؿ تلطيػػػ  ايمػػػ  رأس المػػػاؿ المطلػػػوب اسػػػتثماره فػػػ  الآلػػػ  
 المقترح .

لايوئػػػد أمامنػػػا إلا أف تسػػػتخدـ أسػػػلوبالتئرب  والخطػػػاز بلػػػرض التوصػػػؿ إلػػػى معػػػدؿ العا ػػػد الػػػداخل  علػػػى 
 الإستثمار الذي تتساوى 

  مو 020222عند التدفقات النقدي  الخارئي  مف المشروع وى  

0222

 ٦  5 ع 
 

0222

 1  5 ع 
 

8222

 4  5 ع 
 

8222

 2  5 ع 
 

4222

 0  5 ع 
 

4222

 5  5 ع 
 

ت ع( أو ىػػ  تسػػػاوي الػػدخؿ المتواػػػو  5إلػػى ئػػداوؿ ال ا ػػػدة المرنبػػ  بلػػػرض معرفػػ  )حيػػث يمنػػف الرئػػػوع 
 م روباً ف  القيم  الحالي  للئنيو الواحد الت  يمنف الحصوؿ عليو مف ئداوؿ القيم  الحالي .

 (7والئدوؿ التال  يو ه القيم  الحالي  عند معدلات خصـ مختل   ئدوؿ )

 إستثمار مقترحتحديد معدؿ الخصـ بالنسب  لمشروع 

سن 
ال

 
الدخؿ 
 الصاف 

معدؿ 
الخصـ 

01% 

معدؿ 
الخصـ 

02% 

معدؿ 
الخصـ 

51% 

معدؿ 
الخصـ 

50% 

معدؿ 
الخصـ 

52% 
 ئنيو ئنيو ئنيو ئنيو ئنيو ئنيو 
5 4222 2022 2220 2482 2170 2٦2٦ 
0 4222 01٦2 0782 2204 2590 2224 
2 8222 429٦ 4٦04 101٦ 1٦9٦ ٦228 
4 8222 2082 24٦4 417٦ 1288 14٦4 
1 0222 ٦14 824 994 5520 5040 
٦ 0222 104 ٦72 8٦4 5254 5508 

 02780 59٦94 58594 51٦74 54254 القيم  الحالي 
 % لمدة عاـ01حاصؿ  رب القيم  الحالي  للئنيو الواحد بسعر خصـ 
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ئنيو.  2022=  422ف  الدخؿ الصاف  المتواو الحصوؿ عليو خلاؿ العاـ الأوؿ ىو :  822أي 
ويمنػػف إتبػػاع ن ػػس الأسػػلوب بالنسػػب  لبقيػػ  الأراػػاـ فػػإذا أردنػػا اسػػتخداـ ئػػداوؿ ال ا ػػدة المرنبػػ  فإنػػو يمنػػف 

% علػػى أف يطبػػؽ ذلػػؾ علػػى 02اسػػتخداـ المعادلػػ  السػػابؽ شػػرحيا نمػػا يلػػ  وذلػػؾ بالنسػػب  لمعػػدؿ ال ا ػػدة 
 98٦ ئميو المعدلات الآخرى

0222
0 98٦

 
0222
0 488

 
8222
0 274

 
8222
5 708

  
4222
5 442

  
4222
5 022

 

 51٦74=  ٦72ت  824ت 24٦4ت  4٦04ت  0782ت  0000

ييتـ ىذا الأسلوب بتحديد معدؿ العا د المتواو الحصوؿ عليو وراز مشروعات الإستثمار البديل  حيث  -0 
يػػػػػتـ إختيارمشػػػػػروع الإسػػػػػتثمار الػػػػػذي يحقػػػػػؽ أاصػػػػػى عا ػػػػػد دوف أف يت ػػػػػمف ذلػػػػػؾ بطريقػػػػػ  مباشػػػػػر حئػػػػػـ 

رات بالنسػػب  لنػػؿ نمشػػروع علػػى حػػدة بينمػػا أف ىػػذا العامػػؿ الآخيػػر اػػد ينػػوف حاسػػما فػػ  ت  ػػيؿ  الإسػػتثما
مشػػروع علػػى آخػػػر. فقػػد يػػػوف أمػػاـ الشػػرن  مشػػػروعيف لبسػػتثمار أحػػػدىما يحتػػاج إلػػى أمػػػواؿ اػػدرت بمبلػػػغ 

ج واػػد ينػػوف معػػدؿ العا ػػد المتواػػو الحصػػوؿ 420222ج والآخػػر يحتػػاج إلػػى أمػػواؿ اػػدرت بمبلػػغ 020222
وىنػا فػإف  011% بينما اػد ينػوف العا ػد المتواػو بالنسػب  للمشػروع الثػان  ىػو 51ليو مف المشروع الأوؿ ع

وذلػػؾ علػى أسػاس أنػػو  إسػتخداـ العا ػد الػداخل  للحنػػـ علػى المشػروعيف اػد يعطػػ  أف ػلي  للمشػروع الثػان 
شػػرن  فػػ  حائػػ  إلػػى يعطػػ  عا ػػد أنثػػر ولنػػف إعطػػاز أولويػػو للمشػػروع الثػػان  يتئاىػػؿ الحقيقػػ  وىػػ  أف ال

ج ف  الحال   الأخيػرة واػد ينػوف ىػذا التمويػؿ ايػر متػوافر. وعمومػا فػإف ىػذا 020222تمويؿ إ اف  ادره 
الانتقػػاد يمنػػف التخ يػػؼ مػػف حدتػػو لػػو أف القػػا ميف بتقيػػيـ مشػػروعات الإسػػتثمار إسػػتخدموا أنثػػر مػػف مؤشػػر 

أئؿ الحصوؿ على مؤشر عاـ يأخذ ف  الإعتبار  لتقييـ البدا ؿ المتاح  لبستثمار وربطوا بينيا ئميعاً مف
 حئـ الأمواؿ المطلوب  والدخؿ المتواو وايم  المشروع عند التص ي  وايرىا.

إستخداماً آخر ليذه الطريقػ  يتمثػؿ فػ  تحديػد الواػت المناسػب لإحػلاؿ آلػ  محػؿ الأخػرى بعػد  ؾوىنا
أخػػػذ تنػػػاليؼ الصػػػيان  وتنػػػاليؼ التشػػػليؿ وال ا ػػػدة علػػػى رأس المػػػاؿ وأي ػػػا ايمػػػ  الآلػػػ  عنػػػد التصػػػ ي  فػػػ  

لسػوؽ فإنػو الاعتبار. على سبيؿ المثاؿ فػإف مشػروعاً صػليراً لتشػليؿ سػيارات، التانسػ ، لنػ  يسػتمر فػ  ا
يحتػاج إلػى أداه تحليػؿ معينػػ  تحػدد لػو أنسػب واػػت لإحػلاؿ سػيارة محػؿ الأخػػرى وبحيػث يتحمػؿ أاػؿ تنل ػػ  
ممننػػو. فػػ  مثػػؿ ىذىالحالػػ  فػػإف الافتػػراض الآساسػػ  ىػػو أف الػػدخؿ السػػنوي النػػاتج مػػف وراز تشػػليؿ سػػيارة 
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رانػػب التػػ  سػػتحؿ محػػؿ  1رانػػب مػػثلًا ىػػو ن ػػس الػػدخؿ المتواػػو الحصػػوؿ عليػػو مػػف سػػيارة سػػع   1معينػػ  
السيارة القديم  . وبمعنى آخر فإف المشنل  الر يسي  ف  مثؿ ىذه الحال  تتمثؿ ف  إختيار برنامج الإحػلاؿ 

Replacement Program  الذي يترتب عليو تحمؿ أاؿ تنل   ممنػو، وىػو مػا يعنػ  أف الإيػرادات يمنػف
رة لآخػرى طالمػا أف سػع  نػؿ منيمػا واحػدة. والمعادلػ  النظر إلييا علػى أنيػا عمػلًا ثابتػاً لا تختلػؼ مػف سػيا

 الت  يمنف استخداميا ف  تقدير القيم  الحالي  للتناليؼ المتواو تحمليا ف  المستقبؿ 

]ؾ = 
 ـ ف

ف
 5 ع   

 
 س ف

ف 
 5 ع   

    [  ب  
ف
   5 ع   

ف
  ب  (5 ع  )

 

 حيث يرمز نؿ حرؼ لدت 

 ؾ = القيم  الحالي  لتناليؼ الإحلاؿ

 الأمواؿ المطلوب  للحصوؿ على مشروع الاستثمار )سيارة ئديدة(ب= حئـ 

 س ف = ايم  الأصؿ "س" أي ايم  السيارة عند تص يتيا ف  نياي  العمر الإنتائ  ف

 ـ ف = مصاريؼ التشليؿ والصيان  عف فترة الزمني  ف.

ف 
 5 ع   

 رة الزمني  ف.= معدؿ ال ا دة على رأس الماؿ المستثمر ف  نؿ سيارة وذلؾ طواؿ ال ت 

ونظراً لأف اليدؼ ىو تخ يض "ؾ" أي القيم  الحالي  لتناليؼ الإحلاؿ إلى أاؿ حػد ممنػف للػؾ فػإف عمليػ  
 الإحلاؿ يمف أف تتـ عندما يصؿ حئـ "ؾ" إلى أاؿ حد ممنف.

 فإذا فر نا الآت :

 ج2012سعر السيارة نصر  -5

 %52معدؿ ال ا دة على رأس الماؿ  -0

 ج422بالنسب  للسن  الواحدة  تناليؼ التشليؿ -2

 ف حيث ترمز ف لعدد سنوات تشليؿ السيارة.×  012تناليؼ الصيان   -4
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حلاؿ سيارة أخرى محليا ادرت نالآت : -1  ايم  التص ي  أي بيو السيارة ف  حال  الإستلناز عنيا وا 

 ج0122 السن  الأولى
 0222 السن  الثاني 
 5422 السن  الثالث 
 5222 السن  الرابع 
 722 السن  الخامس 
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 ( كالأتي8) ىذه البيانات يمكن استخدام المعادلة السابقة في إعداد جدولوفي ضوء 
 (8جدول )

  الحالية لمتكاليف في اختبار انسب برامج لإحلال الآلات استخدام القيمة
 

 5 0 2 4 1 ٦ 7 8 9 52 
حئـ الامواؿ  السن 

 المستثمرة
 )ب(

 ايم  التص ي 
 س  ف

القيم  الحالي  
 للئنيو الواحد

5
ف
 (5 ع  )

 

القيم  الحالي  
لتص ي  
 الأصؿ

 ف  س
 

تناليؼ 
التشليؿ 
 والصيان 

 ـ   ف 

القيم  الحالي  
لتناليؼ 
التشليؿ 
 والصيان 
  ـ  ف

ف
  (5 ع  )

 

مئموع القيم  
الحالي  
لتناليؼ 
التشليؿ 
 والصيان 
  ـ  ف

ف
  (5 ع  )

 ز

القيم  الحالي  
لل ارؽ ما بيف 
التدفقات الداخل  

 والخارئ 

 معدؿ ال ا دة
ف
 (5   ع  )

ف
  ب  (5 ع  )

 

إئمال  
تناليؼ 
 الإحلاؿ

 )ؾ( 

5 2012 0122 95, 0071 ٦12 195 195 51٦٦ 55 5700٦ 
0 2012 0222 82, 5٦٦2 922 747 5028 0908 107٦ 5٦8٦1 
2 2012 5422 71, 5212 5512 8٦0 0022 4422 4022 57720 
4 2012 5222 ٦8, ٦82 5422 910 2510 1700 2057 58528 
1 2012 722 ٦0, 424 5٦12 5202 4571 ٦995 00٦4 5841٦ 

 الئدوؿ يستلزـ الأمر أف نشرح الأساس المستخدـ ف  حساب نؿ راـ مف الأرااـ السابق  نالأت : ول يـ ىذا
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 عبارة عف ثمف شراز السيارة الواحدة 2012=  5الخان  راـ 

  السػػن  وىػػذذه القيمػػ  تقديريػػ  ومعطػػاة فػػ  ىػػذا ئنيػػو وىػػ  ايمػػ  التصػػ ي  فػػ  نيايػػ 0122=  0الخانػػ  راػػـ 
 المثاؿ.

 95أي  ,95% وىػ  بالنسػب  للسػن  الأولػى 52= القيم  الحالي  للئنيو الواحد بمعدؿ خصـ  2الخان  راـ 
  ارشاً مف وااو ئداوؿ القيم  الحالي 

0122 الأولػى == القيم  الحالي  لتص ي  السيارة ف  نيايػ  ؿ عػاـ وىػ  نيايػ  السػن   4الخان  راـ 
5  52   5 
 

 ئنيو 0071= 

 ئنيو  0071=  ,95×  0122=  2ف  الخانو راـ  0أو ى  تساوي حاصؿ  رب الخان  راـ 

5ت  422= تػػػاليؼ التشػػػليؿ والصػػػيان  وه بالنسػػػب  للسػػػن  الأولػػػى =  1الخانػػػو راػػػـ 
 012 

ئنيػػػػو  ٦12=  

 بالنسب  للسن  الثاني .

0ت 422= 
 012 

 ئنيو 922=  

 ئنيو سنوياً. 422وتناليؼ التشليؿ بمبلغ  ئنيو سنوياً  012ادرت تناليؼ الصيان  بمبلغ حيث 

= القيمػػ  الحاليػػ  لتنػػاليؼ التشػػليؿ والصػػيان  بالنسػػب  للسػػن  الأولػػى . حيػػث يمنػػف الحصػػوؿ  ٦الخانػػ  راػػـ 
 ئنيو 50052مف الئدوؿ ال ا دة المرنب ، ونذلؾ الأمر بالنسب  للراـ  50522على الراـ 

 =
٦12
5 522
 ئنيو 195 – 

 ئنيو 195=  ,95×  ٦12او ى  تساوي 

وبالنسب  للسن  الثاني  = 
922
5 052
 ئنيو 747=  

 ئنيو. 747=  ,80×  922أو ى  تساوي  
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)أنظػر  195= مئمػوع القيمػ  الحاليػ  لتنػاليؼ تشػليؿ والصػيان  وىػ  بالنسػب  للسػن  الأولػى  7الخانو راـ 
 وىنذا بالنسب  للسنوات الآخرى. 5228=  747ت  195للسن  الثاني  = ( وبالنسب  ٦الخان  راـ 

= القيمػػ  الماليػػػ  لل ػػارؽ مػػا بػػيف التػػػدفقات الخارئػػ  فػػ  شػػنؿ تنػػػاليؼ معينػػ  نظيػػر تشػػػليؿ  8الخانػػ  راػػـ 
ئنيػػو. وىػػ  يمنػػف التوصػػؿ إلييػػا عػػف  2012السػيارة الحاليػػ  وصػػيانتيا ومػػا بػػيف شػػراز سػػيارة ئديػػدة بمبلػػغ 

 ز الأوؿ مف المعادل  السابؽ شرحيا.طريؽ الئز 

 وبالنسب  للسن  الأولى:

(2012 -   
0122
5 522

٦12ت 
5  52   5 

 ئنيو 51٦٦=  195ت  0021 – 2012( = 

   - 2012)بالنسب  للسن  الثاني  =  
0222

 5 052 
 ٦12 922 ت 

  5 052 
 ئنيو 0908( = 

 = معدؿ ال ا دة وىو بالنسب  للسن  الثاني   9الخان  راـ 

  = 
 0 52   5 

 0(52   5) 5
107٦% 

×  8= القيم  الحالي  لإئمال  تناليؼ الإحلاؿ وىو عبارة عػف حاصػؿ  ػرب الخانػ  راػـ  52الخان  راـ 
 ئتيو 5700٦=  51٦٦×  55وبالنسب  للسن  الأولى  9الخان  راـ 

 وىنذا بالنسب  لبقي  السنوات الأخرى. 5٦8٦1=  0908×  107٦والسن  الثاني  = 

(، أف الشرن  تتحمؿ أاؿ تنل   نلي  يمننو لو انيا اامت بعملي  الإحػلاؿ فػ  8ويت ه مف الئدوؿ )
ئنيػو  5٦8٦1نياي  السن  الثاني  حيث تصؿ القيم  الحالي  لإئمال  تناليؼ الإحلاؿ ف  ىذه الحالػ  إلػى 

( ونػذلؾ الأمػر بالنسػب  للسػن  5700٦ذلؾ لو أف الإحلاؿ تـ ف  نياي  السػن  الأولػى ) بينما ى  أنثر مف
( وىذا يعن  أنو بإفتراض ثبات العوامؿ الآخػرى 5841٦( والخامس  )58528( والرابع  )57720الثالث  )

 فإف أنسب برنمج لإحلاؿ سيارة تانس  محؿ الأخرى يئب أف يتـ ف  نياي  السن  الثاني .
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  الحػػاؿ فػػإف ىػػذه الطريقػػ  تتعػػرض لػػن س الإنتقػػادات السػػابؽ شػػرحيا بالنسػػب  لطريقػػ  العا ػػد وبطبيعػػ
الداخل  على الإستثمار بالإ اف  إلى ذلؾ فيػ  تعتمػد لحػد نبيػر علػى داػ  تقػدير العناصػر المختل ػ  التػ  

ومعػدؿ ال ا ػدة فػ  تتنوف منيا المعادل  السابق . وىذه اد لا يسيؿ تقديرىا مثثؿ ايم  الآصؿ عنػد التصػ ي  
المستقبؿ. وتناليؼ التشليؿ والصيان ، وسعر شراز سيارة ئديدة لتحؿ محؿ السيارة الحاليػ  لػذلؾ يستحسػف 
عػػػدـ اسػػػتخداـ ىػػػذه الطريقػػػ  فػػػ  حالػػػ  عػػػدـ التأنػػػد مػػػف داػػػ  التقػػػديرات الخاصػػػ  بعناصػػػر المعادلػػػ  السػػػابؽ 

 شرحيا.
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 الأولالفصل 
 إدارة المخزون
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 الفصل الأول
 ادارة المخزون

Inventory Management 
 دافــالاى -5

 مو نياي  ىذا ال صؿ يمف للقارئ اف يت يـ ببساط  وو وح الئوانب التالي  المتعلق  بإدارة المخزوف 

 .الت را  بيف انواع المخازف 
 .إدراؾ أىداؼ المخازف ووظا  يا 
 .إدراؾ أىمي  مواو المخزف 
 .معرف  المرنزي  واللامرنزي  ف  المخازف 
  التصنيؼ والترميز ف  المخازف.فيـ 
 .فيـ عمليات الاستلاـ وال حص والصرؼ 
 إستخداـ أدوات الرااب  على المخزوف 

 :مقدمة -0

تػؤثر تنل ػػ  المخػػزوف بدرئػػ  نبيػػرة  تلعػب المخػػازف دوراً بػػالغ الأىميػػ  فػ  حلقػػ  التوزيػػو المػػادي، نمػػا 
حي  المنظمػ  ننػؿ. ولا يقتصػر دور المخػازف على تنل   الإنتاج مف ناحي  وعلى ىينؿ التناليؼ النلي  ورب

علػػػى مئػػػرد ح ػػػظ وحمايػػػ  المػػػواد أو المنتئػػػات بػػػؿ تمتػػػد إلػػػى رفػػػو ن ػػػازة الأمػػػواؿ المسػػػتثمرة فػػػ  المخػػػزوف 
و ػػماف تػػدفؽ العمليػػات الإنتائيػػ ، والوفػػاز بطلبػػات العمػػلاز، ومػػف ثػػـ دعػػـ المرنػػز التنافسػػ  للمنظمػػ  فػػ  

والتخزيف يحظى باىتماـ نبير ف  ئميو المؤل ات الخاص  بإدارة  السوؽ. وبالراـ مف أف مو وع المخازف
الاحتيائػػػات والتخػػػزيف، إلا إننػػػا سػػػوؼ ننػػػااش ىػػػذا المو ػػػوع باختصػػػار لإعتبػػػارات تتعلػػػؽ بقيػػػود المسػػػاح  

 المخصص  لو بيف المو وعات الأخرى العديدة الت  يعالئيا النتاب الحال .

وتتناوؿ المنااش  ف  ىذا ال صؿ نؿ انواع المخازف واىدافيا ووظا  يا نما تمتد المنااشػ  إلػى ا ػي  
إختيار مواو المخزف ومرنزي  ولا مرنزيػ  المخػازف، ثػـ تنتقػؿ المنااشػ  إلػى بعػض الئوانػب الخاصػ  بػإدارة 

                                                           
 :المصدر الرئيس لهذا الفصل 

 (، الادارة الاستراتيجية للشراء والامداد، الاسكندرية: الدار الجامعية(.1118جمال الدين المرسي ) د.ثابت عبدالرحمن إدريس، د.
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سػتلاـ وال حػص والصػرؼ، المخزوف والت  مف بينيا التصنيؼ والترميز لموئػودات المخػازف ، وعمليػات الا
 والتصميـ الداخؿ للمخزف وم يوـ وأساليب الرااب  على المخزوف

 Types Warehousesأنواع التخزين  -2

تعتبػػر نشػػاط التخػػزيف احػػد انشػػط  التوزيػػو المػػادي الر يسػػي  والػػذي يمػػارس فػػ  التطبيػػؽ العملػػ  مػػف 
خلاؿ المنظمات المسػتقل  )مثػؿ الشػرنات  خلاؿ المنظمات الصناعي  والخدمي  والتسويقي  مف ناحي ، ومف

المتخصص  ف  التخزيف( مف ناحي  أخرى. ويعتبػر التخػزيف ننشػاط مػف  الأنشػط  اليامػ  ليػذه المنظمػات 
وايرىػػا سػػواز نانػػت منظمػػات خاصػػ  أو حنوميػػ . حيػػث ينطػػوي علػػى مئموعػػ  مػػف الوظػػا ؼ اليامػػ  التػػ  

 منتئات.لإحت اظ بالمواد  أو التمتد إلى أنثر مف مئرد ا

وىناؾ العديد مف الأسس المستخدم  ف  تصنيؼ المخازف ولنف سػوؼ ننػااش ىنػا احػد ىػذه الأسػس 
 والخاص  بملني  أو تبعي  المخازف، والذي بمقت اه يمنف الت را  بيف الأنواع التالي  للمخازف.

 :)أ( مخازن المنظمات الصناعية الخاصة والعامة

اـ عامػػػ  فإنيػػػا تمػػػارس نشػػػاط التخػػػزيف بلػػػرض  ػػػماف سػػػواز نانػػػت المنظمػػػات الصػػػناعي  خاصػػػ  
استمرار تدفؽ العمليات الإنتائي  وتئنب مخاطر تعطيؿ الإنتاج مػف ناحيػ  ولتحقيػؽ الوفػورات الااتصػادي  

نبيػرة للمػواد الخػاـ ومسػتلزمات الإنتػاج والصػيان . وبالتػال  تت ػمف مثػؿ  الناتئ  أحياناً مف الشػراز بنميػات
المخػػازف المرنزيػػ  وال رعيػػ  تتػػولى القيػػاـ بوظػػا ؼ التخػػزيف اللازمػػ  ويػػتـ تنظيميػػا  ىػػذه المنظمػػات عػػدد مػػف

ومراابتيا مف خلاؿ الوحدة التنظيمي  المختص . ىذا بالإ اف  إللى وظي   اخرى للتخزيف يتـ القياـ بيا ف  
زة للبيػو فػ  مثؿ ىذه المنظمات والخاص  بتخزيف المنتئات تحت التشليؿ والمنتئات  تامػ  الصػنو والئػاى

السوؽ. وف   وز ذلؾ فػإف أنػواع المخػازف التػ  تنػوف االبػا تابعػ  للمنظمػات الصػناعي  تتمثػؿ فػ  الآتػ  
 على سبيؿ المثاؿ،

 نشػػا يا بلػػرض تخػػزيف المػػواد الخػػاـ والأئػػزاز الداخليػػ  فػػ  تشػػليؿ وتصػػنيو مخػػازف الإنتػػاج، ويػػتـ إ
 ت المستخدم  ف  العمليات الإنتائي .المنتئات النيا ي ، ونذلؾ اطو الليار للمعدات والآلا

  مخػػػازف مػػػواد ومسػػػتلزمات الصػػػػيان ، وت ػػػـ ىػػػذه المخػػػازف ئميػػػػو المػػػواد والمسػػػتلزمات والمعػػػػدات
 الخاص  بالصيان  والإصلاح اثنا العمليات الإنتائي  ف  المصانو أو الورش التابع  للمنظم .
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 ىنػاؾ فػ  المنظمػ  الصػناعي  مخػزف  مخازف المػواد والمعػدات والسػيارات المسػتيلن : نمػا اػد ينػوف
يخصػػػػص للمػػػػواد والأدوات والمعػػػػدات والسػػػػيارات المسػػػػتيلن  والخػػػػردة وذلػػػػؾ للاحت ػػػػاظ بيػػػػا لحػػػػيف 

 تنيينيا ثـ التصرؼ فييا.
  مخػازف تحػت التشػليؿ، وىػ  مخػػازف للمنتئػات ايػر تامػ  الصػػنو أو نصػؼ مصػنع  والقادمػ  مػػف

 مراحؿ إنتائي  مختل  .
   الصنو، وت ػـ ىػذه المخػازف المنتئػات النيا يػ  التػ  تػـ صػنعيا وأصػبحت مخازف المنتئات تام

 صالح  وئاىزة للسوؽ، وذلؾ لحيف شحنيا وبيعيا للسوؽ.

 )ب( مخازن منظمات الخدمات:

وتحتاج المنظمات الخدمي  إلى نشاط التخزيف وبالتػال  ت ػـ عػدد مػف المخػازف للقيػاـ بيػذا اللػرض، 
نما يتولى تنظيـ ومرااب  ىذه المخازف ئيازمسؤوؿ عف التخزيف بالمنظم . ويمنننا أف ندرؾ  رورة وئود 

والمعػػػدات ار ىػػػذه المخػػػازف إذا مػػػا تصػػػورنا حائػػػ  مؤسسػػػات الخطػػػوط الئويػػػ  للتخػػػزيف سػػػواز لقطػػػو الليػػػ
والتسييلات الخاص  بالطا رات أو للزيوت والشحوـ وأدوات صيان  الطا رات أو لوئيزة والمعدات الخاص  
بالمطارات، أو لوثاث والأدوات النتابي ... وايرىا. وبالمثؿ بالنسب  لمؤسسػات الصػحؼ والتػ  ت ػـ عػادة 

 لات المستخدم  ف  الطباع .مخازف نبيرة للورؽ، وأخرى للمعدات واطو الليار الخاص بالآ

 )جـ( مخازن المنشآت التسويقية.

وىنػػػاؾ نػػػوع ثالػػػث مػػػف المخػػػازف التابعػػػ  للمنظمػػػات والخاصػػػ  بالمنشػػػآت التسػػػويقي  مثػػػؿ التػػػونيلات 
ومنشػػآت الئملػػ  ومنشػػآت تئػػارة التئز ػػ . وتعتبػػر مخػػازف الب ػػاع  مػػف أنثػػر أنػػواع المخػػازف المميػػزة ليػػذا 

وأف التخزيف يعتبر احد وظا  يا الأساسػي  باعتبارىػا الحلقػات الر يسػي  للقنػوات النوع مف المنظمات خاص  
 التسويقي  الخاص  بتدايؽ السلو مف المنتج إلى المستيلؾ النيا  / المشتري الصناع  ف  السوؽ.

  Independent Warehouses)د( مخازن مستقمة خاصة 

أخػرى خاصػ  وذلػؾ نمنشػآت مسػتقل  حيػػث  وبئانػب الأنػواع السػابق  فػ  المخػازف فػإف ىنػػاؾ مخػازف
داز الوظا ؼ الخاصػ  بػالتخزيف لصػاله المنشػآت الأخػرى  الصػناعي  أو التسػويقي . إف مثػؿ تتولى القياـ بأ

ىػػػذا النػػػوع مػػػف المخػػػازف المئيػػػز بػػػالطرؽ والأسػػػاليب الحديثػػػ  يمنػػػف أف يقػػػدـ خػػػدمات متنوعػػػ  نثيػػػرة ليػػػذه 
والتسػػليـ والاسػػتلاـ، ال حػػص والت تػػيش، إعػػادة التعب ػػ  وايرىػػا.  المنشػػآت منيػػا علػػى سػػبيؿ المثػػاؿ التخػػزيف.
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ف ىػػذا النػػوع مػػف المخػػازف يػػتـ إدارتػػو مػػف خػػلاؿ منشػػأة أعمػػاؿ مسػػتقل  والتػػ  يمنػػف النظػػر إلييػػا نمنشػػأة  وا 
سلسل   08" الت  تقوـ بتشليؿ حوال  Uscoتسويقي  لأف طبيع  نشاطيا تسويق . مثاؿ ذلؾ شرن  "يسنو 

عامػ  فػ  انحػاز مختل ػ  مػف الولايػات المتحػدة الأمرينيػ  وتقػدـ خػدمات متنوعػ  بتنل ػ  مليػرة مف المخازف ال
 تثير العديد مف المنشآت خاص  التسويقي  )ئمل  / تئز  ( مقارن  بتناليؼ القياـ بيذه الخدمات داخليا.

 Public Warchousres)ىـ( مخازن عمومية حكومية   

الحنوميػػػػ  والتػػػػ  تتػػػػولى القيػػػػاـ بوظػػػػا ؼ التخػػػػزيف المختل ػػػػ  للسػػػػلو واخيػػػػراً ىنػػػػاؾ المخػػػػزف العموميػػػػ  
ؿ. وايرىػا ويتػولى أي ػا إدارة ىػذا النػػوع الاسػتراتيئي  مثػؿ المسػتودعات الخاصػ  بػالبتروؿ، وصػػوامو اللػلا

 مف المخازف ئياز إداري حنوم ، نما يت مف عدة انواع مف المخازف المرنزي  والإاليمي .

تتػػػولى مباشػػػرتيا،المخازف بأنواعيػػػا المختل ػػػ  تعتبػػػر مػػػف الوظػػػا ؼ الحيويػػػ  إف وظي ػػػ  التخػػػزيف التػػػ  
لئميو المنظمػات علػى إخػتلاؼ طبيعػ  نشػاطيا حيػث انيػا تقػوـ بخلػؽ المن عػ  الزمنيػ  للمػواد الإنتػاج التػاـ 
الصػػنو وذلػػؾ مػػف خػػلاؿ الإحت ػػاظ بيػػا فػػ  فتػػرة يقػػؿ الوفػػورات الااتصػػادي  الناتئػػ  عػػف الشػػراز أو التوزيػػو 

 اتصادي.الا

 وف   وز ذلؾ فإف المخازف تيدؼ إلى تحقيؽ ما يل :

)أ(  ماف تدفؽ الاحتيائات مف مواد ومستلزمات ومعدات وأدوات لازم  للعمليات الإنتائي  الصػناعي  أو 
 الخدمي  وتئنب مخاطر التعطيؿ أو التوايؼ.

لأعطػػػاؿ فػػػ  المعػػػدات )ب( تػػػوفير مسػػػتلزمات الصػػػيان  والإصػػػلاح فػػػ  الواػػػت المناسػػػب لتئنػػػب مخػػػاطر ا
 والآلات الإنتائي .

)ج( تحسػػيف خدمػػ  العمػػلاز مػػف خػػلاؿ مسػػاعدة وظي ػػ  التسػػويؽ بالمنظمػػات فػػ  تػػوفير السػػلو التػػ  يحتػػاج 
 إلييا العملاز ف  الوات المناسب وبالنميات الت  تت ؽ واحتيائاتيـ.

زيػػادة ااتصػػاديات التشػػليؿ والإنتػػاج مػػف خػػلاؿ تحقيػػؽ التػػوازف بػػيف الطلػػب والعػػرض وتحقيػػؽ الوفػػورات  )د(
أو الشػػراز للاسػػت ادة مػػف إنخ ػػاض الأسػػعار فػػ  السػػوؽ، والشػػراز بلػػرض  الخاصػػ  بالشػػراز بنميػػات نبيػػرة،

 الحماي  مف احتمالات زيادة الأسعار
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 :)و( مخازن تابعة لموزارات والأجيزة الحكومية

وىنػػػاؾ نػػػوع أخيػػػر مػػػف المخػػػازف سػػػواز الر يسػػػي  أو ال رعيػػػ  التابعػػػ  للػػػوزارات والأئيػػػزة الحنوميػػػ  فػػػ  
الدولػػػ . وتتػػػولى ىػػػذه المخػػػازف ممارسػػػ  مياميػػػا اللازمػػػ  لبحت ػػػاظ بػػػالمواد والمسػػػتلزمات اللازمػػػ  ل ػػػماف 

المخػازف الحنوميػ   استمرار التشليؿ أو الأداز فػ  القطػاع الحنػوم . وتخ ػو عػادة إئػرازات التخػزيف فػ 
 إلى لوا ه محددة وتعليمات وتعاميـ صادرة مف وزارة المالي .

ومف ناحي  أخرى فإف الأىداؼ الت صيلي  للتخزيف والت  ربمػا تت ػاوت مػف مخػزف لآخػر أو مػف واػت 
 لآخر للمخزف الواحد يمنف تحديدىا على النحو التال .

 .التخزيف للرض حماي  الإنتاج/ البيو مف التواؼ 
 .التخزيف نحماي   د مخاطر ارت اع الاسعار للمواد ومستلزمات الإنتاج 
  التخزيف بلرض تحقيؽ الوفػورات الااتصػادي  مػف وراز الشػراز بنميػات نبيػرة بسػبب الحصػوؿ علػى

خصـ ، أو بسبب تخ ػيض تنػاليؼ الشػحف والنقػؿ وال حػص والاسػتلاـ ، أو بسػبب خ ػض تنػاليؼ 
 إصدار أوامر الشراز.

 رض تحقيؽ التوازف بيف المصانو أو الااساـ الإنتائي .التخزيف بل 
  التخػػػزيف لإعتبػػػارات خاصػػػ  بالتسػػػويؽ وذلػػػؾ بلػػػرض ئعػػػؿ المنػػػتج متاحػػػ  فػػػ  السػػػوؽ فػػػ  الواػػػت

المناسػػػب بمػػػا يت ػػػؽ وحائػػػات العمػػػلاز وتحقيػػػؽ السػػػرع  فػػػ  التسػػػليـ مػػػو انخ ػػػاض تنػػػاليؼ النقػػػؿ 
 زيادة المبيعات.وسرعتو، والذي ينعنس نلو على تحسيف خدم  العملاز و 

   التخػػزيف بلػػرض الم ػػارب  وذلػػػؾ مػػف خػػلاؿ القيػػػاـ بشػػراز المػػواد أو المنتئػػػات فػػ  الأواػػات التػػػ
 تنخ ض فييا اسعارنا بلرض إعادة بيعيا ف  الأواات الت  ترت و فييا الأسعار.

  التخزيف لصاله اللير وذؿ مف خػلاؿ تػائير المخػزف أو مسػاح  منػو للمنظمػات مػو تقػديـ خػدمات
صص  مثؿ التبريد أو الح ظ أو التدف   ، أو حتى مئرد توفير مساح  نبيػرة ايػر متاحػ  لػدى متخ

 المنظم .
  التخزيف للرض زيادة الصلاحي  حيث يتطلب بعض المواد أو المنتئات تخزينيا لزيادة صلاحيتيا

ور لأاراض الإنتاج أو التسويؽ، مثاؿ ذلػؾ تخػزيف الأخشػاب والخمػور والمػوز وبعػض أنػواع العطػ
التػ  تسػتخدـ فػػ  إنتػاج الأدويػػ  وايرىػا. وفػػ  مثػؿ ىػػذه العمليػات التخزينيػػ  فإنػو يػػتـ خلػؽ المن عػػ  

 وظي   التخزيف ىنا مو وظي   الإنتاج.الشنلي  وبالتال  تتشابو 
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  التخزيف لموائي  الظروؼ الإ ػطراري  مثػؿ إحتمػالات نػدرة المػواد فػ  السػوؽ أو عػدـ توافرىػا، أو
التوريػػد لػػبعض السػػلو العلذا يػػ ، وذلػػؾ نمػػا يػػتـ التخػػزيف احيانػػاً مػػف ئانػػب  احتمػػالات الػػنقص فػػ 

 التمويف لبعض المواد اللذا ي .
  التخزيف الاستراتيئ  لبعض السلو مثػؿ اللػلاؿ والبتػروؿ وذلػؾ لموائيػ  الإحتيائػات علػى مسػتوى

لمػػواطنيف مثػػؿ الدولػػ  ول تػػرة طويلػػ  تحسػػباً للتعػػرض لأي عوامػػؿ اػػد تحػػوؿ دوف تػػوفير ىػػذه السػػلو ل
 حدوث حرب أو نوارث طبيعي .

 الوظائف الرئيسية لممخازن -4

لتحقيؽ الأىداؼ السابؽ الإشارة إلييا للتخزيف تتولى المخازف القياـ بمئموع  مػف الوظػا ؼ الر يسػي  
 تتمثؿ ف  الآت .

 د التلػؼ أو البػور التخزيف المادي للمواد أو المستلزمات أو المنتئات وتوفير الحماي  اللازم  ليا  -4/5
 أو ال ياع أو السرا  أو التدمير.

تحقيػػػؽ الوفػػػورات الااتصػػػادي  مػػػف خػػػلاؿ رفػػػو ن ػػػازة الأمػػػواؿ المسػػػتثمرة فػػػ  المخػػػزوف مػػػف طريػػػؽ  -4/0
الاحت اظ بالمخزوف عند المستوى الذي ي ػمف تػدفؽ عمليػات الإنتػاج وخ ػض تنػاليؼ التخػزيف إلػى 

أو تػدفؽ عمليػات البيػو للسػوؽ وخ ػض تنػاليؼ التخػزيف أدنى حد ممنف ف  المنظمػات الصػناعي  ، 
نسػػب  إلػى أدنػػى حػػد مػف الب ػػا و فػػ  المنشػآت التسػػويقي ، أو خ ػػض تنػاليؼ الاحت ػػاظ بػػالمخزوف بال

 لللير ف  حال  تأئير المخزف.

الاسػػتلاـ لئميػػو الأصػػناؼ مػػف المػػواد أو الب ػػاع  أو مسػػتلزمات الإنتػػاج فػػ   ػػوز أوامػػر التوريػػد  -4/2
 خزيف المحددة.د التومواعي

ال حػػص لوصػػناؼ والمسػػتلزمات والمػػواد والب ػػاع  الػػواردة للمخػػازف ومػػا يتطلبػػو ذلػػؾ مػػف إئػػرازات -4/4
 واختبارات فني  معين .

 قياـ بنقليا إلى الئيات الطالب .الصرؼ لوصناؼ والمواد والب اع  وفقاً لإئرازات معين  وال -4/1

اللازمػػ  لتسػػئيؿ حرنػػات الػػواردة والمنصػػرؼ والمرتئعػػات والتحػػويلات. إمسػػاؾ الػػدفاتر والسػػئلات  -٦/4
 وحساب الرصيد لنؿ صنؼ مف موئودات المخازف.
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 دل  لوصناؼ المختل   وترميزىا.إعداد الأ -4/7

مراابػػ  المخػػزوف مػػف خػػلاؿ بطااػػات حرنػػ  وحسػػاب الصػػنؼ وتحديػػد مسػػتويات المخػػزوف وحسػػاب  -4/8
 معدلات الدوراف والئرد.

 warehouse Locationتيار موقع المخازن اخ -1

مف بيف القرارات اليام  الت  ترتبط بالتخزيف ذلؾ القرار الخاص باختيار مواو المخزف )أو المخازف( 
والذي يحقؽ أنبر درئ  مف الوفورات الااتصادي  ويستمد ىنا النوع مف القػرارات أىميتػو مػف عػدة اعتبػارات 

 ر يسي  أىميا مايل :

  يرتبط ب ترة زمني  طويل .انو ارار 
   انو ارار ي تقر المرون  حيث يصعب التلير أو التعديؿ فيو لأنو سوؼ ينطوي على تناليؼ عالي  ناتئ

 عف تناليؼ الأرض والمبان  والتئييزات.
 .انو يؤثر على ااتصاديات النقؿ مف حيث اربو أو بعده عف مرانز الإنتاج أو السوؽ 
 تعدد المصانو الإنتائي  أو ف  حال  تعدد متػائر التئز ػ  التابعػ  لمنشػأة أىمي  ملا م  المواو ف  حال  

 واحدة أو ى  حال  تعدد الشرنات الت  تتعامؿ مو المخازف العمومي .

والقاعدة العامػ  عنػد اختيػار مواػو المخػزف ىػ  سػيول  تػوفير للمػواد أو الأصػناؼ أو المسػتلزمات أو 
  ممننو )تناليؼ الأرض والمناول  والنقؿ....إلخ( ومف بيف الشروط الب اع  ف  الوات المناسب بأاؿ تنل 

 الوائب مراعاتيا عند اختيار المواو المناسب للمخزف ما يل :

 .انخ اض تنل   شراز الأرض أو تأئير المناف 
 . توافر المساح  الت  تسمه بالتخزيف الأفق  والتخزيف الرأس 
 ت أو الب اع  )السوؽ(القرب مف أمانف استخداـ المواد أو المعدا 
 .تحقيؽ وفورات النقؿ مف حيث سيول  توافرىا واستخداميا وانخ اض تنل تيا لقصر المسافات 
 .توافر عنصر الأماف  د العوامؿ الطبيعي  أو الصناعي  أو المناطؽ الت  تتعرض للسرا  والنيب 
  مخازف مرنزي  وأخرى فرعي .سيول  الإتصاؿ والتنسيؽ بيف المخازف الأخرى التابع  ف  حال  وئود 
 والإط از والشرط .... إلخ. توافر المرافؽ والخدمات العام  اللازم  مثؿ مصادر المياه والنيرباز 
 . تئنب الموااو القريب  مف أمانف المرور المزدحم 
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 .إحتمالات التوسو ف  المستقبؿ 

والتسػويقي ، وبالتػال  أصػبحت وتحتؿ ا ي  مواو المخػازف أىميػ  خاصػ  لػدى المنظمػات الصػناعي  
لتأثيرىػػا المباشػػر  -نمػػا ات ػػه لنػػا -تخ ػػو إلػػى الدراسػػ  والتحليػػؿ النمػػ  بئانػػب الدراسػػات الوصػػ ي  وذلػػؾ

منظمػات. ومػف بػيف الطػػرؽ النميػ  الممنػف إسػتخداميا فػ  دراسػػ  علػى ىينػؿ التنػاليؼ والربحيػ  فػػ  ىػذه ال
 مواو المخازف ما يل :

 Transportation Method)أ( طريقة النقل 

وتيػتـ   Linear programmingتعتبر ىذه الطريق  مف الطرؽ الخاصػ  لأسػلوب البرمئػو الخطيػ  
ىذه الطريق  بالم ا ل  بيف الموااو البديل  لإنشاز المخػازف وذلػؾ علػى اسػاس تنػاليؼ النقػؿ. إنيػا تسػتخدـ 

  مػف المخػازف إلػى المصػانو أو إلػى ف  دراس  تحليؿ التناليؼ المقارن  لمسػارات نقػؿ المسػتلزمات الإنتائيػ
منػػاطؽ التشػػليؿ. نمػػا تسػػتخدـ فػػ  تحقيػػؽ ن ػػس اللػػرض مػػف حالػػ  نقػػؿ الب ػػاع  مػػف المخػػازف إلػػى منافػػذ 
التوزيو ف  السػوؽ فػ  حالػ  منشػآت التئز ػ  أو منشػآت الئملػ . ونمػا ىػو وا ػه فػإف ىػذه الطريقػ  تعتمػد 

 مسافات النقؿ مف المخازف إلى موااو الاستخداـ. بص   ر يسي  على متلير ر يس  وىو تناليؼ النقؿ أو

 Cost Analysis)ب( طريقة تحميل التكاليف 

ترنػػػز ىػػػذه الطريقػػػ  علػػػى التنػػػاليؼ الناتئػػػ  عػػػف إاامػػػ  مخػػػزف فػػػ  مواػػػو معػػػيف ومقارنتػػػو بالتنػػػاليؼ 
الأرض/التػأئير، المناظرة لإاامتو ف  موااو أخرى بديل . وبناز علػى ىػذا التحليػؿ المقػارف للتنػاليؼ )تنل ػ  

الإعػػداد والتئييػػز، تنػػاليؼ النقػػؿ والمناولػػ  ، تنػػاليؼ التعػػرض لمخػػاطر متنوعػػ ( يػػتـ اتخػػاذ القػػرار باختيػػار 
 البديؿ الذي يحقؽ أاؿ مستوى ممنف مف التناليؼ.

 Paired Comparison)جـ( أسموب المقارنة الثنائية 

المشػروعات علػى تحديػد مئموعػ  العوامػؿ ويعتمد ىذا الأسلوب الذي ثبت فاعليتو ف  إختيػار موااػو 
الت  تبيف أف ليا أىميتيا عند إختيار مواو المخزف ثـ تحديد الأىمي  النسبي  لتلؾ العوامػؿ. وبعػد ذلػؾ يػتـ 
تطبيػػؽ ن ػػس الأسػػلوب علػػى الموااػػو البديلػػ  لنػػؿ عامػػؿ مػػف العوامػػؿ التػػ  سػػبؽ تحديػػدىا. وبتػػرئيه الموااػػو 

 اوب  يتـ إختيار المواو الذي يحقؽ أنبر تعامؿ مرئه.البديل  على أساس العوامؿ المر 
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وسػوؼ ننػااش ىنػػا أحػد الطػػرؽ النميػ  السػابق  بالت صػػيؿ وىػ  طريقػػ  النقػؿ والتػ  تسػػتخدـ عػادة فػػ  
 إختيار موااو المخازف

 مثال عمى طريقة النقل

وااػػو مختل ػػ  تتنػػوف الشػػرن  العربيػػ  للمخػػازف الحديثػػ  مػػف أربعػػ  مخػػازف ر يسػػي  موزعػػ  ئلرافيػػاً فػػ  م
مف القاىرة. ويحتوي نؿ مخزف مف ىذه المخازف على مئموع  مف الأصناؼ الخاص  بمستلزمات الإنتاج 
واطو الليػار الخاصػ  بعملا يػا ويتمثػؿ عمػلاز الشػراز العربيػ  للمخػازف فػ  خمػس شػرنات صػناعي  نبػرى 

بي  للمخازف مشنل  ر يسي  تتمثؿ ف  موزع  ئلرافياً اي ا ف  ن س مدين  القاىرة. وتوائو إدارة الشرن  العر 
ني ي  توفير الاحتيائات اللازم  للشرنات الصناعي  مػف الأصػناؼ المختل ػ  التػ  تحػت ظ بيػا فػ  مخازنيػا 
بالطريق  الت  تقلؿ مف تناليؼ النقؿ إلى أدنى حد ممنف. بالإ اف  إلى مشنل  تحديد انسػب المخػازف مػف 

 ؿ مف عملا يا مف حيث التنل   الخاص  بالنقؿ.حيث المساف  لتوفير احتيائات نؿ عمي

وفيما يلػ  البيانػات الخاصػ  باحتيائػات نػؿ عميػؿ مػف العمػلاز الخمسػ  مػف أحػد الأصػناؼ المتػوفرة 
فػػ  المخػػازف الأربعػػ  وذلػػؾ علػػى أسػػاس أسػػبوع ، ونػػذلؾ النميػػات المتاحػػ  فػػ  نػػؿ مخػػزف مػػف المخػػازف 

قػػػؿ الوحػػدة الواحػػػدة مػػػف ىػػذذا الصػػػنؼ مػػػف المخػػزف الواحػػػد إلػػػى الأربعػػ  للشػػػرن  وأخيػػػراً التنل ػػ  المتواعػػػ  لن
 الشرنات الصناعي  الخمس 

 بياف بالنميات المتاح  والنميات المطلوب  مف الصنؼ )أ(

 الكمية المطموبة الشركات الصناعية )عملاء( الكمية المتاحة المخازن
 022 5ش 222 5خ
 522 0ش 502 0خ
 582 2ش 542 2خ
 542 4ش 042 4خ
 512 1ش ػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػ

 والمطموب

تحديػػد النميػػات التػػ  يئػػب شػػحنيا مػػف نػػؿ مػػف المخػػازف الأربعػػ  المشػػار إلييػػا إلػػى العمػػلاز الخمسػػ  
 .بشرط تحقيؽ أاؿ مستوى ممنف مف تناليؼ النقؿ لنؿ مسار

 خطوات الحل:
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 للوصوؿ إلى حؿ المشنل  السابق  يمنف الاسترشاد بالخطوات التالي :

التوصؿ إلى حؿ مبد   للمشنل  وذلؾ مف خلاؿ تحديد المخزوف أو المخازف الت  يمنف أف تمد شرن  )أ( 
أو شػػرنات محػػددة مػػف العمػػلاز بالنميػػات اللازمػػ  مػػف الصػػنؼ ويمنػػف التوصػػؿ إلػػى ىػػذا الحػػؿ المبػػد   

 بستخداـ طريقتيف ىما: طريق  "فوئؿ التقريبي ، وطريق  الرنف الشمال  الشرا ".

ف  ىذه الخطوات تقييـ الحؿ المبػد   الػذي سػبؽ التوصػؿ اليػو وتحديػد مػا إذا نػاف ىنػاؾ إمنانيػ  )ب( يتـ 
 لتحسيف الحؿ بتلير المسارات

 وبتطبيق الخطوات السابقة فإنو يمكن حل المشكمة السابقة عمى النحو التالي:

 صياا  بيانات المشنل  ف  شنؿ مص وف ، وذلؾ نما ىو مو ه أدناه

 النمي  المتاح  1ش 4ش 2ش 0ش 5ش إلى      مف        

 5خ
 0  4  1  ٦  2 222 
          

 0خ
 4  2  0  2  1 502 
          

 2خ
 ٦  5  4  0  2 542 
          

 4خ
 2  ٦  0  5  2 042 
          

 822 512  542  582  522  022  النمي  المطلوب 
 :إجراء التوزيع المبدئي 

ثـ تقوـ بعد ذلؾ بالتوزيو المبد   للوصوؿ إلى الحؿ المبد  . وسوؼ نتبو ىنا طريق  فوئؿ التقريبي  
وذلػػؾ لمػػا تتميػػز بػػو عػػف الطريقػػ  الثانيػػ  مػػف حيػػث أنيػػا تأخػػذ فػػ  الاعتبػػار تنل ػػ  النقػػؿ الناتئػػ  عػػف طريػػؽ 

قياـ بعملي  التوزيو. وبالتال  تساعد ىذه الطريق  االبػاً علػى الوصػوؿ إلػى الحػؿ الأمثػؿ البديل  للنقؿ عند ال
 تقريبا وللوصوؿ إلى الحؿ المبد   يمنف إتباع الخطوات التالي :

التػػ  تحتػػوي علػػى أاػػؿ تنل ػػ  ممننػػو والتػػ  تلييػػا مباشػػرة فػػ  التنل ػػ   Cellب ال ػػروؽ بػػيف الخليػػ  سػػإح أولًا:
بالنسب  لنؿ صؼ ونؿ عمود ف  المص وف  الت  تحتوي بيانػات المشػنل . ويطلػؽ علػى ىػذه ال ػروؽ، 
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حيػث تمثػؿ الئػزاز الػذي يواػو علػى الشػرن  بسػبب ال شػؿ فػ   Penalty differencesفروؽ الئػزاز 
ستللاؿ مسار النقؿ  الأاؿ تنل  . أنتشاؼ وا 

ــاً: وزع أاصػػى نميػػ  ممننػػو للخليػػ  ذات التنل ػػ  الأاػػؿ فػػ  الصػػؼ أو العمػػود الػػذي سػػبؽ لػػؾ إختيػػاره.  ثاني
ويؤدي ذلؾ إلػى تلبيػ  احتيائػات عمػود مػا أو صػؼ مػا أو ئػزز مػف ىػذه الاحتيائػات طبقػاً للمطلػوب 

 منف إختيار اييما للتوزيو.والمتاح . أما ف  حال  ما إذا تساوى عموديف أو ص يف ف  ال رؽ فإنو ي

ثالثػػاً: تئاىػػؿ الأعمػػدة التػػ  تػػـ تلبيػػ  إحتيائاتيػػا أو الصػػ وؼ التػػ  تػػـ إسػػتخداـ المخػػزوف بيػػا وذلػػؾ عنػػد 
 ساب ال روؽ التالي  لتوزيو معيف.ح

لى وحتى الثالث  مو مراعػاة تئاىػؿ الأعمػدة والصػ وؼ التػ  لايمنػف أف رابعاً: اـ بإعادة الخطوات مف الأو 
مرة اخرى بسبب ن اذ المخزوف أو بسبب تلبي  الاحتيائات مف النميات المطلوب . إستمر ف  تستخدـ 

 ذلؾ حتى يتـ تلبي  إحتيائات ئميو الشرناز )العملاز(

وبتطبيؽ ماسبؽ أمنف التوصػؿ أولًا إلػى مصػ وف  التوزيػو المبػد   وفقػاً لطريقػ  فوئػؿ وذلػؾ نمػا ىػو 
 مو ه أدناه.

إلػػػػػػػػػػػػػػػػػى                    
 مف

 النمي  المتاح  1ش 4ش 2ش 0ش 5ش

 5خ
 0  4  1  ٦  2 222 
 022        522 

 0خ
 4  2  0  2  1 502 
     502     

 2خ
 ٦  5  4  0  2 542 
   522    52   

 4خ
 2  ٦  0  5  2 042 
     ٦2  522  12 

 822 512  542  582  522  022  الكمية المطموبة
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وبنػػاز علػػى نتػػا ج مصػػ وف  التوزيػػو المبػػد   يمنػػف تحديػػد مسػػارات النقػػؿ مػػف المخػػازف المختل ػػ  إلػػى 
الشرنات الصناعي  المختل   وتحديد تنل ػ  النقػؿ لنػؿ مسػار التػ  تمثػؿ أدنػى مسػتوى للتنل ػ  ، وذلػؾ علػى 

 النحو التال :

  تكمفة نقل الوحدة = إجمالي التكمفة×  الكمية إلى الشركة من المخزن
 ئنيو 422ئنيو =  0×  022 5ش 5خ
 ئنيو 522ئنيو =  5× 522 0ش 2خ
 ئنيو 042ئنيو =  0×  502 2ش 0خ
 ئنيو 2٦2=  502ئنيو =  7× ٦2 2ش 4خ
 02ئنيو =  0× 52 4ش 2خ
 ئنيو 512=  522ئنيو =  5×  522 4ش 4خ
 222ئنيو =  2×  522 1ش 5خ
 ئنيو 412=  512ئنيو =  2×  12 1ش 4خ

 وىنذا يت ه وفقاً ليذه الطريق  ما يل :

وحػػػدة( بأاػػػؿ تنل ػػػ   022( يمنػػػف أف تحصػػػؿ علػػػى إحتيائاتيػػػا الأسػػػبوعي  )5إف الشػػػرن  الأولػػػى )ش
( يمننيا الحصوؿ على احتيائاتيا 0( فقط، بينما الشرن  الثاني  )ش5ممننو للنقؿ مف خلاؿ المخزف راـ )

وحػدة فقػط مػف  502(. أما الشرن  الثالثػ  فيمننيػا الحصػوؿ علػى 2  الأسبوعي  مف المخزف راـ )الإئمالي
( وبػػذلؾ تحصػػػؿ علػػػى إئمػػػال  احتيائيػػػا 4وحػػدة مػػػف المخػػػزف راػػػـ ) ٦2( بالإ ػػػاف  إلػػػى 0المخػػزف راػػػـ )

ئماليػ  مػف الأسبوعي  بأاؿ تنل   ممننو. وبالمثؿ فإف الشرن  الرابع  يمنػف أف تحصػؿ علػى إحتيائاتيػا الإ
وحػػدة( مػػف  522( والبػػاا  )2وحػػدات فقػػط مػػف راػػـ ) 52( حيػػث تحصػػؿ علػػى 4)(،2مخػػزنيف ىمػػا راػػـ )

( بالإ ػاف  5وحػدة مػف المخػزف راػـ ) 522(. أما الشرن  الخامس  فيمننيا الحصػوؿ علػى 4المخزف راـ )
 (.4وحدة مف المخزف راـ ) 12إلى 

ربما يبدو مرت و بالمقارنػ  النسػبي  للشػرن  الرابعػ   وحدة للشرن  الخامس  512ويلاحظ أف تنل   نقؿ 
ئنيػػو. وت سػػير ذلػػؾ ىػػو أف ىػػذه  512وحػػدة( بتنل ػػ  أاػػؿ تصػػؿ إلػػى  542التػػ  تحصػػؿ علػػى إحتيائاتيػػا )

الشػػرن  تقػػو علػػى مسػػاف  بعيػػدة يالمقارنػػ  بليرىػػا مػػف معظػػـ المخػػازف المتاحػػ ، وأف أاػػؿ تنل ػػ  نقػػؿ للوحػػدة 
 ئنيو. 2ى   الواحدة مف المخازف المتاح 
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 مركزية ولا مركزية المخازن -6

مػػف الق ػػاي  اليامػػ  التػػ  تثيػػر التسػػاؤؿ لػػدى منشػػآت التخػػزيف أو لػػدى المسػػؤوليف عػػف إدارة وتنظػػيـ 
المخػػػػػػػازف فػػػػػػػ  المنشػػػػػػػآت الصػػػػػػػناعي  والتئاريػػػػػػػ  والتسػػػػػػػويقي  وايرىػػػػػػػا تلػػػػػػػؾ الق ػػػػػػػي  الخاصػػػػػػػ  بمرنزيػػػػػػػ  

Centeralization   ولامرنزيػػDecenteralization   المخػػػازف. وتشػػير المرنزيػػػ  للمخػػػازف إلػػػى وئػػػود
مخزف مرنزي ر يس  ف  مواو مناسب يتـ فيو تخزيف ئميو الأصناؼ أو المستلزمات أو الب اع . وعلى 
العنػػس مػػف ذلػػؾ فػػإف اللامرنزيػػ  تشػػير إلػػى وئػػود أنثػػر مػػف مخػػزف واحػػد فػػ  أمػػانف مت راػػ  تسػػتخدـ فػػ  

ب ػػػػاع  حيػػػػث يخػػػػدـ نػػػػؿ مخػػػػزف منيػػػػا منطقػػػػ  معينػػػػ  أو لوصػػػػناؼ والمسػػػػتلزمات أو ال أاػػػػراض التخػػػػزيف
 مئموع  عملاز معينيف أو مصنو... ألخ.

وتمثػػؿ ا ػػي  مرنزيػػ  ولامرنزيػػ  المخػػازف مشػػنل  خاصػػ  عنػػدما يتسػػو نطػػاؽ نشػػاط التخػػزيف ويتعػػدد 
ؽ العمػػلاز فػػ  المنػػاطؽ الئلرافيػػ  المختل ػػ  الػػذيف يتعػػاملو مػػو منشػػآة التخػػزيف. أو بالمثػػؿ عنػػدما يتسػػو نطػػا

تيا الأنتائيػػػ  أو المنشػػأة الصػػناعي  أو التسػػػويقي  ويت ػػخـ حئػػػـ أعماليػػا وبالتػػػال  تتعػػدد فروعيػػػا أو وحػػدا
 منافذ توزيعيا.

إف الم ا ل  بيف المرنز واللامرنػزي فػ  المخػازف ليسػت عمليػ  مطلقػ ، أي يمنػف ت صػيؿ نمػط مػف 
دراسػ  وتحليػؿ نظػراً لأنيػا تخ ػو  أإنماط المخازف على الأخر. ولنف الم ا ل  ىنػا يئػب أف تنطػوي علػى

لإعتبػػػػارات أو متليػػػػرات عديػػػػدة ومتشػػػػابن . وبصػػػػ   عامػػػػ  فػػػػإف الأختيػػػػاريف بػػػػيف الػػػػنمط المرنػػػػزي والػػػػنمط 
اللامرنزي لابد وأف يحنمو إعتبارات الن ازة )أداز الوظا ؼ الخاص  بالتخزيف بأاؿ تنل   ممننو( وال اعلي  

والتػ  مػف بينيػا إر ػاز العمػلاز أو الوحػدات التابعػ  وتحقيػؽ  تحقيؽ ئميو الأىداؼ المراوب مف التخػزيف
أىػػداؼ منشػػأة التخػػزيف أو المنشػػأة التابعػػ  ليػػا المخػػزف( ولمزيػػد مػػف الت اثيػػؿ حػػوؿ ىػػذه الق ػػي  فإننػػا سػػوؼ 
ننااش المزايا والعيوب الخاص  بنؿ مػف المرنزيػ  واللامرنزيػ  فػ  المخػازف بحيػث يمنػف الإترشػاد بيػا عػف 

 الإختيار.

 مزايا النمط المركزي لممخازن )وعيوب النمط اللامركزي( -6/5

يحقػػؽ الػػنمط المرنػػزي فػػ  التخػػزيف مئموعػػ  مػػف ال وا ػػد التػػ  تسػػاعد علػػى تحقيػػؽ الن ػػازة وال اعليػػ  
 للتخزيف، والت  تتمثؿ ف  الآت :
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ب الاحت ػاظ )أ( تػوفير حئػـ الأمػواؿ المسػتثمرة فػ  التخػزيف وذؿ بسػبب إنخ ػاض حئػـ الحػدود الػدنيا الوائػ
 بيا ناحتياط  مف نؿ صنؼ مف الأصناؼ بسبب وئود ئميو الأصناؼ ف  مخزف واحد.

)ب( خ ػػض تنل ػػ  التخػػزيف مػػف خػػلاؿ التػػوفير فػػ  تنػػاليؼ الأرض والمبػػان  والحراسػػ  والإ ػػازة والتػػأميف 
 ئور والمرتبات للعامليف.... إلخ.والمياه والأ

 لوئودىا ف  مناف واحد.لمستلزمات )ئػ( تئنب تنرار الأصناؼ وا

ـ وعػػػدد الػػػدفاتر )د( تحقيػػػؽ الوفػػػورات فػػػ  المصػػػاؤيؼ الإداريػػػ  نتيئػػػ  لقلػػػ  عػػػدد أوامػػػر الصػػػرؼ والأسػػػتلا
 وعمليات التسئيؿ.

 مرنزي  وذلؾ بسبب إتساع المساح .)ىػ( المرون  والسيول  والبساط  ف  التنظيـ الداخل  للمخازف ال

 مناف واحد لتلبي  نؿ الاحتيائات.النقؿ مف  )و( التوفير ف  تناليؼ النقؿ حيث يتـ

)ز( زيادة درئػ  ن ػازة عمليػات الراابػ  علػى المخػزوف وسػيول  تطبيػؽ ومتابعػ  أسػاليب الراابػ  مثػؿ بطااػ  
 لدوراف للمخزوف والئرد.الصنؼ وحساب معدلات ا

 )حػ( زيادة خبرة العامليف ف  المخازف.

ئرازات الإشراؼ والمتا  بع  على العامليف بالمخازف.)ط( سيول  عمليات وا 

 مزايا النمط اللامركزي لممخازن )عيوب النمط المركزي( -0

ومػػف ناحيػػ  أخػػرى فػػإف الػػنمط اللامرنػػزي للمخػػازف يحقػػؽ أي ػػاً مئموعػػ  مػػف ال وا ػػد التػػ  تسػػاىـ فػػ  
 زيادة الن ازة وال اعلي  للتخزيف، والت  تتمثؿ ف  الآت :

لإنتائيػػػ  أو المنػػػاطؽ أو العمػػػلاز أو المػػػوزعيف ئلرافيػػػاً وذلػػػؾ فػػػ  )أ( سػػػيول  تػػػوفير إحتيائػػػات الوحػػػدات ا
 الوات والمناف المناسبيف، وبأاؿ ئيد ممنف.

)ب( تػػوفير تنػػاليؼ الشػػحف مػػف المخػػازف إلػػى الوحػػدات الطالبػػ  أو المنػػاطؽ أو العمػػلاز خاصػػ  فػػ  حالػػ  
 ارب المساف  بينيا وبيف المخازف.
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والنقػػػػؿ الػػػػداخل  فػػػػ  المخػػػػازف بسػػػػبب إنخ ػػػػاض عػػػػدد الأصػػػػناؼ  )ئػػػػػ( سػػػػيول  عمليػػػػات التنظػػػػيـ والتنسػػػػيؽ
 بما يتوائد ف  المخازف المرنزي .المخزون  وتئنب التندس الذي ر 

 أو أي نارث  طبيعي .تقليؿ المخاطر الناتئ  عف حدوث حريؽ أو تلؼ  )د(

لدييا المساح  النافي  )ىػ( الملا م  مو منشآت التخزيف أو المنشآت الصناعي  أو التسويقي  الت  لا تتوافر 
 دات أو الاحتيائات ف  مناف واحد.لتخزيف ئميو الموئو 

)و( يػػػتلازـ بدرئػػػ  نبيػػػرة مػػػو المنشػػػآت الصػػػناعي  أو التسػػػويقي  التػػػ  ليػػػا مصػػػانو أو منافػػػذ توزيػػػو مشػػػتتو 
 مناطؽ مت را .ئلرافياً ف  

 )ز( سيول  عمليات الرااب  على المخزوف مف نؿ صنؼ.

يانػػاً الئمػػو بػػيف النمطػػيف مػػف المخػػازف حيػػث ينػػوف ىنػػاؾ مخػػزف نبيػػر مرنػػزي ويلاحػػظ أنػػو يمنػػف أح
يحػػت ظ بػػبعض الأصػػناؼ المشػػترن  بػػيف الئيػػات الطالبػػ  أو الأصػػناؼ مرت عػػ  القيمػػ ، بالإ ػػاف  إلػػى عػػدد 

 مف المخازف الأخرى ال رعي  ف  المناطؽ القريب  مف الئيات الطالب  لباا  الأصناؼ الأخرى.

 :ميز في المخازنالتصنيف والتر  -7

مف العمليات الت  تقوـ بيا المخازف على إختلاؼ أنواعيا تلػؾ العمليػ  الخاصػ  بالتصػنيؼ والترميػز 
خػػاص بمػػا يسػػيؿ اػػدارة  Codingللموئػػودات بػػالمخزف والتػػ  سػػوؼ تػػرد أو ت ػػاؼ مسػػتقبلياً مػػو ترميػػز 

ومتابع  المخزوف مف ناحي  ويزيد مػف ن ػازة عمليػ  الإتصػالات بػيف المخػازف والئيػات الطالبػ  مػف ناحيػ  
 أخرى.

وف   وز ذلؾ فإف دليؿ الأصناؼ بالمخازف يشتمؿ على الأصناؼ المخزن  والرمز المخصص لنؿ 
اف  إلػػى وصػػؼ مختصػػر مػػورد بالإ ػػصػػنؼ داخليػػاً بالمخػػازف والرمػػز المخصػػص لػػو خارئيػػا عػػف طريػػؽ ال

 لطبيع  الصنؼ.

وىناؾ ف  الوااو طرؽ عديدة لترميز الأصػناؼ والموئػودات بالمخػازف والتػ  تئمػو مػا بػيف الحػروؼ 
 .اليئا ي  والأرااـ البسيط  أو المرنب  أو الألواف. وسوؼ نشير بإيئاز شديد إلى بعض ىذه الطرؽ
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 Alphabetical Orderالطريقة البسيطة لمحروف الأبجدية  -7/5

حرؼ( لترميز الأصناؼ أو المػواد  08ف  ظؿ ىذه الطريق  يمنف الإعتماد على الحروؼ الأبئدي  )
 الموئودة بالمخزف )مثاؿ ذلؾ الصنؼ أ، والصنؼ ب، والصنؼ ج... وىنذا(.

 Numberالطريقة البسيطة للؤرقام  -7/0

( إلػى مػا لا نيايػ  حيػث يأخػذ نػؿ صػنؼ 5ف )تعتمد ىذه الطريق  البسيط  على الأرااـ المتسلسػل  مػ
راـ معيف نرمز لو. نما يلاحظ أف الترايـ ىنا يتـ على ورود الصنؼ للمخػازف حيػث يشػير الػراـ الأصػلر 

 إلى ورود الصنؼ الذي يحملو حديثاً بالمقارن  بالراـ الأعلى.

 Numerical Groupsطريقة المجموعة الرقمية  -7/2

-5تطػػويراً للطريقػػ  السػػابق  حيػػث ىنػػاؾ مئموعػػ  مػػف الأراػػاـ ) مثػػاؿ ذلػػؾ مػػف تعتبػػر ىػػذه الطريقػػ  
... وىنذا ( لوصناؼ بالمخػازف. ثػـ بػداخؿ نػؿ مئموعػ   222 -025، ومف 022 – 525، ومف 522

 -55، ومػػف 52-5مػف ىػذه المئموعػات الراميػ  يمنػف أف تنػوف ىنػاؾ مئموعػات فرعيػ  )مثػاؿ ذلػؾ مػف 
( بحيػػػث تخصػػػص نػػػػؿ 552- 525للمئموعػػػ  الخاصػػػ  بالأصػػػػناؼ مػػػف ... وىنػػػذا 22 -05، مػػػف 02

 مئموع  فرعي  إلى درئ  أو مرتب  معين  مف درئات الصؼ الواحد... وىنذا.

 الطريقة المختمطة لمحروف والأرقام -7/4

تئمػػػو ىػػػذه الطريقػػػ  بػػػيف الطػػػريقتيف السػػػابقتيف وىمػػػا الطريقػػػ  المبسػػػط  للحػػػروؼ الأبئديػػػ  والطريقػػػ  
ااـ حيث يستخدـ الحرؼ أولًا ليدؿ على البند الؤ يس  ف  التصػنيؼ للصػنؼ بينمػا يػدؿ الػراـ المبسط  لور 

 على البند ال رع  ف  ن س التصنيؼ مثاؿ ذلؾ )ف  مخازف أحد المورديف(.

 الرمز العمود الثان  العمود الأوؿ
 ادـ 52ثلائ   5أ/ (5ادـ ) 52 ثلائو )أ(

 ئياز تسئيؿ ناشيوناؿ 02ب/ (02ناشيوناؿ ) ئياز تسئيؿ )ب(
 معالؽ ف   42ج/ (42ف   ) معالؽ )ج(
 أطباؽ صين  81د/ (81صين  ) أطباؽ )د(

 



166 
 

 طريقة الحروف والأرقام ذات المعني عند التذكير  -7/1

تسػػتخدـ ىػػذه الطريقػػ  نػػؿ مػػف الحػػروؼ والأراػػاـ التػػ  تشػػير إلػػى حػػد مػػا إلػػى الأصػػناؼ ومواصػػ اتيا 
يتنوف الرمز مف ئزز حرف  ذو معنى وئػزز آخػر رامػ  ذو دلالػ  منطقيػ  فإنػو حتى يسيؿ تذنرىا. فعندما 

 يؤدي إلى تنويف مقطو ذو دلال  معين  يسيؿ تذنره. ويت ه ذلؾ مف المثاؿ التال :

 القطر والسمؾ )ملـ( الشنؿ الصنؼ المادة
 )ص ر( 5أاؿ مف  اير منتظـ )ص ر( أنابيب )ف( نحاس )ف(
 (5) 2أو أاؿ مف  (5) مستوى نتؿ )ؾ( فولاذ )ؼ(
 (0) 1وأاؿ مف  2 (0زاوي  ) ألواح )ؿ( حديد )ح(
 (2) 8أاؿ مف  1 (4مربو ) شرا ه )ش( المونيوـ )أ(
 (4) 52وأاؿ مف  8 (1دا رة ) أسلاؾ )س( برونز )ب(

 

يعنػ  ألػواح حديػد مقطعيػا مربػو  04ستخداـ الطريق  السابق  ف  الترميز فإف الرمز )مػثلا(: ح ؿ إوب
 ملـ. 52وأاؿ مف  8يعن  انابيب ألومنيوـ مقطعيا دا ري واياسيا  41ملـ، والرمز أ ف  1إلى  2وايساىا 

ونلاحظ أف الحروؼ التػ  تػـ اسػتخداميا فػ  الترميػز تسػاعد علػى تػذنر اسػـ الصػنؼ والمػادة )فمػثلًا 
  اي ػػػاً، حيػػػث أف ( ، نمػػػا أف الأراػػػاـ تعطػػػ  دلالػػػالنحػػػاس = ف، والحديػػػد = ح، والشػػػرا ه = ش ... إلػػػخ 

 يشير إلى الدا رة. 1يشير إلى المربو والراـ  4الراـ 

 طريقة الترميز باستخدام رموز المورد: -7/6

حيػػث يػػتـ فػػ  ىػػذه الطريقػػ  اتبػػاع ن ػػس الرمػػوز المو ػػوع  لوصػػناؼ مػػف ابػػؿ المػػورديف. وأحيانػػاً اػػد 
 المخازف.ي اؼ علييا حرؼ أو راـ ليدؿ على التبويب الر يس  المستخدـ ف  

 طريقة الألوان: -7/7

ونسػػتخدـ ىػػذه الطريقػػ  أحيانػػاً للترميػػز لػػبعض الأصػػناؼ وذلػػؾ بصػػبغ طرفػػ  الصػػنؼ )مثػػؿ القطػػو 
 الحديدي  أو الأنابيب أو المقاسات أو الملابس( لتسييؿ الملاحظ  ف  حال  و عيا فوؽ بع يا البعض.



167 
 

للمنتئػات الإسػتيلاني  ، وذلػؾ  Universal Codeطريقة استخدام الكود الشبيو بالكود العـالمي  -7/8
ف  حال  استخداـ الحاسبات الآلي  ف  الأعماؿ المخزني  مػف اسػتلاـ وصػرؼ وئػرد ومناولػ . ويمنػف اػرازة 

واللػرض الر يسػ  مػف  Hand-hold Scannerآل  استشػعار تمسػؾ فػ  اليػد  ىذا النود االبا عف طريؽ
وتحسػػيف الراابػػ  علػػى المخػػزوف ورفػػو ن ػػازة  Paperworkىػػذه الطريقػػ  ىػػو تقليػػؿ العمػػؿ الػػورا  والنتػػاب  

 خاص  ف  ظؿ نظـ المناول  الآلي . Handlingعمليات المناول  

 عمميات الاستلام والفحص والصرف -8

تلػػػؾ الخاصػػػ  بالاسػػػتلاـ وال حػػػص مػػػف بػػػيف العمليػػػات الر يسػػػي  التػػػ  يشػػػتمؿ علييػػػا نشػػػاط التخػػػزيف  
لونػػػواع والأصػػػناؼ الر يسػػػي  التػػػ  تػػػدخؿ المخػػػازف أو المسػػػتودعات، وذلػػػؾ فػػػ   ػػػوز أوامػػػر التوريػػػد وفػػػ  

 المواعيد المحددة للاستلاـ. ىذا بالإ اف  إلى عمليات الصرؼ ف  المواعيد المحددة.

 الاعتبارات التنظيمية الخاصة بالاستلام والفحص -8/5

ض الإعتبارات التنظيمي  اليام  الوائب مراعاتيا ف  التطبيػؽ العلمػ  وذلػؾ بقصػد زيػادة فيما يل  بع
فاعلي  ىذه العمليات. وئدير بالأشارة أف ىذه الإعتبػارات إرشػادي  فقػط وليسػت نيا يػ  أو ناملػ  ، وبالتػال  

 ربما ت اؼ إلييا إعتبارات أخرى.

  الػػػواردة لحػػػيف الإنتيػػػاز مػػػف إئػػػرازات تخصػػػيص مخػػػزف فرعػػػ  لإسػػػتقباؿ الأصػػػناؼ والمسػػػتلزمات
ال حص والإستلاـ بصورة نيا ي ، ثـ يتـ إ افتيا بعد ذلػؾ فػ  المخػازف النوعيػ  المخصصػ  ليػا. 

 ويتـ تعيف أميف مخزف لمخزف الإستقباؿ ويخ و لإشراؼ مدير المخازف.
  يمنػػػف تشػػػػنيؿ لئػػػػاف ل حػػػػص الأصػػػػناؼ والمسػػػتلزمات الػػػػواردة للمخػػػػازف. ويمنػػػػف أف ت ػػػػـ لئنػػػػ 

 ال حص الواحدة عند تشنيليا ميندس فن  ومحاسب مال ، وممثؿ لر يس المخازف.
  يتـ فحص ناف  الأصناؼ والمستلزمات الواردة عف طريؽ لئنػ  ال حػص، ويػتـ إسػتي از " مح ػر

( والػذي يػتـ إعػداده مػف أصػؿ وأربػو صػور حيػث تثبػت فيػو 5ال حص" المو ػه فػ  الشػنؿ راػـ )
 (0ؼ الواردة تمييداً ل حصيا واستلاميا )أنظر الشنؿ راـ البيانات اللازم  عف الأصنا

   تتػػػولى لئنػػػ  ال حػػػص القيػػػاـ ب حػػػص الأصػػػناؼ والمسػػػتلزمات الػػػواردة وتابػػػ  نتػػػا ج ال ححػػػص فػػػ
المح ػػر،ويواو المح ػػر مػػف ر ػػيس وأع ػػاز اللئنػػ  ويػػتـ توزيػػو أصػػؿ وصػػور المح ػػر علػػى 

 (.0النحو المبيف بالشنؿ راـ )
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  ر فحص الاصناؼ الواردة للمخازف( نموذج لمح5شنؿ راـ )

 0222مح ر فحص التاريخ  /   / 
 راـ )مسلسؿ(
 اسـ المورد .......................................................................................................

 راـ      
 أمر توريد
 0222تاريخ  /  /      

 راـ      
 فاتورة المورد

 0222تاريخ  /  /      

 راـ....................             
 اعتماد مستندي
 تاريخ  ...............              

 اخطار الشحف.....................                                                                                 
 الشاحن ............................. راـالئي  

 ....................بوليص  الشحف                                                                                 
 ................................................................................ت عدد الطرود/ الصناديؽ/ العبوا

 

راـ 
 الصنؼ

اسـ الصنؼ 
 النمي  الوحدة ومواص اتو

 

  نتيئ  ال حص
النمي   ملاحظات

 المقبول 
النمي  
 المرفو  

نسب  
 العيوب

 
 
 
 
 
 
 
 

       

 استلمت الاصناؼ المو ح  بعاليو استلاماً 
 .ابتدا ياً على حالتيا تحت المعاين  وال حص
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ ر يس المخازف ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 تـ ائراز ال حص ال ن  لوصناؼ الواردة
 ونانت النتيئ  نالمو ه بعاليو

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ                 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ   
 ................................ارار اللئن  ......................................................................

 اع از اللئن   .........................        ..........................
 ..........................        .......................... ر يس اللئن   .......................               

 0222.................... بتاريخ    /      /   اذف ا اف  أصناؼ بالمخزف راـ.........
 بالنمي  المقبول  على مخزف...................................... ر يس المخازف .................................
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 (0شكل رقم )
 توزيع محضر الفحص والغرض والإجراء اللازم محضر الفحص

 اللرض والإئراز التوزيو المح ر
 اسـ الأصؿ

 حسابات الدفو 
 يرفؽ مو أصؿ إذف الإ اف  -
يحافظ بملؼ المورد لحيف وصوؿ  -

عداد إذف صرؼ لسدادىا.  ال اتورة وا 
 اسـ   الصورة الأولى

 حسابات الدفو
 ترفؽ مو صورة إذف الإ اف  -
تحت ظ بملؼ مستندات القيد ف   -

 يومي  المشتريات والمخازف.
 إدارة المشتريات الصورة الثاني 

 / الخارئي  المحلي  
 ترفؽ بملؼ المنااص  أو الطلبي . -

 اسـ مرااب  الصورة الثالث 
 المخزف 

ترفؽ مو صورة إذف الإ اف   -
 وتح ظ بمل ات القسـ

 لإعداد إذف الإ اف  بموئبيا. - محرر النموذج الصورة الرابع 
 

  وىو ر يس المخازف 

 )ف  حال  إعداد النموذج بالمخازف الر يسي (

 مخازف المنطق . أو أميف

 )ف  حال  إعداد النموذج بالمنطق (

 أو أميف المخزف لعملي .

 ) ف  حال  إعداد النموذج بالمواو(.

  .إخطار المورد بموعد ال حص لح ور عملي  ال حص أو إرساؿ مندوب عنو ليذا اللرض 
  .لايئب أف يتـ الإحت اظ بالأصناؼ الواردة بدوف فحص ل ترة أنثرمف أسبوع واحد 
  .رورة فحص ناف  الأصناؼ والمستلزمات ف  نياي  العاـ وابؿ ميعاد الئرد السنوي  
   ،بالنسب  لوصػناؼ المشػتراه مػف شػرنات تشػترط سػداد ايمتيػا مقػدماً يلػزـ فحصػيا عنػد وصػوؿ للمخػازف

خطار الشرن  الموردة بنتيئ  ال حص لمعاين  الأصناؼ المخال   للمواص ات واستبداليا.  وا 



171 
 

   فػػض لئنػػ  ال حػػص ابػػوؿ بعػػض الأصػػناؼ الػػواردة يتعػػيف علػػى مػػدير المخػػازف الػػتح ظ علػػى فػػ  حالػػ  ر
خطار أميف مخزف الاستقباؿ لتسليميا للمورد عند طلبيػا . وعلػى محاسػب  الأصناؼ الت  تقرر رف يا وا 
الدفو )ع و اللئن ( إخطار ر يس اسـ الحسابات لإيقاؼ صػرؼ فػاتورة المػورد )إذا لػـ ينػف ىنػاؾ شػرط 

 لتعااد بيف المورد ومنشأة التخزيف بسداد القيم  ابؿ التوريد(.ف  ا

جراءات الصرف من المخازن -8/0  أبعاد وا 

ينصرؼ م يوـ الصرؼ مف المخػازف إلػى تلػؾ الأصػناؼ أو المسػتلزمات التػ  يػتـ  صػرفيا وتحمليػا 
ى حساب الشرنات تحميليا علعلى تنل   العمؿ المؤدي أو على أمر التشليؿ ف  الشرنات الصناعي ، أو 

العمػػػلاز أو علػػػى منافػػػذ التوزيػػػو بالنسػػػب  لمخػػػازف منشػػػآت التئز ػػػ . وبػػػذلؾ فػػػإف أي صػػػرؼ لوصػػػناؼ أو 
نمػا يعتبػر تحػويلًا بػيف المخػازف.  المستلزمات مف مخزف ما بلرض نقليػا إلػى مخػزف آخػر لاتعتبػر صػرفاً وا 

ات يمنػػف تلخيصػػيا علػػى النحػػو ويػػتـ صػػرؼ الأصػػناؼ والمسػػتلزمات مػػف المخػػازف وفقػػاً لعػػدد مػػف الإئػػراز
 التال :

  إعداد طلب صػرؼ مػف المخػازف، والػذي يقػوـ بإعػداده الئيػ  الطالبػ  وتو ػه فيػو الأصػناؼ والنميػات
أو أمػػر التشػليؿ. ويو ػه الشػػنؿ  المطلوبػ  صػرفيا واللػرض المطلػػوب الصػرؼ مػف أئلػػو وراػـ العمليػ 

 ( نموذج طلب الصرؼ مف المخازف ف  إحدى الشرنات الصناعي .2راـ )
  يقوـ أميف المخزف المختص بإعػداد، إذف صػرؼ مػف المخػازف تػدوف فيػو النميػات المنصػرف  وبػو توايػو

 (2المستلـ لوصناؼ المنصرف  )أنظر الشنؿ راـ 
 د أذونات الصرؼ أف يتبو القواعد التالي :يئب على أميف المخزف المختص عند إعدا 

 مراعاة التسلسؿ الرام  لأذونات الصرؼ. -
ف  حال  إللاز أحد الأذونات لأي سبب مف الأسباب يئب الشطب على الإذف الملل  والتوايو عليو  -

 وتوزيعو نالمعتاد وذلؾ ح اظاً على وحدة المسلسؿ الرام .
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 (2شنؿ راـ )
 المخازف نموذج لطلب صرؼ مف

 0222/     /     التاريخ طلب صرؼ مف المخازف                                     
 راـ )مسلسؿ(                  

 الئي  الطالب  ...........................
 اللرض مف الصرؼ

 عملي  ............ راـ ..............

 أمر تشليؿ
 راـ ..............

 0222/تاريخ  /  

أمػر تشػليؿ           ماتز مقايس  مستل
    عملي 

 راـ ................
 0222تاريخ  /  /

 

 النمي  المصرح بيا النمي  المطلوب  الوحدة اسـ الصنؼ ومواص اتو راـ الصنؼ

 
 
 

    

 الئي  الطالب 
............. 

تصػػرؼ النميػػات المصػػرح بيػػا بعاليػػو فػػ  
  وز المقايس
 ...........................ر يس الئي  

 ذف صرؼ مف المخازفأعد أ
 0222راـ          بتاريخ     /     /  

 

 التصميم الداخمي لممخازن -9

يعتبػػػر التصػػػػميـ الػػػداخل  للمخػػػػازف مػػػف الئوانػػػػب اليامػػػ  فػػػػ  إدارة وتنظػػػيـ المخػػػػازف علػػػى إخػػػػتلاؼ 
مسػتوى ن ػازة الأداز المخزنػ . وتشػير التصػميـ أنواعيا، حيث يئب أف يؤدي التصميـ الداخل  إلى زيػادة 

الػػػداخل  بصػػػ   عامػػػ  إلػػػى تقسػػػيـ مسػػػاح  المخػػػزف المتاحػػػ  بمػػػا يسػػػمه بػػػأداز الوظػػػا ؼ المختل ػػػ  للمخػػػازف 
والمتمثلػػ  فػػ  الإسػػتلاـ وال حػػص والتحويػػؿ والإرتئػػاع والمناولػػ  والأعمػػاؿ الإداريػػ  والراابػػ  والنقػػؿ  الػػداخل  

يػػو وترتيػػب مئموعػػات الأصػػناؼ والمسػػتلزمات المختل ػػ  علػػى الأمػػانف المتاحػػ  وايرىػػا. بالإ ػػاف  إلػػى توز 
بالشػػنؿ المناسػػب الػػذي يسػػمه بالتنسػػيؽ وحريػػ  الحرنػػ  والتنقػػؿ، وبمػػا يت ػػؽ وطبيعػػ  الإمنانيػػات المخزنيػػ  
المتاح . وعلى ذلؾ فػإف الأىػداؼ الر يسػي  التػ  يسػعى إلػى تحقيقيػا التصػميـ الػداخل  للمخػازف تتمثػؿ فػ  

 ت :الآ
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 الإستللاؿ الأمثؿ للمساحات المتاح  بما يساعد على زيادة درئ  ن ازة الأداز بالمخازف 
 .تسييؿ عمليات المناول  ورفو ن ازة  أدا يا 
 الح اظ على الموئودات مف الأصناؼ والمستلزمات ف  حال  ئيدة 
  وتنل ػػػ  عمالػػػ  تحقيػػػؽ ااصػػػى وفػػػورات ممننػػػو فػػػ  التخػػػزيف مػػػف حيػػػث تنل ػػػ  المعػػػدات والحيػػػز والتػػػالؼ

 المناول .
 .تأميف الن ازة ف  مناول  الأصناؼ وتقليؿ الوات والئيد المبذوليف ف  ذلؾ، وتقليؿ إحتمالات الحوادث 
 .تحقيؽ أاصى مرون  ممنن  لموائي  التليرات المحتمل  ف  إحتيائات التخزيف ومعداتو 
 ـ.المحافظ  على شنؿ وصورة المخزف مف حيث الترتيب والتنسيؽ والنظا 

وتعتبر المساحات والمبان  مف الأبعاد الر يسي  للتصميـ الػداخل  للمخػازف حيػث يراعػ  عنػد إختيػار 
الأصػػػػناؼ والمسػػػػتلزمات زنػػػػذلؾ  المسػػػػاحات ونػػػػوع المبػػػػان  أف تنػػػػوف مناسػػػػب  لاحتيائػػػػات التخػػػػزيف ونػػػػوع

. وبػالراـ مػف أف الظروؼ المحيط  الأخػرى وذلػؾ بمػا يػؤدي إلػى تحقيػؽ الن ػازة المنشػودة لػوداز المخزنػ 
توفير المساحات الواسع  للمخازف يساعد على تحقيؽ العديد مف ال وا د مثؿ زيػادة حئػـ المخػزوف وسػيول  
الحرن  والمناول  وايرىا، إلا أف ذلؾ ليس ىو الحؿ الأمثؿ ف  نؿ الموااؼ والظروؼ حيث أف المساحات 

رت ػاع تنل ػػ  المبانيوتنػػاليؼ الإ ػػازة والحراسػػ  النبيػرة ليػػا أي ػػاً مشػػانليا مثػؿ صػػعوب  الإشػػراؼ والراابػػ   وا 
 والمياه وايرىا.

يما يتعلؽ بالمبان  الخاص  فيناؾ أي اً اعتبارات يئب دراستيا وأخذىا فػ  الحسػباف عنػد تصػميـ وف
 ىذه المبان ، وأىميا ما يل :

  الثقيلػ  النبيػرة تناسب المبان  مو الاحتيائات ال علي  للمخازف مف حيث تخزيف الأصػناؼ والمسػتلزمات
 الحئـ مثلًا.

 .توفير إمناني  الإ ازة والتيوي  الطبيعي  اللازم  للمخازف 
 . إمناني  الإستخداـ ال عاؿ لوسا ؿ المناول  الحديث 
 .سلام  المبان  ف  عزؿ الرطوب  الت  اد تتسرب وت سد موئدات المخازف 
  اسياً.أف تساعد المبان  على الإستللاؿ الأمثؿ للمساخ  أفقياً ور 
 . اوة تحمؿ المبان  لبىتزازات والأحتماؿ الخاص بمعدات المناول 
 . أف تسمه المبانبوئود ممرات نافي  وواسع 
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 Inventory Controlالرقابة عمى المخزون  -52

تعتبػػػر الراابػػػ  علػػػى المخػػػزوف مػػػف الوظػػػا ؼ الحيويػػػ  فػػػ  إدارة المخػػػازف وذلػػػؾ للتحقيػػػؽ مػػػف الأداز 
داز، ونشػػؼ أي إنحرافػػات أو أخطػػاز فػػ  اداز المخػػازف والعمػػؿ علػػى تصػػحيحيا المخزنػػ  وترشػػيد ىػػذا الأ

فوراً. إ اف  إلى حسف إستللاؿ الأمواؿ المستثمرة ف  المخزوف وتت ه حتميػ  الراابػ  علػى المخػزوف مػف 
 خلاؿ ال وا د الت  يمنف تحقيقيا نتيئ  تطبيؽ نظاـ الرااب  والت  مف بينيا ما يل :

رااب  ال عاؿ للمخزوف على الإحت اظ بالنميػات والأصػناؼ المطلوبػ  وتوايرىػا فػ  الواػت )أ( يساعد نظاـ ال
 المناسب للعملاز أو لعمليات الإنتاج.

 )ب( رفو ن ازة الأمواؿ المستمرة ف  المخزف مف خلاؿ خ ض تناليؼ التخزيف.

 منيا.)ئػ( ت ادي الإزدواج والتنرار ف  الأصناؼ المتقادم  والعمؿ على التخلص 

 )د( نشؼ المخال ات أو الاختلاسات ف  موئودات المخازف.

والدايقػػ  عػػف مسػػتويات  ويعتمػػد أي نظػػاـ فعػػاؿ للراابػػ  علػػى المخػػزوف علػػى تػػوفير المعلومػػات النافيػػ 
المخػازف. أي لابػد وأف ينػػوف ىنػاؾ تحليػػؿ للمخػزوف بالمخػازف العموميػػ  أو ال رعيػ . ويػػتـ تحليػؿ المخػػزوف 

 مف خلاؿ ما يل :

  إعداد اا م  أو تالوج المخزوفInventory catalog  ويتـ إعداد ىػذه القا مػ  أو النتػالوج بعػد عمليػات
ال حػػص والاسػػتلاـ لوصػػناؼ الػػواردة للمخػػازف، وبعػػد تصػػني يا بشػػنؿ نيػػا   وو ػػعيا فػػ  مئموعػػات 

علػػى تحقيػػؽ التصػػميـ الئيػػد لمثػػؿ ىػػذا النتػػالوج يسػػاعد  ر يسػػي  وفرعيػػ  وترايميػػا لأاػػراض ال يرسػػ . إف
نتػالوج فػ  أي واػت مػف عدة فو د أنثرىا تسػييؿ عمليػات الاتصػاؿ والبحػث، حيػث يمنػف الرئػوع إلػى ال

ئانب العامليف بالمخازف للتأنيد مف وئود الصنؼ المطلوب أو عدـ وئودة. نما ي يد ىػذا النتػالوج فػ  
 ـ الرااب  على المخزوف.حال  إعداده بدا  ف  تقليؿ الإزدوائي  ف  تسئيؿ الأصناؼ وف  تطبيؽ نظا

  التقسيـ والتصنيؼ لموئودات المخازف مػف حيػث نونيػا مػواد خػاـ أو معػدات وآلات، أـ اطػو ايػار، أـ
.... وما شابو ذلؾ.  زيوت وشحوـ

  تتعػػدد فػػ  الوااػػو أدوات الراابػػ  علػػى المخػػزوف لتشػػتمؿ علػػى نػػؿ مػػف بطااػػات الصػػنؼ، ومعػػدؿ دوراف
 والئرد. وسوؼ ننااش نؿ ىذه الأدوات على حدة.الأصناؼ، ومستويات المخزوف، 
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 .بطاقة الصنف/ بطاقة حساب الصنف -52/5

يػػتـ االبػػا إعػػداد بطااػػ  لنػػؿ صػػنؼ مػػف الأصػػناؼ الموئػػودة فػػ  المخػػزف وذلػػؾ بعػػرض إبقػػاز حرنػػ  
الوارد والصادر مف نؿ صػنؼ مػو إظيػار الرصػيد مػف الصػنؼ بعػد نػؿ حرنػ . ويػتـ االبػاً الاحت ػاظ بيػذه 

 ( نموذج لبطاا  الصنؼ.4البطاا  ف  مناف تخزيف الصنؼ. ويو ه الشنؿ راـ )

 (4شنؿ راـ )
 نموذج لبطاا  الصنؼ

 بطاا  صنؼ                                                          الحد الأدنى    .....................
 ..................... الحد الأاصى                                                                    

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ                                              
 الصنؼ

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ              

 راـ الصنؼ 
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 الوحدة
 

 التاريخ
 مستند القيم 

 الرصيد النمي  الصادر النمي  الواردة
 المستند          راـ

 
 
 

    

 

وينوف عادة أميف المخزف ىو المسؤوؿ عف مسؾ بطااات الأصناؼ الت  ف  عيدتو بالمخزف، وعف 
القيػػػد بيػػػا مػػػف وااػػػو مسػػػتندات الإ ػػػاف  والصػػػرؼ والتحويػػػؿ والارتئػػػاع التػػػ  تػػػرد إليػػػو. ويمنػػػف تخصػػػيص 

ال حػػص بطااػػات صػػنؼ مسػػتقل  لوصػػناؼ المسػػتعمل  ويو ػػه فييػػا نسػػب  الصػػلاحي  نمػػا حػػددتيا لئػػاف 
وبالنسػػب  لوصػػناؼ التػػ  لاتصػػله لبسػػتعماؿ والخػػردة والمخل ػػات يخصػػص ليػػا مخػػزف مسػػتقؿ وتئيػػز ليػػا 

 بطااات صنؼ خاص  بيا لإثبات حرنتيا المخزني .

ويقيد ف  نػؿ بطااػ  صػنؼ فػ  خانػ  الػواردة مػايل : النميػ  المشػتراة أو المطلػوب تخزينيػا والنميػات 
   بذلؾ.المستندات الخاصالمحول  المرتئع  وذلؾ مف وااو 
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وبالنسػػب  لبطااػػات حسػػاب الصػػنؼ فيػػ  تمثػػؿ دفتػػر أسػػتاذ المخػػزف، حيػػث تمثػػؿ نػػؿ بطااػػ  حسػػاباً 
للصنؼ يسئؿ فييا حرن  الصنؼ ولنف بالنمي  والقيم  مو بياف نمي  وايم  الرصػيد أي ػاً )أنظػر الشػنؿ 

المسػػ وؿ عػػف القيػد فػػ  ىػػذا النػػوع ( وينػػوف اسػػـ حسػابات التنػػاليؼ )أو وحػػدة حسػػابات المخػزف( ىػػو 1راػـ 
 مف بطااات الصنؼ ومف وااو المستندات الخاص  بذلؾ.

 (1شنؿ راـ )
 نموذج بطاا  حساب الصنؼ

 بطاقة حساب صنف
 الحد الأدنى ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ                                                                      
 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػالحد الأاصى ػػػػػػػػػػػػػػػػػ                                                                     

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاسـ الصنؼ 
 الوحدة                  راـ الصنؼ                                                             

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػومواص اتو ػػػػػ
 الرصيد                الصادر                              مستند القيد               الوارد                   

 التاريخ
 نمي      سعر الوحدة   نمي       نمي       سعر الوحدة    نمي    المستند     راـ    نميو    سعرالوحدة    نمي       

 

 Inventory Turnoverمعدل دوران المخزون  -52/0

مف أدوات الرااب  على المخػزوف خاصػ  فػ  مخػازف المنشػآت التسػويقي  ) مثػؿ تئػارة الئملػ  وتئػارة 
يػتـ حسػاب معػدؿ دوراف نػؿ حيػث  التئز  ( تلؾ المعدلات الخاص  بػدوراف الأصػناؼ الموئػودة بالمخػازف.

صنؼ ثـ مقارنتو بمعػدلات الػدوراف المعياريػ  فػ  ىػذا النػوع مػف المخػازف والخػاص بػذلؾ الصػنؼ، وتحديػد 
الإختلافات الممنن  وتحليؿ اسبابيا. ويتـ حساب معػدؿ دوراف الصػنؼ المخػزوف مػف خػلاؿ اسػم  متوسػط 

ذا الصػنؼ فػ  ( على متوسط المخػزوف مػف ىػحئـ الاستخداـ مف الصنؼ ف  فترة زمني  معين  )سن  مثلاً 
 ن س ال ترة الزمني .

وحػػدة، ونػػاف رصػػيد  020222مثػػاؿ ذلػػؾ إذ نػػاف متوسػػط الاسػػتخداـ السػػنوي مػػف أحػػد الأصػػناؼ ىػػو 
وحدة، ورصيد المخزوف مف ن س الصنؼ آخر السن   8122المخزوف مف ىذا الصنؼ ف  أوؿ السن  ىو 

 راف ىذا الصنؼ ما يل :وحدة فإنو يمنف حساب معدؿ دو  5122ىو 
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  متوسط المخزوف مف الصنؼ =
رصيد أوؿ المدة     رصيد آخر المدة

0
 

 =
5122   8122

0
 وحدة 1222=  

معدؿ دوراف الصنؼ ف  السن  = 
02 222
1222

 مرة 4=  

ويشػػػير معػػػدؿ الػػػدوراف المرت ػػػو إلػػػى زيػػػادة دوراف رأس المػػػاؿ المسػػػتثمر فػػػ  المخػػػزوف مػػػف الصػػػنؼ 
رنود ىذا الصنؼ وبالتال  انخ اض تنػاليؼ تخزينػو، والعنػس صػحيه. وبػالطبو نلمػا  المعيف، ونذلؾ عدـ

حاولنا تخ يض المخزوف مػف الصػنؼ نلمػا سػاعد ذلػؾ علػى إرت ػاع معػدؿ الػدوراف. ولنػف ىػذا لا يئػب أف 
ينػوف ىػدفاً فػ  حػد ذاتػو لتػأثير ذلػؾ مػف ناحيػ  أخػرى علػى إحتيائػات الإنتػاج أو السػوؽ للصػنؼ وبالتػال  

 مالات التعرض إلى تعطؿ الإنتاج أو فقداف عملاز ف  السوؽ.إحت
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 الفصل الثاني
 رقابة المخزون

Inventory Control 
 :مقدمة

مف المئالات ذات التأثير الياـ ف  دنيا الأعماؿ والت  يتناوليا علـ إدارة الأعمػاؿ، ىػو ذلػؾ المئػاؿ 
ويرئػو السػبب وراز ىػذا الاىتمػاـ إلػى أنػو بدراسػ   Inventory Managementالخػاص بلػدارة المخػزوف 

يػػا بدرئػػ  نبيػػرة ىػػو القػػوا ـ الماليػػ  لأي شػػرن  إنتائيػػ  يت ػػه لنػػا أف أحػػد الأصػػوؿ التػػ  يمنػػف الػػتحنـ في
المبػػوب تحػػت عنػػواف المخػػزوف، ولػػيس أدؿ علػػى ذلػػؾ مػػف أف نسػػب  المخػػزوف نمتوسػػط فػػ  نافػػ  المنشػػآت 

% مػف المبيعػات لػذلؾ 52% مف إئمال  الأصػوؿ، و 7الإنتائي  بالولايات المتحدة الأمريني  تبلغ حوال  
يػػػنعنس أثػػػره علػػػى المرنػػػز المػػػال  فػػػاف التقصػػػير فػػػ  آداز وظي ػػػ  التخػػػزيف دوف مسػػػتوى الن ػػػازة المطلػػػوب 

خػتلاؿ التػوازف  للمشروع، واد يؤدي بػو إلػى ال شػؿ بسػبب زيػادة المخػزوف الرانػد والتػالؼ، وتعطػؿ الإنتػاج وا 
الم روض تحقيقو بيف ناف  أنواع الأصوؿ، نما أف انخ اض المخزوف عف حدي  يدخؿ المشػروع فػ  عديػد 

 .مف المشانؿ الت  تنعنس على الإنتاج والربحي 

ىذا وأف المخزوف يمثؿ أحد البدا ؿ المطروح  عند إعداد الخط  الإئمالي  لبنتاج ، فيو اد يستخدـ 
لتحقيؽ التوازف المطلوب والذي نسعى لتحقيقو بيف حئـ الطلب المتواو خلاؿ فترة زمني  معين  وبيف حئـ 

حئػػـ عوامػػؿ الإنتػػاج اي أف  الإنتػاج لتلػػؾ ال تػػرة، وذلػػؾ للسػػيطرة علػػى التقلبػػات التػػ  تصػػاحب الطلػػب علػػى
للمخػػػزوف دوره اليػػػاـ فػػػ  إيئػػػاد وتحقيػػػؽ ىػػػذا التػػػوازف باعتبػػػاره بػػػديؿ انتػػػائ  عنػػػد إعػػػداد الخطػػػ  الإئماليػػػ  
لبنتاج، لذلؾ ناف مػف ال ػروري  أف نتنػاوؿ ىػذا المو ػوع اليػاـ بالتو ػيه والتحليػؿ بيػدؼ إدارة وراابتػو 

 إعداد الخط  الإئمالي  لبنتاج. عندبطريق  صحيح  تخدـ  الق ي  الت  تمثؿ مشنل  

إف اصػػػطلاح الراابػػػ  علػػػى المخػػػزوف )أو إدارة المخػػػزوف( يقصػػػد بػػػو تحديػػػد نميػػػ  المػػػواد الأوليػػػ  أو 
الب ػػاع  نصػػؼ المصػػنوع  أو الأئػػزاز تحػػت التشػػليؿ، ونػػذا الب ػػاع  تامػػ  الصػػنو التػػ  ت ػػمف موائيػػ  

تظيػر فييػا، سػواز نانػت ىػذه الإحتيائػات متواعػ   إحتيائات التشليؿ أو طلبات العملاز ف  الأواات التػ 

                                                           
 :المصدر الرئيس لهذا الفصل 

 مدخل إدارة الجودة، )مكان النشر والناشر غير مبينين(. –(، تخطيط ومرافبة الانتاج 0881د. فريد عبدالفتاح زين الدين )
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أو اير متواع . وذلػؾ بمػا يت ػؽ مػو ظػروؼ النشػليؿ ، وبأاػؿ تنل ػ  ممننػ  فػ  ظػؿ الإطػار الػذي ت ر ػو 
 الظروؼ الإاتصادي  ف  الدول .

 ومف تحليؿ ىذا التعريؼ يمنف أف نتبيف العناصر اليام  الت  ي ميا نشاط الرااب  على المخزوف.

أف عملي  الرااب  على المخزف لا تنسحب فقط على تحديد نميػ  المػواد الأوليػ  التػ  يػتـ الإئت ػاظ بيػا  -5
ف  المخازف، بؿ تمتد لتشمؿ الأئزز الئاىزة الت  تدخؿ مباشػرة فػ  إنتػاج السػلو. ونػذلؾ السػلو تحػت 

 .مباشر ف  الإنتاج ونذلؾ المنتئات الئاىزة Inputالتشليؿ والت  تعتبر مدخؿ 

أف النمي  الت  يتعػيف تخزينيػا مػف أي مػف الأنػواع السػابق  ينبلػ  أف تنػوف نافيػ  لمقايلػ  الإحتيائػات  -0
المتواعػػ  أو ايػػر المتواعػػ  منيػػا الأمػػر الػػذي ي ػػرض  ػػرورة الإحت ػػاظ بقػػدر مػػف الإحتيػػاط  مػػف ىػػذه 

 تحدث نتيئ  الظروؼ اير المتواع .الأنواع لموائي  التعديلات الت  

أف يت ػػؽ حئػػـ  المخػػزوف مػػو ظػػروؼ التشػػليؿ بشػػرط أف ينػػوف ذلػػؾ فػػ  إطػػار ىػػدؼ عػػاـ وىػػو يتعػػيف  -2
 لمناسب معناه زيادة ف  التناليؼ.تخ يض التنل  ، إذ أف زيادة خحـ المخزوف عف حده ا

يػػتحنـ فػػ  تحديػػد حئػػـ المخػػزوف إعتبػػاريف وىمػػا إشػػباع الإحتيائػػات مػػف مختلػػؼ الأنػػواع والأصػػناؼ  -4
 تحمليا المشروع لبحت اظ بيذا المخزوف.والتناليؼ الت  ي

ولتحقيػػؽ الراابػػ  ال عالػػ  للمخػػزوف يتعػػيف البحػػث عػػف نػػؿ الأسػػاليب اللازمػػ  لترشػػيد القػػرارات فػػ  ىػػذا 
المئاؿ، والطرؽ العلميػ  التػ  مػف خلاليػا يػتـ إدارة ىػذا المخػزوف بن ػازة، ومػف بػيف تلػؾ الأسػاليب العلميػ  

العمليػات، وتئػدر الإشػارة إلػى أف تطبيػؽ ىػذه الأسػاليب  علػى مئػاؿ  الت  أوئدتيا الطػرؽ النميػ  وبحػوث
القػػرارات الإداريػػ  ليسػػت بالشػػئ الحػػديث أو الئديػػد نمػػا اػػد يبػػدو للػػبعض، إذ أنػػو منػػذ مايزيػػد علػػى خمسػػيف 
عاماً ومشنل  تخطيط ومرااب  المخزوف مف المياديف والمئالات الت  نانت ليػا علااػ  بػالطرؽ النميػ . بػؿ 

مػػف ذلػػؾ  فإنيػػا مػػف المئػػالات التػػ  حققػػت نئاحػػاً ملموسػػاً ونبيػػراً بتطبيػػؽ بعػػض أسػػاليب بحػػوث الأنثػػر 
العمليػػات فػػ  إدارة ومراابػػ  المخػػزوف. وفػػ  ىػػذا ال صػػؿ سػػوؼ نو ػػه الني يػػ  التػػ  يػػتـ بيػػا تطبيػػؽ الطػػرؽ 

ل  المخػػزوف النميػػ  علػػى مشػػنل  المخػػزوف، وسػػنبدأ ىػػذا التطبيػػؽ بالتعامػػؿ أولًا بالحالػػ  البسػػيط  وىػػ  مشػػن
وأف نانػت ىػػذه الحالػػ  لا تمثػؿ الحالػػ  الأنثػػر  Constant Demandعنػدما ينػػوف الطلػب معلػػوـ وثابػػت 

وااعي  ف  التطبيؽ ال عل  والعمل . إلا أف المقاىيـ والنمػاذج التػ  سػيتـ بلورتيػا مػف اسػتلراض تلػؾ الحالػ  
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حالػ  الطلػب ايػر المعلػوـ أو ايػر المؤنػد  تعتبر مدخلًا م يداً ومسػاعداً عنػدما نتنػاوؿ مراابػ  المخػزوف فػ 
Uncertain Demand  . وى  الحال  الت  تعتبرىا الأنثر وافعي  ف  الحياة العملي 

وتحقيقػػا ليػػذا اليػػدؼ فػػإف ىػػذا ال صػػؿ سػػييتـ بػػالترنيز علػػى تو ػػيه ني يػػ  تطبيػػؽ عػػدة نمػػاذج بديلػػ  
ؾ ىػو تنػويف إدراؾ عػاـ وفيػـ نامػؿ للمخزوف، وتحديد ظروؼ صلاحي  نؿ منيا للتطبيؽ، واليدؼ مػف ذلػ

 ىا وسماتيابطبيع  مشنل  المخزوف مما يمنف مف التعامؿ معيا وفقاً لطبيعتيا وظروؼ توائد

نتنػػػػاوؿ بالتحليػػػػؿ  -والمبنيػػػػ  علػػػػى أسػػػػاس المػػػػدخؿ النمػػػػ -وفػػػػ  عئالػػػػ  نقػػػػوؿ أف نمػػػػاذج المخػػػػزوف
 الريا   لثلاث  نوعيات مف القرارات الخاص  بإدارة المخزوف وىيز

 ما ى  أف ؿ نمي  يتـ طلبيا ف  نؿ أمر توريد مف نؿ عنصر وف  نؿ وات  -

 متى يتـ إصدار الأمر  -

ما ى  النمي  مف الصنؼ المعيف والت  يتعػيف أف تنػوف موئػودة زيػادة عػف الإحتيائػات المتواعػ  حتػى  -
 لموائي  تقلبات الطلب  Safety stockيتـ الإحت اظ بيا نمخزوف أماف 

لمحتوى ىذه القرارات والت  ى  محور الإىتماـ ف  ىذا ال صؿ، يتعيف التمييد ببعض وابؿ التعرض 
المو ػػػوعات التػػػ  تعطػػػ  فيمػػػاً أوسػػػو  بنطػػػاؽ مشػػػنل  المخػػػزوف وأىميتيػػػا، لػػػذلؾ سػػػنتناوؿ فػػػ  بدايػػػ  ىػػػذا 
ال صػػػؿ بعػػػض المو ػػػوعات الأساسػػػي  العامػػػ  للمخػػػزوف مػػػف حيػػػث أىميػػػ  إدارة ومراابػػػ  المخػػػزوف، أنػػػواع 

ف، أسباب الإحت اظ بالمخزوف. أىداؼ مرااب  المخزوف، تقسيـ موئػودات المخػازف حسػب أىميتيػا. المخزو 
بعػػد ذلػػؾ نتعػػرض للنمػػاذج النميػػ  التػػ  تعػػيف علػػى تحديػػد الإئابػػ  الصػػحيح  للتسػػاؤلات التػػ  سػػبؽ طرحيػػا 

 والت  تمثؿ أىـ ارارات المخزوف.

 أىمية إدارة ومراقبة المخزون

نأحػػد مئػػالات البحػػث والدراسػػ  فػػ  ميػػداف إدارة  –نتيئػػ  لنمػػو وتطػػور دراسػػ  إدارة وراابػػ  المخػػزوف 
الأعماؿ ف  نصؼ القرف  الأخير، فإف النتا ج الت  أس رت عنيا ىذه الدراسات اد ألقت مزيػداً مػف ال ػوز 

مشػروع وأف أي أىمػاؿ على طبيع  ىذا النشاط وأىميتو، والػدور الػذي يمنػف أف يلعبػ  فػ  تحقيػؽ أىػداؼ ال
صناعي  نانت أـ  -أو تقصير ف  ممارس  ىذا النشاط سيؤدي إلى العديد مف المشانؿ للمشروعات عموماً 

رت ػػػاع  تئاريػػػ ؛ فت ػػػخـ حئػػػـ وايمػػػ  المخػػػزوف سػػػيؤدي إلػػػى زيػػػادة رأس المػػػاؿ المسػػػتثمر فػػػ  المخػػػزوف، وا 
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ب الػذي سيصػاحب العمليػ  الإنتائيػ . تناليؼ الإحت اظ بالمخزوف لحيف تولد الطلب عليو، نذلؾ الإ طرا
ومف ثـ عدـ ادرة المشروع على تلبي  إحتيائات العملاز ف  المواعيد المت ؽ علييا؛ نليا مظاىر تنشأ عف 
إنخ اض ن ازة ممارس  ىػذذا النشػاط ولػذلؾ نئػد أف معظػـ المشػروعات علػى إخػتلاؼ أحئاميػا ونوعياتيػا 

اتناعاً منيا بما ليا مف تأثير على أرباح المشروع.تيتـ بيذا النشاط تئنباً لحدوث مثؿ ىذه   المشانؿ وا 

مقارنػػ  بمػػا نػػاف عليػػو الحػػاؿ ابػػؿ ذلػػؾ ويرئػػو  –ولقػػد زادت أىميػػ  إدارة المخػػزوف فػػ  الآونػػ  الأخيػػرة 
سػواز الأئػزاز نصػؼ المصػنوع   –ىذا الإىتماـ وزيادتو إلى ظاىرة ندرة المػواد الأوليػ  والمنونػات الأخػرى 

مػػػػو تزايػػػػد الطلػػػػب علػػػػى تلػػػػؾ  -ت التشػػػػليؿ، ونػػػػذلؾ المنتئػػػػات تامػػػػ  الصػػػػنو، وىػػػػذه النػػػػدرةأو السػػػػلو تحػػػػ
أدت لأف اتئيػػت أسػعارىا إلػػى الإرت ػػاع الحػاد، وىػػذه ظػاىرة  ملحوطػػ  تمامػػاً فػ  العػػالـ أئمػػو،  -المنتئػات

العديػػد مػػف ىػػذا الو ػػو أعطػػى بعػػداً ئديػػداً وعمقػػاً واسػػعاً لإدارة المػػواد وأىميتيػػا. ولػػذلؾ بػػدأنا نلحػػظ ظيػػور 
المرائػػػو المتخصصػػػ  والنتابػػػات المتعػػػددة التػػػ  تتنػػػاوؿ إدارة المػػػواد بػػػالتنظير وبالدراسػػػ  والبحػػػث مت ػػػمن  
النثير مف النمػاذج المختل ػ  التػ  تيػتـ بإيئػاد حلػوؿ مثلػى لمػا يوائييػا مػف مشػانؿ فػ  نافػ  مراحليػا لنػؿ 

 Materialsوأصبحت وظي   إدارة المواد  تلؾ الأسباب أنتسبت إدارة المواد ورااب  المخزوف أىمي  خاص 
Management  زداد إىتمػاـ علمػاز ونتػاب مف  أىـ وأصعب الوظا ؼ الإداري  ف  االبي  المشروعات وا 

الأسػػػاليب النميػػػ  يينػػػاز نمػػػاذج ريا ػػػي  يمنػػػف بإسػػػتخداميا وتطبيقيػػػا التوصػػػؿ إلػػػى حلػػػوؿ مثلػػػى لمختلػػػؼ 
توفير السلو بالسلو المناسب وف  الوات المناسػب للمحافظػ  المشانؿ الت  توائو إدارة المواد. وذلؾ بيدؼ 

علػػى مسػػتوى خدمػػ  بأاػػؿ التنػػاليؼ، وليػػذا نئػػد أف إدارة المػػواد أصػػبحت تتبػػوأ منانػػاً ملػػادلًا لبلقػػ  وظػػا ؼ 
المشروع اليام  مف إنتاج وتمويؿ وأفراد. وسوؼ نرى مف خلاؿ محتويات ىذا ال صؿ نيؼ أننا نحػاوؿ أف 

ف  إدارة أنشط   -ومنيا بحوث العمليات والمدخؿ النم  ف  إتخاذ القرارات –يات العملي  نئند نؿ الإمنان
 ىذه الوظي   للارتقازبآدا يا ومف ثـ تحقيؽ أىدافيا.

 Types of Inventoriesأنواع المخزون 

أنػػو يمنػػف تصػػنيؼ المخػػزوف الػػذي تحػػت ظ بػػو معظػػـ المشػػروعات إلػػى الأنػػواع   Stevensonيػػرى 
 التالي :

 .Purchased Partsوالأئزاز المشتراه  Raw Materialsالمواد الأولي   -5
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أو السػػلو فػػ  مرحلػػ  الإنتقػػاؿ مػػف  Partially Completedالسػػلو المصػػنع  ئز يػػاً )تحػػت التشػػليؿ(  -0
 .Goods in Transitمرحل  الأخرى 

ات الصناعي (، أو ) وذلؾ بالنسب  للمشروع Finished-goods Inventoriesمخزوف السلو التام   -2
 ) وذلؾ بالنسب  لمتائر التئز  (. Merchandiseالب ا و التئاري  

 .Suppliersوالتوريدات  Toolsوالمعدات   Partsالأئزاز -4

. أنػو  Management Scienceفػ  مؤل يمػا   Start و  Dannenbringف  حيف يرى نؿ مػف 
مػػف الم يػػد عنػػد تحديػػد نػػوع نمػػوذج المخػػزوف الػػذي يسػػتخدـ أف ن ػػو فػػ  إعتبارنػػا مػػدى ملازمػػ  لطبيعػػ  
المخزوف ن سو، خاص  ف  ظؿ وئود أنواع متعددة ومختل ػ  مػف المخػزوف لأي شػرن  وفػ  رأييمػا أف أىػـ 

لمقػػػرر إنتائيػػػا أنػػػواع المخػػػزوف لمعظػػػـ الشػػػرنات ىػػػو ذلػػػؾ المخػػػزوف ذت الإتصػػػاؿ المباشػػػر بالمنتئػػػات ا
 as Direct Inputsويت مف المواد الخاـ والأئزاز المشتراه، والت  تخدـ بصورة مباشرة نمدخلات النظاـ 

to the System ونذلؾ المخزوف الوسيط ،Intermediateأو المخزوف تحت التشليؿ ، Work –in- 
Process Inventory    وأخيػػراً المنتئػػات النيا يػػFinished Products   أو مخرئػػات النظػػاـ

System 

وبص   خاص  تلؾ الت   –ويرى الناتباف أي ا أف مخزوف اللالبي  العظمى مف الشرنات الصناعي  
يتنػػػػوف مػػػػف المػػػػواد الخػػػػاـ والأئػػػػزاز، والتوريػػػػدات المطلػػػػوب  -تطبػػػػؽ وتسػػػػتخدـ تننولوئيػػػػا إنتائيػػػػ  مرت عػػػػ 

بػيف تلػؾ الأصػناؼ المشػتراه مػف المػورديف للمحافظ  على نظاـ الإنتػاج ن سػو، وأنػو مػف ال ػروري التمييػز 
وىػػػػ   -؛ فػػػػالأولىInternallyوتلػػػػؾ التػػػػ  تصػػػػنو أو تنػػػػتج داخليػػػػاً  outside Suppliersالخػػػػارئييف 

، أمػػا Lotsأو لوطػات  Batchesعػادة مػا تصػؿ وت ػاؼ إلػى المخػزوف فػ  دفعػات  -الأصػناؼ المشػتراه
نو ف  صورة دفعات إلا أنو يمنػف إنتائيػا بالتتػابو الأصناؼ المصنع  داخلياً، فإنو وأف نانت االباً ما تص

بػدلًا مػف دفعػ  فرديػ ، ونمػا سػوؼ نػرى فػ   -نأئزاز مػف اللػوط وت ػاؼ دوريػاً إلػى المخػزوف نلمػا أنتئػت
ب والػػػذي يمنػػػف إسػػػتخدامو فػػػ  ىػػػذا ال صػػػؿ فػػػإف ىػػػذه الت راػػػ  ىامػػػ  فػػػ  تحديػػػد نمػػػوذج المخػػػزوف المناسػػػ

 مو عو.

فػػػػ  نتابيمػػػػا  Silverو  Petrsonؾ التقسػػػػيـ الػػػػذي ااترحػػػػو نػػػػؿ مػػػػف إلا أننػػػػا نميػػػػؿ إلػػػػى الأخػػػػذ بػػػػذل
Decision Systems for Inventory Management and Production Planning   اذ أنيما  ،
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إستيدفا تقسيـ المخزوف إلى عدة أنواع على أساس الوظي   التػ  يؤدييػا المخػزوف ولػيس علػى مئػرد حالػ  
تبػػو الآخػػروف . ويرئػو السػػبب وراز ت  ػيلنا ليػػذا التقسػيـ أنػػو يخػػدـ الصػنؼ ومصػػدر الحصػوؿ عليػػو نمػا ا

مو وع الدراس ، ويميد لبناز نماذج المخزوف الت  سيتـ أستخدميا ف  التطبيؽ العمل . ووفقاً ليذا التقسيـ 
 يمنف تقسيـ المخزوف الذي تخت ظ بو الشرن  إلى أربع  أنواع ى :

مخزوف تـ تنوينو مف عمليات الشراز الخارئ  مف المػورديف أو مػف إنتػاج الشػرن  والػذي تػـ شػراؤه أو  -5
إنتائو ف  صورة لوطات، بػدلًا مػف النظػر اليػو علػى أنػو عػدد وحػدات فػ  نػؿ مػرة. ويػؤدي ىػذا النػوع 

يػث أنػو اذا ح -وذلػؾ فػ  حالػ  الشػراز -مف المخزوف وظي   أساسي  تتمثؿ ف  تحقيػؽ وفػورات الشػراز
لـ يتـ الشراز بحئـ معيف فينوف اير إاتصادي، ونتيئ  للراب  ف  تحقيؽ وفورات الشراز الناتئ  عف 
ىذا الحئـ ينشأ مخزوف بسبب زيادة ىذا الحئـ عف معدؿ الاستخداـ، ونذلؾ الأمر ف  حال  الإنتػاج 

مػا نػاف مػف  Mass Productionفػ  صػورة لوطػات إذ يترتػب عليػو تحقيػؽ وفػورات الإنتػاج النبيػر 
 الممنف تحقيقيا لو تـ الإنتاج ف  صورة وحدات اير مئمع  ف  صورة دفع  إنتاج.

المخزوف الػذي يػتـ تنوينػو والإحت ػاظ بػو لمقابلػ  الإسػتخداـ المتواػو مػف ذلػؾ الصػنؼ، وىػذا النػوع مػف  -0
علػػى عوامػػؿ المخػػزوف ىػػو الػػذي يمنػػف للمشػػروع إسػػتخدامو نبػػديؿ إنتػػائ  للحػػد مػػف تقلبػػات الطلػػب 

الإنتاج؛ والذي سبؽ منااش  الدور الذي يقوـ بو عنػد التخطػيط الإئمػال  لبنتػاج، وىػو يمثػؿ مخػزوف 
مترانـ خلاؿ فترات إنخ اض الطلب عف مستويات الإنتاج الحالي ، يمنف بو استي از مستويات الطلب 

امػؿ الإنتػاج ومػف ثػـ عندما تنوف ف  ذروتيا، ووظي   ىذا المخزوف ىو تسوي  ئدوؿ الطلب علػى عو 
 دث ف  مستوى الطلب على المنتئات.الحد مف تذبدب حئـ الإنتاج وفقاً للتقلبات الت  تح

أو حػػد  Safty Stockالنوعيػػ  الثالثػػ  مػػف المخػػزوف وىػػو مػػا إصػػطله علػػى تسػػميتو بمخػػزوف الأمػػاف  -2
تػػ  اػػد توائػػو الأمػػاف وىػػو يمثػػؿ حئػػـ معػػيف مػػف المخػػزوف يمثػػؿ إحتيػػاط  لموائيػػ  بعػػض المشػػانؿ ال

المشػػروع مػػف حيػػث إحتمػػاؿ تػػأخر وصػػوؿ الشػػحنات المطلوبػػ  مػػف الصػػنؼ المعػػيف عػػف حػػدود التوريػػد 
المقػػػررة لوصػػػوؿ الصػػػنؼ المعػػػيف إمػػػا بسػػػبب تػػػأخير المػػػورد ن سػػػو أو لظػػػروؼ الطريػػػؽ والشػػػحف، أو 

، إذ لموائي  مشنل  زيادة معدؿ إستخداـ الصػنؼ المعػيف عػف المتوسػطات المتواعػ  والمخططػ  سػابقاً 
عػػف  -أو فػػ  البيػػو ) فػػ  حالػػ  المنشػػآت التئاريػػ ( –ربمػػا يزيػػد معػػدؿ إسػػتخداـ الصػػنؼ فػػ  الإنتػػاج 

المعدؿ المئدوؿ والمحدد مما ينشػأ عنػو عػدـ التػوازف بػيف التوريػد والإسػتخداـ، وعلػى ذلػؾ فػإف وظي ػ  
يػػػرى  Service Levelىػػذا النػػػوع مػػػف المخػػزوف ىػػػو العمػػػؿ علػػػى الإحت ػػاظ بمسػػػتوى خدمػػػ  معػػيف 
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المشػػروع أنػػو مسػػتوى مسػػتيدؼ يحقػػؽ توازنػػات نبيػػرة لعوامػػؿ متعػػددة، يحقػػؽ لػػو أف ػػؿ و ػػو ممنػػف، 
ومف ثـ فإف الإحت اظ بيذا النـ مف المخزوف يعمؿ على ت ادي الواوع ف  مشنل  ن اذ المخزوف الػذي 

نتػاج أو يخؿ بيذا المستوى المو ػوع والػذي سػينعنس أثػره مباشػرة إمػا فػ  صػورة إرتبػاؾ فػ  خطػ  الإ
عدـ القدرة على استي از حائات المسػتيلؾ بػالنـ والتوايػت المطلػوب لإشػباع ىػذه الإحتيائػات، ونليػا 

 لمرنز الربح  والتنافس  للمشروع.تؤثر سلباً على ا

مخػػػزوف تحػػػت التشػػػليؿ ؛ وىػػػو ذلػػػؾ المخػػػزوف الػػػذي ينتقػػػؿ مػػػف عمليػػػ  إنتائػػػو إلػػػى أخػػػرى حتػػػى تمػػػاـ  -4
روري، حيث أف الإنتياز مف إتماـ السلع  يت مف القيػاـ بعػدة عمليػات الإنتياز منيا، وىو مخزوف  

صػػناعي  متتابعػػ  تنتقػػؿ خلاليػػا المػػواد الخػػاـ والسػػلو تحػػت التشػػليؿ حتػػى تمػػاـ إئػػراز نافػػ  العمليػػات 
الصناعي  علييا، أما أف تلؾ المواد أو السلو تحت التشليؿ ىو نوع مف المخزوف الذي تستلزـ وئػوده 

ت الصػناعي  لإنتػاج السػلع ، ولا يختلػؼ الأمػر فػ  حالػ  المنشػآت التئاريػ  والتػ  يوئػد طبيع  العمليػا
لدييا سلو مخزن  ف  عمليات النقؿ حتى وصػوليا إلػى المسػتيلؾ النيػا   والتػ  بػدونيا يصػعب القيػاـ 

 Pipelineبالعملي  التسويقي ، ويطلؽ على ىذا المخزوف 

 أسباب الإحتفاظ بالمخزون

الئزز السابؽ تقسػيمات المخػزوف ووظي ػ  نػؿ منيػا، والحقيقػ  أف الوظي ػ  التػ  ت ػطلو أو حنا ف  
بيا نؿ نوعيو مف نوعيات المخزوف لاتخرج عف نونيا السبب ف  وئود ىذا المخزوف وسبب الإحت اظ بو، 
، فطالمػا أف نػػؿ منيػػا يػؤدى ميمػػ  أو وظي ػػ  معينػػ  إذف سػبب الإحت ػػاظ بػػو ىػػو لنونػو منػػوط بتلػػؾ الوظي ػػ 

وتو ػػيحاً لػػذلؾ فإننػػا سػػنعرض فيمػػا يلػػ  ت  ػػيلًا وافيػػاً لأسػػباب الإحت ػػاظ بػػالمخزوف سػػواز منيػػا مػػا يخػػدـ 
العمليػػ  الإنتائيػػ  أو العمليػػ  التسػػويقي  أو عمليػػ  الشػػراز، إذ سػػننظر إلييػػا مػػف حيػػث ايمتيػػا الإاتصػػادي  ، 

   الآت :ومف خلاؿ ىذه النظرة فإف ميررات ودوافو الإحت اظ بالمخزوف تتمثؿ ف

الإحتياج المستمر لسلو ) أو مواد خاـ( تنتج موسمياً ، فيناؾ النثير مف المنتئات والت  يمنف النظر  -5
المنتئػػات  -إلييػػا نمػػواد خػػاـ لازمػػ  للقطػػاع الصػػناع  ، تنػػتج موسػػمياً أي فػػ  مواسػػـ معينػػ  بالػػذات

فػ  حػيف أنيػا تسػتخدـ فػ   –لػخ الزراعي  بص   عام  نالأرز والقمه والذرة وال اني  والخ روات... ا
حتػػى يمنػػف ئعػػؿ تلػػؾ  -الصػػناع  عػػف مػػدار العػػاـ، أي أف الإحتيػػاج إلييػػا مسػػتمر، لػػذلؾ يلػػزـ الأمػػر

 ػػػػرورة تخزينيػػػػا  -الأصػػػػناؼ متاحػػػػ  لوسػػػػتخداـ فػػػػ  أواػػػػات أخػػػػرى ايػػػػر المواسػػػػـ التػػػػ  تنػػػػتج فييػػػػا



185 
 

فيػ  صػناع  مسػتمرة فػ  والمحافظ  علييا، ولعؿ ىذا يت مف تماماً ف  صناع  اػزؿ ونسػج القطػف، 
 حيف أف إنتاج القطف الخاـ موسم .

الإحتيػػاج الموسػػم  لسػػلو تنػػتج باسػػتمرار، وعلػػى عنػػس طبيعػػ  ومحتػػوى المبػػرر الأوؿ، نئػػد أف ىنػػاؾ  -0
أنواعػػػاً مػػػف السػػػلو لا يػػػتـ اسػػػتيلانيا أو إسػػػتخداميا أو لا تظيػػػر الحائػػػ  إلييػػػا إلا فػػػ  مواسػػػـ معينػػػ ، 

ئات عند ذروتو ف  تلػؾ المواسػـ ، الأمػر الػذي يحػتـ أف تنػتج مثػؿ ىػذه وينوف الطلب على ىذه المنت
السػػلو بإسػػتمرار علػػى أف يػػتـ تخػػزيف أاصػػى نميػػ  منيػػا لمقابلػػ  الطلػػب فػػ  موسػػـ إسػػتيلانيا، فإنتػػاج 
أدوات التزحلؽ على الئليد يتـ على مدار العاـ ف  حيف أف ذروة الطلب على ىذه الأدوات تترنز ف  

د، ونػػػذلؾ إسػػػتيلاؾ البطػػػاطيف الػػػذي يبلػػػغ ذروتػػػو فػػػ  فصػػػؿ الشػػػتاز فػػػ  حػػػيف أف أواػػػات نػػػزوؿ الئليػػػ
إنتائيػػا يػػتـ علػػى مػػدار العػػاـ، ونػػذلؾ الحػػاؿ للسػػلو الأخػػرى التػػ  يػػرتبط إسػػتيلانيا بالمواسػػـ والأعيػػاد 

 الديني .

 ماف الإمداد المستمر والمنتظـ للعمليات الإنتائي  بمختلؼ أنواع الإحتيائات وذلؾ بيدؼ  ػماف 
لتدفؽ المستمر لبنتاج، حيث أف أي إنحراؼ ف  الخط  الإنتائي  ينشأ بسبب عدـ توافر ىذه الإحتياحات ا

 ستنوف تنل تو باىظ  وت وؽ تنل   التخزيف.

مػف الأسػباب والمبػررات التػ  تػػدعو إلػى الإحت ػاظ بػالمخزوف أي ػػاً، محاولػ  إدخػاؿ بعػض التلييػػرات 
، Conditioningآخػػػر التػػػأثير المقصػػػود فػػػ  طبيعػػػ  السػػػلع   المقصػػػودة علػػػى طبيعػػػ  السػػػلع ، أو بمعنػػػى

فبالإ اف  إلى أف التخزيف يخلؽ المن و الزمني  المتمثل  ف  الإحت ػاظ بالأصػناؼ حتػى يحػيف واػت الطلػب 
، وذلػػؾ عنػػدما يػػتـ Form Utilityعلييػػا، فإنػػو يخلػػؽ أي ػػا من عػػ  تعػػرؼ بإسػػـ من عػػ  م ػػموني  السػػلع  

لػرض التػاثير فػ  طبيعتيػا، وبالتػال  ينسػبيا التخػزيف خصػا ص ومواصػ ات تخزيف بعض أصناؼ السلو ب
ئديػػدة مطلوبػػ  تلا ػػـ إحتيائػػات التشػػليؿ أو إحتيائػػات الإسػػتيلاؾ، فالإئبػػاف والأخشػػاب أمثلػػ  لسػػلو تػػزداد 
من عتيا بتخزينيا لمدة طويل ، نما ىو الحاؿ فػ  بعػض أصػناؼ العطػور والصػابوف. بػؿ لا ننػوف مبػالليف 

أف التخػػزيف ينػػوف  ػػرورياً فػػ  بعػػض الموااػػؼ والحػػالات حتػػى تصػػبه السػػلع  اابلػػ  لوسػػتخداـ أو  إذا النػػا
طػػػارات السػػػيارات والػػػروا ه العطريػػػ ، والصػػػابوف، أمثلػػػ  لوصػػػناؼ التػػػ  لا يمنػػػف  لبسػػػتيلاؾ؛ فػػػالموز، وا 

د أف يػتـ ئمعيػا إستيلانيا أو إستخداميا إلا بعد تخزينيػا فتػرة اػد تطػوؿ أو تقصػر وفقػا لطبيعتيػا وذلػؾ بعػ
 أو إنتائيا.
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، إذ تلئأ بعض المشروعات إلى شراز نميات نبيرة مف أصناؼ معين  Speculationدافو الم ارب   -1
وات إنخ ػاض أسػعارىا ، وتخزينيػا فتػرة مػف الواػت علػى أمػؿ أف ترت ػو أسػعارىا ومػف ثػـ إعػادة بيعيػا 

ف نػػاف ىنػػاؾ مػػف يخلػػط بػػيف   Forwardم يػػوـ الشػػراز للمسػػتقبؿ والإسػػت ادة مػػف فػػروؽ الأسػػعار، وا 
Buying  وبيف م يوـ الشراز للم ارب ، Speculative Buying براـ ما بينيا مف إختلاؼ نبيػر ،

؛ فالشػػػراز للمسػػػتقبؿ يعنػػػ  شػػػراز نميػػػات تزيػػػد عنػػػد الحػػػد الأدنػػػى للنميػػػات المطلوبػػػ  والوائػػػب توافرىػػػا 
ؾ حائػػ  فعليػػ  للمػػواد المشػػتراه وتنبػػو ىػػذه بالمخػػازف، بمعنػػى أنػػو فػػ  حالػػ  الشػػراز للمسػػتقبؿ تنػػوف ىنػػا

الحائ  مف  ماف إسػتمرار العمليػات الإنتائيػ  أمػا فػ  الشػراز للم ػارب  فليسػت ىنػاؾ حائػ  حقيقيػ  
للمػػواد المشػػتراه وبمعنػػى آخػػر فػػاف الشػػراز للمسػػتقبؿ يػػتـ بسػػبب أف ظػػروؼ التشػػليؿ أو ظػػروؼ عػػرض 

يا ، أمػا الشػراز للم ػارب  فإنػو يقػوـ علػى أمػؿ مادة معين  ى  الت  ت رض  رورة وئود إحتياط  من
 الحصوؿ على مزيد مف الربه مف إرت اع الأسعار.

ف  -ومف ناحي  أخرى فاف نمي  الشراز ف  حالػ  الشػراز للمسػتقبؿ تزيػد عػف حائػ  التشػليؿ الحاليػ  وا 
عػػف الحائػػ   نانػػت لاتزيػػد عػػف الحائػػ  النليػػ  للتشػػليؿ فػػ  حػػيف أف نميػػ  الشػػراز فػػ  حالػػ  الم ػػارب  تزيػػد

الحالي  وعف الحائ  النلي  أي اً لأنيا لاترتبط بالتشليؿ ولنف ترتبط بأمؿ الحصوؿ على ربه مف الارت اع 
ب ػرض  -المستقبؿ ف  الأسعار، وطبيع  نلما تواو الم ارب إرت اع الأسػعار، زادت النميػ  التػ  يشػترييا

 توافر رأس الماؿ. والتسييلات المخزني  المطلوب .

، اذ أنػػو نتيئػػ  للتحػػولات الأساسػػي  Normal Requirmentsيػػ  متطلبػػات  الصػػناع  الحديثػػ  موائ -٦
التػػ  طػػرأت علػػى الصػػناع  منػػذ بػػدز الثػػورة الصػػناعي  إلػػى الآف، أصػػبه أسػػلوب الإنتػػاج المسػػتمر ىػػو 
السم  اللالب  ف  الصناع  الحديث ، ولػـ يعػد الإنتػاج يػتـ بنػازً علػى الطلبيػات الخاصػ   التػى تػرد إلػى 

الحػالات، لػذلؾ فػإف ىػذه التحػولات اػد أدت إلػى إرت ػاع المشروع مف العملاز إلا ف  القليػؿ النػادر مػف 
وأف ناف إرت اع إنتائيتيا يبػرر ىػذا الػثمف المرت ػو، وىػذا ئعػؿ السػم  اللالبػ  لبنتػاج  -أسعار الآلات

، وبطبيعػػ  الحػػاؿ فػػإف ىػػذه الطػػروؼ مئتمعػػ  اػػد أدت إلػػى Mass productionىػػو الإنتػػاج النبيػػر 
الصناع ، فالإنتاج النبير ينعنس على حئـ الإحتيائات المطلوبػ  زيادة أىمي  التخزيف ف  المشروع 

ليذا الإنتاج، ونذلؾ فإف الإنتاج المستمر يمنف المشروع مف التنبؤ بدرئ  نافي  مف الداػ  بإحتيائاتػو 
 نماً وني اً، وبالتال  تخزيف نميات نبيرة منيا.
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وىػو الشػػنؿ  –التئييػزات الآليػ   ومػف ناحيػ  أخػرى فػإف إعتمػاد المشػروعات الصػػناعي  الحديثػ  علػى
يئعليػػا تيػػتـ بصػػيانتيا للمحافظػػ  علػػى رأس المػػاؿ المسػػتثمر فػػ  ىػػذه الالات والإطالػػ   -الحػػديث للمصػػنو

عمرىػا الإنتػائ  لأطػوؿ فتػرة ممننػػو. لػذلؾ تقػوـ المخػازف بالإحت ػاظ بنميػػات مػف اطػو الليػار ليػػذه الآلات 
لػػيس مػػف السػػيؿ أف تتنبػػأ إدارة المخػػازف مقػػدماً بيػػذا العػػدد وأدوات ومػػواد الصػػيان  لتحقيػػؽ ىػػذا اليػػدؼ ، و 

المتليػػر أو التشػػنيل  المطلوبػػ  مػػف اطػػو الليػػار أو مػػواد الصػػيان  أو العػػدد المطلوبػػ ، لػػذلؾ تقػػوـ المخػػازف 
 بالإحت اط بنميات مف ىذه الأصناؼ حتى تستطيو أف ت   بيا عند طلبو ف  أي وات.

 -داـ ومعػػدلات الإسػػتلاـ، ويمنػػف القػػوؿ أف ىنػػاؾ حالػػ  واحػػدة فقػػطعػػدـ التوافػػؽ بػػيف معػػدلات الإسػػتخ -7
تئعلنػػػا لا نحتػػػاج إلػػػى التخػػػزيف. وىػػػ  الحالػػػ  التػػػ  ينػػػوف فييػػػا معػػػدؿ إسػػػتخداـ  -وىػػػ  حالػػػ  نظريػػػ 

الأصناؼ مت قاً مو معدلات إستلاـ تلؾ الأصناؼ، أي عندما يقوـ المورد بالوفاز باحتيائػات المنشػأة 
 دلات الإستخداـ اليومي  المو وع  بالمشروع.يوماً بيوـ بما ين   مع

وىػػذا الو ػػو إذا مػػا ااتربنػػا بػػو إلػػى الحيػػاة العمليػػ  والوااػػو التطبيقػػ  ينئػػد أنػػو حالػػ  إفترا ػػي  نظريػػ  
ف نانػػت المػػداخؿ الإداريػػ  الحديثػػ  تحػػاوؿ ئاىػػدة التوصػػؿ عػػف اػػرب تمامػػاً مػػف ىػػذه  -لايمنػػف حػػدوثيا وا 

. اذ JITوالمعروؼ باسػـ  Just-in-timeاـ التوايت المحدد المناسب الحال ، وبدأنا نسمو عف تطبيؽ نظ
أف اللالب ف  الوااو والمنطؽ ىو أف يقوـ المورد بتوريد نمي  معين  تن   إحتيائات المشروع ل ترة طويل ، 
أو على أاؿ تقدير فإنيا ت وؽ نثيراً الإحتيػاج اليػوم  للمشػروع، أي أف مػا يحػدث علػى أرض الوااػو يظيػر 

المشػروع يمنػػف أف يحصػؿ خػػلاؿ واػت اصػػير علػى إحتيائاتػػو والتػ  اػػد تن يػو لمػػدة عػاـ، فػػ  حػػيف أف  أف
 إستخداـ تلؾ الأصناؼ، يتـ على ف ات محددة يتـ سحبيا مف ىذا المخزوف على مدار العاـ.

نل ػ  تقت   إاتصاديات عمليات الشراز والنقؿ والتخزيف أف يتـ التوريد ف  نميات إاتصادي  تصؿ بالت -8
إلػػى أدنػػػى حػػد ممنػػػف ليػػػا، فنميػػ  الشػػػراز لا يػػتـ تحديػػػدىا وفقػػػاً لمعػػدلات الإسػػػتخداـ فقػػط، ولنػػػف ىنػػػاؾ 
مئموع  نبيرة مف العوامؿ يئب أف تؤخذ ف  الإعتبػار عنػد تحديػد الحئػـ الأمثػؿ لنميػ  الشػراز: أىميػا 

ليػػ ، وطبيعػػ  الصػػنؼ طبيعػػ  العمليػػ  الإنتائيػػ  بالمشػػروع، وسياسػػ  الشػػراز الخػػاص بػػو وأمنانيػػات الحا
المطلوب شراؤه، والظروؼ التئاري ، والاتئاىات السػواي  الخاصػ  بالصػنؼ المطلػوب، ونػذلؾ العوامػؿ 

 Economic Orderالخاص  بتنل   الشراز والتخزيف، ومف ىنا نشأ م يوـ النمي  الااتصادي  للطلػب 
Quantity (EOQ) ى.الذي يصؿ بتنل   الشراز والتخزيف إلى حدىا الأدن 
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ىنػػاؾ بعػػض السػػلو التػػ  يحتػػاج إنتائيػػا إلػػى إعػػداد مخػػازف مؤاتػػ  تحػػوي الإئػػزاز والقطػػو التػػ  تتنػػوف  -9
حتػى لا يتعطػؿ  –سػواز نانػت تلػؾ المخػازف مؤاتػو أو علػى خػط التئميػو  –منيا تلؾ السلو التئميعيػ  

ط التئميػػو سػير الإنتػاج، ويظيػػر ذلػؾ وا ػػحاً فػ  صػناع  تئميػػو السػيارات حيػػث يػتـ التخػزيف علػػى خػ
 )بئوار المخازف الر يسي (، وأي اصور ف  أي نقط  على الخط تؤدي إلى تعطؿ نؿ خط الإنتاج.

إسػػػتبعاد التقلبػػػات فػػػ  الطلػػػب علػػػى عوامػػػؿ الإنتػػػاج، ف ػػػ  نثيػػػر مػػػف الأحيػػػاف نئػػػد أف الطلػػػب علػػػى  -52
التقلػػب منتئػػات المشػػروع متقلػػب مػػف شػػير لآخػػر، أو مػػف موسػػـ لآخػػر، ومػػف الطبيعػػ  أف يػػنعنس ىػػذا 

علػػػى الطلػػػب علػػػى عوامػػػؿ الإنتػػػاج، لأف ئػػػدوؿ الطلػػػب علػػػى عوامػػػؿ الإنتػػػاج ىػػػو انعنػػػاس للمبيعػػػات 
المتواع ، ولا ينبل  أف نقبؿ وئود تقلبات ف  ئدوؿ الطلب على عوامؿ الإنتاج لأف ذلؾ يخلؽ مشانؿ 

الطلػب علػى  خطيرة للشرن ، ويعتبر التخزيف أحد الطرؽ اليامػ  التػ  تمنػف المشػروع مػف تسػوي  ئػدوؿ
 عوامؿ الإنتاج، وموائي  ما يخل و مف مشانؿ.

 Smooth Productionويو ػػه الشػػنؿ التػػال  دور وظي ػػ  المخػػزوف فػػ  أحػػداث تسػػوي  لبنتػػاج 
 لموائي  الطلب الموسم  أو الدوري

 

 

 

 

 

 

 

 أىداف الرقابة عمى المخزون

الأىػػػداؼ الر يسػػػي  والتػػػ  يمنػػػف أف نشػػػاط الراابػػػ  علػػػى المخػػػزوف يسػػػعى إلػػػى تحقيػػػؽ مئموعػػػ  مػػػف 
 بلورتيا ف  الآت :
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تسعى المنشآت الت  تعمؿ ف  إطار مف المنافس  إلى تقديـ أاصى خدمات ممننو للمستيلنيف  ماناً  -5
ـ تػػػدعيـ المرنػػػز التنافسػػػ  لإيئػػػاد نػػػوع مػػػف الػػػولاز الػػػذي يسػػػود بػػػيف عمػػػلاز الشػػػرن  ومنتئاتيػػػا ومػػػف ثػػػ

تػػدعـ المرنػػز التنافسػػ  للشػػرن  ىػػو أف تنػػوف تلػػؾ الخػػدمات التػػ   . ومػػف النػػواح  اليامػػ  التػػ للمشػػروع
تقػػدميا لعملا يػػا منتظمػػ  ومسػػتمرة ومتدفقػػ  نلمػػا احتػػاج إلييػػا المسػػتيلؾ. ومراابػػ  المخػػزوف تيػػدؼ إلػػى 

 تحقيؽ إنتظاـ توافر السلو باستمرار عند أي طلب.

 زيادة أو النقص.العمؿ على موائي  أي إنحراؼ ف  تن يذ برنامج الإنتاج سواز بال -0

 تحقيؽ إستقرار معدلات الإنتاج وذلؾ بيدؼ المحافظ  على اوة العمؿ المدرب . -2

 لمواد عند أدنى مستوى ممنف، وىذاالعمؿ على أف ينوف نؿ مف الإستثمار ف  المخزوف وتنل   ا -4

التػ  تتحمليػا  اليدؼ يتطلػب إئػراز موازنػ بيف تنػاليؼ التخػزيف لنميػات أنبػر مػف الػلازـ وبػيف التنػاليؼ
 المنشأة نتيئ  ن اذ المخزوف.

 إستمرار تلذي  السوؽ وحسف إستخداـ الإستثمارات. -1

 تقسم موجودات المخازن حسب أىميتيا

إف إخ ػػػػاع نافػػػػ  الموئػػػػودات بالمخػػػػازف لعمليػػػػات المراابػػػػو الت صػػػػيلي  أمػػػػر شػػػػاؽ ومئيػػػػد ومرت ػػػػو 
إلػػى عشػػرات وم ػػػات الالاؼ مػػف الأصػػػناؼ، خاصػػ  إذا علمنػػػا أف الأصػػناؼ المخزونػػ  تصػػػؿ  -التنػػاليؼ

ولػػيس مػػف المقبػػوؿ فػػ  ظػػؿ تطبيػػؽ مبػػدأ إاتصػػاديات الراابػػ  أف تخ ػػو نافػػ  ىػػذه الأصػػناؼ للت صػػيلات 
المطلوبػػ  لمراابػػ  المخػػزوف، الأمػػر الػػذي ي ػػرض  ػػرورة ترنيػػز المراابػػ  الت صػػيلي  علػػى بعػػض الأصػػناؼ 

 والت  تزيد أخميتيا عف ايرىا.

وـ فإنو يتـ تقسػيـ موئػودات المخػازف التػ  تسػتخدميا المنشػأة فػ  عمليػات الإنتائيػ  ووفقاً ليذا الم ي
المختل   إلى عدة أاساـ وفقا لمعيار أىميتيا وىذه الطريق  ف  التقسبـ يطلؽ علييا طريق  ال  ات أو طريقػ  

(A.B.C)  راابػػ   ػػو نظػػاـ موىػػذه الطريقػػ  تعتبػػر أسػػلوب إحصػػا ياً ييػػدؼ إلػػى تصػػنيؼ المخػػزوف بيػػدؼ و
 المخزوف المناسب.
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ويعػػرؼ سػػتانل  لارسػػوف ىػػذه الطريقػػ  بأنيػػا أسػػلوب إداري تحليلػػ  يعمػػد إلػػى محاولػػ  ترنيػػز الإىتمػػاـ 
علػػػى تلػػػؾ الأصػػػناؼ التػػػ  تمثػػػؿ أىميػػػ  خاصػػػ  عػػػف ايرىػػػا مػػػف الأصػػػناؼ، بيػػػدؼ و ػػػو أسػػػلوب مراابػػػ  

 المخزوف مف نؿ منيا، بحيث ينوف متناسب مو تلؾ الأىمي .

ىػػػذه الطريقػػػ  علػػػى أسػػػاس أف ىنػػػاؾ بعػػػض الأصػػػناؼ ينػػػوف عػػػددىا  ػػػ يلًا بالمقارنػػػ  وتقػػػوـ فنػػػرة 
بموئػػودات المخػػازف ولننيػػا ذات تػػأثير ىػػاـ ئػػداً علػػى النتػػا ج بسػػبب إرت ػػاع ايمػػ  المسػػتخدـ منيػػا، وعلػػى 
العنػػػس مػػػف ذلػػػؾ نئػػػد أف ىنػػػاؾ عػػػدداً  ػػػخماً مػػػف الأصػػػناؼ لػػػيس ليػػػا تػػػأثيراً نبيػػػراً علػػػى النتػػػا ج بسػػػبب 

وذلػػؾ بػػافتراض أف مقيػػاس الأىميػػ  نػػاف ىػػو القيمػػ ، وأف نػػاف ذلػػؾ لػػيس صػػحيحاً  -ايمتيػػا نسػػبيا انخ ػػاض
علػػى إطلااػػو إذ يتطلػػب ىػػذا الأسػػلوب و ػػو بعػػض المعػػايير لتحديػػد الأىميػػ  النسػػبي  لنػػؿ مئموعػػ  سػػلعي  

 موئودات المخازف.على حدة، ولنؿ صنؼ مف 

يػػ  الأخػػذ بيػػذه الطريقػػ  نأسػػلوب ييػػدؼ إلػػى وىنػػاؾ العديػػد مػػف الأسػػباب والمبػػررات التػػ  تظيػػر أىم
ترنيز الإىتماـ على مئموع  معين  مف الأصناؼ لمػا ليػا مػف أىميػ  خاصػ  بالمقارنػ  بم ػات الالاؼ مػف 
الأصػػناؼ التػػ  تمثػػؿ موئػػودات المخػػازف، وفيمػػا يلػػ  أىػػـ الأسػػباب والمبػػررات التػػ  تظيػػر أىميػػ  إسػػتخداـ 

 :(A.B.C)أسلوب التصنيؼ الثلاث  

الأخذ بيذا الأسلوب يمنف إدارة المخػازف مػف الترنيػز علػى بعػض المئموعػات السػلعي  والأصػناؼ  أف -5
 الت  تمثؿ أىمي  خاص  بالمقارن  بباا  المئموعات السلعي  والأصناؼ الت  تستخدـ بالمشروع.

اؼ المختل ػ  بػ  الأصػنيزود إدارة الشرن  بأسػاس سػليـ لتحديػد التنل ػ  والمئيػود اللػذيف يبػذلاف فػ  مراا -0
 مف المخزوف.

يعػػد أداة نائحػػ  لتزويػػد الإدارة بالبيانػػات التػػ  تتطلػػب عمليػػ  إتخػػاذ القػػرارات سػػواز فيمػػا يتعلػػؽ بػػػإدارة  -2
 المخزوف والرااب  عليو .

ووفقاً ليذه الطريق  فإف ىناؾ عدة أسس يمنف إستخداميا لتحديد درئ  الأىميػ  التػ  يمنػف إعطاؤىػا 
 . وأىـ ىذه الأسس ى :لمختلؼ أصناؼ المخزوف

اد تستخدـ القيم  نأساس لتحديد درئ  الأىمي ، فأىميػ  الصػنؼ وفقػاً ليػذا الأسػاس تنػوف وفقػاً لقيمتػو  -5
النسبي  بالنسب  لوصناؼ الأخرى، وتستخرج القيم  على أساس متوسط الإستخداـ السنوي مف الصنؼ 
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أف ايم  ما يستخدـ مف الصنؼ تعط  معنى  أو الإستخداـ المقرر م روباً ف  ايم  الوحدة ، ويلاحظ
لو دلالتو بخلاؼ إاتصار المقارن  على النمي  حدىا، إذ أف المقارنػ  علػى أسػاس النميػ  تنػوف نتا ئيػا 

 م لل  ولا يمنف الاعتماد علييا نأساس لتحديد درئ  أىمي  الصنؼ.

نمعيػػار  لعي  أو الصػػنؼاػػد يسػػتخدـ فػػ  بعػػض الأحيػػاف أسػػاس نسػػب  متوسػػط المخػػزوف للمئموعػػ  السػػ -0
 لتحديد الأىمي  النسبي .

واػػد يػػتـ تحديػػد أىميػػ  الصػػنؼ وفقػػاً لأسػػاس آخػػر وىػػو ايمػػ  المبيعػػات وبنػػازً علػػى ىػػذا الأسػػاس فػػإف  -2
 ارن  بباا  الأصناؼ.الصنؼ يعتبر ميماً إذا ناف يحقؽ راـ مبيعات نبيراً نسبياً مق

ىػػو الأسػػاس فػػػ  تحديػػد الأىميػػ  النسػػبي  للصػػػنؼ أو اػػد ينػػوف معػػدؿ دوراف المخػػزوف وفتػػػرة التخػػزيف  -4
للمئموعػػ  السػػلعي . مػػو ملاحظػػ  أف الصػػنؼ ذا نعػػدؿ الػػدوراف المػػنخ ض ينػػوف فػػ  المئموعػػ  الانثػػر 

 أىمي  بينما الصنؼ ذا معدؿ الدوراف المرت و ي ـ للمئموع  الااؿ أىمي .

قيمػ  نمعيػار لوىميػ ( علػى فنػرة وتقوـ ىذه الطريق  بص   عام  ) وذلػؾ إذا مػا إسػتخدمنا أسػاس ال 
أف ىنػػػاؾ بعػػػض الأصػػػناؼ ينػػػوف عػػػددىا بسػػػيطاً ولنػػػف ليػػػا تػػػأثيراً ىامػػػاً علػػػى النتػػػا ج بسػػػبب إرت ػػػاع ايمػػػ  
المستخدـ منيا، ف  حيف نئد على العنػس أف ىنػاؾ عػدداً نبيػراً مػف الأصػناؼ ولنػف لػيس ليػا نػأثيراً نبيػراً 

والإحصا ي  التالي  يمنف أف تو ه ال نرة الت  تقوـ علييا ىذه عللى النتا ج بسبب إنخ اض ايمتيا نسبياً، 
 الطريق .

النسب  الم وي  لعدد  عدد الأصناؼ
 الأصناؼ

ايم  ما يستخدـ سنوياً 
 مف الأصناؼ بالئنيو

النسب  الم وي  لقيم  ما 
 يستخدـ سنوياً 

5022 4% 7022222 82% 
2٦22 50% 50٦2222 54% 
01022 84% 142222 ٦% 
22222 522% 9222222 522% 

 

صػنؼ وايمػ  مػا يسػتخدـ منيػا  22222وىذه الإحصا ي  تبيف أف عدد الأصناؼ ف  مئموعيا ىػ  
% مػػػف إئمػػػال  عػػػدد 4صػػػنؼ تمثػػػؿ  5022ئنييػػػاً، وبنظػػػرة تحليليػػػ  نئػػػد أف ىنػػػاؾ  9222222سػػػنوياً 

صػنؼ  2٦22% مػف ايمػ  مػا يسػتخدـ  سػنوياً، وأف 82ئنيػو أي بنسػب   7022222الأصناؼ تسػتوعب 
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% مػػػف ايمػػػ  مػػػا يسػػػتخدـ 54ئنييػػػاً أي  50٦2222مػػػال  عػػػدد الأصػػػناؼ تسػػػتوعب % مػػػف إئ50تمثػػػؿ 
صػػػن اً( لا تسػػػتوعب سػػػوى 01022% )84سػػػنوياً، فػػػ  حػػػيف نئػػػد نسػػػب  نبيػػػرة ئػػػداً مػػػف الأصػػػناؼ وىػػػ  

% فقػػػط مػػػف ايمػػػ  مػػػا يسػػػتخدـ سػػػنوياً، إذف يمنػػػف أف نلاحػػػظ علػػػى تلػػػؾ ٦ئنيػػػو أي مػػػا يعػػػادؿ  142222
 وعات مف الأصناؼ ى :الإحصا ي  أنيا ت ـ ثلاث  مئم

وت ـ الأصناؼ الت  تمثؿ نسب  نبيرة مف تنل ػ  المػواد فػ  المنػتج النيػا   لأنيػا تمثػؿ  المجموعة الأولى:
 أنبر نسب  لقيم  ما يستخدـ منيا سنوياً.

وى  مئموع  أاؿ أىميػ  مػف المئموعػ  الأولػى لأنيػا تمثػؿ نسػب  أاػؿ مػف تنل ػ  المػواد  المجموعة الثانية:
ف  المنتج النيا   بالمقارن  بالمئموعػ  الأولػى، ىػذا علػى الػراـ مػف أف عػدد أصػنافيا 

 عف عدد  أصناؼ المئموع  الأولى. يزيد نثيراً )ثلاث  أ عاؼ(

%( فػػ  حػػيف أنيػػا أاػػؿ أىميػػ  مػػف 84يػػ  الأصػػناؼ )وىػػ  المئموعػػ  التػػ  ت ػػـ االب المجموعــة الثالثــة:
% مػػػف تنل ػػػ  المػػػواد فػػػ  ٦المئموعػػػ  الأولػػػى والمئموعػػػ  الثانيػػػ  لأنيػػػا لا تمثػػػؿ سػػػوى 

 المنتج.

إف ىػػذا التقسػػيـ يسػػلط ال ػػوز علػػى الأصػػناؼ الأئػػدر بالمراابػػ  الت صػػيلي ، اذا لنػػا أف نتخيػػؿ مقػػدار 
 ساب الاصناؼ الاخرى الت  ليا أىميتيا.صنؼ على ح 01022الئيد والمشق  ف  مرااب  عدد 

لتحديد الأىمي  النسبي  للمئموعات السلعي  والأصناؼ يتـ تتبو الخطوات  (A.B.C)ولتطبيؽ طريق  
 الاتي :

عػػداد حصػػر بنافػػ  الأصػػناؼ التػػ  يػػتـ إسػػتخداميا سػػنوياً والأصػػناؼ الأخػػرى المزمػػو إسػػتخداميا فػػ  إ -5
 لقادم (ال ترة التخطيطي  القادم  )السن  ا

تحديػػد نميػػ  الإسػػتخداـ السػػنوي مػػف نػػؿ صػػنؼ مػػف الأصػػناؼ، وي  ػػؿ أف ينػػوف ىػػذا التحديػػد علػػى  -0
 قبؿ الذي يعد النظاـ لتطبيقو فيوأساس التنبؤ بإحتيائات العاـ الم

نلمػا  –تحديد ايم  أو تنل   نؿ وحدة مف نؿ صنؼ ف   وز الأسعار الت  ستسود ف  العػاـ المقبػؿ  -2
 ا.ننناف ذلؾ مم
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 نؼ ف  ايم  الوحدة مف ىذا الصنؼ.تحديد ايم  الإستخداـ السنوي مف الص -4

 يتـ ترتيب ناف  الأصناؼ ترتيبا تنازليا حسب ايم  الإستخداـ السنوي ليا. -1

 ايم  الإستخداـ السنوي لوصناؼ. يتـ إعداد الترتيب المتئمو الصاعد لبيانات -٦

المتئمػػػو الصػػػاعد وذلػػػؾ لتحديػػػد الػػػنقط الثلاثػػػ  التػػػ  يليػػػر  إعػػػداد رسػػػـ بيػػػان  يو ػػػه تمثػػػيلا لمنحنػػػى -7
 المنحنى عندىا إتئاىو.

 مثال:
فيما يلػ  بيانػات الإسػتخداـ السػنوي لإحػدى الشػرنات فػ  ئميوريػ  مصػر العربيػ ، والمطلػوب تقسػيـ 

 (A.B.C)الأصناؼ حسب أىمي  ايمتيا ف  الاستخداـ وفقا لطريق  

 صنفاً بالمخازنبيانات تكمفة المستخدم لعشرين 
 قيمة المستخدم السنوي )بالجنيو( قيمة الوحدة )بالجنيو( الاستخدام السنوي بالوحدات رقم الصنف

5 5122 1 7122 
0 6412 02 509222 
2 1222 41 001222 
4 022 5021 0122 
1 02222 21 722222 
6 84 012 05222 
7 822 82 64222 
8 222 1 5122 
9 52222 21 212222 
52 0222 61 522222 
55 1222 01 501222 
50 2012 501 426012 
52 9222 221 4122 
54 0922 52 09222 
51 822 51 50222 
56 671 022 521222 
57 5472 522 547222 
58 8022 51 502222 
59 5012 2256 022 
02 0122 2202 122 
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ويت ػػػػه مػػػػف بيانػػػػات الئػػػػدوؿ السػػػػابؽ أف ىػػػػذه الشػػػػرن  تعتبػػػػر صػػػػليرة مػػػػف حيػػػػث عػػػػدد الأصػػػػناؼ 
المستخدم  ونذلؾ نمياتيا وايمتيا، ويظير العمود الأخير مف ذلؾ الئدوؿ ايم  المستخدـ السنوي مف نؿ 

فإنػػو سػػيتـ  (A.B.C)صػػنؼ مػػف ىػػذه الأصػػناؼ العشػػريف ولأاػػراض تقسػػيمات المخػػزوف بإسػػتخداـ طريقػػ  
اد ئػػػدوؿ آخػػػر مشػػػتؽ مػػػف بيانػػػات ىػػػذا الئػػػدوؿ، وسػػػيعتمد إعػػػداد الئػػػدوؿ الثػػػان  علػػػى ترتيػػػب ىػػػذه إعػػػد

الأصناؼ وفقػاً للقيمػ  الأنبػر للمسػتخدـ السػنوي منيػا، ثػـ يػتـ إعػداد متئمػو صػاعد وفقػاً لقيمػ  الاسػتخداـ، 
لئػدوؿ الثػان  علػى وأخيراً حساب نسب  المتئمو لإلػى القيمػ  الإئماليػ  للمسػتخدـ السػنوي ، وبػذلؾ يظيػر ا

 الشنؿ التال :
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 ترتيب الموئودات بالمخازف ونسبتيا الم وي  حسب لإستخداـ السنوي والمتئمو الصاعد

رقم  الترتيب 
 الصنف

ستخدم قيمة الم
 جنيو(بال)السنوي 

المتجمع الصاعد 
ستخدم لقيمة الم

 جنيو(بال)

نسبة المتجمع 
الصاعد إلى إجمالي 

 ستخدمالم
 

A 
5 1 7222222 7222222 0628% 
0 50 4262012 525262012 4022% 
2 9 2122222 524162012 1127% 
4 2 0012222 526852012 6420% 
1 57 5472222 528082012 7222% 

B 
6 56 5212222 529622012 7125% 
7 52 5222222 02922012 8225% 
8 0 5092222 020002012 8125% 
9 55 5012222 020472012 8928% 
52 58 5022222 024722012 9421% 

C 

55 7 642222 021242012 9722% 
50 54 092222 021622012 9825% 
52 6 052222 021842012 9829% 
54 51 502222 021962012 9924% 
51 5 72122 026222712 9926% 
56 52 42122 026282012 9928% 
57 4 02122 026522712 9929% 
58 8 52122 026502012 9929% 
59 02 122 026502712 9929% 
02 59 022 026502912 522% 
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% مػف المتئمػو الصػاعد لقيمػ  72ويمنف مف خلاؿ تحليؿ بيانات الئدوؿ السابؽ أف نسػتخلص أف 
تمثؿ سوى  الإستخداـ السنوي لإئمال  المستخدـ ناف لوصناؼ الخمس الأولى وىذذه الصناؼ الخمس لا

% مف إئمػال  12صنؼ(. ف  حيف أف  02% مف إئمال  عدد الأصناؼ الت  تتعامؿ فييا الشرن  )01
عػػدد الاصػػناؼ لػػـ يػػزد نسػػب  المتئمػػو الصػػاعد لقيمػػ  المسػػتخدـ السػػنوي منيػػا لإئمػػال  المسػػتخدـ مػػف نػػؿ 

 %101الأصناؼ عف حوال  

خداـ علػى رسػـ بيػان ، حيػث يمثػؿ المحػور ويمنف تمثيؿ بيانات عمود المتئمو الصاعد لقيمػ  الإسػت
 لمستخدـ.الأفق  النسب  الم وي  لوصناؼ، ويمثؿ المحور الرأسى نسب  ايم  ا

لػو أثػره علػى التنػاليؼ، فػ   (B)والمئموع   (A)شؾ فإف ترنيز الإىتماـ على مرااب  المئموع  وبلا
يحقػػؽ خ  ػػاً يػػذنر أو أي أىميػػ   ينػػوف ايػػر إاتصػػادياً ولػػف (C)حػػيف أف إحنػػاـ الراابػػ  علػػى المئموعػػ  

 لتنل   الإنتاج.

 نماذج المخزون

أصػػبحت الآف مشػػانؿ المخػػزوف مػػف المشػػانؿ التػػ  يػػتـ علائيػػا بأسػػاليب عمليػػ  متقدمػػ  اا مػػ  علػػى 
أسس مو وعي . واد إستخدمت أساليب بحوث العمليات مف طرؽ إحصا ي  وأساليب ريا ي  ف  معالئ  

يئاد حلوؿ ليا  والمشنلات الأساسي  ف  مئاؿ المخزوف ى : ىذه المشانؿ وا 
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 تحديد النمي  الإاتصادي  للطلب. -5

 متى تطلب ىذه النمي   -0

 وسنتعرض بالشرح والتحليؿ للنماذج الريا ي  الت  تعالج ىاتيف المشنلتيف:

 نموذج الحجم الإقتصادي لمشراء

محػدود مػف أوامػر التوريػد؛ أي إذا اامت المنشأة بطلػب نميػات نبيػرة مػف إحتيائاتيػا مػف خػلاؿ عػدد 
أف نمي  نؿ أمر توريد نبيرة، فإنيا بذلؾ تنوف اد خ  ت تناليؼ الطلب ولنف ف  المقابؿ فإنيا سػتتحمؿ 
تنػػاليؼ مرت عػػ  فػػ  سػػبيؿ الإحت ػػاظ بػػالمخزوف ل تػػرة أطػػوؿ، ومػػف ناحيػػ  أخػػرى إذا اامػػت المنشػػأة بطلػػػب 

، أي أف نميػػ  نػػؿ أمػػر توريػػد صػػليرة، فإنيػػا بػػذلؾ نميػػات صػػليرة مػػف خػػلاؿ عػػدد نبيػػر مػػف أوامػػر التوريػػد 
تنوف اد عملت علػى تخ ػيض تنل ػ  الإحت ػاظ بػالمخزوف، ولنػف فػ  المقابػؿ إرت عػت تنل ػ  الحصػوؿ علػى 
إحتيائاتيا لنثرة أوامر التوريد الت  تصدرىا للمورديف. وعموماً فإف أي مف ىذيف الإتئاىيف سينوف لو أثره 

فإنو ينبل  أف تلئأ إدارة المشروع إلى إستخداـ أداة مف أدوات بحوث العمليػات الس ز على الأرباح، لذلؾ 
 ليمنف عف طريقيا التوصؿ إلى نموذج لإستخراج النمي  الإاتصادي  للطلب.

ولعلػػو مػػف الم يػػد ابػػؿ محاولػػ  التوصػػؿ إلػػى النمػػوذج الخػػاص بتحديػػد النميػػ  الإاتصػػادي  للطلػػب أف 
التنػػاليؼ الخاصػػ  بػػأوامر التوريػػد )تنػػاليؼ الطلػػب( ونػػذا مشػػتملات  نلقػػ  مزيػػداً مػػف ال ػػوز علػػى طبيعػػ 

 تناليؼ المخزوف ) تنل   الإحت اظ بالمخزوف(.

 أولًا: تكاليف الطمب:

تشػػمؿ تنػػاليؼ الطلػػب مئموعػػ  التنػػاليؼ التػػ  تصػػرفيا الإدارات المختل ػػ  بالمنشػػأة علػػى الصػػ قات 
لشراز إلى وات وصوليا والتأند مف مطابقتيػا لشػروط الت  تعقدىا مو المورديف مف وات الشعور بالحائ  ل

 التعااد، وعندما تقوـ المنشأة بإصدار أمر توريد نئد أف عناصر تناليؼ ذلؾ الأمر ى :

 مصاريؼ تلي ونات ومطبوعات -أ

 مصاريؼ طلب العطازات ومرائعتيا -ب

 مصاريؼ فحص العطازات والبت فييا. -ئػ
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 المورد.المصاريؼ الخاص  بالتعااد مو  -د

 إصدار أمر التوريد. تناليؼ -ىػ

 تناليؼ النقؿ ومصاريؼ إستلاـ الأصناؼ إستلاماً مبد ياً. -و

 تناليؼ ال حص النيا   لوصناؼ -ز

 تناليؼ الاستلاـ النيا   لوصناؼ.-ح

 الأدوات النتابي . -ط

 المرتبات. -ي

ؼ النظػػر عػػف عػػدد أوامػػر وحيػػث أف ىػػذه التنػػاليؽ تت ػػمف مصػػروفات ثابتػػ  تتحمليػػا المنشػػأة بصػػر 
التوريػػػد التػػػ  يػػػتـ إصػػػدارىا، إذف يمنػػػف تحديػػػد تنل ػػػ  أمػػػر التوريػػػد الواحػػػد مػػػف خػػػلاؿ اسػػػم  مئمػػػوع أراػػػاـ 
التناليؼ السابق  على عدد أوامر التوريد ف  إحدى السنوات، لأف المصػروفات الثابتػ  لا تتػأثر بعػدد أوامػر 

، فمػثلا مرتبػات مػوظ   انخ  ػت فيػذا المصػروؼ ثابػتإلى حد ما، فسواز زادت ىذه الأوامر أو  -التوريد
إدارة المشتريات سيتـ دفعيا بصرؼ النظر عف عدد أوامر التوريد. ولذلؾ فطالما نحف نيدؼ إلػى تخ ػيض 
التنل ػػ ، إذف لا ينبلػػ  أف نرنػػز إىتمامنػػا علػػى التنػػاليؼ الثابتػػ  لأنػػو لا يمنػػف تخ ي ػػيا علػػى الأاػػؿ فػػ  

إعتبار تناليؼ إصدار الأمر ى  فقط التنل   الحدي  أو المتليرة الناتئ  عف الأئؿ القصير ، لذلؾ ي  ؿ 
إصدار أمر شراز إ اف . ويمنػف التوصػؿ إلػى تنل ػ  إصػدار أمػر التوريػد مػف خػلاؿ تقػدير التنػاليؼ عػدد 
د مستوييف مختل يف مف عدد أوامر التوريد وبقسم  الزيادة ف  التناليؼ بيف المسػتوييف علػى الزيػادة فػ  عػد

 أوامر التوريد ف  المستوييف يمنف الحصوؿ على تنل   أمر التوريد الواحد.

 ويمنف تو يه ذلؾ مف المثاؿ التال :
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 ثـ تقدير تناليؼ الطلب بإحدى الشرنات نالآت :

 نوع الصرؼ
الأئػػػػػػػػػػػػػػػػػر 

 السنوي
  2222تناليؼ الطلب عدد 
 أمر توريد

 1222تناليؼ الطلب عدد 
 أمر توريد 

 التناليؼ السنوي  العدد التناليؼ السنوي  العدد
 50222 5 50222 5 50222 مدير المشتريات

 21222 1 05222 2 7222 موظ و المشتريات
 51222 2 52222 0 1222 مساعديف

 8222 0 4222 5 4222 موظ و المتابع 
 50222 4 9222 2 2222 نتب  مشتريات
 8422 2 1٦22 0 0822 ناتب آل  ناتب 

 5122 ػػػػػػػػػػػػػػػ 5122 ػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػ نتابي  أدوات
 50222 2 8222 0 4222 نتب  الإستلاـ
 122 ػػػػػػػػػػػػػػػ 222 ػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػ أدوت نتابي 

 5٦822 4 50٦22 2 4022 نتب  الحسابات
 712 ػػػػػػػػػػػػػػػ 412 ػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػ ادوات نتابي  للحسابات

 500912  84412   المئموع
 

 والمطلوب تحديد تنل   أمر التوريد الواحد.

لتحديد تنل   أمر التوريد الواحد يتـ اسم  الزيػادة فػ  التنػاليؼ بػيف المسػتوييف علػى الزيػادة فػ  عػدد أوامػر 
 التوريد بيف المستوييف أي:

 - 500912 –أمػػر توريػػد  1222إلػػى  2222نتيئػػ  زيػػادة عػػدد أوامػػر التوريػػد مػػف الزيػػادة فػػ  التنػػاليؼ 
 ئنيو 28122= 84412

تنل   أمر التوريد الواحد = 
28122
0222

 ئنيو. 59001=  
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 ثانياً: تكاليف الإحتفاظ بالمخزون:

 تشمؿ تناليؼ الإحت اظ بالمخزوف ما يل :

 ال ا دة على رأس الماؿ المستثمر ف  المخزوف. -5

 إيئار المساح  المخزني .-0

 أئور ومرتبات موظ   المخزف وأمناز المخازف والعماؿ. -2

 أاساط إستيلاؾ معدات المناول  المستخدم  ف  المخزف. -4

 المصروفات العمومي  مثؿ المياه والنور. -1

 أاساط إىلاؾ أئيزة التبريد أو التنييؼ ف  المخازف -٦

 ال را ب والتأميف -7

 العمليات المخزني  مف سئلات وئرد ورااب .مصاريؼ  -8

 ايم  الب ا و التال  . -9

 .واالبا ما يعبر عف تنل   التخزيف ف  صورة نسب  م وي  مف ايم  متوسط المخزوف

ولنػػف مػػاذا نعنػػ  بمتوسػػط المخػػزوف  لبئابػػ  علػػػى ذلػػؾ ن تػػرض أف إحػػدى الشػػرنات اامػػت بشػػػراز 
 5222وتػـ السػحب مػف ىػذا المخػزوف بمعػدؿ ثابػت بمػا ايمتػو ئنيو ف  يناير،  50222إحتيائات ايمتيا 

صػػ راً، إذف لػػيس مػػف المنطقػػ  عنػػد حسػػاب  25/50ئنيػػو شػػيرياً، وأصػػبه بػػذؿ ايمػػ  رصػػيد المخػػزوف فػػ  
ئنيػو سػيتـ  50222تـ شراؤه فػ  أوؿ ينػاير الػذي تبلػغ ايمتػو تنل   التخزيف أف ن ترض أف المخزوف الذي 

إف ذلؾ اير منق  واير حقيق ، إذ أف ايم  ىذا المخزوف تتنااص مف شير الإحت اظ بو لمدة عاـ نامؿ، 
، أي فػػػػ  نيايػػػػ  العػػػػاـ، ولػػػػذلؾ لإيئػػػػاد ايمػػػػ  متوسػػػػط المخػػػػزوف  25/50لآخػػػػر لتصػػػػؿ إلػػػػى صػػػػ ر فػػػػ  

 -)ب ر الإستخداـ الثابت( نقوـ بعمؿ الآت :

 

 



211 
 

 تحديد ايم  المخزوف ف  بداي  نؿ شير وف  نياي  العاـ نالآت : -5

 قيمة المخزون الشير
5/5 50222 
5/0 55222 
5/2 52222 
5/4 9222 
5/1 8222 
5/٦ 7222 
5/7 ٦222 
5/8 1222 
5/9 4222 
5/52 2222 
5/55 0222 
5/50 5222 
 ص ر 25/50

 78222 المئموع
 

إيئػػاد ايمػػ  المتوسػػط بقسػػم  المئمػػوع الػػذي حصػػلنا عليػػو مػػف الخطػػوة السػػابق  علػػى عػػدد ال تػػرات =  -0

78222
52

 ئنيو. ٦222=  

، نما أنيا تسػاوي 5/5ئنيو( تساوي نصؼ ايم  المخزوف ف   ٦222ويلاحظ أف ايم  متوسط المخزوف )
 أي اً 

 = 
مخزوف أوؿ المدة   مخزوف أخر المدة

0
50222   ص ر 

0
  =٦222 

 الآتي :ولذلؾ فإف متوسط ايم  المخزوف يتـ حسابيا ف  حال  الإستخداـ الثابت بإستخداـ المعادل  
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مخزوف أوؿ المدة   مخزوف أخر المدة= متوسط ايم  المخزوف 
0

 

ولنف ىػؿ يمنػف أف نقػوؿ أف متوسػط ايمػ  المخػزوف تسػاوي نصػؼ ايمػ  مخػزوف أوؿ المػدة إذا نػاف 
وموسػم   الحقيقػ  إذا نػاف إسػتخداـ المخػزوف ايػر ثابػت فػإف متوسػط المخػزوف فػ   الإستخداـ ايػر ثابػت

 السن  سينوف أنبر أو أصلر مف نصؼ المخزوف ف  بداي  المدة.

 تحديد حجم الكمية الاقتصادية لمطمب 

لػػو إفتر ػػنا أف أحػػدى الشػػرنات الصػػناعي  اػػد اػػدرت ايمػػ  إحتيائػػات السػػنوي  مػػف مػػادة معينػػ  بمبلػػغ 
ئنيو مف تلؾ المواد. وأف ىذه الشرن  يمننيا  5222يو، تمثؿ حائ  الإنتاج الشيري ما ايمتو ئن 50222

أف تختار مئموع  مف البدا ؿ المتعلق  بعدد أوامر التوريد الت  تصدرىا لتحصؿ على إحتيائاتيػا مػف ىػذه 
 المادة.

، أي أف تقػوـ بالشػراز بػأمر إذ يمننيا أف تقػوـ بشػراز نافػ  إحتيائاتيػا مػف تلػؾ المػادة فػ  بدايػ  العػاـ
توريػػد واحػػد، ولننيػػا إف فعلػػت ذلػػؾ سػػيرت و راػػـ متوسػػط المخػػزوف، والػػذي يػػؤدي بالتػػال  إلػػى زيػػادة التنل ػػ  

عنػد حػػدىا الأدنػػى، لأنػو سػػيتـ الشػراز بػػأمر توريػػد  وفنالمرتبطػ  بػػالمخزوف، فػ  حػػيف أف تنال ػػ  الطلػب سػػت
أولًا بػػأوؿ، أي أف يػػتـ الشػػراز بػػإثنى عشػػر أمػػر  الشػػيري  واحػػد، ويمنػػف للشػػرن  أف تقػػوـ بشػػراز إحتيائاتيػػا

توريد، وف  ىذه الحال  فإف تنل   الطلب سترت و ف  الواػت الػذي سػتنخ ض فيػو تنل ػ  التخػزيف. واػد يعتقػد 
، أي أف ينػوف الشػراز البعض أنو مف الأف ؿ أف تنوف عػدد أوامػر التوريػد مت قػو مػو الإحتيائػات الشػيري 

الإحتيائات الئاري ، ولنف ذلؾ ليس صحيحاً علػى إطلااػو إذ لا يمنػف تحديػد حئػـ نميػ  الشػراز مت قاً مو 
المناسػػب  دوف مراعػػاة الاعتبػػارات الخاصػػ  بتنل ػػ  الشػػراز والتخػػزيف، إذ ينبلػػ  أف تنػػوف ىػػذه التنل ػػ  عػػػدد 

 حدىا الأدنى.

شتراه، اوة تػدفعنا إلػى زيػادة مما سبؽ يت ه أننا نوائو بقوتيف مت ادتيف مو نؿ تلير ف  النمي  الم
النميػػ  المشػػتراه فػػ  الدفعػػ  الواحػػدة، وبالتػػال  إنخ ػػاض عػػدد أوامػػر التوريػػد )إنخ ػػاض تنل ػػ  الحصػػوؿ علػػى 
المخزوف( واوة تدفعنا إلى تخ يض النمي  المشتراه ف  الدفعػ  الواحػدة وزيػادة عػدد أوامػر التوريػد )إنخ ػاض 

 تل   الإحت اظ بالمخزوف(.
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تيف مػف التنػاليؼ سػنئد أف المئموعػ  التػ  تتئػو إنخ ا ػاً نلمػا ىػاتيف المئمػوع عنػا إتئػاهفإذا ما تتب
زادت النمي  المشتراه فػ  الدفعػ  الواحػدة ىػ  تنل ػ  الحصػوؿ علػى المخػزوف )تنل ػ  أوامػر التوريػد( وسػنئد 

تنل ػػ  الإحت ػػاظ  أف المئموعػػ  التػػ  تتئػػو إلػػى الإرت ػػاع نلمػػا زادت النميػػ  المشػػتراه فػػ  الدفعػػ  الواحػػدة ىػػ 
بػػالمخزوف، إذف يمنػػف القػػوؿ أف النميػػ  الإاتصػػادي  للطلػػب ىػػ  النميػػ  التػػ  تنػػوف عنػػدىا التنل ػػ  النليػػ  
)مئمػػػوع تنل تػػػ  الحصػػػوؿ علػػػى المخػػػزوف والإحت ػػػاظ بػػػو( عنػػػد حػػػدىا الأدنػػػى ، ويت ػػػه ذلػػػؾ مػػػف الشػػػنؿ 

 -التال :

 

ىا التناليؼ النلي  إلػى أدنػى حػد ممنػف ووا ه مف ىذا الشنؿ أف عدد أوامر التوريد الت  تصؿ عند
 ى  )ؾ( أمر توريد.
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 مثال:

 50222نيلػػػوئراـ ايمتيػػػا  04222ىنػػػاؾ شػػػرن  تقػػػوـ بشػػػراز إحتيائاتيػػػا مػػػف مػػػادة تبلػػػغ  ب ػػػرض أف
ئنييػػاً ، وأف نسػػب   04ئنيػػو، فمػػا ىػػ  أف ػػؿ نميػػ  إاتصػػادي  للشػػراز علمػػا بػػأف تنل ػػ  أمػػر التوريػػد الواحػػد 

 % مف ايم  متوسط المخزوف.52تنل   المخزوف 

 الحل:

 -يمنف حؿ ىذا المثاؿ بإعداد ئدوؿ نالآت :

عدد أوامر 
 التوريد

ايم  أمر 
 التوريد

متوسط 
 المخزوف

تناليؼ التخزيف 
 السنوي 

تناليؼ الشراز 
 السنوي 

 التنل   النلي 

5 50222 ٦222 ٦22 04 ٦04 
0 ٦222 2222 222 48 248 
2 4222 0222 022 70 070 
4 2222 5122 512 9٦ 04٦ 
1 0422 5022 502 502 042 
٦ 0222 5222 522 544 044 
7 575400 817 8107 5٦8 01207 

 

 وفيما يل  شرح وتو يه ني ي  إعداد ىذا الئدوؿ:

بالنسب  للعمود الأوؿ بالئدوؿ والذي يبيف عدد أوامر التوريػد فػإف أراػاـ ىػذا العمػود إفترا ػي ، أي أننػا  -5
 وىنذاأمر توريد  0ن ترض أف المنشأة ستقوـ بشراز إحتيائاتيا بأمر توريد واحد، أو عدد 

العمػػود الثػػان  والخػػاص بقيمػػ  أمػػر التوريػػد سنحصػػؿ علػػى الأراػػاـ الػػواردة بػػو مػػف خػػلاؿ اسػػم  ايمػػػ   -0
ئنيػػو علػػى عػػدد أوامػػر التوريػػد الم تر ػػ ، فػػالراـ الأوؿ  50222الإحتيائػػات السػػنوي  للمنشػػأة وىػػ  

د واحػد فػإف ايمػ  ىػػذا بػذلؾ العمػود يبػيف أنػػو إذا اامػت المنشػأة بشػراز إحتيائاتيػػا مػرة واحػدة بػأمر توريػػ
 .ئنيو وىنذا ٦222ئنيو، أما إذا تـ الشراز على مرتيف فتنوف ايم  نؿ أمر  50222الأمر ستنوف 

 عمود متوسط المخزوف يتـ تنوينو مف خلاؿ تطبيؽ المعادل  التالي : -2
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 متوسط المخزوف = 
مخزوف أوؿ المدة   مخزوف أخر المدة

0
 

أف مخزوف آخر المدة يساوي ص ر، إذف متوسط المخزوف =  وحيث
مخزوف أوؿ المدة 

0
أو بمعنى آخر  

ايم  أمر التوريد= متوسط المخزوف 
0

  

 0إذف أرااـ عمود متوسط المخزوف ى  أرااـ العمود الثان  مقسم  على 

 :المعادل  التالي لإستخراج تناليؼ التخزيف السنوي  والواردة بالعمود الرابو فإنيا تطبيؽ  -4

 نسب  تنل   المخزوف× تناليؼ التخزيف = ايم  متوسط المخزوف 

%، إذف يتـ  رب ىذه النسب  ف  أرااـ العمود 52وحيث أف نسب  تنل   التخزيف بيذا المثاؿ ى  
 ينوف الناتج تناليؼ التخزيف السنوي . الثالث )متوسط المخزوف(

 الشراز السنوي  يتـ الحصوؿ على أراامو بتطبيؽ المعادل  التالي :بالنسب  للعمود الخامس وىو تناليؼ  -1

 تنل   أمر التوريد الواحد.× عدد أوامر التوريد  –تناليؼ الشراز السنوي  

ئنيو وى   04× ئنيو ىو حاصؿ  رب عدد واحد أمر توريد  04فمثلا أوؿ راـ بيذا العمود وىو 
أمر توريد  0يمثؿ حاصؿ  رب عدد  ئنيو 48العمود وىو تنل   أمر التوريد الواحد، والراـ الثان  ب

 ئنيو وىنذا 04م روباً ف  

العمود الأخير والذي يمثؿ التنل   النلي  ىو حاصؿ ئمو تناليؼ التخزيف السنوي  وتناليؼ الشراز  -٦
 السنوي  عند نؿ مستوى مف مستويات أوامر التوريد.

بعد الإنتياز مف إعداد ىذا الئدوؿ يبقى الوصوؿ إلى الإئاب  المطلوب  للسؤاؿ الذي طرحناه ف  
لبئاب  على ذلؾ مف بيانات المثاؿ الذي نحف بصدده الآف وىو تحديد النمي  الإاتصادي  للطلب  

وسنلاحظ مف  الئدوؿ سنرنز إىتمامنا على العمود الأخير والذي يمثؿ مئموع تنل ت  الشراز والتخزيف،
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ئنيو( ثـ تعاود ف   042تتبو التنل   النلي  أنيا تأخذ إتئاىاً نزولياً إلى أف تصؿ إلى أدنى حد ليا )
الإرت اع مرة أخرى، وحيث أنو اد سبؽ أف ذنرنا أف النمي  الإاتصادي  للطلب ى  النمي  الت  تنوف 

لإحت اظ بو( عند حدىا الأدنى. إذف التنل   النلي  ) مئموع تنل ت  الحصوؿ على المخزوف وا عندىا
( أوامر توريد، وتنوف ايم  النمي  الإاتصادي  1النمي  الإاتصادي  للطلب ي ىذا المثاؿ ى  عدد مستوى )

 ئنيو. 0422

وىناؾ ملاحظ  ااي  ف  الأىمي  نود أف نل ت نظر القارئ إلييا لأننا سنستلليا ف  إعداد معادلات 
 حديد النمي  الااتصادي  للطلب، فبالرئوع إلى الرسـ البيان  السابؽ سنئدلتسييؿ الحؿ الخاص بمشانؿ ت

تنل   التخزيف، ويمنف أف نلاحظ  –أنو عندما تنوف التنل   اللي  عند حدىا الأدنى سنئد أف تنل   الطلب 
ئنيو( سنئد أف  042ذلؾ بو وح مف الئدوؿ السابؽ، فعندما وصلت التنل   النلي  إلى إدنى حد ليا )

 وذلؾ الو و يحدث دا ماً عند النمي  ااتصادي  للطلب. 502-تنل   الشراز  –تنل   التخزيف 

 مثال:

ئنيو مف مادة ما، وأف إدارة الحسابات  ٦20222إذا فرض أف شرن  معين  تحتاج إلى ما ايمتو 
ايم  متوسط % مف 01ادرت تناليؼ الطلب بثلاث  ئنييات لومر الواحد، وأنتناليؼ التخزيف تصؿ إلى 

 المخزوف. والمطلوب تحديد الحئـ الإاتصادي للطلب 

لقد تـ إعداد ىذا المثاؿ لنبيف أف طريق  الحؿ إتبعناىا ف  الئدوؿ تعتبر طريق  اير عملي  لأنيا 
تحتاج إلى ئيد نبير خاص  إذا ناف عدد أوامر التوريد الذي يمثؿ النمي  الااتصادي  للطلب عدداً نبيراً 

  ىذه الحال  سن طر إلى تئارب متوالي  ومتتالي  عند نؿ مستوى مف مستويات أوامر التوريد ئداً، إذ ف
 نالأتى:
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عدد أوامر 
 التوريد

ايم  أمر 
 التوريد

متوسط 
 المخزوف

تناليؼ التخزيف 
 السنوي 

تناليؼ الشراز 
 السنوي 

 التنل   النلي 

5 ٦2222 22222 7122 2 7122 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
52 ٦222 2222 712 22 782 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
02 2222 5122 271 ٦2 421 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
2 2 2 2 2 2 
12 5022 ٦22 512 512 222 

 

أمر توريد ، ومعنى ذذلؾ أنو  12ووا ه مف ىذا الئدوؿ أف النمي  الااتصادي  للطلب عند عدد 
ف الوائب علينا أف نقوـ بتئرب  مستويات نثيرة مف أوامر التوريد لنصؿ إلى النمي  الااتصادي ، وىذا نا

بطبيع  الحاؿ أمر مرىؽ واير عمل ، وليذا فقد تـ إستخراج عدة معادلات ت يدنا ف  تحديد العدد الأمثؿ 
الأمثلوياـ الأستخداـ لنؿ طلب. وىذا ما للطلبات ف  السن ، والعدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب، والعدد 

 سنتناولو ف  الئزز التال :

 أولا إستخراج معادلة العدد الأمثل لأوامر التوريد في السنة: 

 ب رض أف:

 العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  السن  والذي يخ ض إئمال  التناليؼ. -ع

 ايم  الإحتيائات السنوي  مف السلع . -ؽ
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 ريد الواحد )تنل   الطلب الواحد(.تنل   أمر التو  -ط

 تناليؼ التخزيف مقدرة ننسب  م وي  مف ايم  متوسط المخزوف. -ت

حيث أنو اد تبيف مما سبؽ أف العدد الأمثؿ للطلبات ف  السن  )أوامر التوريد( والذي يخ ض 
النقط  الت  تتساوى عندىا تناليؼ الطلب وتناليؼ  إئمال  مئموع تنل ت  الشراز والتخزيف ينوف عدد

 التخزيف.

 = ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  عند المستوى الأمثؿ

 تنل   أمر التوريد الواحد.× العدد الأمثؿ لأوامر التوريد 

 ط× ع  =أي أف ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  

 =ئمل  تناليؼ التخزيف ف  السن  عند المستوى الأمثؿ 
 نسب  تنل   التخزيف × ايم  متوسط المخزوف 

 =أي أف ئمل  تناليؼ التخزيف ف  السن  
ؽ
ع
  ×5

0
 ت×  

 العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  السن  عندما ينوف:

ؽ =ط × ع 
ع
  ×5

0
 ت×  

 -أي ع ط 
ؽ ت 
ع0    
 

 ؽ ت –ط  0ع0    

ؽ   ت  - 0ع   
0    ط 
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 =أي أف العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  السن  

 
 

 وبتطبيؽ ىذه المعادل  على بيانات المثاؿ الأوؿ ينوف: 

  = العدد الأمثؿ للطلبات

  

 

 وى  ن س النتيئ  الت  توصلنا إلييا مف ئدوؿ حؿ المثاؿ الأوؿ.

 وبتطبيؽ ن س المعادل  على بيانات المثاؿ الثان  ينوف:

 =العدد الأمثؿ للطلبات 

 

 وى  ذات النتيئ  الت  توصلنا إلييا مف ئدوؿ حؿ المثاؿ الثان . 

 ثانياً: أستخراج معادلة العدد الأمثل لموحدات في الطمب:

إذا نػػاف المطلػػوب أف نسػػتخرج العػػدد الأمثػػؿ للوحػػدات فػػ  الطلػػب فػػيمنف إعػػداد معادلػػ  مبنيػػ  علػػى 
 ذلؾ العدد، ولتنوف ىذه المعادل  ن ترض الآت :ال نرة السابق  وتعطينا مباشرة 
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 ثمف الوحدة -ـ

 العدد الأمثؿ مف الوحدات ف  أمر التوريد. -ع

 مئموع عدد الوحدات المستخدم  ف  السنى  -ح

 تنل   أمر التوريد الواحد. -ط

 تناليؼ التخزيف  مقدرة ننسب  م وي  مف ايم  متوسط المخزوف -ت

 العدد الأمثؿ مف الوحدات ف  أمر التوريد يحدث عندما ينوف: وحيث أننا سبؽ أف ذنرنا أف 

 تناليؼ التخزيف ف  السن . –ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  

  : يلزـ لإيئاد العدد الأمثؿ مف الوحدات ف  أمر التوريد أف نحدد رمزيا طرف  المعادل  السابق  نالآت 

 ( بالنسبة لتكاليف الطمب في السنة:5

تنل ػ  الأمػر الواحػد ، وحيػث أف عػدد × عدد أوامر التوريػد فػ  السػن   –الطلب ف  السن  حيث أف تناليؼ 
 –أوامر التوريد ف  السن  

مئموع عدد الوحدات المستخدم  ف  السن 
عدد وحدات أمر التوريد

 

ح =تناليؼ الطلب ف  السن    
ع
 ط×  

 بالنسبة لتكاليف التخزين في السنة: -0

نسػب  تنل ػػ  التخػػزيف، وحيػػث أف متوسػػط × متوسػػط ايمػػ  المخػػزوف  =حيػث أف تنػػاليؼ التخػػزيف فػػ  السػن  
  =ايم  المخزوف 

عدد الوحدات المستخدم  ف  السن  ثمف الوحدة
عدد الوحدات المستخدم  ف  السن 

عدد الوحدات ف  الطلب

 ×5
0
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تناليؼ التخزيف ف  السن  =    
ح    ـ

ح
ع

 × 5
0
 ت×  

 وبمساواة تنل   الطلب بتنل   التخزيف 

    
ح
ع
ط = × 

ح    ـ
ح
ع

 × 5
0
  ت×  

أي 
ح ط
ع

 ح   ـ   ت   ع=  
0   ح 

 

أي 
ح ط
ع

  ـ ت  ع=  
0   ح 

 

 ح ط 0 –ـ ت  0ع   

=  0ع  
  0 ح ط 
   ـ ت 

 

 

 أي أف العدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب 
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 مثال:

ئنيػو، فػإذا علمػت  58222وحػدة ايمتيػا  5822تقوـ إحدى الشرنات بشراز إحتيائات سنوي  ادرىا 
متوسػط رأس المػاؿ ئنييػات، وأف نسػب  تنػاليؼ التخػزيف إلػى  52أف إئمال  التنل ػ  لآمػر شػراز ئديػد ىػو 

حئػػػػـ % سػػػنويا، وب ػػػرض أف الػػػػدفعات التػػػ  يػػػػتـ شػػػراؤىا متسػػػاوي . فمػػػػا ىػػػو ال2المسػػػتثمر فػػػ  المخػػػػزوف 
 الااتصادي للشراز 

 الحل:

 سنقوـ بحؿ ىذا المثاؿ بثلاث طرؽ نالآت :

 يق  الئدولي ()الطريق  الحسابي (الطرا  الأولى : أستخداـ الئدوؿ : )الطر 

عدد أوامر 
 التوريد

ايم  أمر 
 التوريد

متوسط 
 المخزوف

تناليؼ التخزيف 
 السنوي 

تناليؼ الشراز 
 السنوي 

 التنل   النلي 

5 58222 9222 072 52 082 
0 9222 4122 521 02 511 
2 ٦222 2222 92 22 502 
4 4122 0012 ٦701 42 52701 
1 2٦22 5822 14 12 524 
٦ 2222 5122 41 ٦2 521 
8 0012 5501 24 82 554 
52 5822 922 07 522 507 

 

أوامػػر توريػػد،  1ويت ػػه مػػف ىػػذا الئػػدوؿ أف أف ػػؿ حئػػـ إاتصػػادي للشػػراز ىػػو حالػػ  الشػػراز علػػى 
حيث تنػوف التنل ػ  النليػ  عنػد أدنػى حػد ليػا، وتتعػادؿ عنػدىا تقريبػا تنػاليؼ الشػراز مػو تنػاليؼ التخػزيف ، 

 ئنييات. 52ئنيو، وحيث أف ثمف الوحدة  2٦22أي أف الحئـ الإاتصادي للشراز ىو ما ايمتو 

 -العدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب 
2٦22
52

 وحدة 2٦2=  
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 : تطبيؽ معادل  العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  السن : الطريق  الثاني 

 لقد سبؽ القوؿ أف العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  السن  يمنف إستخرائو مف المعادل  الآتي :

 

 وبتطبيؽ ىذه المعادل  على بيانات المثاؿ ينتج:

 

 أوامر توريد تقريبا  1أي 

5822= ايم  نؿ أمر توريد    
1

 ئنيو 2٦22 = 

 ئنيو 52وحيث أف ثمف الوحدة 

 العدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب =   
2٦22
52

وحدة، وىػ  ن ػس النتيئػ  التػ  وصػلنا إلييػا مػف  2٦2  = 

 الحؿ بطريق  الئدوؿ

 الطريق  الثالث  : التطبيؽ المباشر لمعادل  العدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب:

 العدد الأمثؿ للوحدات ف  الطلب =  

 

 

 العدد المثؿ للوحدات ف  الطلب =  
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 24٦04أوامػػر توريػػد، لأف شػػراز  1وحػػدة حتػػى يمنػػف الشػػراز علػػى  2٦2ويمنػػف تقريػػب النػػاتج إلػػى 

وحػػدة معنػػاه أف عػػدد أوامػػر التوريػػد سػػتنوف 
5822
24٦ 4
وىػػذا طبعػػا ايػػر ممنػػف لأف لايصػػه تئز ػػ   1059٦ = 

 أمر التوريد الواحد

عليػ  ل طنػ  القػارئ وىػو لمػاذا ظيػر مػف طريقػ  الحػؿ بالئػدوؿ أف وىنا سنطرح سؤاؿ ونترؾ الإئاب  
أمػػر توريػػد،  1059٦( أوامػػر توريػػد، بينمػػا بطريقػػ  المعػػادلات أت ػػه أف العػػدد الأمثػػؿ 1يػػتـ الشػػراز علػػى )
 ؼ يعنس دا  المعادلات عف الئدوؿ وىؿ ىذا الاختلا

 :ثالثاً: إستخرج معادلة أيام الإستخدام لكل أمر توريد

توصلنا مف المعادلتيف السابقتيف إلى معرف  العػدد الأمثػؿ لأوامػر التوريػد فػ  السػن ، نػذلؾ حػددنا لقد 
العدد الأمثؿ لوحدات نؿ أمر توريد، ونحف الآف بصدد إيئاد معادل  ت يدنا ف  تحديػد عػدد أيػاـ الإسػتخداـ 

 لنؿ أمر توريد، وفيما يل  ني ي  التوصؿ إلى تنويف تلؾ المعادل :

القوؿ أف النمي  الإاتصادي  للطلب ى  النمي  الت  ينوف عندىا: ئمل  تناليؼ الطلب فػ   لقد سبؽ
 تناليؼ التخزيف ف  السن  –السن  

 ومف خلاؿ تحليؿ طرف  المعادل  سنئد الآت : 

 ( بالنسبة لجممة تكاليف الطمب في السنة:5)

 تناليؼ الأمر الواحد.× سن  حيث أف ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  = عدد أوامر التوريد ف  ال

عدد أوامر التوريد ف  السن  =   
عدد أياـ السن  (2٦1)

عدد أياـ الاستخداـ لنؿ طلب(ع)
  

ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  =   
2٦1
 ع

 ط×  
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 بالنسب  لتناليؼ التخزيف ف  السن :

  نسب  تناليؼ التخزيف× حيث أف تناليؼ التخزيف ف  السن  = ايم  متوسط المخزوف 

ايم  متوسط المخزوف =     
عدد الوحدات المستخدم  ف  السن    ثمف الوحدة

عدد الطلبات ف  السن 
  ×5

0
 

ح   ـ= أي 
2٦1
ع

  ×5
0
 

تناليؼ التخزيف ف  السن  =   
ح   ـ
2٦1
ع

  ×5
0
 ت×  

 وبعد تحليؿ طرفى المعادل  الاصلي  للحئـ الااتصادي للطلب سنقوـ بنتابتيا رمزيا نالآت :

 ئمل  تناليؼ الطلب ف  السن  = تناليؼ التخزيف ف  السن  

  2٦1
ع

ط = ×  
ح   ـ
2٦1
ع

  ×5
0
 ت×  

2٦1  ط    
ع

 ح   ـ   ت   ع=  
2٦1   0

   

2٦1  ط    
ع

 ح   ـ   ت   ع=  
722

   

 ط 2٦1×  722ح ـ ت =  0ع   

0٦٦412 ط=  0ع  
ح ـ ت
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 أي أف عدد أياـ الاستخداـ لنؿ أمر توريد

 

 وبتطبيؽ ىذه المعادل  على بيانات المثاؿ الأخير:

 عدد أياـ الاستخداـ لنؿ أمر توريد =    

 

 

 يوماً. 72توريد يتـ استخداـ وحداتو ف  حوال  وىذا يعن  أف نؿ أمر 

ولقد ناف مف الممنف أف نصؿ إلى تلؾ النتيئ  مف تطبيؽ معادل  العػدد الأمثػؿ لأوامػر التوريػد فػ  السػن ، 
  توريد 1059٦تطبيؽ تلؾ المعادل  ات ه اف العدد الأمثؿ لأوامر التوريد ف  ذلؾ المثاؿ ىو فعند 

العدد الامثؿ الاياـ الاستخداـ لطؿ طلب = 
عدد أياـ السن  2٦1 
عدد أوامر التوريد

  =2٦1
1 59٦
 يوما 72004=  

 وى  ن س النتيئ  السابق . 

 الكميةنموذج الحجم الاقتصادي لمشراء في حالة خصم 

الحئػػـ الااتصػػادي للشػػراز، واػػد تبػػيف لنػػا أف ىػػذا الحئػػـ يتحػػدد  فػػ  الئػػزز السػػابؽ تعر ػػنا لتحليػػؿ نمػػوذج
عنػػدما تنػػوف التل ػػ  الليػػ  ) مئمػػوع تنل تػػ  الطلػػب والاحت ػػاظ بػػالمخزوف( عنػػد حػػدىا الأدنػػى، ولقػػد تبػػيف لنػػا 
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الػى تخ ػيض تنل ػ  الطلػب  فػ  ذات الواػت يزيػد مػف تنل ػ   أي ا أف زيادة حئـ الطلبي  ف  نؿ مرة يػؤدي
الاحت ػػاظ بػػالمخزوف، إلا أنػػو  فػػ  بعػػض الأحيػػاف اػػد تئػػد المنشػػأة أماميػػا فرصػػ  شػػراز احتيائاتيػػا بسػػعر 
مػنخ ض بالنسػػب  للوحػػدة الواحػػدة وذلػػؾ إذا مػػا زادت نميػػ  الشػػراز فػػ  أمػػر التوريػػد، إذ يتعيػػد المػػورد بخصػػـ 

أة المشػػتري  إذا زادت مشػػترياتيا فػػ  نػػؿ صػػ ق  عػػف حئػػـ معػػيف. ومعنػػى ذلػػؾ أف نسػػب  مػػف السػػعر للمنشػػ
النمػػاذج السػػابق  لتحديػػد الحئػػـ الااتصصػػادي للشػػراز والتػػ  نانػػت مبنيػػ  علػػى إفتػػراض ثبػػات سػػعر الشػػراز 
لاتصله لمعالئ  الحالات الت  يدخؿ فييا اعتبار ئديد وىو خصـ النمي  ، مف ناحي  أخرى لايئب علػى 

مف ىذا الخصـ دوف أف تقارف ف  نؿ مرة بيف الزيادة ف  التناليؼ الناتئػ  عػف ة الاندفاع للاست ادة المنشأ
 الشراز بميات نبيرة والوفرة الناتج بسبب الخصـ الذي يمنحو المورد.

ئمػػال  تنل ػػ  الشػػراز ) التنػػاليؼ  وعمومػػاً يمػػف بيػػاف تػػأثير خصػػـ النميػػ  علػػى علااػػ  حئػػـ أمػػر التوريػػد وا 
 يم  المشتريات( ف  الشنؿ التال :اللطلب ت التناليؼ السنوي  للاحت اظ بالمخزوف ت  السنوي 
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إذا  0وينػػوف السػػعر ـ 5إذا نانػػت نميػػ  الأمػػر  أاػػؿ مػػف ع 5ومػػف ىػػذا الشػػنؿ يت ػػه أف سػػعر الوحػػدة ـ
و أ 0إذا نانػت نميػ  أمػر التوريػد ع 2، وينػوف السػعر ـ0ولاتزيػد عػف ع 5نانت نمي  الأمر علػى الأاػؿ ع

 .5ـ  < 0ـ  <2أنبر، أي أف ـ

وفػػ  ىػػذه الحالػػ  فإننػػا نئػػد أف منحنػػى إئمػػال  تنػػاليؼ الشػػراز لا يأخػػذ شػػنؿ منحنػػى مميػػد مسػػتمر، ولننػػو 
 نتيئ  لإنخ اض الم ائئ ف  سعر الوحدة عف تلؾ النقاط. 0، ع 5يبنسر عند النقاط ع

دث عنػػػد أحػػػد نقػػػاط إننسػػػار ويئػػػب أف نلاحػػػظ أف أدنػػػى مسػػػتوى نصػػػؿ إليػػػو إئمػػػال  تنػػػاليؼ الشػػػراز يحػػػ
 .5المنحنى، ويت ه مف الشنؿ أف ىذه النقط  ى  ع

أنثػػر بإئمػػػال  تنل ػػػ  الوحػػدات المشػػػتراه، والتػػػ  تت ػػػمف مػػف منااشػػػتنا السػػػابق  بلالحػػظ أننػػػا اصػػػبحنا نيػػػتـ 
تناليؼ الطلب السػنوي ت التنػاليؼ السػنوي  للاحت ػاظ بػالمخزوف ت ايمػ  المشػتريات مػو ملاحظػ  أف ايمػ  

 حئـ الطلب السنوي.× شتريات = سعر الوحدة الم

 مثاؿ

موتػػور نيربػػا   لصػػناع  الثلائػػات ، ويتواػػؼ سػػعر الموتػػور علػػى  ٦4222تحتػػاج إحػػدى الشػػرنات إلػػى 
 نمي  أمر الشراز، إذذ أف المورد يعط  خصماً نمياً وفقاً للئدوؿ التال :

 الخصـالسعر بعد  معدؿ الخصـ % نمي  أمر التوريد مستويات الاسعار
 ئنيو 52 ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ 999 –ص ر  المستوى الأوؿ
 ئنيو 908 %0 4999 – 5222 المستوى الثان 
 ئنيو 901 %1 فأنثر 1222 المستوى الثالث

 

 ئنييات. 52% وأف تنل   أمر التوريد الواحد 02فإذا علمت أف نسب  تنل   التخزيف نانت 

 للشرن  بتحديد النمي  الااتصادي  للشرازوالمطلوب: أف نقدـ نصيحتؾ 

 الحؿ 
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يتطلب حؿ ىذه المشنل  أف نسير ف  ثلاث  خطوات ى  الخطوة الأولى : تحديد النمي  الااتصادي  للشراز 
عنػد نػػؿ مسػػتوى مػػف مسػػتويات الأسػػعار الثلاثػػ  وذلػؾ بإسػػتخداـ معادلػػ  العػػدد الأمثػػؿ للوحػػدات فػػ  الطلػػب 

 وى :

 

 )النمي  الااتصادي  عند مستوى السعر الأوؿ ( = 5ع   

 

 )النمي  الااتصادي  عند مستوى السعر الثان  ( = 0ع  

 

 )النمي  الااتصادي  عند مستوى السعر الثالث ( = 2ع  

 

الخطوة الثاني  : تعديؿ النميات افقتصػادي  لتسػاوى مػو الحػد الأدنػى المطلػوب لمسػتوى السػعر، فنئػد مػثلا 
) النمي  الااتصادي  عند مستوى السعر الوؿ( أبر مف الحد الدنى لمستوى السعر الوؿ ) لأف الحد  5أف ع

لابػد مػف تعػديليا فللحصػوؿ  2، ع 0الادنى لنمي  أمر التوريد ف  ىذؿ المستوى = ص ر( بينما نئد اف ع
وحػػدة ، لػػذلؾ يػػتـ  5222ئنيػػو للوحػػدة فػػإف نميػػ  امػػر التوريػد لابػػد اف ينػػوف علػػى الأاػػؿ  908علػى السػػعر 

ئنيػو للوحػدة يلػزـ اف تنػوف نميػ   901وحػدة ، نػذلؾ فػإف الحصػوؿ علػى سػعر  5222لتصبه  0تعديؿ ع
 وحدة. 1222لتصبه  2وحدة ، لذلؾ تعدؿ ع 1222امر التوريد على القؿ 

ق  ووفقػا الخطوة الثالث  : يتـ حساب إئمال  تنل   الوحدة المشتراه عند نؿ حال  مف الحالات الػثلاث السػاب
 لنميات امر التوريد الت  تـ تعديليا.

 والمعادل  الت  سيتـ تطبيقيا ى :
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إئمال  تنل   الوحدات المشتراه = 
ح

ع المعدل 
ط ت ×  

ع المعدل 
0

 ـ× ت ح ت × ـ ×   

 إئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند مستوى السعر الأوؿ =    

  ٦4222
822

822ت  52× 
0

  ×52  ×02
522
 ٦45٦22=  ٦42222ت  822ت  822=  52×  ٦4222ت  

 ئنيو

 إئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند مستوى السعر الثان  =   

  ٦4222
5222

5222ت  52× 
0

  ×908  ×02
522
 ٦08802=  ٦07022ت  982ت  ٦42=  908×  ٦4222ت  

 ئنيو

 إئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند مستوى السعر الثالث =   

  ٦4222
1222

1222ت  52× 
0

  ×901  ×02
522
=  ٦28222ت  4712ت  508=  901×  ٦4222ت  

 ئنيو  ٦50878

نقػػػوـ بشػػػراز ويت ػػػه بمقارنػػػ  إئمػػػال  التنػػػاليؼ فػػػ  الحػػػالات الػػػثلاث السػػػابق  أف مػػػف صػػػاله الشػػػرن  أف 
 %( لأف ذلػػؾ يعتبػػر1وحػػدة وفػػؽ مسػػتوى السػػعر الثالػػث )خصػػـ  1222احتيائاتيػػا فػػ  دفعػػات نػػؿ دفعػػ  

 أف ؿ نمي  إاتصادي  للشراز لأف عنده تنوف إئمال  تناليؼ الوحدات المشتراه أاؿ ما يمنف.

 مثاؿ

طػف مػادة مػا ايمػ  الطػف عشػرة ئنييػات، وبللػت تنػاليؼ  5822ادرت احتيائات إحدى الشػرنات بحػوال  
ئنييػات،  % نما بللت تناليؼ إصدار أمر شراز ئديػد عشػرة01التخزيف ننسب  مف رأس الماؿ المستثمر 

 وتقدـ الشرن  عند الحئـ الااتصادي، واد عرض المورد على الشرن  الآت :

 % اذا اامت بشراز احتيائاتيا مرة واحدة50منه الشرن  خصماً  -

 % اذا اامت بشراز احتيائاتيا على دفعتيف52منه الشرن  خصماً  -
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لمطلػػوب : ىػػؿ تنصػػه الشػػرن  مػػرات وا 1% اذا اامػػت بشػػراز احتيائاتيػػا علػػى 1مػػنه الشػػرن  خصػػماً  -
 بقبوؿ أي مف ىذه العروض 

 الحؿ:

 ب رض أف:

 ئنيو(.52تمثؿ الحئـ الااتصادي للطلب عند مستوى السعر الحال  ) 5ع 

 ئنيو(.808% )50تمثؿ الحئـ الااتصادي للطلب عند مستوى السعر بعد خصـ  0ع

 ئنيو(.9% )52تمثؿ الحئـ الااتصادي للطلب عند مستوى السعر بعد خصـ  2ع

 ئنيو(.901% )1تمثؿ الحئـ الااتصادي للطلب عند مستوى السعر بعد خصـ  4ع

 ثـ يسير الحؿ ف  الخطوات الثلاث  الاتي :

 5الخطوة الأولى تحديد الحئـ الااتصادي للطلب عند مستويات السعر المختل   أي إيئاد ايـ نؿ مف : ع
 4، ع  2، ع  0، ع
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 النمي  الااتصادي  لتعادؿ مو الحد الادنى المططلوب لمستوى السعر: الخطوة الثاني  تعديؿ

 ( لاتحتاج الى تعديؿ لانيا خارئ  عف نطاؽ مستويات الخصـ.5)ع

 وحدة 5822%( يلزـ أف ينوف الحد الأدنى للوحدات 50( ئنيو )خصـ 808( للحصوؿ على سعر )0)ع

 وحدة 922الحد الادنى للوحدة %( يلزـ أف ينوف 52ئنيو )خصـ  9( للحصوؿ على سعر 2)ع

 .وحدة 2٦2%( يلزـ أف ينوف الحد الادنى للوحدة 1ئنيو )خصـ  901( للحصوؿ على سعر 4)ع

 للتعويض عنيا ف  معادلات حساب التنل   اللي  للشراز. 4، ع  2، ع 0ولذلؾ سيتـ تعديؿ ع

حالػػ  مػػف الحػػالات الاربعػػ  السػػابق  الخطػػوه الثالثػػ  : يػػتـ حسػػاب إئمػػال  تنل ػػ  الوحػػدات المشػػتراه عنػػد نػػؿ 
 ووفقا لنميات أمر التوريد بعد التعديؿ.والمعادل  الت  سيتـ تطبيقيا ى  :

إئمال  تنل   الوحدات المشتراه = 
ح
ع 
ط ت ×  

ع 
0

 ـ× ت ت ح × ـ ×   

 =  5عإئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند    

  5822
502

502ت  52× 
0

  ×52  ×01
522
 ئنيو 58222=  58222ت  512ت  512=  52×  5822ت  

 =  0عإئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند   

  5822
5822

5822ت  52× 
0

  ×808  ×01
522
 ئنيو 57822=  51842ت  5982ت  52=  808×  5822ت  

 =  2عإئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند   
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  5822
922

922ت  52× 
0

  ×9  ×01
522
 ئنيو 5702001=  5٦022ت  525001ت  02=  9×  5822ت  

 =  4إئمال  تنل   الوحدات المشتراه عند ع  

  5822
2٦2

2٦2ت  52× 
0

  ×901  ×01
522
 5717701=  57522ت  40701ت  12=  901×  5822ت  

 ئنيو.

وحػدة ، أي أف يػتـ الشػراز علػى  922وبمقارن  مستويات التنل   المختل   نئد أف أف ؿ نمي  للشراز ىى  
 مرتيف ف  العاـ.

 أولا: نقوـ بحساب العدد الامثؿ لعدد أوامر التوريد: 

 

 

وتنوف ايم  ؿ أمر توريد = 
5822
51

 ئنيو 5022=  

 المختل  :ثانيا : تحديد ايم  المشتريات ف  ظؿ عروض الخصـ 

 % إذا تـ الشراز على مرة واحدة، إي أف ايم  المشتريات تنوف 50العرض الأوؿ : خصـ  -

5822  ×
88
52
 ئنيو 51842=  

 % إذا تـ الشراز على مرتيف، إي أف ايم  المشتريات  لنؿ أمر تنوف 52العرض الثان   : خصـ  -

922  ×92
52
 ئنيو 8522=  
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مػػػرات، إي أف ايمػػػ  المشػػػتريات  لنػػػؿ أمػػػر  1% إذا تػػػـ الشػػػراز علػػػى 1العػػػرض الثالػػػث  : خصػػػـ  -
 تنوف 

2٦2  ×91
52
 ئنيو 2402=  

 ثالثاً: المقارنة بين مختمف العروض من الجدول التالي:

عدد أوامر 
 التوريد

ايم  
 المشتريات

متوسط 
 المخزوف

تناليؼ 
 التخزيف

تناليؼ 
 الشراز

إئمال  
 المشتريات

ال  تنل   إئم
الوحدات 
 المشتراه

5 51842 7902 5982 52 51842 57822 
0 8522 4212 525001 02 5٦022 57020 
1 2402 5752 40701 12 57522 5717701 
51 5022 ٦22 512 512 58222 58222 

 

أمر توريد أي نمي  مقدارىا  0ويمنف مف ىذا الئدوؿ ملاحظ  أف أف ؿ نمي  للشراز ى  عند عدد 
 وحدة. 922

 تحديد نقطة إعادة الطمب

بعد أف إنتيينا مف عرض وتحليؿ المشنل  الأولى والمتعلق  بتحديد الحئـ الإاتصادي لأمر التوريد ، 
فإننػػاا ننػػوف اػػد وصػػلنا إلػػى معالئػػ  المشػػنل  الثانيػػ  والتػػ  تتعلػػؽ بتحديػػد واػػت إصػػدار أمػػر التوريػػد، فػػإذا 

 522لػذلؾ السػلو أو المػواد معروفػ  مقػدماً ومحػددة بداػ  ولػتنف إفتر نا مػثلًا أف معػدؿ الإسػتخداـ اليػوم  
وحػػدة يوميػػاً، ونريػػػد أف نعػػرؼ متػػػى يػػتـ إصػػػدار أمػػر التوريػػػد لإسػػتنماؿ المخػػػزوف  فإننػػا فػػػ  حائػػ  ماسػػػ  
لمعرف  الوات الذي سينق   مف تاريخ إصدار أمر التوريد حتى أستلاـ الب اع ، وىذا الوات يطلؽ عليو 

 .Replenishment lead Timeتنماؿ فترة إنتظار الإس

وحدة، فإف  522أياـ، وأف معدؿ الإستخداـ اليوم   8فإذا افتر نا أف وات الإنتظار االباً ما ينوف 
 نمي  الإستخداـ خلاؿ فترة الإنتظار تنوف.

  عدد أياـ فترة الانتظار.× معدؿ الإستخداـ اليوم   =نمي  الإستخداـ خلاؿ فترة الانتظار 
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 وحدة 822=  8×  522الاستخداـ خلاؿ فترة الإنتظار = نمي  

صػػدار  ومعنػى ذلػػؾ أننػػا لا ننتظػر حتػػى يصػػؿ مسػػتوى المخػزوف إلػػى صػػ ر ثػػـ نقػوـ بإعػػادة الطلػػب وا 
نما ف  ىذا المثاؿ عندما يصػؿ مسػتوى المخػزوف إلػى  وحػدة فإننػا نقػوـ باصػدار أمػر  822أمر التوريد ، وا 

 توريد لإستنماؿ المخزوف.

وحػدة معنػى ذلػؾ أف نميػ   522أياـ ، وأف معدؿ الإستخداـ اليػوم   8وحيث أف وات الإنتظار ىو 
وحػػدة تنػػوف نافيػػ  تمامػػاً للاسػػتخداـ حتػػى يػػتـ إسػػتنماؿ المخػػزوف بوصػػوؿ الب ػػاع .  822مخػػزوف اػػدرىا 

 Readerب ومستوى المخزوف الذي يتـ الإحت اظ بو عند إصدار أمر التوريد يطلؽ عليو نقط  إعادة الطل
Point والشنؿ التال  يو ه نقط  إعادة الطلب 

وحػدة،  822ويت ه مف ىذا الشنؿ أنو يتـ السحب مف رصػيد المخػزوف إلػى أف يصػؿ إلػى مسػتوى 
عنػػدىا يػػتـ إصػػدار أمػػر توريػػد ئديػػد لإسػػتنماؿ المخػػزوف مػػرة أخػػرى، وبالتػػال  فػػإف المنشػػأة لا تنتظػػر حتػػى 

مػػر توريػد ئديػد، بػؿ يػػتـ إرسػاؿ أمػر توريػػد لإسػتنماؿ المخػزوف ابػػؿ آخػر يػوـ ينتيػ  فيػػو المخػزوف لترسػؿ أ
رسػاليا إلػى الشػرن   وصوؿ المخزوف إلى نيايتو بوات ناؼ يمنف معو إرساؿ أمر التوريد وتئييز المواد وا 

 ووصوليا وا  افتيا إلى المخزوف المتاح للصرؼ وذلؾ لبناز المخزوف مرة أخرى.

 قوـ على فر يف أساسييف وىما:وبطبيع  الحاؿ فإف الشنؿ السابؽ ي
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 أف معدؿ الإستخداـ أو الإستعماؿ أو البيو معروؼ تماماً وثابت ولا يحتمؿ التلير. -5

وا  افتيا للمخػزوف معروفػ  تمامػاً وبدرئػ  أف ال ترة الزمني  بيف إصدار أمر التوريد ووصوؿ الب اع   -0
 نبيرة مف الدا  وثابت  وليس ىناؾ تلير فييا.

مر ومنطؽ الوااو يؤند أف ىذه ال روض ليست وااعي ، فالاستخداـ الثابت اد يتليػر بزيػادة وحقيق  الأ
حئـ المبيعات عف المتواو، نػذلؾ فػإف فتػرة الإنتظػار اػد تتليػر عػف المتواػو بسػبب حػدوث متاعػب للمػورد 

 ناش   مف مشانؿ متعلق  بالإنتاج لديو أو بسبب مشانؿ تتعلؽ بالنقؿ.

حػػػدث إخػػػتلاؼ بػػػيف معػػػدؿ الإسػػػتخداـ اليػػػوم  المتواػػػو والوااػػػو ، أو بػػػيف فتػػػرة ومعنػػػى ذلػػػؾ أنػػػو إذا 
، أي أف Stock outsالإنتظػػار المتواعػػ  وال تػػرة الحقيقيػػ ، فػػإف الشػػرن  سػػتوائو بمخػػاطر ن ػػاذ المخػػزوف 

الشرن  توائو بخطر ن اذ المخزوف فػ  حػالتيف ، أوليمػا إذا نػاف معػدؿ الإسػتخداـ اليػوم  أنبػر مػف معػدؿ 
ىػاتيف ا إذا نانت فتػرة الإنتظػار أطػوؿ مػف فتػرة الإنتظػار المتواعػ . ويمنػف بيػاف مثانييو الإستخداـ المتواو 

 الحالتيف ف  الشنؿ التال :

ف الشػرن  لػف توائػو بمشػنل  ن ػاذ المخػزوف فػ  حالػ  مػا إذا نػاف ومف الشنؿ السابؽ يتبيف بو ػوح أ
معدؿ الإستخداـ المتواو، ونذا فترة الإنتظار المتواػو تت ػؽ تمامػاً مػو الوااػو، ولنػف سػبؽ أف أشػرنا أف ىػذه 
الحالػػ  إفترا ػػي  لا تحػػدث إلا إذا ننػػا متأنػػديف تمامػػاً مػػف أسػػلوب التنبػػؤ الػػذي نسػػتخدمو ومػػدى داػػ  بياناتػػو 

 تئاتو.ومن

 نذلؾ يت ه أف الشرن  ستوائو بمشنل  ن اذ المخزوف ف  حالتيف ىما:

 عندما تنوف فترة الإنتظار المتواع  مت ق  مو الوااو ولنف معدؿ الإستخداـ الحقيق  أنبر مف المعدؿ. -5
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 اً.عندما ينوف معدؿ الإستخداـ مت ؽ مو الوااو، ولنف فترة الإنتظار الحقيق  أنبر مما ناف متواع -0

تحتاط الشرن  ليذا الأمر فإنيا ستوائو بمخاطر ن اذ المخزوف، ومما لا شػؾ  لـ  إذا ومعنى ذلؾ أنو
فيػػػو أف ن ػػػاذ المخػػػزوف يربػػػؾ العمػػػؿ بالشػػػرن  ويمثػػػؿ عنصػػػر تنل ػػػ  بسػػػبب الإ ػػػطرار إلػػػى الشػػػراز العائػػػؿ 

بػات العمػلاز ، ومػف ثػـ بأسعار مرت ع  أو تعطيؿ الإنتاج وما ينتج عػف ذلػؾ مػف عػدـ المقػدرة فػ  تلبيػ  طل
 زعزع  المرنز التنافس  للمشروع.

وحتى يمنف للشرن  أف تت ادى إحتمالات ن اذ المخزوف وخطورتو فإنو يمننيا أف تصدر أمػر التوريػد 
مبنراً عف ميعاده الذي تـ تحديده وفقاً لتواعات فترة الإنتظار ومعدؿ الإستخداـ اليوم ، أو بمعنى آخر أف 

الطلػب فػ  مسػتوى أعلػى ممػا ىػ  عليػو وذلػؾ بتنػويف مػا يسػمى بمخػزوف إحتيػاط  أو  تئعؿ نقطػ  إعػادة
 الآت :نوعلى ذلؾ فإف نقط  إعادة الطلب يتـ حسابيا  Safety Stockمخزوف أماف 

 ؿ فترة الإنتظار ت مخزوف الأمافنقط  إعادة الطلب = نمي  الإستخداـ المتواع  خلا

التنيؼ مو نؿ مف فترة الإنتظار الأطػوؿ مػف المتواػو، ونػذا وبذلؾ فإف مخزوف الأماف يتيه للشرن  
 لبيان  التال  يو ه ىذه الحقيق .معدؿ الإستخداـ اليوم  الأعلى مف المتواو، والشنؿ ا

 

 

 

 

 

 

 

وبعد الاعتراؼ بأىميػ  مخػزوف الأمػاف فػ  موائيػ  مخػاطر ن ػاذ المخػزوف فػإف المشػنل  اليامػ  التػ  
و الحئػػـ الأمثػػؿ لمخػػزوف الأمػػاف، إذ ينبلػػ  أف يتئػػو إىتمامنػػا الآف إلػػى ت ػػرض ن سػػيا بعػػد ذلػػؾ ىػػ  مػػا ىػػ
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تحديد الحد الأدنى لمخزوف الأماف بحيػث يحقػؽ ىػدؼ الإحت ػاظ بػو ويخ ػض مػف التنػاليؼ. وبمعنػى آخػر 
 فإف الشرن  عندما تقرر الإحت اظ بنمي  مخزوف أماف فإنيا ستوائو بالآت :

وستنوف ىذه التنل   بمثاب  عبز ثابت  ئ  الإحت اظ بمخزوف أماف،ستتحمؿ الشرن  بتنل ل  تخزيف نتي -5
لأنػػو لا يتليػػر علػػى مػػدار فتػػرة زمنيػػ  ، أي أف تنل ػػ  الإحت ػػاظ بمخػػزوف الأمػػاف سػػتنوف موئػػودة بصػػ   

 مستمرة.

ستحقؽ الشرن  فوا د أو وفر أو تخ يض ف  التناليؼ لأف مخػزوف الأمػاف يئنػب الشػرن  مشػانؿ ن ػاذ  -0
 ما يرتبط بو مف تناليؼ مختل   المخزوف و 

ولعػػػؿ وئػػػود تصػػػارع وتعػػػارض بػػػيف التنل ػػػ  الناتئػػػ  عػػػف الإحت ػػػاظ بمخػػػزوف الأمػػػاف ، وال وا ػػػد التػػػ  
يتحصؿ علييا مف ىػذا المخػزوف تئعليػا نحػاوؿ أف نقػيـ تػوازف بػيف ىػذيف العنصػريف نمػا ىػو مو ػه فػ  

 الشنؿ التال :

 

يسػػػتخدـ لتحديػػػد نقطػػػ  إعػػػادة الطلػػػب وميػػػ  مخػػػزوف الأمػػػاف وعمومػػػاً فػػػإف الطريقػػػ  أو النمػػػوذج الػػػذي 
 الأمثؿ تختلؼ تبعا للحال  الت  تحنـ المواؼ، وىذه الحالات ى :

 حال  ما إذا نانت تناليؼ الن اذ معروف . -5

 حال  ما إذا نانت تناليؼ الن اذ اير معروف .-0

دة الطلػػب فػػ  نػػؿ مػػف الحػػالتيف لػػذلؾ فإننػػا سػػنتناوؿ الطػػرؽ التػػ  يمنػػف إسػػتخداميا لتحديػػد نقطػػ  إعػػا
 :السابقتيف
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 أولًا: تحديد مخزون الأمان في حالة معرفة تكاليف النفاذ:

 ( طريقة أدنى مستوى لمتكمفة:5

إذا ناف مف الممنف تحديػد تنل ػ  ن ػاذ المخػزوف فإنػو ينػوف مػف الممنػف تحديػد النقطػ  المثلػى لإعػادة 
تنل ػ  ن ػاذ المخػزوف وتنل ػ  الإحت ػاظ بػذلؾ المخػزوف ومػف ثػـ الطلب، وى  النقط  الت  تحدث تعادلًا بػيف 

 أدنى مستوى للتنل   النلي  ) تنل   الن اذ ت تنل   الإحت اظ بالمخزوف(.

 ويتـ حساب تنل   ن اذ المخزوف نالآت :

 عدد مرات ن اذ المخزوف× تنل   ن اذ المخزوف = التناليؼ الناتئ  بسبب ن اذ المخزوف 

 الطرؼ الأيسر ليذه المعادل  نالآت :ويمنف تحليؿ 

 52إذا فر ػػنا أف تنػػاليؼ ن ػػاذ الوحػػدة الواحػػدة مػػف المخػػزوف ىػػ   كيفيــة إيجــاد تكــاليف نفــاذ المخــزون :
مرات ف  السن ، معنى ذلؾ أف نػؿ مػرة يػتـ فييػا الشػراز يحػدث  1ئنييات، وأف الشرن  تشتري إحتيائاتيا 
ئنييػات، إذف علػى مػدار العػاـ  52و ف  نؿ مرة يخسر المشروع ن اذ للمخزوف بمقدار وحدة واحدة، أي أن

، ولنف ما ىو إحتمالي  ن ػاذ المخػزوف، إف حسػاب تنل ػ  ن ػاذ المخػزوف تتطلػب حسػاب إحتماليػ   1×  52
× )وحػػػدات(  4%، إذف تنػػػاليؼ ن ػػػاذ المخػػػزوف = 52وحػػػدات ىػػػو  4فػػػإذا فػػػرض أف احتمػػػاؿ ن ػػػاذ الن ػػػاذ، 

 )عدد الطلبات ف  السن (. 1× ئنيو )تنل   ن اذ الوحدة(  52× % )إحتماؿ الن اذ( 52

إحتمالي  وئػود ىػذا العػدد مػف الوحػدات النااصػ  × أي أف تناليؼ ن اذ المخزوف = عدد الوحدات النااص  
 عدد الطلبات ف  السن .× تناليؼ ن اذ المخزوف للوحدة الواحدة × 

 مثال

موتور فػ  السػن ،  0٦22مف الموتورات بحوال  ب رض أف أحد مصانو الثلائات اد حدد إحتيائاتو 
ثلائػػو يوميػػاً، وحػػددت فتػػرة الإنتظػػار بحػػوال  سػػتو أيػػاـ ،  12ويبلػػغ معػػدؿ الإنتػػاج اليػػوم  مػػف الثلائػػات 

مػػرات فػػ  السػػن ، وبػػالرئوع إلػػى سػػئلات الشػػرن  ودراسػػ  معػػدؿ  1وتقػػوـ الشػػرن  بشػػراز إحتيائاتيػػا علػػى 
 سابق  وئد مايل : إستخداـ الموتورات ف  فترات إنتظار
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 عدد مرات تنرار الظاىرة الاستخداـ خلاؿ فترة الإنتظار
512 2 
022 4 
012 ٦ 
222 ٦8 
212 9 
422 7 
412 2 

وب رض أف تنػاليؼ تخػزيف الموتػور حػددت بمبلػغ عشػرة ئنييػات، واػدرت الخسػارة الناتئػ  عػف عػدـ 
 مخزوف الأماف الأمثؿ ونقط  إعادة الطلب.ئنيو. فما ىو حئـ  12وئود الثلائ  ف  السوؽ بحوال  

 الحل

 يتـ أولًا اعداد الئدوؿ التال :

الإستخداـ خلاؿ 
 فترة الإنتظار

عدد المرات الت  استخدمت 
 فييا تلؾ النميات

إحتماؿ 
 الإستخداـ

نسب  إحتماؿ 
 تلاف  الخطر

 إحتماؿ الن اذ

 ػػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػػ ,22 2 512
 ػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػ ,24 4 022
 ػػػػػػػػػػػػػػػػ ػػػػػػػػػػػػػػػػ ,2٦ ٦ 012
222 ٦8 ٦8, 85% 59% 
212 9 29, 92% 52% 
422 7 27, 97% 2% 
 ص ر 522% ,22 2 412
   5022 522 المئموع

 

( فإنػػو يمنػػف 222=  ٦×  12موتػػور ) 222وحيػػث أف الشػػرن  اػػد حػػددت نقطػػ  إعػػادة الطلػػب عنػػد 
% مػػػف 85مػػػف بيانػػػات ىػػػذا الئػػػدوؿ أف نقػػػوؿ أف الشػػػرن  تنػػػوف فػػػ  مػػػأمف مػػػف خطػػػر ن ػػػاذ المخػػػزوف فػػػ  

% مف الحػالات، ومػف الطبيعػ  أف الإدارة سػتنوف القػ  وميتمػ  59الحالات بينما سنوائو خطر الن اذ ف  
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ه النسب  الت  تمثؿ خطر ن اذ المخزوف. أما إذا نانت الشرن  اد و عت ف  إعتبارىا فقػط مثػؿ الحالػ  بيذ
% فإف الأمر سينوف سػيلًا وبسػيطاً إذ أف الشػرن  يمننيػا 92السابق  أف تحقؽ ىدؼ مستوى خدم  مقداره 

أما ف  ىػذه الحالػ  وحدة،  12وحده، أي أف ينوف مخزوف الأماف  212أف تئعؿ نقط  إعادة الطلب عند 
فإف الشرن  لـ ت و مسػتوى خدمػ  معػيف ولننيػا تيػدؼ إلػى تحديػد مخػزوف الأمػاف الػذي يحقػؽ أاػؿ تنل ػ  
ممننو )تنل   ن اذ المخزوف ت تناليؼ تخزيف نمي  الأماف( ومف الئدوؿ السابؽ يمنف أف نقوؿ أف البدا ؿ 

 المتاح  لبدارة ى :

% مػػف الحػػالات، ويظيػػر 59لشػػرن  مخػػاطر ن ػػاذ المخػػزوف فػػ  مخػزوف أمػػاف صػػ ر، وبػػذلؾ سػػتوائو ا -5
 (.,22ت  ,27ت  ,29) 412،  422،  212ذلؾ إذا ناف الإستخداـ 

% مػف الحػالات، ويظيػر ذلػؾ 52وحػدة، وبػذلؾ سػتوائو الشػرن  ن ػاذ المخػزوف فػ   12مخزوف أمػاف  -0
 (.,22ت  ,27) 412،  422إذا ناف الإستخداـ 

% مػف الحػالات، وذلػؾ 2وبذلؾ ستوائو الشرن  مخاطر ن اذ المخزوف فػ   وحدة، 522مخزوف أماف  -2
 (.,22) 412إذا ناف الإستخداـ 

 وحدة، وىنا لف توائو الشرن  مخاطر ن اذ المخزوف. 512مخزوف أماف  -4

لاتأخػػػذ الشػػػرن  بالبػػػديؿ الرابػػػو والػػػذي يحمػػػ  الشػػػرن  تمامػػػاً مػػػف ن ػػػاذ المخػػػزوف،  والسػػػؤاؿ الآف لمػػػاذا
ف نػػاف البػػديؿ الرابػػو يػػؤمف الشػػرن   ػػد خطػػر ن ػػاذ المخػػزوف إلا أف تنل تػػو ا  علػػى ذلػػؾ نقػػوؿ أنػػو و لبئابػػ  
 مرت ع .

ونما سبؽ القوؿ فإنو ينبل  الموازن  بيف تنل   الن اذ وتنل ػ  الإحت ػاظ بمسػتوى مخػزوف أمػاف معػيف. 
 لذلؾ سنقوـ بدراس  التنل   النلي  عند نؿ مستوى مف مستويات نمي  الأماف.

 ( عدد كمية أمان صفر:5

 = ص ر 52× تنل   تخزيف الوحدة = ص ر × تنل   التخزيف = نمي  الأماف  -5

 تنل   ن اذ المخزوف  ويتـ حسابيا نالأت  :  -0
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تنػاليؼ ن ػاذ المخػزوف للوحػدة × إحتمالي  وئود ىذا العدد مػف الوحػدات النااصػ  × عدد الوحدات النااص  
 السن عدد الطلبات ف  × الواحدة 

 التناليؼ السنوي  لن اذ المخزوف عدد الوحدات النااص  إحتمالي  الن اذ
 212عندما ينوف الاستخداـ   ,29

 422إذا ناف الاستخداـ   ,27
 412إذا ناف الاستخداـ   ,22

12 
522 
512 

12  ×29 ,  ×12 ×1  =5501 
522  ×27,  ×12 ×1  =5712 
512  ×22,  ×12 ×1  =5501 

 تنل   الن اذ المخزوفإئمال  
 ف الأمافو مخز  تخزيف)ت( تنل   

4222 
 ص ر

 4222 إئمال  تنل   مخزوف الأماف
 

 وحدة: 12( عدد كمية أمان 0

 122=  52×  12تنل   التخزيف =  -5

 -تنل   ن اذ المخزوف مف خلاؿ الئدوؿ التال : -0

 المخزوف التناليؼ السنوي  لن اذ عدد الوحدات النااص  إحتمالي  الن اذ
 422إذا ناف الاستخداـ   ,27
 412إذا ناف الاستخداـ   ,22

12 
522 

12  ×27 ,  ×12 ×1  =871 
522  ×22,  ×12 ×1  =712 

 إئمال  تنل   الن اذ
 )ت( تنل   الإحت اظ بمخزف الأماف

5٦01 
122 

 0501 إئمال  تنل   مخزوف الأماف
 

 وحدة: 522( عدد كمية أمان 2

 5222=  52×  522التخزيف = تنل    -5

 -تنل   ن اذ المخزوف: -0
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 التناليؼ السنوي  لن اذ المخزوف عدد الوحدات النااص  إحتمالي  الن اذ
 271=  1× 12×  , 22×  12 12 412إذا ناف الاستخداـ   ,22

 تنل   الن اذ
 ت تنل   الإحت اظ بنمي  الأماف

271 
5222 

 5271 إئمال  تنل   مخزوف الأماف
 

 وحدة: 512( عدد كمية أمان 4

 ئنيو 5122=  52×  512تنل   التخزيف =  -5

تنل   الن اذ: لف تنوف ىناؾ تنل ػ  ن ػاذ لأف إحتماليػ  الن ػاذ صػ ر أي أف إئمػال  تل ػ  مخػزوف الأمػاف  -0
 ئنيو. 5122ت ص ر =  5122= 

التػ  ينػوف عنػدىا أدنػى تنل ػ  نليػو ونما سبؽ القوؿ فػإف النميػ  المثلػى لمخػزوف الأمػاف ىػ  النميػ  
 522ممننػػو )الن ػػاذ ت الإحت ػػاظ(، أذف يمنػػف القػػوؿ أف النميػػ  المثلػػى لمخػػزوف الأمػػاف ليػػذه الشػػرن  ىػػو 

 وحدة 422وحدة، وتنوف نقط  إعادة الطلب عند 
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 وػػػػػػػػػػػالمرائ
الاسػػػتراتئي  للشػػػراز والامػػػداد،  د. ثابػػػت عبػػػدالرحمف إدريػػػس، د. ئمػػػاؿ الػػػديف محمػػػد المرسػػػ ، الادارة -5

 (.0229)الاسنندري : الدار الئامعي ،

مػػػػػػػػػدخؿ تطبيقػػػػػػػػ  فػػػػػػػػػ  تصػػػػػػػػميـ نظػػػػػػػػػـ الشػػػػػػػػػراز  –د. صػػػػػػػػديؽ محمػػػػػػػػػد ع ي ػػػػػػػػ ، إدارة الاحتيائػػػػػػػػػات  -0
 (.5987والتخزيف،)القاىرة: منتب  عيف شمس، 

شػػػػػػػػباب د. صػػػػػػػػلاح الشػػػػػػػػندوان ، الأصػػػػػػػػوؿ العلميػػػػػػػػ  للشػػػػػػػػراز و التخػػػػػػػػزيف، )الاسػػػػػػػػنندري  : مؤسسػػػػػػػػ   -2
 (.5982الئامع ،

مػػدخؿ إدارة الئػػودة، )منػػاف النشػػر والناشػػر  –د. فريػػد عبػػدال تاح زيػػف الػػديف، تخطػػيط ومراابػػ  الإنتػػاج  -4
 (.5997اير مبينيف،

سماعيؿ، د أمػيف فػؤاد ال ػراام ، إدارة المشػتريات والمخػازف، )منػاف النشػر -1 والناشػر ايػر  د. فؤاد أبوا 
 (.5984مبينيف، 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


