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 مقذمة 
الحالً ثورةً معلوماتٌةً ٌشهد العالم فً عصرنا 

اجتاحت شتى المجالات، تتضاعؾ خلالها المعلومات بشكل 

مستمر ومتواصل وتتنوع أشكالها وأحجامها وتتباٌن أوعٌتها 

من التقلٌدٌة إلى الإلكترونٌة وتتعدد لؽات إنتاجها، وهذه الثورة 

طالت جمٌع المجالات السٌاسٌة والاقتصادٌة والاجتماعٌة 

 .فٌة، واستطاعت تؽٌٌر وجه العالموالطبٌة والثقا

وعلى الرؼم مما لهذه الثورة من إٌجابٌات جمة وفوابد      

متعددة للفرد والمجتمع، إلا أنها أوجدت أزمة أو مشكلة تواجه 

الباحثٌن عن المعلومات التً ٌحتاجونها؛ فعملٌة البحث عن 

المعلومات أصبحت عملٌة مضنٌة وقد لا ٌصل الباحث إلى 

 .فً ظل هذا الطوفان من المعلومات المتنامًمبتؽاه 

وتزداد الصعوبة على مستخدمً شبكة الإنترنت تلك      

المكتبة التً تحتوي على ملاٌٌن المواقع والصفحات التً 

تحتوي بدورها على ملاٌٌن المعلومات؛ ومن هنا برزت 

تسهم فً ضبط وتنظٌم  وعملٌاتالحاجة إلى أدوات ووسابل 

ا ٌتمٌز بالدقة والكفاءة؛ من أجل المعلومات الها ًٌ بلة تنظٌمًا علم

تٌسٌر عملٌة الوصول والحصول على المعلومات 

 .واسترجاعها ومن ثم الاستفادة الكاملة من هذه المعلومات

ومن أهم هذه العملٌات عملٌة التحلٌل الموضوعً لأوعٌة 

 . المعلومات
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ومما لا شك فٌه أن عملٌة التحلٌل الموضوعً تنطوي 

ى مجموعة من الأدوات  منها ما  هو تقلٌدي   ومنها عل

)التكشٌؾ  أداتً ا الكتاباول هذسٌتنو   الحدٌث ، 

والاستخلاص( بشكل خاص باعتبارهما من أهم الأدوات 

 التقلٌدٌة لعملٌة التحلٌل الموضوعً.
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 انفظم الاول 

   

 التحليل الموضوعي لأوعية المعلومات

 : المفهوم والأدوات 
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 تمهيذ  

 

تسهم فً  وعملٌاتبرزت الحاجة إلى أدوات ووسابل 

ا ٌتمٌز بالدقة  ًٌ ضبط وتنظٌم المعلومات الهابلة تنظٌمًا علم

والكفاءة؛ من أجل تٌسٌر عملٌة الوصول والحصول على 

المعلومات واسترجاعها ومن ثم الاستفادة الكاملة من هذه 

 . المعلومات

بؤنها مإسسات   المكتبات ومراكز المعلوماتعرؾ ت  

علمٌة وثقافٌة تهدؾ إلى جمع وتنظٌم واسترجاع وبث مصادر 

المعلومات بكل أشكالها ثم تسهٌل او تٌسٌر وصول الباحثٌن 

والمستفٌدٌن إلى هذه المصادر بؤسرع وقت واقل جهد واكبر 

  دقة ممكنة

تٌسٌر عملٌة الوصول والحصول على ومن أجل 

مات واسترجاعها ومن ثم الاستفادة الكاملة من هذه المعلو

الإجراءات ٌجب القٌام أولا بمجموعة من  المعلومات

والعملٌات التً تتم على مصادر المعلومات بهدؾ تنظٌمها 
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على الرفوؾ وتٌسٌر التعرؾ علٌها ، والوصول إلٌها داخل 

وهً ما تعرؾ بالإجراءات أو العملٌات  مإسسة المعلومات

 .الفنٌة 

وت عد عملٌة  الفهرسة من أبرز وأهم العملٌات الفنٌة فً 

 المكتبات ومراكز المعلومات  . 

  فهرسة وصفٌة وفهرسة موضوعٌة : والفهرسة نوعان 

 الفهرسة الوصفٌة  -1

وهً التً تختص بوصؾ الكٌان المادي أو الملامح 

المادٌة لمواد المعلومات بواسطة مجموعة من البٌانات مثل 

المإلؾ وعنوان مادة المعلومات وطبعتها ومكان نشرها اسم 

واسم الناشر وتارٌخ النشر وتعداد المادة وؼٌر ذلك من 

الصفات التً تجعل من السهل التعرؾ على مادة المعلومات 

وتحدٌد ذاتٌتها وتمٌٌزها عن ؼٌرها من المواد أو تمٌز طبعة 

 معٌنة منها عن ؼٌرها من الطبعات
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 وعٌة الفهرسة الموض -2

وهً التً تخص بوصؾ المحتوى الموضوعً لمواد 

بوصؾ أوعٌة المعلومات من ناحٌة ، أي المعلومات 

أوعٌة المعلومات  ًف يالموضوع أى وصؾ الكٌان الفكر

بحٌث تتجمع الأوعٌة ذات الموضوعات المتشابهة إلى جوار 

 بعضها البعض.

وتنقسم الفهرسة الموضوعٌة إلى قسمٌن هما التصنٌؾ 

س الموضوعات وفى التصنٌؾ نعبر عن موضوع ورإو

الكتاب برمز معٌن ٌعرؾ برقم التصنٌؾ، أما رإوس 

الموضوعات فهً تهتم بالوصؾ الموضوعً للوعاء ولكن 

ٌتم التعبٌر عن الموضوع بمجموعة من رإوس الموضوعات 

) التحلٌل الموضوعً اللفظً( والتً ٌتم ترتٌبها هجابٌاً فً 

 الفهرس الموضوعً .
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 مفهىو انتحهيم انمىضىعي   
 

ٌعرؾ التحلٌل الموضوعً بؤنه عبارة عن وصؾ 

فالتحلٌل  لمحتوٌات الكتاب الفكرٌة أو الموضوعٌة؛

الموضوعً تعبٌر عن موضوع الكتاب أو العمل الفكري 

 .الكلمات باستخدام اللفظ أو

كما أنه إذا كانت الفهرسة الوصفٌة   تهتم بوصؾ 

المعلومات بؽرض تحدٌد ذاتٌة الوعاء الكٌان المادي لأوعٌة 

وتمٌٌزه عن ؼٌره من الأوعٌة، بل وتمٌٌز طبعة عن طبعة 

أخرى من العمل، فالتحلٌل الموضوعات ٌهتم بوصؾ 

المحتوى الموضوعً لأوعٌة المعلومات وذلك باختٌار كلمة 

أو عدة كلمات تعبر عن الموضوع الذي ٌمكن أن تتجمع تحته 

قات الخاصة بؤوعٌة البطا فً الفهرس أو الكشاؾ كل
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تعالج هذا الموضوع، وذلك بهدؾ إظهار ما  المعلومات التً

ٌوجد فً المكتبة أو مركز مصادر التعلم من مواد تعلٌمٌة 

 وأوعٌة فكرٌة.

وٌلاحظ أن التحلٌل الموضوعً هو جزء من الفهرسة 

 الموضوعٌة  ، وٌهدؾ التحلٌل الموضوعً إلى:

لومات( الموجودة الكشؾ عن الكتب )أوعٌة المع -

 بالمكتبة والتً تتناول موضوعاً معٌناً.

الكشؾ عن الكتب )أوعٌة المعلومات( الموجودة  -

بالمكتبة، والتً تتناول موضوعات تتصل بموضوع 

 ٌبحث عنه المستفٌد.
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وعلٌه فالتحلٌل الموضوعً هو الإشارة إلى المحتوٌات 

فظ الدال لوعاء المعلومات باستخدام الل الفكرٌة أو الموضوعٌة

 علٌه  ، أي النظر إلى الموضوع ولٌس شكل الوعاء.

هو عملٌة فحص الوعاء الببلٌوجرافً  التحلٌل الموضوعًف

الرسالة......( بواسطة أخصابً  -الدورٌة  –الكتاب )

معلومات مدرب وذلك لتحدٌد رإوس الموضوعات الأكثر 

توصٌفا التً تصؾ الوعاء  تخصصا أو الواصفات الاكثر

جرافً بشكل كامل لتستخدم فً التسجٌل الببلوجرافً الببلو

كنقاط وصول وذلك للتحلٌل الموضوعً أو فهرسة المكتبة أو 

والعمل  لخدمة الاستخلاص أو قاعدة البٌانات الببلوجرافٌة

 علً إتاحة الوصول إلى مصادر المعلومات كذلك توحٌد

ات التً تعالج نفس الموضوع أمام المستفٌدٌن ءالاجرا

 ح الارتباطات بٌن المجالات الموضوعٌة المختلفة.وتوضٌ
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وتوفٌر مداخل تتناسب مع جمٌع فبات المستفٌدٌن وتراعً 

تخصصاتهم واختلاؾ بٌباتهم الثقافٌة والعلمٌة والجؽرافٌة 

مراعاة ظروؾ المستفٌدٌن الشخصٌة والتعلٌمٌة والثقافٌة و

 والمهنٌة..

 م فًالتحلٌل الموضوعً الموقع الاول والاه حتلوٌ

علوم المكتبات لأن دراسات الإفادة من المكتبات ومراكز 

المعلومات وقواعد البٌانات التً اجرٌت فً العشرٌن سنة 

% من طلبات المستفٌدٌن 90عن أن اكثر من كشفت الأخٌرة 

إنما تدور حول مادة علمٌة فً موضوع معٌن ، وهذا ٌعنً ان 

ومات ، لموضوعً ٌمثل لب عملٌة استرجاع المعلاالبحث 

وان النسبة الباقٌة من طلبات المستفٌدٌن تدور حول مإلفات 

 كاتب معٌن او عنوان عمل معٌن .
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ولتلبٌة طلبات المستفٌدٌن اللذٌن ٌبؽون مادة علمٌة فً 

موضوع ما كان لابد من تحلٌل محتوٌات مصادر المعلومات 

تحلٌلا دقٌقا ومقننا طبقا لموضوعاتها ،وقد ؼدا هذا التحلٌل 

الموضوعً هو لب العمل المكتبً والمعلوماتً وجوهره وإلا 

فقدت المكتبة ومركز المعلومات وقاعدة البٌانات اساس 

 وجودها ولم تعد لها الفاعلٌة لمطلوبة .

 انفرق تين انتحهيم انمىضىعي وانتظنيف
 

التصنٌؾ لؽة هو جمع الأشٌاء المتشابهة معاً بحسب ما بٌنها 

من تشابه وفصلها عن الأشٌاء ؼٌر المتشابهة بحسب ما بٌنها 

من اختلاؾ. أما التصنٌؾ اصطلاحاً فهو تقسٌم المعرفة 

البشرٌة إلى أقسام والأقسام إلى فروع والفروع إلى مباحث 

لمعرفة والمباحث إلى شعب وهكذا حتى أدق جزبٌة فً ا
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البشرٌة، بحٌث ٌنتج فً النهاٌة خرٌطة للمعرفة تتداعى 

 .منطقٌاً من الأعم إلى العام إلى الخاص فالأخص وهكذا

وقد تنوعت خطط التصنٌؾ ما بٌن عامة وخاصة، وإن 

تشابهت جمٌعها فً استخدام الرمز فً التعبٌر عن 

الموضوعات، وضرورة أن ٌكون لكل منها خطة وجداول 

 .وكشافات

ا رإوس الموضوعات فتفتت المعرفة البشرٌة إلى جزبٌات أم

دقٌقة وترتبها هجابٌاً، مع إعطاء كل جزئ تسمٌة معٌنة، 

ولتقنٌن هذه الرإوس فلابد من وجود قابمة رإوس 

موضوعات، وتعبر رإوس الموضوعات عن الموضوعات 

بكلمات أو ألفاظ، وهناك قوابم رإوس موضوعات عامة 

 .وقوابم خاصة
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 فالتصني

 

 التحليل الموضوعي

ٌرتب جزبٌات المعرفة البشرٌة 

ترتٌبا منطقٌا ٌتداعى من الأعم 

 إلى العام إلى الخاص فالأخص

ترتب جزبٌات المعرفة البشرٌة 

ترتٌبا هجابٌا بحٌث تقؾ جمٌعا على 

 قدم المساواة 

ٌحافظ على صلات الرحم 

والعلاقات القربى بٌن جزبٌات 

إلى ٌحتاج  المعرفة ومن ثم لا

 إحالات للربط بٌنها

تشتت وتبدد العلاقات الطبٌعٌة بٌن 

جزبٌات المعرفة تحت وطؤة 

الترتٌب الهجابً ومن ثم تحتاج إلى 

 إحالات للربط بٌنها

ٌعبر عن موضوعات الأوعٌة 

قد  زوجزبٌات المعرفة برمو

تكون نقٌة على شكل حروؾ فقط 

أو أرقام فحسب وقد تكون مزٌجا 

عٌة عن موضوعات الأو تعبر

وجزبٌات المعرفة بكلمات أو ألفاظ 

ومن هنا قد تتعدد طرق التعبٌر 

وللتؽلب على ذلك فلابد من إعداد 
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لكل موضوع بٌن الاثنٌن وٌكون 

 رقم واحد لا ٌنازعه فٌه موضوع

 آخر

إحالات انظر حٌث تثبت صٌؽة 

 واحدة وٌحال إلٌها من الأخرٌات 

الترتٌب المنطقً لجزبٌات 

لضرورة إلى المعرفة ٌإدي با

وجود كشاؾ هجابً لتٌسٌر 

الوصول إلى أي منها داخل 

 الجداول

ب الهجابً لجزبٌات المعرفة الترتٌ

عرى العلاقة بٌنها ٌإدي  موانفصا

بالضرورة إلى وجود شبكة إحالات 

 فٌما بٌنها  اتصالمستفٌضة كخطوط 

 

ٌحتاج فً تطبٌقه إلى خبرة 

خاصة من جانب المفهرسٌن 

اع عناصره وٌحتاج فً استرج

 إلى ألفه من جانب المستفٌدٌن 

لا تحتاج فً استرجاع عناصرها إلا 

إلى التمكن من معرفة كٌفٌة ترتٌب 

 حروؾ الهجاء وقواعد الترتٌب 
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ٌصعب على ؼٌر المتخصص 

 استخدامه والإفادة منه

استعمالها من جانب المستفٌدٌن أمر 

 سهلة

ٌإدي استخدام التصنٌؾ داخل 

المعلومات إلى المكتبات ومراكز 

أداة استرجاع معقدة هً الفهرس 

 المصنؾ

ٌإدي استعمال رإوس الموضوعات 

فً المكتبات ومراكز المعلومات 

إلى أداة استرجاع سهلة وبسٌطة 

 نسبٌا هً الفهرس الموضوعً 

 

ٌمكن بسهولة استخدام التصنٌؾ 

لترتٌب الأوعٌة على الرفوؾ 

بنفس ترتٌب مداخل الفهرس 

 المصنؾ

المؤلوؾ أو العملً أن من ؼٌر 

ترتب الأوعٌة برإوس 

الموضوعات على الرفوؾ بٌنما 

ترتب مداخل الفهرس الموضوعً 

 بها
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لا ٌمكن تصنٌؾ الوعاء الواحد 

إلا برقم تصنٌؾ واحد مهما 

تعددت الموضوعات التً ٌضمها 

 الوعاء 

ٌمكن إعطاء الوعاء الواحد أكثر من 

رأس موضوع بحسب ما به من 

 تعددت موضوعات مهما

ٌعتمد التصنٌؾ أساسا على أداة 

سابقة تسمى خطة التصنٌؾ 

 ضمانا للتوحٌد وسلامة الأداء 

تعتمد رإوس الموضوعات أساسا 

على أداة سابقة الاعداد والتجهٌز 

تسمى قابمة رإوس الموضوعات 

 لنفس الؽرض

تتفاوت خطط التصنٌؾ تبعا 

للنظر إلى المعرفة البشرٌة ولا 

أي مشكلة فً تشكل لؽة الوعاء 

 استخدام أٌة خطة تصنٌؾ 

لأن الرمز لؽة دولٌة تتخطى 

 الحدود اللؽوٌة وتتجاوزها.

تتفاوت قوابم رإوس الموضوعات 

بالدرجة الاولى حسب اللؽات ومن 

هنا تشكل لؽة الوعاء الأساس فً 

استخدام القوابم إضافة إلى نوع 

 وحجم المكتبة.
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 أهمية انتحهيم انمىضىعي
 

التحلٌل الموضوعً كونه ٌعد من أسالٌب  وتكمن أهمٌة

تنظٌم المعلومات وطرقها من أجل اكتشاؾ المعلومات الأكثر 

نفعاً والتً تلبً حاجتنا إلى المعلومات، ومن الأسالٌب الحدٌثة 

التً تستخدم فً التحلٌل الموضوعً للمعلومات قطاعٌن 

 هامٌن :

قابمة استخدام الكلمات أو المفردات المضبوطة وهً      .1

أو قاعدة بٌانات بالمصطلحات الموضوعٌة وؼالبا ما ٌحدد 

أحد المصطلحات كً تستخدم فً تسجٌلات المٌتاداتا فً أداة 

الاسترجاع. وتقع الأدوات فً ثلاث فبات: قوابم رإوس 

الموضوعات، المكانز، والأنطولوجٌات. وفٌما ٌتعلق 

بالاختلافات فالمكانز تتكون من مصطلحات مفردة، 
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طلحات مقٌدة لتمثل المفاهٌم المفردة )وتسمى ومص

بالواصفات(، بٌنما قوابم رإوس الموضوعات فتمٌل إلى 

استخدام الجمل والمصطلحات الأخرى سابقة الربط بالإضافة 

إلى المصطلحات المفردة، أما الأنطولوجٌات فإنها تشبه قوابم 

رإوس الموضوعات والمكانز فً أنها تنظم الكلمات فً 

من المترادفات ثم تستخدم العلاقات مثل علاقات  مجموعات

مصطلحات الأعرض، والأضٌق ، والمتصلة لتنظٌم 

مجموعات الترادؾ ولكنها تختلؾ عنهما فً تحلٌلها للفبات 

 مثل: الأسماء والأفعال والصفات والظروؾ. 

استخدام اللؽة الطبٌعٌة للموضوعات والبحث بالكلمات      .2

طور الحدٌث المعروؾ بالتوسٌم والذي المفتاحٌة واٌضاً الت

ٌتٌح للمستفٌدٌن الأفراد تجمٌع المصادر المشابهة معاً 

باستخدام مصطلحاتهم الخاصة مع قٌود قلٌلة أو دون قٌود 
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إضافةً إلى الفوكسونومً وهو ناتج العملٌة التً ٌقوم فٌها 

المستفٌد بوضع الكلمات أو المصطلحات التً تعبر عن 

ٌاء عبر الوٌب، وعملٌة تحدٌد الكلمات الدالة المعلومات والأش

 تتم من خلال المستفٌدٌن أنفسهم وبلؽاتهم الطبٌعٌة.

 انتحهيم انمىضىعيأسثاب ودوافع 
 

حاجة المكتبات ومراكز المعلومات إلى أدوات ووسابل  -

تحصر وتسجل وتصؾ المقتنٌات وصفاً دقٌقاً، 

إلٌها والتعرٌؾ بها وتحدٌد مكانها لتٌسٌر الوصول 

والانتفاع بما فٌها من معلومات فً أسرع وقت وبؤقل 

 .مجهود ممكن

تلبٌة احتٌاجات المستفٌدٌن التً تتركز فً البحث عن  -

موضوعات تخصهم أكثر من البحث عن مإلؾ معٌن 
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أو عنوان ما، وهذا ما تإكده دراسات استخدام 

% من 90المكتبات ومراكز المعلومات عن أن 

حصول عن معلومات فً الاستخدامات تطلب ال

% فقط تطلب معلومات عن 10موضوع ما، بٌنما 

 .مإلؾ معٌن أو كتاب ما

توفٌر وسٌلة ٌفهمها المستفٌد، تلك الوسٌلة التً توفر  -

أٌضا فً مجهود أخصابً المكتبات أثناء البحث، 

 .وتجمع كل الموضوعات المتعلقة برؼبات المستفٌد

ضحة الموضوعات فً أوعٌة المعلومات لٌست وا -

 .بصفة دابمة
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موضوعات أوعٌة المعلومات فً تطور مستمر بدرجة  -

تجعل من الصعب فً بعض الأحوال التوصل 

 .لمصطلحات تعبر عنها تعبٌراً دقٌقاً 

ٌٌسر التحلٌل الموضوعً على المستفٌدٌن الوصول  -

السهل والمباشر لما ٌرؼبونه أو ٌحتاجونه من أوعٌة 

 .معلومات

 انمىضىعي  أهذاف  انتحهيم   
 

عن طرٌق  إلى مصادر المعلومات إتاحة الوصول -

 .الموضوع

توحٌد الإشارات للمواد التً تعالج نفس الموضوع أمام  -

 .المستفٌدٌن
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توضٌح الارتباطات بٌن المجالات الموضوعٌة  -

 .المختلفة

توفٌر مداخل تتناسب مع جمٌع فبات المستفٌدٌن  -

ة والعلمٌة وتراعً تخصصاتهم واختلاؾ بٌباتهم الثقافٌ

 .والجؽرافٌة

ٌراعً ظروؾ المستفٌدٌن الشخصٌة والتعلٌمٌة  -

 .والثقافٌة والمهنٌة

توفٌر وسابل متعددة تتٌح للمستفٌد الاختٌار منها حسب  -

 .درجة تخصصه فً الموضوع الذي ٌبحث عنه
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 عناطر تنية  انتحهيم انمىضىعي  
 

 بنٌة رإوس الموضوعات لها عناصر أساسٌة هً  :

رإوس الموضوعات: وهً: رأس الموضوع أشكال  -

البسٌط، رأس الموضوع المركب، رأس الموضوع 

المعقد، رأس الموضوع المقلوب، رأس الموضوع اسم 

 العلم.

الحواشً فً رإوس الموضوعات: وهً التعلٌمات أو  -

التوجٌهات التً تدخل على رإوس الموضوعات 

ٌة ولٌست جزءًا منها، وتتمثل فً: الحاشٌة الحدٌة، حاش

التفرٌع الجؽرافً، حاشٌة الصفة الدالة على الجنسٌة، 

 الحاشٌة التفسٌرٌة.
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التفرٌعات فً رإوس الموضوعات: وتتمثل هذه  -

التفرٌعات فً: التفرٌع الوجهً، التفرٌع الجؽرافً، 

التفرٌع الزمنً، التفرٌع الشكلً، تفرٌعات التراجم 

 واللؽة والأدب.

 الإحالات فً رإوس الموضوعات. -

علامات الترقٌم: ولكل علامة دلالة محددة، وتستخدم  -

 للفصل بٌن رإوس الموضوعات.
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 خطىات انتحهيم انمىضىعي  
 

عند القٌام بعملٌة التحلٌل الموضوعً لأوعٌة 

تتركز المعلومات  هناك عدة خطوات  ٌجب القٌام بهما ، و

 : هذه الخطوات حول عملٌتٌن أساسٌتٌن هما

 . تحدٌد موضوع أو موضوعات الوعاء  -1

 اختٌار رأس أو رإوس الموضوعات الملابمة  -2

 

 تحذيذ مىضىع أو مىضىعات انىعاء انمفهرسأولاً : 
 

تحدٌد هناك العدٌد من المصادر التً ٌمكننا من خلالها 

منها ما هو مباشر   موضوع مصدر المعلوماتوتشخٌص 

 ومنها الؽٌر مباشر 
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 :المباشرةالمصادر  -أ

وٌقصد بها المصادر المتعلقة بالوعاء المفهرس نفسه 

  :وتضم ما ٌلً

تحتوي هذه الصفحة على بٌانات هامة  : صفحة العنوان -1

  :بالنسبة لرإوس الموضوعات مثل

فعنوان الوعاء ٌصٌؽه المإلؾ بطرٌقة  :  العنوان -

توضح ما ٌتناوله المإلؾ، وٌكشؾ بدقة عن موضوع 

 ً الرسابل العلمٌة والأبحاث الأحادٌةالوعاء وخاصة ف

اسم المإلؾ كاملا وألقابه ووظابفه ومثل هذه البٌانات  -

 تكون معٌنا جٌداً فً تحدٌد موضوع الوعاء
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عنوان السلسلة فً الأعمال التً تصدر فً سلاسل،  -

ومثل هذا البٌان ٌكون مفٌداً أٌضا فً تحدٌد موضوع 

 .الوعاء

محاولات تحدٌد موضوع أو  قد تفشل :  قابمة المحتوٌات -2

موضوعات الوعاء من صفحة العنوان لأسباب مختلفة منها 

عدم وضوح عنوان الكتاب أمام المفهرس وؼموضه وخاصة 

فً الكتب المتخصصة، أو عدم انطباقه مع مضمون الكتاب، 

وعدم معرفة المإلؾ وعدم وجود معلومات عنه، ففً هذه 

الاطلاع على قابمة  الحالة لا ٌوجد بد أمام المفهرس سوى

محتوٌات الوعاء، والتً تكون دلٌلا هاما على الموضوعات 

 .التً ٌعالجها الوعاء
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تتنوع مسمٌات المإلفٌن لمقدمات كتبهم    : مقدمة الوعاء -3

 ما بٌن مقدمة وتمهٌد وتصدٌر 

فالتمهٌد بٌان موجز ٌكتبه ناقد أو زمٌل للمإلؾ ٌفسر  -

 فٌه آراء المإلؾ

فٌكتبه المإلؾ بنفسه ٌبٌن فٌه أهدافه من التصدٌر و -

 الكتاب

المقدمة فتحتوي على المادة التً ٌحتاج القارئ أن أما  -

 ٌعرفها قبل أن ٌبدأ فً قراءة باقً الكتاب بنفسه

وأٌا كان الفرق بٌنهما فإنهم ٌكشفون عن الأهداؾ التً 

من أجلها أنتج الوعاء، وتوضح خطة المإلؾ، وهذا ٌفٌد فً 

وع الوعاء، وتكون هذه العناصر ذات أهمٌة بالؽة تحدٌد موض
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وخاصة فً حالة عدم وجود قابمة محتوٌات للوعاء، أو عدم 

 .فاعلٌة هذه القابمة وعدم دلالتها  حال وجودها

هناك لا ٌكون قد :  رإوس الفصول ومقتطفات من النص -4

مفر أمام المفهرس إلا تصفح النص وقراءة بعض فقراته، لعل 

فً تكوٌن فكرة جٌدة عن موضوع أو موضوعات  هذا ٌساعده

الوعاء، ومثل هذا الإجراء نادر الحدوث لقلة الإنتاج الفكري 

 .الذي ٌضطر فٌه المفهرس تطبٌق مثل هذا الإجراء

توجد نوعٌة من الإنتاج الفكري لا :   النص الكامل للوعاء -5

ٌستطٌع المفهرس من الطرق السابقة تحدٌد موضوعاتها مثل 

وطات والأفلام والمصؽرات، وفً هذه الحالة فلا سبٌل المخط

أمام المفهرس سوى قراءة النص كاملاً لمثل هذه الأوعٌة، 

ومن ثم فقد ٌستؽرق هذا الإجراء بضعة أشهر، وهذا ٌوضح 
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أن عملٌة الفهرسة لٌست بالأمر السهل، بل هً عملٌة معقدة 

  .جداً 

 )الخارجٌة)   المصادر ؼٌر المباشرة -أ

بها المصادر ؼٌر المتعلقة بالوعاء المفهرس  وٌقصد

 :وتشمل

هً المكتبات التً اقتنت الوعاء من :   المكتبات الأخرى -1

قبل ووصلت إلى قرار فً موضوعه، ومثل هذه المكتبات فً 

هذا الأمر وخاصة المكتبات ذوات التارٌخ الطوٌل والقوى 

دٌد البشرٌة المهنٌة المتمٌزة تكون مصدراً حاسماً فً تح

 .موضوع الوعاء

وخاصة الفهارس :  الفهارس والببلٌوجرافٌات -2

والببلٌوجرافٌات ذات التارٌخ الطوٌل والعرٌق والكفاءات 
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البشرٌة التً توافرت على إعدادها وإنتاجها، ومثل هذه 

المصادر تكون خٌر معٌن على مساعدة المفهرس فً 

 .الوصول إلى قرار بشؤن موضوع الوعاء

فً حالات نادرة جداً لا ٌستطٌع المفهرس :  أهل الذكر -3

الوصول إلى تحدٌد موضوع الوعاء، ولذلك على المفهرس ألا 

ٌحرج من سإال المإلؾ إذا كان على قٌد الحٌاة وٌستطٌع 

الوصول إلٌه، أو سإال المفهرسٌن الضالعٌن ذوي الخبرة، أو 

 .........إلخ، والمهم هو المقربٌنأقارب المإلؾ أو أصدقابه 

 .أن ٌصل إلى صورة واضحة المعالم عن موضوع الوعاء
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ثانياً : اختيار رأس انمىضىع أو رؤوس انمىضىعات 

 نهىعاء
فً هذه الحالة لابد من اللجوء إلى قابمة رإوس 

 الموضوعات التً تعتمد علٌها المكتبة

البحث فٌها فً الترتٌب الهجابً بالصٌاؼة التً كونها 

ع الوعاء، وأٌا كانت هذه واستوحاها المفهرس من موضو

الصٌاؼة فحتما سترشده إلى الصٌؽة المقننة فً القابمة، بفضل 

ما فٌها من إحالات تحٌل من الصٌاؼات المختلفة للموضوع 

 الواحد إلى الصٌؽة النهابٌة للموضوع 

بعد ذلك ٌسجل رأس الموضوع على البطاقة فقط دون 

 الوعاء فً الفهرس الموضوعً 

و ٌتم اختٌار رإوس الموضوعات وفق عدد من 

 المبادئ والإجراءات  
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 اختٌار رإوس الموضوعات  وقواعد مبادئ -أ

لمخصص : اختٌار رأس الموضوع المحدد أو المباشر أو ا -1

تعنً أن الموضوع المختار ألا ٌؤتً الموضوع فضفاضاً 

 واسعاً أو ضٌقاً 

فإن رأس  فإذا كان هناك كتاب عن موضوع علم الاجتماع

  ( علم ) الاجتماع  موضوعه

 العلوم الاجتماعٌة )موضوع واسع(ولٌس 

  (التؽٌر الاجتماعً )موضوع ضٌق ولٌس

إذا كان هناك كتاب عن القطط السٌامٌة، فموضوع هذا و

 الكتاب هو القطط السٌامٌة

 ولٌس الحٌوانات )موضوع واسع(  



37 
 

 الحٌوانات المنزلٌة )موضوع واسع أٌضا(  ولٌس

  (القطط )موضوع واسعأو 

إذا كان هناك كتاب عن الفهرسة الموضوعٌة فموضوع هذا و

الكتاب هو الفهرسة الموضوعٌة ولٌس الفهرسة أو العملٌات 

 .الفنٌة لأنها موضوعات واسعة

وهذا المبدأ ٌعنً أنه ٌجب أن ٌرتبط رأس الموضوع 

المخصص والمباشر بنوع الوعاء المفهرس، ولٌس بؤي 

ى كالمستفٌد وتخصصه والمكتبة وحجمها اعتبارات أخر

 ونوعها

وحتى فً الأوعٌة التً تحتوي على أكثر من موضوع، ففً 

هذه الحالة ٌجب اختٌار جمٌع الموضوعات فً كل وعاء حتى 

 ولو كانت تنتمً لموضوع ربٌسً
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وٌقصد بهذا :  اختٌار رأس الموضوع الجامع أو الشامل -2

لمجموعة من الموضوعات المبدأ اختٌار الموضوع الشامل 

تمت معالجتها وخاصة عندما تتساوى هذه الموضوعات فً 

 الأهمٌة

وهذا لا ٌتعارض مع المبدأ السابق وهو مبدأ التخصٌص، لأن 

اللجوء لهذا المبدأ محاولة لعدم تضخم الفهرس الموضوعً، 

وحتى لا ٌحدث اختلاط بٌن كل من الفهرسة الموضوعٌة 

 والفهرسة الوصفٌة

 :بٌل المثالفعلى س

دابرة المعارؾ الأمرٌكٌة ودابرة المعارؾ البرٌطانٌة *

وؼٌرهما من دوابر المعارؾ العامة ٌكون رأس الموضوع 

  " المناسب هو " دوابر المعارؾ
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أرشٌؾ شركة النصر لصناعة الزجاج والبللور وأرشٌؾ *

شركة أسمنت أسٌوط، وأرشٌؾ شركة النصر لصناعة 

أس الموضوع الجامع لهذه الفبة من الزجاج والبللور، ٌكون ر

 الأوعٌة الخاصة بالأرشٌفات 

 مصر  -الأرشٌؾ والمحفوظات 

 ولوابح المستشفٌات والشركات ٌكون رأس الموضوع الجامع *

 لوابح وتشرٌعات -مصر -المستشفٌات

 لوابح وتشرٌعات  -مصر -الشركات  

ٌُقصد بهذا المبدأ أنه :   اختٌار رأس الموضوع الموحد -3

ٌجب توحٌد واختٌار رأس موضوع واحد فقط فً كل مرة ٌرد 

لأن اختٌار صٌػ  فٌها أكثر من وعاء ٌعالج نفس الموضوع
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ٌنتج عنها ما  مختلفة من رإوس موضوعات للموضوع الواحد

 :ٌلً 

تتشتت أوعٌة هذا الموضوع فً أكثر من مكان من  -

 الفهرس تحت مسمٌات عدٌدة

حتاج لمجهود زابد اختٌار صٌػ عدٌدة لموضوع واحد ت -

من المفهرس وترتفع التكالٌؾ، وتستؽرق من الوقت 

  ٌمكن أن ٌستؽل فً خدمة المستفٌدٌنالذي 

 

اختٌار رأس الموضوع الأكثر شٌوعاً واستخداماً :   -4

المستفٌدٌن هم محور عملٌة الفهرسة الموضوعٌة، لذلك فإن 

هإلاء المستفٌدٌن هم الأهم عند اختٌار رإوس الموضوعات، 

وٌجب استخدام صٌؽة رأس الموضوع الأكثر شٌوعاً 
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واستخداماً من جانب كل من المإلفٌن والمستفٌدٌن على حد 

 سواء، حتى وإن كانت هذه الصٌػ مخالفة للقواعد اللؽوٌة

من المعروؾ على سبٌل المثال أن اللؽات عموماً واللؽة ف

العربٌة خاصة مرتع خصب للمصطلحات الدخٌلة والعامٌة، 

فقد ٌكون الموضوع الشابع هو المصطلح العامً ولٌس 

 الفصٌح

وفً هذه الحالات ٌجب على المفهرس أن ٌكون على إلمام 

فً  بالموضوعات الأكثر استخداماً والأكثر شٌوعٌاً وٌثبتها

الفهرس، مع تدعٌمها بالإحالة إلى الصٌػ الأقل تداولاً بٌن 

 المستفٌدٌن، 

كما ٌجب علٌه أن ٌضع فً اعتباره الفوارق بٌن المستفٌدٌن 

من حٌث المنطقة الجؽرافٌة الموجودة فٌها المكتبة، والمستوى 
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والأمثلة هنا عدٌدة وكثٌرة  .الثقافً واللؽوي لهإلاء المستفٌدٌن

 لمثال فعلى سبٌل ا

كتاب ٌعالج موضوع التلٌفون ٌكون موضوعه التلٌفون لأنه *

الأكثر استخداماً والأكثر شٌوعاً بٌن المصرٌٌن عن لفظ 

 ." هاتؾ" أو " مسرة"

حٌث :  عدم جواز تفرٌع رأس موضوع من موضوع آخر -5

تقوم فلسفة رإوس الموضوعات على مبدأ اختٌار رأس 

على هذا فلا ٌجوز الموضوع المخصص والمباشر، وبناء 

لمعدي القوابم والمفهرسٌن أن ٌفرعوا رأس موضوع من 

موضوع آخر، لأن هذا الإجراء ٌضرب بفلسفة رإوس 

 ، فعلى سبٌل المثال : الموضوعات عرض الحابط 
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كتاب ٌعالج موضوع الصوت فرأس الموضوع لهذا الكتاب *

 هو 

 الصوت –الصوت ولٌس الطبٌعة 

 كتاب ٌعالج موضوع الذرة فرأس موضوعه هو *

 الذرة –الذرة ولٌس الطبٌعة النووٌة 

كتاب ٌعالج موضوع الكٌمٌاء العضوٌة فرأس الموضوع *

 المناسب هو 

 الكٌمٌاء العضوٌة –الكٌمٌاء العضوٌة ولٌس الكٌمٌاء 

كتاب ٌعالج موضوع الفهرسة الموضوعٌة فرأس الموضوع *

 المباشر هو 
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الفهرسة الموضوعٌة  –الموضوعٌة ولٌس الفهرسة الفهرسة 

  .وهكذا

 

 لا تحتوي قوابم رإوس الموضوعات على أسماء الأعلام -6

تضم أسماء  ٌجب التذكٌر بؤن قوابم رإوس الموضوعات لا: 

الأعلام كالأشخاص والدول والمدن والمركبات الكٌمٌابٌة 

 .......إلخ، إلا على سبٌل المثال والتمثٌل فقط 

ٌلجؤ المفهرس إلى القابمة إلا للقٌاس فقط، لا هذه الحالة  وفً

صاغ كما هو الحال فً الفهرسة وعلٌه أن ٌتذكر أن اسم العلم ٌ

  .صفٌةالو

تتنوع :   لا تضم قوابم رإوس الموضوعات التفرٌعات  -7

  :التفرٌعات بالنسبة لرإوس الموضوعات فهناك
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التفرٌعات كالتفرٌعات الوجهٌة و:  التفرٌعات العامة  -

الشكلٌة والتفرٌعات الجؽرافٌة أو المكانٌة وكذلك 

 التفرٌعات الزمنٌة

 التفرٌعات الخاصة -

ولا تؤتً كل هذه التفرٌعات من عامة وخاصة فً قوابم 

 رإوس الموضوعات إلا على سبٌل المثال والتمثٌل فقط

ومثل هذه التفرٌعات تدرج دابماً فً مقدمة قوابم رإوس 

هذه تؤتً أٌضا على سبٌل القٌاس الموضوعات، وحتى 

والتمثٌل فقط، ولٌس على سبٌل الحصر، وٌجب أن ٌقاس 

 .علٌها الحالات المشابهة التً لا تضمها

تعد اللؽة العربٌة :  اختٌار صٌؽة الجمع كلما أمكن ذلك  -8

من اللؽات الثرٌة بالصٌػ فهناك الجمع والذي ٌضم جمع 
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جمع التكسٌر، وكذلك المذكر السالم وجمع المإنث السالم و

 صٌؽة المفرد والمثنى

وعند صٌاؼة رإوس الموضوعات ٌفضل استخدام صٌؽة 

المثنى إلا إذا كان المفرد أو المثنى هً  الجمع عن المفرد أو

، وعلً سبٌل  بدونهما الأكثر شٌوعا أو لا ٌستقٌم الأمر لؽوٌاً 

 المثال : 

وع هو إذا كان كتاب ٌعالج موضوع المهندس فرأس الموض* 

 المهندسون، 

 كتاب ٌعالج موضوع الطبٌب فرأس الموضوع الأطباء، *

 كتاب ٌعالج الربة فرأس الموضوع المناسب هو الربتان، *

 كتاب ٌعالج البطٌن فرأس الموضوع المناسب هو البطٌنان *
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وهكذا، لأن الربتان والبطٌنان هما الأكثر شٌوعاً وكذلك لعدم 

 .أكثر من بطٌنٌنوجود كابن حً بثلاث ربات أو 

مراعاة قواعد اللؽة العربٌة عند صٌاؼة رإوس  -9

وهذا المبدأ ٌفرض على المفهرس أن ٌكون :  الموضوعات

ملم إلماماً كاملا بقواعد اللؽة العربٌة من حٌث النحو 

 والتركٌب والإملاء، حتى تؤتً رإوس الموضوعات صحٌحة

ع المحامً فعلى سبٌل المثال إذا كان هناك كتاب ٌعالج موضو

فرأس الموضوع المناسب هو المحامون ولٌس المحامٌن، 

وكذلك المهندسون ولٌس المهندسٌن، والكٌمٌابٌون ولٌس 

  .الكٌمٌابٌٌن
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 رإوس الموضوعات  أشكال  -ب

هناك العدٌد من أشكال رإوس الموضوعات التً سوؾ 

تقابلها عند قٌامك بتحدٌد واختٌار رأس الموضوع لوعاء ما 

 الأشكال هً :وهذه 

 رأس الموضوع الكلمة الواحدة أو البسٌط -1

 رأس الموضوع المركب  -2

 رأس الموضوع المعقد أو الجملة  -3

 رأس الموضوع المقلوب -4

 رأس الموضوع اسم العلم  -5

 رأس الموضوع المفرد والمثنى والجمع -6
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 رأس الموضوع الكلمة الواحدة أو البسٌط -1

واحدة فقط أو لفظ واحد فقط ٌصاغ وهو عبارة عن كلمة 

بطرٌقة فنٌة حتى ٌعبر عن الموضوع المعالج فً الوعاء بكل 

 دقة

  :والأمثلة عدٌدة على هذا الشكل

الوعاء الذي ٌتناول موضوع السفن ٌكون رأس موضوعه 

 .السفن

رأس الموضوع الكلمة الواحدة أو البسٌط فً  ٌستخدمو

 الحالات التالٌة :
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عن معظم المجالات الكبٌرة للمعرفة للتعبٌر  ٌ ستخدم -

البشرٌة مثل التارٌخ، والفلسفة، والسٌاسة، والجؽرافٌا، 

 والكٌمٌاء ........إلخ 

ٌستخدم لبعض الموضوعات الدقٌقة كالأسعار،  -

 والأرباح، والخسابر وهكذا

ٌستخدم للتعبٌر عن كثٌر من الأشٌاء المحسوسة  -

 ...إلخ كالأشجار، والمقاعد، والمكاتب

د هذا الشكل أبسط صورة ٌمكن أن ٌكون علٌها رأس وٌع

الموضوع، كما أنه النوع المثالً من الناحٌة اللؽوٌة، كما أنه 

سهل الإدراك، هذا بالإضافة إلى أنه أسهل الأشكال اختزاناً 

واسترجاعاً واستخداماً، ومع هذا فلم ٌعد هذا الشكل كافٌاً الآن 
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والمعقدة والتً ٌتزاٌد  فً التعبٌر عن الموضوعات الدقٌقة جداً 

 .فٌها الإنتاج الفكري بشكل ملحوظ فً هذا العصر

 

 رأس الموضوع المركب  -2

وهو عبارة عن كلمتٌن فقط، وٌفٌد هذا الشكل فً التعبٌر عن 

الموضوعات المعقدة والمفاهٌم الجدٌدة التً لٌس من السهل 

 :التعبٌر عنها بكلمة واحدة مثل

 والموصوؾرأس الموضوع الصفة  -أ

 والمضاؾ إلٌه المضاؾرأس الموضوع  -ب

 كلمتان وبٌنهما رابطرأس الموضوع  -ج
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 رأس الموضوع الصفة والموصوؾ -أ

تؤتً الصفة قبل الموصوؾ ولهذا لا ٌجب أن نقلب 

رأس الموضوع الصفة والموصوؾ بؽرض التخصٌص 

الموضوعً والمكانً والجنسً أحٌانا، ومن أمثلة هذا الشكل 

 : ما ٌلً

 القانون المدنً

 الفهرسة الموضوعٌة

 الفهرسة الوصفٌة
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 رأس الموضوع المضاؾ والمضاؾ إلٌه -ب

من المعروؾ فً اللؽة العربٌة أن المضاؾ ٌسبق المضاؾ 

إلٌه، فالإضافة تفٌد التخصٌص مثل الصفة، ومع هذا ٌدخل 

رأس الموضوع المكون من المضاؾ والمضاؾ إلٌه بصورته 

ز القلب إلا فً حالات استثنابٌة فقط، لأن الطبٌعٌة، ولا ٌجو

هناك رإوس موضوعات ٌكون المضاؾ إلٌه أهم من 

المضاؾ، فمن رإوس الموضوعات التً تدخل بشكلها 

الطبٌعً إدارة الأعمال، وقانون المرافعات، ورإوس 

 .الموضوعات

أما بالنسبة لرإوس الموضوعات التً تبدأ بكلمة عامة تستخدم 

العربٌة للدلالة على العلوم )علم الـ (، وفً هذه كثٌراً فً اللؽة 

الحالة ٌجب تقدٌم الكلمة الأهم مثل علم الاجتماع فٌصبح 
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ووضعت كلمة علم على  ، والمكتبات )علم( ( علم)الاجتماع 

هذا الشكل للتمٌٌز بٌنه وبٌن ؼٌره من الرإوس التً تبدأ بهذه 

الكٌمٌاء الأسماء، كم ٌمكن أن نحذفها من بعض العلوم مثل 

والفٌزٌاء والاقتصاد، كما ٌمكن أن نتركها لأننا لا نستطٌع أن 

نحذفها من بعض العلوم مثل علم النفس، واقتصادٌات الأرز 

اقتصادٌات، معاشات المعلمٌن تصبح  – تصبح الأرز

مثلة على رأس الموضوع ومن الأ   .معاشات –المعلمون 

 :المضاؾ والمضاؾ إلٌه

 كتابة التقارٌر

 السٌارات هندسة

 إدارة الأعمال
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 (ظرؾ –حرؾ جر  –كلمتان بٌنهما رابط )واو العطؾ   -ج 

 واو العطؾ  -

 العادات والتقالٌد

 الأرشٌؾ والمحفوظات

 الإسلام والرأسمالٌة

 التلٌفزٌون والأطفال؛ حرؾ الجر

 الكتابة بالرموز

 التعلٌم بالمراسلة

 الهجرة إلى المدٌنة

 الرقابة على الإنتاج
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 كمحامٌةالمرأة 

 زمان ومكان –مكان  –ظرؾ زمان    -

 التحنٌط عند الفراعنة 

 العلوم عند العرب 

 الصلاة أمام القبلة 

 المكتبات فً السعودٌة

 

 

 

 



57 
 

 رأس الموضوع المعقد أو الجملة  -3

وٌتكون رأس الموضوع المعقد من أكثر من كلمتٌن، وقد 

 :ٌكون جملة او شبه جملة ومن أمثلة هذا الرأس ما ٌلً

 الحملة الفرنسٌة على مصر

 الرقابة على القطاع العام

 محطات الإنذار المبكر

 اختزان واسترجاع المعلومات

 الترسانة البحرٌة العسكرٌة
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 رأس الموضوع المقلوب -4

ٌقوم المفهرسٌن أو معدي القوابم بقلب رأس الموضوع، حتى 

عملٌة تؤتً الكلمة المهمة فً الأول، وتستخدم الفصلة لإجراء 

 القلب

 :ومن أمثلة رإوس الموضوعات المقلوبة ما ٌلً 

 الآثار، علم 

 البطالة، التؤمٌن ضد

 الفقه الإسلامً، أصول
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 رأس الموضوع اسم العلم  -5

توجد نوعٌة من أوعٌة الإنتاج الفكري تتناول الأعلام بمعناها 

 : الواسع

 ( عباس محمود العقاد؛  أشخاص )سعد بن معاذ  -

 ()وزارة التربٌة والتعلٌمهٌبات  -

 (فرنسا –السعودٌة  –الأردن  –دول )مصر  -

 –محافظة  –دولة  –أقلٌم  –ملامح جؽرافٌة ) قارة  -

 )  هضبة –بحٌرة  –جبل 

 )الثورة الفرنسٌة –أحداث )ثورة ٌولٌو  -

 )النظرٌة النسبٌة – فٌثاؼورسنظرٌات )نظرٌة  -



61 
 

 ( جامعة القاهرة -منشآت )جامعة أسٌوط  -

 (D.D.T )  ٌمٌابٌةمركبات ك -

ومثل هذه الموضوعات ؼٌر موجودة فً قوابم رإوس 

الموضوعات إلا على سبٌل التمثٌل فقط، وذلك لصعوبة 

حصرها، والتضخم الذي ستكون علٌه قابمة رإوس 

الموضوعات إذا احتوت على مثل هذه الأسماء، ومن هنا 

العلم  لاسمفعلى المفهرس أن ٌستنبط رأس الموضوع المناسب 

ل به فً الفهرسة أو ٌصٌؽه على شاكلته كما هو معمو

 . الوصفٌة
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 رأس الموضوع المفرد والمثنى والجمع -6

ٌجب على المفهرس أن ٌصٌػ رأس الموضوع فً الشكل 

الأكثر شمولا وشٌوعا واستخداما، سواء كان هذا الشكل مفرد 

أو مثنى أو جمع، وهذه الصٌػ ٌمكن استخدامها على النحو 

 :التالً

صٌؽة المفرد: تستخدم فً الؽالب صٌؽة المفرد للتعبٌر عن   -

 :الأفكار المجردة التً تعبر عن

 .النوع أو الكٌؾ مثل الأمانة

 .أحد فروع العلم مثل الاقتصاد

 .الجنس مثل الكتاب
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صٌؽة المثنى: تتم صٌاؼة رأس الموضوع فً شكل المثنى   -

الزوجٌة ولا ٌمكن إذا كان أصل الموضوع من الأسماء 

 :إعطاء صورة كاملة عن الموضوع بدون هذه الصٌاؼة مثل

 الربتان

 البطٌنان 

 الأذٌنان 

صٌؽة الجمع: ٌفضل صٌاؼة رأس الموضوع فً صٌؽة   -

الجمع، لأن الجمع أشمل فً التؽطٌة عن المفرد والمثنى، 

 :وأنسب مع التفرٌعات مثل

 المعلمون

 الممرضات 
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 عيأدوات انتحهيم انمىضى
 

أن الؽرض من التحلٌل الموضوعً هو الوصول الى جمٌع 

المواد الثقافٌة التً لها علاقة بالموضوعات وتوفٌر مستوى 

من مستوٌات التحلٌل واظهار الترابط بٌنهما ووصؾ المحتوى 

 .الموضوعً للمفردات الشابعة 

ٌمكننا تقسٌم ، و وٌعتمد التحلٌل الموضوعً على ادوات 

  :الموضوعً الى قسمٌن نجملها كالتالًادوت التحلٌل 

  :اولا: ادوات التحلٌل الموضوعً الحدٌثة وتشمل

، التكسونومً،  التوسٌم، التصنٌؾ الحر أو الفكسونومً( 

  )الانطولوجً، البٌانات المترابطة والوٌب الدلالً
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  :ثانٌا: أدوات التحلٌل التقلٌدٌة وتشمل

 المكانز -1

 رإوس الموضوعاتقوابم  -2

 خطط التصنٌؾ -3

  التكشٌؾ والاستخلاص -4

 وسوؾ ٌتم التركٌز هنا على أدوات التحلٌل التقلٌدٌة .

  المكانز: -1

تعد المكانز أحد أهم أدوات استرجاع المعلومات التً ظهرت 

نتٌجة الانفجار المعلومات وتطور وتعدد وسابل نشرها 

وتعدد بالإضافة إلى تعقٌد اهتمامات المستفٌدٌن وتشعبها 

  لؽاتها.
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رَفت  من الناحٌة الوظٌفٌة على أنها أداة لضبط وع 

المصطلحات الطبٌعٌة وتحوٌلها إلى لؽة نظام ، و من حٌث 

البناء فهً مفردات مقٌدة ودٌنامٌكٌة لمصطلحات متصلة مع 

 بعضها العض دلالٌاً وتجانسٌاً لتؽطً أحد حقول المعرفة. 

مواصفات بؤنه "تجمٌع المعهد القومً الأمرٌكً لل  كما عرفه

للكلمات والجمل ٌظهر علاقات الترادؾ، والعلاقات الهرمٌة، 

وؼٌرها من العلاقات والتوابع ووظٌفته الإمداد بلؽة مقننة 

 لاختزان المعلومات واسترجاعها".

بؤنه ٌحتوي على تبٌان واضح لعلاقات المفهوم   وٌتمٌز المكنز

  سواء مصطلح أعم أو أضٌق أو مترابط 

 ما ٌلً:  وظابؾ المكنز كما عددها منو
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ٌسمح للمكشؾ بوصؾ المعلومات أن ٌصؾ المادة    -1

الموضوعٌة أو المعلومات التً تحتوٌها الوثابق بطرٌقة ثابتة 

 وموحدة من وجهات نظر فنٌة متعددة.

ٌعمل على إٌجاد توافق بٌن المصطلحات التً ٌستخدمها     -2

 أخصابً المعلوماتالباحث والمصطلحات التً ٌستخدمها 

ٌعمل على إمداد الباحث بالوسابل التً تمكنه من أن    -3

ٌعدل من استراتٌجٌة البحث من أجل تحقٌق درجة استدعاء 

 عالٌة ومحكمة وذلك حسب الظروؾ المتنوعة.

ٌساعد على فهم بناء المجال حٌث أن المكنز ٌعمل على    -4

تبٌن كٌفٌة تقدٌم خرٌطة لمجال معٌن من مجالات المعرفة 

 اتصال المفاهٌم بعضها ببعض.
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ٌعمل على تسهٌل عملٌة البحث العرٌض إذ أنه ٌقوم    -5

 بتحضٌر المصطلحات المتصلة مع بعضها البعض.

توفٌر وقت الباحث وجهده فً التفكٌر أثناء عملٌة البحث    -6

 عن المصطلحات المتصلة. 

ٌمكن القول بؤن المكنز هو أداة نضبط من خلالها و

المصطلحات التً نستخدمها فً الترجمة من اللؽة الطبٌعٌة 

للوثابق إلى لؽة أكثر تعقٌدًا هً لؽة النظام، هذا من حٌث 

وظٌفة المكنز أما من حٌث البناء فٌمكن القول بؤن المكنز هو 

مفردات دٌنامٌكٌة منضبطة لمصطلحات تتصل فٌما بٌنها 

ا وتؽطً حقلاً من حقول ًٌ ا ونوع ًٌ  المعرفة دلال

وبالتالً فإن المكنز لٌس معجمًا أو قابمة رإوس موضوعات 

وعلى الرؼم من أن كلاً من المكانز .  بمفهومها التقلٌدي 
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وقوابم رإوس الموضوعات ٌسعى إلى الإمداد بالوصول 

الموضوعً لمصادر المعلومات من خلال تقدٌم المصطلحات 

ت ؼٌر الثابتة والتً ٌعتمد علٌها بدلاً من المصطلحا

المضبوطة إلا أننا نجد أن المكانز تتؤلؾ من مصطلحات 

مفردة ومصطلحات مقٌدة ؼالبًا تمثل المفاهٌم المفردة، أما 

قوابم رإوس الموضوعات فتتجه إلى استخدام مصطلحات 

 .وجُمل سابقة الربط إضافةً إلى المصطلحات المفردة 

ول وهناك نوعان من المصطلحات فً المكنز، النوع الأ     

ٌُسمى الواصفات وهً المصطلحات التً ٌسمح باستخدامها 

ٌُسمى اللاواصفات وهً  لأؼراض التكشٌؾ، أما النوع الثانً 

المصطلحات التً لا ٌسمح باستخدامها، وتتكون الواصفات 

فً المكنز من مصطلحات تعنً المفاهٌم أو تركٌبات لمفاهٌم، 
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خاص ومصطلحات تسمى كٌانات منفردة مثل أسماء الأش

 .وأسماء الهٌبات والأسماء الجؽرافٌة 

ومن أمثلة المكانز على الصعٌد العربً، مكنز الجامعة      

الصادر عن جامعة الدول العربٌة كؤبرز المكانز العربٌة 

العامة، وهو أول مكنز عربً ثلاثً اللؽة )عربً، إنجلٌزي، 

فرنسً( صدرت الطبعة الأولى منه فً أوابل الثمانٌنات من 

قرن العشرٌن، ومكنز التربٌة والثقافة والعلوم الصادر عن ال

المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة والعلوم، بالإضافة إلى المكنز 

الموسع الصادر عن بلدٌة دبً ومركز جمعة الماجد للثقافة 

 .والتراث بدبً ومإسسة عبدالحمٌد شومان
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 : قوائم رؤوس الموضوعات -2 

ة هً جزء من عملٌة الفهرسة، تتعلق الفهرسة الموضوعٌ     

بالمحتوى الموضوعً أو الفكري لمواد المعلومات وتضم 

التصنٌؾ ورإوس الموضوعات، وفً عملٌة اختٌار رإوس 

الموضوعات نجد أن المُفهرس ٌختار كلمة أو كلمات تعبر عن 

الموضوع، وفً الفهرس تتجمع تسجٌلات المواد التً تعالج 

لكلمة )رأس الموضوع( وبناءً على هذا الموضوع تحت تلك ا

رافٌة ذلك ٌمثل رأس الموضوع نقطة إتاحة للتسجٌلة الببلٌوج

 .فً الفهرس 

وتتمثل قوابم رإوس الموضوعات فً المداخل الموضوعٌة 

التً ٌشتمل علٌها الفهرس الموضوعً، فهً مصطلحات 

ٌستخدمها المُفهرس من أجل الدلالة على موضوعات مصادر 
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المعلومات حٌث ٌقوم المُفهرس أولاً بالكشؾ عن 

الموضوعات، ثم انتقاء المصطلحات التً تدل على 

الموضوعات بدقة، من أجل تٌسٌر وتسهٌل وصول المستفٌد 

إلى المصادر الأخرى التً تعالج نفس الموضوع الذي ٌبحث 

 عنه، وهذا ما ٌفسر أهمٌة اختٌار رإوس الموضوعات 

 :وضوعات لها عناصر أساسٌة هً وبنٌة رإوس الم     

  أشكال رإوس الموضوعات: ولها خمسة أشكال: رأس

الموضوع البسٌط، رأس الموضوع المركب، رأس 

الموضوع المعقد، رأس الموضوع المقلوب، رأس 

 .الموضوع اسم العلم

  الحواشً فً رإوس الموضوعات: وهً التعلٌمات أو

التوجٌهات التً تدخل على رإوس الموضوعات 
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 :لٌست جزءًا منها، وتنقسم إلى أربع فبات هًو

الحاشٌة الحدٌة، حاشٌة التفرٌع الجؽرافً، حاشٌة 

 .الصفة الدالة على الجنسٌة، الحاشٌة التفسٌرٌة

  التفرٌعات فً رإوس الموضوعات: وتتمثل هذه

التفرٌعات فً: التفرٌع الوجهً، التفرٌع الجؽرافً، 

ٌعات التراجم التفرٌع الزمنً، التفرٌع الشكلً، تفر

 .واللؽة والأدب

 الإحالات فً رإوس الموضوعات. 

  علامات الترقٌم: ولكل علامة دلالة محددة، وتستخدم

 .للفصل بٌن رإوس الموضوعات
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 :ومن الأمثلة على قوابم رإوس الموضوعات      

 Library of قابمة رإوس موضوعات مكتبة الكونجرس

Congress Subject Headings   

 Sears List of Subject Headings سٌرزقابمة 

اللتان لهما اسهامات كبٌرة فً هذا المجال، فقابمة رإوس 

موضوعات مكتبة الكونجرس أعدت وفقًا للأسلوب التطبٌقً، 

حٌث أن انتقاء رإوس الموضوعات تم بناءً على الإنتاج 

الفكري الحقٌقً المتوافر فً مكتبة الكونجرس؛ ولذلك انتشر 

من قبل العدٌد من المكتبات داخل الولاٌات المتحدة استخدامها 

وخارجها، أما قابمة سٌرز فجاءت استجابةً لحاجة المكتبات 

التً لا تناسبها قابمة الكونجرس الضخمة، فقابمة سٌرز بُنٌت 
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على أسس نظرٌة قٌاسٌة خلافًا لقابمة الكونجرس التً بُنٌت 

 على أساس تطبٌقً 

ابمة رإوس الموضوعات وعلى الصعٌد العربً تبرز ق

التً تُعد من الأكثر استخدامًا فً  1985العربٌة الكبرى 

المكتبات العربٌة على الرؼم من بعض الصعوبات التً 

تواجهها المكتبات فً تعاملها مع القابمة نحو عدم الثبات فً 

 . بعض المصطلحات وعدم تؽطٌتها لبعض الموضوعات 

 

 :   خطط التصنيف -3

تصنٌؾ الأشٌاء بصفة عامة ٌعنً ترتٌبها أو تجمٌعها      

وفق الخصابص والممٌزات التً تمٌز كل مجموعة عن 

ؼٌرها، ولا ٌكون ذلك إلا من خلال أسلوب علمً منهجً 
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ٌُقصد  ومضبوط  ، وفً مجال المكتبات والمعلومات 

بالتصنٌؾ جمع موارد المعلومات المتشابهة، وفصل الموارد 

الاختلاؾ والتشابه ٌتحددان على أساس ؼٌر المتشابهة، و

الموضوع والمحتوى الفكري الذي ٌمثل الخاصٌة الجوهرٌة 

لموارد المعلومات، فالمحتوى الفكري للوعاء هو أهم 

 .خصابص ذلك الوعاء وأفضل معالمه 

وفً الأساس كان الؽرض من وضع نظم التصنٌؾ هو      

أسلوب علمً  تسهٌل عملٌة ترفٌؾ الكتب فً المكتبات باتباع

منظم، ولم ٌكن التحلٌل الموضوعً للوثابق هو الهدؾ 

الأساسً لوضع خطط التصنٌؾ، كما ٌمكن أن تستخدم نظم 

التصنٌؾ فً التعبٌر عن المفاهٌم التً تم تحلٌلها باستخدام 

الرموز بدلاً من المصطلحات كما فً المكانز وقوابم رإوس 

 . الموضوعات 
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 : لى قسمٌنوتنقسم نظم التصنٌؾ إ     

 وتؽطً جمٌع فروع المعرفة،  نظم التصنٌؾ العامة :

ومن أشهرها: تصنٌؾ دٌوي العشري، التصنٌؾ 

العشري العالمً، تصنٌؾ مكتبة الكونجرس الأمرٌكٌة، 

التصنٌؾ الببلٌوجرافً لبلٌس، تصنٌؾ الكولون 

 .لرانجاناثان

  ًنظم التصنٌؾ المتخصصة: وهً نظم تتخصص ف

تصنٌؾ  :لمعرفة، ومن أشهرهافرع واحد من فروع ا

المكتبة الوطنٌة للطب بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة، 

التصنٌؾ الببلٌوجرافً لعلوم الدٌن الإسلامً 

لعبدالوهاب أبو أنور، تصنٌؾ علم المكتبات 

 .والمعلومات لروث آنٌٌل وجاك ملز
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هذا وٌرتبط التصنٌؾ والفهرسة بعلاقة وثٌقة فكلاهما ٌقع      

مجموعة واحدة من العملٌات تُسمى العملٌات  ضمن نطاق

الفنٌة، ونجد أن معظم المكتبات تشتمل على قسم واحد ٌإدي 

ٌُسمى بقسم الإجراءات الفنٌة  العملٌتٌن ؼالبًا ما 

وأبرز جوانب هذه العلاقة ما ٌكون بٌن التصنٌؾ والجانب 

الموضوعً من الفهرسة )اختٌار رإوس الموضوعات( حٌث 

ٌُعنى بالمحتوى الفكري ٌرتبطان ارتبا طًا وثٌقًا فكل منهما 

لوعاء المعلومات، وٌكمن الفرق بٌنهما فً أن الفهرسة 

الموضوعٌة تعبر عن الموضوع باستخدام كلمة أو عدة كلمات 

  .بٌنما ٌعبر التصنٌؾ عن الموضوع باستخدام رمز معٌن 
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  انثانيانفظم 

   

 التكشيف 
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 انمفهىو :

رؾ   خدمة التكشٌؾ بؤنها عملٌة إعداد تُعًّ

الكشافات او إعداد مداخل الكشاؾ التً تإدي للوصول 

إلى المعلومات فً مصادرها وتتضمن العملٌة فحص 

الوثٌقة، وتحلٌل المحتوى ، تحدٌد مإشرات المحتوى ، 

 إضافة مإشرات المكان، وتجمٌع المداخل .

 Indexing بٌنما مفهوم نظام التكشٌؾ 

System   مجموعة الإجراءات المحددة لتنظٌم هو

 محتوٌات سجلات المعرفة لأؼراض الاسترجاع والبث

والتكشٌؾ كموضوع لٌس فنا خالصا ، او علما 

خالصا ، ولكنه ٌخلط بٌن خصابص كل منهما . فهو فن 

لأنه ٌتطلب الإحساس والحدس والتذوق، وهو من ناحٌة 

قواعد أخرى علم لأنه ٌستلزم خلق ومعرفة الأسالٌب وال
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التً تتبع ، وتوخً الدقة والإتقان . وهو لٌس فنا خالصا 

لأنه لا ٌشجع على الإبداع الفردي والبعد عن القواعد او 

المبادئ . وهو لٌس علما خالصا لأنه أسلوب عملً 

وتجرٌبً ، ولأنه لا ٌطور او ٌطوع القوانٌن العالمٌة 

 الممكن تطبٌقها ، أي أنه لا توجد القواعد التً ٌمكن

  تطبٌقها بدقة عن نطاق عالمً

فهو كلمة انجلٌزٌة مشتقة من   Index أما الكشاؾ

والتً تعنً لفت النظر او   Indicare الكلمة اللاتٌنٌة

الإشارة إلى شًء ما او دلالة علٌه . أي انه عبارة عن 

أشارة او علامة توضح او تفصح عن او تفسر شا ما . 

زٌة فً القرن السادس وقد دخلت هذه الكلمة اللؽة الإنكلٌ

  عشر بمعناها اللاتٌنً ذاته
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وتقدم المواصفة البرٌطانٌة لأعداد الكشافات  

التعرٌؾ التالً للكشاؾ "دلٌل منهجً لموضع او مكان 

الكلمات ، او المفاهٌم ، او الوحدات الأخرى فً الكتب ، 

او الدورٌات او ؼٌر ذلك من المطبوعات". وٌتكون 

لمداخل ، لا ترتب وفق الترتٌب الكشاؾ من سلسلة من ا

التً تظهر به فً المطبوع وإنما وفق نمط آخر من 

ٌُختار لتمكٌن المستفٌد  الترتٌب ) مثل الترتٌب الهجابً ( 

من أٌجادها بسرعة مع الوسابل التً تبٌن موضع او مكان 

 كل وحدة

 

 . 
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 أهمية انكشاف :
 

انه ٌعتبر أداة أو وسٌلة فً اختصار الجهد للوصول  -1

للمعلومات المطلوبة فً الكتب والدورٌات والمواد 

الأخرى فلذلك فالكشاؾ مهم للباحثٌن والمكتبات وقد ٌكون 

الكشاؾ كتاب او دورٌة او كشاؾ لمجموعات من المواد 

او المواضٌع وتؤتً اهمٌة الكشافات من كونها مفاتٌح او 

 بلٌوؼرافٌة تساهم فً الوصول الى المعلومات أدوات ب

للكشافات أهمٌة كبٌرة لدى الباحثٌن للوصول الى  -2

المعلومات المطلوبة خاصة فً ظل الانفجار الهابل 

للمعلومات وصعوبة حصر ما ٌصدر أولا بؤول فً 

مختلؾ بقاع الأرض وبلؽات متعددة وكذلك الكشاؾ هو 

 بوابة المعلومات .
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هابلاً من المعلومات الجدٌدة عن عدد كبٌر قدم كماً ٌ -3

 .من مصادر المعلومات وفً مجالات مختلفة

 .أنه ٌعد حلقة اتصال بٌن الباحث ومصادر المعلومات -4

ٌقلل الجهد والزمن المبذول لاسترجاع المعلومات من  -5

 .مصادرها الأصلٌة

 .أداة سهلة تجٌب عن العدٌد من أسبلة المستفٌدٌن -6

ؾ  -7  الباحث المجالات الموضوعٌة لتخصصه.ٌعر 

ساهم فً عملٌة التقٌٌم وتسه ل اختٌار أوعٌة ٌ -8

 المعلومات
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 اشكال انكشاف :
 

 الكشاؾ الكتاب: -1

ٌظهر مستقل أو فً نهاٌة الكتاب وهو عبارة عن قابمة 

بالمصطلحات المتخصصة والفنٌة التً فً نص الكتاب وأمام 

ر الذي ٌظهر فٌه كل مصطلح رقم الصفحة ورقم السط

 المصطلح ...الخ

 الكشاؾ المٌكروفٌلم : -2

وهو عبارة عن استنساخ فوتوؼرافً مصؽر لبٌانات الكشاؾ ، 

وٌجب ان تكبر لٌتم قراءتها بواسطة جهاز قراءة للأشكال 

 المصؽرة .

 الكشاؾ الآلً : -3
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وتسمى الكشافات الآلٌة بقواعد المعلومات الآلٌة ، بحٌث تقرأ 

 on Line شاؾ بالنظام المباشربٌانات الك

 

 أنىاع انكشافات 

 

ترتبط أنواع الكشافات بناءا على طبٌعة مداخلها 

وطرق التنظٌم او الترتٌب لتلك المداخل ، وأهم أنواع 

 الكشافات ما ٌلً : 

  Alphabeticalالكشاؾ الموضوعً الهجابً( 1

 Subject Index تتجمع المواد فً هذا الكشاؾ تحت :

موضوعات متخصصة مقننة مرتبة هجابٌا . وٌعتبر رإوس 

هذا النوع من أهم أنواع الكشافات نظرا لكون الموضوع من 

وٌمكن   المداخل الربٌسٌة الأكثر تلبٌة لاحتٌاجات المستفٌدٌن.
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أن ٌضم الكشاؾ المصطلحات الموضوعٌة وأسماء 

الأشخاص وأسماء الأماكن معا فً ترتٌب هجابً واحد 

كشاؾ من أهم أنواع الكشافات لأنه ٌفٌد فً وٌعتبر هذا ال

تعرٌؾ الباحث بالمواد التً تتعلق بالموضوع وحٌث 

المعلومات التً ٌحتاجها الباحثون عن طرٌؾ الموضوع 

وٌتمٌز هذا النوع بؤنه بسٌط وٌسهل على أي مستفٌد استخدامه 

. والكشاؾ الموضوعً الهجابً مبنً على مبدأ تنظٌم 

ستعمل لترتٌب العناوٌن الفرعٌة الكلمات الهجابٌة وٌ

والإحالات المرجعٌة والمصطلحات المعادلة. كما هوا لحال 

بالنسبة للرإوس الربٌسٌة . وكل مواد المداخل توضع فً 

نظام هجابً واحد شاملة المصطلحات الموضوعٌة وأسماء 

 المإلفٌن وأسماء الأماكن 
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 ترتب المواد فً هذا :  Author Indexكشاؾ المإلؾ( 2

الكشاؾ ترتٌبا هجابٌا تحت أسماء مإلفٌها سواء كانوا أفراد أم 

هٌبات  وٌلاحظ أن كشاؾ المإلفٌن لا ٌشتمل على أسماء 

المإلفٌن فحسب وإنما ٌمكن أن ٌشتمل أٌضا على أسماء 

المترجمٌن والمحققٌن وما إلى ذلك وعلى الرؼم من كشاؾ 

نوع ٌستخدم المإلفٌن لٌس اشهر أنواع الكشافات إلا أن هذا ال

فً إٌجاد عمل معٌن ٌعرؾ بمإلفه كما ٌستخدم فً تجمٌع كل 

أعمال مإلؾ معٌن وٌجب تمٌٌز كشاؾ المإلفٌن عن كشاؾ 

فكشاؾ الأسماء ٌشتمل على  name index الأسماء

الأسماء التً تكون موضوعات أو تلك الواردة فً نص ما ؛ 

با أو والاستعمال الأكثر وضوحا هو عندما ٌكون القارئ راؼ

مهتما بصورة خاصة بمعرفة مادة ، وٌستعمل الكشاؾ لٌرى 

عما إذا كانت هذه المادة متوفرة وعلى كل حال فإن المإلفٌن 
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ٌمكن أن ٌستعملوا كمداخل موضوعٌة ؼٌر مباشرة ، 

فالعاملون فً أي فرع من المعرفة أو الدراسة ملمون بصورة 

، وؼالبا ما  عامة بالكتاب المشهورٌن فً هذا الفرع أو الحقل

ٌستعملون هإلاء الكتاب كمداخل للبحث فً أدبٌات الموضوع 

،وكشافات المإلؾ ٌجب أن تبنى تحت تعلٌمات دقٌقة وبحذر 

 شدٌد  

لعناوٌن الوثابق دوران Title Index : كشاؾ العنوان( 3

فً عملٌة التكشٌؾ ؛ فمن الممكن اتخاذها مداخل للبحث عن 

جانب المستفٌد الذي ٌعرؾ  الوثابق فً نظم الاسترجاع من

عناوٌن الوثابق التً ٌبحث عنها . ولهذا فؤننا ؼالبا ما نجد 

كشافات العناوٌن فً معظم الكشافات والوراقٌات ) 

الببلٌوؼرافٌات ( المطبوعة . آما الدور الثانً للعناوٌن والذي 

ٌعنٌنا هنا فهو إمكان الاعتماد علٌها فً عملٌة الاسترجاع 
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 KWIC شاؾ الكلمات المفتاحٌة فً السٌاقالموضوعً . وك

أبرز أشكال الكشافات المعتمدة على العنوان. وكشاؾ  

العنوان هو كشاؾ تقلٌدي ترتب مداخله وفقا لعناوٌن الأعمال 

وٌفٌد فً الوصول إلى عمل ما عن طرٌق معرفة عنوانه 

وهذا النوع قلٌل الاستخدام بصفة عامة ومع هذا فهو شابع فً 

فٌات المصنفة الترتٌب أو المرتبة هجابٌا برإوس الببلٌوجرا

هذا النوع  ؛موضوعات والتً تحتاج إلى كشاؾ بالعناوٌن 

من الكشافات ٌؤخذ ترتٌب المواد هجابٌا حسب عناوٌنها وٌعد 

من أنواع الكشافات الجٌدة التً ؼالبا ما ٌتعامل بها 

المستفٌدون للبحث عن عناوٌن بذاتها ولاكن من عٌوب هذا 

شاؾ انه لا ٌجمع الموضوعات المتصلة ببعضها فً جانب الك

واحد وإنما تشتت لأنه ٌتبع الترتٌب الهجابً للعناوٌن ولٌس 

 للموضوعات 
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ٌشتمل  Dictionary Index    :الكشاؾ القاموسً( 4

الكشاؾ القاموسً على كافة أنوع المداخل : موضوعات، 

وأسماء مإلفٌن، وعناوٌن اعمال ... الخ فً ترتٌب هجابً 

واحد   وقد ٌقتصر الكشاؾ على أسماء المإلفٌن الموضوعات 

معا فً ترتٌب هجابً واحد وهذه الطرٌقة شابعة الاستخدام 

 فً كشافات الناشر الأمرٌكً المعروؾ وٌلسون 

ٌقوم Coordinate Index   : الكشاؾ المترابط( 5

الكشاؾ المترابط على الربط بٌن مصطلحٌن مفردٌن أو أكثر 

لإنشاء موضوع جدٌد وعلى سبٌل المثال فان المصطلحات 

المفردة )إدارة( و)مكتبات( و)السجون( إذا ربطت معا ٌكون 

الناتج هو )إدارة مكتبات السجون( ومن الواضح إن هذا النوع 

ن الكشافات ٌعتمد على النماذج البولٌنٌة للبحث ومن الأمثلة م

الكلاسٌكٌة على الكشاؾ المترابط نظام البطاقة المثقوبة من 
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الحافة حٌث ٌتم تمثٌل مصطلحات الكشاؾ بثلم ثقوب فً 

مواضع معروفة حول البطاقة ، وقد قاد مثل هذا النظام إلى 

قواعد البٌانات  نظم البطاقات المثقوبة للحاسوب وأخٌرا إلى

 على خط المباشر

   Permuted Title Index كشاؾ التبادٌل للعناوٌن (6

تقوم فكرة هذا الكشاؾ الذي ٌعتمد فً أعداه أساسا على :

الحاسوب على استخدام الكلمات فً عناوٌن الوثابق 

كمإشرات للمحتوى وٌعتمد الكشاؾ على تدوٌر الكلمات 

كلمة مهمة ككلمة أولى  المهمة فً العنوان بحٌث تظهر كل

فً الترتٌب الهجابً ؛ وهناك عدة نماذج من هذا النوع 

 أبرزها  :
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 Key word in  كشاؾ الكلمات المفتاحٌة فً السٌاق -

Context (KWIC) ٌعتبر هذا النوع من الكشافات وؼٌره :

من الكشافات   Permuted Indexs من كشافات التبادٌل  

الحدٌثة التً تسمى بالكشافات ؼٌر التقلٌدٌة تمٌٌزا لها عن 

الكشافات المعتمدة على رإوس الموضوعات والكشافات 

ٌُعد هذا الكشاؾ  المصنفة والتً تسمى بالكشافات التقلٌدٌة . و

عن طرٌق اخذ الكلمات الدالة فً العنوان وٌحذؾ ) حروؾ 

م ( وٌعتبر كل كلمة الجر والوصل والعطؾ والآلؾ واللا

موجودة دالة ومهمة وٌدور حولها العنوان بعد أن ٌبدأ بتلك 

 .الكلمات الدالة وبالتعاقب

 Key word out كشاؾ الكلمات المفتاحٌة خارج السٌاق -

of Context (KWOC) وهنا لا تإخذ الكلمة الدالة ولا :

تدخل فً نص العنوان بل توضع الكلمة الدالة منفردة ثم 
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تحتها كل العناوٌن المشتملة علٌها ، وتوضع الكلمة تدرج 

الدالة منفصلة فً عمود مستقل على جهته الٌمنى فً اللؽة 

العربٌة وتندرج العناوٌن المتضمنة تحتها محذوؾ منها الكلمة 

الدالة وٌوضع محلها علامة مثلا نجمة او أي إشارة متفق 

 . علٌها فً العنوان

-Stop ادلٌة على قوابم وقؾوتعتمد كشافات العناوٌن التب

Lists   تشتمل على الكلمات ؼٌر المناسبة كمإشرات

تضم الكلمات التً   Go Listموضوعٌة أو قوابم اعتبار 

ٌرؼب مصمم النظام ابرازها كمداخل كشاؾ . وتتمٌز هذه 

الكشافات بؤنه ٌمكن إعدادها بسرعة بتكالٌؾ بسٌطة وٌمكن 

أن من عٌوبها أن  عدادها كلٌة بواسطة الحاسوب ؛ إلا

العناوٌن قد لا تعكس المحتوي بدقة كما أن العدد المحدود من 

المصطلحات فً العناوٌن ٌقٌد الإشارة الموضوعٌة الكاملة 
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هذا فضلا عن انه من الصعب البحث فٌها كما أن عدم وجود 

ضبط للمصطلحات ٌمكن أن ٌإدي إلى زٌادة استرجاع 

هذا التكنٌك العدٌد من الوثابق ؼٌر المناسبة ؛ وقد صاحب 

وٌبدو واضحا أن نجاح  الانتقادات القوٌة كما استحسنه البعض

فً كتابه  هذا النوع ٌعتمد على مدى قدرة الكتاب والمإلفٌن

العناوٌن وجعلها تعكس بالفعل المحتوٌات الموضوعٌة 

 المرتبطة بها

تتجمع  Classified index    :الكشاؾ المصنؾ (7

المواد فً هذا الكشاؾ وفقا لنظام من نظم التصنٌؾ 

المستخدمة ومن اشهرها نظام دٌوي العشري ونظام مكتبة 

الكونجرس ونظام التصنٌؾ العشري العالمً، وهو كشاؾ 

موضوعً والفرق بٌنه وبٌن الكشاؾ الموضوعً الهجابً أن 

المواد فٌه ترتب وفقا لرموز الموضوعات فً نظام التصنٌؾ 
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ٌنما ترتب المواد فً الكشاؾ الموضوعً الهجابً وفقا ب

لرإوس الموضوعات اللفظٌة التً ترتب هجابٌا وٌتمٌز 

الكشاؾ المصنؾ بالترتٌب المنطقً للمواد والذي ٌتدرج من 

العام إلى الخاص ، إلا أن من عٌوب هذا الكشاؾ أن البحث 

فٌه ٌتضمن إجراء عملٌتٌن أي باستخدام القابمة الهجابٌة 

الملحقة به أولا من اجل تحدٌد المكان الصحٌح فً القابمة 

المصنفة،  والكشاؾ المصنؾ ٌعتبر الدلٌل للوصول إلى 

 الحالات المتخصصة مثل الأسماء التصنٌفٌة

TAXONOMIC NAMES  إلى جانب المواضٌع العامة

 وهذا النوع من الكشاؾ قلٌل الاستخدام بصفة عامة

إن هذا النوع  ed Index :    Facetالكشاؾ الوجهً ( 8

والتً تعد  من الكشافات ٌعتبر من أنواع الكشافات المسبقة

عند وقت التكشٌؾ وهً عادة ترتب على شكل مصنؾ أكثر 
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من الترتٌب الأبجدي أو الهجابً . وهذه تختلؾ عن نظم 

 التصنٌؾ العددٌة حٌث أن مصطلحاتها ؼٌر شاملة أو كاملة

.وكان أول من أستخدم ووجدت لكً تستعمل كقوالب بناء 

 لوجهً هو العالماالمصطلح وأدخل فكرة نظام التصنٌؾ 

رانجاناثان  وأن المبدأ شبٌه إلى حد ما بذلك المستعمل فً 

والعلوم الأخرى التً تستؽل كثٌرا وتتعامل مع  علم الحٌوان

ثم نشتق  CLASS نبدأ بالطبقةن مشاكل التصنٌؾ : فنح

وذلك بتحدٌد  س والنوعمنها الجزٌبات الفردٌة أو الجن

 الخواص التً تفرق بٌن مجموعة من العناصر وأخرى

ة ثم واحدة بواحدة نتخلص أو وبكلمات أخرى، فنحن نبدأ بطبق

العناصر ماعدا التً تحتوي على الخواص التً  كل نقصً

خاص . إن الؽرض من هذا المدخل  نحن مهتمون بها بشكل

الموضوع المعقد   هو التعرٌؾ المنظم لمظاهر أو وجوه
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حتى لا ٌحصل خلط  بصورة موضوعٌة .نركب هذه المظاهر

التصنٌؾ  ؼٌر متساوي للموضوعات كما هو الحال فً نظم

 ى.الأخر

إن مستخدمً   Chain Index : الكشاؾ التسلسلً (9

الكشاؾ قد ٌخاطرون بفقدان المداخل المفٌدة والصالحة وذلك 

المحددة التً تمثل عندما لا ٌستطٌعون البحث فً المواضٌع 

اهتماماتهم ولذلك فإن التكشٌؾ المتسلسل ٌعتبر طرٌقة 

لمحاولة التقلٌل من هذه المخاطر وذلك من خلال تمثٌل 

المداخل الفردٌة فً كشاؾ مصنؾ واحد بعد الاخر فً قابمة 

هجابٌة . أي ان الكشافات المتسلسلة تعمل على ان ٌكون كل 

بالمفهوم  CHANED مصطلح او مفهوم مربوطا أو مسلسلا

أو المصطلح الذي ٌرتبط به مباشرة فً نظام هرمً .و 

المنطق للكشافات المتسلسلة هو أن هذا النظام ٌستعمل كلا من 
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مصطلحات التصنٌؾ وبنابه ٌشكل عام وهو ٌتحرك بانتظام 

خلال هرمٌة وٌظهر جوانب القوة والضعؾ فً بناء 

 التصنٌؾ عندما ٌتعامل مع الشخص.

 

وهً كشافات ٌتم تسجٌل بٌاناتها  :افات الآلٌةالكش( 10

وٌكون دور  .واسترجاعها اعتمادا على الحاسب الآلً

الحاسب الآلً فً هذه الكشافات مقتصرا على معالجة 

المداخل المحررة والمعدة ٌدوٌا من قبل المكشفٌن واختٌارها. 

وقد أدى استخدام الحاسب الآلً فً معالجة البٌانات 

ى حدوث تؽٌرات جوهرٌة فً أسس وقضاٌا الإلكترونٌة إل

فلم ٌعد هناك مسوغ لما ٌسمى  صٌاؼة البٌانات الوصفٌة 

المدخل الربٌسً ، ولم ٌعد هناك مبرر لقلب أسماء المإلفٌن 
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لكً تبدأ بؤسماء الشهرة أو أسماء العابلة ،كما أن ترتٌب 

عناصر البٌانات فٌما بٌنها لم ٌعد ٌمثل أدنى مشكلة ،لأن 

ول التسجٌلة الببلٌوجرافٌة ٌمكن أن تعامل على قدم جمٌع حق

المساواة فً الفرز والترتٌب والاسترجاع .وقد أكدت بعض 

الدراسات أن الكثٌر من الطلاب وجدوا أن بحث القواعد 

الآلٌة سهل ومناسب وممتع ،بل ذهبت هذه الدراسات إلى أبعد 

من ذلك فؤشارت إلى بعض الطلاب ؼٌر المعتادٌن على 

أصبحوا باحثٌن نشٌطٌن بعد  تفادة من خدمات المكتباتالاس

أن أعطوا الفرصة للاستفادة من قواعد المعلومات الآلٌة كما 

لاحظت المكتبات حركة متزاٌدة من مستفٌدٌن جدد ٌبحثون 

عن عناوٌن دورٌات كشفت فً كشاؾ العلوم العام وقد أكدت 

عملون الدراسة أن كثٌر من المستفٌدٌن اخذوا ٌكتشفون وٌست

كشاؾ العلوم العام على القرص المدمج أكثر من استخدامهم 
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ومن أبرز الممٌزات التً  ..لهذا الكشاؾ فً نسخته الورقٌه

 :تتسم بها الكشافات الآلٌة

 . هولة التعاملس

 هولة الحذؾ والإضافة والتعدٌلس

 . لسرعة والاقتصاد فً وقت عملٌات البحث والاسترجاعا

 هذه الكشافات وسرعة إنتاج المطلوبسهولة الاستنساخ من 

انخفاض التكلفة المالٌة المترتبة على ذلك مقارنة بالأشكال 

  .الأخرى للكشافات

 :وٌمكن أن ٌؤخذ الكشاؾ الآلً أحد الأشكال التالٌة أو كلها

 . الأقراص الممؽنطة

 .الأقراص المدمجة

 المحلً قواعد بٌانات متاحة على الخط المباشر على الشبكة

 . قواعد بٌانات متاحة على شبكة الإنترنت
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 Citationكشاؾ الاستشهادات الببلٌوجرافٌة )الوراقٌة( ( 6

Index أن فكرة هذا النوع من الكشافات قابمة على أن :

هناك ارتباطا موضوعٌا وثٌقا بٌن الوثٌقة ومراجعها التً 

اعتمدت واستشهد بها المإلؾ فً الدراسة والبحث . ومعنى 

إذا كان هناك عملان علمٌان ٌشتركان معا فً ذلك انه 

الاستشهاد بعمل سابق او اكثر ، فان ذلك ٌعنً وجود علاقة 

 موضوعٌة بٌن هذٌن العملٌن . 

وعلى ذلك فان كشاؾ الاستشهادات الببلٌوجرافٌة عبارة عن 

قابمة تشتمل على البٌانات الببلٌوجرافٌة الخاصة بالوثابق 

وفقا لنظام معٌن وترد كل وثٌقة مرتبة  Cited المستشهد بها

من هذه الوثابق متبوعة بالبٌانات الببلٌوجرافٌة الخاصة 

. وظهر هذا النوع من  Citing بالوثابق التً استشهدت بها
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الكشافات لأول مرة فً مطلع العقد السابع من القرن الحالً 

 بصدور : 

كشاؾ الاستشهادات الببلٌوجرافٌة فً  -

  Science Citation Index العلوم

 م. 1961فً عام 

اما فً العلوم الاجتماعٌة فقد بدأ صدور  -

كشاؾ الاستشهادات الببلٌوجرافٌة فً 

 Social Sciences العلوم الاجتماعٌة

Citation Index   م . 1969عام 

وفً الإنسانٌات بدأ صدور كشاؾ  -

الاستشهادات الببلٌوجرافٌة فً الفنون 
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 Arts and م1978والإنسانٌات عام 

Humanities Citation Index . 

 

 

وٌتكون كل واحد من الكشافات الثلاثة أعلاه من 

 ثلاث قطاعات أساسٌة تتكامل فٌما بٌنها وهً :

  Citation Index كشاؾ الاستشهادات -

 Source كشاؾ الوثابق المصدرٌة -

Index  

 كشاؾ التبادٌل الموضوعً -

Permuterm Subject Index  
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وٌرتب كشاؾ الاستشهادات هجابٌا تحت أسماء 

مإلفً الوثابق المستشهد بها . وتشمل بٌانات الوثٌقة 

المستشهد بها أسم المإلؾ وتارٌخ النشر وأسم الدورٌة او 

المطبوع الذي ظهرت فٌه ورقم المجلد وأرقام الصفحات 

 . 

وترد الوثابق المصدرٌة أي الوثابق التً استشهدت 

هجابً باسم المإلؾ تحت كل وثٌقة  بؽٌرها فً ترتٌب

استشهدت بها . وتشمل بٌانات فضلا عن اسم المإلؾ اسم 

الدورٌة او المطبوع الذي نشرت به وتارٌخ النشر ورقم 

 المجلد وأرقام الصفحات

آما كشاؾ الوثابق المصدرٌة فهو مرتب هجابٌا 

وفق لأسماء مإلفً الوثابق التً وردت بها الاستشهادات 
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ٌاناته أسماء جمٌع المإلفٌن والمإلفٌن ، وتشمل ب

المشاركٌن وعنوان الوثٌقة التً ورد بها الاستشهاد واسم 

 . الدورٌة ورقم العدد وأرقام الصفحات والسنة

آما القطاع الثالث فهو كشاؾ التبادٌل الموضوعً 

.. ولأعداد هذا الكشاؾ ٌستخدم الحاسوب فً أعادة 

عناوٌن الوثابق ترتٌب الكلمات الهامة الواردة فً 

المصدرٌة ، وفقا لمختلؾ الأوجه الممكنة حٌث تتكون 

جمٌع التؤلٌفات الثنابٌة الممكنة من المصطلحات .. وتبعا 

لهذا النظام فؤن كل كلمة هامة تؤخذ دورها باعتبارها 

مصطلحا أساسٌا مرة ثم باعتبارها مصطلحا مشاركا او 

س فً مصاحبا مرة أخرى والترتٌب الهجابً هو الأسا

 . هذا الكشاؾ
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 : نغات انتكشيف
 

: Indexing Language لؽة التكشٌؾ 

مصطلح حدٌث نسبٌا ٌستعمل الان للدلالة على مجموعة 

الرموز او المصطلحات التً ٌستعملها المكشؾ فً 

  التعبٌر عن نتابج تحلٌله للمحتوى الموضوعً للوثابق

وكما تستعمل لؽة التكشٌؾ فً تسجٌل نتابج 

فً مرحلة المداخلات فؤنها تستعمل هً نفسها التحلٌل 

أٌضا فً تحلٌل الاستفسارات التً ترد من المستفٌدٌن فً 

مرحلة الاسترجاع ولهذا فؤنها تعتبر لؽة وسٌطة بٌن 

الوثابق المختزنة فً نظام استرجاع المعلومات وبٌن 

وتقسم لؽات التكشٌؾ إلى .   المستفٌدٌن من هذه الوثابق

 هما اللؽات المقٌدة واللؽات الؽٌر مقٌدة .فبتٌن ربٌسٌتٌن 
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 Controlled أولا : اللؽات المقٌدة

Languages  وهً اللؽات التً تتحدد مفرداتها :

وتحسم مشكلاتها الدلالٌة وتستقر قواعدها النحوٌة من 

البداٌة بحٌث تكون بٌن ٌدي المكشفٌن أدوات عمل جاهزة 

ددة ٌنبؽً مشتملة على المداخل الكشفٌة فً أشكال مح

التقٌد بها فً التعبٌر عن المحتوى الموضوعً ومن 

  :أمثلتها

 خطط التصنٌؾ الحصرٌة -

Classification Systems : 

كتصنٌؾ دوي العشري وتصنٌؾ مكتبة 

  الخ…الكونجرس 
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 Subject قوابم رإوس الموضوعات -

Heading Lists :  كقابمة رإوس

موضوعات مكتبة الكونجرس والقابمة 

كبرى لرإوس الموضوعات العربٌة ال

 الخ…

ومن أمثلتها مكنز  : Thesauri *المكانز -

 Thesaurus مصطلحات علم المعلومات

of  Information Science 

Terminology ومكنز أٌرك التربوي 

Thesaurus of  ERIC 

Descriptors  ومكنز الجامعة الذي أعده

مركز التوثٌق والمعلومات فً الأمانة 

 العامة لجامعة الدول العربٌة 
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 :  وتسمى هذه اللؽات بالمقٌدة للأسباب التالٌة

ممارسة التحكم  وفرض بعض القٌود فً تحدٌد  -

العلاقات الدلالٌة من المصطلحات المترادفة وشبه 

المترادفة لاختٌار المصطلح المفضل على ؼٌره 

 تكمدخل ثم ربطه بالأشكال المرادفة بالإحالا

ممارسة التحكم فً صٌاؼة المداخل المكونة من أكثر  -

 من عنصر او مصطلح واحد ، كما هو الحال فً

  المضاؾ والمضاؾ ألٌه مثل

  القطن ، تجارة

  القطن ، تسمٌد

  القطن ، زراعة
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بدلا من ))تجارة القطن(( و ))تسمٌد القطن(( و 

 (())زراعة القطن

مارسة التحكم فً تجنب استعمال مصطلحات بعٌنها م -

كالمصطلحات التً ٌكتنفها الؽموض نتٌجة لتعدد 

ل بعض هذه معانٌها او المشترك اللفظً ، او استعما

المصطلحات مع تحدٌد مجالاتها الدلالٌة او حدود 

 . استعمالها

استعمال صٌػ بعٌنها للمصطلحات كؤستعمال صٌػ  -

الجمع بدلا من المفرد او العكس فً بعض الأحٌان مع 

الإحالة من الشكل ؼٌر المستعمل إلى الشكل 

  <المستعمل
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 Uncontrolled ثانٌا : اللؽات ؼٌر المقٌدة 

Languages وتسمى أٌضا باللؽات المطلقة او :

الطبٌعٌة وهً التً لا تفرض قٌودا معٌنة على القابم 

بعملٌة التكشٌؾ فً اختٌار مصطلحات الكشافات بل تعتمد 

 أساسا على المصطلحات والكلمات المفتاحٌة الدالة

Keywords  ًالواردة فً نص الوثٌقة او عنوانها او ف

 .ؽة مإلؾ الوثٌقةمستخلصها وبذلك فؤنها تمثل ل

وهناك الان مقٌاسان لتقٌٌم أداء لؽات التكشٌؾ 

وٌتؤثر   Precision والدقة Recall وهما الاستدعاء

الاستدعاء والدقة فً الاسترجاع بلؽة التكشٌؾ المستخدمة 

ومدى تخصٌصها فضلا عن تؤثٌرهما أٌضا بالطرٌقة التً 

فً تستخدم بها هذه اللؽة سواء فً تكشٌؾ الوثابق او 

تكشٌؾ الاستفسارات . وقد تبٌن من الاختبارات التً 
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أجرٌت على لؽات التكشٌؾ أن هناك تناسبا عكسٌا بٌن 

الاستدعاء والدقة وان أي ارتفاع فً أحدهما ٌإدي تلقابٌا 

 . إلى انخفاض الأخر

 

 أدوات انتكشيف :
 

المراجع ، القوامٌس ،  الادوات المرجعٌة : ) -1

، دوابر المعارؾ ، أدلة باسماء الهٌبات الموضوعات

 والمنظمات (.

 الادوات الفنٌة : ) المعاٌٌر ، أدلة العمل ، المكانز (. -2
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 مراحم عمهية انتكشيف   :
 

 -تنقسم عملٌة التكشٌؾ الى مرحلتٌن أساسٌتٌن : 

مرحلة التخطٌط : تتعلق بالتعرؾ على  -1

ون كشافا احتٌاجات المستفٌدٌن من الكشافات بحٌث ٌك

نافعا ومفٌدا ، حٌث ٌتم فً هذه المرحلة تحدٌد حدود 

التؽطٌة ، والقواعد التً سٌعتمد علٌها فً التكشٌؾ 

 والادوات .

تحدٌد  –مرحلة التنفٌذ : تحلٌل المحتوى  -2

تجمٌع  –اضافة مإشرات المكان  –مإشرات المحتوى 

اختٌار الشكل المادة الذي سٌعرض فٌه  –المداخل الناتجة 

 الكشاؾ النهابً .

 وفٌما ٌلً تفصٌل لهذه المراحل :
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وهً من المراحل الأساسٌة لأي  :تحدٌد الهدؾ -1

مشروع تكشٌؾ حٌث ٌتم تحدٌد المستفٌدٌن من الكشاؾ 

واحتٌاجاتهم، وٌعتبر تحدٌد هدؾ الكشاؾ من الأمور 

المهمة لأنه تترتب علٌه الخطوات التً تلٌها. وتظهر هذه 

شروعات التكشٌؾ الكبٌرة، مثال الخطوة بوضوح فً م

ذلك تكشٌؾ عدد من الدورٌات فً مجال معٌن ٌحتاج إلى 

 .تحدٌد الهدؾ بكل دقة ووضوح

وٌقصد بها تحدٌد الموضوع أو الموضوعات  :التؽطٌة -2

 . التً ٌؽطٌها الكشاؾ وكذلك تحدٌد الفترة الزمنٌة

وهنا لابد من توفٌر  :فحص الوثابق التً ستكشؾ -3

الوثابق وتفحصها وتحلٌلها جٌداً ، ومن المستحسن ترتٌبها، 

فإذا كانت أعداداً كبٌرة فإنها ترتب وفقاً لنظام معٌن وذلك 



115 
 

تسهٌلاً لعملٌة التكشٌؾ. وهنا لابد للمكشؾ من أن ٌضع 

الأدوات التً ٌعتمد علٌها فً التكشٌؾ مثل قوابم الإسناد 

وعند تفحص الوثابق ٌقرر المكشؾ وؼٌرها من الأدوات، 

ما هً المواد التً ٌمكن استبعادها مثل الإعلانات، 

والببلٌوجرافٌات، وهل المواد تحتاج لمصطلحات عامة فً 

الكشاؾ أم تحتاج إلى مصطلحات علمٌة، وهل 

المصطلحات باللؽة الأم كافٌة أم تحتاج إلى مصطلحات 

 اج إلى أن تترجمأجنبٌة، وإذا كانت بؽٌر لؽة الأم فهل تحت

وهذا ٌتطلب الوقوؾ على :تسجٌل البٌانات من الوثابق -4

كل وثٌقة وقراءتها أو فحصها بدقة من أجل الحصول على 

البٌانات التً تحدد موضوعها ومكانها، وٌمكن تحدٌد 

المعلومات بوضع خط تحتها أو نقل هذه البٌانات على 

المكشؾ  بطاقات معدة لهذا الؽرض، ومن اللازم أن ٌعتمد
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على نظام مقنن فٌما ٌتعلق ببٌانات الوصؾ الببلٌوؼرافً 

أو رإوس الموضوعات لكً تتسم بالتوحٌد والدقة، 

ولتكشٌؾ مقالة فً دورٌة نلاحظ أن التسجٌلة أو البطاقة 

تتكون من الحقول التالٌة، كاتب المقالة، وعنوان المقالة، 

د، وتارٌخ واسم الدورٌة، ورقم المجلد أو السنة، ورقم العد

النشر، وأرقام الصفحات التً كتبت فٌها المقالة، ورإوس 

 .الموضوعات

ٌعتبر هذا العمل ضرورٌاً وذلك تفادٌاً  :المراجعة  -5

للأخطاء التً ٌقع فٌها المكشؾ نتٌجة السهو أو قلة الخبرة، 

 .وٌفضل أن ٌقوم بالمراجعة شخص ؼٌر المكشؾ نفسه
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عمل الإحالات انظر و  ومنها  إجراء الأعمال المكملة -6

انظر أٌضا وكذلك المداخل الإضافٌة، وتزوٌد الكشاؾ 

 .بكٌفٌة الاستخدام

وترتب البطاقات وفقاً للخطة التً  :ترتٌب البطاقات -7

 .ٌتبعها الكشاؾ

وٌقصد به استبعاد المداخل  :تحرٌر البطاقات المجمعة -8

ؼٌر الضرورٌة وكذلك المداخل المكررة، وجمع بعض 

ات تحت رأس موضوع واحد بدل من تشتتها تحت البطاق

رإوس موضوعات متعددة دون داع، حٌث ٌقصد 

 .بالتحرٌر هنا التوحٌد

وهو المظهر المادي للكشاؾ وٌعتبر ذا فابدة  :العرض -9

كبٌرة سواءً أظهر الكشاؾ فً شكل بطاقً أو شكل كتاب، 
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فٌجب تمٌٌز الرإوس الأساسٌة أو الرإوس الفرعٌة 

تحسن فً الكشاؾ البطاقً أن ٌستخدم بوضوح، وٌس

 البطاقات الإرشادٌة بكثرة

وٌعتبر عملٌة إخراج الكشاؾ مهمة جداً، فلابد أن 

ٌتٌح التعرؾ بكل سهولة وٌسر للعناصر المختلفة 

للمداخل، وفً الكشافات المطبوعة، فإن عملٌة الإخراج 

تعد جزءًا لا ٌتجزأ من خطة التكشٌؾ نفسها. وتشٌر 

نسكو إلى أن عملٌة التكشٌؾ تتؤلؾ من مواصفة الٌو

خطوتٌن تتمثل الأولى فً إنشاء المفاهٌم المعبر عنها فً 

الوثٌقة، أما الخطوة الثانٌة فهً ترجمة أو نقل المفاهٌم إلى 

عناصر لؽة التكشٌؾ وٌمكن حصر المراحل فً ثلاث 

تفحص الوثٌقة وفهم المحتوى :نقاط ربٌسة تتمثل فً

عرؾ للمفاهٌم وتحوٌلها إلى عناصر الإجمالً لها، تم الت
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فً لؽة التكشٌؾ وهذه العملٌة تتطلب استخدام أدوات 

أما  .التكشٌؾ كالمكانز، وقوابم رإوس الموضوعات

 النقطة الثالثة فهً اختٌار المفاهٌم المطلوبة للاسترجاع

 اعتثارات اعذاد انكشاف   :

 

 هناك عدد من الاعتبارات التً ٌجب مراعاتها عند إعداد

 الكشاؾ بشكل عام وهً :

 ( أن ٌعد الكشاؾ بشكل سهل بالنسبة للمستفٌد.1

( طباعة الكشاؾ طباعة جٌدة فٌجب الطباعة و 2

القابلٌة للإخراج حتى ٌسهل على المستفٌد 

 استخدمه .
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( السعر المناسب للكشاؾ لسهولة تداوله بٌن 3

 المستفٌدٌن .

( الصدور فً الوقت المناسب لتلبٌة احتٌاجات 4

 المستفٌدٌن .

بٌنما تتمثل الاعتبارات التً ٌجب مراعاتها عند اعداد 

 كشاؾ الكتب فً :

( تحدٌد مستوى المستفٌد الثقافً لأنه ٌرتبط به 1

مدى تخصص المصطلحات المستخدمة فً لؽة 

 التكشٌؾ.

( قراءة الكتاب قراءة واعٌة اكثر من مرة 2

بهدؾ تحدٌد الأفكار و الموضوعات التً ٌدور 

 حولها هذا الكتاب .
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( استخدام بطاقات من حجم واحد تسجل علٌها 3

 هذه المصطلحات .

( ترتٌب البطاقات هجابً مع كتابة الموقع الذي 4

 ذكر فٌه المصطلح .

( الاهتمام بترتٌب الموضوعات ترتٌبا هجابً 5

من البداٌة لمنع التكرار وهذا الترتٌب ٌوضح 

 حجم الكشاؾ لإمكانٌة التحكم فٌه .

فً حٌن ٌتم مراعاة الاعتبارات التالٌة عند اعداد كشاؾ 

 بالدورٌات:

( تحدٌد الاهداؾ من تكشٌؾ الدورٌة تحدٌدا 1

 دقٌقا وقراءة المقالة التً ستكشؾ بإمعان .
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( تحدٌد رإوس الموضوعات وذلك بقراءة 2

 وذلك بقراءة المقالة داخل الدورٌة عدة مرات .

الفهرسة فً ( الاهتمام بالتوحٌد بٌن قواعد 3

 الكشاؾ و أهداؾ الكشاؾ و الطرٌقة المتبعة فٌه 

( كتابة البٌانات الببلٌوجرافٌة التً تساعد فً 4

 الوصول إلى المقالة .

( الالتزام الدقٌق بقواعد الترتٌب لان تكشٌؾ 5

الدورٌات بتطلب لؽة اكثر من تكشٌؾ الكتب 

 وتكون خطه الترتٌب محددة من البداٌة .

ن عملٌة التحرٌر دقٌقة لان ( ٌجب أن تكو6

عملٌة تكشٌؾ الدورٌات تحتاج اكثر من مكشؾ 

 لضمان دقة التحرٌر 
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 عناطر انكشاف  انجيذ  :

 

ٌمكن ان نطلق على الكشاؾ بؤنه كشاؾ جٌد اذا توافرت 

 فٌه العناصر التالٌة :

( خدمة الاحتٌاجات الحقٌقٌة  للمستفٌدٌن 1

 المباشرٌن .

صول السرٌع والسهل ( التنظٌم الذي ٌتٌح الو2

 للمواد المطلوبة .

 ( صحه ودقة الروابط أو الاشارات .3

 ( الترتٌب الدقٌق للمداخل .4

( الارشاد الداخلً المتمثل فً الإحالات 5

 وؼٌرها .



124 
 

( الارشاد الخارجً المتمثل فً التوجٌهات التً 6

تشرح كٌفٌه استخدام الكشاؾ ، قابمة برإوس 

 ستخدمه .الموضوعات او الواصفات الم

 ( الشكل الجٌد للكشاؾ له اثرة على فاعلٌته .7

 ( الطباعة والإخراج والقابلٌة للقراءة .8

 ( السعر المناسب للكشاؾ .9

( الصدور فً الوقت المناسب والمحدد ، 10

 خاصه اذا كان الكشاؾ ٌصدر فً اعداد دورٌة 
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 انمكشـــــــــــــــــف    :
 

الجهة المسبولة التً تقوم المكشؾ : هو الشخص او 

بعملٌة التكشٌؾ ، وقد تكون هذه الجهة فرداً أو مإسسة 

كما ٌمكن ان ٌكون المإلؾ نفسة او الناشر او اخصابً 

المعلومات . وفٌما ٌلً الواجبات التً ٌنبؽً على المكشؾ 

 ان ٌقوم بها :

 . رسم حدود التؽطٌة فً مشروع التكشٌؾ .1

 رإوس الموضوعات .. وضع او إقرار قابمة 2

. وضع أو اقرار طرٌقة التنظٌم ونظام الوصؾ 3

 الببلٌوجرافً وقواعد وصؾ المداخل .
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. القٌام بعملٌة التكشٌؾ : و ٌتضمن القٌام 4

 بعملٌة التكشٌؾ ما ٌلً  :

اختٌار الموضوعات الحقٌقة التً  -أ 

 ٌقررها المإلؾ فً عمله .

اعادة صٌاؼه الموضوع باستخدام  -ب 

ات التً ترشد الى المجالات الكلم

 الموضوعٌة العرٌضة .

اختٌار المصطلحات التً تدل  -ج 

 علٌها .

ترجمة او نقل المصطلحات  -د 

المختاره إذا احتاج الامر الى رإوس 

 الفرعٌة .
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 صٌاؼة الرإوس الفرعٌة . -ه 

 تسجٌل الروابط . -و 

 عمل الاحالات اللازمة . -ز 

 المراجعة والتحرٌر . -5

 اقرار الشكل النهابً للكشاؾ . -6

 

وقد ٌقوم شخص واحد بكل هذه العملٌات وذلك فً 

مشروعات التكشٌؾ الصؽٌرة اما مشروعات التكشٌؾ 

الكبٌرة والمستمرة التً ٌقوم بها عدد من الاشخاص فٌتم 

توزٌع العمل بٌنهم اعتمادا على الخبرة بحٌث ٌقوم البعض 

حل المشكلات بالتخطٌط ووضع النظام والمساعدة فً 
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اثناء عملٌة التكشٌؾ ، وٌقوم البعض الآخر بالتكشٌؾ 

 والبعض الثالث بالمراجعة والتحرٌر وهكذا .

وتتطلب عملٌة التكشٌؾ مواصفات معٌنة فً الشخص الذي 

 ٌقوم بها ، واهم هذه المواصفات :

( ان ٌكون على دراٌة بالتخصص الذي ٌتم فٌه عملٌة 1

ع او المجال الذي ٌتم فٌه التكشٌؾ : المعرفة بالموضو

التكشٌؾ سواء بالتؤهٌل او بالخبرة وٌعد عنصر هام لمن 

ٌمارس عملٌة التكشٌؾ فً مجال موضوعً معٌن .اذ ٌنبؽً 

ان ٌتوفر لدى المكشؾ التؤهٌل المناسب فً الموضوع او 

على  الأقل التؤهٌل المناسب فً موضوع قرٌب من 

لعلوم ٌكون اقدر فالمإهل فً ا’ الموضوع الذي ٌكشؾ فٌه 

على التكشٌؾ فً الموضوعات المتخصصة مثل الهندسة ، 
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والطب ، والزراعة ، والكٌمٌاء من الشخص المإهل فً 

الدراسات الانسانٌة الذي ٌطلب إلٌة التكشٌؾ فً تلك 

الموضوعات . وعلى انه من الضروري ان ٌنمً المكشؾ 

 خبرته فً هذه الموضوعات بالاطلاع المستمر .

ٌكون على دراٌة بالفن وقواعد التكشٌؾ : فالتكشٌؾ له ( ان 2

اصول وله قواعد ولٌس عملا ٌمارسه اي شخص تسند إلٌة 

هذه المهمة . ولابد اذن ان ٌكون المكشؾ على علم بهذه 

الاصول والقواعد ولٌس ذلك افقط بل ان المكشؾ ) 

المتمرس( هو الذي اكتسب خبرة طوٌلة فً ممارسة علمٌة 

 التكشٌؾ .

 ( ان ٌكون على معرفة جٌدة باللؽة .3
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المواصفات توجد بعض السمات الشخصٌة  تلك بالإضافة الى 

 التً ٌجب توافرها فً المكشؾ منها :

ٌحدث تكرار  . ذاكرة قوٌة وجٌدة وعقل منظم حتى لا1

 كثٌر فً العمل دون الحاجة .

 . ان ٌكون له صبر وقوة تحمل .2

 . التذوق والادراك .3

على التطوٌر والتحسٌن ومواجهة المشكلات اثناء  . القدرة4

 العمل .

 . ان ٌكون موضوعٌاً وحٌادٌاً .5

. ان ٌكون دقٌق فً عمله حتى لا ٌحدث اي خطؤ فً النقل 6

 او الوصؾ .
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. القدرة على اتخاذ القرار ، واصدار الحكم الجٌد فهو 7

الذي ٌعطً الاجابات للأسبلة الثلاث الاساسٌة فً التكشٌؾ 

 : وهً

 هل هذه المعلومة مفٌدة-

 اٌن سٌبحث عنها المستفٌدون-

اذا لم ٌبحث عنها أو لم ٌجدها المستفٌدون -

 مباشره ، فؤٌن ٌمكن ان ٌجدوها .

 السمات الممٌزة للمكشؾ الجٌد :

 ( معدل تكشٌؾ عالمً .1

 ( مٌل كبٌر للتكشٌؾ .2

 ( معدل عالً فً القراءة .3

 ( ألفه بإجراءات وطرق البحث .4
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 ( ألفه بطلبات المعلومات للمستفٌد .5

 ( تفضٌل للعمل المتصل بالتوثٌق .6

 ( عمر اكثر فً التكشٌؾ .7

 ( قراءة اكثر وفحص اقل اثناء التكشٌؾ .8

 ( صعوبة اقل فً فهم المادة المكشفة .9

 إعداد المكشؾ وتدرٌبه :

المكشؾ ٌحتاج الى تعلٌم عام جٌد ، ومعرفة موضوعٌة 

متقدمة ، معرفة متخصصة عن التكشٌؾ والكشافات . 

وذلك ٌتم ام عن طرٌق كلٌات أو اقسام دراسة المكتبات 

والمعلومات ، وهً تعتبر أفضل والوسابل لتخرٌج 

المكشفٌن على أعلى مستوى ممكن . او الالتحاق 

أو الخاصة وعادة ما تتراوح بالدورات التدرٌبٌة العامة 

 مدة هذه الدوارات ما بٌن شهر الى ثلاثة شهور . 
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 استخذاو انحاسة الآني في انتكشيف
 

الحاسب الآلً فً معالجة نصوص اللؽة  استخداملقد بدأ 

الطبٌعٌة لأؼراض التكشٌؾ الآلً فً العقد السابع من القرن 

قة هذا العشرٌن وذلك لأن النظم التقلٌدٌة عاجزة عن ملاح

الطوفان من الإنتاج الفكري الهابل فً الحجم والبالػ فً 

من الإمكانٌات الهابلة  الاستفادةالتعقٌد ولذلك كان لابد من 

           التً تقدمها الآلة

وتطورت خلال العقود الأربع الماضٌة العدٌد من نظم 

المعتمدة على اللؽة الطبٌعٌة وأستعمل  الاسترجاع

الآلً ( فً الإنتاج الفكري بلا تردد وقد التكشٌؾ )مصطلح

سادت منذ نهاٌة ستٌنات وبداٌة سبعٌنات القرن العشرٌن كثٌر 

سب الآلً امن العوامل المشجعة على التوسع فً استخدام الح
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وبالأخص فً عملٌة التكشٌؾ ومن بٌن هذه العوامـــــــــل 

اتساع مدى توافر نصوص الوثابق فً شكل قابل للتداول 

تساع ناتجا عن طة الحاسب الآلً سواء كان هذا الابواس

استخدام الحاسب فً تهٌبة النصوص للطباعة أو عن 

استخدامه فً النشر الالكترونً ومن بٌن هذه العوامل أٌضا 

الحرص على الحد من المدى الزمنً الفاصل بٌن صدور 

الوثابق وصدور أدوات التعرٌؾ بها وكذلك ندرة العنصر 

 . على ممارسة التكشٌؾالبشري القادر 

على الحاسب الآلً فً  الاعتمادكما لابد من التمٌٌز بٌن 

على الحاسب كؤداة مساعدة  الاعتمادعملٌة التكشٌؾ أو 

 للمكشؾ . 

الـتــــام الواضح  الاطرادوأهم ما ٌمٌز التكشٌؾ الآلً هو 

والتعٌٌن بواسطة الحاسب عندما ٌرؼب قارئ ،أو باحـــــث ما 
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فإن علٌه  على معلومات ما تتعلق بموضوع ما، فً الاطلاع

 أن ٌجد مثل هذه المعلومات فً وثٌقة ما ،لها عنوان محدد،

 وتارٌخ نشر محدد ورقم محدد،

قبل سنوات كان الباحث عندما ٌطلب معلومات تتعلق 

بموضوع بحثه كان علٌه أن ٌستعرض ٌدوٌاً محتوٌات الكثــٌر 

تى ؼٌر المتعلقة من الدورٌات المتعلقة بموضوعه ،وح

بموضوعة بؽٌة حصر كل البٌانات التً قد ٌستفٌد منها ، 

وكان هذا هدر للوقت والجهد ، والمال فً بعض الأحٌان . 

وللتخفٌؾ من هذا الهدر ظهرت كشافات الدورٌات الورقٌة 

بعضها خاص بدورٌة واحدة وبعضها خاص بؤكثر من دورٌة 

لى ؼٌر ذلك من ، إ كشافات عامة فً مجال موضوع واحد أو

ومع تطوٌر وسابل التكنولوجٌا والاتصالات  .أنواع الكشافات

انتشرت الكشافات المحوسبة التً تتٌح البٌانات من خلال نظم 
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والتً اصبحت   مباشر ، أو عبر الأقراص المدمجةالخط ال

تعرض البٌانات على شاشة مربٌة استجابة لطلب من مستفٌد، 

 .عة مجاورة إذا أرادوٌمكن طبعها كذلك بواسطة طاب

 

 :الفبات المستخدمة للتكشٌؾ الآلً

الفبات التً تستخدم هذه القاعدة تنحصر فً منتسبً الجامعة 

ٌبة التدرٌسٌة والإدارٌة من طلبة وباحثٌن ،وأعضاء اله

 : ٌنحصر مستخدمو القاعدة بالنوعٌن التالٌٌنو ،والفنٌة

القاعدة إلا الذي لا ٌعرؾ كٌؾ ٌستخدم  :المستخدم المبتدئ -1

  بمساعدة

وهو الذي ٌستطٌع إٌجاد بٌانات   :المستخدم الخبٌر -2

الببلٌوؼرافٌة للموضوعات المتعلقة به بسهولة ، ودون حاجة 

 .إلى إرشاد
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  العوامل التً أدت إلى استخدام التكشٌؾ الآلً

استخدام هناك مجموعة من الأسباب والدوافع أدت إلى 

 : على النحو التالًٌمكن إجمالها  التكشٌؾ الآلً

 .رٕبِٟ ػذد اشزشاوبد اٌّىزجخ ِٓ اٌذٚس٠بد اٌؼشث١خ (1

ػذَ رٛفش وشبفبد شبٍِخ ثأٞ شىً ِٓ الأشىبي ٌٍذٚس٠بد  (2

 .اٌؼشث١خ

رط٠ٛش ٔٛػ١خ اٌخذِخ فٟ اٌّىزجخ ثٙذف ِغبػذح اٌجبؽض١ٓ فٟ  (3

اٌٛطٛي ئٌٝ ِؾز٠ٛبد اٌذٚس٠بد اٌؼشث١خ اٌزٟ رشزشن ثٙب 

 .اٌّىزجخ

أِبَ ؽبعبد اٌّغزف١ذ٠ٓ اٌّزٕب١ِخ ، ثخبطخ أْ اٌشؼٛس ثبٌؼغض  (4

 اٌىشبفبد اٌّؾٛعجخ ٌٍذٚس٠بد الأعٕج١خ رؾً ِضً ٘زٖ اٌّشىٍخ
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ا١ٌّّضاد اٌؼذ٠ذح اٌزٟ رمذِٙب اٌىشبفبد اٌّؾٛعجخ ِٓ ؽ١ش  (5

رز١ؼ اٌج١بٔبد ٌٍطٍجبد  اٌّشٚٔخ ٚاٌؾذاصخ ٚاٌغشػخ اٌفبئمخ ،

ِشوجخ اٌّؼمذح ِٓ عبٔت اٌجبؽض١ٓ اٌخبطخ ثجؾٛس ِٛػٛػ١خ 

 . ػجش فزشاد ص١ِٕخ ؽ٠ٍٛخ

ثغجت رٛعؼبد  بدٚاٌجبؽض١ٓ فٟ اٌغبِؼرضا٠ذ أػذاد اٌطٍجخ  (6

  أوبد١ّ٠با  بداٌغبِؼ

ػؼف اٌطٍجخ ثشىً ػبَ ثبٌٍغبد الأخشٜ ،ٚرؾذ٠ذاا ثبٌٍغخ  (7

الإٔى١ٍض٠خ ،ٚ٘ٛ ِب ٠ؾزُ ػشٚسح ئ٠غبد وشبف شبًِ ثبٌٍغخ 

 . اٌؼشث١خ ٌّب ٘ٛ ِٛعٛد ثبٌّىزجخ ػٍٝ الألً

ٌذٜ اٌمبئ١ّٓ ػٍٝ اٌذٚس٠بد ِٓ أْ ٘زٖ اٌذٚس٠بد شؼٛس  (8

رزؼّٓ دساعبد ٘بِخ ٌٚىٓ ل ٠ظً ئ١ٌٙب اٌجبؽضْٛ ثغٌٙٛخ 

 .ثغجت ػذَ رٛفش وشبفبد ر١غش اٌٛطٛي ئٌٝ ٘زٖ اٌذساعبد
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رم١ًٍ رؼشع اٌذٚس٠بد ٌٍزٍف، فزٛفش وشبفبد رّىٓ اٌجبؽش  (9

ِٓ اعزخذاَ دٚس٠بد ِؾذدح ل ٠ٛفش ٚلزٗ ٚعٙذٖ فؾغت ثً 

ِٓ اٌزم١ٍت ا١ٌذٚٞ اٌّزىشس ٌٍذٚس٠بد ٚاٌزٞ أؽ١بٔبا  ٠خفف

  ٠ىْٛ ِٓ غ١ش ؽبئً

 

 : ا٠غبث١بد اٌزىش١ف ا٢ٌٟ

رؼٍُ ِغزف١ذ ثؼغ الأٚاِش  عٌٙٛخ العزخذاَ ٚاٌزذاٚي ئرا ِب (1

 اٌجغ١طخ

رغطٟ ٔغجخ ع١ذح ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌزٟ رُٙ ؽٍجخ ٚثبؽضٟ . (2

 .اٌغبِؼخ

 .ّىشفخلبث١ٍخ رغغ١ً ػذد غ١ش ِؾذٚد ِٓ اٌّٛاد اٌ (3

 .لبث١ٍخ الِزذاد ٚاٌزٛعغ ؽ١ش ٠ّىٓ ئػبفخ ؽمٛي عذ٠ذح (4

٠غّؼ ثغ١ّغ الإػبفبد ٚاٌؾزف ٚاٌزؼذ٠ً ثشىً ٠ؾبفع ػٍٝ  (5

 .ث١ٕخ ِزغبٔغخ داخً لٛاػذ اٌج١بٔبد
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عٌٙٛخ اعزشعبع اٌج١بٔبد ثأوضش ِٓ ؽش٠مخ ٚأوضش ِٓ شىً  (6

 .ٚفك سؤ٠خ اٌّغزخذَ

اٌج١بٔبد  ئِىب١ٔخ ِشبسوخ أوضش ِٓ ِغزخذَ فٟ اٌٛطٛي ئٌٝ (7

 .ٚاٌزؼبًِ ِؼٙب

 . اٌغش٠خ ٚاٌزؾىُ (8

أطجؼ اٌطٍجخ أوضش دسا٠خ ثبٌّؼٍِٛبد ٚاعزخذاَ اٌّؼٍِٛبد  (9

 إٌّشٛسح فٟ اٌذٚس٠بد اٌؼشث١خ

 .رطٛس ِٙبسارُٙ فٟ اعزخذاَ اٌؾبعجبد الإٌىزش١ٔٚخ (10

 .لٍٍذ ِٓ ٚلذ عٙذ اٌجبؽض١ٓ ٚوزٌه ػغشُ٘ ٍٍُِٚٙ (11

 .لٍٍذ ِٓ رؼشع اٌذٚس٠بد اٌٛسل١خ ٌٍزٍف (12

 . ؽغٕذ ِٓ طٛسح اٌخذِبد اٌّؼٍِٛبر١خ فٟ اٌّىزجخ (13

 .صادد ِٓ أ١ّ٘خ اٌّٛظف١ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ػ١ٍّخ اٌزىش١ف (14
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  انثانثانفظم 

   

 الاستخلاص
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 انمفهىو

ٌشهد هذا العصر فٌضانًا هابلا من الإنتاج   

الفكري ؛ وإذا كانت مصادر المعلومات تعتبر كنوز 

العصر  لما تضمه من دُرر المعلومات، فإن 

 المستخلصات هً مفاتٌحها.

وتندرج عملٌة الاستخلاص ضمن أعمال التحلٌل 

الوثابقً وقد برزت على باقً المهام للأهمٌة البالؽة التً 

 تكتسبها . 

وللتعرؾ على مفهومها وتحدٌد معالمها، ٌنبؽً 

تتبع مختلؾ التعارٌؾ الواردة فً أدبٌات الموضوع، 

 :والتً نوردها
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قاموس البنهاوي الموسوعً لمصطلحات ” كما جاء فً  -

صٌاؼة ” تعرٌفها فً العبارة ” المكتبات والمعلومات

عرض موجز ودقٌق لوثٌقة ما وهً عملٌة إنتاج منتظم 

لمستخلصات فً مجال موضوعً معٌن أو فً عدة 

مجالات وكذلك الهٌبة التً تنتج المستخلصات وقد تكون 

 "مثل هذه الخدمة إما شاملة أو مختارة

عملٌة تمثٌل بؤنه ” ولقد عرفته المواصفة العربٌة  -

مختصر ودقٌق لمحتوٌات وثٌقة ما دون إضافة أي تفسٌر 

وهو عملٌة تلخٌص  .”أو نقد وبدون تمٌٌز لكاتب المقال

علمً، للخصابص والعناصر الجوهرٌة لموضوع أكبر. 

مثل المطبوعات والمقالات مصحوبا بوصؾ 

ببلٌوجرافً، ٌسهل عملٌة التعرؾ علـى الوثٌقة، أوهً 

ببلٌوجرافٌا. ٌحتوي فً بعض الأحٌان شكل من أشكال ال
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على الكتب، لكنه ٌهتم أساسا بمقـالات الدورٌـات التً ٌتم 

تلخٌصها وٌعالجـها وصؾ ببلٌوجرافً مناسب، التً 

 .ترتب ترتٌبا موضوعٌا، لتسهٌل الوصول

فن استخراج أكبر قدر “وعرفه عبد الحفٌظ هلال بؤنه:  -

عبٌر عنه بؤقل من المعلومات المطلوبة من الوثٌقة والت

عدد من الكلمات. وٌثمر عن هذه العملٌة ملخص، 

مصحوب بوصؾ ببلٌوجرافً ٌسهل الوصول إلى الوثٌقة 

الأصلٌة، ٌفٌد الباحثٌن فً ملاحقة الإنتاج الفكري 

 .”المنشور الحدٌث

 

فالمستخلصات وسٌله هامه من وسابل استرجاع 

المعلومات وقنوات الاتصال بٌن مصادر المعلومات 
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لمستفٌدٌن . وأٌضاً تلعب دوراً مهما فً توفٌر وقت وا

وجهد الباحث فً اطلاعه على كل ما هو جدٌد من 

مصادر المعلومات فالمستخلص هو أول ما ٌقرأه 

المستفٌد، و هو الوسٌلة الربٌسٌة التً ٌقرر من خلالها 

الباحثٌن ما إذا كان الرجوع إلى النص الكامل مفٌد ؛ 

ص أطول، أي ٌتم تسلٌط الضوء فالملخص نسخة مكثفة لن

على أهم النقاط التً شملتها الدراسة و بشكل مصؽر 

 .ٌصؾ المحتوى ومجال الدراسة

وتُعرؾ المستخلصات لؽة بؤنها" الناتج المشتمل 

على الخصابص، أو المكونات الأساسٌة لمادة، أو عدة 

مواد معا؛ أما اصطلاحا  فقد ورد فً قاموس البنهاوي 

بؤنه عبارة عن ” حات المكتبات، الموسوعً لمصطل
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وإما  ملخص للوثٌقة، وقد ٌكون المستخلص إما مكانً

  أو إعلامً نقدي، وإما كشفً

بٌان مستقل ٌحمل “كما عرفه الأخصابٌٌن على أنه 

معلومات ضرورٌة لورقة ما أو كتاب ٌقدم أهدافها و 

المنهجٌة و النتابج و الاستنتاجات لمشروع البحث، كما 

 .”لوب ؼٌر تكراريأنه له أس

لذلك فان عملٌة الاستخلاص لؽة هو استخراج 

الخصابص أو المكونات الأساسٌة لشًء ما والاستخلاص 

 اصطلاحاً هو عملٌة إنتاج المستخلصات
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   خظائض الاستخلاص
 

 : خصابص محددة لعملٌة الاستخلاص أهمهاثمة 

أنه فن استخراج اكبر قدر من المعلومات المناسبة من  -

 .الأصلٌة والتعبٌر عنه بؤقل قدر من الكلماتمصدر 

الاستخلاص لٌس مجرد تلخٌص لمحتوٌات مصدر  -

المعلومات الأصلً فقط ، وإنما فن ٌتطلب استثماراً 

لقدرات كاتب المستخلص ومعارفه ومهاراته من أجل 

تقدٌم ناتج أصٌل ٌصلح لتلبٌة الؽرض منه وتقدٌم ما ٌلبً 

ت فً شكل مركز احتٌاجات المستفٌد من المعلوما

 وواضح

ٌتمثل الهدؾ الأساسً للاستخلاص فً إعفاء المستفٌد  -

من مشقة التعامل مع الإنتاج الفكري فً صورته الخام ، 
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ذلك أن الإنتاج الفكري ٌمكن اعتباره مادة أولٌة خام بها 

من الحشو والتكرار الكثٌر والمستفٌد دابماً لا ٌكون 

 .تكرارمستعدا للتعامل مع هذا الحشو أو ال

 

 انمستخهظاتتظنيف 
 

هناك أكثر من أساس واحد لتصنٌؾ المستخلصات إلى 

 :فبات ، فمن الممكن تقسٌمها 

 وفقا للؽرض من أعدادها إلى  -1

  Informative Abstracts مستخلصات إعلامٌة - أ

 Indicative or مستخلصات كشفٌة او وصفٌة - ب

Descriptive Abstracts  

  Critical Abstracts مستخلصات نقدٌة - ت
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ٌحتوي المستخلص الإعلامً على الأفكار الربٌسٌة للوثٌقة 

المعروضة بشكل موجز فً حٌن ٌدرج المستخلص 

  الوصفً أهم الأفكار فقط

  

 وفقا لطرٌقة أعدادها إلى:  -2

 Formatted مستخلصات موحدة الشكل - أ

Abastracts   

 Telegraphic مستخلصات تلؽرافٌة - ب

Abstracts  

  Extracts أقتباسات - ت

 

 وفقا للقابمٌن بؤعدادها إلى : -3
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 مستخلصات المإلفٌن  - أ

 مستخلصات المختصٌن الموضوعٌٌن  - ب

  مستخلصات المستخلصٌن المحترفٌن - ت

-425وتإكد المواصفة القٌاسٌة العربٌة رقم ) 

( على وجوب كون المستخلص إعلامٌا بقدر ما  1984

ٌعرض ٌسمح به نوع الوثٌقة وأسلوبها ، أي أنه ٌجب أن 

أكبر قدر ممكن من المعلومات الكمٌة والنوعٌة المضمنة 

فً الوثٌقة . أن المستخلصات الإعلامٌة مفضلة بصورة 

خاصة للنصوص التً تصؾ عملا تجرٌبا والوثابق 

  المكرسة لموضوع واحد

وعلى الرؼم من تعدد أسس التقسٌم والتصنٌؾ 

 ً:ٌمكننا أن نحدد الأنواع الربٌسٌة للمستخلصات بآلات
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 Informative )  :المستخلصات الإعلامٌة -1

Abstracts )  المستخلص الإعلامً هو المستخلص

الذي ٌتضمن المعلومات الكمٌة والنوعٌة المضمنة فً 

الوثٌقة ، أي انه تكثٌؾ واضح للأفكار الأساسٌة والنتابج 

فً الوثٌقة الأصل . ٌكون المستخلص الإعلامً عادة ما 

كلمة إذا أستخلص ورقة مإتمر او (  250-100بٌن ) 

( كلمة إذا كان  500مقال دورٌة . ولكنه قد ٌصل إلى )

خاصا بتقرٌر مطول او رسالة جامعٌة . وهذا النوع هو 

أكثر أنواع المستخلصات قٌمة إذا توافرت الإمكانات 

اللازمة لأعداده ، لأنه ٌوفر وسٌلة لتقٌٌم صلة الوثٌقة 

، وكذلك ٌكون بدٌلا  وٌمكن من الاختٌار او الرفض

 للوثٌقة المستخلصة عندما ٌكون مختصر لها كافٌا للباحث

. 
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 Indicative Abstracts ) لمستخلصات الدلالٌةا -2

المستخلص الدلالً ٌشٌر إلى محتوى الوثٌقة  : (

وٌتضمن بٌانات عامة حولها ، ولا ٌحاول الخوض فً 

. المحتوى الفعلً لها كما ٌفعل المستخلص الإعلامً 

ومن هذا المنطلق ٌفٌد كوسٌلة للاختٌار ولكنه لا ٌصلح 

بدٌلا للوثٌقة . وٌعتبر أعداده أكثر سهولة من أعداد 

المستخلص الإعلامً ، وبالتالً ٌتم ذلك بسهولة وسرعة 

لا ٌتطلب خبرة موضوعٌة من جانب كاتب المستخلص . 

ولهذا فان هذا النوع هو الأكثر انتشارا. وٌطلق علٌه 

 . اسم المستخلص الوصفًأحٌانا 

-Indicative) المستخلصات الدلالٌة الإعلامٌة -3

Informative Abstracts) : ٌكون المستخلص

الدلالً الإعلامً مستخلصا دلالٌا فً بعض أجزابه 
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وأعلامٌا فً الأجزاء الأخرى . ٌركن إلى هذا النوع 

عادة إذا كان الجزء الإعلامً ٌخص اهتمامات القراء . 

عد لهم الخدمة بٌنما ٌؽطً الجزء الدلالً منه ما الذٌن ت

هو خارج نطاق هذه الاهتمامات . وٌتم ذلك إذا كان 

المستخلص من النوع الموجه نحو الؽرض . أي انه 

ٌنحرؾ موضوعٌا نحو اهتمامات القراء لكن بعض أنواع 

المستخلصات تكون موجهة نحو التخصص ، أي أنها 

لكٌمٌاء ، الهندسة ( تخدم حاجات تخصص معٌن ) مثل ا

بدون التكٌؾ حسب حاجات واهتمامات فبات معٌنة من 

 . القراء

 : (Citical Abstracts)  :المستخلصات النقدٌة -4

المستخلص النقدي ٌصؾ المحتوى الموضوعً للوثٌقة 

وٌقٌمه مع أسلوب عرضه . أي انه مستخلص تقٌٌمً ، إذ 
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قد ٌقارنه ٌعبر كاتب الموضوع عن رأٌه فً العمل ، كما 

مع عمل او أعمال أخرى . ولهذا ٌكون كاتب المستخلص 

عادة خبٌرا فً موضوع المستخلص مما جعل هذا النوع 

  من المستخلصات ؼٌر شابع . كما انه ٌكون عادة طوٌلا

 Mini Abstracts )  :المستخلصات المصؽرة -5

ٌطلق على هذا النوع عدة أسماء حسب شكله، ومن    (

 : ذلك ما ٌلً

الكلمات المفتاحٌة : وهً مصطلحات تخصص للتكشٌؾ 

تمثل محتوى الوثٌقة الموضوعً وهً أقرب إلى 

 . التكشٌؾ بالكلمات المفتاحٌة منها للاستخلاص
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 Telegraphic Abstracts ) المستخلصات البرقٌة

وهً أشباه جمل قصٌرة تمثل محتوى الوثٌقة  : (

 . الموضوعً

تشتمل عادة على جملة او المستخلصات القصٌرة : وهً 

جملتٌن تمثل محتوى الوثٌقة الموضوعً  ومن هذا النوع 

 Highlight ) ما ٌسمى مستخلصات النقاط الهامة

Abstracts )   وهً المستخلصات المصممة لجلب

انتباه القارئ للوثٌقة ، وٌكون عادة فً بداٌة الوثٌقة او فً 

 . اتهاثناٌاها . كما قد تكون توسٌعا لقابمة محتوٌ

 ) المستخلصات الإحصابٌة او العددٌة او المجدولة  -6

Statistical , Numerical or Tabular 

Abstracts )   هذا النوع وسٌلة لتلخٌص البٌانات :
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الرقمٌة التً تكون عادة فً شكل جداول وهو مفٌد بشكل 

فعال لأنواع معٌنة من البٌانات الاقتصادٌة والاجتماعٌة 

أن هناك نوعا مشابها لا ٌخص البٌانات  والسوقٌة . كما

العددٌة وحدها بل ٌكون تلخٌصا للمحتوى الموضوعً 

فً شكل جدولً . وٌطلق على النوع الأخٌر اسم " 

 Structured Abstract ) " المستخلص المهٌكل

ولأعداده ٌتم أعداد جدول تترجم أعمدته الجوانب التً  (

كاتب ٌجب أن تلخص من الوثٌقة ، حٌث ٌستطٌع 

المستخلص أن ٌبحث عنها فً الوثٌقة وٌدونها فً الجدول 

مع قٌم ملابمة تخصص حسب الموضوع . وهو مفٌد 

لاستخلاص الوثابق التً تكون العناصر الربٌسٌة فٌها 

 . متشابهة
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 تحرير انمستخهض
 

تحرٌر المستخلصات أو عملٌة الاستخلاص، ترتبط ارتباطا 

ملٌة والهدؾ الأساسً لعكبٌرا بطبٌعة المستخلِص من جهة، 

تلك التً تقوم بإعدادها مراكز ” خاصة“ا كانت ذالاستخلاص إ

التوثٌق التابعة للمإسسات الكبرى وٌتم إعداد المستخلصات 

أي تؽطً مجال كامل لعلم ” عامة“كانت  من وجهة نظرها. أو

بعٌنة تعمل على رصد ما ٌنتج فٌه حٌث تصؾ الهدؾ 

ا دون مراعاة لأهمٌتها الخاصة الأساسً للوثٌقة وفقا لطابعه

 .بالنسبة للباحث هذا من جهة أخرى

هذا الأمر الذي ٌضع عملٌة الاستخلاص فً سلسلة من 

الخطوات تخضع فً تطبٌقها لاعتبارات، من أجل تفادي 
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المشاكل التً ٌمكن أن تواجه المستخلص وتعٌب المستخلص 

 : وهذا ما سنؤتً على ذكره فً الفقرات التالٌة

 طوات إعداد المستخلصخ  -1

، وخٌارات أمام استراتٌجٌاتعند إعداد المستخلص تظهر عدة 

المستخلص وخاصة المبتدأ أو ؼٌر المختص فً عملٌة 

الاستخلاص. ومن أشهر وأسهل هذه الاستراتٌجٌات طرٌقة 

القص واللصق وطرٌقة التلخٌص، فالأولى تعتمد على تحدٌد 

العنوان الفرعً ثم  الجمل ذات الدلالة الأكثر على موضوع

 .ربطها مع بعضها البعض لتحصٌل المستخلص

ما “أما الثانٌة فتعتمد على قراءة كل فقرة وتعوٌضها بالسإال، 

ثم استخراج العلاقة بٌن كل ثلاث أو خمس ” عمل هذه الفقرة؟

فقرات وبذلك تتحصل على مستخلص ٌصؾ الوثٌقة. وفً كلتا 
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التفاصٌل للحصول على الحالتٌن ما علٌنا سوى تدعٌمه ببعض 

 . مستخلص إعلامً

وعلى العموم فإن إعداد أي مستخلص لابد أن ٌمر على 

 :  الخطوات التالٌة

حٌث تتم قراءة النص الكامل :     قراءة النص الكامل  1/1 

للوثٌقة أو المقال المراد استخلاصه من أوله إلى أخره لتكوٌن 

فكرة واضحة ومترابطة عن محتوٌاته، وقد تساعد الخبرة فً 

تجاوز هذه العملٌة وتعوٌضها بقراءة خاطفة لأهم العناصر 

التً احتوتها الوثٌقة مع الاستعانة بالمقدمة والخاتمة وقابمة 

ات والمقترحات والاستنتاجات والنتابج العامة. هذه المحتوٌ

العناصر تستعمل كدلٌل أثناء عملٌة الاستخلاص، وٌجب أن 

ٌضع المستخلصِ نصب عٌنٌه أثناء القراءة الهدؾ منها وهو 
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الاستخلاص، كما ٌجب تجنب بدأ الكتابة أثناء قراءة الوثٌقة 

صول على لأنه ٌزٌد من احتمالات التنافر بٌن الأفكار. والح

كما ٌجب أخذ الحٌطة .مستخلص ضعٌؾ ٌفتقد على التوازن 

فً الاعتماد على العناصر السابقة الذكر لان إمكانٌة احتوابها 

على مبالؽات تعبٌرٌة أو عناوٌن تجارٌة أكثر منها علمٌة أي 

تعبر عن المحتوى الفعلً للوثٌقة كما ٌمكن أن تكون النتابج  لا

ن آمال كان ٌصبو إلٌها الباحث المبٌنة فً البحث عبارة ع

أكثر منها حقابق فعلٌة كل هذه الملاحظات والاعتبارات ٌجب 

ٌفوتها المستخلص وٌحاول تسجٌلها كنقاط .ومن خلال  أن لا

هذه العملٌة ٌمكن تحدٌد مدى مصداقٌة مستخلص المإلؾ إن 

 .وجد

بعد الانتهاء من قراءة :     كتابة مسودة المستخلص 1/2

رع المستخلص فً كتابة مسودة المستخلص الوثٌقة ٌش
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abstract worksheet    محاولا عدم الرجوع إلى

الوثٌقة. ومستعٌنا بما سجله من ملاحظات، كما ٌجب أثناء 

الكتابة محاولة الإٌجاز لتوفٌر وقت القارئ، دونما إخلال 

بالمعنى، وٌبقى التقدٌر لطبٌعة المستخلص وهدؾ 

ٌخضع لقواعد  ستخلص لاالمستخلص، كما أن مضمون الم

قاطعة تحدد محتوٌاته، لكنه ٌبقى مجال إجهاد. وعلى العموم 

ٌجب الالتزام بتضمٌن المعلومات التً كان القارئ سٌحرص 

 .على تسجٌلها لو انه رجع بنفسه إلى النص الأصلً مباشرة

وٌعتبر العنوان جزء من المستخلص فمن العبث تكرار 

للضّرورة أو لإؼراض مصطلحات ٌظهرها العنوان، إلا 

الإٌجاز. فلا ٌستحسن تجزيء المستخلص إلى فقرات مستقلة 

معنونة. إضافة إلى ذلك فمن الأهمٌة بمكان التركٌز على 
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المصطلحات والكلمات المفتاحٌة التً ٌمكن تضمٌنها فً 

 .الكشاؾ

وهً الخطوة الأخٌرة، ولعلها :    المراجعة والتحرٌر 1/3

خلالها تهذٌب الأسلوب فً اتجاه  أهم الخطوات حٌث ٌتم من

الإٌجاز والوضوح. فضلا على الاطمبنان على تمثٌل 

المستخلص للوثٌقة، والتزامه بكامل القواعد والاعتبارات التً 

ٌنبؽً مراعاتها، وبتحرٌر هذه المسودة ٌتم إعداد النسخة 

 .النهابٌة للمستخلص فً صورته النهابٌة

نتهاء من تحضٌر بعد الا:   ترتٌب المستخلصات 1/4

المستخلصات فً صورتها النهابٌة. ٌجب ترتٌبها ونشرها 

على إحدى حوامل المعلومات، وٌعتبر الترتٌب المصنؾ أنجع 

الطرق التً تحقق مصلحة القارئ سواء كان ذلك تحت أرقام 
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التصنٌؾ، أو تحت رإوس موضوعات ربٌسٌة. ثم ترتب 

ٌر الأسهل المستخلصات داخل كل رأس بالعنوان وهذا الأخ

 .بالنسبة للقارئ

 انمستخهظات أهمية
 

ٌعتبر تحدٌد مكان المعلومة و الوصول إلٌها فً 

الوقت المناسب هو الشؽل الشاؼل للباحث. لذلك فإن 

لجوءه إلى المستخلصات كؤداة بحث ذات فعالٌة عالٌة 

 وذات قبول كبٌر أصبح حتمً .

وتكمن أهمٌة المستخلصات فً الخدمات التً 

 مثل: للباحث وؼٌره والتً تتجلى فٌها أهمٌتها تقدمها 
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مساعدة القراء على تقرٌر الرجوع إلى النص الكامل  -

: مـن خلال الاطلاع على المستخلصـات سٌحدد  للوثٌقة

الباحث مدى أهمٌة موضوع الوثٌقة، وعلاقته بموضوع 

البحث بدلا من البحث وقراءة مبات الوثابق، فالباحث ٌعتمد 

لاتخاذ قرارات سرٌعة فٌما إذا كانت  على المستخلصات

 . الوثٌقة أو المقال، وثٌق الصلة بالموضوع

مثل باقً إستراتجٌات : القراءة المبدبٌة لفهم النصوص  -

القراءة المبدبٌة فإن قراءة المستخلص قبل قراءة النص الكامل 

للوثٌقة ٌساعد القرار على توقع ما ٌمكن أن ٌحتوٌه النص فً 

ام المستخلص للحصول على نظرة شاملة حد ذاته، واستخد

للنص، تجعل قراءته أسهل و أكثر فعالٌة، و على نفس 

المستوى من الأهمٌة فإنها تعطً للباحث خلفٌة عن أسلوب 

النص الكامل سواء كان جد تقنً أو كان ذو تراكٌب بسٌطة، 
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إضافة إلى ذلك فهً تساعد على تفادي الوقوع فً شرك 

 .بهمةالعناوٌن المظللة والم

حتى بعد قراءة المقال أو : التذكٌر بنتابج البحوث -

الوثٌقة فإن الباحث ٌحافظ على المستخلص لتذكر أهم نتابج 

البحث وٌسهل الرجوع إلٌها مقارنة بالرجوع إلى النص 

 الكامل

حتى قبل أن تجعل الحواسٌب : تسهٌل تكشٌؾ المقالات -

 عملٌة التكشٌؾ سهلة، المستخلصات تساعد المكتبٌٌن

والباحثٌن فً إٌجاد المعلومات بطرٌقة جد سهلة. ومع الكم 

الهابل للكشافات الإلكترونٌة فالمستخلصات بكلماتها المفتاحٌة 

تعتبر أكثر أهمٌة. لأن القراء ٌستطٌعون الاطلاع على مبات 

المستخلصات بسرعة. لإٌجاد أكثرها أهمٌة وخدمة لموضوع 
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خلال المستخلصات البحث، إضافة إلى ذلك الإستشهادات من 

ٌفتح مجالات جدٌدة للبحث قد لا ٌكون القارئ على علم بها 

 .عند بداٌة بحثه فً الموضوع

تقع على عاتق أي : التشجٌع على الإحاطة الجارٌة -

باحث مسإولٌة أخلاقٌة تتمثل فً الاطلاع الدابم و المستمر 

على الإنتاج الفكري فً مجال تخصصه فإذا كان الباحث لا 

قراءة كل نص الوثٌقة التً ٌعتقد أنه ٌنبؽً قراءتها ٌستطٌع 

إذا فٌنبؽً علٌه قراءة كلمات أقل. تساعد المستخلصات فً 

تحقٌق ذلك بكفاءة. وهناك من الدلابل ما ٌشٌر إلى أن 

المستخلصات الآن تستخدم لأؼراض الإحاطة الجارٌة أقل 

مما كانت علٌه من قبل. و ٌرجع السبب فً ذلك إلى تؤخر 

 . ر المستخلصات المنشورة، فضلا عن ضخامة عددهاصدو
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الإحاطة : المستخلصات والاقتصاد فً تكالٌؾ البحث -

الجارٌة الواعٌة أهم ضمانات تجنب تكرار البحوث و طالما 

كانت المستخلصات تخدم أهداؾ الإحاطة الجارٌة وتإدي إلى 

الاقتصاد فً وقت القراءة ، فإنها تإدي حتماً فً اقتصاد من 

 .لٌؾ البحثتكا

سبقت  : المستخلصات وتخطً الحواجز اللؽوٌة -

الإشارة إلى مدى التشتت اللؽوي للإنتاج الفكري . ومن 

الممكن التخفٌض من حدة هذه المشكلة بتوفٌر المستخلصات 

بإحدى اللؽات واسعة الانتشار ، أما إذا كان الباحث عن 

دها. المعلومات محظوظا فإنه ٌجد المستخلص باللؽة التً ٌجٌ

أما إذا لم ٌكن كذلك فإنه ٌمكن أن ٌصبح بحاجة إلى لؽتٌن 

اثنٌن فقط هما لؽته الأم واللؽة التً تنشر بها المستخلصات. و 

ٌحدث فً كثٌر من الأحٌان أن تقوم المستخلصات مقام 



168 
 

الوثابق الأصلٌة بلؽتها الأجنبٌة، كما ٌحدث فً أحٌان أخرى 

ان فً اتخاذ القرار أن تساعد و بشكل أكثر مدعاة للاطمبن

الحصول على ترجمة للوثٌقة مقارنة مع العناوٌن و المداخل 

 .الكشفٌة

تقدم  : المستخلصات و إعداد المراجعات العلمٌة -

المستخلصات مساعدة خاصة عند إعداد الببلٌوجرافٌات و 

المراجعات العلمٌة فً التؽلب على الصعوبات الناجمة عن 

وعدم إمكانٌة تؽطٌة كل  ضخامة الإنتاج الفكري المنشور

الوثابق . بكل اللؽات وفً هذه الحالة تبرز المستخلصات 

كبدٌل للوثابق الأصلٌة ومصدرا للبٌانات الببلٌوجرافٌة ٌكون 

أٌسر فً استقابها و تجمٌعها من الرجوع إلى الأصل. ومن 

ٌسهل على  الببلٌوجرافًجهة أخرى فإن احتواء المستخلص 

 ناء تحرٌره للبحث .الباحث عملٌة الوصؾ أث
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 انمستخهظاتخظائض 
 

الإٌجاز : بمعنى أن ٌكون المستخلص أقل طولا من الوثٌقة  -

الأصلٌة ؛ فإذا كان المستخلص ٌساوي فً الطول الوثٌقة 

 –الأم فعندها لا ٌفً بالهدؾ المطلوب . ٌقوم الموظؾ 

بحذؾ جمٌع النقاط التً ٌلاحظ بؤن الكاتب  –المستخلص 

بدون أي جدوى ، وكذلك المعلومات  أسهب فً أضافتها

 التً ٌلاحظ بؤنها لا تخدم المستفٌد من الوثٌقة أو المقال.

الدقة : ٌنبؽً أن ٌكون المستخلص دقٌقا ووافٌا لما تحتوٌه  -

الوثٌقة أو المقال من معلومات . وٌجب أن تكون جمٌع 

المعلومات الموضوعة فً الوثٌقة صحٌحة ؛ لأن الأخطاء 

وإن كانت بسٌطة قد تإدي إلى اختلال مضمون الوثٌقة . 

كذلك على القابم بعملٌة الاستخلاص أن لا ٌتجاهل أي 
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ومة فً الوثٌقة ٌلاحظ بؤنها قد تخدم المستفٌد من هذا معل

المستخلص ، وٌنبؽً أن تراعى الدقه الكاملة فً أعداد 

 :وكتابة المستخلصات فً اتجاهٌن هما

o الإشارة والوصؾ  : الدقة فً الإشارة الببلوجرافٌة

الببلوجرافً المصاحب للمستخلص عملٌه ضرورٌة 

إلى عدم الوصول إلى  وأساسٌه فالأخطاء البسٌطة قد تإدى

الوثٌقة الأصلٌة فعلى سبٌل المثال أذا كتب عدد الدورٌة 

خطؤ لن ٌتمكن الباحث من الوصول أو العثور على المقال 

الأصلً ومن ثم تضٌع فابدة المستخلصات . وٌمكن تقلٌل 

الأخطاء التً ٌقع فٌها المستخلصون عن طرٌق إحاطتهم 

ء التً ٌمكن حدوثها علماً أثناء تدرٌبهم بؤنواع الأخطا

وبٌان مدى خطورتها فً عدم الوصول إلى الوثٌقة 

الأصلٌة ، وعملٌة المراجعة للمستخلصات المعدة عملٌه 
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مهمة تساعد فً الإقلال من نسبة الأخطاء إلى أقصى 

  درجة ممكنة

o لا ٌقل تحرى الدقة فً كتابة : الدقة فً جسم المستخلص

ً تسجٌل وكتابة جسم المستخلص أهمٌة عن تحرى الدقة ف

البٌانات الببلٌوجرافٌة ، وتؤخذ الدقة فً كتابة جسم 

المستخلص عدة أشكال أبرزها: ترجمة مصطلح معٌن 

خطؤ أو حذؾ معلومات مهمة موجودة فً الوثٌقة الأصلٌة 

، وٌمكن التؽلب على تلك النوعٌة من الأخطاء أو تقلٌلها 

مر بقدر الإمكان عن طرٌق الممارسة والتدرٌب المست

للمستخلصٌن ،كما ٌنبؽً أن ٌكون محرري المستخلصات 

لدٌهم حاسة سادسة توجههم نحو نقص معلومات مهمة من 

 . الأصل
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الوضوح : إن تحقٌق الإٌجاز والدقة لٌس كافٌا فً حد ذاته  -

، بل ٌنبؽً أٌضا أن تكتب المستخلصات بوضوح ، 

وبؤسلوب ٌسهل على المستفٌد الاستفادة منها . ولتحقٌق 

دأ الوضوح ٌنبؽً أن تكتب جملا كاملة ، مع استخدام مب

كلمات المإلؾ ؛ تجنبا لإحداث أي تؽٌٌر فً المعنى الذي 

 ٌقصده المإلؾ .

 انمستخهظاتقنىات تث 
 

ٌقصد بطرق البث هنا الأشكال التً تقدم بها 

المستخلصات للمستفٌدٌن. وتتوقؾ طرٌقة البث على 

الهدؾ من إعداد المستخلصات واحتمالات الإفادة منها، 

وتتفاوت أهداؾ إعداد المستخلصات ما بٌن تقدٌم خدمة 

الإحاطة الجارٌة للباحثٌن أو العاملٌن فً مإسسة بعٌنها، 
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فكري المسجل فً نوعٌات بعٌنها من وتوثٌق الإنتاج ال

أوعٌة المعلومات كالأطروحات وتقارٌر البحوث 

وبراءات الاختراع، وتوثٌق الإنتاج الفكري الوطنً فً 

مجال موضوعً بعٌنه، وتوثٌق الإنتاج الفكري العالمً 

فً احد القطاعات الموضوعٌة بصرؾ النظر عن شكله 

لأهم سبل  وفٌما ٌلً عرض  .أو لؽته أو أماكن صدوره

 :نشر المستخلصات

ٌقصد بالقنوات المحلٌة هنا تلك  : القنوات المحلٌة -1

القنوات التً تقتصر الإفادة منا والتعامل معها على مجتمع 

مإسسة بعٌنها، بهدؾ الإحاطة بالتطورات الجارٌة فً 

مجالات اهتمام هذه المإسسة .ونظراً لما ٌنطوي علٌه 

ٌة من وقت وجهد وتكلفة فإنه توفٌر مثل هذه القنوات المحل
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ٌنبؽً مراعاة أقصى درجات الحرص فً التخطٌط لها 

  :.وٌتطلب توفٌر قناة بث المستخلصات محلٌا ما ٌلً

رسم السٌاسة الخاصة بالحصول على  -

 .الوثابق التً ٌتم استخلاصها

اختٌار الوثابق التً ٌتم استخلاصها  -

وتوزٌعها على من ٌقومون بإعداد 

 المستخلصات

 .تٌار من ٌقومون بإعداد المستخلصاتاخ -

 .إعداد المستخلصات وترتٌبها وتكشٌفها -

اختزان المستخلصات وتوفٌر مقومات   -

 .بثها
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والقدرة على   بالانتقابٌة وتتمٌز القناة المحلٌة

تؽطٌة أوعٌة المعلومات التً قد لا تخطً بالتؽطٌة فً 

 . القنوات الأخرى

تعمل هذه القناة على تؽطٌة الإنتاج  : القنوات الوطنٌة -2

الفكري فً الحدود الموضوعٌة والجؽرافٌة التً تخطها 

لنفسها. كما بٌنا إن هذه المستخلصات عادة ما تعجز عن 

تؽطٌة الإنتاج الفكري الذي ٌصدر فً مناطق جؽرافٌة 

معٌنة أو بلؽات معٌنة، وقد أشار المإتمر الدولً 

م إلى 1949د ببارٌس عام للاستخلاص فً العلوم الذي عق

أن الٌونسكو تإٌد فكرة تشكٌل لجان دابمة للاستخلاص 

على المستوى الوطنً أو الإقلٌمً حٌث تتركز مهام هذه 

اللجان على دراسة مشكلات الاستخلاص للارتقاء بمستوى 

الخدمة وان تعمل على استخلاص الوثابق العلمٌة، التً 
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وذلك على أساس  تنشر فً الدول أو الأقالٌم المعنٌة،

منهجً سلٌم ٌكفل التعرٌؾ بهذا الإنتاج على المستوى 

العالمً، وذلك بصرؾ النظر عن لؽات هذا الإنتاج 

 . ومجالاته الموضوعٌة

 

تهدؾ هذه الخدمات إلى تؽطٌة  : القنوات العالمٌة -3

الإنتاج الفكري العالمً بكل أشكاله ولؽاته ومنابعه فً 

عها كل خدمة لنفسها. ولٌس الحدود الموضوعٌة التً تض

من الضروري أن تصدر هذه الخدمات عن منظمات 

عالمٌة. حٌث أثبتت بعض الهٌبات القومٌة وخاصة فً 

الولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة  وبرٌطانٌا قدرتها على العمل 

فً هذا النطاق. ومن بٌن هذه الهٌبات القومٌة الوزارات 
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والاتحادات  والمصالح الحكومٌة، والجمعٌات العلمٌة

المهنٌة، والمإسسات الصناعٌة والشركات التجارٌة 

 .والمعاهد والجامعات

 

وهً القنوات التً تهتم بمستخلصات  : القنوات النوعٌة -4

نوعٌة بعٌنها من أوعٌة المعلومات .ومن أبرز هذه الفبة 

القناة الخاصة بمستخلصات الأطروحات التً تؽطً 

ات الأمرٌكٌة وبعض الأطروحات التً تجٌزها الجامع

الجامعات الأوربٌة .وهناك بعض القنوات تؽطً 

مستخلصات براءات الاختراع أو تقارٌر البحوث أو أعمال 

 . المإتمرات
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   الاستخلاص واستخذاو انحاسة الآني
 

بدأ الاهتمام بالاستخلاص الآلً فً مطلع خمسٌنٌات القرن 

أساسٌٌن هما تقنٌات الحاسوب  باتجاهٌنالحالً متؤثرا 

والترجمة الآلٌة . فبمجرد أن تبٌن انه بإمكان الحواسٌب 

معالجة الرموز الهجابٌة والرقمٌة على السواء تفتحت 

هذه الأجهزة فً معالجة  لاستخداممجالات جدٌدة 

النصوص . فبالإضافة إلى الترجمة الآلٌة بدأ الاهتمام 

الآلً والتكشٌؾ الآلً باستخدام الحواسٌب فً الاستخلاص 

وتضٌؾ الوثابق آلٌا . وكان السإال الذي ٌواجه الباحثٌن 

فً هذا المجال هو : إذا كان بالإمكان استخدام الحاسوب 

فً ترجمة وثٌقة من لؽة إلى أخرى فهل ٌمكن استخدامه 

فً أعداد ملخص للوثٌقة بالآلة نفسها ؟ . وربما كان لون 

H.P. Luhn   م البحث عن الإجابة فً مقدمة من شؽله
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م نشر بحثا ٌصؾ فٌه 1958لهذا السإال . وفً عام 

. وٌمثل هذا البحث  الآلًطرٌقة لأعداد المستخلصات 

وؼٌره من جهود لون فً مجال استرجاع المعلومات 

  الأساس الذي بنٌت علٌه الجهود اللاحقة فً هذا المٌدان 

 ماهٌة الاستخلاص الآلً

ى علٌها الاستخلاص الآلً هً أن الفكرة الأساسٌة التً ٌبن

بعض الجمل التً تشتمل علٌها الوثٌقة عادة ما تكون ؼنٌة 

بما فٌه الكفاٌة بالكلمات التً تتكرر فً ثناٌا الوثٌقة بشكل 

ٌجعل هذه الجمل قادرة على إحاطة القارئ بموضوع 

الوثٌقة كما ٌفعل المستخلص تماما . وكما ٌمكن أن نتصور 

ت تواتر الكلمات فً النص ربما كان فؤن إحصاء عدد مرا

أٌسر ما ٌمكن أجراإه بواسطة الحاسوب فً معالجة 
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النصوص . كما أن التقاط الجمل المحملة أكثر من ؼٌرها 

بالكلمات التً تتردد أكثر من ؼٌرها آمر على نفس القدر 

  من البساطة

   :خطوات أعداد المستخلص الآلً

نامج لون بالخطوات ٌمر أعداد المستخلص الآلً وفقا لبر

 : التالٌة

ٌقوم برنامج الحاسوب بتحلٌل النص بشكل ٌكفل تحدٌد  -1

معالم الكلمات والجمل وجعلها قابلة للمزٌد من عملٌات 

 . التجهٌز عند الطلب

مضاهاة كلمات النص بقابمة الكلمات العامة التً لا  -2

تحمل آٌة دلالة موضوعٌة كؤدوات العطؾ وحروؾ الجر 

  الخ ، والآمر باستبعادها…المساعدة  والأفعال
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ترتٌب الكلمات الأخرى ذات الدلالة الموضوعٌة  -3

 هجابٌا بحٌث ترصد حالات ورودها

  أجراء عدد من العملٌات الإحصابٌة وتشمل -4

تجمٌع كل الكلمات ذات الجذع المشترك  - أ

لضمان معاملة الأشكال المختلفة للكلمة كوحدة 

  واحدة

 لمات تنازلٌا وفقا لتواتر ورودهاترتٌب الك - ب

تحدٌد عدد كلمات الجملة ومتوسط عدد  _ج

  مرات ورود الكلمة

إرجاع الكلمات التً تتردد بكثافة إلى جملها الأصلٌة  -5

  وتحدٌد مواضعها

تحدٌد مدى التقارب بٌن الكلمات التً تتردد بكثافة   -6

 للتعرؾ على ارتباطاتها النحوٌة
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زنا او قٌمة مناظرة لمربع عدد إعطاء الجملة و  -7

 الكلمات عالٌة التردد

وبعد تحدٌد وزن او قٌمة كل جملة ، ترتب الجمل تنازلٌا 

حٌث ٌقع الاختبار على أعلاها قٌمة لتكون المستخلص 

 . الآلً

آلا أن الجمل الناتجة عن هذه العملٌات قلما تبدو مترابطة 

الاستخلاص متكاملة فٌما بٌنها ، ولهذا ٌرى البعض أن 

 . الآلً بالمصطلح للدلالة على النظام الذي أقترحه لون

مصطلح )) الاقتباس الآلً   وقد أدى ذلك إلى استعمال

Automatic Extract   )) ًوالهدؾ النهابً للبحث ف

الاستخلاص الآلً او الاقتباس الآلً هو تمكٌن الحاسوب 

ري من قراءة الوثٌقة وصٌاؼة مستخلص لها بالأسلوب النث

المؤلوؾ . آلا أن السبٌل إلى تحقٌق هذا الهدؾ ٌبدو 
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محفوفا بالصعاب . وٌجتذب هذا الموضوع اهتمام العدٌد 

  من الباحثٌن

وعادة ما ٌمر أعداد الاقتباسات بواسطة الحاسوب 

 : بالخطوات التالٌة

تحوٌل الوثٌقة إلى شكل قابل للقراءة بواسطة   -1

 الحاسوب

للحكم على )) أهمٌة (( او )) مدى وضع معاٌٌر عملٌة  -2

  تمثٌل (( الكلمات والجمل

تحلٌل نص الوثٌقة بحساب مدى الأهمٌة او معدلات  -3

التمثٌل الخاصة بالكلمات والجمل ، ثم التقاط مجموعة 

 الجمل التً تمثل الاقتباس

 . إخراج الاقتباس وطباعته -4
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ػشث١خ فٟ اٌّىزجبد ٚػٍُ  اٌّىزجبد ِٚشاوض اٌّؼٍِٛبد، دساعبد

 2000، عجزّجش.3، ع5اٌّؼٍِٛبد، ِظ

ؽلاي ٔبظُ اٌض١٘شٞ،  ٚآِبي ػجذاٌشؽّٓ ػجذاٌٛاؽذ.  اٌزؾ١ًٍ  (19

اٌّٛػٛػٟ ٌّظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌشل١ّخ: أدٚارٗ ٚأ١ّ٘زٗ فٟ 

   2016ِغٍخ آداة اٌجظشح : اٌؼشاق،  -العزشعبع.

ؾزٜٛ أدٚاد رظ١ٕف ٚ رٕظ١ُ اٌّ  . اٌض١٘شٞ  ؽلاي ٔبظُ (20

اٌّغٍخ اٌؼشال١خ ٌزىٌٕٛٛع١ب   -اٌشلّٟ فٟ ث١ئخ الإٔزشٔذ: اٌزىغِٟٛٔٛ .

  2، ع7، ِظ 2016اٌؼشاق،  :  اٌّؼٍِٛبد
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