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 مقدمة 

 –تُعد المداخل أو نقاط الوصول أو الإتاحة  ) الاسماء 

رإوس الموضوعات ( من أهم  –العناوٌن الموحدة والسلاسل 

بٌانات الفهرسة ، والتً عن طرٌقها ٌتم الوصول الً مصادر 

 المعلومات . 

أن  وبسبب أهمٌة نقاط الاتاحة ، كان على المكتبات

ً وخاصة تلك المداخل التتقوم بتوحٌد وتقنٌن هذه المداخل 

تتعدد صٌغها وأشكالها من بٌن عدة أشكال أو صٌغ  ٌمكن 

للقاريء أن ٌبحث بها فً فهرس المكتبة مع إعداد الإحالات 

 الصٌغ إلى الشكل المعتمدمن هذه 

وتعد قوائم الاستناد من أهم الادوات التً تضبط وتقنن 

فهارس المكتبات وٌجب على المكتبة أن تستخدم الأسماء فً 

هذه القوائم لتضمن عملٌة توحٌد العمل بٌن العاملٌن فً تلك 

 المإسسات 

وبناءًا على ما سبق ٌمثل الضبط الاستنادي أهمٌة 

بارزة فً المكتبات ومراكز المعلومات   وخاصة فً ظل الكم 

فاهٌم الهائل من المعلومات  حٌث أنه لابد من ضبط هذه الم
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والمصطلحات المستخدمة كً تكون عملٌة الوصول إلٌها من 

 قبل المستفٌدٌن أمرًا ٌسٌرًا 

ومع التطور التكنولوجً إزدادت أهمٌة الضبط 

الاستنادي وذلك لما تحققه هذه العملٌة من الدقة والثبات فً 

استخدام أشكال المداخل أو نقاط الاتاحة حٌث ٌعتبر تحقٌق 

ن العملٌات المهمة فً المحافظة على توحٌد المداخل وتقنٌنها م

 المداخل فً فهارس المكتبات ومراكز المعلومات . 
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 الفصل الأول

 النظم الآلٌة فً المكتبات
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 مقدمة
ٌلعب الحاسب الإلكترونً دورا مهما فً تصمٌم وبناء 

لومات مزاٌا السرعة نظم المعلومات الحدٌثة فهو ٌحقق لنظام المع

والدقة والثقة والصلاحٌة ، وٌترتب علٌها جمٌعا الكفاءة العالٌة 

شكك العدٌد من خبراء المكتبات فً امكانٌة ، وقد فً الأداء 

ولكن الأمور جرت بعد ذلك  استخدام الحاسب الآلً فً المكتبات 

ن التطور المذهل فً عدد الأنظمة حٌث إ  المتوقع على عكس 

لمخصصة للمكتبات على مختلف أنواعها ٌبٌن أهمٌة هذه الآلٌة ا

تضاعفت أعداد الأنظمة الآلٌة ، ولقد  التقنٌة بالنسبة للمكتبات

 :  ذلك ٌعود الى سببٌن رئٌسٌٌن هما ولعل  كبٌرةللمكتبات بنسبة 

للمجتمعات الحدٌثة المتمثلة بضرورة  (الاحتٌاجات الفعلٌة)

مً فً المعلومات المطلوب السٌطرة على الكم الهائل والمتنا

تداولها من قبل هذه المجتمعات والحصول على المعلومات 
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اللازمة منها بسرعة ودقة وفعالٌة . وقد ساعدت تكنولوجٌا 

الحواسٌب الآلٌة وتكنولوجٌا الاتصالات الحدٌثة فً حل هذه 

المشكلة فؤصبحت سرعة المعالجة تقاس بؤجزاء بسٌطة من 

لمرات سرعة تبادل البٌانات وانخفضت الثانٌة وتضاعفت مئات ا

 (الإمكانات الكبٌرةإضافة إلى )بشكل كبٌر تكلفة هذه العملٌات . 

التً توفرها الحواسٌب الآلٌة وتكنولوجٌا الاتصالات الحدٌثة 

المتمثلة فً الطاقات التخزٌنٌة الكبٌرة وسعة المعالجة وتبادل 

كات الحواسٌب البٌانات وامكانٌة المعالجة عن بعد واستخدام شب

وبنوك المعلومات وغٌرها . وبفضل هذه الإمكانٌات اصبح ممكنا 

التحكم فً فٌضان المعلومات او ما ٌسمى بالانفجار المعلوماتً 

الذي تشهده المجتمعات الحدٌثة والسٌطرة علٌه والإفادة منه فً 

 التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة والثقافٌة المنشودة .
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 الآلٌة اولاا : النظم    

 النشأة والتارٌخ  1/1

تارٌخ استخدام النظم الآلٌة فً المكتبات ٌعود الى  ان

وهو العام الذي شهد إدخال أول آلة معالجة بٌانات  1935عام 

فً المكتبات حٌث قامت جامعة تكساس باستخدام أجهزة 

طن تبة بوسبطاقات مثقبة فً نظام الإعارة  ، ثم تلتها مك

لبطاقات المثقبة لتحلٌل بعض إحصائٌات العامة فً استخدام ا

 .  لك التزوٌد وتوالت النظم الآلٌة بعد ذ

وٌلاحظ أن اغلب الأنظمة الآلٌة التً ظهرت كانت أجزاء من 

أنظمة أي أنها لم تكن أنظمة متكاملة ٌمكن أن تضم جمٌع 

عملٌات المكتبة فً أن واحد ولكنها كانت تتعامل مع جزء 

كتبة مثل الفهارس او الإعارة ولكن واحد فقط من عملٌات الم
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 Nationalقامت المكتبة الطبٌة الوطنٌة  1961مع عام 

Library of Medicine  بالعمل مع مشروع مدلارز

Medical Literatur Analysis and Medlars 

Retrival System  ومن خبرات هذا المشروع تم مراجعة

بة ة كل وظائف المكتٌكنوظائف النظام فً محاولة لم

بالإضافة إلى أجراء عملٌات البحث الببلٌوغرافً وإصدار 

وكذلك عملٌات الفهرسة الآلٌة والاستعارة الآلٌة  كشاف

والمساعدة فً الاقتناء وضبط الدورٌات وبالتالً ظهور أول 

 . 1966نظام آلً متكامل فً المكتبات عام 

وٌمكن تتبع استخدام الأنظمة الآلٌة فً المكتبات المصرٌة 

 النحو التالً : علً
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: وترجع إلً أواخر الستٌنٌات من القرن  المرحلة الأولً

العشرٌن حٌث تجربة دار الكتب المصرٌة لتحسٌب فهارسها 

مستخدمة نظما مستقلة سواء لاسترجاع المعلومات أو لأداء 

أنشطة أو خدمات معٌنة، هذا بالنسبة لدار الكتب إلا أن 

كانت  1985ة حتى عام المكتبات ومراكز المعلومات المصرٌ

خالٌة من أي برنامج حاسبات ٌخدم إدارة المكتبة ولكن ما كان 

متوفرا فً ذلك الوقت بعض البرامج الأجنبٌة المعربة مع ذلك 

 كانت هناك مشكلات عدٌدة فً الاستخدام. 

وترجع إلً أوائل التسعٌنٌات من القرن  المرحلة الثانٌة :

أو غٌر معربة أو محلٌة العشرٌن وذلك من خلال نظم معربة 

م أصدر مركز المعلومات ودعم 1989المنشؤ ، ففً عام 

اتخاذ القرار بمجلس الوزراء المصري الإصدارة الأولى من 
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 Library information systemنظام معلومات المكتبة 

     ( LIS-1 (  ثم الإصدارة الثانٌة )LIS-2  عام )م 1991

م وأخٌرا نظام 1996ام ( عLIS-3ثم الإصدارة الثالثة  )

 Advanced Library Informationالمكتبة المتطور 

System   (A-LIS  وفً عام  )م قامت جامعة 1990

القاهرة بالتعاون مع شركة الجٌزة للأنظمة لبناء نظام آلً 

لمكتباتها لتتلافى المعوقات التً رافقت استخدام النظم الأجنبٌة 

ت الإدارٌة والفنٌة فً المعربة ولكنه فشل بسبب المشكلا

 النظام 

ومما لا شك فٌه أن المشاكل العدٌدة للأنظمة المحلٌة التً 

كانت تطبق فً المكتبات المصرٌة ومنها مكتبات جامعة 

المنصورة كانت السبب فً الاتجاه نحو تصمٌم النظم الآلٌة 
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المتكاملة للمكتبات ومنها تجربة مركز تقنٌة الاتصالات 

ة المنصورة بالتعاون مع مركز المعلومات والمعلومات بجامع

بجامعة الزقازٌق  لبناء نظام آلً متكامل للمكتبات وهو نظام 

م وتم تطوٌر 2005المستقبل لإدارة المكتبات الذي صدر عام 

م وتم تطبٌق 2007النظام حتى صدرت الاصدارة الثانٌة عام 

النظام فً المكتبات الجامعٌة المصرٌة ضمن مشروع مٌكنة 

مكتبات التابع لمشروع تطوٌر تكنولوجٌا المعلومات بالتعلٌم ال

 م صدرت الإصدارة الثالثة 2008العالً وفً عام 

مما سبق ٌتضح أن تارٌخ استخدام المكتبات ومراكز 

المعلومات المصرٌة للنظم الآلٌة تم منذ بداٌة الستٌنات من 

القرن العشرٌن لكن استخدام النظم الآلٌة المتكاملة ٌمكن 

رصده فً بداٌة التسعٌنات من القرن العشرٌن، باستخدام 



14 
 

الأنظمة الآلٌة الأجنبٌة المعربة وغٌر المعربة إلا أنه ظهرت 

مشكلات كثٌرة فً تطبٌق تلك النظم فً المكتبات ومراكز 

المعلومات العربٌة، أما النظم الوطنٌة المنشؤ فقد أخذت فً 

عدم التزامها بداٌتها الشكل غٌر المتكامل بالإضافة إلً 

بالمعاٌٌر ولكل ما سبق كان لزاما من بناء الأنظمة الآلٌة 

المتكاملة المعٌارٌة التً تناسب طبٌعة المكتبات ومراكز 

 المعلومات المصرٌة والعربٌة. 

     المفهوم والتعرٌف  1/2

استخدمت النظم الآلٌة فً المكتبات نتٌجة المشاكل 

الإنتاج الفكري والتطور  العدٌدة للنظم الٌدوٌة وتنوع وتعدد

التكنولوجً وطالما أن أعمال المكتبات تعتمد أساسا علً 

سرعة ودقة تسجٌل المعلومات وتنظٌمها وبثها فإن هناك 
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الكثٌر من الإجراءات التً ٌمكن إخضاعها لعملٌات التشغٌل 

الآلً وبالتالً فإن النظام الآلً ٌعد مساعدا فعالا فً أداء مهام 

رف النظام بؤنه مجموعة  من المدخلات المكتبة  ، وٌع

والأجزاء المترابطة والتً ٌتم معالجتها كوحدة واحدة تتفاعل 

وٌعرف اٌضا بؤنه  عناصرها لتحقٌق الأهداف الموضوعة

مجموعة من الكٌانات المرتبطة بعلاقات تبادلٌة بٌن بعضها 

البعض ، وتنظم داخل إطار مشترك لٌستقبل متغٌرات محددة 

الكٌانات بداخله تحت تؤثٌر الظروف المحٌطة به تتفاعل مع 

 لتتحول إلى عوائد محددة .

بٌنما ٌعرف نظام المعلومات بؤنها صٌغة تضمن العمل  

فً انسجام للمدخلات ) كالبٌانات والمعلومات والوثائق (، مع 

البرامج، والأجهزة، والقوى البشرٌة المتخصصة المدربة من 
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علومات لتلبٌة احتٌاجات أجل ضمان التحكم فً تدفق الم

 مجتمع معٌن من المعلومات وخدماتها

 

   التطور العام لمعاٌٌر النظم الآلٌة   1/3

ارتبط التطور فً الفهرس المتاح على الخط المباشر 

بالتطورات الخاصة بالفهرسة الآلٌة ارتباطاً وثٌقاً، حٌث مر 

ره باعتبا –نظام الفهرسة والفهرس المتاح على الخط المباشر 

أهم النظم الفرعٌة على الإطلاق، وباعتباره محل اهتمام المكتبات 

بمراحل تطور عدة تزامنت مع  –والمكتبٌٌن بصفة خاصة 

التطورات المصاحبة للأجهزة ، ولعل من أبرز المعاٌٌر التً 

 :ارتبطت بتطور هذا النظام الفرعً ما ٌلً
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 :ةتطور قواعد الفهرس : أولاا 

 ISBD Internationalوصف الببلوجرافً التقنٌن الدولً لل -1

Standards for Bibliographic Description   : بداٌة من عام

م والذي ألقى الضوء على التعرف الشكلً إلى عناصر 1971

البٌانات بالتسجٌلات، وخاصة لغٌر اللغة الإنجلٌزٌة بما 

تضمنه من علامات الترقٌم المعٌارٌة، وقواعد الفصل بٌن 

ا ساعد فً سرعة تحوٌل البٌانات إلى بٌانات الحقول مم

؛ إضافة إلى الجهود التً تسعى إلى تقنٌن فهرسة  مقروءة آلٌاً 

 ISBD  مصادر المعلومات الإلكترونٌة، ومنها استخدام تقنٌن

ER   فً مارك وغٌرها من الجهود 856واستخدام الحقل  

 AACR-Anglo Americanأمرٌكٌة للفهرسة -القواعد الأنجلو -2

Cataloging Rules     : استفادت مكتبة الكونجرس من إصدار

التقنٌن الدولً للوصف الببلوجرافً، وقامت بتطوٌر قواعدها 
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فً إصدارات مختلفة بناء على خاصٌة التعرف الشكلً 

، وذلك بتطوٌر شكل معٌاري ٌوفر طرٌقة  لعناصر البٌانات 

  فة حقول جدٌدةلتنظٌم البٌانات داخل التسجٌلة، مع إمكانٌة إضا

 

 Record Structure بنٌة التسجٌلة الببلوجرافٌة :ثانٌاا 

 :مثل ر الخاصة بؤغراض تبادل البٌاناتوهً مجموعة المعاٌٌ

وٌمثل الإطار العام الذي تعمل من خلاله :    ISO معاٌٌر -1

معاٌٌر تبادل البٌانات الببلوجرافٌة وهو ٌعطً وصفاً عاماً 

 .للتسجٌلة الببلوجرافٌة

 MARC Machine readable معٌار مارك -2

cataloging   : م من خلال مشروع 1965بداٌة من عام

هذا ،  الفهرسة المقروءة آلٌاً، ثم ظهور الإصدارات المختلفة 
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وبظهور الاتجاه نحو الفهرسة التعاونٌة   ومنذ بداٌة السبعٌنات

  أضبح شكل مارك هو وسٌلة تبادل التسجٌلات الببلوجرافٌة 

 Common Communicationتركٌبة التراسل المشتركة -3

Format (CCF)    :تربٌة قامت بإصداره المنظمة العربٌة لل

  والثقافة والعلوم 

 US MARC for معٌار مارك الأمرٌكً لبٌانات الاستناد -4

Authority Data    :إلى اعتماد  لقد أشارت الدراسات

نقولة الأمر الذي أظهر الشبكات الببلوجرافٌة على الفهرسة الم

أخطاء التسجٌلات البببلوجرافٌة، ولتحسٌن جودة هذه 

التسجٌلات تم الاتجاه نحو تقنٌن إجراءات الفهرسة واستخدام 

نظم الاستناد، وهً تعتبر من بٌن اتجاهات ضبط الجودة 

للتسجٌلات الببلوجرافٌة، فتم إنشاء مجموعة من ملفات الضبط 

ثم الموضوعات فعناوٌن  الاستنادي بدأت بالمإلفٌن
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الدورٌات... إلخ، ولذلك تم إنشاء شكل مارك المعٌاري 

 US MARC for Authority Data    لبٌانات الاستناد 

وتطور أسالٌب الربط بٌن الملفات الاستنادٌة للشبكات المختلفة 

باستخدام النظم الخبٌرة لاكتشاف التكرارات والاختلافات 

 .وغٌرها من الأخطاء

 :معاٌٌر دعم اللغة العربٌة :ثالثاا 

تعتبر عملٌة تمثٌل الحروف لبعض اللغات إحدى المشكلات 

المعقدة التً تواجه القائمٌن على إجراءات نقل البٌانات 

ومختلف الإجراءات المتصلة بالاتصال النصً عبر شبكات 

الحاسبات ونظم المعلومات، وٌعتبر تعدد اللغات والمشكلات 

اصر الأكثر أهمٌة لكل من المكتبات، المصاحبة له من العن

والشركات المنتجة للأجهزة والبرامج وشبكات الاتصالات 

والكثٌر من الشركات التجارٌة والبنوك وغٌرها، التً ٌنصب 
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اهتمامها فً عملٌات نقل البٌانات وتبادلها عبر شبكات 

الحاسبات العاملة على الخط المباشر، وتتعاظم هذه المشكلة 

-Non لتً تعتمد على الحروف غٌر الرومانٌةفً اللغات ا

Roman Characters  مثل العربٌة والعبرٌة والفارسٌة

و والٌابانٌة والصٌنٌة وغٌرها، ولهذا فقد  والروسٌة والكورٌة

تعددت المعاٌٌر وشفرات التعرٌب التً قد تتعامل مع لغات 

بعٌنها كالعربٌة أو العبرٌة مثلاً، أو قد تصدر فً صورة 

لتغطً لغات متعددة تهدف فً مضمونها إلى تٌسٌر  موسعة

عملٌات استخدام البٌانات ونقلها وتبادلها أو البرامج بمختلف 

 .اللغات دون حاجة إلى إعادة تعدٌلها أو كتابتها مرة أخرى
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   النظم الآلٌةاتجاهات تقٌٌم    1/4

 

أن عملٌة تقٌٌم النظم الآلٌة مرت بمراحل مختلفة ارتبطت 

مكن هنا أن ماً وثٌقاً بتطور المعاٌٌر نفسها، ومن الارتباط

 :نفصل بٌن نوعٌن من التطور

 .من منتصف الستٌنات وحتى منتصف الثمانٌنات تقرٌباً    : أ

 .منذ منتصف الثمانٌنات إلى بداٌة الألفٌة الحالٌة  :ب 

  

 .تقٌٌم النظم منذ منتصف الستٌنات إلى منتصف الثمانٌنات -أ

راسات إلى أن مصطلح تقٌٌم النظم الآلٌة دأشارت مجموعة 

باعتبارها   كان ٌطلق على تقٌٌم نظم استرجاع المعلومات

نظماً آلٌة قائمة بالفعل فً جهات محددة ، وقد تركزت هذه 

 :الدراسات التقٌٌمٌة فٌما بٌنها على ما ٌلً
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 :مخرجات النظام :أولاا 

 :تم التعبٌر عنها من خلال مقاٌٌس عدة، مثل

 لى مجموعة الوثائق التً تم استرجاعها وٌدل ع :اءالاستدع

 .من النظام مقابل مجموعة الوثائق الصالحة بالنظام

 وٌدل على مجموعة الوثائق الصالحة التً تم  :التحقٌق

استرجاعها مقابل مجموعة الوثائق التً تم استرجاعها من 

 .النظام

 وتدل على مدى اتصال/ علاقة الوثٌقة بالموضوع  :الصلاحٌة

 .أو استفسار البحث

 

 :أداء النظام وسلوكه :ثانٌاا 

 :وقد تم التعبٌر عنه من خلال قٌاس كل من

 سرعة استجابة النظام. 

 ى استٌعاب أكثر من أسلوب للبحث لقدرة النظام ع  

 

 

وقد كشفت معظم تلك الدراسات أن التقٌٌم ارتبط أساساً 

ا الأساس بالاستخدامات، أو العملٌات التً تتم ٌدوٌاً باعتباره
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ت لً لاسترجاع المعلومات، وقد أفادالذي ٌقوم علٌه النظام الآ

أن هناك مجموعة متعددة من العوامل بعض الدراسات 

 :المإثرة على أداء النظام، كما ٌلً

أولاً: الأخطاء البشرٌة التً تعتبر من أكثر العوامل المإثرة على أداء 

 .النظام

 .شمولٌة التكشٌفثانٌاً: مدى التخصٌص فً اللغة ومدى 

ثالثاً: تنظٌم الملفات بالنظام الذي اعتبر العنصر الأقل أهمٌة والأقل 

 .تؤثٌراً على أداء النظام

 

 :تقٌٌم النظم الآلٌة منذ منتصف الثمانٌناتب : 

منذ بداٌة الثمانٌنات، وبظهور النظم متعددة الأغراض متعددة 

حددة، المستفٌدٌن أو النظم الجاهزة الخاصة بتطبٌقات م



25 
 

وبظهور الشركات التجارٌة المنتجة للنظم الآلٌة للمكتبات 

 :وتعددها، ظهرت معها الحاجة إلى

 التعرف إلى النظم الآلٌة المتاحة فً سوق البرمجٌات  :أولاا 

 التعرف إلى الإمكانات المتاحة بتلك النظم  :ثانٌاا 

التعرف إلى مدى تغطٌة أو شمولٌة هذه النظم للمعاٌٌر  :ثالثاا 

المواصفات الدولٌة المرتبطة بتطبٌقات بعٌنها كالفهرسة و

  التزوٌد وضبط الدورٌات... إلخ 

ومن هنا واستشعاراً لأهمٌة العنصر الأخٌر ظهر نوع آخر 

من الأدلة، وهو الأدلة الحصرٌة للنظم التً تضم بداخلها قائمة 

  بالمعاٌٌر التً تتوافر بتلك النظم
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 أنواع النظم الآلٌة  1/5

تعدد أنواع النظم الآلٌة المتاحة للمكتبات ومراكز ت

المعلومات، وٌمٌز بعضها عن بعض الإمكانٌات المتوفرة فً 

هذه النظم من حٌث التصمٌم وملاءمتها لاحتٌاجات المستفٌدٌن 

والدعم الفنً الذي تقدمه الشركة المنتجة لها. وٌمكن تقسٌم 

ٌة الوظٌفٌة إلً النظم الآلٌة التً ظهرت فً المكتبات من الناح

 :  هما نوعٌن

 non-integrated system( النظم غٌر المتكاملة  1

تتصف هذه النظم غٌر المتكاملة بتصمٌم وبناء قاعدة  

البٌانات لكل قسم أو لكل إجراء علً حدة أي ان نظمه الفرعٌة 

كل علً حدة أي مثلا ٌتم تصمٌم النظام الفرعً للفهرسة 

والنظام الفرعً للتزوٌد كلا علً والنظام الفرعً للدورٌات 
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حدة وربما ٌتم تجزئة النظام الفرعً الواحد فٌكون هناك قاعدة 

 للكتب فقط وقاعدة للمراجع وقاعدة للرسائل وهكذا 

 integrated system( النظم المتكاملة 2

 هناك العدٌد من التعرٌفات للنظام الآلً المتكامل منها ما ٌلً : 

 modulesك فٌه كل الوحدات أنه "النظام الذي تشتر -1

فً قاعدة بٌانات واحدة ولغة أوامر واحدة تعكس 

 التغٌٌرات فٌه فورا علً الوحدات الأخرى 

ٌمكن تعرٌف النظم المتكاملة باعتبارها قاعدة بٌانات  -2

كوحدة واحدة متكاملة أو موجودة فً الملفات المتفرقة 

والتً ٌتم دمج بعضها مع البعض الأخر لتبدو كملف 

 حد منعا للتكرار غٌر المبرر  وا
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ا :  اٌ  النظم الآلٌة المتكاملةثان

 / التعرٌف1

ٌمكن تعرٌف النظام الآلً المتكامل بؤنه مجموعة متكاملة من 

التطبٌقات والبرامج المصممة لأداء الأعمال الوظٌفٌة 

والأنشطة والخدمات للمكتبة وٌتكون من مجموعة من النظم 

رسة ـ الضبط الاستنادي ـ الإعارة ـ الفرعٌة ) التزوٌد ـ الفه

تبادل الإعارة ـ الفهرس المتاح علً الخط المباشر ـ  ضبط 

المسلسلات ـ الجرد ـ التقارٌر ( والتً تشترك فً قاعدة 

بٌانات ببلٌوجرافٌة واحدة وٌمكن الوصول إلٌه والتحكم فٌه 

عن طرٌق الشبكات وٌقوم بتبادل المعلومات مع العدٌد من 

 لأخرى خارج المكتبة .الأنظمة ا
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أن النظام الآلً المتكامل هو نظام تشترك فٌه  ٌمكن القول و  

كل النظم الفرعٌة الوظٌفٌة فً قاعدة البٌانات الببلوجرافٌة 

حٌث تتم أي وظٌفة على الملف الببلوجرافً  الخاصة بالنظام

الرئٌس، وقد ٌطلق بعضهم مصطلح نظام متكامل على أي من 

م اثنٌن أو أكثر من الوظائف الفرعٌة )النظم الأنظمة التً تض

، بعبارة أخرى إنه ٌتٌح الاستخدامات  الفرعٌة الوظٌفٌة(

المختلفة لقاعدة/قواعد البٌانات المتاحة على النظام فً الوقت 

معالجة، أو تحرٌر، أو تعدٌل، أو استرجاع  :نفسه، مثل

حتها البٌانات لأي من قواعد البٌانات المتاحة، وبالتالً إتا

للأقسام المختلفة بالمكتبة، الأمر الذي ٌحد من تكرار البٌانات، 

وفً احتمال تزاٌد حدوث الأخطاء، بالإضافة إلى إمكانٌة قٌام 

النظام المتكامل بمعظم الوظائف المرتبطة بالجوانب الإدارٌة 
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والمالٌة التً ترتبط بدورها بالعملٌات الفنٌة، والخدمات 

 .ماتبالمكتبات مراكز المعلو

ذلك النظام الذي ٌستخدم قاعدة  :عرف النظام المتكامل بؤنهو

بٌانات ببلوجرافٌة مفردة؛ إضافة إلى مجموعة من البرامج 

التطبٌقٌة المترابطة التً تدعم العملٌات المختلفة بالمكتبات 

 ."تخضع بدورها لمتغٌرات تختلف باختلاف نوع المكتبة

مل مع الإنتاج الفكري ومن أهم ما تم ملاحظته من خلال التعا

الصادر فً مجال النظم الآلٌة المتكاملة هو استخدام مصطلح 

بجوار مصطلح النظم الآلٌة المتكاملة  Online المباشرة

فنتج عنها   ILS Integrated Library Systems للمكتبات

  IOLS Integrated Online Library Systems مصطلح

مباشرة للمكتبات، بحٌث الذي ٌشٌر إلى النظم المتكاملة ال
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أصبح هذا المصطلح هو الأكثر رواجاً وانتشاراً والأكثر قبولاً 

هذه على وظائف  Online أٌضا؛ً لقد أثرت صفة المباشرة

 –التزوٌد  –الضبط الاستنادي  –المكتبات، مثل: الفهرسة 

  ضبط الدورٌات... وغٌرها

العمل  فنجد على سبٌل المثال فً مجال الفهرسة إتاحة أدوات

الإلكترونٌة كالقواعد الببلوجرافٌة، وقوائم الاستناد 

الموضوعٌة والمكانٌة واللغوٌة، وخطط التصنٌف، مع إتاحة 

 .المنقولة من نظام إلى آخر وغٌرهاإمكانٌة الفهرسٌة 

وفً مجال الاختٌار والتزوٌد أمكن استخدام قوائم وأدلة 

ات ملٌعالخط المباشر فً إجراء الناشرٌن المتاحة على 

الاختٌار، والتزوٌد الإلكترونً للمكتبات عبر شبكة الإنترنت، 

مع تسهٌل جمٌع الإجراءات المرتبطة بالمعاملات المالٌة 
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باستخدام بطتاقات الائتمان، وأرقام الحسابات والودائع البنكٌة 

وغٌرها.. الأمر الذي أدى إلى التغلب على الإجراءات 

التؤثٌر لٌشمل التكوٌن المهنً الإدارٌة الروتٌنٌة، وامتد هذا 

والتقنً لاختصاصً المكتبات والمعلومات، وكذلك الحال 

بالنسبة إلى المستفٌد النهائً من النظام الذي أتٌح له الحصول 

على الكثٌر من المصادر الإلكترونٌة المتاحة على الخط 

المباشر، مع فتح آفاق الاتصال مع مجموعات المستفٌدٌن لحل 

ادل الخبرات، كذلك لا نستطٌع أن ننكر هنا المشكلات وتب

تؤثٌر شبكة الإنترنت على ملامح هذه النظم وبنٌتها وتطورها 

من مجرد نظم تدعم العملٌات الفنٌة المحلٌة والخدمات إلى 

نظم ٌتاح من خلالها استخدام نظم أخرى تعمل فً بٌئة مختلفة 

مع إمكان استخدام فهارس المكتبات المتاحة على شبكة 
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لإنترنت، أو قوعد بٌانات النصوص الكاملة، أو الأدلة ا

 .الببلوجرافٌة الإلكترونٌة وغٌرها

لقد أتاحت النظم المتكاملة المباشرة الإمكانات المرتبطة 

لقد أضافت تلك النظم و، Interfaces  باستخدام الواجهات

تقنٌات عمل وأدوات لم تكن مستخدمة من قبل، أو لم ٌتسع 

ثل: قوائم رإوس الموضوعات، وخطط مجال انتشارها م

التصنٌف، وقواعد الفهرسة فً شكل إلكترونً )ملفات 

إلكترونٌة( مع إضافة الإمكانات الخاصة بنقل المعلومات، 

وبالتالً إتاحة إمكانٌة المشاركة مع مكتبات أخرى، أو ضمن 

مجموعة من المكتبات، ومن هنا أصبح من أهم ما ٌنبغً 

تحقٌق  م المتكامل المباشر للمكتبات هوتحقٌقه باستخدام النظا

 :كل من
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 .المشاركة فً المعلومات -أ

إتاحة المعلومات فً شكل ٌسهل استخدامه من قبل  -ب

  المستفٌد العادي

 

وتعد فئة الموردٌن من أكثر الفئات تاثراً بتلك التطورات 

السرٌعة المتلاحقة، حٌث أصبح لزاماً علٌها أن تقوم بعملٌات 

ة لمنتجاتها من النظم، ومن متغٌرات السوق، تطوٌر دورٌ

وٌلاحظ ذلك من خلال رصد ما تم إنتاجه، وما تم اندثاره من 

نظم المكتبات فً فترة الثمانٌنات والتسعٌنات، ولهذا ظهرت 

الحاجة إلى ظهور تلك الأنظمة فً شكل ٌتمٌز بالوحدة 

والثبات ولا ٌعنً هذا التطابق، وإنما ٌعنً ضرورة أن 

النظام حداً أدنى من الوظائف المتفق علٌها مهنٌاً، ٌتضمن 
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بحٌث ٌصبح فً مقدوره بعد ذلك إضافة وظائف أخرى 

 .كملامح تمٌزه عن غٌره من الأنظمة التجارٌة

ٌطلق مصطلح متكامل على النظم التً تضم على الأقل  و

 :النظم الفرعٌة التالٌة

الفهرسة )وتضم إدخال البٌانات وصٌانتها، وتضم فً  .1

 (عض الأحٌان نظم ضبط الاستنادب

الفهرس المتاح على الخط المباشر )الذي ٌعتبر الهدف  .2

 (الرئٌس من استخدام النظام المتكامل وتشغٌله

الإعارة )التً ترتبط ارتباطاً وثٌقاً بكل من النظامٌن  .3

 .(السابقٌن
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أما النظام الفرعً للتزوٌد والنظام الفرعً لضبط الدورٌات 

هما نظامٌن شائعٌن للاستخدام، إلا أنهما فعلى الرغم من كون

الذي ٌضم  ٌعتبران خٌاراً إضافٌاً للنظام المتكامل الأساس

إلٌها مسبقاً، وربما ٌتم استخدامها النظم الفرعٌة المشار 

وتشغٌلهما فً أثناء التركٌب المبدئً للنظام، أو ٌمكن 

إضافتهما فٌما بعد؛ وهناك أٌضاً بعض التطبٌقات الإضافٌة 

للنظام ٌتم الإقرار التً تعتبر أٌضاً خٌارات إضافٌة خرى الأ

باستخدامهما، أو عدم استخدامهما، وفقاً لظروف المكتبة 

قاعدة بٌانات النصوص  :المالٌة والفنٌة، ومن هذه التطبٌقات

البث  –الإحاطة الجارٌة  –الكاملة. النشرة الإلكترونٌة للمكتبة 

 – مكتب الحجز –مرجعٌة الخدمات ال –الانتقائً للمعلومات 

شئون العاملٌن.  –الشئون الإدارٌة  –الشئون المالٌة 

التدرٌب... إلخ، وهذه ٌتم تشغٌلها فً كثٌر من الأحٌان 
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بصورة منفصلة، وفً كثٌر من الأحٌان ٌقوم الموردون بتقدٌم 

التقارٌر باعتبارها نظاماً فرعٌاً، ولٌس بوصفها متضمنة مع 

ة للنظام، وٌضم النظام الفرعً للتقارٌر النظم الفرعٌة الأساسٌ

قوائم للتقارٌر المرتبطة بالعملٌات الفنٌة المختلفة للنظام، 

والإخطارات، والتقارٌر الكلٌة لأداء النظام والوظائف، وٌتم 

 إعدادها بصفة عامة فً أكثر من قالب. 

إن استخدام النظام الآلً المتاكامل ٌعنً تطوٌر النظام الٌدوي 

لٌصبح أكثر كفاٌة لخدمة مجتمع الباحثٌن من الحالً؛ 

المستفٌدٌن، فهو بمثابة أداة تتٌح الاستخدام الأمثل للإمكانات 

المتاحة بالفعل، وعند الإقرار باستخدام النظام الآلً المتكامل 

بالمكتبة ٌنبغً على المكتبة أن تتدخل بشكل أو بآخر فً عملٌة 

فات المطلوبة التصمٌم، وذلك بتحدٌد المعاٌٌر والمواص
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تفصٌلٌاً فً حالة الاختٌار من النظم الجاهزة المتاحة بسوق 

البرمجٌات، أو فً حالة التصمٌم الداخلً. مثلما فً حالة 

 مكتبات جامعة المنصورة 

ٌتضمن النظام الآلً المتكامل عادة مجموعة من النظم و

 –مثل: الفهرسة   الفرعٌة الوظٌفٌة التً تتم بالمكتبات 

ضبط  –الإعارة  –لمتاح على الخط المباشر الفهرس ا

الخدمات: المرجعٌة، والإحاطة  –الجرد  –الدورٌات 

التجلٌد وهكذا، وهذه  –الجارٌة، والبث الانتقائً للمعلومات 

النظم المتكاملة تختلف فً الإمكانات فٌما بٌنها وفقاً لنوع 

 المكتبة وحجمها، ما بٌن نظم تعمل على الحاسبات الكبٌرة

Mainframes أو الحاسبات المتوسطة ،
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Minicomputersأو الحسابات الصغٌرة والشخصٌة ، 

Microcomputers and PCs. 

وجدٌر بالذكر هنا أن أسلوب بٌع تلك النظم ٌتم إما وفقاً 

لأسلوب تسلٌم المفتاح، أو أن ٌترك للمكتبة نفسها سبل توفٌر 

ٌتحدد  الأجهزة التً ستعمل علٌها تلك النظم وهذا الأسلوب

 .وفقاً للظروف الخاصة بالمكتبة والمورد

 النظم الفرعٌة للنظام الآلً المتكامل للمكتبات  /2

تتكون نظم المكتبات الآلٌة من مجموعة من النظم الفرعٌة 

 تمثل أنشطة العملٌات والخدمات بالمكتبة وهً :

 . sub acquisition systemالنظام الفرعً للتزوٌد   -1

  sub Cataloging systemعً للفهرسة النظام الفر -2
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 sub Circulation systemالنظام الفرعً للإعارة  -3

 sub Onlineالنظام الفرعً للفهرس علً الخط المباشر -4

Public Access Catalog system  (OPAC) . 

 sub serialsالنظام الفرعً لضبط المسلسلات   -5

control system 

 sub Inter Libraryالإعارة النظام الفرعً لتبادل  -6

Loan system ( ILL)  

  sub inventory systemالنظام الفرعً للجرد  -7

 sub authorityالنظام الفرعً للضبط الاستنادي  -8

system  
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 sub reports systemالنظام الفرعً للتقارٌر  -9

 

مما سبق ٌلاحظ أن النظام الآلً المتكامل للمكتبات ٌتكون من 

من النظم الفرعٌة تمثل وظائف وأنشطة المكتبات مجموعة 

ومراكز المعلومات وهً التزوٌد ـ الفهرسة ـ الإعارة ـ 

الإعارة بٌن المكتبات ـ الفهرس علً الخط المباشر ـ ضبط 

المسلسلات ـ الجرد ـ الضبط الاستنادي ـ التقارٌر 

والإحصائٌات وأي أنشطة قد تظهر حدٌثا وٌمكن أن تمثل 

 داخل النظام الآلً المتكامل للمكتبات  نظاما فرعٌا
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 دوافع تطبٌق الانظمة الالٌة المتكاملة فً المكتبات/ 3

ان فكرة تطبٌق الانظمة المتكاملة لادارة المكتبات ٌمكن ان 

  تسهم فً تحقٌق الكثٌر من الفوائد ابرزها:

توفٌر الوقت والمال فً الوظائف والخدمات التً تقوم  .1

 بها المكتبات .

شتراك فً الموارد المتوافرة على مستوى اقسام الا .2

 المكتبة الواحدة وكذلك بٌن المكتبات.

 تجنب تكرار الجهود المبذولة ورفع كفاءة العمل . .3

استخدم الانظمة الآلٌة المتكاملة فً تقدٌم خدمات  .4

معلومات افضل لاكبر عدد من المستفٌدٌن من تلك 

 المكتبات .
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علومات ومصادرها من مواجهة الزٌادة الهائلة فً الم .5

 اجل التحكم فً تدفقها واتاحتها للمستفٌدٌن.

توفٌر ارضٌة مشتركة للعمل والتعاون مع انظمة  .6

 المكتبات الاخرى .

  الاساسٌات الواجب توفرها للانظمة المتكاملة / 4

ان ٌشمل النظام امكانٌات السٌطرة على الصلاحٌات  .1

حٌات الممنوحة للعاملٌن فً المكتبة وتحدٌد الصلا

 الممنوحة لكل فرد على حدة .

 اتاحة الوصول الى المصادر وٌشمل .2

اتاحة الوصول لمصادر المعلومات من خلال  - أ

 (.Opacالبٌانات الببلٌوغرافٌة بالفهرس الالً )
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اتاحة امكانٌات البحث والتصفح بالمإلف والعنوان  - ب

والموضوع والكلمات المفتاحٌة والترقٌم الدولً 

 الموحد .

ات عن صلاحٌات الوصول لمصادر تقدٌم معلوم - ت

المعلومات ٌجب ان ٌكون من الواضح للمستفٌدٌن 

 حق الوصول لمصادر الورقٌة والرقمٌة .

 

متطلبات الاعداد الببلٌوغرافً اتاحة امكانٌة استٌراد  .3

التسجٌلات من مكتبات ومإسسات خارجٌة وتبادل 

 التسجٌلات مع مكتبات اخرى .

( ipتسجٌل عناوٌن ) متطلبات ادارة الوصول من خلال .4

 للموردٌن والتواصل معهم من خلال البرٌد الالكترونً 

 متطلبات الموظفٌن وتحدٌد صلاحٌاتهم. .5

متطلبات ادارة المصادر من خلال اتاحة تسجٌلات  .6

 واتاحة التقارٌر والاحصائٌات. 21ماك 
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 نماذج من النظم الآلٌة/  5

مكتبات هناك العدٌد من النظم الآلٌة التً تستخدم فً ال 

ومراكز المعلومات وهً متوفرة بالأسواق وبمواصفات 

مختلفة ومنها مجانٌة مدعومة من بعض المنظمات العالمٌة، 

 ومنها: 

  Minisisنظام   -أ 

هو من النظم المكتبٌة الذي أعُد من قِبل المركز الدولً لتوثٌق 

 International (IDRC) البحث فً كندا

Development Research Center   التابع للمجلس

وقد أعُد هذا البرنامج كخطوة قام بها هذا  1979الكندي عام 

المجلس لمساعدة الدول النامٌة للتعامل مع تكنولوجٌا 

  فً كندا المعلومات. وقد شارك بتطوٌره شركة عالمٌة 
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وهو نظام علائقً متكامل متعدد اللغات وٌتوافق  

د صمم هذا ، وق SPLبالعمل مع الحواسٌب وبلغة برمجة 

النظام خصٌصاً لإدارة نظم المعلومات فً المكتبات ونظراً 

لسهولته وعدم احتٌاجه لمواصفات تشغٌلٌة خاصة ووجود 

الدعم انتشر استخدامه فً دول عدٌدة من العالم إذ أنه ٌستخدم 

  ( دولة موزعة 60فً اكثر من )

وٌتمٌز هذا النظام بقدرة على إنشاء قواعد بٌانات  

ٌتمتع بمحرك بحث جٌد ومكنز متعدد ، كما ٌقدم متطورة و

النظام مٌزة إعطاء إحصائٌات متكاملة للمكتبٌٌن من خلال 

تدقٌق القٌم المدخلة ومقارنتها بالملفات الأصلٌة، وكذلك ٌوفر 

تحدٌد صلاحٌات المستخدم مما ٌمنحه قدرة على توفٌر السرٌة 

 والأمان له، وكذلك ربط النص والصور بالتسجٌلات. 

 Horizonنظام  -ب 
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هو نظام متكامل للمكتبات صمم من قبل شركة داٌنكس عام 

. وقد قامت شركة النظم العربٌة المتطورة بتعرٌب  1993

. وٌدعم هذا النظام المكتبات الثلاثٌة  1994هذا النظام عام 

اللغة )عربً، انكلٌزي، فرنسً( كما ٌدعم تركٌبة مارك 

كور وبروتوكولات نقل ومعٌار دبلن  z39.50وبروتوكول 

. وقد انتشر استخدامه X12وبروتوكول  TCP/IPالملفات 

 فً العدٌد من المكتبات لمٌزاته ومن ضمنها المكتبات العربٌة

 

 

 

 Libsysنظام  -ج 

هو نظام عربً متكامل صمم لإدارة المكتبات ومراكز 

المعلومات قامت بتصمٌمه شركة نورسوفت للبرمجة 
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. وٌتمٌز هذا  2001درت منه عام والتطوٌر وآخر نسخة ص

النظام بتوفٌر السرٌة والأمان من خلال تحدٌد صلاحٌة 

المستخدم كما أنه نظام متعدد اللغات ٌفٌد المكتبات التً 

تستخدم أكثر من لغة فً مجموعاتها وٌدعم صٌغة مارك 

 ,Exel, PDF,Doc)وٌعالج جمٌع أنواع الوثائق باشكالها 

DOCx) ( مكتبة 90م فً أكثر من )وٌستخدم هذا النظا

 مختلفة  .

 Unicornنظام   -د 

هو نظام متكامل قامت شركة سٌرسً بتطوٌره منذ عام 

 وٌعمل مع بٌئة تشغٌل تشفً وندوز وبروتوكوا تلنت. 1979

وٌستخدم هذا  UNIXوٌعمل هذا النظام مع نظام التشغٌل 

لاٌة النظام فً مكتبة الملك أدوراد فً لندن ومكتبة سافانا فً و
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جورجٌا كما ٌستخدم فً بعض المكتبات الجامعٌة فً 

 السعودٌة ومصر والإمارات العربٌة. 

 نظام المستقبل لإدارة المكتبات  -هــ 

نظام هو   Future Library System ( FLS)نظام المستقبل 

آلً متكامل للمكتبات ٌتكون من مجموعة من النظم الفرعٌة 

ة أنشطة ووظائف المكتبة وهذه التً تتكامل تكاملا تاما لإدار

الضبط  –الدورٌات  -النظم الفرعٌة هً : ) الفهرسة 

 –الجرد  -الإعارة بٌن المكتبات  –الإعارة  -الاستنادي 

 -تقارٌر و إحصائٌات  -الفهرس المتاح علً الخط المباشر 

إدارة النظام ( وٌطبق فً مكتبات الجامعات المصرٌة منذ 

وع مٌكنة مكتبات الجامعات ضمن مشر 2007بداٌة عام 

 المصرٌة
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ٌعتبر نظام المستقبل لإدارة المكتبات امتداد لنظام شمس و

تقنٌة الاتصالات و المعلومات  لإدارة المكتبات الذي قام مركز

 وكان ٌهدف لتلبٌة 1998بجامعة المنصورة بإنتاجه عام 

احتٌاجات المكتبات فً جامعة المنصورة و تعرٌف رواد 

ثم نشؤت الحاجة إلى تطوٌر نظام  قتنٌات المتاحةالمكتبة بالم

 ٌعمل بشكل معٌاري عالمً ٌمكن الجامعة من التواصل مع

الجامعات الأخرى على مستوي العالم فتم البدء فً تصمٌم 

كمشروع بحثً بٌن مركز  نظام المستقبل لإدارة المكتبات

تقنٌة الاتصالات والمعلومات بجامعة المنصورة ومركز 

حٌث كان لجامعة  2003بجامعة الزقازٌق فً عام  المعلومات

( MARCخبرة سابقة فً تطبٌق معٌار مارك ) الزقازٌق

وتجارب سابقة فً تشغٌل أنظمة آلٌة متكاملة للمكتبات مثل 

( واستمر التعاون بٌن Horizonونظام )  VTLS  نظام ال
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المركزٌن حتى صدرت الإصدار الأولً لنظام المستقبل 

لتبدأ الجامعتٌن  2005ات فً شهر أغسطس المكتب لإدارة

بإدخال البٌانات الببلٌوجرافٌة لأوعٌة المعلومات علً النظام 

( و ساهم المستخدمٌن من MARCمارك ) باستخدام معٌار

 ذلك الحٌن فً تطوٌر النظام بشكل كبٌر لما أبدوه من

اقتراحات وإضافات تمثل الواقع الفعلً لخصائص المكتبات 

المجلس الأعلى للجامعات متمثلا فً اتحاد  بديوأ  .العربٌة

المكتبات الجامعٌة المصرٌة اهتمامه بالمشروع وقام بالاطلاع 

علٌه وأبدى بعض الملاحظات التً ساهمت فٌما بعد فً 

م وقع المجلس 2007تطوٌر النظام بشكل كبٌر و فً عام 

الأعلى للجامعات اتفاقٌة رسمٌة مع مركز تقنٌة الاتصالات 

لومات تهدف لتعمٌم استخدام النظام فً المكتبات والمع

الجامعٌة المصرٌة التً تخضع لوزارة التعلٌم العالً مع تعهد 
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اتحاد المكتبات الجامعٌة المصرٌة بتقدٌم الدعم الفنً بتحلٌل 

النظام لمركز تقنٌة الاتصالات والمعلومات بجامعة المنصورة 

لات علً أن ٌقوم مشروع تطوٌر تكنولوجٌا الاتصا

والمعلومات التابع لوزارة التعلٌم العالً بتموٌل تطوٌر النظام
 

مع تعهد جامعة المنصورة بمنح تراخٌص استخدام النظام 

مجانا لكل الجامعات التابعة للمجلس الأعلى للجامعات وبالفعل 

تم تطوٌر وتحدٌث النظام وإصدار الإصدارة الثالثة عام 

 م 2008

 ظامالسمات والخصائص العامة للن

ٌتمٌز نظام المستقبل ببعض السمات والخصائص العامة وهً 

: 

  ٌعمل النظام بالكامل على الشبكة الدولٌة للمعلومات 
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  لا ٌتطلب النظام مواصفات محددة لجهاز المستخدم 

  ٌدعم النظام المعاٌٌر العالمٌة فً مٌكنة المكتبات مثل

MARC21  وDublin Core . 

 ٌة و الإنجلٌزٌة مع تعرٌب كامل ٌعمل النظام باللغتٌن العرب

 . لصٌغة المارك

  إمكانٌة التواصل مع المكتبات العالمٌة عن طرٌق معٌار

Z39.50  وZING  مثل مكتبة الكونجرس و جامعة إندٌانا

و كالٌفورنٌا و كلورادو و لوٌزٌانا و مكتبات مبارك العامة 

 ..الخ

  مع ربط قواعد البٌانات العالمٌة المشتركة بها الجامعات

 النظام 

  دعم تعدد اللغات للبٌانات بفضل تقنٌة الٌونً كود

(Unicode. التً تم دعمها فً النظام  ) 
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 . إمكانٌة العمل فً أكثر من تطبٌق فً نفس الوقت 

  وجود ثلاثة مستوٌات أمان للنظام للحفاظ علٌه من أي

 محاولة وصول غٌر مشروعة .

 ستعارة و دعم نظام الترمٌز العمودي لإسراع عملٌات الا

 . الجرد

  دعم التصنٌفات العالمٌة للمحتوٌات )تصنٌف مكتبة

 . الكونجرس و تصنٌف الدٌوي العشري(

  دعم وجود أكثر من مكتبة على نفس النظام مع إدارة

 الأمان و الخصوصٌة الخاصة بكل مكتبة .

  مٌكنة أنشطة المكتبة من فهرسة و إدارة المقتنٌات و ضبط

الجرد و التقارٌر و الإحصائٌات و دورٌات و الاستعارة و 

 الرسوم البٌانٌة و المقتنٌات الإلكترونٌة .
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  إمكانٌة تهجٌر البٌانات من أي نظام عالمً إلى النظام

والعكس حٌث إن النظام متوافق تماماً مع المعاٌٌر العالمٌة 

 لتبادل البٌانات.

  النظم الفرعٌة المكونة لنظام المستقبل لإدارة المكتبات 

ون الإصدارة الثالثة من نظام المستقبل لإدارة المكتبات من تتك

 مجموعة من النظم الفرعٌة والتً ٌمكن عرضها فٌما ٌلً:

 

 لفهرسة  :الفرعً ل نظاملا   /1

هو النظام الفرعى الخاص بإعداد التسجٌلات الببلٌوجرافٌة 

المعٌارٌة لكافة أنواع أوعٌة المعلومات المعروفة، سواء من 

( أو MARCدخال فً قوالب شكل الاتصال مارك )خلال الإ



56 
 

القوالب المبسطة للمفهرسٌن أو من خلال استٌراد التسجٌلات 

الببلٌوجرافٌة من المرافق الببلٌوجرافٌة العالمٌة، وإنشاء 

وتعدٌل التسجٌلات الببلٌوجرافٌة للأوعٌة وفق حقول البٌانات 

إلى   المختلفة مع إمكانٌة استٌراد تسجٌلات من ملف معٌن

جانب إضافة نسخ جدٌدة أو تعدٌل أو حذف نسخ سبق إدخالها 

وكذلك طباعة الملصقات الخاصة بؤوعٌة المعلومات مما 

ٌساعد على ترفٌفها وضبط عملٌات الاستعارة )الأكواد 

(. كما ٌتٌح النظام الفرعً للفهرسة  Barcodeالعمودٌة 

اجات إمكانٌات إعداد قوالب ببلٌوجرافٌة خاصة وفقا لاحتٌ

المكتبة ووفقا لمستوى الفهرسة المطلوبة بالإضافة إلى 

إمكانٌات استعراض التسجٌلات التً تم إدخالها أو تصدٌرها 

 خلال فترة زمنٌة معٌنة.
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 : لإعارةالفرعً ل نظامال   /2

ٌتولى هذا النظام الفرعً ضبط عملٌات الإعارة من خلال 

معه بطرق  بناء ملف المستعرٌن الذي ٌمكن أن ٌتم التعامل

متعددة منها استٌراد بٌانات المستعرٌن من قواعد بٌانات مثل 

قواعد بٌانات شئون الطلاب وأعضاء هٌئة التدرٌس بالجامعة 

أو من خلال الإدخال المباشر فً قوالب النظام الفرعً 

للإعارة. كما ٌتٌح هذا النظام الفرعً مجموعة من التطبٌقات 

لإعارة منها استعارة التً تساعد على تٌسٌر عملٌات ا

المقتنٌات، إرجاع المواد المستعارة، رسائل التؤخٌر وسٌاسات 

الاستعارة...الخ. ومن ثم فهذا النظام الفرعً منوط بإجراء 

عملٌة الإعارة ورد الأوعٌة المعارة وكذلك إجراء عملٌات 

الحجز، فضلا عن إجراء التعدٌلات المطلوبة بالنسبة لكل 
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لسابقة.  كما ٌتٌح النظام إمكانٌة إرسال عملٌة من العملٌات ا

رسالة برٌد إلكترونً لأحد المستعٌرٌن أو استعراض واقعات 

الاستعارة المرتبطة بمستعٌر معٌن وكذلك الأوعٌة المستعارة 

 وتارٌخ الاستعارة والتارٌخ المتوقع لرد الوعاء.  أو المحجوزة

 

 النظام الفرعً لتبادل الإعارة    /3

لنظام الفرعً إمكانٌة الإعارة بٌن المكتبات ٌتولى هذا ا 

المشتركة علً النظام بعضها البعض وكذلك بٌنها بٌن 

المكتبات من خارج النظام وذلك وفقا لسٌاسات الإعارة 

 الخاصة بكل مكتبة .

 :النظام الفرعً للفهرس المتاح علً الخط المباشر   /4
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اشر ٌتٌح النظام الفرعً للفهرس المتاح علً الخط المب

إمكانٌات البحث البسٌط فً حقل أو حقول معٌنة،  بالإضافة 

إلى إمكانٌات البحث البولٌنى بمعاملات الربط المختلفة  ) أو ، 

و ، عدا(، كما ٌسمح النظام الفرعً للبحث والاسترجاع 

بالبحث فً مقتنٌات مكتبة معٌنة أو البحث فً مقتنٌات كل 

 المكتبات المصرٌة. 

 

 

 لجرد :فرعً لال نظامال   /5

ٌتٌح هذا النظام إجراء عملٌة الجرد خلال فترة زمنٌة محددة 

أو حسب الرقم العام مع إصدار تقرٌر بذلك حسب حالة 
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الأوعٌة التً ٌتم جردها )سلٌمة ، مفقودة ، معارة ...( مع 

 إمكانٌة تصدٌر هذا التقرٌر إلً برنامج الأكسل.

 النظام الفرعً للتزوٌد :  /6

م الفرعً للتزوٌد بمٌكنة كل المهام التً ٌقوم ٌقوم النظا 

بها قسم التزوٌد بالمكتبة ولكن بطرٌقة أكثر سرعة وفعالٌة 

وخلق ملفات المٌزانٌة وملفات الموردٌن وملفات أوامر الطلب 

 وملفات الفواتٌر وإصدار أوامر الطلب وعملٌات الاستلام 

 

 النظام الفرعً للدورٌات    /7

ً للدورٌات تتبع الاشتراكات الجدٌدة ٌقوم النظام الفرع 

مع إمكانٌة البحث فً الاشتراكات المتاحة و تتبع المدفوعات 
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ومعرفة الدورٌات المتوقع وصولها و الدورٌات التً تؤخرت 

و التً تم استلامها واستخراج التقارٌر بالأعداد المتؤخرة 

حسب المورد و حسب الدورٌة وإمكانٌة تسجٌل المقالات 

فً كل عدد من أعداد الدورٌة ومكانها فً الدورٌة المتاحة 

ومإلف المقالة مع إمكانٌة إدخال ملخص والنص الكامل 

 وإرفاقه فً صورة إلكترونٌة أٌضا

 النظام الفرعً للضبط الاستنادي :   /8

ٌقوم النظام الفرعً للضبط الاستنادي بالمحافظة علً  

ٌلات الأسماء أو المصطلحات بؤشكال موحدة فً كل تسج

قاعدة البٌانات وتتضمن أمثلة الاستناد أسماء المإلفٌن ، 

ورإوس الموضوعات وعناوٌن السلاسل وٌخزن النظام قوائم 
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الاستناد فً تسجٌلات استناد مارك وتلحق بالتسجٌلات 

  الببلٌوجرافٌة

 لتقارٌر والإحصائٌات :النظام الفرعً ل    /9

حول مقتنٌات ٌتٌح هذا النظام إصدار تقارٌر وإحصائٌات 

مكتبة بعٌنها سواء من حٌث العدد أو النوع، بالإضافة إلى 

إحصائٌات الاستعارة سواء من حٌث عدد المواد المعارة أو 

عدد مرات الاستعارة، وإحصائٌات إدخال البٌانات سواء 

 الخاصة بؤوعٌة المعلومات أو بٌانات المستعرٌن .

 دارة النظام  :النظام الفرعً لإ   /10

ن من خلاله إضافة وتعدٌل بٌانات الصلاحٌات الخاصة وٌمك

بالمستفٌدٌن والموظفٌن ، كذلك إنشاء وإدارة مجال تخصص 
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وكذلك عمل نسخ احتٌاطٌة  Managing scopeكل مكتبة 

مع إمكانٌة استدعاء هذه  XMLمن البٌانات وفق معٌار 

النسخة الاحتٌاطٌة حسب الحاجة ، وتحدٌد قوائم الاستناد 

Authority List  مع إمكانٌة إجراء التعدٌلات والإضافات

التً ٌحتاج إلٌها فٌما ٌتعلق بتفرٌعات موضوعات خطة 

التصنٌف وأخٌراَ إنشاء قالب لتسجٌلة ببلٌوجرافٌة التً ٌتم 

 إدخال البٌانات فٌها عند الفهرسة.

مما سبق ٌمكن القول أن نظام المستقبل لإدارة المكتبات ٌتكون 

ة التالٌة وهً ) الفهرسة ـ الضبط الاستنادي ـ من النظم الفرعٌ

التزوٌد ـ الجرد ـ الفهرس المتاح علً الخط المباشر ـ الاعارة 

ـ تبادل الإعارة بٌن المكتبات ـ التقارٌر والإحصائٌات ـ إدارة 

 النظام ( 
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 الفصل الثانً

 الضبط الاستنادي
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 مقدمة

تبات ومراكز ٌمثل الضبط الاستنادي أهمٌة بارزة فً المك

المعلومات، حٌث تعد المداخل أو نقاط الوصول أو الإتاحة 

رإوس  –العناوٌن الموحدة والسلاسل  –)الأسماء 

الموضوعات( من أهم بٌانات الفهرسة، والتً عن طرٌقها 

الوصول إلى مصادر المعلومات، ولأهمٌة نقاط الإتاحة كان 

خل، وخاصة على المكتبات أن تقوم بتوحٌد وتقنٌن هذه المدا

تلك المداخل التً تتعدد صٌغها وأشكالها من بٌن عدة أشكال 

أو صٌغ، ٌمكن للقاريء أن ٌبحث بها فً فهرس المكتبة، مع 

إعداد الإحالات من هذه الصٌغ إلى الشكل المعتمد، وتعد قوائم 

الاستناد من أهم الأدوات التً تضبط وتقنن أسماء الأشخاص 

مكتبة أن تستخدم هذه الى فً فهارس المكتبات، وٌجب عل
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القوائم لتضمن عملٌة توحٌد العمل بٌن العاملٌن فً تلك 

 المإسسات

ٌمثل الضبط الاستنادي عنصراً اساسٌاً فى عملٌة حفظ الثبات و

بنقاط الإتاحة الاستنادٌة بالملف الببلٌوجرافى اعتماداً على 

 ملف الاستناد، وإنشاء الروابط المنطقٌة بٌن ملفات الاستناد

والملفات الببلٌوجرافٌة، أى بٌن التسجٌلات الاستنادٌة الفردٌة 

وكل التسجٌلات الببلٌوجرافٌة التى ٌستخدم لها نفس نقطة 

 الإتاحة الاستنادٌة.

ومن ثم فإنه ٌلعب دوراً اساسٌاً فى أداء الفهرس لوظٌفتٌه 

الاساسٌتٌن وهما الاٌجاد والتجمٌع. وهذه الوظٌفة الاخٌرة 

وص تفٌد الى حد كبٌر فى عملٌة الضبط على وجه الخص

الاستنادى حٌث إن ربط وعرض أعمال مإلف معٌن، 
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وطبعات عمل معٌن، والاعمال عن موضوع معٌن ٌستوجب 

توحٌد شكل نقاط الإتاحة واستخدام الإحالات التً تتم عملٌة 

الاسترجاع اعتماداً علٌها، وهذا هو جوهر ما ٌقوم به الضبط 

من أن الفهارس  حاجة إلى الملف الاستناديالاستنادى. وتنبع ال

الموحدة لتكتلات المكتبات قد تجد تنوع وتعدد بنقاط الإتاحة 

المستخدمة فى الفهرس سواء بالنسبة للأسماء أو العناوٌن أو 

فٌإدي الملف   رإوس الموضوعات التى تشٌر للشٌئ نفسه،

ساعد الاستنادي دوراً بارزاً فى نظم الفهرسة التعاونٌة، حٌث ٌ

على تبادل التسجٌلات الببلٌوجرافٌة والاستنادٌة مع الحفاظ 

على التوحٌد والثبات فى نقاط الإتاحة الاستنادٌة بٌن المكتبات 

المشتركة بالفهرس التعاونى، كذلك استخدام نقاط الإتاحة 

الاستنادٌة المقننة فى النظم الآلٌة وشبكة الإحالات ٌقلل من 

ملون فى أقسام المعالجة الفنٌة عبء العمل على كاهل من ٌع
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والمسئولٌن عن إعداد وصٌانة وتحدٌث الفهرس، وكذلك 

سهولة ودقة استرجاع أوعٌة المعلومات المطلوبة من قبل 

  المستفٌدٌن. 

 المفهوم والتعرٌف   2/1

ٌمثل الضبط الإستنادي أهمٌة قصوى لدى العاملٌن فً مجال 

الهائل من  المكتبات والمعلومات، وخاصة فً ظل الكم

المعلومات، حٌث إنه لابد من ضبط هذه المفاهٌم 

والمصطلحات المستخدمة كً تكون عملٌة الوصول إلٌها من 

 قبل المستفٌدٌن أمراً ٌسٌراً.

ومع التطور التكنولوجً ازدادت أهمٌة الضبط الاستنادي، 

وذلك لما تحققه هذه العملٌة من الدقة والثبات فً استخدام 

أو نقاط الإتاحة، حٌث ٌعتبر تحقٌق المداخل أشكال المداخل 
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وتقنٌنها من العملٌات المهمة فً المحافظة على توحٌد المداخل 

 فً فهارس المكتبات ومراكز المعلومات.

ولأن المداخل أو نقاط الوصول أو الإتاحة من أهم بٌانات 

الفهرسة، لكونها الوسٌلة التً ٌمكن من خلالها الوصول إلى 

ات، وبالتالً فإن تحقٌقها وتقنٌنها من العملٌات أوعٌة المعلوم

المهمة فً المحافظة على توحٌد المداخل فً الفهرس، ولذلك 

 اهتمت المكتبات بتلك العملٌة.

مجموعة من الإجراءات  ٌعرف الضبط الإستنادي على أنه :

أو الأسالٌب التً ٌتم بواسطتها إقرار واعتماد الرإوس 

ة فً التسجٌلات الببلٌوجرافٌة أو والأشكال المقننة المستخدم

فهارس المكتبات ومراكز المعلومات، وتكون فً ملف خاص 

بها، وتعتبر حلقة صلة بٌن مصادر المعلومات والمستفٌد، فعن 
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طرٌقها ٌتم الوصول إلى مصادر المعلومات، على أن ٌتم 

تحدٌث وصٌانة الملف الاستنادي بشكل مستمر للحفاظ على 

 ته.جودة الملف وفعالٌ

عملٌة حفظ الثبات فً الرإوس فً ملف  : بؤنهٌعرف كذلك و

ببلٌوجرافً اعتماداً على ملف استناد أو إنشاء الروابط 

المنطقٌة بٌن ملفات الاستناد والملفات الببلٌوجرافٌة، أي بٌن 

التسجٌلات الاستنادٌة الفردٌة وكل التسجٌلات التً ٌستخدم لها 

 الرأس.

رق التى بمقتضاها تستعمل الاشكال تلك الطوتم تعرٌفه بؤنه 

المعتمدة للأسماء والموضوعات والعناوٌن الموحدة ...إلخ، 

كرإوس فى ملف التسجٌلات الببلٌوجرافٌة بطرٌقة موحدة 

طوال الوقت، بالإضافة إلى صٌانتها وهى تتضمن ملف 
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التسجٌلات الإستنادٌة الذى ٌحتوى على الاشكال المعتمدة 

آلٌة تحدٌث التسجٌلات فى حالة  وإحالاتها، كما تتضمن

التسجٌلات المقروءة آلٌاً، وذلك لضمان ثبات الإستخدام طوال 

  الوقت" 

كما تم تعرٌفه بؤنه "الإجراءات التى ٌتم من خلالها الحفاظ 

على ثبات شكل الرإوس الإستنادٌة )الأسماء، العناوٌن 

الموحدة، عناوٌن السلاسل، الموضوعات( المستخدمة بفهرس 

مكتبة أو بملف التسجٌلات الببلٌوجرافٌة من خلال الملف ال

   الإستنادى"
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 أهمٌة الضبط الاستنادي    2/2

للضبط الإستنادي أهمٌة بارزة فً المكتبات ومراكز 

المعلومات، حٌث تعد المداخل أو نقاط الوصول أو الإتاحة 

رإوس  -السلاسل  –العناوٌن الموحدة  –)الأسماء 

هم بٌانات الفهرسة، والتً عن طرٌقها ٌتم الموضوعات( من أ

الوصول إلى مصادر المعلومات، ولأهمٌة نقاط الإتاحة كان 

على المكتبات أن تقوم بتوحٌد وتقنٌن هذه المداخل، وخاصة 

تلك المداخل التً تتعدد صٌغها وأشكالها من بٌن عدة أشكال 

أو صٌغ ٌمكن للقاريء أن ٌبحث بها فً فهرس المكتبة مع 

د الإحالات من هذه الصٌغ إلى الشكل المعتمد، وتعد قوائم إعدا

الإستناد من أهم الأدوات التً تضبط وتقنن المداخل فً 

 فهارس المكتبات ومراكز المعلومات.
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وٌمكن أن نلخص فٌما ٌلً أهمٌة الضبط الاستنادي 

 للموضوعات بالنسبة للمستفٌدٌن :

الببلٌوجرافٌة  مساعدة المستفٌد فً الوصول إلى التسجٌلات 1.
التً ٌرٌدها أٌاً كان المصطلح الذي قام بالبحث تحته من خلال 

 إحالة انظر، ومن هنا تتحقق وظٌفتا الإٌجاد والتجمٌع معاً.

إحاطة المستفٌد بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة ذات العلاقة  2.
بموضوعه، والتً من الممكن أنها لم تكن بباله، من خلال 

 إحالة انظر أٌضاً.

إمداد المستفٌد بكل التسجٌلات الببلٌوجرافٌة فً موضوعه  3.
بشتى اللغات المستخدمة بالفهرس، فً حالة استخدام حقول 

 الربط.

 

ٌستخدم الضبط الاستنادي فً المجموعات المتوسطة و

والكبٌرة فالمكتبً لٌست لدٌه الإحاطة الكاملة بمجموعات 

ة عن مجموعات المكتبة، كذا المستفٌد لا ٌملك فكرة ولو بسٌط

المكتبة وعن طرق البحث المستخدمة، فبالتالً تكون نسبة 
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الاستدعاء والدقة ضعٌفة، فٌصبح الضبط الاستنادي هنا أكثر 

 .ضرورة من السابق

ونتٌجة للتكالٌف الباهظة التً تتطلبها إنشاء قائمة استناد، 

ولتحسٌن كفاءة التسجٌلات الاستنادٌة وتوفٌرا للوقت والجهد 

ا لتكرار نفس العمل بٌن المكتبات، بدأت المكتبات تتجه وتفادٌ

نحو المشاركة والتعاون مع مكتبات أخرى فً إنشاء قائمة 

استناد تشترك فٌها أكثر من مكتبة بهدف تخفٌض العمل 

 .والتكلفة

وٌسعى الضبط الاستنادي فً المكتبات إلى تحقٌق العدٌد من 

 :الأهداف منها

o مقننة فً التسجٌلات  توحٌد أسماء الأشخاص كرإوس

الببلٌوجرافٌة، بحٌث تتضمن استرجاع كل الأعمال 
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لمإلف معٌن بنفس المدخل، وتوفٌر المعلومات التً 

 .تساعد على تمٌٌزه عن الأشكال الأخرى التً تشبهه

o  بناء نقاط إتاحة أو وصول فً الفهرس لكً ٌتمكن

 .المستفٌدون من البحث بسهولة وٌسر

o  مشتركة على المستوى المحلً، توفٌر ملفات استنادٌة

أو الإقلٌمً أو الدولً، بهدف تبادل التسجٌلات 

الاستنادٌة مع المكتبات الأخرى لتقلٌل التكلفة، 

 .والوقت، والجهد

o  الصٌانة والمراجعة الدورٌة المستمرة للأشكال

 .المختلفة للمداخل، بما ٌتناسب مع تطور الرإوس
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o  للمداخل عن تحقٌق الترابط بٌن الأشكال المختلفة

طرٌق الإحالات أو غٌره، وربط الملفات الاستنادٌة 

 .بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة

o  ،تعطً الملفات الاستنادٌة دقة أفضل عند الاستدعاء

وبالتالً توفر وقت المستفٌد فً البحث، فعدم وجود 

الضبط الاستنادي ٌإدي إلى زٌادة معدل الاستدعاء 

 .على حساب التحقٌق

o  الاستنادٌة فً خلق فهارس ذات جودة تسهم الملفات

عالٌة، فالملفات الاستنادٌة تشكل عاملا مهما فً جودة 

قاعدة البٌانات، وتبٌن مدى دقة المفهرس فً تطبٌقه 

للقواعد والإجراءات التً تإدي إلى التقلٌل من 

  الأخطاء وإزالة التسجٌلات المكررة
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اجة التً إذا ما لاحظنا أهمٌة الضبط الاستنادي وأسباب الح

دعت إلى إنشاءه نجد أنه نتٌجة الانفجار المعرفً وثورة 

المعلومات ووجود العدٌد من المإلفات لمإلف واحد فقط مع 

أنه ٌمكن تغٌر لقبه أو كنٌته مما ٌصعب البحث عن كتاب ما، 

وخاصة فً المكتبات المتوسطة والكبٌرة، أصبح من 

لضبط الضروري التكاتف بٌن المكتبات لوضع قائمة با

الاستنادي لهذه المإلفات وأسماء مإلفٌها مما ٌسهل من عملٌة 

البحث والوصول إلٌه بسهولة وٌسر، أما بالنسبة للمكتبات 

الصغٌرة فلا توجد ثمة مشكلة نتٌجة لما تحتوٌه من أوعٌة 

 .معلومات لٌست بالحجم الكبٌر

أن للضبط الاستنادي أهمٌة فً توحٌد وتثبٌت مداخل الأسماء، 

وضوعات، والسلاسل والتً تثٌر الكثٌر من المشكلات فً والم
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بناء الفهارس، ومراصد المعلومات الببلٌوجرافٌة، ومن ثم 

التحكم فً عملٌات الاسترجاع التقلٌدٌة أو الآلٌة، والتسجٌلة 

الاستنادٌة هً الوحدة المقروءة آلٌا، والتً تشمل على الشكل 

لمختلفة عن المدخل الثابت المقنن للمدخل والأشكال الأخرى ا

المقنن والتً تمثل فً الإحالات سواء إحالة أنظر أو أنظر 

 .أٌضا أو غٌرها من الإحالات الأخرى

وتعد الفهارس مفاتٌح الوصول إلى الإنتاج الفكري الضخم 

والناتج من تفجٌر المعلومات، وتقف المداخل على رأس 

عب أو بٌانات الوصف الببلٌوجرافً لبٌانات الفهرسة، وقد ٌص

ٌستحٌل استرجاع أي وعاء من هذه الأوعٌة الضخمة من 

الإنتاج الفكري ما لم ٌتم تحدٌد المداخل بدقة سواء كان رئٌسا 

أو إضافٌا، ومن هنا برزت الحاجة إلى أهمٌة الضبط 
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الاستنادي للمداخل سواء كانت أسماء أشخاص أو هٌئات أو 

  مإتمرات

 

 .أهداف الضبط الاستنادي  2/3

لضبط الاستنادي فً المكتبات إلى تحقٌق العدٌد من اٌسعى 

 الأهداف، منها :

توحٌد الأسماء، والعناوٌن الموحدة، والسلاسل، ورإوس 1.

الموضوعات كرإوس مقننة فً التسجٌلات الببلٌوجرافٌة، 

بحٌث تضمن استرجاع كل الأعمال لمإلف معٌن بنفس 

عن  المدخل، وتوفٌر المعلومات التً تساعد على تمٌٌزه

 الأشكال الأخرى التً تشبهه.
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بناء نقاط إتاحة أو وصول فً الفهرس، لكً ٌتمكن  2.

 المستفٌدون من البحث بسهولة وٌسر.

توفٌر ملفات استنادٌة مشتركة على المستوى المحلً، أو  3.

الإقلٌمً، أو الدولً، بهدف تبادل التسجٌلات الاستنادٌة مع 

 لوقت، والجهد.المكتبات الأخرى لتقلٌل التكلفة، وا

الصٌانة والمراجعة الدورٌة المستمرة للأشكال المختلفة 4.

 للمداخل، بما ٌتناسب مع تطور الرإوس.

تحقٌق الترابط بٌن الأشكال المختلفة للمداخل عن طرٌق  5.

الإحالات أو غٌره، وربط الملفات الاستنادٌة بالتسجٌلات 

 الببلٌوجرافٌة.
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أفضل عند الاستدعاء، تعطً الملفات الاستنادٌة دقة 6.

وبالتالً توفر وقت المستفٌد فً البحث، فعدم وجود الضبط 

الاستنادي ٌإدي إلى زٌادة معدل الاستدعاء على حساب 

 التحقٌق.

تسهم الملفات الاستنادٌة فً خلق فهارس ذات جودة عالٌة،  7.

فالملفات الاستنادٌة تشكل عاملاً مهماً فً جودة قاعدة 

دى دقة المفهرس فً تطبٌقه للقواعد البٌانات، وتبٌن م

والإجراءات التً تإدي إلى التقلٌل من الأخطاء وإزالة 

 التسجٌلات المتكررة.

 .الضبط الاستنادي أسباب الحاجة   2/4

مما ٌدعو إلى إجراء عملٌة الضبط الإستنادي، الأسباب  إن

 الآتٌة :
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قد ٌغٌر الشخص اسمه أو شكل الاسم أو أن ٌتخذ الشخص  .1

 ماً مستعاراً.اس

 قد ٌتشابه اسم شخص مع اسم شخص آخر. .2

بعض أسماء الأشخاص معقدة فً عناصر المدخل بسبب . 3

الجنسٌة أو بسبب الاختلافات فً الممارسات والتقالٌد للبدائل 

المختلفة أو بسبب التعبٌرات فً اللغات المستخدمة فً أعمال 

 المإلف.

ع هٌئات أخرى أو الهٌئات قد تغٌر أسماءها أو تدمج م4.

تنفصل عن هٌئات أخرى أو تتبعها هٌئات فرعٌة أو تستخدم 

 أسماء فً أكثر من لغة واحدة.
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بعض عناوٌن الأعمال لا تبقى كما هً وقد تترجم إلى 5. 

 لغات أخرى أو تصبح  معروفة بعناوٌن أخرى.

السلاسل قد تندمج أو تنشطر أو تختار نفس الاسم لسلسلة  6.

 موجودة من قبل.

بعض الموضوعات لها أسماء مختلفة والبعض الآخر  7.

 تتغٌر علاقته ومعانٌه ... إلخ.

لا تتفق المصادر المرجعٌة فً إدخال اسم معٌن تحت نفس  8.

 العنصر وفً نفس الشكل والاكتمال.

القواعد والتقنٌات والقوائم غٌر دائمة وغٌر واضحة  9.

 ل.بطرٌقة تجعل كل الأشخاص ٌفسرونها بنفس الشك
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 .الضبط الاستنادي وظائف     2/5

هناك أربع وظائف رئٌسٌة تإدٌها ملفات الاستناد لرإوس 

الموضوعات شؤنها فً ذلك شؤن الأنواع الأخرى من ملفات 

 الاستناد، وهذه الوظائف هً :

 Authority Function ستنادٌةإوظٌفة . 1

حٌث تعمل ملفات الاستناد الموضوعٌة من خلال هذه الوظٌفة 

على توحٌد شكل رأس الموضوع المستخدم، وتقدٌم الإحالات 

المختلفة، سواء للأشكال المختلفة للرأس أو الرإوس الأخرى 

 ذات العلاقة.

 

 

  Function Finding  وظٌفتا الإٌجاد والتجمٌع 2.

وهذه الوظٌفة ترتبط بالوظٌفة السابقة، حٌث ٌإدي التوحٌد 

مٌع الأعمال المختلفة والثبات فً الرإوس المستخدمة إلى تج

التً تنتمً لرأس موضوع واحد معاً، فضلاً عما تقوم به 

الإحالات المختلفة من إرشاد المستفٌد وتوجٌهه إلى ما ٌرٌد 

 بغض النظر عن المصطلحات التً استخدمها فً بحثه.
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 Information وظٌفة التزوٌد بالمعلومات 3.

Function 

ل الخاصة بالرأس ملف الاستناد فضلاً عن الحقو مٌقد

المستخدم والحقول الخاصة بالإحالات بعض الحقول الأخرى 

التً تتضمن معلومات تتعلق بمجال استخدام الرأس وقوٌد 

الاستخدام فً حالة وجودها، والمصادر التً تم الرجوع إلٌها 

فضلاً عن بعض المعلومات الأخرى التً قد تفٌد المستخدم أو 

 المفهرس.

 

 Functionلفهارس وضبط جودتها وظٌفة صٌانة ا 4.

Maintenance 

ٌمكن أن تستخدم البٌانات الاستنادٌة لتصحٌح الأخطاء الواردة 

بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة بفهارس المكتبات، وخاصة فً حالة 

فهارس المكتبات كبٌرة الحجم والتً ٌصعب القٌام بعملٌة 

ردي مراجعتها ٌدوٌاً، حٌث تتعاقد تلك المكتبات مع بعض مو

خدمات الإسناد للقٌام بذلك من خلال ملف الاستناد بالإضافة 

إلى مجموعة من البرامج التً ٌقومون بتصمٌمها لذلك 

 .الغرض
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أن هناك مجموعة وظائف للملفات الاستنادٌة تساعد كما 

 أٌضاا فً تحقٌق مهام المستفٌد، وهى :

 الملفات الاستنادٌة كأداة لتوثٌق القرارات : .1

كن أن تكون الملفات الاستنادٌة أداة مهمة لتوثٌق حٌث ٌم 

القرارات التً تتخذ من جانب المفهرسٌن لصٌاغة نقاط 

الإتاحة المستخدمة فً الفهرس، وبناء الإحالات المرتبطة بها، 

والأشكال الأخرى لنقاط الإتاحة والمصادر التً ٌتم الاعتماد 

ستنادٌة علٌها، والكٌانات الأخرى المرتبطة بالتسجٌلة الا

وكذلك المبررات لاختٌار الشكل المقنن لرأس أو لاسم معٌن 

)مثل دولة الإقامة واللغة الأكثر استخداما من جانب الشخص( 

كذلك تستخدم الملفات الاستنادٌة للإشارة إلى القواعد التً تم 

 الاعتماد علٌها فً صٌاغة نقاط الإتاحة.

 

 الملفات الاستنادٌة كأداة مرجعٌة :  .2

ٌمكن أن ٌستخدم كؤداة مرجعٌة  ٌث إن الملف الاستنادي ح

بالنسبة للمفهرس عند اختبار نقاط الإتاحة المناسبة التً 

تستخدم مع وصف ببلٌوجرافً جدٌد ٌضاف إلى فهرس 

المكتبة، أو عند صٌاغة نقاط إتاحة جدٌدة )الشكل المفضل 

 للاسم، والإحالات الخ( ، كما ٌمكن للمفهرس أٌضاً، فً هذا

السٌاق، أن ٌستفٌد من البٌانات المسجلة فً التسجٌلة الاستنادٌة 
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)مثل التوارٌخ، ومجال النشاط، الخ( للتمٌٌز بٌن الأشخاص 

والهٌئات والأعمال والأشكال الاستنادٌة/ المفضلة للاسم، ومن 

ثم ٌمكن للمفهرس أن ٌقرر أٌها هو المناسب للاستخدام مع 

فهرسة، كما ٌمكن للمفهرس التسجٌلة الببلٌوجرافٌة محل ال

أٌضا أن ٌستفٌد من مثل هذه البٌانات فً أن ٌقرر أن أي من 

غٌر مناسبة للتسجٌلة  نقاط الإتاحة فً الملف الاستنادي 

الببلٌوجرافٌة، ومطلوب نقطة إتاحة مقٌدة جدٌدة. كما ٌمكن 

مباشرة  للمستفٌد النهائً أٌضا البحث فً الملف الاستنادي 

 كؤداة مرجعٌة.

 

 الملفات الاستنادٌة كأداة لضبط نقاط الإتاحة :  .3

حٌث تستخدم الملفات الاستنادٌة كؤداة لضبط شكل نقاط 

الإتاحة المستخدمة فً ملف ببلٌوجرافً ما، وٌمكن أن ٌتحقق 

ذلك من خلال استخدام الملفات كؤداة مرجعٌة، ٌرجع إلٌها 

 المفهرس فً كل مرة تضاف فٌها نقطة إتاحة إلى الملف

الببلٌوجرافً، فإذا كان هناك نقطة إتاحة جدٌدة، فإن على 

لتحدٌد ما إذا كانت  المفهرس الرجوع إلى الملف الاستنادي 

هذه النقطة الجدٌدة تحتاج إلى أي إضافات لتمٌٌزها عن شكل 

نقطة إتاحة أخرى مشابهة، وما إذا كانت هناك أي تبصرات 

تاحة الجدٌدة، ٌمكن إضافتها لتوضٌح العلاقة بٌن نقطة الإ

 ونقطة الإتاحة السابقة.

 



88 
 

الملفات الاستنادٌة كأداة لدعم الوصول إلى الملف  .4

 الببلٌوجرافً :

هى من أكثر الوظائف أهمٌة بالنسبة للمستفٌدٌن على 

الإطلاق، وذلك من خلال تقدٌم التبصرات أو المعلومات 

 والإحالات التً ٌحتاج إلٌها المستفٌد عند البحث تحت نقاط

إتاحة مختلفة، أو تحت نقاط إتاحة لكٌانات مرتبطة، كما ٌمكن 

للبٌانات الاستنادٌة أنتدعم الوصول إلى التسجٌلات 

الببلٌوجرافٌة من خلال توجه المستفٌد من شكل الاسم الذي 

 ٌبحث تحته إلى شكل الاسم المستخدم فً الملف الببلٌوجرافً.

 

تً تشكل جزء من وفى الملف الٌدوي، فإن مداخل الإحالات ال

)وفى بعض الحالات من المداخل الاستنادٌة  الملف الاستنادي 

أٌضا( ٌمكن أن تتكامل مع المداخل الوصفٌة فً الملف 

  الببلٌوجرافً، وفى مثل هذه الإحالات فإن المداخل الاستنادٌة

الذي ٌجد  تزود المستفٌد بالمعلومات عن الشكل الاستنادي 

لشكل )الأشكال( الاستنادٌة التً تحته المداخل الوصفٌة وا

ترتبط المداخل الوصفٌة بالأشخاص، والهٌئات والعائلات ذات 

 الصلة.

 

الملفات الاستنادٌة كأداة لربط التسجٌلات الببلٌوجرافٌة  .5

 الاستنادٌة :
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ٌمكن للبٌانات الاستنادٌة أن تستخدم لربط الملفات  

على سبٌل  الببلٌوجرافٌة والملفات الاستنادٌة بطرق تسمح

المثال، بنقل عناصر البٌانات إلى اللغات والهجائٌات الأكثر 

مناسبة لاحتٌاجات المستفٌدٌن من الفهرس، كما ٌمكن أٌضا 

للأشكال الاستنادٌة والإحالات داخل التسجٌلة الاستنادٌة أن 

تخدم )كعنقودٌات/ مجموعات( لنقاط الإتاحة المرتبطة بحٌث 

قاط الإتاحة هً التً معالجتها تسمح بمرونة فً تحدٌد أي ن

كشكل مفضل عند العرض، كما ٌمكن من خلال النظم الآلٌة، 

الاستفادة من )العنقودٌات / المجموعات( لدعم المستفٌد فً 

الوصول إلى التسجٌلات الاستنادٌة بصرف النظر عن 

استخدام المستفٌد للشكل المقنن أو لشكل آخر مختلف الذي 

 استخدم كإحالة.

 

لوظائف الخمس للملفات الاستنادٌة ترتبط بطرق مختلفة هذه ا

كؤداة لتوثٌق  بالمهام الأربع للمستفٌدٌن، فالملف الاستنادي 

القرارات ٌخدم مهمة التبرٌر، والملفات الاستنادٌة كؤداة 

مرجعٌة تخدم فً مهمة التؤطٌر، ووظائف الضبط والتدقٌق 

ٌة وربط الملفات لشكل نقاط الإتاحة، ودعم الملفات الببلٌوجراف

 الاستنادٌة بالملفات الببلٌوجرافٌة تدعم مهام التحدٌد والإٌجاد.
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 .الضبط الاستنادي نواتج   2/6

ٌنتج عن عمل مسئول الضبط الاستنادى لأسماء المإلفٌن 

قائمة تراكمٌة بالرإوس الموحدة التى تعبر عن أسماء 

لك القائمة المإلفٌن القدامى ذات الكنى والألقاب، وٌطلق على ت

مصطلح "ملف الاستناد"، وٌتم ترتٌب الرإوس ترتٌباً هجائٌاً 

، وهذه القائمة ٌستخدمها المفهرس كؤداة عمل عند القٌام 

بعمله)فهو لا ٌختار صٌغة معٌنة لاسم الشخص أو الهٌئة من 

وحى خٌاله ولكن من القائمة(، وكذا مسئول الضبط الاستنادي 

مل قائمة معٌارٌة بالرإوس لرإوس الموضوعات فهو ٌقوم بع

 الموحدة، حتى ٌتثنى للمفهرس الاختٌار منها للتعبٌر عن

 .موضوع الكتاب
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  Authority Fileالملف الاستنادي1.

هو مجموعة من التسجٌلات الاستنادٌة، وٌتضمن الأشكال 

المقننة والإحالات الرابطة بٌن الأشكال، بحٌث إن هذه 

دف الملف الاستنادي الرإوس تكون مرتبة هجائٌاً، وٌه

للاستشارة حول المداخل التً ٌمكن أن تستخدم كنقاط وصول 

 .إلى التسجٌلات الببلٌوجرافٌة

ملف بالتسجٌلات التً تقدم الشكل : على أنه  وٌعرف أٌضاً 

المقنن الاستنادي للمدخل المختار فً التسجٌلة الببلٌوجرافٌة، 

راص ملٌزرة أو وٌتم الاحتفاظ بملفات الاستناد الآلٌة على أق

 بشكل تقلٌدي أو إتاحتها عبر شبكات الإنترنت.

و "سجل بالأشكال الصحٌحة للأسماء أو السلاسل أو وه

الموضوعات المستخدمة فى الفهرس بغرض المحافظة على 
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توحٌد المداخل الرئٌسٌة ورإوس الموضوعات 

والإحالات....إلخ، وهو أقرب ما ٌكون إلى القائمة التى 

لأفراد والهٌئات والأسماء القدٌمة المجهولة تحصر أسماء ا

والكتب المقدسة وعناوٌن الكتب كمداخل للفهرس، وفى حالة 

  الهٌئات ٌعطى تارٌخها بإختصار" 

كما تم تعرٌفه بؤنه "قائمة الأشكال المقننة للرإوس الإستنادٌة 

المستخدمة بفهرس المكتبة أو بملف التسجٌلات الببلٌوجرافٌة، 

بصٌانة الرإوس الإستنادٌة للتؤكد من تطابقها وٌقوم الملف 

بإستمرار، كما ٌتم إضافة الرإوس الإستنادٌة الجدٌدة، وٌشتمل 

الملف على كل الإحالات الواردة من وإلى الرإوس 

  المستخدمة" 
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 : كما ٌلًعددها ، نوللملفات الإستنادٌة أنواع، 

وهو عبارة عن قائمة ملف استناد للأسماء،  1.

ائٌاً مكونة من الرإوس المقننة والإحالات مرتبة هج

للأسماء، ٌقوم على أساس أن أسماء المإلفٌن تظهر 

ٌضم أسماء على المطبوعات فً صٌغ مختلفة و

 الأشخاص، والهٌئات، والأماكن، والعناوٌن المقننة.

 ملف استناد للسلاسل. .2

 .ملف استناد للموضوعات .3

 

  Authority Record  التسجٌلة الاستنادٌة2.

هً تسجٌلة مطبوعة أو مقروءة آلٌاً تشتمل على البٌانات 

الاستنادٌة الكاملة والمقننة لأشكال رإوس الأسماء )الأشخاص 

الهٌئات(، والعناوٌن الموحدة، وعناوٌن السلاسل، ورإوس  –
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الموضوعات، قد تم إقرار هذا الشكل، وتتضمن العناصر 

 تبصرات.الآتٌة : الشكل المقنن، والإحالات، وال

على أنها : الوحدة المقروءة آلٌاً، والتً تشتمل  عرف كذلكوت

على الشكل الثابت المقنن للمدخل، والأشكال الأخرى المختلفة 

عن المدخل المقننن، والتً تتمثل فً الإحالات، سواء إحالة 

 انظر أو انظر أٌضاً أو غٌرها من الإحالات الأخرى.

لاستناد تشتمل على هى "تسجٌلة بمدخل منفرد فى ملف ا

الأشكال المختلفة للمدخل والإحالات المرجعٌة من وإلى 

المداخل وحواشى تفسٌرٌة ومعلومات تارٌخٌة وبٌان بالمراجع 

  التى استقٌت منها المداخل" 

بؤنها "سجل مقروء آلٌاً أو مطبوع الذى ٌربط   كما تم تعرٌفها

و )أسم، عنوان موحد، عنوان سلسلة، أ  الشكل الرسمى
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موضوع( المستخدم كرأس بفهرس المكتبة أو بملف 

التسجٌلات الببلٌوجرافٌة بالملف الإستنادى المقنن، كذلك 

ٌستوعب الرإوس الإستنادٌة للعناصر الجدٌدة المضافة 

لفهرس المكتبة، كما ٌشتمل على إحالات انظرمن، وانظر 

  أٌضاً من، وكذلك التبصرات المتعلقة بالشكل الإستنادى"

 ت التسجٌلة الإستنادٌة.بٌانا

ٌعتبر المدخل من أهم ، حٌث عناصرعدة للتسجٌلة الاستنادٌة 

مكونات التسجٌلة الاستنادٌة، إلا أنه توجد عناصر أخرى تعد 

ضرورٌة لإكمال الفائدة من التسجٌلة الاستنادٌة، ولهذا فإن 

التسجٌلة الاستنادٌة لأسماء الأشخاص فً أي قائمة استنادٌة، 

 العناصر التالٌة :تتكون من 

 



96 
 

 Authority form of the الشكل المقنن للرأس  .1

heading:  

هو الشكل المعٌاري الذي تم اختٌاره لٌكون نقطة  

الإتاحة التً من خلالها ٌتمكن المستفٌد من استرجاع كافة 

وأحٌاناً  headingالإنتاج الفكري لمإلف معٌن، أوالرأس 

أو نقطة   authority heading ٌدعً الرأس الاستنادي

  access pointالإتاحة

 

 : Referencesالإحالات  .2

هً التً تقود للرأس من الأشكال المختلفة الأخرى، وهً 

 على نوعٌن:

إحالة انظر: هً التً ترشد المستفٌد من الرأس غٌر . 3

 المعتمد إلى رأس آخر معتمد.

خل إحالة انظر أٌضاً: هً التً تحٌل المستفٌد إلى المدا. 4

 الأخرى للرأس، ذات الصلة والمرتبطة بالمدخل المحال منه.

 

 التبصرات أو الملاحظات، وهً نوعٌن :. 3

معلومات عن الشكل المقنن والأشكال المقننة الأخرى التً . 1

 تتصل به بطرٌقة ما.

معلومات عن المصادر التً تم الرجوع إلٌها لتقرٌر الشكل  .2

حال  منها والعلاقات بٌن المقنن والأشكال الأخرى التً ٌ

 الأشكال المقننة المختلفة.
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 رى أن بٌانات التسجٌلة الاستنادٌة هً :كما أن هناك من ٌ

 الشكل المقنن الذي تم اختٌاره كنقطة إتاحة. .1

 الإحالات التً تقود للرأس من الأشكال الأخرى. .2

معلومات عن الشكل المقنن، وعن الأشكال المقننة الأخرى  .3

 لة به بطرٌقة ما.المتص

معلومات عن المصادر التً تم الرجوع إلٌها لتقرٌر الشكل  .4

المقنن والأشكال الأخرى التً ٌتم الإحالة إلٌها، والعلاقات بٌن 

 الأشكال المقننة المختلفة.

 

 

 وأدواته الاستنادي  مفهوم العمل   2/7

العمل الاستنادي هو عبارة عن آلٌة تنفٌذ عملٌة الضبط 

وهو عبارة عن تقرٌر شكل المداخل )الأسماء، ،  اديالاستن

العناوٌن، رإوس الموضوعات( المستخدمة كرإوس فً 

التسجٌلات الببلٌوجرافٌة، مع إقرار جمٌع الإحالات اللازمة، 

والتً تساهم فً الوصول إلى المدخل المعتمد، وتحدٌد 

علاقاته مع الرإوس الأخرى، بالإضافة إلى صٌانة وتحدٌث 

  .لتسجٌلات الاستنادٌة فً الملف الاستناديجمٌع ا
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وٌتم تسجٌل ناتج القرارات الخاصة بكل رأس موضوع فً 

تسجٌلة استنادٌة، وتتجمع تلك التسجٌلات معاً فٌما ٌسمى 

بملف الاستناد، الذي ٌقوم العاملون تدرٌجٌاً باستخدامه فً 

التعامل مع رإوس الموضوعات الواردة بالتسجٌلات 

ة، والتً تم إعداد تسجٌلات استنادٌة لها، وإعداد الببلٌوجرافٌ

تسجٌلات جدٌدة لتلك الرإوس التً لا ٌوجد لها تسجٌلات 

 .استنادٌة

على أنه الأنشطة اللازمة لإنشاء وصٌانة  أٌضاً  عرفٌو

واستخدام ملفات الإستناد، وٌقصد بها عملٌة تقرٌر شكل 

تخدم الاسم، أو العنوان، أو المفهوم الموضوعً الذي سٌس

كرأس فً التسجٌلة الببلٌوجرافٌة، وكذلك تقرٌر الإحالات 

 اللازمة والمطلوبة لذلك الشكل.

  .أدوات العمل فً الضبط الاستنادي

ٌعتمد المفهرس على عدد من الأدوات فً عملٌة الضبط 

الاستنادي، والتً ٌطلق علٌها أدوات العمل الفنً، والتً 

توحٌد والتقنٌن، ومنعه تساعده فً أداء عمله، وتساعد على ال
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الاختلافات بٌن المفهرسٌن، وتعمل على ضبط الدقة والثبات 

فً استخدام أشكال المداخل ونقاط الإتاحة، وتتنوع هذه 

الأدوات طبقاً لنوع ملف الاستناد، وغالباً ما ٌلجؤ المفهرس فً 

المكتبات العربٌة إلى المصادر التالٌة فً تحقٌق المداخل 

 وهً : ، ونقاط الإتاحة

 

) قواعد الفهرسة الأنجلو  قواعد الوصف الببلٌوجرافً .1

، وهً تفٌد فً قواعد وصف المصادر وإتاحتها ( –أمرٌكٌة 

 .صٌاغة مداخل الهٌئات والمإتمرات

 القوائم الاستنادٌة. .2

 تركٌبة مارك الاستنادٌة. .3

 ، أو فهارس المكتبات الكبرى.الببلٌوجرافٌات الوطنٌة .4

 كتب التراجم(. –)الحولٌات  أخرىمصادر  .5

 .الوثٌقة قٌد الفهرسة .6

 معاجم تحقٌق المؤلفٌن7. 

8( .RDA )Resource Description And Access  

وهً عبارة عن مجموعة  :قواعد وصف المصادر وإتاحتها

من الإرشادات والتعلٌمات لصٌاغة البٌانات التً تدعم 

مٌع أنواع اكتشاف المصادر، وتغطً تلك التعلٌمات ج

المحتوى والوسائط، وتستخدم لوصف وإتاحة كل المصادر 

 الرقمٌة والتناظرٌة.
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9. (VIAF)   Virtual International Authority 

File :  تم  2003هو خدمة دولٌة جدٌدة ظهرت عام

تصمٌمها لتوفٌر وصول سهل للملفات الإستنادٌة الرئٌسٌة 

مشترك بٌن كل من للأسماء فً العالم، وهو عبارة عن جهد 

 المكتبة الوطنٌة الألمانٌة. مكتبة الكونجرس. الجهات التالٌة:

 مكتبة الإسكندرٌة. المكتبة الوطنٌة الفرنسٌة.

 

10( .AACR2) Analog-American Cataloging 

Rules   وهً عبارة عن  :  قواعد الفهرسة الأنجلوأمرٌكٌة

إلٌها، قواعد الفهرسة، أي وصف المصادر وإتاحة الوصول 

وهً المستخدمة فً الولاٌات المتحدة وأسترالٌا وكندا 

وبرٌطانٌا ومعظم مكتبات العالم تقرٌباً، وهً تقوم على قواعد 

 التقنٌن الدولً للوصف الببلٌوجرافً )تدوب(.

 

11( .NACO RULES) :The Name Authority 

Cooperative   : ،البرنامج التعاونً فً استناد الأسماء

 ج ملفات استنادٌة للأسماء على المستوى الدولً. والذي أخر
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 للأسماء  ةالاستنادٌإنشاء الملفات    2/8

هو مجموعة من التسجٌلات  Authority File ملف الاستناد

الاستنادٌة التً تشتمل على الرإوس المضبوطة للأسماء 

بالإضافة إلى الإحالات من الأشكال غٌر المعتمدة إلى الأشكال 

 .  دة للمداخلالمعتم

وٌمكن لأي مكتبة آن تنشى ملفاً استنادٌاً للأسماء خاصاً بها 

ٌحتوي على جمٌع أسماء المإلفٌن عربٌة كانت أم أجنبٌة، لكن 

من الملاحظ آن معظم المكتبات الصغٌرة عادة تعتمد على 

المكتبات الكبٌرة فً إنشاء ملفات الاستناد الخاصة بها لأن 

لفات والمداخل بطرٌقة دقٌقة وصحٌحة هذه المكتبات تنشى الم

وإذا وجدت بعض المداخل التً لا تصلح للمكتبات الصغٌرة 

أو أخطاء أو ما شابه ذلك تتم معالجتها، ومن امثله أشهر 
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المكتبات وأكبرها فً العالم والتً تحتوي ملفاتها الاستنادٌة 

على جمٌع المداخل والرإوس الصحٌحة التً ٌمكن الرجوع 

 Library بة الكونغرس الأمرٌكٌة وتسمى هذه القائمةإلٌها مكت

of Congress Subject Headings with Reference  

وتحتوي هذه القائمة على الرإوس الموحدة المتفق علٌها فً 

الإدخال للأسماء وترجع إلٌها معظم المكتبات للاستفادة منها 

 .فً إنشاء المداخل الصحٌحة للأسماء الأجنبٌة
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ردنا إنشاء ملف استنادي ٌدوي أو آلً فً البداٌة ٌجب أن إذا أ

تتوفر البٌانات الأساسٌة للمادة أو الوعاء وهً البٌانات 

البٌلٌوجرافٌة المتعارف علٌها مثل المإلف، العنوان... الخ أي 

كل الحقول التً تحتوي علٌها التسجٌلة الببلٌوجرافٌة وٌجب 

 :أن نراعً الآتً

 ن الذي تم اختٌاره لتمثٌل نقطة استخدام الشكل المقن

الإتاحة فً الفهرس بعد الرجوع إلى أدوات الضبط 

 .البٌلٌوجرافً مع تطبٌق قواعد الفهرسة

  إعداد الإحالات التً تقود إلى الرأس من الأشكال

 .الأخرى

  إدراج معلومات عن الشكل المعتمد والأشكال المتصلة

 .به
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 لٌها عمل إشارات عن المصادر التً تم الرجوع إ

لاعتماد الشكل والأشكال التً ٌحال منها والعلاقات 

 .بٌن الأشكال

  ًإضافة بٌانات أخرى مثل شكل الاسم المستخدم ف

 .أعمال المإلف

  إعداد إحالات انظر وانظر أٌضؤ ثم تجمع فً ملف

 .واحد

 التؤكد من استخدام الشكل المقنن كنقطة إتاحة. 

 مراجعة نقاط الإتاحة المستخدمة. 

 شكل  الأخٌرة حفظ الملف سواء كان فً المرحلة

 تقلٌدي آو حدٌث 
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ضرورة الصٌانة والمتابعة الدورٌة للملف  مراعاة ٌجبكما 

 .والمراجعة من أجل المواكبة والتحدٌث المستمر للملف

أٌضاً ٌجب الاعتراف بإن النظم الٌدوٌة التقلٌدٌة لملفات استناد 

هائل من الأسماء أصبحت عاجزة تماماً عن ضبط الكم ال

المعلومات المتدفقة لذلك لابد أن نعتمد علً الحاسوب ونظم 

فً إنشاء  Information Systems (IS) المعلومات

الملفات الاستنادٌة لأنه إذا توافقت فهارس المكتبات المختلفة 

وارتبطت بنظام حاسوبً استنادي موحد فإن ذلك سٌقود حتماً 

ضبط عام تنتفع به  إلى خفض التكلفة ومن ثم ٌقود إلى وجود

 .المكتبات والمستفٌدون
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 الضبط الاستنادي للأسماء العربٌة    2/9

تعد مشكلة ضبط الأسماء العربٌة من أهم المشاكل التً تواجه 

المفهرسٌن العرب وقد خطت الهٌئات المكتبٌة فً الدول 

الغربٌة خطوات كبٌرة فً سبٌل إعداد قوائم لمداخل أسماء 

 IFLA الاتحاد الدولً لجمعٌات المكتبات المإلفٌن فنجد أن

وتغطً هذه  Name of Persons أعد قائمة بعنوان

القائمة مداخل الأسماء الأجنبٌة فً خمس وستٌن دولة، فٌجب 

على الدول العربٌة أن تعد قوائم مشابهة لهذه القائمة لحل 

 .مشكلات مداخل الأسماء العربٌة القدٌمة والحدٌثة
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 :بًالاسم العر تعرٌف

علم ٌدل على ذات معٌنة وتشترك معظم الأسماء العربٌة 

القدٌمة والحدٌثة فً أنها قد تتصل بالطبٌعة ومظاهرها، 

النباتات وأنواعها، أو بالأزمنة... الخ ومنها ما ٌتضمن اكثر 

  من معنى أو اشتقاق

 :بصورة عامة تقسم الأسماء العربٌة إلى

 مفردة: كزٌد وعمرو. 

 ( مضاف مركبة: جملة مثل )تؤبط شرا( غٌر جملة ) معد كرب

 .ومضاف إلٌه )برهان الدٌن، بدر الدٌن ( آو تحمل لفظ الجلالة

 منقولة، مصغرة أو متؤثرة باللغة التركٌة مثل زهدي، رشدي. 

  وغٌرها  معرفة.  
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 :أسماء النساء

 الأسماء العادٌة مثل هند، هٌفاء. 

 الكنى مثل أم سعٌد، آم بشٌر. 

 ٌة باسم مستعار كوصف لها مثل الكناٌات وهً الكن

 .جهور، معذبة

 الأسماء الأجنبٌة المؤخوذة من لغات آخري.  

 

 :مكونات الأسماء العربٌة

فً معظم الأحوال نجد أن الاسم العربً ٌتكون من العناصر 

 :الآتٌة
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  الاسم الأول متبوعاً باسم الآب ثم باسم العائلة مثل محمد

 .عبد الله عنان

 شورة مثل بنت الشاطئ واسمها أسماء مستعارة آو م

 .الأصلً عائشة عبد الرحمن

 معروفة بالجزء المشهور منها وتقسم إلى أسماء: 

 ًالكنٌة مثل )أبو نواس (، أم هان. 

 منسوباً إلى قبٌلة مثل الدنقلاوي، البدٌري. 

 ًمنسوباً إلى مكان مثل الأبنودي، الكردفان. 

 ئشةمنسوباً إلى آبٌه أو أمه مثل ابن عمر، ابن عا. 

 منسوباً إلى قبٌلته ومكانه مثل الشاٌقً البركلاوي. 
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  ،منسوباً إلى صفة من صفاته مثل الأحمر، الأعور

 .الأعرج

  ،أسماء تكتب بؤشكال مختلفة مثل إسحاق و إسحق

 .رضٌا و رضٌة

 أسماء بحروف استهلالٌة فقط مثل ف. ع. الشرٌف. 

 الأسماء الأجنبٌة المعربة. 

لعربٌة القدٌمة التً كانت سائدة قبل من الملاحظ أن الأسماء ا

حٌطة فبعض مالإسلام امتازت بالتنوع الناتج عن تنوع البٌئة ال

الأسماء أخذت من أسماء الآلهة، الحٌوانات، النباتات، النجوم، 

المواسم بمختلف أنواعها لكن عندما جاء الإسلام كان لابد من 

هم أن تتغٌر فؤصبحت الغالبٌة العظمى ٌطلقون على أنفس
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وأبنائهم اسم محمد وأسماء الأنبٌاء الآخرٌن وصحابته ونتج 

عن ذلك تشابه الأسماء الأولى فكان لابد من إضافة أسماء 

آخري للأسماء الأولى لتمٌٌزها عن بقٌة الأسماء وكان ذلك 

 .السبب الرئٌسً فً تعقٌد الاسم العربً

بالأسماء  أما الأسماء العربٌة الحدٌثة نجد أن لها ارتباطاً وثٌقاً 

القدٌمة خصوصاً الأسماء التً ظهرت فً عصر الإسلام مثل 

اسم محمد وصحابته مازالت سائدة حتى الآن وستستخدم إلى 

أن ٌرث الله الأرض فنجد أن معظم البٌوت فً الوطن العربً 

فٌها شخص ٌحمل اسم محمد أو أحد صحابته ولا سٌما فً 

ٌة اكثر من محمد السودان حٌث نجد عند بعض القبائل السودان

فً البٌت الواحد مثل محمد الكبٌر ومحمد الصغٌر، محمد 

عثمان ومحمد الخٌر، محمد محمد طه، أٌضا من الأسماء 
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الحدٌثة والمحببة لدى المسلمٌن لفظة عبد مضافة إلى أحد 

 .أسماء الله الحسنى بالإضافة إلى أسماء المشاٌخ والأبطال

 :الإستنادي لأسماء العربٌة للضبطاأسباب حاجة 

  التنوع فً عناصر الاسم خاصة فً الأسماء العربٌة

 .القدٌمة

 الاختلاف بٌن الأسماء العربٌة القدٌمة والحدٌثة. 

  التعدد لعناصر الشهرة للأسماء العربٌة القدٌمة

 .وصعوبة التحدٌد للمعاصرة

 الاختلاف بٌن البلدان فً طبٌعة الأسماء. 

 قب آو اسم عدم وجود تشرٌعات تنص على اختٌار ل

 .عائلة والاحتفاظ به

  توفر أدوات الضبط للأسماء القدٌمة وندرتها للحدٌثة

  والمعاصرة 
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 :للأسماء العربٌة الاستنادي محاولات الضبط

توجد محاولات قلٌلة فً مجال الضبط الاستنادي للأسماء 

العربٌة وبالرغم من قلتها إلا أنها ركزت فقط على أسماء 

أن تستخدم كمداخل مإلفٌن، لكن لابد الأشخاص التً ٌمكن 

من الاعتراف بالأهمٌة الكبٌرة لهذه الأعمال لأنها ٌمكن أن 

تطور وتنظم وتعدل حتى تصبح نقطة انطلاقة لعملٌة ضبط 

استنادي تشمل كل الوطن العربً، أٌضاً دراسة الأعمال 

السابقة مهم جداً للتعرف على نقاط الضعف التً أصابتها 

قوع فٌها مرة أخرى حتى لا نضٌع الوقت وعدم تكرار الو

 :والجهد وهذه المحاولات نلخصها فً الآتً

 /هــ 1215 مداخل المؤلفٌن العرب القدماء حتى عام -

 :المنعم فهمً م لمحمود الشنٌطً وعبد 1800
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م  1800قائمة بؤسماء المإلفٌن العرب القدماء حتى العام 

تدت حٌاتهم حتى مإلفاً عربٌاً قدٌماً ام  832وتحتوي على 

أواخر القرن التاسع عشر، وقد تناولت أسماء المإلفٌن الذٌن 

عاشوا حتى هذا التارٌخ فً جمٌع الأقطار العربٌة، ٌعد هذا 

العمل أول قائمة موجهة للمفهرسٌن العرب لضبط أسمائهم 

استنادٌاً. اعتمد المإلف فً الحصر والتحقٌق على معاجم 

لسركٌس، الأعلام للزركلً، المطبوعات العربٌة والمعربة 

تارٌخ الأدب العربً لبروكلمان، معجم المإلفٌن لعمر رضا 

م ولم تجد الإقبال  1961كحالة وصدرت هذه القائمة فً العام 

من المكتبات ومراكز المعلومات لعدم تغطٌتها لكل الأسماء 

خلال الفترة المحددة بالإضافة إلى الفاصل الزمنً بٌن الاسم 

دٌث، آما المحتوى فهً تحتوي على عدد كبٌر من القدٌم والح

أسماء الهٌئات والمنظمات الحكومٌة العربٌة ومراكز البحوث 
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والإدارات والمصالح الحكومٌة... الخ ورتبت المداخل 

وأهم ما تمٌزت به اعتمادها على قواعد الفهرسة ،  جغرافٌاً 

  الأنجلو أمرٌكٌة

صر السوٌدان وكل مداخل المؤلفٌن والأعلام العرب لنا  -

 :م 1930 /  هـ 1350 العرٌنً حتى عام

اسم وركزت على  9000ضمت هذه القائمة حوالً 

الشخصٌات المتمٌزة فً مجال التؤلٌف والكتابة أو ذات 

الأهمٌة التارٌخٌة فً المجالات المختلفة وجمعت من كل 

مإلف اسم الشهرة، الاسم الكامل وفً نهاٌته تارٌخ المٌلاد 

بالتقوٌم الهجري والمٌلادي مع الإحالات اللازمة والوفاة 

وذكر اشهر المراجع التً تضم ترجمات لحٌاته وأعماله، 
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وٌإخذ علٌها اعتماد اسم الشهرة كمدخل للاسم واعتمادها على 

  فترة زمنٌة محددة إي لم تكن شاملة لكل الفترات التارٌخٌة 

 /هـ 1318 سماء العربٌة القدٌمة حتى عام! مداخل  -

 :عوض العاٌدي م لشعبان خلٌفة ومحمد 1900

م فً مجلدٌن ٌضمان  1996نشرت هذه القائمة فً العام 

آلف اسم عربً قدٌم وأٌضا  25صفحة وتحتوي على  1609

آلف إحالة ورتبت الأسماء على أساس اسم  15بها حوالً 

  الشهرة ثم الاسم الكامل للمإلف مع الإحالات اللازمة 

 :حدة لمداخل أسماء المؤلفٌن العربالقائمة المو -   

جاءت هذه القائمة نتٌجة للتوصٌات التً اقترحت فً المإتمر 

الأول للإعداد البٌلٌوجرافً للكتاب العربً الذي عقد بالرٌاض 
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م وتعاونت المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة  1973فً العام 

ة والعلوم مع جمعٌة المكتبات المدرسٌة المصرٌة ومكتب مكتب

الكونغرس بالقاهرة بإعداد نماذج من هذه المداخل ٌحتوي 

على عشرة ألف مدخل كما تم التعاون مع مركز بحوث 

الحاسبات العلمٌة بجامعة القاهرة لإعداد دراسة عن 

  بسبب التموٌل  المشروع، إلا آن هذا العمل لم ٌكتمل 

 

 :الاستنادي للأسماء المترجمة الضبط

رجمة والتعرٌب منذ عصور قدٌمة عرفت الآمة العربٌة الت

وحتى الآن نحن فً أمس الحاجة إلى وجود ترجمات صحٌحة 

ومقننة لأنها من اهم الروافد الحٌوٌة لدعم مسٌرة التطور 

العلمً والثقافً والتنموي، لكن نجد آن الغٌاب التام للضبط 
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الببلٌوجرافً القومً من اهم أسباب المشكلات اللغوٌة مما 

 .لتوازن وتعدد الترجمات للاسم الواحدأدى إلى عدم ا

تهدف عملٌة ضبط الأسماء المترجمة إلى حصرها وتثبٌت 

أشكال رسمها المتفاوتة مع وضع البدائل المحتملة لصٌغ 

البحث عند الحاجة إلى الاسترجاع باستخدام الفهارس التقلٌدٌة 

أو الآلٌة وهنا تؤتً أهمٌة قوائم الاستناد وفهارس المكتبات 

 .لمداخل الاستنادٌةذات ا

عملٌة ضبط الأسماء المترجمة لا تقل أهمٌة عن عملٌة ضبط 

الأسماء العربٌة وربما فاقتها فً الأهمٌة بسبب كثرة مشكلات 

التعرٌب والأهمٌة البالغة للمعلومات والأبحاث العلمٌة التً 

 .تترجم
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 الفصل الثالث

 الضبط الاستنادي الآلً

 ( 21مارك) الفهرسة المقروءة آلٌا  
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 .الآلًستنادي أولاا : مفهوم الضبط الا

هو عبارة عن مجموعة التدابٌر والموارد المادٌة 

والبشرٌة والبرمجٌة وأدوات العمل وصٌغ الاتصال التً 

تكون بمثابة مدخلات النظم، والتً تتفاعل مع بعضها البعض، 

وٌتم إجراء المعالجة والعملٌات المختلفة علٌها فً ضوء 

راءات والسٌاسات المحددة سلفاً، بهدف الحصول على الإج

مخرج ٌتمثل فً ملف استناد مقروء آلٌاً، من شؤنه ضبط جودة 

الفهرس أو قاعدة البٌانات الببلٌوجرافٌة، مما ٌعود أثره على 

 .المستفٌد

 
 الضبط الاستنادي فً بٌئة الوٌب.

 
تتطلب تسجٌلات الفهرسة المقرإة آلٌاً أسلوب خاص 

لإستنادي ٌستفٌد من البٌئة الالكترونٌة، وبناء على ذلك للعمل ا
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فإن مسئول الضبط الإستنادي ٌسٌر على نفس الخطوات 

التقلٌدٌة ) من حٌث الرجوع إلى مصادر لصٌاغة الرأس ثم 

إلزام المفهرسٌن بتوحٌد هذا الرأس( حتى ٌقوم ببناء القوائم 

تمٌٌز عن المعٌارٌة الناتجة عن تقنٌن الرإوس، وهنا ٌبدأ ال

العمل التقلٌدى الٌدوي فً أن هذه القوائم تكون متاحة آلٌاً 

 للمفهرس أثناء العمل.

 

وقد حدد البعض مجموعة من الأغراض التً ٌمكن  

 فً بٌئة الوٌب تمثلت فً : أن ٌقدمها الضبط الإستنادي 

 تبسٌط إنشاء وصٌانة التسجٌلات الاستنادٌة عالمٌاً. .1

المعلومات الاستنادٌة لتقلٌل تكالٌف تسهٌل المشاركة فً  .2

الفهرسة بٌن المكتبات والمستخدمٌن الآخرٌن لمثل هذه 
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البٌانات )مثل دور الأرشٌف، والمتاحف، ومنظمات إدارة 

 حقوق الملكٌة الفكرٌة(.

تسهٌل الربط بٌن المصادر مثل ربط المستفٌدٌن  .3

ك ما بالمطبوعات، والمقالات، والمواد، والكٌانات بما فً ذل

هو متاح رقمٌا، أو ما ٌمكن طلبه من جانب المستفٌد، وتوسٌع 

نطاق الفهارس على الخط المباشر لتكون بوابات شاملة 

 للمعرفة.

تمكٌن المستفٌدٌن من الوصول إلى المعلومات  .4

الببلٌوجرافٌة من خلال نقاط إتاحة تجعلهم قادرٌن على اختٌار 

طرٌق اختٌار شكل الأسماء التً ٌفضلونها )سواء عن 

الهجائٌة أو اللغة التً ٌفضلونها، أو حتى باختٌار شكل الاسم 

 الذي ٌفضلونه(.
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 .  الآلٌةالفهرسة :  ثانٌا

إن التضخم فً الوثائق والمعلومات ، وتشتتها فً 

مناطق جغرافٌة مختلفة ، من جانب ، وتطورات تكنولوجٌا 

المعلومات والاتصالات أدت إلى ازدٌاد فرص تبادل 

كتبات ومراكز المعلومات علومات والوثائق بٌن المالم

، من خلال شبكات المعلومات والمكتبات ، مما أدى المختلفة

  Data) إلى وضع تركٌبات لتبادل أو تراسل البٌانات

Communication Format)    المعلومات على  تبادلتمكن من

 .مستوى دولً

 أو محتوى Form هً شكل Format التركٌبة

Contents  أو حاوٌة   Containe كل عناصر  تجمع

موزعة على  المختلفة Fields  بحقولها Record التسجٌلة

، بما ٌمكن أي Searchable  عناصر ووحدات قابلة للبحث

أي برنامج  أو  CDS/ISIS ،MINISIS : نظام حاسوبً، مثل

جاهز أو مصمم، من البحث عن كل وحدة منها واسترجاعها، 

ع التركٌبة مختلف أنواع تكنولوجٌا ٌمكن أن تتعامل م

أم  (CD-ROM) المعلومات، سواء كانت أقراصا مكتنزة

محوسبة أم  (In-House Database) قواعد بٌانات محلٌة

 قواعد بنوك وشبكات معلومات مختلفة
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ومن خلال ما سبق فإن التركٌبة الببلٌوغرافٌة ، أو 

ل عناصر تركٌبة تبادل المعلومات ،هً شكل أو حاوٌة تضم ك

 Bibliographic الوصف التً تكون التسجٌلة الببلٌوغرافٌة

record   موزعة على وحدات بحث، ٌستطٌع نظام الحاسوب

المستخدم من التعرف إلى كل وحدة منها بصورة مستقلة ، 

والتعامل معها بوساطة أي تكنولوجٌا معلومات ٌستخدمها 

  النظام للتعامل مع التسجٌلات

هر شكل جدٌد لبطاقة الفهرسة وبناء على ذلك ظ

التقلٌدٌة بحمل ذات البٌانات ، ولكن بشكل مختلف، إنه 

والتً    (Bibliographic Record) التسجٌلة الببلٌوغرافٌة

با لبطاقات الفهرسة . تتجمع هذه وسجاءت بوصفها بدٌلا مح

 Database)البطاقات لتكون قاعدة بٌانات ببلٌوغرافٌة 

Bibliographic)   فً أهدافها ومكوناتها مع الفهرس تتفق

التقلٌدي ، وهً بدٌل محوسب لفهرس المكتبة ومركز 

على الرغم مما جاءت به قواعد البٌانات والمعلومات ، 

المحوسبة من مفاهٌم جدٌدة ، مثل : معالجة البٌانات لتحل 

إنها لم  الا ،  (Cataloging) محل المفهوم التقلٌدي للفهرسة

 .الشكل وكٌفٌة العمل تمس الجوهر بل طورت

 

 :الفهرس الآلً تعرٌف -1
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هو حاسب آلً خُزنت فٌه بٌانات وصفٌة الفهرس الآلً 

وموضوعٌة عن مصادر المعلومات الموجودة فً المكتبة، 

ٌُمكن استرجاع تلك البٌانات عن طرٌق عدة مداخل، مثل  و

والموضوع، والكلمات المفتاحٌة، وهناك  المإلف، والعنوان،

 :سٌانرئٌ نوعان

تكون فٌه البطاقات مُصّورة على المُصغّرات الفٌلمٌة،  :الأول

 .شٌكالمٌكروفٌلم أو المٌكروف

  .تكون فٌه المداخل مُخزنة على الحاسوب :والثانً

 

 

 :أهمٌة الفهرس الآلً -1
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أصبح فً وقتنا الحاضر لا ٌمكن الاستغناء عن الفهرس الآلً 

  :لعدة أسباب

ول مصادر كثرة الموضوعات التً تتنا -

 ت المعلوما

رة مجموعات المكتبة، حتى أصبح معظمها كث -

  .ٌضم الملاٌٌن من مصادر المعلومات

توفٌر الوقت والجُهد، للوصول إلى مصادر  -

  .المعلومات المختلفة

 

 

  

 :الفهرس الآلً ممٌزات  -2
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عن الفهارس التقلٌدٌة القدٌمة  الآلٌةتتعدد مٌزات الفهارس 

 :ها وهذه أهم مٌزات

 لعمل على توفٌر الوقت والجُهد على الباحث، بحٌث ا

ٌمكن الفهرس الإلكترونً الباحث من الوصول إلى 

المعلومات المطلوبة بشكل أسرع وبشكل شامل وبجهد 

 .أقل وٌمكن الوصول إلى المعلومات مطبوعة

  الكفاءة العالٌة ودقة المعلومات والسرعة فً الحصول

 .حاسوب الآلًعلى المعلومات والتً ٌتمٌز بها ال

  ٌحصل الباحث على معلومات الفهارس الإلكترونٌة

بطرٌقة أسهل من المكتبات مما ٌجنب الوقوع فً 

 .المشاكل المُرتبطة بالأشكال التقلٌدٌة للفهارس
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  تتٌح الفهارس الإلكترونٌة بإمداد المستفٌدٌن بنقاط أكثر

 .إتاحة له ومعلومات وبٌانات أكثر وبطرٌقة أسهل

  رس الإلكترونٌة فً تحسٌن كفاءة الفهرسقامت الفها. 

  كثرة المشكلات فً الفهارس البطاقٌة التً تإدي إلى

 .تزاٌد تكالٌف صٌانة الفهارس البطاقٌة

 استطاعة تخزٌن كم ضخم من المعلومات المخزنة. 

  الكفاءة العالٌة فً الاسترجاع بحٌث ٌمكن استرجاع

 .المعلومات بسهولة كبٌرة

  ًأشكال مختلفة بحٌث ٌمكن تغٌٌر الإخراج للفهارس ف

 .إخراج الفهارس بعدة أشكال إلكترونٌة

  السرعة فً الحصول على البٌانات فتستطٌع الحصول

 .على الفهارس الإلكترونٌة بشكل سرٌع
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  التحدٌث الفوري للبٌانات فٌمكنك مواكبة تحدٌثات

 .الفهارس وتنزٌلها بشكل فوري وبسرعة كبٌرة

 عة جاهزة بحٌث ٌمكنك الحصول على البٌانات مطبو

 .طبع البٌانات بشكل فوري

  إمكانٌة الترتٌب والفرز المتعدد بحٌث ٌمكنك ترتٌب

 .وفرز المعلومات الإلكترونٌة بشكل متعدد

 

 :الفهرس الآلً عٌوب    -3

للفهارس الإلكترونٌة عٌوب أٌضاً رغم تعدد مٌزاته فمن 

 :عٌوب الفهارس الإلكترونٌة ما ٌلً

 من الفهارس أكثر كلفةً فٌحتاج الكثٌر  ٌعتبر هذا النوع

 .من المال خلاف الفهارس التقلٌدٌة
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  ٌتطلب تدرٌب مكثف للموظفٌن والمستفٌدٌن فقد ٌكلف

العمل على إنشاء الفهارس الإلكترونٌة وقت وجهد 

 .كبٌر حتى ٌتعلم علٌها

دوافع الرئٌسٌة وراء التحول من الفهارس ال  -4

  ترونٌة:الالك  التقلٌدٌة إلى الفهارس

تكمن الدوافع الرئٌسٌة وراء التحول من الفهارس التقلٌدٌة 

البطاقٌة إلى الفهارس فً شكلها المحوسب بصفة عامة إلى 

  الرغبة فً:

تتٌح الفهارس الإلكترونٌة بإمداد المستفٌدٌن بنقاط أكثر  .1

 .إتاحة له ومعلومات وبٌانات أكثر وبطرٌقة أسهل

 .تحسٌن كفاءة الفهرسقامت الفهارس الإلكترونٌة فً   .2
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كثرة المشكلات فً الفهارس البطاقٌة التً تإدي إلى  .3

 .تزاٌد تكالٌف صٌانة الفهارس البطاقٌة

 .استطاعة تخزٌن كم ضخم من المعلومات المخزنة .4

الكفاءة العالٌة فً الاسترجاع بحٌث ٌمكن استرجاع  .5

 .المعلومات بسهولة كبٌرة

ٌمكن تغٌٌر الإخراج للفهارس فً أشكال مختلفة بحٌث  .6

 .إخراج الفهارس بعدة أشكال الكترونٌة

السرعة فً الحصول على البٌانات فتستطٌع الحصول  .7

 .على الفهارس الإلكترونٌة بشكل سرٌع

التحدٌث الفوري للبٌانات فٌمكنك مواكبة تحدٌثات  .8

 .الفهارس وتنزٌلها بشكل فوري وبسرعة كبٌرة
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ك الحصول على البٌانات مطبوعة جاهزة بحٌث ٌمكن .9

 .طبع البٌانات بشكل فوري

إمكانٌة الترتٌب والفرز المتعدد بحٌث ٌمكنك  .10

 .ترتٌب وفرز المعلومات الإلكترونٌة بؤشكال متعددة

 

 :أنواع الفهارس الآلٌة -5

 :الفهرس المُصغّر على المٌكروفٌلم أو المٌكروفٌش -1

انتشر هذا النوع من الفهارس بعد أن أصبح إنتاجهما مُمكنًا 

تطور تكنولوجٌا الحاسوب حٌث ان ت الحاسوب، كمستخرجا

واستخداماته فً المكتبات، أدّى إلى نتائج مُذهلة تصل إلى 

فائقة جعلت  بسرعة  إمكانٌة إعداد المٌكروفٌلم أو المٌكروفٌش

   من هذا النوع من الفهارس مُنافسًا للفهرس البطاقً
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، وقد تمّ الأقبال على هذا النوع من الفهارس فً المكتبات

وذلك لأن تكالٌف الأنتاج أقل من تكالٌف أي شئ آخر، 

بالأضافة إلى توفٌر كبٌر من المساحات التً تشغلها الفهارس 

  .الأخُرى وخاصة الفهرس البطاقً

 

 :الفهرس المحوسب -2

ظهر هذا النوع من الفهارس بعد استخدام الحاسوب فً 

ان المكتبات ومراكز المعلومات، فقد أصبح من السهولة بمك

  فً هذه الأٌام مكننة الفهارس التقلٌدٌة

ا -3 اٌ  :الفهرس المقروء آل

عبارة عن شكل أو صٌغة أو تركٌبة أو معٌار لترمٌز حقول 

وبٌانات الوصف فً التسجٌلة الببلٌوغرافٌة بلغة ٌفهمها 
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الحاسب، لكً ٌتم به تحوٌل هذه الحقول والبٌانات من الشكل 

ا ًٌ ، وقد بدأت مكتبة الكونغرس الورقً إلى الشكل المقروء آل

الأمرٌكٌة العمل به مُنتصف الستٌنات، حٌث تُوزع البٌانات 

الببلٌوغرافٌة إلى المكتبات المُشتركة على شكل أشرطة 

  .مُمغنطة

 :الفهرس بالاتصال المباشر بنظم وشبكات المعلومات -4

وهو أحدث أشكال الفهارس، وٌتم فً هذا النوع من الفهرسة 

باشر مابٌن المكتبات ونُظم وشبكات المعلومات الاتصال الم

من خلال نهائٌات، حٌث تُتٌح هذه النظم والشبكات الفرصة 

لكل مكتبة للاتصال المباشر بالقواعد الببلٌوغرافٌة التً لدٌها 

والتً تضُم ملاٌٌن التسجٌلات، وٌتم ذلك من خلال استراتٌجٌة 

  .معٌنة للبحث بالاتصال المباشر
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ا   )مارك رسة الفه:  اثالث اٌ    ( 21المقروءة آل

 

  ماهٌة مارك  /    1

  هو الفهرسة المقروءة آلٌاً ( (MARCمارك 

Machine Readable Cataloging   وهو قالب للتسجٌلات

الببلٌوجرافٌة التً ٌمكن قراءتها آلٌاً، ومن ثم تبادلها عبر 

 الحاسبات الإلكترونٌة.

 

ا آلٌاً، وهو ٌعنً أو هو عبارة عن تسجٌلة ٌمكن قراءته

أن جزءاً معٌناً من الآلة، وهو ذاكرة الحاسب سٌتمكن من 

 قراءة وتفسٌر البٌانات الموجودة فً تسجٌلة الفهرسة.
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وفً تعرٌف آخر، تعنً مارك " القالب المصمم 

 "لأغراض تبادل المعلومات 

وتعنً   machine redable cataloging هو اختصارو

وهو نظام ناقل للمعلومات  , الفهرسة المقروءة آلٌا

البٌبلوغرافٌة أو نظام معٌاري لإدخال المعلومات فً تسجٌلة 

الحاسوب والتً ٌمكن استخدامها من قبل نظام مكتبة محوسب 

معاٌٌر التكوٌد للمكتبة ، وٌعتبر مارك من أهم  بتوفٌر فهارس

حٌث ٌستخدم تٌجان أو الحروف أو الأرقام أو الكلمات وهذه 

 ن بٌانات المسجلة فٌه إلكترونٌاكلها تعبر ع

فإنه ٌمكن  MARC لو تتبعنا التعرٌفات المتعددة لماركو

 :تعرٌفه على أنه

  شكل جدٌد للتسجٌلات الببلٌوجرافٌة أعدت من أجل تسهٌل

عملٌات القراءة الآلٌة للتسجٌلات الببلٌوجرافٌة لمصادر 
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المعلومات وإتاحة الإمكانٌة لتبادلها عبر الحاسبات 

  ترونٌةالإلك

 مارك MARC هً مختصر للعبارة  Machine-

Readable Cataloguing    ،أو الفهرسة المقروءة ألٌا

حٌث ٌمكن من خلال الشكل الخاص بمارك أن تعد تسجٌلة 

 .الفهرسة لٌمكن أن ٌقرإها الحاسب الآلً وٌفسرها

  ووفق تعرٌف المنظمة الدولٌة للمقاٌٌس والمعاٌٌر هو قالب

 Format for ف إتاحة تبادل المعلوماتفهرسة مصمم بهد

Information Exchange   قموٌحمل المعٌار ر ISO 

2709 

  هٌكل متكامل على وسٌط مقروء آلٌا، ٌكون قادرا على أن

جرافٌة لكل أشكال أوعٌة ٌحتوي كل البٌانات الببلٌو

 ت المعلوما

  شكل جدٌد لإعداد تسجٌلة ببلٌوجرافٌة ذات أغراض

 الاستخدام الآلً متعددة تتوافق مع
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 21مفهوم مارك 

هو تطبٌق للمواصفة الوطنٌة الأمرٌكٌة الخاصة بصٌغة تبادل  

،  iso والمواصفة الدولٌة فً نفس المجال ANSI المعلومات

 وٌعتبر تطوٌرا لمارك الولاٌات المتحدة ومارك الكندي ،

وتعمل كل مكتبة الكونغرس والمكتبة البرٌطانٌة والمكتبة 

لكندٌة على صٌانته وتطوٌره وموافقته لكل ما ٌصدر الوطنٌة ا

  . فً المستقبل من معاٌٌر لبٌانات وصٌغ تبادلها

 

 نشأة وتارٌخ مارك

أجرٌت دراسة أكدت على ضرورة تطبٌق  1963فً عام    -

عملٌات فً الأعمال المكتبٌة وخصوصا فً الحاسوب 
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قً ل البطاالفهرسة، حٌث تم تحوٌل بطاقات الفهرسة من الشك

 اإلى الشكل المقروء آلٌ

قروءة آلٌا والتً عرف بدأ مشروع الفهرسة الم 1964ً ف  -

عندما تم تشكٌل لجنة من المكتبٌٌن فً مكتبة  1ك باسم مار

لتحدٌد  الأمرٌكً تحت إشراف هنرٌت أفرام الكونغرس

 العناصر التً ٌجب تمثٌلها فً تسجٌلة الفهرسة المقروءة آلٌاً،

وكان الهدف منه  2ر ما ٌعرف بمارك ظه 1968ً عام ف  -

توزٌعها و  إٌجاد تركٌبة معٌارٌة لتنظٌم تسجٌلات بٌبلوغرافٌة

نٌنات الدولٌة للوصف فً شكل مقروء آلٌا وفقا لتق

 ًالبٌبلوغراف

 -UNI  صدرت تركٌبة مارك الدولٌة 1977ً عام ف  -

MARC   من قبل اتحاد الدولً لجمعٌات المكتبات IFLA 

 تتب والدورٌاالمخصصة للك
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  US-MARCنشؤ فً الثمانٌنات من القرن العشرٌن   -

تنسٌق بٌن كل من مكتبة الكونغرس التم  1998ً عام ف  -

والمكتبة الوطنٌة الكندٌة لإصدار صٌغة موحدة جدٌدة لنظام 

 21 ٌا والتً تعرف حالٌا باسم ماركالفهرسة المقروءة آل

مختلف فً أكثر  شكل 50نتشر حالٌا تركٌبة مارك بؤكثر   -

 لعالمبلدا فً ا 60من 

تمت ترجمة هذا المعٌار الى اللغة العربٌة من قبل مكتبة   -

 ( وهو متاح بشكل مجانً اٌضاً.2014عام ) الإسكندرٌة

 

 .21 أهمٌة مارك

ببساطة فهرساً محسباً  ٌنشئلا ٌستطٌع الحاسوب أن 

دون وسٌلة تساعده على فهم التسجٌلة، ولذلك ٌوجد بمارك 

إرشادات لبٌاناته قبل كل بٌان ببلٌوجرافً تسمى محددات 
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". فإذا تم تعلٌم التسجٌلة الببلٌوجرافٌة signpostsنصٌة "

جٌداً بهذه العلامات فٌمكن بعدها كتابة برنامج لبحث 

واسترجاع أي بٌانات محددة فً أي حقول محددة وكذلك 

جع عرض قوائم بمحتوٌات تقابل معاٌٌر البحث المطلوبة. وٌر

الأمر لاختٌار هذه المحددات إلى التوفٌر فً المساحة ففً 

 bو $ aو$ 260المثال التالً ٌستخدم شكل مارك الرموز )

( بدلاً من بٌانات النشر ومكان النشر واسم الناشر تارٌخ cو$

النشر فً كل تسجٌلة. وٌتٌح مارك إمكانٌة تبادل التسجٌلات 

 الببلٌوجرافٌة بٌن المكتبات

رك أهم وأحدث شكل إتصالً معٌاري على ٌعتبر ماو

المستوى الدولً، والذي راعى فً بنٌته ومكوناته كافة 

الاحتٌاجات للفهرسة المعٌارٌة المقروءة آلٌاً لمختلف أوعٌة 
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المعلومات، فضلاً عن كل ما ٌحقق استرجاع بٌاناتها باستخدام 

 التقنٌات الحدٌثة.

 ة:وٌمكن إٌجاز أهمٌة مارك فً النقاط التالٌ

. ٌوفر هذا الشكل إمكانات استخدام البٌانات ذاتها فً 1

 أكثر من نظام آلً فً الوقت الحالً والمستقبلً.

. فتح مثل هذا النوع من المعاٌٌر الباب أمام 2

مشروعات التعاون بٌن أنواع المكتبات على اختلافها، 

 مدرسٌة، ومتخصصة، وجامعٌة، وعامة... إلخ.

اركة فً الفهارس الموحدة، . ٌٌسر هذا النظام المش3

وقواعد البٌانات على المستوٌات المحلٌة، والوطنٌة، 

 والإقلٌمٌة، والعالمٌة.
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. ٌمكن من خلال استخدام هذا الشكل إعداد بطاقات 4

الفهارس، والتحكم فً إتاحة الفهارس الآلٌة المباشرة 

 من خلال إدخال المعلومات نفسها مرة واحدة فقط.

قة أكبر فً إمكانٌات البحث، حٌث . ٌتصف النظام بد5

 ٌمكن البحث بؤي حقل أو حقل فرعً.

. ٌمكن هذا النظام من تبادل التسجٌلات بٌن المكتبات 6

 بسهولة.

. ٌناسب فهرسة جمٌع أوعٌة المعلومات التقلٌدٌة 7

 وغٌر التقلٌدٌة.

. ٌتٌح إمكانٌة استخدام كافة الهجائٌات الخاصة بكل 8

 اللغات الحٌة.

ق مع قواعد الفهرسة الأنجلو أمرٌكٌة، وهً . ٌتواف9

 أفضل قواعد على المستوى العالمً.
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 وتتمثل فوائد معٌار مارك للمكتبات فً أنه:

 ٌساعد المكتبة فً عملٌتً الفهرسة والتصنٌف. .1

ٌساعد المكتبة فً عملٌة التزوٌد بالمواد المكتبٌة  .2

 المختلفة.

افة ٌساعد المكتبة فً عملٌات التعاون المكتبً بك .3

 أنواعه.

ٌساعد فً حصر إنتاج الببلٌوجرافٌات المختلفة  .4

 والفهارس والكشافات.

ٌساعد فً حصر الأبحاث والدراسات فً مختلف  .5

 المجالات المكتبٌة وخدماتها.

ٌساعد فً توفٌر مبالغ طائلة لصالح المكتبات  .6

 المشتركة.
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وبما أن مارك تم إعداده كمعٌار لإنشاء الفهارس الآلٌة، فكان 

د من تصمٌم أنظمة الكترونٌة تدعم هذا المعٌار، وهناك لاب

العدٌد من الأنظمة التً تدعم معٌار مارك، إذ ٌتم تخصٌص 

شاشات قٌاسٌة لإدخال البٌانات الببلٌوغرافٌة لمصادر 

المعلومات، وتتباٌن هذه الأنظمة فً عدد الحقول الفرعٌة 

ر ( من تٌجان معٌاMain tagالمتاحة ضمن كل تاج رئٌسً )

مارك، فعلى سبٌل المثال فً نظام آٌسس مارك 

(CISISMAR ًٌتم اتاحة عدداً من الحقول الفرعٌة ف )

أما ،  ( الخاص بالمدخل الرئٌسً للمإلف100التاج الرئٌسً )

( فؤنه ٌتم إتاحة حقول فرعٌة أقل KOHA)فً نظام كوها

وكذلك الحال فً نظام (، 100ضمن التاج الرئٌسً )

(ABCDالذي ٌشتم ) ل على واجهة لادخال البٌانات

 الببلٌوغرافٌة



146 
 

وهذا الإختلاف لٌس إختلاف فً الجوهر، وإنما هو فً مقدار 

الحقول المتاحة ضمن كل تاج رئٌسً من تٌجان معٌار مارك 

(MARC) .فً الأنظمة المختلفة التً تدعم هذا المعٌار 
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 الجوانب الفنٌة لمارك 

 )مصطلحات وتعرٌفات(.

،  21بعمل التسجٌلة المقروءة آلٌاً وفق المعٌار مارك   ٌرتبط

 بعض المصطلحات لابد من تعرٌفها بإٌجاز.

 مارك )فما(: 

عبارة عن تسجٌلة ٌمكن قراءتها آلٌاً، وهو ٌعنً أن  

جزءاً معٌناً من الآلة، وهو ذاكرة الحاسب سٌتمكن من قراءة 

 وتفسٌر البٌانات الموجودة فً تسجٌلة الفهرسة.

 ٌلة الفهرسة:تسج

تعنً تسجٌلة ببلٌوجرافٌة، أي المعلومات التً تظهر  

عادة فً الفهرس البطاقً، وتتضمن هذه التسجٌلة الآتً )لٌس 

 على الترتٌب(:
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وهذا الوصف سوف ٌظهر   الوصف أو وصف المادة: . أ
فً فقرات البطاقة، وٌتضمن العنوان، وبٌان المسئولٌة، 

، بٌانات النشر، الوصف الطبعة، التفصٌلات المحددة للمادة
المادي، السلسلة، التبصرات، الرقم المعٌاري )الترقٌم 

 الدولً(.
القواعد الأنجلو  المدخل الرئٌسً والمداخل الإضافٌة: . ب

أمرٌكٌة تتضمن أٌضاً قواعد لتحدٌد نقاط للإتاحة خاصة 
كما تحدد الصٌغة التً سٌتم من خلالها صٌاغة   بالتسجٌلة 

الإتاحة هذه هً نقاط الاسترجاع التً هذه المداخل. ونقاط 
 عن طرٌقها ٌتم استرجاع الوعاء من خلال فهرس المكتبة.

ج. رؤوس الموضوعات )مداخل رؤءس الموضوعات 
ٌستخدم أخصائً المكتبة القوائم العربٌة أو قائمة  الإضافٌة(:

(، أو قائمة رإوس Searsسٌرز لرإوس الموضوعات )
(، أو أٌة قوائم LCSHموضوعات مكتبة الكونجرس )

رإوس موضوعات أخرى مقننة لاختٌار الموضوعات التً 
  سٌسرد تحتها الوعاء. 

ٌستخدم أخصائً المكتبة جداول تصنٌف د. رقم الإستدعاء: 
دٌوي العشري أو تصنٌف مكتبة الكونجرس لاختٌار رقم 
الاستدعاء للوعاء الذي ٌصنفه، والغرض من رقم الاستدعاء 

وضوع معٌن فً رف واحد فً هو وضع المواد فً م
المكتبة، وٌتفرع ترتٌب معظم المواد بالمإلف وفق الحروف 
الأبجدٌة، وٌمثل الجزء الثانً من رقم الإستدعاء عادة إسم 

 المإلف لتسهٌل الترتٌب الفرعً.
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  21صٌغ نظام مارك 

  Bibliographic Dataللبٌانات الببلٌوجرافٌة  21صٌغة مارك  -1

 لبٌانات الببلٌوجرافٌة فً التسجٌلات لأوعٌة المعلومات.لتكوٌد أشكال ا

  Authority Dataللبٌانات الاستنادٌة  21صٌغة مارك  -2

لتكوٌد البٌانات الإستنادٌة المجموعة فً التسجٌلات الإستنادٌة التً تم 

إنشاإها للمساعدة فً ضبط محتوى حقول التسجٌلة التً تخضع للضبط 

 الإستنادي.

  Classification Dataلبٌانات التصنٌف  21 صٌغة مارك -3

لتكوٌد عناصر البٌانات المتعلقة بؤرقام التصنٌف ورإوس الموضوعات 

 المتصلة بها.

  Holding Dataلبٌانات المقتنٌات 21صٌغة مارك  -4

لتكوٌد عناصر البٌانات فً تسجٌلات المقتنٌات التً تظهر المقتنٌات وبٌانات 

 ت الموصوفة فً التسجٌلات.الموقع لأوعٌة المعلوما

  Community Informationلمعلومات المجتمع 21صٌغة مارك  -5

لتكوٌد البٌانات فً التسجٌلات التً تحتوي على معلومات عن الأحداث 

والبرامج والخدمات وما شابه ذلك، حتى ٌمكن تكامل هذه التسجٌلات مع 

 التسجٌلات الببلٌوجرافٌة.
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  :21لمستخدمة لصٌغ مارك المعاٌٌر وقوائم الرموز ا

  Code List for Countries قوائم رموز البلدان ●

  Code List for Geographic Areas قوائم رموز المناطق الجغرافٌة ●

  Code List for Languages قوائم رموز اللغات ●

  Code List for Organizations قوائم رموز الهٌئات ●

 در، والاصطلاحات الوصفٌة قوائم رموز الأدوار، والمصا ●

Code List for Relators, Sources, Descriptive Conventions  

 

  :21الخصائص الرئٌسٌة لحقول مارك
 حقول اختٌارٌة  –حقول إجبارٌة  التمثٌل : -1

 حقول غٌر متكررة  - حقول متكررة التكرار: -2

 حقول استنا دٌة  –حقول ببلٌوغرافٌة  الاستناد: -3

 حقول هجائٌة رقمٌة  –حقول رقمٌة  حتوى:الم -4

حقول غٌر مقسمة إلى  –حقول مقسمة حقول فرعٌة :  التركٌب -5

 حقول فرعٌة 

 حقول متغٌرة الطول  –حقول ثابتة الطول  الطول: -6

 حقول غٌر مكشفة –التكشٌف: حقول مكشفة  -7
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 المكونات البنائٌة لمارك.

 :21. تسجٌلة مارك 1

تاج، ولكن  1000لة مارك من نظرٌاً تتكون تسجٌ 

تاج ٌتم استخدامها فً اغلب  20واقعٌاً هناك فقط حوالً 

تاج قد تستخدم كل    20الى  15الاحٌان، وهناك حوالً 

 فترة.

وٌعرف كل تاج بثلاثة أرقام أو أحرف لاتٌنٌة كبٌرة )حالة 

وٌتكون التاج (     LDRٌسمى حقل الفاتح   واحدة حتى الآن

 الٌة:من العناصر الت

 . مسمى التاج. 

 تقسم الحقول فرعٌة(. 010. الحقل )وابتداءً من حقل 
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. المإشرات )عبارة عن تمثٌلتٌن أمام كل حقل من الحقول 

وتشٌران إلى نوع المعلومات الواردة فً ذلك  المتغٌرة 

 الحقل(.

  عناصر تسجٌلة مارك مكونات و

بناء تتكون تسجٌلة مارك من ثلاثة عناصر رئٌسٌة هً: )ال

 وتسمٌات المحتوى والمحتوى(

تتكون تسجٌلة مارك من ثلاثة مكونات التسجٌلة:  بناء  . 1

والحقول  Directoryوالدلٌل  Leaderرئٌسٌة هً الفاتح 

 .Variable Fieldsالمتغٌرة 

ٌشٌر هذا المصطلح إلى الرموز . تسمٌات المحتوى: 2

رٌف والتقنٌات السابق تحدٌدها بشكل واضح، وذلك بهدف تع

وتوصٌف عناصر البٌانات داخل التسجٌلة، بحٌث ٌمكن 

التعامل معها بصورة صحٌحة، سواء من جانب الحاسوب أو 
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مدخل البٌانات، هذا وٌتم تعرٌف تسمٌات المحتوى داخل كل 

 صٌغة من صٌغ مارك الخمسة.

وحٌث إن مارك هو إطاراً عاماً فقط للشكل، لذلك تم ترك 

أهواء مصمم قاعدة البٌانات، تحدٌد تسمٌات المحتوى حسب 

 حٌث أنها قد تختلف من مكتبة لأخرى ومن لغة لأخرى.

عادة ما ٌتم تعرٌف المحتوٌات التً تشتمل . المحتوٌات: 3

علٌها تسجٌلة مارك وفقاً لمعاٌٌر خارج الصٌغة، مثل التقنٌن 

(، أو القواعد ISBDالدولً للوصف الببلٌوجرافً )تدوب: 

(، أو AACRف الببلٌوجرافً )قاف: الأنجلو أمرٌكٌة للوص

(، أو LCSHقائمة رإوس موضوعات مكتبة الكونجرس )

أي قواعد أخرى للوصف الببلٌوجرافً أو مكنز للموضوعات 

أو أي خطط تصنٌف مستخدمة من قبل الهٌئة المسئولة عن 
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التسجٌلة، وٌتم تعرٌف كل عنصر بٌانات مرمز )مكود( فً 

 008ٌؤخذ التاج  Leaderتح كل صٌغ مارك، فمثلاً حقل الفا

 

  Fields إلى حقول رئٌسة تقسم كل تسجٌلة ببلٌوجرافٌة

 Subfields  وحقول فرعٌة

 

 حقول تحقٌق الهوٌة والضبط والمعلومات المقننة001-099  -

 حقول المداخل الرئٌسة199-100   -

 حقول العنوان وبٌان المسإولٌة والطبعة وبٌانات النشر299-200   -

 حقول الوصف المادي300 -399    - 

 حقول بٌان السلسلة499-400    - 

 حقول التبصرات500-599     -

 حقول الإتاحة الموضوعٌة600-699    -

 حقول المداخل الإضافٌة700-799    -

 حقول المداخل الإضافٌة للسلاسل800-899    -

 الحقول المحلٌة955-999    -
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 :أهم الحقول وأكثرها استخداما

010 tagmarks the Library of Congress Control 

Number (LCCN) 

020 tagmarks the International Standard Book 

Number (ISBN) 

100 tagmarks a personal name main entry 

(author) 

245 tagmarks the title information (which includes 

the title, other title information, and the  statement 

of responsibility) 

250 tagmarks the edition 

260 tagmarks the publication information 

300 tagmarks the physical description (often 

referred to as the «collation» when describing 

books) 

440 tagmarks the series statement/added entry 

520 tagmarks the annotation or summary note 

650 tagmarks a topical subject heading 

700  tagmarks a personal name added entry 

(joint author, editor or illustrator) 
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وفٌما ٌتعلق بالحقول الفرعٌة التً تحتوي أٌضا على   

معلومات نصٌة للوصف الببلٌوجرافً للوعاء، كما أنها 

ٌضا فً بعض الأحٌان على معلومات مرمزة ، فإنه تحتوى أ

حقل  300ٌتم ترمٌزها بكود ٌسبق البٌانات فٌها مثلا: 

 : الوصف المادي للكتاب

 حقل فرعً : عدد الصفحات 

 حقل فرعً : الإٌضاحٌات 

 حقل فرعً : الأبعاد ، الحجم 
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 الضبط الاستنادي الآلً
 

  

 Automationنظام الضبط الاستنادى الآلى: 

Authority Control system 

 

هو " عبارة عن مجموعة من التدابٌر والموارد المادٌة 

والبشرٌة والبرامجٌة وأدوات العمل وصٌغ الاتصال التى 

تكون بمثابة مدخلات النظام والتى تتفاعل مع بعضها البعض 

وٌتم إجراء المعالجة والعملٌات المختلفة علٌها فى ضوء 

محددة سلفاً بهدف الحصول على الإجراءات والسٌاسات ال

مخرج ٌتمثل فى ملف استناد مقروء آلٌاً من شؤنه ضبط جودة 

الفهرس أو قاعدة البٌانات الببلٌوجرافٌة مما ٌعود أثره على 

  المستفٌد" 

مجموعة   بؤنه: اٌضا وٌعرف الضبط الاستنادي الآلً

الإجراءات التً ٌتبعها المفهرس لتسجٌل الأشكال المعتمدة 

كرإوس   ماء والموضوعات والعناوٌن الموحدة، الخ..للأس

فً ملف التسجٌلات الببلٌوجرافٌة بطرٌقة موحدة طوال 

الوقت، بالإضافة إلى صٌانتها، وهً تتضمن ملفات 

للتسجٌلات الاستنادٌة التً تحتوي على الأشكال المعتمدة 

وإحالاتها، كما تتضمن آلٌة تحدٌث التسجٌلات فً حالة ملفا 
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ت المقروءة آلٌا وذلك لضمان ثبات الاستخدام طوال التسجٌلا

 .الوقت

 

 

 Authority Dataالبٌانات الاستنادٌة :

هى "إجمالً المعلومات عن الشخص، أو العائلة، أو الهٌئة، 

أو العمل الذي ٌستخدم اسمه كؤساس لنقطة إتاحة مقٌدة سواء 

فً التسجٌلات الببلٌوجرافٌة، أو فً الاستشهادات، أو فً 

 هرس المكتبة"ف

 

 Access Pointنقاط الإتاحة : 

"هى وحدة المعلومات بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة التى بموجبها 

ٌستطٌع المستفٌد أن ٌبحث عن أوعٌة المعلومات الموجودة 

بفهرس المكتبة أو بقواعد البٌانات الببلٌوجرافٌة، وتشتمل على 

وعات، المدخل الرئٌسى، والمداخل الإضافٌة، ورإوس الموض

ورقم التصنٌف أو رقم الإستدعاء. لكن مع ظهور الفهرسة 

المقروءة آلٌاً ٌعتبر أى جزء بالتسجٌلة الببلٌوجرافٌة )مثل 

الناشر، نوع الوعاء، لغة الوعاء ... إلخ( ٌمكن أن ٌكون 

  بمثابة نقطة إتاحة بتسجٌلة مارك"
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   والضبط لاستنادي  الآلٌة النظم

الصعب أن ٌعتمد المكتبً على فً هذا العصر أصبح من 

خبرته وذاكرته فً تنظٌم واسترجاع المقتنٌات فكان لابد من 

اقتناء ملفات الاستناد الآلٌة للمساعدة فً عملٌات الضبط 

والتنظٌم، ومن أهم النظم الآلٌة فً مجال الضبط الاستنادي 

 MMRC Format for" نظام مارك للبٌانات الببلٌوجرافٌة

Bibliographic Data"    :وٌعرف بؤنه 

"شكل للتسجٌلات الببلٌوجرافٌة التً ٌمكن قراءتها آلٌاً ومن ثم 

 MARC تبادلها عبر الحاسبات الإلكترونٌة، ومصطلح

 Machine Cataloging Cataloguing اختصاراً لـ

Readable  وباللغة العربٌة ٌختصر بـ )فما( أي الفهرسة

 المقروءة آلٌاً 

 

 

 

أن ٌقدمها الضبط الاستنادي  الأغراض التً ٌمكن

  باستخدام النظم الآلٌة 

 تبسٌط إنشاء وصٌانة التسجٌلات الاستنادٌة عالمٌا. 

  تسهٌل المشاركة فً المعلومات الاستنادٌة لتقلٌل

تكالٌف الفهرسة بٌن المكتبات والمستخدمٌن الآخرٌن 
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لمثل هذه البٌانات )مثل دور الأرشٌف، والمتاحف، 

 ( ق الملكٌة الفكرٌةومنظمات إدارة حقو

  تسهٌل الربط بٌن المصادر مثل ربط المستفٌدٌن

بالمطبوعات، والمقالات، والمواد، والكٌانات بما فً 

ذلك ما هو متاح رقمٌا، أو ما ٌمكن طلبه من جانب 

المستفٌد، وتوسٌع نطاق الفهارس على الخط المباشر 

 .لتكون بوابات شاملة للمعرفة

 صول إلى المعلومات تمكٌن المستفٌدٌن من الو

الببلٌوجرافٌة من خلال نقاط إتاحة تجعلهم قادرٌن على 

اختٌار شكل الأسماء التً ٌفضلونها )سواء عن طرٌق 

اختٌار الهجائٌة أو اللغة التً ٌفضلونها، أو حتى 

 (باختٌار شكل الاسم الذي ٌفضلونه

  21الاستنادي فً مارك الغرض من الضبط
 المتعددة للمداخل جمع وتسجٌل وصٌانة الأشكال. 

 التغٌٌر والتصحٌح الآلً الشامل. 

  التوحٌد لضمان آن كل أعمال المإلف قابلة للاسترجاع

بنفس نقطة الوصول أو المدخل وأن أعمال ذلك 

 .المإلف فقط تدخل بذلك المدخل المحدد
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  ًالثبات والتحقق لضمان التمثٌل الثابت للاسم ف

ومات التً تساعد التسجٌلة الببلٌوجرافٌة وتوفٌر المعل

على إٌجاد الاسم والقدرة على تمٌٌزه عن الأسماء 

 .الأخرى التً تشبهه

  ربط الأشكال المختلفة للمداخل معاً وربط الملفات

 .الاستنادٌة بالتسجٌلات الببلٌوجرافٌة

  توفٌر وقت المفهرس من إنشاء الاسم فً كل مرة ٌقوم

د عن فٌها بفهرسة عمل لمإلف ما وتوفٌر وقت المستفٌ

 طرٌق تسهٌل القٌام بعملٌة البحث فً الفهارس 

  

  الاستنادٌة مارك الاهتمام بتسجٌلات أسباب
 

ٌمكن لكل مكتبة أن تبتكر طرٌقة خاصة بها لتنظٌم المعلومات 

الاستنادٌة ولكن هذه الطرٌقة ستعزل المكتبة وتقٌد خٌاراتها 

وتضاعف علٌها الأعمال لذا نجد أن نظام مارك ٌحد من 

رار الأعمال وٌحقق درجة عالٌة من المشاركة بٌن المكتبات تك

بشكل أفضل للمعلومات الاستنادٌة بالإضافة إلى أن اختٌار 

مارك للمكتبات ٌمكنهم من اقتناء البٌانات الاستنادٌة الموثوق 

منها واذا اقتنت المكتبات نظاماً محلٌاً لا ٌستخدم تسجٌلات 

ع الانتشار مثل مارك مارك فلن تجنً فائدة من معٌار واس

 .الذي ٌهدف فً الأساس إلى تسهٌل تبادل المعلومات
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كذلك من أهم الفوائد التً تجنٌها المكتبات من استخدام مارك 

الاستفادة من نظم المكتبات الآلٌة المتاحة تجارٌاً لتنظٌم 

عملٌاتها المكتبٌة حٌث نجد أن الكثٌر من النظم الخاصة 

مع صٌغ مارك وبذلك تستفٌد بالمكتبات مصممة للتعامل 

المكتبات من التطورات فً تقنٌة الحاسوب كما ٌمكن استبدال 

 .نظام بآخر دون أن تتؤثر البٌانات بتغٌٌر النظام

 

 :تسجٌلة مارك الاستنادٌة
أن تسجٌلات مارك الاستنادٌة تحتوي على أشكال معٌارٌة 

لأسماء الأشخاص والهٌئات )مثل الجمعٌات، والشركات، 

إسسات، الخ( واللقاءات، والعناوٌن، والموضوعات، والم

ولتنفٌذ ذلك توفر التسجٌلات الاستنادٌة الضبط الاستنادي، 

وٌعنً ذلك تؤسٌس شكل معروف لاسم كٌنونة، واستخدام هذا 

الشكل عند الحاجة إلى الاسم كنقطة وصول فً تسجٌلة 

ببلٌوجرافٌة، وبدون الضبط الاستنادي قد ٌصبح العثور على 

 .الصعوبات الكبٌرةمن تاب معٌن فً فهرس مكتبة كبرى ك
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  :الاستنادٌة مارك تسجٌله مكونات
 :Heading الرأس -1

وهو الشكل المعٌاري الذي تم اختٌاره لٌكون نقطة الإتاحة 

التً من خلالها ٌتمكن المستفٌد من استرجاع كافة الإنتاج 

تنادي الفكري لمإلف معٌن، وأحٌاناً ٌدعى الرأس الاس

authority heading  والرأس ،heading أو نقطة ،

 .access pointالإتاحة 

 

 :Tracings & see, see, also المتابعات ولإحالات -2

هً التً توجه المستخدم من شكل مغاٌر لاسم أو موضوع 

إلى شكل معتمد )إحالة انظر( أو من شكل معتمد إلى شكل 

 )آخر معتمد )إحالة انظر أٌضؤ

 

 :Notes تبصراتال -3

تحتوي على معلومات عامة عن الرإوس المعٌارٌة أو 

معلومات أكثر تخصصاً مثل الإشارات الببلٌوجرافٌة لمصدر 

تم الرجوع إلٌه سواء وجدت أو لم توجد به معلومات عن 

الرأس، وقد تعرض التبصرات فً الفهرس العام أو فقط أتناء 

 ت فً أعمالهم للمكتبٌٌن عند استخدام هذه التسجٌلا العرض
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أن مكونات تسجٌلة مارك الاستنادٌة تتكون  آخرٌنوٌضٌف 

 :من ثلاث مكونات كالتالً

 

 :وهو عبارة عن Leader الفاتح -1

o حقل ثابت الطول ٌقع فً بداٌة تسجٌلة الاستناد. 

o  ( لكل تسجٌلة23-00موضع تمثٌله ) 24ٌتكون من. 

o ٌقدم معلومات عن تشغٌل التسجٌلة. 

 

 :وهو عبارة عن Directory الدلٌل -2

o  كشاف ٌنشئه الحاسب الآلً لتحدٌد موضع حقول

بٌانات الضبط المتغٌرة داخل التسجٌلة، وهو ٌشبه 

 .صفحة المحتوٌات للحقول المتغٌرة فً التسجٌلة

o  ،ٌتكون من سلسلة مداخل ثابتة الطول تغطً إنتاج

 .الطول، موضع تمثٌله البدء لكل حقل متغٌر

 

 :Variable fieldsٌرة الحقول المتغ  -3

( على أرقام 048-000تحتوي على حقول الضبط المتغٌرة )

الضبط ومعلومات الضبط والمعلومات المرمزة المستخدمة فً 

تشغٌل التسجٌلات الاستنادٌة، وٌتعرف على حقول الضبط 

 (00بالتٌجان التً تبدأ بصفرٌن )
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 1ملحق 

 

 21أقسام مارك 
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          21 كمصطلحات مار -1
 

  (field) الحقل -أ 

  (subfield) فرعىالالحقل  -ب 

  (subfield code) رموز الحقول الفرعٌة -جـ 

 (key field) ً الحقل المفتاح  -د

  (tag) التاج  -هــ 

   (indicator)المإشر  -و 

 

 

     field    الحقل -أ

تخدم  الحقل هو مجموعة من البٌانات النصٌة أو الرقمٌة التى

وظٌفة محددة، بعضها عبارة عن بٌانات نصٌة أو رقمٌة 

مستقاة من الوثٌقة نفسها، وبعضها بٌانات رمزٌة أو رقمٌة 

 .تخدم أهداف المكتبة التى تقوم بإعداد تسجٌلة مارك

 

ٌتم منطقٌا تقسٌم كل تسجٌلة ببلٌوجرافٌة الى حقول.فهناك حقل 

 .الخ. للمإلف وآخر للعنوان وآخر لبٌانات النشر.

وكل حقل من هذه الحقول ٌتم تقسٌمه إلى حقل أو أكثر من 

 الحقول الفرعٌة. 
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حٌزا كبٌرا للغاٌة   التسمٌة النصٌة )اللغوٌة( للحقول  تؤخذ 

ولهذا تم التعوٌض عنها عن طرٌق تاج مكون من ثلاثة 

تقوم بعض الفهارس المتاحة على الانترنت بعرض التسمٌات أرقام.)

لا أن هذا ٌكون بمثابة مٌزة تقدمها البرمجٌات النصٌة للحقول إ

 ( المصاحبة للنظم إلا انه لا ٌعد جزأ من تسجٌلة مارك

 

  Subfieldالحقل الفرعى  -ب 

تعتبر الحقول الفرعٌة أصغر وحدة معلومات منطقٌة فى 

وتحتوى الحقول الفرعٌة على معلومات نصٌة  الحقل المتغٌر، 

ا أنها تحتوى أٌضا فى بعض للوصف الببلٌوجرافى للوعاء، كم

 .الأحٌان على معلومات مرمزة

إن الغالبٌة العظمى من الحقول تحتوى على حقول فرعٌة، 

وكل حقل فرعى ٌكون مسبوقاً بكود الحقل الفرعى، والحقول 

 لا ٌوجد بها حقول فرعٌة، ف 009إلى  001من 

على سبٌل المثال فإن الحقل الخاص بالوصف المادى للكتاب 

 ( 300ٌتم تعرٌفه بواسطة تاج )الذى 

ٌتضمن حقل فرعى )عدد الصفحات(، حقل فرعى 

 ( )الإٌضاحٌات(، حقل فرعى )الحجم

 

300 ## $a 250p. :$b ill. ;$c 24cm. 
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 Subfield codes   رموز الحقول الفرعٌة -ج 

رموز الحقول الفرعٌة هً عبارة عن تمثٌلتٌن تسبق كل 

وهى تعنى أن هذا  عنصر بٌانات داخل كل حقل متغٌر

العنصر ٌتطلب تعامل ممٌز عن غٌره من باقً عناصر 

 :الحقل. وٌتكون رمز الحقل الفرعً من تمثٌلتٌن هما كما ٌلى

 

واشكال  ,دد هً محط : أداة التعٌٌن والتخطٌ  التمثٌلة الأولى

هذا المحدد تختلف باختلاف النظم الالٌة فهناك نظم تستخدم 

   $ ٌستخدم علامة الدولاروبعضها   # علامة الجنٌه

وبعضها ٌستخدم علامة المثلث  @ .وبعضها ٌستخدم علامة

خدم علامة . وبالنسبة لنظام مارك فهو ٌست ▼ المقلوب 

 الدولار$ 

من   وٌتكون   هى معرف عنصر البٌانات : التمثٌلة الثانٌة

رقم أو حرف. وٌتم تحدٌد رموز الحقول الفرعٌة بصورة 

ادة ما ٌتم شرح المقصود من كل رمز مستقلة لكل حقل، وع

أمام الرمز كلما أمكن ذلك. وٌتم تحدٌد رموز الحقول الفرعٌة 

وفقا لأغراض تعرٌف عناصر البٌانات ولٌس وفقا لترتٌبها 

الهجائً أو الرقمً. وعادة ما ٌخضع ترتٌب رموز الحقول 

 .الفرعٌة لمعاٌٌر خاصة ومنها قواعد الفهرسة
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  key field الحقل المفتاحى -د 

الحقل المفتاحى أو الحقل الأساسى هو حقل له وضع متمٌز 

عن الحقول الأخرى، وقد سمى بالحقل المفتاحى لأنه عند 

البحث عن تسجٌلة معٌنة داخل الملف، فإن هذا الحقل عادةً ما 

ٌقودنا إلى التسجٌلة المطلوبة، وٌمكن استخدام الترقٌم الدولى 

الغرض، وٌمكن أن ٌكون الحقل  الموحد للكتاب )تدمك( لهذا

المفتاحى عنصراً آخر غٌر رقم كؤن ٌكون المإلف مثلاً، أو 

كان ٌكون أكثر من حقل، سواء استخدمت تلك الحقول 

 .المفتاحٌة بصورة تسلسلٌة أو بصورة منفصلة

 

     tag   التاج  -هـ 

تقوم التٌجان بتحدٌد الحقول الثابتة والمتغٌرة فى تسجٌلة 

وم بجمعها رقمٌاً وفقاً لوظٌفة كل حقل ،و ٌرتبط مارك، وتق

كل حقل برقم مكون من ثلاثة ارقام ٌسمى ب )التاج( وتتمثل 

مهمة هذا التاج فى تعرٌف الحقل ونوعٌة عناصر البٌانات 

قد ٌحصل بعض اللبس أحٌانا الناتج عن طباعة أو التى ٌحتوٌها )

عض التٌجان عرض الحقول على الشاشة متبوعة بالمإشرات فتبدو ب

(. وهذه هى بعض أهم وكؤنها تتكون من أربعة او خمسة أرقام

 - : التٌجان الأكثر استخداما فى التسجٌلات
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 ٌدل على رقم الضبط الخاص بمكتبة الكونجرس 010التاج 

LCCN)) 

 ((ISBN ٌدل على الترقٌم الدولى للكتب 020التاج( 

 (author) ٌدل على اسم شخص كمدخل رئٌسً مإلف 100التاج 

ٌدل على عنوان العمل )والذى ٌشتمل على العنوان  245التاج 

 title (والبٌانات الاخرى للعنوان وبٌان المسئولٌة

 edition ٌدل على بٌانات الطبعة 250التاج 

 publication information ٌدل على بٌانات النشر 260التاج

 physical ٌدل على بٌانات الوصف المادى300التاج 

description 

 series statement/added ٌدل على عنوان السلسلة 440التاج 

entry 

 ٌدل على التبصرة الخاصة بالتعلٌق او التلخٌص 520التاج 

annotation or summary note 

 topicalsubject heading ٌدل على رأس الموضوع 650التاج 

ٌدل على اسم شخص كمدخل اضافى )مإلف  700التاج 

 personal name added entry موضح مشارك،محرر،

 

 

  indicator    المؤشر  -و 

هناك حقول ٌتم تحدٌدها بصورة أكثر دقة عن طرٌق ما ٌسمى 

بالمإشرات ، وهذه المإشرات عبارة عن موضع تمثٌلٌتٌن 

( وٌمكن 009-001ٌتبعان كل تاج )باستثناء الحقول من 

عض الحقول استخدام واحد منهما فقط او الاثنان معا. وفى ب
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ٌتم استخدام المإشر الاول أو الثانى فقط ، وفى البعض الأخر 

 020ٌتم استخدام الاثنٌن معا ، كما توجد بعض الحقول )مثل 

لاٌتم فٌها استخدام مإشرات على الإطلاق.وفى حالة  (300و 

عدم استخدام اى منهما ٌتم التعوٌض عن المإشر بمصطلح 

 ع المإشر خالٌاوٌترك موض (undefined) غٌر معرف

(blank). 21ومن المتعارف علٌه فى صٌغة مارك 

التعوٌض عن مصطلح غٌر معرف او الموضع الخالى 

 .(#) بعلامة/تمثٌلة المربع

 

 : قٌم المؤشرات  -

)من الممكن للمإشرات  9الى  0تتراوح قٌمة كل مإشر من 

ان تكون حروف الا ان هذا غٌر شائع( وعلى الرغم من ان 

ٌظهران معا وكؤنهما عدد حسابى مكون من رقمٌن المإشرٌن 

الا ان كل منهما ٌدل على قٌمة بصورة منفصلة عن 

الاخر.وٌتم تحدٌد القٌم المسموح بها لكل مإشر ومتشٌر الٌه 

. وكما 21هذه القٌمة عن طرٌق الوثائق الرسمٌة لمارك

ٌوضح المثال التالى فؤن الارقام الثلاثة الاولى هى التى تعبر 

ٌشٌر هذا التاج الى حقل العنوان( والرقمٌن  245لتاج )عن ا

( هما قٌم المإشرات، الرقم 5و  1اللذٌن ٌتبعان التاج )وهما 

 .هو قٌمة المإشر الثانى 5هو قٌمة المإشر الاول والرقم  1

 -: مثال

245 51 $a كتاب الاغانى / تؤلٌف الاصفهانى 
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ن المسئولٌة فى حقل العنوان وبٌا 1وتدل قٌمة المإشر الاول 

على وجوب عمل مدخل اضافى بالعنوان وهذا ٌماثل وجود 

فقرة للمتابعة فى الفهرس البطاقى خاصة بعمل بطاقة اضافٌة 

فهذا ٌعنى  0بالعنوان ، اما اذا كانت قٌمة المإشر الاول صفر 

 .عدم وجود مدخل اضافى بالعنوان

اى اما المإشر الثانى هنا فهو خاص بعدد تمثٌلات اللا فرز 

 Nonfiling : )الحروف غٌر المستخدمة فى الملفات

Characters)  وهى عدد الحروف الموجودة فى بداٌة حقل

العنوان والتى ٌتوجب اهمالها عند الفرز )بما فى ذلك 

المسافات( وبالنسبة للعنوان الموجود فى المثال السابق فؤن 

 5عدد تمثٌلات اللا فرز والتى سٌتم تجاهلها هو خمسة 

لتالى فؤن الحاسوب عند الفرز سوف ٌهمل حروف ك ت ا وبا

ب بالاضافة الى المسافة وسوف ٌتم الفرز والترتٌب لهذا 

 الوعاء على اساس كلمة الاغانى
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          21 ماركل الاقسام الرئٌسٌة -2 
اىُٚػششحُأقسبًُٗطفٞخًُ(MARC21) 21ُقسٌٍُؼٞبسٍُبسكُُُٝ

موُقسٌٍُْٖبُثْ٘عٍُؼُُِٞ(ُٝخزض9xxاى0xxُٚ سئٞسٞخًٍُُِ)

ُأسقبًُ ُثلاثخ ٍُِ ُٝزنُ٘ ُقسٌ ُٗمُو ُاىججيٞ٘غشافٞخ، ُاىجٞبّبد ٍِ

(ُ ُالأسقبxًُٗٝؼجشُسٍضُاىـ ِٓ ُٗرسَُٕٚز ُآخشٍُزغٞش، (ُػُِسقٌ

(ُ ُاىشئٞسٞخ ُٝجMain Tagsُِٞثبىزٞجبُ ُاٟرٜ ُٗاىجذٗه ،)

ىيجٞبّبدُاىججيٞ٘غشافٞخ:21ُاىحق٘هُاىشئٞسٞخُىَؼٞبسٍُبسكُ
 
ُ

Oxx ٍؼيٍ٘بدُاىؼ(ُجؾcontrol information) 

1xx ُاىَذاخوُاىشئٞسٞخ(Main Enters) 

2xx ُ(ُثٞبّبدُاىؼْ٘اُُٗثٞبُُاىَسئ٘ىٞخTitle and 

responsibility) 

3xx ُٛثٞبّبدُاى٘طفُاىَبدPhysical Description)) 

4xx ُثٞبُُاىسيسيخSerial statement))ُ

5xx (ُاىزجظشادُأُٗاىَلاحظبدNotes) 

6xx سؤٗطُا(ُىَ٘ػ٘ػبدSubject Headings) 

7xx (ُ)ُُاىَسئ٘ىٞخ  Added Entersاىَذاخوُالإػبفٞخُ)ىجٞب

Personal names) 

8xx ُاىَذاخوُالإػبفٞخُىيسيسيخ(Added Enters 

Serials) 

9xx ُٜحق٘هُىلاسزؼَبهُاىَحي 

ُ
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ُالأقسبًُأػلآُاىٍُٚجَ٘ػخٍُُِالأقسبًُأُٗٗٝزفشعُمُُ َِ ٍُ ٌٍ وُقس

ُرخزض ُاىزٜ ُاى٘طفُُاىفشٗع ُحق٘ه ٍُِ ٍُؼِٞ ثْ٘ع

ُاىزؼجٞشُػُِموُحقوٍُُِحق٘هُاى٘طفُ ُٝزٌ ُئر اىججيٞ٘غشافٜ،

ُاىشئٞسٞخُ ُثبىزٞجبُ ُالأسقبً ُٕزٓ ُرسَٚ ُثأسقبً، اىججيٞ٘غشافٜ

(Main tagsُُػيٍُٚجَ٘ػخ ٍُُِالأقسبً ُٝشزَوُموُقسٌ ُئر )

ٍُِاىزٞجبُُاىشئٞسٞخُاىزُٜٝخزضُموٍُْٖبُثبىزؼجٞشُػُِثٞبّبدُ

َؼيٍ٘بدُاىَخزيفخ،ُفؼيُٚسجٞوُاىَثبهُئُُاىقسٌٍُؼْٞخُىَظبدسُاى

(1xxُُُاىزٞجب ٍُِ ٍُجَ٘ػخ ُػيٚ ُٝشزَو ُاىخبصُثبىَذاخو )

ُاىخبطخُثبىَذاخوُاىشئٞسٞخُُٕٜٗمبٟرٜ:

ُ

 اىَذخوُاىشئٞسُٜلإسٌُاىَإىف 100

 اىَذخوُاىشئٞسُٜلأسَبءُاىٖٞئبد 110

 اىَذخوُاىشئٞسُٜلأسَبءُاىَإرَشادُأُٗاىَيزقٞبد 111

 خوُاىشئٞسُٜىيؼْبُِٗٝاىَ٘حذحاىَذ 130

ُ

ػْذُرحذٝذُاىَذخوُس٘اءُمبُُئسٌٍُإىفُإُٔٗٞئخُأٍُٗيزقُٚأُٗ

ُاىَإششاد) ُرحذٝذ ُػيْٞب ُٝز٘جت ٍُ٘حذ ُ(Indicatorsػْ٘اُ

ُأُُثؼغُحق٘هٍُؼٞبسٍُبسكُلاُ ٍُغُاىؼيٌ ُاىزبج، اىخبطخُثٖزا

رحزُ٘ٛػيٍُٚإششاد،ُأُٗئُُثؼؼٖبُٝحزُ٘ٛػيٍُٚإششُٗاحذُ

ُفقؾ.
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ُٝيٜ ُاىزسجٞلادُإُٔٗفَٞب ُثاػذاد ُاىخبطخ ُاىشئٞسٞخ ُاىزٞجبُ ٌ

ُٝنَثشُُ ُاىزٜ ُاىفشػٞخ ُاىحق٘ه ُٗمزىل ُفقؾ، ُىينزت اىججيٞ٘غشافٞخ

اسزؼَبىٖبُفُٜموُربجٍُُِاىزٞجبُُاىشئٞسٞخُاىزُٜسٞزٌُػشػٖب،ُ

ىزنُُ٘دىٞلاًٍُجسطبًٍُٗخزظشاًُلإػذادُاىزسجٞلادُاىججيٞ٘غشافٞخُ

فُٜاىَنزجبدٍُٗشامضُاىَؼيٍ٘بد،ُٗمبٟرٜ:
ُُ

ُ

 ( المدخل الرئيسي بإسم المؤلف.100أولاً: التبج الرئيسي )

ُ

 اىَإششاد

 اىَإششُاىثبّٜ اىَإششُالأٗهُ

الإسٌُفُٜشنئُاىطجٞؼٍُٜثو0ُُ

 )أحَذُػٞذاُ(.

 #ُغٞشٍُسزؼَو

الإسٌُفُٜحبىخُاىيقتُ)أحَذ1ُُ

 اىْقبش(.

ئسٌُاىؼبئيخُأُٗاىؼشٞشحٍُثوُ)أحَذ3ُُ

 اىشَشٛ(.

ُ

سُٜاىخبصُثاسٌُاىَإىفُػيٍُٚجَ٘ػخٍُُِٝشزَوُاىزبجُاىشئٞ

ُاىحق٘هُاىفشػٞخ،ٍُْٖبٍُبُٝأرٜ:

ُ
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$a الإسٌُاىشخظُٜىيَإىف 

$d ٌاىز٘اسٝخُاىَظبحجخُىلاس 

$b ٌاىزشقٌُٞاىَظبحتُىلاس 

$c ٌالأىقبةُٗاىنيَبدُاىَشرجطخُثبلاس 

$d ٌاىز٘اسٝخُاىَشرجطخُثبلاس 

$e ٍظطيحُساثؾ 

$f ربسٝخُاىؼَو 

$t ػْ٘اُُاىؼَو 

$q ٌاىشنوُاىنبٍوُىلاس 

$e ٍظطيحُساثؾ 

 م٘دُساثؾ $4

ُ

ػْذُرحذٝذُاىزبجُاىشئٞسُٜٗئخزٞبسُاىَإششادُاىَْبسجخُٝزٌٍُوءُ

ُاىحق٘هُ ُٕزٓ ُٗرنُ٘ ُرْبسجٖب ُاىزٜ ُثبىجٞبّبد ُاىفشػٞخ اىحق٘ه

ُاىحقوُ ُٕزا ُأُ ُػيٚ ُىيذلاىخ )$(ُ ُاىـ ُثشٍض ٍُسج٘قخ اىفشػٞخ

ُِٖ ُرظُ ُلا ُثؼغُالأّظَخ ُأُ ُاىؼيٌ ٍُغ ٍُثوُفشػٜ، ُاىشٍض ُٕزا ش
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،ُٗاىجؼغُاٟخشُٝزٌُاظٖبسٕبٍُثوُّظبًُ(KOHAّظبًُمٕ٘بُ)

(ISISMARC،)ُ

ُ

ُأٍثيخ/

100ُ0$ُ #a$،ُِٞحس dُ(1889-1973$ُؽٔ ،ُ )qُُُِث ؽٔ

ُالأٝبً.tحسُِٞثُِػيُٜثُِسلاٍخ،ُ$

ُ

100ُ0ُ #  a$ُ ُػيٜ، ُثِ ُحسِٞ ُثِ ُاىؼشاقcُفٞظو ٍيل

(1921-1933$ُ،ُ)dُ(1883-1933$،ُ)b.ُالأٗه

ُ

100ُ3ُ#$aُ$ُ ُػيٜ، ُ،dُ(1933-1995$اى٘سدٛ، )tُػبظ ُٗ

ُػيُٜحسٍُِٞحسُِػجذُاىجيٞوُاى٘سدٛ.qاىسلاؽِٞ،$

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 (.(Title fieldثبنيبً: حقل العنوان 

ُ

 245اىزبجُاىشئٞسُٜ

ُ

 اىَإششاد:

 اىَإششُاىثبّٜ اىَإششُالاٗه

9ُاى0ُُُُٚالأسقبًٍُُِ لاُٝ٘جذٍُذخوُئػبفُٜثبىؼْ٘اُ 0

ؽُٗاىزُٜرسزؼَوُلإسقب

الأحشفُالاسزٖلاىٞخُ

فُٜثذاٝخُاىؼْبٍُِٗٝثوُ

 )اه(ُاىزؼشٝف

 ٝ٘جذٍُذخوُئػبفُٜثبىؼْ٘اُ 1

ُ

ُاىحق٘هُاىفشػٞخ

$a ُُاىؼْ٘ا 

$b ُثقٞخُاىؼْ٘اُ،ُالاشنبهُالاخشُٙىيؼْ٘ا 

$n سقٌُاىجضء 

$p ئسٌُاىجضء 

$c ثٞبُُاىَسئ٘ىٞخ 
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ُأٍثيخ/ُ

ُاىَذخوُاىُٚػيٌُاىَؼيٍ٘بدُرأىٞفُحشَذُقبسٌ

100ُ0ُ$ُ#aُ$ٌحشَذُقبسtُ.ُاىَذخوُاىُٚػيٌُاىَؼيٍ٘بد

245ُ0ُ0$aِ$ُاىَذخوُاىُٚػيٌُاىَؼيٍ٘بدُٗاىَنزجبدcُُحشَذ

ُقبسٌ.

ُ

ُ(1931-1883اىؼ٘اطفُرأىٞفُججشاُُخيٞوُججشاُُ)

100ُ0ُ$ُ #aُ$ُُججشا ُخيٞو dُ(1883-1931$ُججشاُ )tُ

ُاىؼ٘اطف.

245ُ0ُ0$a$ُاىؼ٘اطفa.ُُججشاُُخيٞوُججشا

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 (.(Edition Field: حقل الطبعة ثبلثبً 
ُ

 خظبئضُاىزبجُغٞشُئسزْبدُٛٗغٞشُئججبسُٛٗغٞشٍُزنشس.

 ُ 250اىزبجُاىشئٞسٜ

 اىَإششاد:ُلاُر٘جذٍُإششاد

 اىحق٘هُاىفشػٞخُ

$a ُثٞبُُاىطجؼخ 

$b طفبرٖب 

ُأٍثيخ/

ٍُحَذُفبٌُٕاىخضسجُٜ/ُربسٝخُاىؼشةُقجوُالاسلاًُ/ُاىطجؼخُاىثبّٞخٍُشاجؼخ.

100ُ3ُ$ُ #aُُفبٌٕ$ا ٍُحَذ ُقجوtُىخضسجٜ، ُاىؼشة ربسٝخ

ُالإسلاً.

245ُ0ُ0ُaًُالاسلا ُقجو ُاىؼشة ُربسٝخ $$cٌُُُٕفب ٍحَذ

ُاىخضسجٜ.

250ُُ##a2ُ$ُؽ$b.ٍُشاجؼخ

ٍُيّ٘خ.4ُ(ُاىطجؼخ1998ُ-1934ٍحَذُّ٘سُاىذُِٝاىؼبٍيُٜ)ُ/مزبةُجْبئُِالأسعُ

100ُ3ُ$ُ#aُ$ُِٝاىؼبٍيٜ،ٍُحَذُّ٘سُاىذdُ(1934-1998ُ)

$tُُع.جْبئُِالأس

250ُ0ُ 0$aُ$ُجْبئُِالأسعcُ.ٍُٜحَذُّ٘سُاىذُِٝاىؼبٍي

250ُ$ُ##aُ4ُؽ$bُ.ٍُيّ٘خ

ُ
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 (.Publishing fieldرابعبً: حقل بيبنبت النشر )

ُ

 260اىزبجُاىشئٞسُٜ

 اىَإششاد:ُلاُر٘جذٍُإششاد

 اىحق٘هُاىفشػٞخ

$a ٍنبُُاىْشش 

$b ُاىْبشش 

$c سْخُاىْشش 

ُ

اىؼظشُاىؼجبسٜ/ُاىطجؼخٍُُثبهُ/ُغبٌُّّزٝش/ُاىشؼشُاىؼشثُٜفٜ

ُ.1979اىثبىثخ،ٍُيّ٘خ/ُثغذاد،ُداسُاىحشٝخ،ُ

100ُ0ُُ#$a$غبٌُّّزٝشtُ.ُٜاىشؼشُاىؼشثُٜفُٜاىؼظشُاىؼجبس

ُ245ُ0ُُ#$aٜاىشؼشُاىؼشثُٜفُٜاىؼظشُاىؼجبس$c.ُغبٌُّّزٝش

250ُ##$aُ3ؽ$b.ٍُيّ٘خ

260ُ##ُُُ$aُ:ثغذاد$bُ،داسُاىحشٝخ$c1979.ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 Physical descriptionبدي )خبمسبً: حقل الوصف الم

field.) 

ُ

300ُُاىزبجُاىشئٞسُٜ

 اىَإششادُلاُر٘جذٍُإششاد

 اىحق٘هُاىفشػٞخ

$a ػذدُاىظفحبد 

$b الإٝؼبحبدُأُٗاىَظ٘ساد 

$c ٌاىحج 

$d اىَ٘ادُاىَظبحجخ 

ُاىَنزجبدُ ُفٜ ُاىَؼيٍ٘بد ُخذٍبد ُاىلاٍٜ، ُخؼٞش ُّبئو ٍثبه/

ُثغذاد، ٍُضٝذح، ُاىثبّٞخ، ُاىطجؼخ ُُاىجبٍؼٞخ، ُاىْخٞو، ،2009ُداس

ُ ُاىنزبة ُطفحبد 248ُُػذد ُاىحجٌ ُٝشزَو32ُطفحخ، سٌ،

ُ.CDاىنزبةُػيٍُٚظ٘ساد،ٍُغُاىنزبةُ

100ُ3#$a$ُخؼٞش ُّبئو ُفtُٜاىلاٍٜ، ُاىَؼيٍ٘بد خذٍبد

ُاىَنزجبدُاىجبٍؼٞخ.

245ُ0ُ 0$a$خذٍبدُاىَؼيٍ٘بدُفُٜاىَنزجبدُاىجبٍؼٞخcُّبئو

ُخؼٞشُاىلاٍٜ.

250ُ##$a2ؽ$b.ٍُضٝذح

260ُ##$aغذادث$bداسُاىْخٞو$c2009.ُ

300ُ##$a248ص$b32ٌس$cٍض$dCD.ُ
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 (.Notes fieldسبدسبً: حقل الملاحظبت )

ُرخظضُىيَلاحظبد،ُ ُاىزٜ ُاىشئٞسٞخ ُاىزٞجبُ ٍُِ ُػذداً ْٕبك

ُٗحستُّ٘عُاىَلاحظخُُٕٜٗمبٟرٜ:

ُ

ُ(General notesاىَلاحظبدُاىؼبٍخُ)500ُاىزبجُُُُُ.1

 اىَإششادُ:ُلاُر٘جذٍُإششاد

ُاىحق٘هُاىفشػٞخ.

ُ

ُٝشزَوُػيُٚمشبف.a ##ُ$500 ٍُُُُُُُُثبه:

ُ

 Bibliographicاىَلاحظبدُاىججيٞ٘غشافٞخُ)504  اىزبجُُُُُُُ.2

notes.)ُ

ُاىَإششاد:ُلاُر٘جذٍُإششاد.

 اىحق٘هُاىفشػٞخ.

ٍُثبه:ُ

504ُ##aُ(.110-104$ُٝشزَوُػيُٚثجيٞ٘غشافٞخُ)صُ

ُ

 Contentاىَلاحظبدُاىزُٜرخزضُثبىَحزُ٘ٙ)505ُاىزبجُُُُُ.3

notes.)ُ

 اىَإششاد:

ُ

ُ

ُ

ُ

a$ ظبدُاىؼبٍخاىَلاح 

a$ .اىَلاحظبدُاىججيٞ٘غشافٞخ 

 اىَإششُاىثبّٜ اىَإششُالأٗهُ

 #ُغٞشٍُسزؼَو ٍحز٘ٝبدُمبٍيخ 0

 ٍحز٘ٝبدُغٞشُمبٍيخ 1

 ٗطفُأجضاءٍُُِاىنزبة 2
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 (.Subject headingsسببعبً: رؤوس الموضوعبت )

ُ

 650ُُُُاىزبجُاىشئٞسٜ

ُالمإشرات

 اىَإششُاىثبّٜ اىَإششُالاٗه

 غٞشٍُسزؼَو

 قبئَخُسؤٗطٍُ٘ػ٘ػبدٍُنزجخُاىنّ٘غشطُُُ 0ُ

 قبئَخُسؤٗطٍُ٘ػ٘ػبدٍُنزجخُاىنّ٘غشطُلأدثٞبدُالأؽفبهُُُ 1

 قبئَخُسؤٗطُاىَ٘ػ٘ػبدُاىطجٞخُُُ 2

 قبئَخُاسزْبدٍُ٘ػ٘ػبدُاىَنزجخُاىقٍ٘ٞخُاىضساػٞخُُُ 3

 اىَظذسُغٞشٍُحذدُُُ 4

 ئَخُسؤٗطُاىَ٘ػ٘ػبدُاىنْذٝخقبُُ 5

 (2اىَظذسٍُحذدُفُٜاىحقوُاىفشػُٜ)$ُُ 7

ُ

ُاىحق٘هُاىفشػٞخ

a$ .سأطُاىَ٘ػ٘ع 

$v اىزفشٝؼبدُاىشنيٞخ 

$x اىزفشٝؼبدُاى٘جٖٞخ 

$y اىزفشٝؼبدُاىضٍْٞخ 

$z اىزفشٝؼبدُاىجغشافٞخ 

$2 
ٍظذسُسأطُاىَ٘ػ٘عُ)ٝسزؼَوُفُٜحبىخُمُُ٘اىَإششُ

 (7اىثبُّٜ
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ُطب ُاىشاثؼخ،ٍُثبه/ ُاىطجؼخ ُاىقطِ، ُصساػخ ُاىخطبؽ، ٍُحَذ ىح

طفحخ،ُٝشزَو2005ُ،320ُاىقبٕشح،ُاىذاسُاىَظشٝخُاىيجْبّٞخ،ُ

سٌ،ُسأطُاىَ٘ػ٘عُ)24ُاىنزبةُػيُٚئٝؼبحبد،ُحجٌُاىنزبةُ

ٍُظش(ُ-2000ُ-صساػخُ-دىٞوُ-اىقطِ

ُ

100ُ3$ُ# a$اىخطبؽ،ُطبىحٍُحَذtُ.ُِصساػخُاىقط

245ُ0ُ0ُ$aُ$ِصساػخُاىقطcُبىحُاىخطبؽ.ٍحَذُط

250ُ$ُ##aُ4ؽ.ُ

260ُ$ُ##aُُ$ُاىقبٕشحb$ُاىذاسُاىَظشٝخُاىيجْبّٞخcُ2005.ُ

300ُ$ُ##aُ320$ُصb24$ٌُسcُ.ُاٝغ

650ُ#0ُ$aُ$ُِاىقطv$دىٞو xصساػخy$ 2000 z$.ٍُظش

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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 ثبمنبً: المداخل الإضبفية لبيبنبت المسئولية المشبركة.

ُ

700ُاىزبجُاىشئٞسُٜ

 اىَإششاد

 اىَإششُاىثبّٜ ٗهاىَإششُالا

 الاسٌُفُٜشنئُاىطجٞؼ0ُٜ

 الاسٌٍُغُاىيقت1ُ غٞشٍُسزؼَو

 الاسٌٍُغُاىؼبئيخ3

(ُ ُاى٘سدٛ( ُٕبشٌ ُحسِ ُ)ػيٜ ُاى٘سدٛ ُػيٚ -1913ٍثبه/

ُاىطجؼخ1995ُ ُاىشَبع/ ُسلاً ُرقذٌٝ ُاىثَبِّٞ/ ُٗحٜ ٍُِ /ُ )

سٌ/ُسأط30ُطفحخ،2010ُ،340ُُاىثبّٞخ/ُثغذاد،ُداسُاىحشٝخ،ُ

ُزَبع،ُػيٌ.اىَ٘ػ٘عُالاج

100ُ3$ُ#aُ$ُٜاى٘سدٛ،ُػيdُ(1913-1995$ُ)tٍُُُِٜٗح

ُُِٕٞبشٌُاى٘سدٛ.سػيُٜحq$ُاىثَبِّٞ

245ُ0ُ0ُ$a$ٍُِِّٞٗحُٜاهُثَبcُُٛػيُٜاى٘سد

250ُ$ُ##aُ2ؽ.ُ

260ُ$ُ##a$ُثغذادbُ$ُداسُاىحشٝخc2010.ُ

300ُ$ُ##aُ240$ُصb30.ٌُس

650ُ#0ُ$aُ.ٌُالاجزَبع،ُػي

700ُ1$ُ#aُُذً(.اىشَبع،ُسلاًُ)ٍق
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 (.ISBNثبمنبً: الرقم الدولي المعيبري )

020ُاىزبجُاىشئٞسُٜ

ُاىَإششادُ/ُلاُر٘جذٍُإششاد

ُاىحق٘هُاىفشػٞخ

$a ٛاىشقٌُاىذٗىُٜاىَؼٞبس 

$c اىسؼش 

(ُ ُاى٘سدٛ( ُٕبشٌ ُحسِ ُ)ػيٜ ُاى٘سدٛ ُػيٜ -1913ٍثبه/

ُاىطجؼخ1995ُ ُاىشَبع/ ُسلاً ُرقذٌٝ ُاىثَبِّٞ/ ُٗحٜ ٍُِ /ُ )

سٌ/ُسأط30ُطفحخ،2010ُ،340ُُحشٝخ،ُاىثبّٞخ/ُثغذاد،ُداسُاى

ُالاجزَبع،ُػيٌ-اىَ٘ػ٘ع

2379ُ-456-234اىشقٌُاىذٗىُٜاىَؼٞبسُٛ

ُُ

020ُ$ُ##sُ234-456-2379ُ

100ُ3$ُ#aُ$ُٜاى٘سدٛ،ُػيdُ(1913-1995$ُ)tٍُُِٜٗح

ُػيُٜحُِٕٞبشٌُاى٘سدٛ.qُ$ُاىثَبِّٞ

245ُ0ُ0ُ$aُ$ٍُِِّٞٗحُٜاىثَبcُٛػيُٜاى٘سد

250ُ$ُ##aُ2ؽ.ُ

260ُ$ُ##aُ$ُثغذادbُ$ُداسُاىحشٝخcُ2010.ُ

300ُ$ُ##aُ240$ُصbُ30.ٌُس

650ُ#0ُ$aُ.ٌُالاجزَبع،ُػي

700ُ1$ُ#aُ.)ًُاىشَبع،ُسلاًُ)ٍقذ
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 قبئمة المصبدر والمراجع
ُ

الفهرسة مقتطفات نظــرٌة حول  صفٌناز محمود سامً .

 جامعة المنوفٌة كلٌة الآداب -. المقروءة آلٌا

الملف الاستنادي بالفهرس الموحد م . رانٌا رضا السٌد إبراهٌ

 -لإتحاد المكتبات الجامعٌة المصرٌة: دراسة تجرٌبٌة .

Cybrarians Journal.-  2017دٌسمبر ، 48العدد. 

الضبط الاستنادي الٌدوي ُ. معاوٌة مصطفى محمد عمر

 جامعة الخرظوم -.  لً للأسماء العربٌة والأجنبٌةوالأ

. تقنٌات المكتبات: التركٌبات الببلٌوجرافٌة  أبوبكرمنٌر 

 2007، الشارقة، تقنٌات المكتبات. 21للفهرسة الآلٌة مارك 

. مداخل  العاٌدي، محمد عوض  خلٌفةشعبان عبد العزٌز 

راكز الأسماء العربٌة القدٌمة: قائمة استناد للمكتبات وم

 .م 1996المعلومات، القاهرة، المكتبة الأكادٌمٌة. 

. مداخل  العرٌنًمحمد الحسن ،  السوٌدانناصر محمد 

 -المإلفٌن والأعلام العرب، الرٌاض، عمادة شإون الطلاب 

 .م 1980جامعة الرٌاض. 

عبد الهادي،. الضبط الاستنادي للأسماء العربٌة، محمد فتحً 

 .م 1981علومات. تونس، مجلة المكتبات والم

http://librariansinmenofia.blogspot.com/2008/03/blog-post_5382.html
http://librariansinmenofia.blogspot.com/2008/03/blog-post_5382.html
http://librariansinmenofia.blogspot.com/2008/03/blog-post_5382.html
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 :المعالجة الفنٌة لأوعٌة المعلومات . عبد الهاديمحمد فتحً 

الفهرسة. التصنٌف. التكشٌف. الضبط الاستنادي، القاهرة، 

 .م 1993دار غرٌب للطباعة والنشر والتوزٌع. 

الفهرس العربً الموحد، التعرٌف. الإنشاء. التشغٌل 

  م.  2011والتطوٌر. الجودة. المعاٌٌر. 

. الضبط الاستنادي، الخرطوم، المنظمة  محمدٌة آدم رض

 .م 2007العربٌة للتنمٌة الزراعٌة. 

. استٌعاب صٌغة مارك الببلٌوجرافٌة: المسندصالح بن محمد 

الفهرسة المقروءة آلٌاً، الرٌاض، مكتبة الملك عبد العزٌز 

 .م 2006العامة. 

. الضبط الاستنادي فً النظم  مصطفىأمل وجٌه حمدي 

 .م 2006لٌة، القاهرة، المكتبة الأكادٌمٌة. الآ

. أساسٌات الفهرسة الآلٌة: الدلٌل  معوضمحمد عبد الحمٌد 

، القاهرة، الجمعٌة 21الإرشادي لاستخدام نطام مارك 

 .م 2003 .المصرٌة للمكتبات والمعلومات

فاعلٌة برنامج تدرٌبً من بعد .  أحمد عبد الله محمود

فً تنمٌة  (0.2) دوات الوٌب ببعض أ (غٌر متصل –متصل)

باستخدام النظم الآلٌة لدى   مهارات الضبط الاستنادي

 ، جامعة الازهر أخصائً المكتبات بجامعة كفر الشٌخ

  

  



191 
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