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 الفصل الأول

 تصنٌفها , اسالٌب تشخٌصهامشكلات الأطفال: تعرٌفها , 

 مقدمة:

الطفولة مرحلة من مراحل السنوات التطورٌة التً تبدأ من مرحلة الوضع وتستمر 

حتً مرحلة البلوغ , وهً مرحلة حتمٌة ٌمر بها كل مولود بشري , حٌث ٌنمو وٌنشأ 

اسرته , وٌتطور فٌها جسمٌاً وفسٌولوجٌاً وحسٌاً وحركٌاً وعقلٌاً ونفسٌاً واجتماعٌاً داخل 

وفً محٌطه الاجتماعً الذي ٌعٌش فٌه , إذ نجد أن هذه المرحلة تنقسم إلً ثلاث مراحل 

هً : الطفولة المبكرة والمتوسطة والمتأخرة , نجدها قد حظٌت بإهتمام الباحثٌن 

والدارسٌن لكون الطفل فً هذه المرحلة ٌمكن أن ٌصادؾ مشكلات مختلفة تعٌق نموه 

المرحلة تعد فترة انتقالٌة حرجة ٌعترض مسار النمو فٌها العدٌد من السلٌم , لذا فإن هذه 

المشكلات التً تحول دون اشباع مطالبها وتحقٌق أكبر قدر من التوافق النفسً فهً 

مرحلة تثبٌت لكل مظاهر النمو السابقة واستعداد وتأهب لظهور خصائص جدٌدة فً 

 المراحل اللاحقة.

ها دور فً تكوٌن وبلورة الشخصٌة الانسانٌة فمرحلة الطفولة مرحلة أساسٌة ل

للطفل وأهم قسم فٌها هً مرحلة الطفولة المبكرة التً فٌها تتفاعل ظروؾ الحٌاة المنزلٌة 

, حٌث أن الأسرة هً العامل ومشكلات الحٌاة الأسرٌة التً ٌمكن أن تؤثر علً الطفل 

ً وخلال مراحل نموه الأساسً فً صنع سلوك الطفل بصفة اجتماعٌة منذ نشأته الأول

المختلفة التً تتولاها بالعناٌة والرعاٌة وكل ما ٌكتسبه الطفل من الأسرة من خبرات 

مؤلمة الناجمة عن أسالٌب خاطئة فً التنشئة تؤدي إلً مشكلات نفسٌة وانفعالٌة 
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واجتماعٌة فً شخصٌته مما تعرضه لبعض الأمراض النفسٌة, كما أنه من جهة أخري 

الوالدٌن تؤثر علً صحة الطفل النفسٌة وأن الخلافات والنزاعات العلاقات بٌن 

والمشكلات النفسٌة بٌن الوالدٌن تخلق جواً مضطرباً وٌؤدي إلً ظهور أنماط سلوكٌة 

 ؼٌر سوٌة لدي الطفل.

كما ٌتخلل ذلك , الانتقال من البٌت إلً مرحلة رٌاض الأطفال والتً تعتبر حٌاة 

ٌتعرض إلً مواقؾ جدٌدة سواء سارة أو صادمة له مما جدٌدة بالنسبة للطفل وفٌها 

ٌجعله ٌعٌش تلك المشكلات من جدٌد , وٌمر معظم أطفال الروضة بمشكلات سلوكٌة 

وبعض هذه المشكلات من النوع البسٌط الذي ٌمكن السٌطرة علٌه بسهولة , وبعضها 

ؤثر علً ضبط ٌحتاج إلً دراسة ومتابعة واقتراح حلول مناسبة لها وهذه المشكلات ت

النظام داخل الروضة وتعمل علً اعاقة اكتساب مهارات جدٌدة وكذلك ٌؤثر سلوك بعض 

التلامٌذ من ذوي السلوك المضطرب علً سلوك التلامٌذ الآخرٌن وٌلجؤون إلً تقلٌدهم 

 وبالتالً تصبح المشكلة أكثر تعقٌداً.

ٌاتهم وتصرفاتهم ومشكلات الطفولة تظهر أكثر فً حٌاتهم الٌومٌة من خلال سلوك

سواء مع والدٌهم وأحٌاناً من خلال تعاملاتهم فً المجتمع , فكثٌراً ما تؤدي المشكلات 

والسلوكٌة التً ٌعانون منها إلً القٌام بسلوكٌات ؼٌر مقبولة إجتماعٌاً كالسلوك النفسٌة 

العدوانً مما ٌؤثر علً المحٌطٌن به , فشخصٌة الطفل تكون حسب نوعٌة التربٌة 

معاملة التً ٌتلقاها فً كل من الأسرة بإعتبارها الحاضنة الأولً له , ورٌاض الأطفال وال

باعتبارها البٌئة الثانٌة فً تنشئته دون أن نتؽاضً عن علاقته بالرفاق وخاصة أقرانه 

فً الروضة , وهذا ٌسمح بقول أن الأسرة ورٌاض الأطفال والأقران ٌمكن أن نعتبرهم 
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ٌمكن أن تتسبب فً عدم استقرار حالة الطفل النفسٌة , مما ٌجعله من أهم العوامل التً 

ٌتخبط وٌعٌش مشكلات نفسٌة كالقلق مثلاً ومشكلات سلوكٌة عدٌدة كالرفض المدرسً 

والتً تؤثر علً علاقاته بؽٌره مما ٌمكن أن تؤثر حتً علً مستوي تحصٌله الدراسً 

 فً المراحل التعلٌمٌة اللاحقة.

  :الشاذ والسلوك السوي السلوك

 السلوك عل التعرٌج من لابد السلوكٌة, المشكلات تفاصٌل على التعرؾ فً الخوض قبل

 كلاً  ماهٌة وتحدٌد عادي( المنحرؾ )الؽٌر الشاذ والسلوك العادي والسلوك السوي العادي

 الشذوذ, إلى المؤدٌة الأسباب وكذلك منها, كلاً  تحكم التً على المعاٌٌر منهما, والتعرؾ

 والسلوك السوي السلوك من كلاً  على المشكلات السلوكٌة اعتماد فً ذلك أهمٌة وتكمن

 وفهمه دراسته أجل من علم النفس حوله ٌدور محورٌاً  هدفاً  بمثابة الذي فالسلوك. الشاذ

 ما كل بأنه "السلوك  ٌعرؾ ,حٌث فٌه والتحكم ظبطه ٌتم حتى به التنبؤ ثم ومن وتفسٌره

تفاعل  نتاج إلا هو ما السلوك وهذا خفٌاً, أو ظاهراً  كان سواء نشاط من الفرد عن ٌصدر

 سواء سلوكٌات من وتعلمه اكتسبه ما ونتاج جهة من به المحٌطة البٌئة مع الفرد واحتكاك

 الأسرٌة والمعاٌٌر والثقافة المجتمع ٌحٌاها التً المعاٌٌر وفق أو سلبٌة إٌجابٌة كانت

 . إطارها وٌنمو فً ٌنتابها التً والتربوٌة الأخلاقٌة

 من انه والعلماء الباحثٌن معظم ٌجزم الشاذ السوي السلوك من كلاً  ماهٌة لتحدٌد وبالنسبة

 نسبة المسألة لأن ذلك وٌرجع الشاذ أو السوي السلوك على حكم إصدار أو تحدٌد الصعوبة

 لٌس وأنه  .والدٌن والثقافة المجتمع ٌقره وما والمكان للزمان حٌث تخضع مطلقة ولٌست
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 . والمكان للزمان تخضع نسبٌة مسألة لأنها سوي ؼٌر أو سوي إنه السلوك وصؾ سهلاً 

 وقد السابقة, السنٌن عبر سوي لكنه الحاضر الوقت فً سوي ؼٌر ما سلوكاً  فقد ٌكون

 المثال سبٌل وعلى أخر مجتمع فً كذلك ٌكون ولا ما, مجتمع فً ؼٌر سوي ما سلوكاً  ٌكون

 فً إٌجابٌاً  سوٌاً  سلوكاً  ٌكون بٌنما سوي ؼٌر سلوكاً  ٌعدالؽربً  المجتمع فً البنت خجل

 الشرقً. المجتمع

 وعدم واللاسوي السوي السلوك تحدٌد فً النسبٌة المسألة هذه أجل ومن هنا من   

 بسب وذلك واللاسواء السواء لمفهوم مانع جامع واحد وتعرٌؾ مفهوم على الاتفاق

 للخروج الباحثٌن بعض قام وتطور المجتمعات, والثقافات والمجتمعات المعاٌٌر اختلاؾ

 . السوي المحددات للسلوك أو الصفات من مجموعة بوضع المعضلة هذه من

  :وتحدده السوي السلوك تمٌز التً السمات

 : الذات مع الصحٌة العلاقة -2

 وفهم الذات, وتطوٌر الذات, وتقبل الذات, فهم :وهً أبعاد ثلاثة فً العلاقة هذه وتتمثل

 إلى أقرب فهماً  ذاته ٌفهم وأن لدٌه, الضعؾ ونقاط القوة نقاط المرء أن ٌعرؾ ٌعنً الذات

 المفهوم من انطلاقاً  قٌمتها من ٌقلل ولا وصفاته, تقدٌر خصائصه فً ٌبالػ فلا الواقع

 عاطل هو من ٌوجد لا كما السلبٌة, بعض الجوانب من ٌخلو من ٌوجد لا أنه العام, النسبً

 ٌتقبل أن أي الذات, وهو تقبل الثانً البعد ٌأتً ثم .الإٌجابٌة الجوانب بعض عن كلٌة
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 أو كراهٌتها الذات رفض لأن .ٌكرهها أو ٌرفضها وألا وسلبٌاتها بإٌجابٌتها ذاته, الفرد

 بالطبع ٌعنً لا لذاته الفرد وتقبل .حقٌقٌاً  تقبلاً  الآخرٌن تقبل عن الفرد عجز علٌه سٌترتب

 وان ٌحاسبها, أو ذاته الفرد ٌنتقد أن ٌمنع لا التقبل هذا إن بل الذات, عن الرضا السلبً

 علٌه بل هً, كما ذاته بتقبل الفرد ٌقنع ألا فٌنبؽً الثالث أما البعد .باستمرار سلوكه ٌقٌم

 ومحاولة القوة, جوانب بتأكد ٌحدث أو التطوٌر والتحسٌن وتطوٌرها, تحسٌنها ٌحاول أي

 على أثرها من التقلٌل أو من العٌوب, والتخلص الضعؾ, ومناطق النقائص على التؽلب

 . بالطبع تطوٌرها ٌحاول لن ذاته ٌرفض من لأن لتحسٌنها, مقدمة الذات فتقبل إذن .الأقل

 فً الرؼبة عدم أو تقبلها عدم أو الذات فهم عدم ٌتضمن اللاسوي السلوك المقابل وفً

 .تحسٌنها

 : المرونة -2

 ٌضطر لذلك التؽٌر دائمة الحٌاة وظروؾ والتوافق التكٌؾ على قادر السوي الشخص

 ٌعٌش التً البٌئة ظروؾ تؽٌرت كلما نشاطاته ٌؽٌر أو استجابته ٌعدل إلى أن الإنسان

 المرونة فإن وبالتالً ذاتها, البٌئة فً تؽٌٌر إحداث إلى بعض الأحٌان فً ٌحتاج وقد فٌها,

 التصلب أن إي صحٌح, والعكس سوٌة ٌحٌا حٌاة لكً الإنسان مستلزمات أول من تعد

 . التوافق وسوء والتوتر الاضطراب لحدوث مدعاة
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 : الخبرة من الاستفادة على القدرة -3

 وهو الماضٌة التجارب من والاستفادة الخبرة من التعلم على بقدرته السوي الإنسان ٌتمٌز

 (Antisocial). للمجتمع المعادي أو العصابً الشخص ٌفتقده ما

 : الاجتماعً التواصل على القدرة -4

 اجتماعٌاً  المتوافق والشخص الآخرٌن, مع الاجتماعً التفاعل على الإنسان حٌاه تقوم

 والاقتراب بالعمق وتفاعلاته الاجتماعٌة علاقاته وتتمٌز حد, أقصى إلى ذلك فً ٌشارك

 .ذاته الوقت فً والاستقلال

 : الواقعٌة -5

 وتطلعاته الحٌاة, فً أهدافه ٌحدد فالذي الواقع, حقائق مع التعامل تعنً والواقعٌة

 إلٌه ٌصل أن ٌمكن الذي المدى أساس وعلى الفعلٌة إمكانٌاته أساس على للمستقبل

 صعبة أهدافاً  لنفسه ٌضع لا السوي أن ٌعنً وهذا سوي, فرد ٌعتبر الخاصة باستعداداته

 أي .تحقٌقه ٌمكنه ما تحقٌق على ٌعمل إنه بل بالفشل, ٌشعر لا حتى له, بالنسبة التحقٌق

 .الإمكانٌات تحقٌق ولذة بالنجاح ٌشعر فهو وبذلك .ٌرٌد ما وٌستطٌع ٌستطٌع, ما ٌرٌد انه

 بالنجاح للشعور طلباً  له, بالنسبة التحقٌق سهلة أهدافاً  لنفسه ٌختار من فإن المقابل وفً

 . واقعٌة نظرة الحٌاة إلى الفرد ٌنظر أن هً فالواقعٌة سوٌاً, سلوكاً  ٌسلك لا
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 : بالأمن الشعور -6

 ٌنتابه لا السوي أن ٌعنً لا وهذا عامة, بصفة والطمأنٌنة بالأمن السوي الفرد ٌشعر

 القلق, ٌثٌر له ٌعرض عندما ٌقلق أنه بل الصراع, ٌخبر ولا بالخوؾ ٌشعر ولا القلق

 بعض أو الحاسمة, الاختٌار مواقؾ واجه ما إذا الصراع وٌخبر أمنه, تهدد ما إذا وٌخاؾ

 الذي السلوك ٌسلك السابقة الحالات كل فً ولكنه .المشاعر فٌها تتعارض التً المواقؾ

 باتخاذ الأمر وٌحسم التهدٌد مصادر إزالة على ٌعمل أو , المشكلة حل على مباشرة ٌعمل

 فً القاعدة هو والطمأنٌنة بالآمن الشعور كان وإذا . إمكانٌاته حدود فً المناسب القرار

 أرضٌة تشكل التً المشاعر هً والتوجس والقلق الخوؾ فإن الانفعالٌة, السوي حٌاة

 فٌه وتتحكم القلق دائم ٌكون الذي العصابً خاصة السوي, لؽٌر الانفعالٌة الحٌاة

 .والنقص الدونٌة مشاعر به وتستبد المخاوؾ,

 : الصحٌح التوجه -7

 الحلول وٌضع عناصرها, وٌحدد فٌها, ٌفكر فإنه مشكلة يالسو للشخص ٌعرض عندما

 وٌواجهها المشكلة, قلب إلى مباشرة ٌتجه هذا فً وهو بحلها, كفٌلة أنها ٌتصور التً

 ؼٌر السلوك فأن المقابل وفً حلها, فً ٌنجح لم إذا فشله ٌعلن وقد .صرٌحة مواجهة

 اقتحامها من متهرباً  حولها الدوران إلى ٌعمد بل المشكلة, إلى مباشرة ٌتجه لا السوي

 . مباشرة
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 : التناسب -8

 المبالؽة, عدم ٌعنً والتناسب السوي, السلوك تمٌز التً الهامة السمات من والتناسب

 والدهشة, والحزن والأسى والزهو بالسرور ٌشعر فالسوي .الانفعالً المجال فً خاصة

 هناك إن لذلك .أثارها التً للمثٌرات مناسب بقدر عنها ٌعبر ولكنهالأخرى  الانفعالات وكل

 السوي ؼٌر السلوك أما . السلوك فٌه ٌصدر والموقؾ الذي السوي السلوك بٌن تناسباً 

 .الموقؾ ٌتطلبه عما تزٌد الانفعال, فً مبالؽة فٌتضمن

 : المرٌضة الشخصٌة عن السوٌة الشخصٌة بها تتمٌز التً السوٌة الخصائص أما

 . النفس مع بالسعادة الشعور-                                              .التوافق -
 . القدرات واستؽلال الذات تحقٌق .                   - الآخرٌن مع بالسعادة الشعور -
 . النفسً التكامل .                     - الحٌاة مطالب مواجهة على القدرة -
 . هدوء فً العٌش .                               - المألوؾ العادي السلوك -

  :الشاذ والسلوك السوي السلوك معاٌٌر

 : المعاٌٌر هذه معاٌٌر ومن وجود من لابد الشاذ السلوك أو السلوكٌة المشكلات لتحدٌد

 على الحكم معاٌٌر واختلاؾ اجتماعٌاً  المقبولة المعاٌٌر عن السلوك انحراؾ 

 . والجنس والعمر والثقافات المجتمعات باختلاؾ السلوك

 ٌعد حٌث معٌنة زمنٌة فترة فً السلوك حدوث مرات عدد وهو السلوك تكرار 

 . معٌنة زمنٌة فترة فً طبٌعً ؼٌر بشكل حدوثه تكرر , إذا سوي ؼٌر السلوك
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 ما هً المشكلة؟

 تعترض عوائق وجود إدراك عن تنشأ التوتر أو الرضا عدم من حالة التعرٌؾ الأول :هً

 العملٌات من بالاستفادة أفضل نتائج علً الحصول إمكانٌة أو توقع الهدؾ إلً الوصول

 . كفاٌة وأكثر وجه حسن علً المألوفة والأنشطة

هً حالة أو موقؾ ٌتضمن خللاً أو أزمة بحاجة إلى معالجة من أجل التعرٌؾ الثانً : 

 .الوصول إلى هدؾ معٌن

 :محاوروتتكون المشكلة من ثلاثة 

 .ـ المعطٌات: وهً المعلومات والحقائق التً تصؾ الحالة فعلٌاً  2

 .ـ الأهداؾ: وهً الوضع المطلوب الوصول إلٌه 0

 .ـ العقبات: وهً الصعوبات التً تعترض عملٌة الوصول إلى الحل المطلوب 3

 متً نقول أن هناك مشكلة لدي الطفل:

تؽٌرا ما فً سلوك طفلهما ٌعنً ذلك عدم تكٌؾ الطفل فً بٌئته اذا لاحظ الوالدٌن 

الداخلٌة ) الاسرة ( او البٌئة الخارجٌة ) المجتمع( وتتعدد مشكلات الاطفال وتتنوع تبعا 

, وكل مشكلة رٌاض الأطفال ًلعدة عوامل قد تكون اما :جسمٌة او نفسٌة او اسرٌة اوف

خلت مع بعضها وادت بالتالً الى ظهورها لها مجموعة من الاسباب التً تفاعلت وتدا

 , لدى الطفل , ومن الصعب الفصل بٌن هذه الاسباب وتحدٌد أي منها كمسبب للمشكلة

 :وٌعد سلوك الطفل مشكلة تستدعً علاجاعندما تلاحظ التالً
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لابد ان ٌتكرر هذا السلوك لأنه قد ٌكون سلوكا عارضا ٌختفً , تكرار المشكلة -2

 .الطفل اووالدٌهتلقائٌا او بجهد من 

 . اعاقة هذا السلوك لنمو الطفل الجسمً والنفسً والاجتماعً -0

ان تعمل المشكلة على الحد من كفاءة الطفل فً التحصٌل الدراسً و اكتساب  -3

 .الخبرات

عندما تسبب هذه المشكلة فً اعاقة الطفل عن الاستمتاع بالحٌاة مع نفسه ومع  -4

ع رته على تكوٌن علاقات جٌدة موضعؾ قد بالتوترالاخرٌن وتؤدي لشعوره 

 علمٌه.والدٌه واخوته واصدقاءه وم

 :الأسلوب العلمً لتحلٌل المشكلات

 :إدراك المشكلة -1

ٌلفت النظر إلى وجود خلل ٌستوجب التحلٌل  للمشكلة ظهور أعراض     

وسرعة الدراسة . أي أن آلٌة تحلٌل وحل المشكلات تبدأ بناء على ظهور 

أن تعرٌؾ المشكلة هو وجود انحراؾ عما هو   .مظاهر خلل ٌستوجب الانتباه

مخطط . ومثلما تدرك الأم بوجود مشكلة لطفلها عند ظهور أعراض مرضٌة له 

لحرارة ,كذلك ٌدرك الفرد أن بوادر مشكلة معٌنة ستلوح فً مثل ارتفاع درجة ا

وأهمٌة الخطوة الأولى تكمن فً أن عدم   . الأفق فتبدأ بتحلٌلها والتعامل معها

الاهتمام بالأعراض و بالتالً عدم إدراك المشكلة قد ٌؤدي إلى تداعٌات خطٌرة 
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ة لأنها لم تستعد تتمثل فً عدم قدرة الإدارة على التعامل مع المشكلات المحٌط

 . لها جٌدا

  :التعرؾ على المشكلة -2

إن العلاج والتعامل مع الأعراض لا ٌؤدي إلى الشفاء التام , لذا ٌجب أولا      

والأسلوب العلمً لذلك هو .  التعرؾ على هوٌة المشكلة , أي سبب الأعراض

 تشخٌص المشكلة بتتبع أسبابها و ظروؾ حدوثها و معدل تكررها وصولا إلً

الأسباب الحقٌقٌة التً أدت لظهور الأعراض المرضٌة. ومن هذا المنطلق ٌمكن 

على سبٌل المثال فمشكلة تكرر تؽٌب . تحدٌد المشكلة الحقٌقٌة تحدٌدا دقٌقا

تعالج بشكل أفضل عند معرفة الأسباب التً تجعله لا ٌحب عن المدرسة  تلمٌذ

ضاعفة المصروؾ ولكن المدرسة, و مشكلة تبدٌد الطفل لمصروفه لا تحل بم

بدراسة أسباب هذا الإنفاق. و ٌجب فً هذه المرحلة تحدٌد إطار زمنً لحل 

 .المشكلة و البدء فً تنفٌذ الحلول

 :جمع المعلومات  -3

فٙ ْزِ انًشحهت ٚخى جًغ جًٛغ انبٛبَبث ٔانًؼهٕيبث انخٙ قذ حسبْى فٙ حفٓى    

ٓب ٔلا حقخصش ػًهٛت جٕاَب انًشكهت ٔئبؼبدْب ٔفٙ َفس انٕقج حسبْى فٙ حه

جًغ انبٛبَبث ٔانًؼهٕيبث ػهٗ يشحهت يٍ انًشاحم بم حخى فٙ جًٛغ يشاحم 

سبسٛت انخٙ حخكٌٕ يُٓب انؼُبصش الأ , ٔرنك ػٍ ححذٚذ ححهٛم ٔحم انًشكلاث

,  يخٗ ححذد انًشكهت ؟,  أٍٚ ححذد انًشكهت ؟ : , يٍ خلال الأسئهتانًشكهت 
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,  انًشكهت بٓزِ انكٛفٛت ْٔزا انخٕقٛج ؟نًبرا ححذد  ,  كٛف ححذد انًشكهت ؟

 نًبرا ححذد انًشكهت نٓزا انشخص ببنزاث ؟,  نًٍ ححذد ْزِ انًشكهت ؟

 :تحلٌل المعلومات -4

ٚخى فٙ ْزِ انًشحهت حكبيم انًؼهٕيبث انخٙ حى ّجًؼٓب فٙ انخطٕة انسببقت     

انًشكهت ٔححهٛم  . ٔرنك نٕضؼٓب فٙ ئطبس يخكبيم ٕٚضح انًٕقف بصٕسة شبيهت

يب ْٙ انؼُبصش انخٙ ًٚكٍ ٔانخٙ لا ًٚكٍ  : ٚخطهب الإجببت ػهٗ الأسئهت انخبنٛت

يب ْٙ , يٍ ًٚكُّ انًسبػذة فٙ حم حهك انًشكهت ؟,  انخحكى فٛٓب نحم انًشكهت ؟

يب ْٙ آساء ,  آساء ٔاقخشاحبث انضيلاء ٔانًشؤٔسٍٛ نحم حهك انًشكهت ؟

يب يذٖ حأرٛش ٔحذاػٛبث حهك انًشكهت , ٔاقخشاحبث انشؤسبء نحم حهك انًشكهت ؟

 .؟

 :الممكنة الحلولوضع  -5

حؼشف ْزِ انًشحهت بأَٓب انًخضٌٔ الإبخكبس٘ نؼًهٛت حم انًشكلاث , حٛذ     

أَٓب حخخص بافشاص أكبش ػذد نلأفكبس يًب ٚإد٘ ئنٗ حؼظٛى احخًبلاث انٕصٕل ئنٗ 

َش٘ أَٓب ًٚكٍ أٌ حصش جًٛغ انبذائم انخٙ  ٔٚخى رنك يٍ خلال:  انحم الأيزم

ححهٛم يبذئٙ لإيكبَٛت ,  الابخكبس ٔ الإبذاع فٙ طشح انبذائم,   ححقق انٓذف

انخٕصم ,  اسخبؼبد انبذائم فقظ انخٙ ٚخى انخأكذ يٍ ػذو قببهٛخٓب نهخُفٛز, انخُفٛز

 .ئنٙ انبذائم انقببهت نهخُفٛز

  الحلول:تقٌٌم  -6
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يشاجؼت ٔرنك فٙ ضٕء :   .الأيزم انحمحٓذف ْزِ انًشحهت انٙ اخخٛبس      

ٔفقب نهًؼبٚٛش  حمدساست كم ,  ٔضغ يؼبٚٛش نهخقٛٛى ,  انٓذف يٍ حم انًشكهت

 .“انًُبسب انحم” انز٘ ٚحقق أفضم انُخبئج  انحمانخٕصم ئنٙ ,  انًٕضٕػت

 :المناسب الحلطبٌق ت -7

ٔانًحك انٕحٛذ نّ ْٕ ٔضؼّ  انحمانطشٚق انٕحٛذ نًؼشفت دسجت فؼبنٛت    

ٔٚشًم انخطبٛق كم انخؼذٚلاث انضشٔسٚت يٍ ئػبدة  , يٕضغ انخُفٛز انفؼهٙ

 . انخخطٛظ ٔانخُظٛى ٔكزنك كم الإجشاءاث ٔانًخغٛشاث انخُفٛزٚت

 

 

 : Behavioral and Emotional Problems... المشكلات الانفعالٌة والسلوكٌة

الانفعالٌة والسلوكٌة التً ٌعانً منها الأطفال من حٌث شدتها,  المشكلاتتتنوع 

 الشدٌدة أوالمعتدلة أو البسٌطة, كما أنها تتنوع من حٌث أسبابها وطبٌعتها فمنها

العدوان والتخرٌب,  ومظاهرها, إذ منها ما ٌأخذ شكل السلوك المضاد للمجتمع مثل

ؼٌر صحٌة مثل قضم  كل عاداتوالإساءة والشجار والكذب والؽش, ومنها ما ٌأخذ ش

منها ٌشكل مظاهر ؼٌر  الأظافر ومص الأصابع والفوضى وعدم الترتٌب, فً حٌن أن

ناضجة مثل الحركة الزائدة وتشتت الانتباه والؽٌرة والتبول اللإرادي وهناك مشكلات 

 بعدم الأمن والقلق والخوؾ والاكتئاب. نفسٌة تتمثل بالشعور
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تشٌر إلٌها مما جعل الباحثٌن ٌمٌلون إلً إستخدام  كما تعددت المصطلحات التً

مصطلحات متعددة للاشارة إلً هذه الفئة من الأطفال, ومن بٌن هذه المصطلحات: 

( Emotional and Behavioral  Problemsالانفعالٌة والسلوكٌة ) المشكلات

 Emotional and Behavioral Difficulties,الصعوبات الانفعالٌة والسلوكٌة)

"EBD"(الصعوبات الاجتماعٌة والانفعالٌة والسلوكٌة , )Behavioral, Emotional 

and Social Difficulties "BESD" (ًسوء التكٌؾ الاجتماع , )Social 

Maladjustment) ( الإعاقة الانفعالٌة ,Emotionally Handicap الانحراؾ , )

(Delinquent). 

 

 

 :Behavioral and Emotional Problems Definitionالسلوكٌة والانفعالٌة... المشكلات تعرٌؾ

النمط السلوكً الذي ٌتصل بالفرد نفسه وٌؤثر فً علاقته بنفسه وبالآخرٌن  هً  -

أنها أي سلوك متكرر . كما تعرؾ  ب وٌوصؾ من قبل الآخرٌن بأنه ؼٌر سلٌم

 قوق وحرمات الآخرٌن.نسبٌاً وٌنحرؾ عن السواء وٌكون سبباً فً إنتهاك ح

 عن تصدر التً المرؼوبة ؼٌر والأفعال التصرفات جمٌع هً السلوكٌة المشكلات -

 البٌئة فً علٌه المتعارؾ يوالس السلوك معاٌٌر مع تتفق ولا متكررة بصفة الطفل

 . والنفسٌة الاجتماعٌة الطفل كفاءة علً تنعكس والتً الاجتماعٌة
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بأنهم: ؼٌر القادرٌن علً  الانفعالٌة والسلوكٌةذوي المشكلات الأطفال  وٌعرؾ

التوافق والتكٌؾ مع المعاٌٌر الاجتماعٌة المحددة للسلوك المقبول , وبناء علٌه سٌتأثر 

تحصٌلهم الأكادٌمً , وكذلك علاقاتهم الشخصٌة مع المعلمٌن والزملاء فً الصؾ , 

صراعات النفسٌة وكذلك إضافة إلً ذلك ,فإن هؤلاء الأطفال لدٌهم مشكلات تتعلق بال

بالتعلم الاجتماعً, ووفقاً لذلك لدٌهم صعوبات فً : تقبل أنفسهم كأشخاص جدٌرٌن 

بالإحترام , والتفاعل مع الأقران بأنماط سلوكٌة منتجة ومقبولة , والتفاعل مع أشكال 

السلطة كالمعلمٌن والمربٌن والوالدٌن بأنماط سلوكٌة شخصٌة مقبولة , كذلك الانجذاب 

 .وأنشطة التعلم المعرفً دون صراع عاطفً ومؤثر نفسً حركً –حو ما هو عادي ن

أولئك الذٌن  بأنهم  ذوي المشكلات الانفعالٌة والسلوكٌةالأطفال  كما ٌعرؾ

ٌستجٌبون بشكل مزمن وملحوظ لبٌئاتهم بأسالٌب ؼٌر مقبولة اجتماعٌاً أو ؼٌر مشبعة 

اً أكثر قبولاً من الناحٌة الإجتماعٌة وأكثر شخصٌاً , ومع ذلك فإنه ٌمكن تعلٌمهم سلوك

الطفٌفة والمتوسطة منهم مع  المشكلاتإشباعاً من الناحٌة الشخصٌة , وٌمكن تعلٌم ذوي 

زملائهم الأسوٌاء )إذا توافرت خدمات إرشادٌة للمعلم( أو فً ؼرفة مصادر أو فً 

 .م الأسوٌاءصفوؾ خاصة مع الأمل بأن ٌعودوا سرٌعاً إلً الإندماج مع زملائه

 الانفعالٌة والسلوكٌة: المشكلات تصنٌفات

 التصنٌؾ أهمٌة توضٌح من لابد السلوكٌة المشكلات تصنٌؾ عن بالحدٌث البدء قبل

 ودون تلقائً بشكل التصنٌؾ ٌستخدمون الناس من فكثٌراً  .العام بمعناه ومفهوم التصنٌؾ

 تستخدم المنزل فربة عنه, الناتجة والفوائد وأهمٌته بماهٌة التصنٌؾ سابقة معرفة
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 الحال هو وهذا مثلاً, الملابس و أدوات المطبخ بترتٌب تقوم عندما بٌتها فً التصنٌؾ

 فً التصنٌؾ وٌختلؾ مصنعه, هذا فً والعامل متجره فً ماركت السوبر لصاحب بالنسبة

 .مدروس علمً بشكل ٌستخدم حٌث السابق بمعناه التصنٌؾ عن العلم مجال

عملٌة تصنٌؾ الاضطرابات السلوكٌة هو المساعدة فً تنظٌم المعلومات الهدؾ من 

التً من شأنها أن تساهم فً وصؾ الظاهرة السلوكٌة وتحدٌد أبعادها؛ مما ٌؤدي إلى 

إلا أن عملٌة التصنٌؾ لم تكن بالأمر الٌسٌر؛ وذلك لأنه  ,تقدٌم الخدمات العلاجٌة المناسبة

اض المرض النفسً والعقلً, كما أنه لم ٌكن بالإمكان ثمة تداخل كبٌر بٌن أعراضها وأعر

إٌجاد تصنٌفات تفصل بٌنها وبٌن الاضطرابات النفسٌة بل إن بعض التصنٌفات اعتبرتها 

إحدى مجموعات الاضطراب النفسً أو العقلً, هذا بالإضافة إلى ضرورة توخً الدقة 

لٌس بالأمر الهٌن الحكم والحذر فً عملٌة التشخٌص والتصنٌؾ للاضطرابات السلوكٌة, ف

على الطفل بأنه مضطرب سلوكٌاً فقد تصدر عنه بعض السلوكٌات التً ٌعتبرها الراشدون 

اضطراباً مع أنها عندما تصدر عنه فإنها تكون شٌئاً مقبولاً لتناسبها مع عمره والمتطلبات 

وفً الاتجاه  ,العقلٌة والسلوكٌة والانفعالٌة, والاجتماعٌة لمرحلة النمو التً ٌمر بها 

الآخر ٌوجد ثمة تصرفات كثٌرة تصدر عن الأطفال ولا تمثل جزءاً من مقتضٌات النمو 

الانفعالٌة أو الاجتماعٌة أو العقلٌة, وهً بحاجة إلى التشخٌص المبكر وتتطلب التدخل 

العلاجً, وهذا ما ٌمكن تقرٌره استناداً إلى تلك البحوث التً تدرس مراحل النمو عند 

 .فً مجتمعات مختلفةالأطفال 

  :السلوكٌة المشكلات مجال فً انتشرت التً التصنٌفات أهم ومن
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 (:WHOالعالمٌة ) الصحة منظمة تصنٌؾ -2

 والذي للأمراض الدولً التصنٌؾ العالمٌة الصحة منظمة أحرزت (2441عام) بحلول

 International Classification of العقلٌة  بالأمراض  منه الخامس ٌختص الباب

Diseases اختصاراً  والمعروؾ I.C.D  ,إلى وبالوصول مرات, عدة الدلٌل هذا روجع وقد 

 إلى فٌها الواردة التشخٌصات وقسمت أقرت قد فٌه  , الثامنة الطبعة كانت (2461)عام

 أخرى عقلٌة اضطرابات الشخصٌة, واضطراب والعصاب الذهان) : هً مجموعات ثلاث

   2411التاسعة عام)  الطبعة وظهرت الطبعة هذه روجعت ثم (.العقلً التأخر ذهنٌة, ؼٌر

I.C.D 9 (العاشرة  الطبعة ( وظهرت2442عام ) عدلت حتى تستخدم وظلتI.C.D 10 

 الصفة ثلاثٌة بالصفات قائمة على وتشمل الراهن الوقت فً تستخدم والتً( 2440عام )

 . 44 حتى صفر من وتبدأ

 

 ::American Psychological Association(APA) النفسً للطب الأمرٌكٌة الجمعٌة تصنٌؾ  -0

 والعقلٌة النفسٌة والاضطرابات للأمراض والإحصائً التشخٌصً التصنٌؾ دلٌل ٌعتبر

Diagnostic and Statistic Manual of Mental Disorders  ٌعرؾ والذي 

 عن والصادرالعالم  مستوٌات على استخداماً  التصنٌفٌة الانماط أكثر من  DSM اختصاراً 

 للتطوٌر وتعرض مرات عدة مراجعته تمت وقد , APA النفسً للطب الأمرٌكٌة الجمعٌة

 الثالثة والطبعة , 2461 عام منه الثانٌة الطبعة فكانت , 2450 عام ظهوره منذ مرات عدة

 .2444عام  الرابعة الطبعة ثم , 2411 عام المعدلة الثالثة والطبعة , 2412 عام
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 :هً الدلٌل ٌتضمنها التً والمحاور

  الإكلٌنٌكً الاهتمام تستدعً التً الأخرى والحالات الإكلٌنٌكٌة الاضطرابات : الأول المحور

 . العقلً والتأخر الشخصٌة اضطرابات : الثانً المحور

 . العامة الطبٌة الحالات : الثالث المحور

 . والبٌئٌة الاجتماعٌة النفسٌة المشكلات : الرابع المحور

 .للأداء الإجمالً الفحص : الخامس المحور

 : الطبً التصنٌؾ -3

, حٌث الطبً الأسلوب على السلوكٌة للاضطرابات القدٌمة التصنٌفات معظم اعتمدت

 : هً فئاتتم تقسٌمها إلً ثلاث 

 الاضطرابات تجمٌع التصنٌؾ هذا وٌتضمن :الأمراض أساس على التصنٌؾ 

 . والمعروفة الشائعة المرضٌة لأسبابها طبقاً  السلوكٌة

 تجمٌع ٌتم فإنه التصنٌؾ هذا وفق :للعلاج الاستجابة أساس على التصنٌؾ 

 . للعلاج استجابتها درجة حسب السلوكٌة الاضطرابات

 علٌه تشمل ما على التصنٌؾ هذا ٌعتمد :الأعراض أساس على التصنٌؾ 

 . الاضطرابات لهذه ملازمة جسمٌة مظاهر أو أعراض من السلوكٌة الاضطرابات

 :المشكلةحسب شدة  -4
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سلوكٌة  مشكلاتالسلوكٌة البسٌطة: وتضم الأطفال الذٌن ٌعانون من  المشكلات -

 .وٌمكن للمعلم فً المدرسة أن ٌقدم لهم المساعدة من خلال البرامج الإرشادٌة 

السلوكٌة المتوسطة: وتضم الأطفال الذٌن ٌعانون من مشكلات انفعالٌة,  المشكلات -

وٌحتاجون خدمات فرٌق التقٌٌم المختص, والى المعلم مختص فً التربٌة الخاصة 

 .لمساعدتهم

 تصنٌؾ النفسً التربوي:ال -5

 ٌعتمد هذا التصنٌؾ على وجود مشاكل فً مجالات الحٌاة المختلفة ومنها:

 .الأسرة والتفاعل مع أفرادها والآخرٌن  -

 مشكلات فً الانفعال )الهٌاج, ثورات الؽضب( الصراخ وؼٌرها -

 مشكلات فً المدرسة مثل الهروب والتشتت وتدنى مستوى التحصٌل الدراسً  -

 .الصحبة السٌئة  -

 مشكلات تكٌفٌه ؼٌر آمنة مثل الإكتئاب والقلق والسلوك وإٌذاء الذات والعدوان  -

 .مع الرفاق والإخوة بشكل متكرر وؼٌر طبٌعً مشكلات  -

 .عدم القدرة على تكوٌن صداقات  -

 .عدم القدرة على تعلم مهارات حل المشكلات  -

 .تدنى مفهوم الذات  -
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 ظهور المشكلات الانسحابٌة )العزلة والانطواء( -

 .ظهور مشكلات عدوانٌة متكررة فً سلوكه  -

 .الأنانٌة والاعتماد والفوضوٌة  -

 .تؽٌٌر والتجدٌد عدم تقبل ال -

 .وجود صراعات وقلق  -

 تصنٌؾ ( كويQuay,1972)  :الأبعاد, متعدد تصنٌؾ نظام وضع إلً كوي عمد 

 علً الطفل واستجابة الحالة, تارٌخ أو للسلوك والمعلمٌن الوالدٌن تقدٌرات علً ٌعتمد

 .التقدٌر قوائم

 -: هً أبعاد أربعة من كوي تصنٌؾ وٌتألؾ

 .التخرٌب المشاجرة, بالآخرٌن, الثقة عدم علً, وتشتملالتصرؾ:  اضطرابات -2

  .الإحباط القلق, الانسحاب, علً وتشتملالشخصٌة : اضطرابات -0

  .والفوضى الٌقظة, وأحلام الانتباه, قصر علً وتشملالنضج : عدم -3

 . القانون انتهاك السرقة, علً وٌشتملالاجتماعً : الانحراؾ -4

 (:2446)ومٌلمان شٌفر تصنٌؾ 

 الأنانٌة, الفوضوٌة, الٌقظة, أحلام التهرٌج, الزائد, النشاط :مثل الناضج ؼٌر السلوك -2

 . الوقت استخدام سوء الزائدة, الأعتمادٌة
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 الذات, مفهوم تدنً الخوؾ, القلق, :مثل بالأمن الشعور بعدم المرتبط السلوك -0

 .القهرٌة الخجل,, الزائدة الحساسٌة,

 اضطرابات اللاإرادي, التبول الأظافر, قطم الإصبع, مص :مثل العادات اضطرابات -3

 .الأزمات الأكل,التلعثم مشكلات النوم,

 الأشقاء, التنافس السٌئة, الصحبة القسوة, العدوانٌة, :مثل الرفاق مع العلاقة مشكلات -4

 .الاجتماعٌة العزلة

 الكذب, الأمانة, عدم السرقة, الؽضب, نوبات العصٌان, :مثل اللاجتماعٌة السلوكٌات  -5

 البذيء الكلام التخرٌب, البٌت, /المدرسة من الهروب الؽش,

 سوء الخاطئة, الدراسة عادات المناسب, ؼٌر الجنسً السلوك:مثل أخري مشكلات -6

 .العقاقٌر استخدام

ٌتضح مما سبق؛ أنه ٌمكن تصنٌؾ الاضطرابات السلوكٌة إما استناداً لدرجة 

وحدته, أو إلى طبٌعة الاضطراب السلوكً سواء كان مسلكٌاً كاللازمات الاضطراب 

العصبٌة والنشاط الزائد والعدوانٌة واضطرابات التواصل والكلام, أو انفعالٌاً وجدانٌاً 

كالقلق والاكتئاب والانسحاب الانفعالً, أو ذهنٌاً كاضطراب التفكٌر, هذا وقد تصنؾ تلك 

 رٌخ ظهورها .الاضطرابات وفقاً لسبب أو تا

 :المشكلات الانفعالٌة والسلوكٌة أسباب 

 ضعؾ الخلاٌا العصبٌة : - 2
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والسبب فى هذه الحالات ؼٌر معروؾ , وهؤلاء الأطفال ٌكونون أكثر تعرضاً 

للتوترات الانفعالٌة , ومحتمل أن ٌكون سبب هذه الحالات وجود إصابات عضوٌة ؼٌر 

ٌضاؾ إلى ذلك الطفل المعوق ٌمكن أن ٌصبح فى مباشرة وؼٌر معروؾ طرٌقة تأثٌرها , 

وضع ٌجعله ) منبوذاً ( من أحد الوالدٌن وٌنال من الرعاٌة الزائدة من الآخر , وهذه 

العلاقة المضطربة تؤدى فى حد ذاتها إلى اضطرابات انفعالٌة ومشاكل فى شخصٌة الطفل 

 مستقبلاً .

 الوزن : منخفضالطفل  -0  

بدون أقل من الوزن الطبٌعى ) ولاسٌما حٌن ٌكون وزنهم الأطفال الرضع الذٌن ٌ

نصؾ الوزن المنتظر ( لٌس فقط معرضون للمعاناة من إصابة المخ عند الولادة ولكن 

معرضون أٌضاً للاضطرابات السلوكٌة مستقبلاً , وفى بعض الأحٌان ٌكون هذا نتٌجة 

 زائد ( .مباشرة لخلل عضوى وظٌفى ) مثال ذلك : بعض حالات النشاط ال

 تعرض الأم أثناء الحمل إلى : –3  

الأمراض وفى الحقٌقة فالصحة  –نقص التؽذٌة  –نقص الرعاٌة  –ضؽوط نفسٌة 

الجسمٌة والنفسٌة للأم الحامل تؤثر إلى حد كبٌر على سلوكها النفسى نحو الحمل نفسه 

 وعلى علاقتها مع الطفل , كل هذه العوامل تؤدى إلى نقص النضج النفسى للطفل .

 الجو الأسرى :  -4

الأسرة وهذا ٌشمل الأسرة إن الأمن الانفعالى للطفل ٌعتمد على نوع العلاقات داخل 

فحٌث ٌوجد المناخ الأسرى ؼٌر الآمن , ٌن , الأبناء , والجدود وآخرون .بأكملها : الوالد
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هناك بعض كما أن  فالأسرة ككل سوؾ تنتقل من أزمة إلى أخرى بصفة عامة مستمرة .

 عوامل والدٌة تسبب الاضطراب النفسى للطفل منها : الشخصٌة الضعٌفة , الاضطرابات

النفسٌة المتكررة , الأمراض الجسمٌة المعوقة , إدمان الكحولٌات أو العقاقٌر , التعرض 

كذلك  للحٌاة مع أحد الوالدٌن فقط سواء نتٌجة للانفصال أو الطلاق أو الهجرة أو الوفاة .

 الخلافات المستمرة بٌن الوالدٌن لعدم التوافق الزواجى تؤدى إلى الاضطرابات النفسٌة .

من الواجبات الملتزمة بها ٌمكن  رنة مع الأم التى تؤدى رعاٌتها للطفل كنوعوبالمقا

لنقص فى تكوٌن شخصٌاتها أن تفعل ذلك بطرٌقة ؼٌر حامٌة للطفل , تنقصها عمق 

 مشاعر الأمومة .

ومن الأسباب التى تدعو إلى عدم إحساس الأم بمشاعر الأمومة ربما ٌكون فى تارٌخ 

اطفة فى طفولتها , ومن هنا ٌكون لدٌنا مثال من نوع اضطرابات هذه الأم الحرمان من الع

الشخصٌة الذى ٌمكن أن ٌنتقل من جٌل إلى آخر , ولكن لٌس عن طرٌق الوراثة , وٌعتبر 

هذا أحد مظاهر الحرمان الأموى , ونوع آخر ٌحدث هو عدم الاستمرار الأموى فالطفل أو 

متتالٌة تؤدى إلى عدم إحساسه بعلاقة الرضٌع حٌن تقوم برعاٌته أٌدى كثٌرة بصورة 

 ثابتة مع أى منهم .

 :أسالٌب الكشؾ عن المشكلات السلوكٌة

ىناؾ العديد مف الأساليب التي تستخدـ في الكشؼ عف وتحديد المشكلبت 

 ىذه الأساليب ما يمي: السموكية, ومف أىـ

 مقٌاس التقرٌر الذاتً: -2
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شيوعاً بيف المراىقيف,والأطفاؿ وذلؾ  تعد مقاييس التقرير الذاتي مف أكثر المقاييس

عمى الأعراض المرضية المختمفة, ومع ذلؾ فنادراً ما يقرر الأطفاؿ والمراىقيف أنيـ  لتعرؼ

يعانوف مف مشكمة معينة وأنيـ في حاجة إلى علبج مف نوع معيف, وقد أشارت الدراسات 

لسموؾ المضطرب موجو إلى أف تقديرات المعمميف للؤطفاؿ المضطربيف أفضؿ عندما يكوف ا

نحو الخارج كالعدواف والتخريب والحركة الزائدة, ولكف التقدير الذاتي يكوف أفضؿ في حالة 

اعر والاتجاىات راب الموجو نحو الداخؿ الذي يتطمب وصؼ الذات مف خلبؿ المشطالإض

 .والأمور الداخمية

 :تقارٌر الآخرٌن ذوي الأهمٌة -0

بالنسبة لمفرد كالوالديف والمعمميف والمعالجيف تعد تقارير الآخريف ذوي الأىمية 

المقاييس شيوعاً عند تناوؿ اضطرابات الأطفاؿ, ويعتبر  رالمثاؿ مف أكث عمى سبيؿ

 , الوالداف أىـ المصادر, التي يتـ الاستناد إلييا باستمرار في الحصوؿ عمى المعمومات

 ف الأطفاؿ المضطربيفكما يعتبر المعمـ مف أكثر الأشخاص أىمية في عممية الكشؼ ع

 انفعالياً وسموكياً في سف المدرسة .

 تقدٌرات الأقران: -3

لكشؼ عف المشكلبت في ا ةالطرؽ المستخدم ىحدإيعد تقديرات الأقراف 

لانفعالية, وعادة ما يتـ استخداـ المقاييس السوسيومترية التي تركز عمى االاجتماعية و 

مفيدة  وتستخدـ لقياس إدراؾ الطفؿ وىي العلبقات الشخصية والاجتماعية في المجموعة,
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إذا ما فسرت بحذر فإنيا يمكف أف تكوف ذات فائدة لممعمـ في عممية التخطيط لطرؽ 

 .التدخؿ

 الملاحظة المباشرة للسلوك: -4

وتعني ملبحظة السموؾ بشكؿ مباشر, وىناؾ العديد مف المزايا التي تميز الملبحظة 

بمجموعة مف التكرارات الواقعية أو الفعمية لسموكيات المباشرة ومف أىميا أنيا تزودنا 

معينة سواء كانت اجتماعية أو مضادة لممجتمع, إلا أف ىناؾ العديد مف العوائؽ التي قد 

تصادؼ الملبحظة المباشرة وتعرضيا بيف حيف وآخر حيث نجد العديد مف السموكيات 

ساء  ة استخداـ العقاقير.وخصوصاً الأفعاؿ غير الظاىرة أو الخفية كالسرقة, وا 

 

 

 السجلات الخاصة بالمؤسسات الاجتماعٌة: -5

يمكف الاستناد في تشخيص وتقييـ السموكيات المضادة لممجتمع )المضطربة( التي 

عف الأطفاؿ إلى السجلبت الخاصة بالمؤسسات الاجتماعية, وذلؾ بشكؿ مستمر  تصدر

السجلبت المدرسية, السجلبت العديدة لتمؾ السجلبت سجلبت الشرطة,  ومف الأمثمة

السجلبت الخاصة بالمؤسسات الاجتماعية عمى درجة كبيرة مف الأىمية  القضائية, وتعد

 .مقاييس حوؿ آثار المشكمة وتأثيراتيا المختمفة لأنيا تعتبر بمثابة

 :الكلٌنٌكٌةالمقابلات  -6
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حولو وىي طريقة أساسية لجمع البيانات كما أنيا المحور الأساسي الذي تدور 

عمميات التوجيو التربوي والميني وعميلبت الاستشارة النفسية والعلبج النفسي وىي وسيمة 

لمتآلؼ بيف مجموعة مف المعمومات جاءت عف طريؽ تقارير أو أقواؿ الآخريف أو معوقات 

جاءت عف طريؽ قياس القدرات والسمات الخاصة بالشخص المفحوص ما يصؿ إليو 

ف طريؽ الأسئمة التي يوجييا لممفحوص وما يبدوا مف سموؾ القائـ المقابمة بنفسو ع

 .أثناء المقابمة

 :الاختبارات النفسٌة -ٚ

ىذه المجموعة مف الاختبارات تستخدـ لكشؼ عف الصراعات التي يعانى منيا 

ومف ىذه  ولمعرفة ما إذا كانت الأسباب ذاتية أو لعدـ قدرتيا لعدـ التكيؼ, الطفؿ,

 المقاييس:

 .الاسقاطية مثؿ اختبار)روشاخ( بقع الحبر  المقاييس -

 CATللبطفاؿ  , اختبار تفيـ الموضوعTAT اختبار تفيـ الموضوع لمكبار -
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 الفصل الثاني

 بعض المشكلات الانفعالية والسلوكية لدي الأطف ال
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 الفصل الثانً

 والسلوكٌة لدي الأطفال بعض المشكلات الانفعالٌة

 أولاً: قلق الانفصال:

قمؽ الانفصاؿ أحد أنواع الاضطرابات التي تصيب الإنساف منذ نعومة أظفاره  يعد

ذا لـ يواجو بعلبجات فاعمة فقد يتفاقـ وتترتب عميو اضطرابات أخرى كالعدواف والانطواء  وا 

والعناد والحركة المفرطة والفشؿ الذي قد يلبزـ الطفؿ في الدراسة وعدـ التوافؽ في حياتو 

صؿ الباحثوف إلى وجود أسباب عديدة ومتداخمة في ظيور ىذه الحالة الاجتماعية, وقد تو 

منيا الوراثة والأسرة والتعمـ والمجتمع ومف أىـ ىذه الأسباب ىو الأسرة واتجاىاتيا في 

 الجمعية تقرير , ويشير تنشئة أبنائيا فيي تمثؿ أوؿ بيئة تربوية تيتـ بنمو الطفؿ وترعاه

 سف فى الأطفاؿ لدى يظير الانفصاؿ قمؽ بأف الصدد ىذا فى النفسى لمطب الأمريكية

 أو لمذات ضرر حدوث مف واقعى غير انزعاج شكؿ فى شيور ٚ عمر مف تبدأ مبكرة

 النوـ , بمفرده النوـ عف الإحجاـ , المدرسة عف الامتناع فى الانفصاؿ فترات خلبؿ للآباء

 , والديو عف منفصؿ أنو فييا يجد كوابيستكرار  , الوحدة تجنب , المنزؿ عف بعيداً 

 .الانفصاؿ بسبب ومشاكؿ صعوبات وقوع انتظار وفى , عضوية عمؿ مف شكاوى

 تعريفو:

 خوؼ الرضيع مف فقد الأـ كنتيجة لفقد الأـ الفعمى أو فقداف حب الأـ.  
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  التخوؼ الزائد وغير الحقيقي مف الانفصاؿ عف الأشخاص المتعمؽ بيـ وغالبا ما

 يكوف الأـ. 

  وانزعاج غير طبيعي لدى الطفؿ لتوقعو الابتعاد والانفصاؿ عف أحد توتر وخوؼ

 والديو أو كمييما أو مف يقوـ برعايتو مما يولد إرباكا واضطرابا في سموكو وانفعالاتو.

 أحد عف الانفصاؿ عند مراىقتو حتى و ميده باكورة فى الطفؿ الذى يعترى القمؽ 

 البقاء فى الرغبة الإكمينيكية مظاىر ومف القائـ برعايتو عف أو كمييما أو الوالديف

 الشعور و التغيير مف المفتوحة والخوؼ الأماكف و الظلبـ مف الخوؼ و بالمنزؿ

 بعض الأعراض إلى بالإضافة الجديدة و المفاجئة المواقؼ مف القمؽ و بالضياع

 الانفصاؿ. حوؿ تدور التى الكوابيس و الاكتئابية

 مؤلمة مشاعر انزعاج أو صورة فى يظير اضطراب بأنو الأـ عف الانفصاؿ قمؽ 

 فقداف الأـ مف الخوؼ أو بالانفصاؿ بالتيديد الشعور أو الأـ عف الانفصاؿ عند ينتج

 والانفعالية الفسيولوجية أعراضو مف الانفصاؿ قمؽ عمى ويستدؿ ليا مكروه حدوث أو

 والاجتماعية. والسموكية

  :الانفصاؿ لقمؽ التشخيصية المحكات

 العالمية الصحة لمنظمة  النفسية للؤمراض التشخيصى لمدليؿ العاشر الإصدار أورد

ICD10  التالى النحو عمى الانفصاؿ لقمؽ التشخيصية المحكات : 

 : التالية ف الاعراضم ثلبثة الأقؿ عمى تظير أف يجب : أولاً 
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 أو الأساسية الارتباط برموز يحؿ قد محتمؿ إيذاء حوؿ طبيعى وغير مستمر قمؽ  -ٔ

 أو , أخرى مرة يعودوا ولف يرحموف سوؼ أنيـ مف الخوؼ مثؿ) الرموز ىذه فقد مف قمؽ

 .الارتباط( رموز بموت خاصة مستمرة مخاوؼ أو (ثانية مرة يراىـ لف الطفؿ أف

 أو القتؿ مثؿ مأساوى لحادث الارتباط رموز تعرض مف طبيعى وغير مستمر قمؽ -ٕ

 .الضياع أو الاختطاؼ

 .المنزؿ عف الابتعاد مف الخوؼ بسبب المدرسة إلى لمذىاب المستمر الرفض -ٖ

 : التالية الصور خلبؿ مف يتضح ليلبً  الانفصاؿ فى صعوبة -ٗ

 .الارتباط رموز بجوار التواجد دوف وحيدا لمنوـ مستمر رفض  -أ

 .بجواره لمنوـ أو الارتباط رمز لتفقد الميؿ أثناء كثيراً  الاستيقاظ -ب

 .المنزؿ خارج لمنوـ المستمر الرفض -ج

 أى المنزؿ فى وحيداً  الطفؿ يظؿ أف أو الوحدة مف الطبيعى وغير المستمر الخوؼ -٘

 .النوـ أثناء فترة

 .الانفصاؿ حوؿ موضوعاتيا تدور التى المتكررة الكوابيس -ٙ

 وقت المعدة وآلاـ والصداع القئ مثؿ الجسدية الأعراض لبعض المتكرر الظيور -ٚ

 المنزؿ. ومغادرة المعسكرات أو لممدرسة الذىاب مثؿ الارتباط رموز عف الانفصاؿ
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 نوبات صورة فى ويظير حدوثو توقع عند أو الانفصاؿ بعد أو أثناء زائد ومتكرر توتر -ٛ

 والرغبة الوالديف مع لمتحدث الزائدة والحاجة المنزؿ عف للببتعاد مستمر ورفض وقمؽ بكاء

 .الاجتماعى والانسحاب بالتعاسة والشعور لممنزؿ العودة فى

 .السادسة قبؿ الاضطراب بداية تكوف أف : ثانياً 

 .أسابيع أربعة عف الاضطراب مدة تقؿ ألا : ثالثاً 

  :الانفصاؿ قمؽ مظاىر

 الإحصائى دليؿ التشخيص ضوء فى الانفصاؿ قمؽ )أعراض( لمظاىر عرض يمى وفيما

 :DSM-IV 1994 الإصدار الرابع  النفسى لمطب الأمريكية لمجمعية

 عمى ويبرىف بيـ المرتبط ويو ز عف أو المنزؿ عف الطفؿ بانفصاؿ مرتبط شديد قمؽ -أ

 : يمى مما بثلبثة ذلؾ

 يتوقع أو الطفؿ بيـ المتعمؽ الأشخاص عف الانفصاؿ حدوث عند ومتكرر شديد حزف -ٔ

 .حدوثو

 .بيـ المتعمؽ الأشخاص أحد إصابة أو فقدحوؿ  ومتواصؿ حقيقى غير قمؽ -ٕ

 الشخص وبيف الطفؿ بيف يفصؿ سوؼ فاجعاً  حادثاً  أف مف متواصؿ حقيقى غير قمؽ -ٖ

 .يختطؼ أو يضيع سوؼ الطفؿ أف مثلبً  بو المرتبط

لى لممدرسة لمذىاب مستمر رفض أو مقاومة -ٗ  .الانفصاؿ مف خوفاً  آخر مكاف أى أوا 
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 أو المنزؿ فى بيـ المتعمؽ الأشخاص بدوف أف وحيدا وجوده دائماً  ويتجنب يتحاشى  -٘

 .الأخرى مقامات فى الكبار بدوف

 التعمؽ شديد شخص منو قريباً  يكوف أف دوف لمفراش لمذىاب متواصؿ ورفض مقاومة -ٙ

 .المنزؿ عف بعيداً  يناـ أف أو بو

 .الانفصاؿ بموضوع مرتبطة متكررة كوابيس مف يعانى  -ٚ

 يحدث عندما (وقئ وغثياف المعدة وآلاـ صداع مثؿ متكررة جسمانية شكاوى  -ٛ

 .(حدوثو يتوقع أو بيـ المتعمؽ الأشخاص عف الانفصاؿ

  :اضطراب أـ ظاىرة الانفصاؿ قمؽ

 ويظير للؤطفاؿ الطبيعية الخبرات مف جزء فى متوقعة عامة تطورية ظاىرة الانفصاؿ قمؽ

 مرحمة فى كاضطراب نموذجى بشكؿ الانفصاؿ قمؽ ويكوف .الغريب مف قمؽ شكؿ عمى

 بداية حدوث قدر DSM-IV مف أف بالرغـ سنوات( , ٜ -ٚ عمر الوسطى)مف الطفولة

 المدرسة تغيير أو الانتقاؿ عند حاد بشكؿ الاضطراب ويظير , السادسة عمر قبؿ المرض

 وأحياناً  , المدرسة عف الطويؿ التغيب الأسرة أو فى مرض أو عزيز شخص فقداف أو ,

 بعض لدى ويتلبشى الانفصاؿ يذوب قمؽ واضطراب , مفاجئ بشكؿ الأعراض تظير

 .أطوؿ فترة منو آخروف يعانى بينما معينة فترة بعد تماماً  الأطفاؿ

 أسباب حدوث قمؽ الانفصاؿ:
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  أظيرت الانفصاؿ حيث قمؽ لاضطراب جينى أساس وجود الأسباب الوراثية: يحتمؿ - أ

لقمؽ  عرضة أكثر القمؽ مف يعانوف لآباء البيولوجييف الأبناء أف الأسر راساتد

 الانفصاؿ.

 الأسباب النفسية والاجتماعية: - ب

 .الانفصاؿ لقمؽ الطفؿ ييئ عنيا ينوب مف أو أمو عمى لمطفؿ الشديدة الاعتمادية -ٔ

 ليا يتعرض التى النمو مخاوؼ أنواع بأحد ارتبطت عابرة انفصاؿ بخبرات الطفؿ مرور -ٕ

 النزعات. مف الخوؼ أو الأـ فقداف مف والخوؼ اليلبؾ مف الخوؼ مثؿ الطفؿ

 .طويمة لمدة سفره أو الطفؿ بو مرتبط شخص موت -ٖ

 .علبقاتو استقرار وعدـ المبكرة الطفؿ نمو مراحؿ مف لآخر مسكف مف الانتقاؿ -ٗ

 فإف الجديدة المواقؼ مف الوالد خوؼ مثؿ مباشر بشكؿ , الوالديف أحد مف القمؽ تعمـ -٘

 .جديدة كييئة المدرسة دخوؿ خاصة المواقؼ ىذه مف الطفؿ نفس فى الخوؼ ىذا

 .الانفصاؿ لقمؽ الطفؿ تيئ الوالديف بواسطة المتوقعة الأخطار مف المفرطة الحماية -ٙ

  :الانفصاؿ خبرة عمى المترتبة الآثار

 بؿ دائمة آثاراً  تترؾ لا صحى أسرى جو فى تحدث والتى قصيرة لفترة الانفصاؿ خبرات -ٔ

 )خفية( ندبة تترؾ أنيا المحتمؿ مف أف مف الرغـ عمى وبسرعة تماماً  تزوؿ آثارىا أف

 .بعد فيما للبكتئاب التعرض زيادة قبيؿ مف المستقبمة بالأخطار تأثراً  أكثر الشخص تجعؿ
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 بعد متزايد قمؽ فى الاتكالية أو اعتمادية زيادة إلى يؤدى المدى قصير الانفصاؿ -ٕ

 .الودية غير والاستجابة الانسلبخ إلى يؤدى الشديد الانفصاؿ أف حيف عمى , التلبقى

 أف يمكف التلبقى يعقبيا والتى المبكرة الطفولة فى نسبياً  الطويمة خبرات الحرماف -ٖ

 .متأخراً  يبدو قد الكلبـ أف ولو والعقمية الاجتماعية الوظائؼ رائع فى تحسف إلى تؤدى

 الثالث الشير مف الحياة مف الأولى السنة فى مبكراً  يبدأ الذى الطويؿ الشديد الحرماف -ٗ

 فى شديد نقص إلى يؤدى سنوات ثلبث إلى طوليا يصؿ لفترة يستمر والذى  بعده وما

 .لمشفاء قابؿ غير يبدو نقص , الشخصية وجانب العقمية الجوانب

 جسيمة آثار إلى يؤدى الحياة مف الثانية السنة فى يبدأ الذى الشديد الطويؿ الحرماف -٘

 يبدو العقمية الوظائؼ تمحؽ التى الآثار ولكف تزوؿ لا أنيا يبدو آثار , الشخصية نمو فى

 .وتنحسر تزوؿ أنيا

 بعد منو الخامسة سف بموغو قبؿ الانفصاؿ خبرات تحمؿ عمى قدرة أقؿ الطفؿ  -ٙ

 .بموغيا

 إجتماعية صلبت عقد عمى والقدرة التجريدى والتفكير المغة عمى تطرأ التى الاختلبفات -ٚ

 .الشفاء عمى استعصاء الاختلبلات أكثر ىى معنى ذات

 الخبرة بتفاوت تتفاوت الانفصاؿ أو الحرماف عمى تترتب التى الآثار , عامة بصفة -ٛ

 ومرحمو الأبويف مقاـ يقوموف الذيف نوع الأشخاص وبحسب مدتيا أو وطوليا طبيعتيا

 قبؿ مف بو تعتنى كانت التى الأـ ونوع الخبرة وقوع عند بمغيا قد الطفؿ يكوف التى العمر
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 يستخدميا أف يمكنو التى لمطفؿ والنفسية الجسمية الذاتية والموارد الانفصاؿ بعد ومف ذلؾ

 والعناء. الضغوط لمواجية

 بعض أساليب التخمص مف قمؽ الانفصاؿ:

الدوائي تتنوع أساليب علبج قمؽ الانفصاؿ لدى الأطفاؿ في عدة أشكاؿ منيا العلبج 

لؤسرة وتقديـ التثقيؼ والعلبج السموكي بالإضافة إلى التدخؿ النفسي الاجتماعي الموجو ل

 .الصحي ليـ

  العلبج الدوائي: ويتـ بواسطة العقاقير المسماة, المثبطات والمعيقات الانتقائية

(, مثؿ عقار Selective Serotonin Reuptake Inhibitor - SSRIالسيروتونية )

يف , والذي ثبت أماف وفاعمية في علبج قمؽ الانفصاؿ, بشرط انتظاـ الطفؿ فموفوكسام

 أشير. ٙعمى الدواء لمدة لا تقؿ عف 

 وىو الخيار الأمثؿ والأوؿ لعلبج قمؽ الانفصاؿ عند الأطفاؿ مف خلبؿ  :العلبج السموكي

سائؿ تدريب الطفؿ عمى تماريف الاسترخاء, كما تعتبر طريقة التعمـ "بالنموذج" مف الو 

الفعالة حيث يقوـ المعالج أو الوالديف بفعؿ الأمر الذي يراد أف يفعمو الطفؿ كأف يتعرض 

المعالج لأمر يخافو الطفؿ ومع تكرار ذلؾ أمامو ستقؿ رىبتو.إلى جانب ذلؾ ىناؾ تقنية 

الحساسية التدريجي والمنظـ )حيث يتـ تعريض الطفؿ لمموقؼ المثير الذي يدفعو لمقمؽ 

ومنظـ مف خلبؿ الابتعاد التدريجي عف الأشخاص المقربيف لمطفؿ سواء  بشكؿ متدرج

بشكؿ حقيقياُ أو تخيمياً(, أو وتقنية الغمر والإغراؽ )والتي يتـ فييا وضع الطفؿ مباشرة 
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وبشكؿ واقعي في المواقؼ المخيفة حتى تزوؿ درجة إثارتيا لمطفؿ. وبالتالي يتـ منح 

ميارات التي تعينو عمى التأقمـ مع تمؾ المواقؼ والحد الطفؿ الفرصة لتعمـ الجديد مف ال

 مف القمؽ الزائد وتعمـ ذلؾ في جو آمف وتحت رقابة الوالديف.

 وتدريبيا عمى كيفية التعامؿ مع الأزمات والطوارئ دوف الإسراؼ  :التثقيؼ الصحي للؤسرة

ما يجب أف في التوتر والقمؽ والخوؼ, وعدـ تيويؿ الأمور وتضخيميا أماـ الأطفاؿ. ك

يتعمـ الوالداف كيؼ يصبحا نموذجًا وقدوة فعالة لأطفاليـ لمتغمب عمى المواقؼ المخيفة 

 التي عادةً ما يتجنبيا الطفؿ خوفًا منيا.

 :مفيدة لتفادي قمؽ الانفصاؿ أو لتخطي ىذه المشكمة عامة ارشادات*

الطفؿ بأمو ممارسة بعض الأنشطة و الألعاب التي تيدؼ الى تقميص حالة تعمؽ  -ٔ

تتشارؾ الأـ التمثيؿ مع طفميا , و تقوـ بافتعاؿ خروج الأـ خلبؿ ىذه المعبة  : منيا

 تحكي عميو القصص اليادفة قبؿ النوـبإكماؿ المعبة , الطفؿ  ويقوـ الأشياءلقضاء بعض 

 .تركتيـ أمياتيـ لبعض الوقت و تصرفوا بطريقة لطيفةالذيف مثلب:عف الاطفاؿ 

 .مو الاعتماد عمى النفستعزيز في داخ -ٕ

 .الاكثار مف المدح لشخصيتو و صفاتو -ٖ

 .تكويف شخصية مدلمةعدـ تمبية كؿ طمباتو حتى لا تتسبب في  -ٗ

 .مرسـ و التمويف فائدة كبيرة في تفادي المشكلبت النفسية و السموكية للؤطفاؿل -٘

 صحيح أنو لا, فيو يعي ما تقولو الاـ, راتعامؿ الاـ طفميا و كأنو شخصا كبي -ٙ
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لذا يجب اف  و ,حسية و معرفة ما يدور حول قدراتيفيـ تماما معنى الكممات و لكف لو 

تخبره عف اسباب فراقيما و تكرر لو دائما بأنيا تحبو و انو في المرتبة الاولى مف 

ىكذا سوؼ تترؾ لديو شعورا بالاماف و الاطمئناف و الراحة و يتعود تدريجيا عمى ,اىتماميا

 .يا المتقطعغياب

 ثانٌاً: مخاوؾ الأطفال:

مف بيف الانفعالات التػي يعيشػيا الإنسػاف فػي حياتػو يعتبػر الخػوؼ واحػداً مػف أكثرىػا 

شيوعاً وتثيره موافؽ عديدة لا حصر ليا, والتي تتبايف تبايناً كبيراً في حياة مختمؼ الأفػراد, 

الخػوؼ إحػدى القػوى التػي قػد كما تتنوع شدتو مف مجرد الحذر إلى اليمع والرعػب, ويعتبػر 

وقد كػاف العممػاء يعتقػدوف أف .تعمؿ عمى البناء أو عمى اليدـ في تكويف الشخصية ونموىا

الطفؿ يولد مزوداً بغريزة الخوؼ, لكف الدراسػات الحديثػة تشػير إلػى أف الخػوؼ عنػد الطفػؿ 

ما يبػدو ذلػؾ  لا يبدأ قبؿ الشير السادس, ولا يكوف في ىذه السف واضحاً أو محدداً, وأكثر

ضاعة التوازف  .بتأثير الأصوات العالية, وا 

وتعتبر السنوات الأولػى فػي حيػاة الفػرد مػف أىػـ الفتػرات, بػؿ ىػي الدعامػة الأساسػية 

التي تقوـ عمييا حياتو النفسية والاجتماعيػة, وفػي خلبليػا يتقػرر مػا إذا كػاف سينشػأ عمػى 

لقمػؽ النفسػي والخػوؼ, ذلػؾ لأف أيػة درجة معقولة مف الأمف والطمأنينة, أو سػيعاني مػف ا

خبرة نفسية وجدانية مخيفػة يصػادفيا الإنسػاف فػي طفولتػو تسػجؿ فػي نفسػو وتظػؿ ىائمػة 
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فييا, وقد يستعيدىا لاشعورياً في كبره فيشعر بالخوؼ, وقد يسقط مشػاعرىا عمػى المواقػؼ 

 والخبرات المشابية فيخاؼ.

فػػػؿ يػػتعمـ طائفػػػة معينػػػة مػػػف والمخػػاوؼ المعقولػػػة جػػػزء طبيعػػػي مػػف الحيػػػاة, وكػػػؿ ط

المخػػاوؼ, وبعػػض ىػػذه المخػػاوؼ تسػػاعد عمػػى حفػػظ الػػذات ممػػا يػػدفع الطفػػؿ إلػػى تجنػػب 

الأخطار المرتبطة بيا, وقد تكوف ىػذه المخػاوؼ أساسػاً لػتعمـ أمػور جديػدة  )كػالخوؼ مػف 

إلا أف المخػػػاوؼ الشػػػديدة  السػػػيارة المسػػػرعة أو الخػػػوؼ مػػػف بعػػػض الحيوانػػػات المؤذيػػػة(.

الانتشار والتكرار والتي ترتبط بأنماط سػموكية معينػة )كالبكػاء والانسػحاب والتمػاس  والكثيرة

المسػػاعدة...( لا تتفػػؽ ولا تتناسػػؽ مػػع السػػموؾ المتػػزف الفعػػاؿ, وقػػد تكػػوف بعػػض مخػػاوؼ 

 الأطفاؿ مف ىذا النوع, وبذلؾ يمكف أف تكوف أكبر عائؽ يقؼ في سبيؿ نموىـ الصحي.

 تعريؼ الخوؼ :

 عديدة لمخوؼ:ىناؾ تعاريؼ 

الخوؼ حالة انفعاليػة طبيعيػة تشػعر بيػا كػؿ الكائنػات الحيػة فػي بعػض المواقػؼ...  -

 فيظير في أشكاؿ متعددة وبدرجات تتراوح بيف مجرّد الحذر واليمع والرعب.

الخػػوؼ ىػػو انفعػػاؿ قػػوي غيػػر سػػار ينػػتج عػػف الإحسػػاس بوجػػود خطػػرٍ مػػا وتوقّػػع  -

 حدوثو.
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 مخاوؼ الأطفاؿ وكيفية تطورىا :

لقد كاف ىناؾ شبو إجماع بيف العمماء عمى أف مػف أىػـ المثيػرات الأولػى لمخػوؼ فػي 

الطفولة المبكرة ىي الأصوات العالية الفجائية في السنة الأولى مػف عمػر الطفػؿ, خصوصػاً 

عندما تكوف الأـ بعيدة عنو. وبتقدّـ نمػو الطفػؿ تػزداد مثيػرات الخػوؼ وتتنػوع, ففػي السػنة 

ة قػػد يفػػزع الطفػػؿ مػػف الغربػػاء ومػػف الوقػػع مػػف مكػػاف مرتفػػع ومػػف الثانيػػة وحتػػى الخامسػػ

 -الحيوانػػات والطيػػور التػػي لػػـ يألفيػػا, ويخػػاؼ مػػف تكػػرار الخبػػرات المؤلمػػة التػػي مػػر بيػػا 

كما أنو يخاؼ مما يخاؼ منو مف حولو مف الكبار فػي  -كالعلبج الطبي أو عممية جراحية 

ر بمخػاوؼ الغيػر حتػى لػو لػـ تكػف واقعيػة, البيئة التػي يعػيش فييػا لأنػو يقمػدىـ, فيػو يتػأث

 وكانت وىمية أو خرافية.

ويظيػػر انفعػػاؿ الخػػوؼ عنػػد الطفػػؿ عمػػى أسػػارير وجيػػو فػػي صػػورة فػػزع وقػػد يكػػوف 

مصحوباً بالصراخ, ثـ يتطور بعد السنة الثانية إلى الصياح واليرب المصحوب بتغيرات فػي 

بػالعرؽ أو التبػوؿ الػلبإرادي أحيانػاً, خمجات الوجو أو الكلبـ المتقطع أو قد يكوف مصػحوباً 

 وتنتشر عدوى الخوؼ بيف الأطفاؿ كالنار في اليشيـ.

ويمكف معرفة مػدى خػوؼ الطفػؿ بمقارنػة مخاوفػو بمخػاوؼ أغمػب الأطفػاؿ الػذيف ىػـ 

فػػي مثػػؿ سػػنّو, وبمقارنػػة درجػػة ىػػذه المخػػاوؼ بدرجػػة مخػػاوؼ أقرانػػو . إف حػػوالي نصػػؼ 

مخػاوؼ مشػتركة مػف الكػلبب والظػلبـ والرعػب والأشػباح و الأطفاؿ عمى الأقؿ تظيػر لػدييـ 

% مف ىؤلاء يعانوف خوفاً شديداً مف شيئيف أو أكثر, والمخػاوؼ الأكثػر شػيوعاً ٓٔحوالي 
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بػػيف سػػنتيف وسػػت سػػنوات فيمػػا بػػيف سػػف السػػنتيف والأربػػع سػػنوات تغمػػب المخػػاوؼ مػػف 

عمػر خمػس سػنوات ثػـ تختفػي الحيوانات والظلبـ والحيوانات والغرباء, وتقؿّ ىذه المخاوؼ 

سػنوات تسػيطر المخػاوؼ المتخيمػة مثػؿ الأشػباح والوحػوش, ٙإلػي  ٗفيما بعػد, وفػي عمػر

 سنوات ثـ تختفي فيما بعد.ٙوتبمغ ذروتيا في عمر 

% مػػف الأطفػػاؿ تحػػت السادسػػة مػػف العمػػر يظيػػر لػػدييـ خػػوؼ محػػدد يػػزوؿ ٜٓإف 

يومػاً,  ٕٔروؼ المتصمة بيا لمػدة إلا أنو حيث سُجّمت مخاوؼ الأطفاؿ والظ. بشكؿ طبيعي

وقػػد كانػػت نتيجػػة الدراسػػة أف المخػػاوؼ مػػف الأشػػياء الحقيقيػػة )الضوضػػاء أو الأشػػياء أو 

الأشخاص أو الحركات المفاجئة غير الموقعة والغريب مػف الأشػياء والمواقػؼ والأشػخاص( 

لمطبيعػة كانت تتناقص بتقدّـ العمر, عمى حيف أف المخػاوؼ مػف أخطػار متوىمػة أو خارقػة 

)كالوقائع المرتبطة بالظلبـ والأحلبـ والمصوص والمخموقات الخرافية وأماكف وقوع الحوادث( 

 -اليمػع  -فكانت تزاد بتقدـ العمر, كما لوحظ أف العلبمات المرتبطة بػالخوؼ )مثػؿ البكػاء 

 الانسحاب( كانت تتناقص مف حيث التكرار أو الشدة كمما تقدّـ الطفؿ بالعمر.

نبؤ بمخاوؼ الأطفاؿ إلى حدّ كبير بسبب الفروؽ الفردية الكبيرة مف حيػث ويصعب الت

القابمية لمخوؼ ومف حيث مبمغ تعرضيـ لمخوؼ, فػالمثير الواحػد قػد يكػوف مخيفػاً إلػى حػد  

كبير بالنسبة لطفؿ ما, بينما لا يُحدث شيئاً مف الاضطراب لطفؿ آخر, كما أف الطفؿ نفسػو 

. و خاص في موقؼ معيف, ثـ لا يعيره انتباىػاً فػي موقػؼٍ آخػريمكف أف يضطرب كثيراً بمنب

فمػػثلًب, الطفػػؿ الػػذي يعػػيش فػػي الريػػؼ لا يخشػػى الحيوانػػات الأليفػػة كالكمػػب أو البقػػرة أو 
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النعجة, لكف الطفؿ الذي يتربى فػي المػدف يخافيػا, وىػذه إشػارة إلػى تػأثير البيئػة ومخػاوؼ 

ة لتعػامميـ مػع البيئػة وتػأثرىـ بػالنمط الحضػاري الأطفاؿ تتكوف أثناء الطفولة البػاكرة ونتيجػ

 ليذه البيئة وما فييا مف مفاىيـ وعادات وأساطير ومواقؼ.

 أسباب خوؼ الأطفاؿ :

 إف لمخوؼ عند الأطفاؿ مصادر كثيرة مف أىميا :

الخبرات غير السارّة : إف الخبرات غير السارة التي يمرّ بيا الأطفاؿ تترؾ آثػاراً سػمبية   -أ 

تزوؿ بسيولة, إذا يخػاؼ الطفػؿ مػف تكػرار الخبػرات المؤلمػة التػي مػرّ بيػا كػالعلبج لا 

الطبي أو عممية جراحية أو أف يكوف قد تعرّض لمعض مثلًب أو التيديد مف قبؿ حيواف 

ما يمكف أف يسبب لو خوفاً محدداً مف ذاؾ الحيػواف أو خوفػاً مػف جميػع الحيوانػات أو 

ؼ. فػالخبرة التػي يمػر بيػا طفػػؿ صػغير مػع كمػب مػػا توجيػاً عامػاً لمخػوؼ مػف أي موقػػ

كػػذلؾ  -يمكػف أف تػؤدي إلػى خػوؼ مػف جميػع الحيوانػات وجميػع الأشػياء ذات الفػراء 

 -الاصػطدامات -مف الخبرات غير السارة التي مكف أف يكوف قد تعرّض ليا )السقوط 

لمطفػؿ  الميػاه( مػثلًب : يمكػف أف يصػبح الاسػتحماـ مخيفػاً  –الحرؽ بشػيء مػا  -الرعد

 بسبب الانزلاؽ في الماء أو لسع الصابوف عندما يدخؿ عينيو.

التػأثير عمػػى الآخػػريف : إف الطفػػؿ يمكػػف أف يسػتخدـ المخػػاوؼ كوسػػيمة لمتػػأثير عمػػى  -ب 

الآخريف واستغلبليـ, فأحياناً قد يكوف إظيار الطفؿ الخوؼ ىػو إحػدى الطػرؽ القويػة 



 

 
45 

 

اشػر وجػود المخػاوؼ لػدى الطفػؿ. وىكػذا لجذب الانتباه, وىذه الطريقة تعزز بشػكؿ مب

يػػؤدي الخػػوؼ إلػػى حالػػة مػػف الارتيػػاح والرضػػى عمػػى نحػػو يزيػػد مػػف حالػػة الشػػعور 

بالخوؼ, والمشكمة أف الخوؼ يصبح مريحاً ومؤلماً في آف واحد, ويزداد الأمػر تعقيػداً 

عندما يكوف الخوؼ ىو الطريقػة الوحيػدة لػدى الأطفػاؿ لمتػأثير عمػى والػدييـ . نتيجػة 

لذلؾ يصبح الخوؼ وسيمة يستخدميا الطفػؿ لمتػأثير عمػى الآخػريف, وقػد يفقػد السػبب 

 الرئيسي لمخوؼ فاعميتو إلا أف الخوؼ نفسو يبقى ويصبح عادة.

الحساسػػية فػػي الاسػػتجابة ذات المنشػػأ الػػولادي : يوصػػؼ بعػػض الأطفػػاؿ بػػأنيـ كػػانوا  -ج 

السػػنة الأولػػى أو الثانيػػة مػػف دائمػػاً حساسػػيف لمغايػػة وخػػوّافيف منػػذ الػػولادة أو خػػلبؿ 

العمر, وىؤلاء الأطفاؿ يُظيروف استجابات جدّ قويػة للؤصػوات أو لمحركػة المفاجئػة أو 

لمتغيػػػرات فػػػي البيئػػػة...الت. والاسػػػتنتاج الواضػػػح ىػػػو أف الأجيػػػزة العصػػػبية المركزيػػػة 

ليػػؤلاء الأطفػػاؿ ىػػي منػػذ الػػولادة أكثػػر حساسػػية مػػف غيرىػػا, ولػػذلؾ فيػػـ يسػػتجيبوف 

ات أضعؼ ويحتاجوف إلى وقت أطوؿ لاسػتعادة تػوازنيـ . وينػتج ذلػؾ عػف مػزيج لمثير 

 ٗمف العوامؿ الوراثية وظروؼ الحمؿ والولادة .وعندما يصؿ ىؤلاء الأطفاؿ إلػى عمػر 

سنوات تكوف المخيمة قد منت جيداً فيظير لدييـ ميؿ قػوي لتخيّػؿ جميػع أشػكاؿ  ٘أو 

خػػاوؼ وتطػػوؿ فترتيػػا بشػػكؿ ممحػػوظ فإنيػػا الحػػوادث المزعجػػة, وعنػػدما تػػزداد شػػدة الم

 تصبح مخاوؼ مرضية .
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الضعؼ النفسي أو الجسػمي : يكػوف الأطفػاؿ أكثػر اسػتعداداً لتطػوير المخػاوؼ عنػدما  -د 

يكونػػػوف متعبػػػيف أو مرضػػػى, وخصوصػػػاً إذا اسػػػتمرت حالػػػة الضػػػعؼ الجسػػػمي لفتػػػرة 

الػػدفاعات طويمػػة, فيػػي سػػتؤدي إلػػى شػػعورٍ بػػالعجز وضػػعؼ المقاومػػة بحيػػث تصػػبح 

السيكولوجية لمطفػؿ أقػؿ فاعميػة . والآبػاء المتسػاىموف يسػيموف أكثػر مػف الػلبزـ فػي 

تطػػوير قبػػؿ ىػػذا الػػنمط مػػف السػػموؾ لأنيػػـ لا يسػػاعدوف الطفػػؿ عمػػى تطػػوير الشػػعور 

بالجدارة .إف الأطفاؿ الضعيفيف جسمياً يشعروف بعدـ القدرة عمى التعامؿ مع الأخطػار 

 الواقعية أو المتخيمة.

 :الظروؼ الأسرية -ػ ى

 : النقد والتوبيت 

يشػػعروف  إف النقػػد الزائػػد للؤطفػػاؿ قػػد يػػؤدي إلػػى تطػػوير شػػعور بػػالخوؼ لػػدييـ, حيػػث 

بأنيـ غير قادريف عمى فعؿ شػيء صػحيح, ويبػدو ىػؤلاء الأطفػاؿ كػأنيـ يتوقعػوف النقػد 

و دائمػػػاً, وىػػػذا يػػػؤدي بػػػدوره إلػػػى أف الطفػػػؿ يفقػػػد الثقػػػة بنفسػػػو ويظيػػػر عميػػػو الجػػػبف 

 الخضوع.

 : الضبط والمتطمبات الزائدة 

إف الأطفاؿ الذيف يعيشوف فػي جػو بيػت يتسػـ بالضػبط الزائػد يمكػف أف يصػبحوا أطفػالًا  

بشكؿ عػاـ أو أطفػالًا يخػافوف مػف السػمطة بشػكؿ خػاص, فقػد يخػافوف مػف  لدييـ خوؼ
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قبػػؿ المعممػػيف أو رجػػاؿ الشػػرطة أو ممػػف يمثمػػوف السػػمطة.أحياناً يسػػتخدـ التخويػػؼ مػػف 

الأىػػؿ لحفػػظ النظػػاـ أو لػػدفع الطفػػؿ لعمػػؿ معػػيف أو منعػػو مػػف عمػػؿ معػػيف كالمعػػب أو 

 الضوضاء .

 : الصراعات الأسرية 

إف الجػػو المتػػوتر فػػي البيػػت الػػذي تحػػدث الصػػراعات المسػػتمرة بػػيف الوالػػديف أو بػػيف  

الأخوة أو بيف الآباء والأبناء يؤدي إلى شػعور بعػدـ الأمػف. والأطفػاؿ الػذيف لا يشػعروف 

 بالأمف يحسوف بأنيـ أقؿ قدرة مف غيرىـ عمى التعامؿ مع مخاوؼ الطفؿ العادية .

 : تقميد الخوؼ 

طريؽ المشاركة الوجدانية لأفراد أسرتو ومف يخػالطيـ فػي البيئػة, كمػا  يخاؼ الطفؿ عف

يػػتعمـ الخػػوؼ بتقميػػده لسػػموكيـ مػػف خػػلبؿ ملبحظتػػو الخػػوؼ لػػدى الكبػػار أو الأخػػوة أو 

الرفاؽ. ومف المعتاد أف نرى لدى الأطفاؿ شديدي الخوؼ واحداً مف الوالػديف عمػى الأقػؿ 

اؼ مػف الكػلبب أو المرتفعػات قػد يعػاني طفميػا لديو مخاوؼ شػديدة, فمػثلًب الأـ التػي تخػ

 مف خوؼ مشابو.

 أنواع المخاوؼ :

 لمخوؼ نوعاف متمايزاف ىما : الخوؼ الموضوعي والخوؼ الذاتي.
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المخاوؼ الموضوعية : ىي الأكثر شيوعاً بيف المخاوؼ, وىي ناجمة عف سبب يمكػف  -أ 

تحديد مصػدر ىػذه المخػاوؼ التعريؼ عميو وكثير مف الآباء يتعرفوف عميو. ولما كاف 

كػالخوؼ مػف الحيوانػات والأطبػاء  -ليس عسيراً كاف التغمب عمييا بسرعة أمػراً ممكنػاً 

والبرؽ والأماكف العالية والنار والجنود والماء في حوض السباحة أو البحر أو الخوؼ 

. وىػذا النػوع مػف الخػوؼ يحصػؿ نتيجػة لتجػارب أو خبػرات -مف النار ومػف المدرسػة 

ارة حصمت لمطفؿ سابقاً أو إثر سماع الطفؿ قصة معينة أثارت في ذلػؾ الوقػت غير س

 رداً انفعالياً سيئاً. ويعتبر ىذا النوع مف الخوؼ مفيد أحياناً .

الخوؼ الذاتي : ويكوف عاماً وغير محدد وليس واقعياً. وكثير مػف الأحيػاف لا يمكػف  -ب  

طويؿ ودراسػة دقيقػة. ولعػؿ أىػـ ىػذه تحديد أسباب ىذا النوع مف الخوؼ إلا بعد وقت 

المخاوؼ ىو الخوؼ مف الموت, والخػوؼ مػف الظػلبـ, وكلبىمػا يعػاني منػو كثيػر مػف 

الأطفاؿ. فمثلًب تكوف الأفكار الغامضة غير المحددة عف الموت أساساً لقػدر كبيػر مػف 

ت عند الأطفاؿ يفوؽ ما نسمـ بو عادة.كمػا أف العػادات والتقاليػد فػي المجتمعػا الخوؼ

ظيػار الآلاـ  العربية تبالغ في طقوس الحزف عنػد وفػاة شػخص عزيػز, فكثػرة البكػاء وا 

والعزاء لعدة أياـ كميا تجعػؿ الطفػؿ يقظػاً يقظػة شػديدة لممػوت, وىػذا قػد يجعمػو يتوقػع 

حدوث الموت لو, وخصوصاً إذا كاف قمقاً, كما يؤدي إلى أف يحمـ أحلبماً مزعجػة عػف 

 الموت وىكذا.

 مخاوؼ عند الأطفاؿ في سف ما قبؿ المدرسة :أبرز أنواع ال
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مف أىـ المظاىر الانفعالية ليذه الفتػرة ىػي مػا قػد يعانيػو الأطفػاؿ مػف مخػاوؼ. ذلػؾ 

أنيا يمكف أف تكوف أكبر عائؽ في سبيؿ نموىـ الصحي السميـ. ومف أبػرز ىػذه المخػاوؼ 

 نجد :

 الخوؼ مف البقاء منفرداً في البيت  -أ 

 الخوؼ مف الحيوانات   -ب 

 الخوؼ مف الظلبـ   -ج 

 الخوؼ مف الروضة   -د 

مخاوؼ أخرى : ومف أنواع الخوؼ الأخرى الخوؼ مػف المػوت, ويحػدث للؤطفػاؿ  -ىػ 

نتيجػػة مػػوت عزيػػز عمػػى قمػػوب العائمػػة أو مػػوت طفػػؿ يعرفػػو, ويمكػػف أف يمتػػد ىػػذه 

كػػوف ظػػاىرة المػػوت غامضػػة الخػػوؼ لكػػؿ مػػا لػػو علبقػػة بػػالموت كالمقػػابر ولواحقيػػا و 

وغيبيػػة عمػػى الطفػػؿ فإنيػػا تبعػػث الخػػوؼ فػػي نفسػػو. كػػذلؾ ىنػػاؾ الخػػوؼ مػػف الحػػديث 

أماـ الناس وخصوصاً المعمميف. ويشتكي الأىؿ مػف ىػذه الظػاىرة, فالأطفػاؿ يتمتعػوف 

بطلبقػػػة الحػػػديث فػػػي المنػػػزؿ بينمػػػا فػػػي الحضػػػانة لا يجيبػػػوف عػػػف أسػػػئمة المعممػػػة 

تمعثموف أماميا, وفػي ىػذه الحالػة يمكػف التغمػب عمػى الخػوؼ ويرتعدوف خوفاً منيا وي

بتعويد الطفؿ عمى القراءة منفرداً وبصوت عاؿٍ, والوقوؼ أماـ المػرآة وفػي الطبيعػة أو 
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أمػػاـ الأىػػؿ والقيػػاـ بإلقػػاء قصػػيدة أو كممػػة قصػػيرة بطريقػػة خطابيػػة. وىكػػذا يػػتخمص 

 .الطفؿ مف خوفو ىذا

 الوقاية مف الخوؼ :

الأطفاؿ تتكػوف أغمبيػا باسػتثارة البيئػة لانفعػالات الخػوؼ وتكرارىػا, وفيمػا إف مخاوؼ 

 يمي بعض القواعد التي يجب مراعاتيا لوقاية الأطفاؿ مف الخوؼ:

 تييئة الطفؿ لمتعامؿ مع التوتر :  -أ 

ينبغي أف تكػوف مرحمػة الطفولػة فتػرة تييئػة مسػتمرة لمتعامػؿ مػع المشػكلبت المختمفػة 

ف تتضػػمف الكثيػػر مػػف التطمػػيف والتوضػػيح والتحػػذير المسػػبؽ مػػف وخاصػػة التػػوتر, وأ

المشكلبت المختمفة والمحتممة, ويجب أف تنمي في الطفؿ الخبرة والممارسة والتجريػب 

فػػي القيػػاـ بػػالخبرات السػػارة غيػػر المخيفػػة حتػػى يعتػػاد أف يتعامػػؿ مػػع مواقػػؼ الحيػػاة 

 ليشعر بالأمف والطمأنينة.

 التعاطؼ ودعـ الأطفاؿ : -ب 

إف إدراؾ الأطفاؿ أف آباءىـ متفيموف ومساعدوف يجعميػـ يشػعروف بػأنيـ أكثػر قػدرة 

عمى التعامؿ مع المواقؼ المخيفػة. ويسػاعد الحػب والاحتػراـ فػي نمػو الشػعور بػالأمف 

لدى الطفؿ بعكس التيديػد أو النقػد المسػتمر, ويسػيـ التعػاطؼ فػي فيػـ أفكػار الطفػؿ 
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بر الأطفاؿ عف مشاعر الخوؼ أو الاضطراب فإف ومشاعره ومشاركتو فييا, وعندما يع

 عمى الآباء أف يكونوا متقبميف وأف يمدوا يد العوف لأطفاليـ.

 التعرض المبكر والتدريجي لممواقؼ المخيفة : -ج 

يحتػػاج الطفػػؿ إلػػى أف يخبػػر بشػػكؿ تػػدريجي الأفكػػار أو الحػػوادث الجديػػدة المخيفػػة أو 

ة التوقػؼ عػف إضػاءة الغرفػة فػي الميػؿ أمػر التي يحتمػؿ أف تكػوف كػذلؾ. فمػثلًب عمميػ

إيجػػابي, ولكػػف يجػػب أف يػػتـ ذلػػؾ عػػف طريػػؽ خفػػض الضػػوء بشػػكؿ تػػدريجي ليمػػة بعػػد 

أخرى أو إغلبؽ الباب عمى نحو متزايد في كؿ ليمة حتى يشػعر الطفػؿ بالارتيػاح لمنػوـ 

 في الظلبـ.

 التعبير عف المشاعر ومشاركة الآخريف بيا :  -د  

أف ىنػاؾ مػف يشػاركيـ فػي مشػاعرىـ فػي الجػو الػذي يعيشػوف فيػو عندما يجد الطفؿ 

فإنيـ يتعمموف أف اليموـ والمخاوؼ ىي أمور مقبولة, ولكػف يجػب عػدـ المبالغػة فػي 

نمػا التحػدث عػف المخػاوؼ  ذلؾ كأف يشارؾ الطفػؿ الراشػديف فػي مشػاعرىـ وأفكػارىـ وا 

 الواقعية التي توجد لدى الجميع.

 التفاؤؿ والاستجابة المناسبة : تقديـ نموذج لميدوء و  -ىػ

إف معظـ المخاوؼ مكتسبة, والأطفاؿ لا يولدوف خوافيف بؿ إنيـ يتعمموف الخوؼ مف 

البيئػػػة المحيطػػػة والأفػػػراد الػػػذيف يعيشػػػوف معيػػػـ لاسػػػيما الوالػػػديف. فالأطفػػػاؿ يبػػػدوف 
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ة اسػػتعداداً قويػػاً لاكتسػػاب مخػػاوؼ والػػدييـ, فمػػثلًب إذا لػػـ يتغمػػب الوالػػداف عمػػى مشػػكم

خوفيما مف الموت فإف الأطفاؿ أيضاً سوؼ يتعمموف بسرعة الخوؼ مف الموت, ومف 

المفيد أف يستمع الأطفاؿ إلى عبارات مثؿ )إف الموت كالولادة جزء مف عممية الحيػاة( 

أو )كؿ إنساف فاف... وىكػذا(, وكثيػر مػف الآبػاء يناقشػوف مفػاىيـ دينيػة مػع أطفػاليـ 

ره مػػػف الحػػػوادث. وينبغػػػي ألا تنػػػاقش المخػػػاوؼ لمسػػػاعدتيـ عمػػػى فيػػػـ المػػػوت وغيػػػ

باستمرار مع أف الإقػرار بوجػود المخػاوؼ واتخػاذ موقػؼ شػجاع نسػبياً حياليػا يقػدماف 

 مثاليف جيديف يحتذي بيما الأطفاؿ.

 علبج المخاوؼ :

يختمػػػؼ نػػػوع العػػػلبج بػػػاختلبؼ أسػػػباب الخػػػوؼ وأنواعػػػو, ولكػػػف تبقػػػى ىنػػػاؾ بعػػػض 

 التي تصمح لمعظـ حالات الخوؼ المتنوعة :الإرشادات العلبجية العامة 

 تقميؿ الحساسية: -أ 

إف ىذا اليػدؼ ىػو مسػاعدة الأطفػاؿ الخػوافيف وذوي الحساسػية الزائػدة ليصػبحوا أقػؿ 

حساسػػية أو لا يسػػتجيبوا لمموضػػوعات التػػي تثيػػر حساسػػيتيـ. فمػػف المفيػػد جعػػؿ الأطفػػاؿ 

ممتػػع أثنػػاء الخػػوؼ, وقػػد أمكػػف يمعبػػوف إحػػدى ألعػػابيـ المفضػػمة أو ينيمكػػوف بػػأي نشػػاط 

محػو جميػػع أشػكاؿ المخػػاوؼ المحػددة بيػػذه الطريقػػة. وعمػى سػػبيؿ المثػاؿ يمكػػف أف يقػػوـ 

الطفؿ بتمثيؿ بعض المشاىد في غرفة خافتػة الإضػاءة كخطػوة أولػى لمتغمػب عمػى الخػوؼ 
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طفػاؿ مشػاىدة حادثػة مف الظلبـ, ويحدث تقميػؿ الحساسػية بشػكؿ طبيعػي عنػدما يمكػف للؤ

 ة عف بعد.مخيف

 ملبحظة النماذج : -ب 

إف الطفػػؿ يػػتعمـ مػػف خػػلبؿ الملبحظػػة كيػػؼ يتعامػػؿ مػػع الأفػػراد غيػػر الخػػائفيف مػػع  

المواقؼ, وىذه الملبحظة تجعؿ الطفؿ يبدأ بشكؿ تدريجي بالتعامؿ دوف خػوؼ مػع مواقػؼ 

تػػزداد درجػػػة الخػػػوؼ فييػػػا شػػيئاً فشػػػيئاً. ويجػػػب أف تكػػػوف ىػػذه النمػػػاذج مػػػف الأشػػػخاص 

جعمػو قػادراً عمػى أف ييف حتى لا يػرى الأطفػاؿ النمػوذج وكأنػو يتمتػع بصػفات خاصػة تالعاد

 يكوف شجاعاً.

 التخيؿ الإيجابي : -ج 

إف الاسػػػتخداـ والتػػػدريب المقصػػػود لتخيػػػؿ مشػػػاىد سػػػارة يسػػػيـ فػػػي تقميػػػؿ مخػػػاوؼ  

الأطفػػاؿ الػػذيف يجػػدوف فػػي ذلػػؾ أسػػموباً ناجحػػاً, فيػػـ يتخيمػػوف الأبطػػاؿ الػػذيف يحبػػونيـ 

اعدونيـ في التعامؿ مع الموقؼ المخيؼ, ويمكف تعريؼ الطفؿ عمى كيفية القيػاـ بيػذا يس

التخيؿ ثـ يطمب منػو أف يقػوـ بػاختراع قصػة مشػابية مثػؿ )أنػت والمػرأة العجيبػة تجمسػاف 

في البيت عندما تطفأ الأنوار فجأة, إنؾ تحس بػالخوؼ ولكػف أنػت والمػرأة العجيبػة تجػداف 

قػع مفػاتيح الكيربػاء لمعالجػة الأمػر وتشػعر بالعظمػة لأنػؾ تمكنػت شموعاً وتذىباف إلى مو 

 مف حؿ المشكمة, والمرأة العجيبة تينئؾ وتطير مبتعدة بطائرتيا الخفية(.
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 مكافأة الشجاعة : -د 

ينبغي تحديد سبب المخاوؼ وزمانيا ومكانيا تحديػداً دقيقػاً وامتػداح الطفػؿ ومكافأتػو  

ؼ المخيفػة. فكثيػر مػف الأطفػاؿ يُظيػروف الشػجاعة كػي كمما تقدـ خطوة فػي تحمّػؿ المواقػ

يحصموا عمى المكافآت, فمػثلًب يمكػف أف نضػع لمطفػؿ خمػس نقػاط إذا قػاؿ مرحبػاً لشػخص 

غريب, ويحصؿ عمى عشر نقاط إذا أجاب عمى الياتؼ ويحصؿ عمػى عػدد مػف النقػاط إذا 

ا فيحصػػؿ عمػػى تحػػدّث مػػع أشػػخاص مختمفػػيف فيجمػػع تػػدريجياً عػػدداً مػػف النقػػاط يسػػتخدمي

 يحصؿ عمى امتيازات نتيجة لتقدمو.ألعاب أو 

 طرؽ أخرى لمعلبج : -ىػ

كما يتـ أيضاً علبج المخاوؼ عػف طريػؽ تعويػد الطفػؿ الاعتمػاد عمػى نفسػو تػدريجياً  

وتخميصو مف حماية الأـ لو, فالإكثار مف العطػؼ الزائػد والرعايػة الزائػدة تػؤدي إلػى ضػرر 

الطفػػؿ ولػػيس نفعػػو, كػػذلؾ النبػػذ والنقػػد والتيديػػد والاسػػتخفاؼ بمخػػاوؼ الطفػػؿ واتيامػػو 

ليب القاسػػية كميػػا تػػؤدي إلػػى كبػػت الخػػوؼ وتفػػاقـ المشػػكمة, بػػالجبف وغيػػر ذلػػؾ مػػف الأسػػا

 لذلؾ ينبغي عمى الأىؿ احتراـ الطفؿ وتشجيعو عمى التعبير عف مخاوفو والتغمب عمييا.
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 ثالثاً: الخجل :

 تعريفو:

التييب مف الاختلبط بالغرباء أو الاختلبط و انكماش اجتماعي مفرط أو الوجؿ الشديد     

لمتأثير عمى الوظيفة الاجتماعية ويتداخؿ في علبقة الطفؿ برفاقو لخشيتو بيـ بدرجة تكفي 

حتى مف نظرة الآخريف لو, وفي الحالات الحادة لا يستطيع الطفؿ مجرد المغامرة أو 

 التجرؤ بالحديث أماـ الآخريف.

 مظاىر وأعراض الخجؿ:

 لمخجؿ عدة مظاىر تبدو عند الأطفاؿ, ومنيا:

 ية: أي ما يظير في جسد الطفؿ وتحركاتو أمامنا:مف الناحية البيولوج -أ

احمرار الوجػو والأذنػيف: خاصػة عنػد التواجػد بػيف جمػع مػف الغربػاء أو الأقربػاء   -ٔ

 وذلؾ لأتفو الأسباب.

 اضطراب في النطؽ: حيث لا تخرج الكممات واضحة مف فمو.  -ٕ

ولا الارتبػػػاؾ: عػػػدـ التػػػوازف والتماسػػػؾ أمػػػاـ الآخػػػريف, بحيػػػث لا يبػػػدو مرتاحػػػاً   -ٖ

 مستقراً.

ؽ: وبالإمكاف ملبحظة ذلؾ خاصة عمى الجبية والجبينيف.  -ٗ  التعرُّ

 اضطراب في الجياز التنفسي: فتزيد سرعة الشييؽ والزفير لديو.  -٘
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 ارتجاؼ الأصابع: فلب يستطيع أف يمسؾ بشيء بشكؿ متوازف.  -ٙ

زيادة ضربات القمب: فمو اقتربت مف صػدره ووضػعت أذنػؾ عميػو, تسػمع صػوت   -ٚ

 ضربات القمب السريعة.

الحديث بصوت خافت: بحيث نطمػب منػو أحيانػاً رفػع صػوتو لكػي نسػمعو عنػدما   -ٛ

 يتكمـ.

 مف الناحية النفسية:  -ب

النسػػياف: بمجػػرد أف تطمػػب منػػو القيػػاـ بالتسػػميع الشػػفيي أمػػاـ زملبئػػو, فإنػػو  -ٔ

 قدراً ميماً مف  المعمومات.  ينسى

 إيثار العزلة: فمو طمب منو المعب مع الآخريف يفضؿ الجموس وحيداً منعزلًا. -ٕ

 التردد: ليس لديو قرار ثابت تجاه ما يختاره. -ٖ

حتػى فػي اختيػار الممػبس  عدـ الثقة بالنفس: لا يستطيع الاعتمػاد عمػى نفسػو, -ٗ

 ارتداءه.الذي يريد 

 مف الناحية الاجتماعية:  -ج

 عدـ المشاركة في المظاىر العامة: كالاحتفالات والنشاطات الجماعية.-ٔ

 عدـ الذىاب لزيارة الأقارب: فإنو يفضؿ غرفتو عمى أف يذىب لملبقاة الآخريف.-ٕ

 التواري عف الأنظار: إذا زار أحدىـ منزلو. -ٖ
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وضػػػعؼ الثقػػػة  الرسػػػوب فػػػي الامتحػػػاف الشػػػفوي: نتيجػػػة لمخجػػػؿ عنػػػد الإجابػػػة,-ٗ

 بالنفس.

الرد عمى الأسئمة المطموبة منو بشػكؿ مختصػر: نعػـ أو لا, مظيػراً عػدـ تجاوبػو -٘

 مع الآخريف. 

 أسباب الخجؿ :

مسببات الخجؿ ىي مجموعة المثيرات مف الأفراد أو المواقؼ الاجتماعية الجديدة وغير    

إلى الخصائص المألوفة التي تكوف مثيرة لمشاعر الخجؿ لدى الشخص بالإضافة 

التشخيصية والنفسية التي تتمثؿ في نقص الثقة بالنفس والانشغاؿ الزائد بالذات في 

ومف ثـ يمكف تصنيؼ أسباب  –المواقؼ الاجتماعية والقمؽ ونقص الميارات الاجتماعية 

 -وبعضيا يتعمؽ بالموقؼ -الخجؿ في ثلبث مجموعات : )بعضيا يتعمؽ بالشخص

 وفيما يمي ىذه الأسباب : –وؿ( وبعضيا يتعمؽ بأسرة الخج

 أولا : عوامؿ تتعمؽ بالشخص الخجوؿ :

 أسباب عضوية : -ٔ

ضعؼ بنية الجسـ : فالنحوؿ الزائد واليزاؿ الشديد أو الطارئ الناتج عف سوء  - أ

التغذية بصاحبيا إلى ضرب مف الخجؿ والخضوع ويجعؿ أىمو يحتاطوف لكؿ ما 

فؿ إلى تجنب كؿ ألـ أو جيد عضوي أو يتعرض لو مف أخطار, وينتيي الأمر بالط

 .حركي أو تريض ويصبح بطريقة عفوية خجولًا كارىاً لمحياة النشطة
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ص نتيجة قوالنقص العضوي : وقد يعاني بعض الأطفاؿ مف مشاعر الن الاعاقات - ب

بارزة تساعد عمى أف ينشأوا خجوليف مياليف لمعزلة مف ذلؾ : الجسمية ال الاعاقات

صعوبة السمع, أو الثاثأة والمجمجة في الكلبـ, أو الشمؿ الجزئي ضعؼ البصر, أو 

أو العرج أو السمنة المفرطة, أو طوؿ القامة المفرط أو ظيور البثور في الوجو أو 

 يكوف دميماً مشوىاً .. وما إلى ذلؾ مف الظواىر الشاذة.

 أسباب نفسية : -ٕ

 ويدخؿ تحت ىذه الأسباب : 

جعؿ الطفؿ يتأثر أكثر مف اللبزـ بالأحداث ويبالغ مبالغة الحساسية الزائدة : التي ت - أ

لا معنى ليا في تمقى ىذا الأحداث, ويعطي الأشياء صدى لا تستحقو, بالإضافة 

لذلؾ : فإنو يتوقع ردود فعؿ غيره ومف الناس قبؿ أف يعامموه أو يتصؿ بيـ 

 فيخشى عف قرب أو عف بعد أف يؤذي الآخروف إحساسو.

الاستحساف : حيث يبحث الشخص الخجوؿ دوماً عف الوسائؿ التي السعي إلى  - ب

يثير بيا استحساف غيره واعجابيـ, ويصطنع الطرؽ والوسائؿ التي تمجدىـ في 

 ولذا : يحدث الخجؿ عند أبسط وأتفو نقد يتعرض لو ىذا الشخص. –نظر الآخريف 

ما سبؽ لو مف اجترار الأحداث المخزية : فخياؿ الطفؿ الواسع يجعمو يتأثر ب -ج

 تجارب الفشؿ والحوادث التي أساءت إلى شخصو أو كرامتو.
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التردد والجمود : وىما مف المكونات التي تتعاوف في تشكيميا ظروؼ شخصية  -د

واجتماعية فينمو الخجؿ ويطرد ويزداد إلى أف يسيطر عمى النفس ويشؿ فاعميتيا 

 قتؿ الرغبة في الايداع والإنتاج.وي

 موقفية :ثانيا : عوامؿ 

 وضع ثلبثة تصنيفات لممواقؼ المثيرة لمخجؿ ىي :

 المواقؼ الجديد أو غير المألوفة. - أ

 المواقؼ الاجتماعية بصفة عامة. - ب

 الأفعاؿ التي تحدث مف بعض الأفراد في بعض المواقؼ. -ج

 ثالثا : عوامؿ أسرية :

ب خبرات يئات منعزلة تحرـ الأطفاؿ مف اكتساب نشأة الأسرة في بيئة منعزلة : -أ

 اجتماعية متعددة تجعميـ ينشأوف غير مزوديف بذخيرة مف السموكيات الاجتماعية.

 أساليب التنشئة الخاطئة : -ب

التدليؿ : ينشأ متوقعا مف كؿ الناس أف يعامموه المعاممة الناعمة الحسنة المتميزة  -

 سنو. لف يجد ىذه المعاممة المتميزة خارج المنزؿ خصوصاً مف أقرانو الذيف ىـ في

القسوة : فالاكثار مف زجر الطفؿ وتوبيخو وتأنيبو لأتفو الأسباب, ومحاولة  -

تصحيح أخطائو باسموب قاس خصوصاً أماـ الغير يثير فيو مشاعر عدـ الثقة 
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الأمر الذي يؤدي بو في نياية الأمر إلى الخجؿ  –بالنفس ومشاعر النقص 

 والانزواء عف المجتمع.

الخجؿ مف خلبؿ الايحاء لمطفؿ أف الصمت أفضؿ مف وقد تساعد الأسرة في نشوء  -

الكلبـ, فيمتزـ الصمت في كثير مف المواقؼ الاجتماعية, وعندما يحتاج لمكلبـ يجد 

 صعوبة في استخدامو.

 نشأة الطفؿ في أسرة خجولة : -ج

يخفياف ابنيما عف أعيف الزائريف, أو يمبسانو ملببس البنات حتى سف الخامسة  

عمره مع إطالة شعره, إلى غير ذلؾ مف الأساليب تضع حائلًب بيف الطفؿ أو السادسة مف 

 والمجتمع وتجعمو ينشأ خجولًا.

 المشكلبت الأسرية : -د

فالأسرة التي يكثر فييا الصراع والشقاؽ بيف الوالديف يجعؿ الطفؿ الصغير في حيرة مف 

صراع بيف أييما يجب أمره, ولا يستطيع أف يتقمص دور الأب أو شخصية الأـ, ويقع في 

 وأييما يكره, أييما يغضب وأييما يرضي ومف ثـ ينشأ قمقاً خجولًا.

 الترتيب الميلبدي وجنس الطفؿ : -ىػ

فالطفؿ الوحيد بيف عدة أخوات بنات يدلؿ تدليلًب لا شعورياً يوقعو في الخجؿ  

جؿ الشديد والانزواء. والطفؿ الذي ينشأ في أسرة ليس بيا شقيقات فإنو يعاني مف الخ
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خاصة مع أفراد الجنس الآخر وذلؾ لعدـ معرفتو بكيفية التعامؿ مع أفراد الجنس الآخر. 

والعكس صحيح بالنسبة لمطفمة التي تنشأ بدوف أشقاء, أف الطفؿ الأوؿ في الترتيب 

 الميلبدي مف الجنسيف يكوف أكثر خجلًب مف غيره مف الاخوة والأخوات.

 أشكاؿ الخجؿ :

 ؿ لمخجؿ عند الأطفاؿ عمى النحو التالي :أشكا ىناؾ عدة

 خجؿ مخالطة الآخريف : -ٔ

ويأخذ شكؿ النفور مف الزملبء أو الأقارب والامتناع أو تجنب الدخوؿ في  

محاورات أو حديث. وتمد الابتعاد عف أماكف وجودىـ. وعادة يفضؿ الطفؿ الخجوؿ أف 

نسبة لو أي إجياد في التفاعؿ أو يختمط بأطفاؿ أصغر منو حيث لا يمثؿ ىذا الاختلبط بال

ويسيؿ عمى الطفؿ  –القيادة, وأحياناً يخالط الطفؿ أطفالًا يشبيونو في الخجؿ أو الانطواء 

 الخجوؿ التعرؼ عمى مف يشبيونو في الخجؿ ويكوف الحديث بينيـ مقتضباً.

 خجؿ الحديث : -ٕ

و عمى القبوؿ أو وفيو يمتزـ الطفؿ الصمت وعدـ التحدث مع غيره, وتقتصر إجابات 

الرفض أو إعلبف عدـ المعرفة للؤمور التي يسأؿ فييا, ولا ينظر إلى مف يحدثو أو يصبح 

زائع النظرات. ولا يحسف تنسيؽ ما يقولو أو ربطو, وقد يتمعثـ بالرغـ مف عممو بما يقوؿ 

 ويستطيع الرد.
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 خجؿ الاجتماعات : -ٖ

ض زملبء الروضة أو المدرسة حيث يكتفي الطفؿ بالحديث مع أفراد الأسرة وبع 

 ويبتعد عف المشاركة في اجتماعات أو رحلبت أو أنشطة رياضية.

 خجؿ المظير : -ٗ

إذ يخجؿ عندما يرتدي ثوباً جديداً أو عند ارتداء لباس البحر, أو الآكؿ في مكاف  

عاـ أو في الشارع, أو عندما يقص شعره أو يغير تسريحة الشعر, أو المعب عمى مشيد 

 الكبار.مف 

 خجؿ التفاعؿ مع الكبار : -٘

خاصة عند الحوار مع المدرسيف أو مدير المدرسة. أو مع البائعيف, أو عندما  

يستقبؿ اصدقاء الأب أو الأـ عند إبلبغ  بعض الأمور للآخريف بناء عمى طمب أحد 

 الوالديف.

 خجؿ حضور الاحتفالات أو المناسبات : -ٙ

تفصيؿ العزلة والابتعاد عف مواقع ىذه المناسبات وعدـ كالأفراح أو أعياد الميلبد و  

 الانخراط فييا.

 أضرار الخجؿ :
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أشد أضرار الخجؿ عند الطفؿ انو يجعمو لا يقوى عمى الاندماج في الحياة مع  

زملبئو ويمنعو مف التعمـ مف تجارب الحياة كما يجعؿ سموكو يتصؼ بالجمود والخموؿ في 

اؿ بالأطفاؿ الآخريف ولا يرتبط بصداقات دائمة كما أنو وسطو المدرسي, ويتجنب الاتص

يبتعد عف كؿ طفؿ أو شخص يوجو لو لوماً أو نقداً ولذلؾ يتسـ الطفؿ الخجوؿ بمحدودية 

 الخبرة الدراسة مما قد يجعمو عالة عمى نفسو, أسرتو, ومجتمعو.

 طريقة التعامؿ مع الطفؿ الخجوؿ :

الطمأنينة بينو وبيف الأشخاص الكبار  لا بد قبؿ كؿ شيء مف تييئة الجو وبث-ٔ

الذيف يعيش معيـ داخؿ الأسرة, والمدرسة كي يشعر بالأماف الذي يساعده عمى 

 الإفصاح عما يساوره مف شكوؾ ومخاوؼ وقمؽ.

العمؿ عمى إعادة الثقة بالنفس عف طريؽ تصحيح فكرتو عف نفسو مف خلبؿ  -ٕ

س أف لكؿ إنساف نقاط ضعؼ, بقبوؿ بعض الجوانب التي قد يعاني منيا عمى أسا

وكي يتحقؽ ذلؾ لابد أف يشعر الطفؿ الخجوؿ بالحب والود لكي يتقبؿ الأسباب 

الكامنة وراء خجمة سواء كاف المعالج طبيباً نفسياً أـ باحثاً اجتماعياً معمماً أـ أحد 

 الوالديف.

جيعو عمى المعالج أف يعمؿ عمى اكتشاؼ مواىب الطفؿ وجوانب القوة لديو, لاف تش-ٖ

عمى الافتخار بيا يعزز ثقتو بنفسو, مع مراعاة عدـ المجوء إلى تدريبو عمى 

 أنشطة تفوؽ قدراتو العقمية والمفظية في ىذه المرحمة.
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 : مف الخجؿ الوقاية

قي أطفالنا مف مشاعر الخجؿ والانطواء عمى الذات مف خلبؿ الوقاية نيمكف أف  

 اتباع التعميـ الآتية : 

اليادئ للؤطفاؿ في البيت, وعدـ تعرضيـ لممواقؼ التي تؤثر في ر الجو يتوف -ٔ

 نفوسيـ وتشعرىـ بالقمؽ والخوؼ وعدـ الاطمئناف.

 ينبغي عمى الأـ إخفاء قمقيا الزائد وليفتيا عمى طفميا. -ٕ

 يتيـ الوالداف بتعويد أطفاليما الصغار عمى الاجتماع بالناس. -ٖ

 يتدرب الطفؿ الخجوؿ عمى الأخذ والعطاء. -ٗ

اد الوالديف عف التدليؿ المفرط لمطفؿ, وتعويده عمى الاعتماد عمى ذاتو في أنو ابتع -٘

 ملببسو وحذائو وغيرىما مف الأمور الأخرى.

 : علبج الخجؿ

فيما يمي بعض الملبحظات التي تفيد الأىؿ والميتميف بأمور التربية في  

 مساعدتيـ لمطفؿ الخجوؿ المنكمش في المناسبات الاجتماعية :

التوتر والارتباؾ في المواقؼ الاجتماعية ىو أمر طبيعي عند كثير مف  إف بعض (ٔ

الأطفاؿ .. لا تضخـ المشكمة .. فالطفؿ يحتاج لبعض الوقت ليفيـ ما يجري حولو 

 وبعض الأمور التي يعتبرىا الكبار عادية تكوف غير ذلؾ في عقؿ الطفؿ.
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جؿ أو الانكماش التي حاوؿ تفيـ مشاعر الطفؿ وأفكاره وقمقو إذا طالت فترة الخ (ٕ

يمر بيا .. راجع درجة التوتر في المنزؿ أو المدرسة ودرجة الاىتماـ والرعاية 

 والتشجيع التي تقدـ لو. وحاوؿ تعديؿ الأمور السمبية قدرة الإمكاف.

تجنب دائما إطلبؽ التسميات والأوصاؼ غير المفيدة مثؿ : خجوؿ, خواؼ,  (ٖ

 ضعيؼ .. وغير ذلؾ.

ات عند الطفؿ .. بما فييا الرياضة والفنوف والقدرات المفظية شجع مختمؼ اليواي (ٗ

 وغير ذلؾ.

تأكد مف إعداد الفرص الملبئمة لمتمريف والتدريب عمى مواجية المواقؼ  (٘

الاجتماعية والتعامؿ مع الأطفاؿ الآخريف والكبار .. ومشاركة الطفؿ في ذلؾ. 

ىذه المواجية كالحموى واستعمؿ ما تعرفو مف أساليب لتخفيؼ توتر الطفؿ خلبؿ 

أو المعب أو التشجيع المفظي ويمكنؾ المشاركة في الموقؼ والبقاء مع الطفؿ فترة 

 إلى أف يخؼ التوتر.

وفر لمطفؿ مزيداً مف فرض التدريب في المنزؿ وغيره. عشرة دقائؽ يومياً أو  (ٙ

خمسة تتطمب منو أف يتحدث عف موضوع ما أو أف يتمو قصة أو غيرىا أماـ 

أو غيرىـ .. تقبؿ أداءه ولا تكثر مف الملبحظات في المراحؿ الأولى مف ىذه الأىؿ 

 التماريف.

ىانتو أماـ الآخريف قدر الإمكاف. (ٚ  تجنب عقاب الطفؿ وا 
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أترؾ لمطفؿ بعض الحرية في اكتشاؼ ما حولو بنفسو وىو يتعمـ مف الخطأ  (ٛ

 الكماؿ التاـ.والتجربة ومف الإرشادات تقبؿ بعض الأخطاء ولا تكف خيالياً تريد 

تذكر أف تكوف عوناً لمطفؿ وموجوداً حيف الحاجة وأف يفيـ الطفؿ ذلؾ عند  (ٜ

 مواجيتو لموقؼ اجتماعي صعب.

جعؿ  (ٓٔ لا تبخؿ في تشجيع الطفؿ ومكافأتو عمى سموكو الاجتماعي الجيد, وا 

 المكافآت مباشرة وغير بعيدة زمنياً .. لأف الطفؿ لا يفيـ الزمف كما يفيمو الكبار.

تيأس في محاولاتؾ وابدأ بشكؿ جدي في التغيير وأعزـ عمى الاستمرار, واسأؿ لا  (ٔٔ

مف حولؾ مف ذوي الخبرة أو الاختصاص عند المزوـ. وتأكد أف كثيراً مف الحالات 

 تتحسف مع تقديـ العمر وزيادة التجارب الناجحة والثقة في النفس.

 رابعاً: ؼٌرة الأطفال:

 الكره تتضمف والتي والصغار الكبار لدى الشائعة السمبية الانفعالات مف الغيرة تعد    

 اشكاؿ واوؿ ابسط واف .والندـ والضجر والالـ والنفور والحزف واليأس والانتقاـ والحسد

 فتحوؿ جديد بمولود الاسرة ترزؽ عندما وخاصة المبكرة الطفولة في تحدث الغيرة

 واحياناً  الاصغر اخيو مف بالغيرة فيشعر الأكبر اخاه وتترؾ اليو, وعطفيا وحبيا اىتماميا

 .الامتيازات ببعض يتمتعكاف  اذا الأكبر اخيو مف بالغيرة الصغير الطفؿ يشعر
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 الحياة, يفسد منيا الكثير ولكف التفوؽ, عمى حافز فيي الإنساف, يفيد الغيرة مف فالقميؿ 

 أثراً  إلا والانزواء والارتباؾ والأنانية العدائى السموؾ وما بالغ, بضرر الشخصية ويصيب

 الحيف بيف الغيرة إظيار مف طفؿ تصرؼ يخمو ولا , الأطفاؿ سموؾ عمى الغيرة آثار مف

 .سميماً  علبجاً  وعالجناه الموقؼ فيمنا إذا إشكالا يسبب لا وىذا ,والحيف

 :تعريفيا

 اجتماعي معيف امتياز في بحقو الفرد وشعور والغضب التممؾ حب مف بكمر  انفعاؿ 

 .اخر شخص عميو ويحصؿ منو جزء يفقد اوكمو  يفقدهُ  ثـ بالفعؿ عميو يحصؿ عادة

 يوجو المحبوب الشخص اف شعر اذا عادة لانسافا بو يشعر بغيض مكدر انفعاؿ 

 .الاخوة غيرةك اخر لشخص اموماىت

 بتيديد الشعور بسبب يثار والذي والخوؼ والعدواف والغضب والقمؽ جابالانزع شعور 

 .الذات

 ولوـ والحسد الذات تقدير وفقداف النفسي الالـ مشاعر مف لؼأيت معقد شائع انفعاؿ 

 .الذات

 مظاىر وأعراض الغيرة:

  ة عف طريؽ التحطيـ واتلبؼ الأشياء أو عف طريؽ الصمت يخارج إماتحدث

وتظير في قضـ الأظافر أو مص الأصابع أو التبوؿ اللب ارادي أو عف طريؽ 

 .فقده بطريقة التودد والتقربالحصوؿ عمى ما 
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 صراخ الطفؿ والعبث بأغراض الآخريف أو سرقتيا أو تدميرىا . 

 أو المفظي بالسباب والشتائـ الاعتداء الجسدي بالضرب.  

  عندما يتقدـ الطفؿ بالعمر ) بعد العاشرة ( تأخذ الغيرة شكؿ التجسس والوشاية

 .والإيقاع بالآخريف

  الصغار بالقياـ بتصنع الحب الزائد نحو الطفؿ الجديد تظير الغيرة عند الأطفاؿ

ذا أتيحت الفرصة لمطفؿ الغيور حتى يقوـ ,  وذلؾ لإخفاء مشاعر الغيرة الدفينة وا 

 .بإيذاء أخيو بالضرب أو بالعض فسيقوـ بيا

  :الغيرة أسباب

 وخاصة إذا توجيت الأـ برعايتيا واىتماميا الشديد  :الغيرة مف المولود الجديد

 .لمصغير وأىممت الطفؿ الكبير

 المقارنة التي تقوـ عمى أساس الذكاء أو التحصيؿ الدراسي أو  :المقارنة بيف الأخوة

التفوؽ أو الجماؿ أو البنية القوية, فإذا ما أخفؽ أحد الأطفاؿ لا يجب مقارنتو 

 .بأخيو المتفوؽ لأف ذلؾ يؤجج الغيرة في صورة مقرونة بالنقمة والحقد

 تظير الغيرة عند الطفؿ المعاؽ لأنو يشعر  :الأطفاؿ المعاقيف جسدياً  الغيرة عند

بالحرماف بما يتمتع بو أخوتو مف بنية سميمة, ويعمؿ الأىؿ عمى زيادة وتنمية ىذه 

 .الغيرة إذا لـ يعرفوا كيفية التعامؿ مع الطفؿ المعاؽ



 

 
69 

 

 ساعداً ضعؼ الثقة بالنفس: إف ضعؼ الثقة بيف الطفؿ ومف حولو يشكؿ عاملًب م

عمى ظيور الغيرة, كذلؾ ضعؼ ثقة الطفؿ بذاتو وبقدراتو يؤدي لمشعور الشديد 

بالغيرة كونو ينظر إلى الآخريف دوماً بأنيـ أفضؿ منو ولا يستطيع إدراؾ قدراتو 

الشخصية التي يتميز بيا عنيـ. خاصة عندما يكوف ىذا الطفؿ معاقاً أو مريضاً 

 .فاؿ الآخريفوشاعراً بالاختلبؼ بينو وبيف الأط

 عقاب الطفؿ الجسدي بالضرب إذا أظير غيرتو نحو أخيو يزيد  :العقاب الجسدي

 .لديو مشاعر الغيرة السمبية والتي تظير عمى شكؿ عداء نحوه

 عدـ سماح الأىؿ لمطفؿ بإظيار  :عدـ سماح الأىؿ بإبداء مشاعر الغضب أو الغيرة

مشاعر مما يعزز لدى الطفؿ مشاعر الغيرة عمى نحو سميـ يساىـ في كبت ىذه ال

 .الإحساس بأنو منبوذ وغير مرغوب فيو فيزداد لديو الإحباط وعدـ الثقة بالنفس

 تحميؿ الطفؿ الأكبر مسئوليات  :تحميؿ الطفؿ الأكبر مسئوليات تفوؽ طاقتو

تتجاوز قدرتو واستعداده الطبيعي .. كأف يطمب منو بأف يكوف ىو الكبير وىو 

عمى تصرفات الطفولة, مما يدفعو إلى الرجوع إلى تصرفات لا القدوة ولومو دائماً 

تتناسب مع عمره ويمجأ إلى النكوص أي يعود إلى تصرفات تشبو أخيو مثؿ التبوؿ 

عمو يحظى ببعض الامتيازات التي يحظى بيا لاللبإرادي والجموس في حضف أمو 

 .الصغير
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 الإحساس بالأنانية, تولدت الغيرة عند ارتباط الغيرة بالأنانية, أي كمما زاد  :الأنانية

 .الطفؿ

  ًتظير الغيرة مف الصغير نحو الكبير وذلؾ عندما  :غيرة الأخ الأصغر مف الأكبر سنا

ييتـ الوالديف بالابف الأكبر وخاصة إذا أىمؿ الوالديف الصغير, وىناؾ أخطاء تبدو 

عممو شائعة لدى بعض الأسر, وىي تخصيص ليذا الصغير كؿ ما سبؽ أف است

الكبير مف ملببس والعاب وأحذية وكتب .. الت. لذا يشعر الصغير بالدونية وبأنو 

ميمؿ مف قبؿ والديو حيث أنو ليست لديو خصوصية فتشتعؿ غيرتو ويبدى عدائو 

 .نحو الأخ الأكبر

 الغيرة والحسد:

 نفسو يعنياف الشيء لا فيما متبادلة, بصورة غالبا تستخدماف الكممتيف ىاتيف أف ومع

 المرء فيو يتمنى إلى الخارج, التطمع إلى نسبياً  يميؿ بسيط أمر ىو فالحسد الإطلبؽ, عمى

 المراىقة الفتاة وتحسد عمى دراجتو صديقو الطفؿ يحسد فقد غيره, يممكو ما يمتمؾ أف

 .البيية طمعتيا عمى صديقتيا

 ينتاب أف ىي الأخر, بؿ الشخص يممكو شيء عمى الحصوؿ في الرغبة ليست ىي فالغيرة

 صديقو مف يغار ذلؾ الطفؿ كاف فإذا ...ما شيء عمى حصولو عدـ بسبب القمؽ المرء

لى بؿ لنفسو كتمؾ يريد دراجة كونو إلى فقط يعود لا فذلؾ الدراجة, يممؾ الذي  شعوره وا 

 الطفؿ بيما يتمتع المذيف والطمأنينة الحب لنوع مف رمزاً  ...الحب توفر الدراجة تمؾ بأف
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ذا كانت منيما, محروـ ىو بينما الأخر  الطمعة ذات تمؾ صديقتيا مف تغار الفتاة تمؾ وا 

 المذيف الذاتي والقبوؿ بالسعادة الشعور يمثؿ الصديقة ىذه أف قواـ إلى ذلؾ فيعود البيية

 .الفتاة تمؾ منو حرمت المراىؽ والتي بيما  يتمتع

 فيو بما ويحبنا الآخروف حبنا الآخريف نمنح أف عمى القدرة عدـ حوؿ إذا تدور فالغيرة

 مع القائمة العلبقة والقمؽ تجاه الطمأنينة بعدـ الشعور حوؿ تدور فيي وبالتالي الكفاية,

 يتصؼ حيث طبيعيا شيئاً  تعتبر المبكرة الطفولة في والغيرة .أمرىـ ييمنا الذيف الأشخاص

 دوف حاجاتيـ, إشباع في لرغبتيـ الظيور, وحب التممؾ وحب الأطفاؿ بالأنانية صغار

سنوات  ٗ -ٖ بيف فيما تحدث بالغيرة الشعور وقمة الخارجية, بالظروؼ أو مبالاة بغيرىـ,

 .البنيف بيف عنيا البنات بيف نسبتيا وتكثر ,

 الآثار السمبية لمغيرة:

 نفسية متعددة, صراعات لو ويسبب الفرد حياة عمى يؤثر خطير أمر بالغيرة والشعور      

 منيا مختمفة بمظاىر سموكية والاجتماعي, الشخصي توافقو عمى داىما خطراً  تمثؿ وىى

 الآخريف, انتباه شد الرغبة في أو الأظافر, قضـ أو الأصابع مص أو اللبإرادي التبوؿ

 العدواف بمظاىر أو والقمؽ, أو الخوؼ بالمرض, ىرلبالتظ أو الطرؽ, بشتى عطفيـ وجمب

 .السافر

 الأطفاؿ:الوقاية والعلبج لغيرة 

 .وعلبجيا الأسباب عمى التعرؼ -
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 .الزملبء وبيف والمدرسة الأسرة في ومكانتو بقيمتو الطفؿ إشعار -

 الآخريف. حب في غيره يشاركو أف عمى الطفؿ تعويد -

 .الإنساف عمى يجب وأنو الصغر منذ وعطاء أخذ الحياة أف عمى الطفؿ تعميـ -

 .الآخريف حقوؽ يحترـ أف -

 .الآخريف تجاه رياضية بروح الشريفة المنافسة عمى الطفؿ تعويد -

  .عنده العجز أو بالنقص الشعور حدة وتخفيؼ الطفؿ نفس في الثقة بعث -

 عمى تفضيؿ أو تميز دوف والعدؿ, المساواة أساس عمى القائمة العلبقات توفير -

 عمى معاممة بؿ امتيازات ولا تحيز فلب قدراتو, أو سنو أو جنسو كاف ميما آخر,

 المساواة. قدـ

 النجاح ؽتحقي عمى يعمؿ بحيث اليزيمة, وتقبؿ التفوؽ, تقبؿ عمى الطفؿ تعويد -

 تدفعو التي بالصورة عميو, الآخريف تفوؽ مف غيرة دوف المناسب, الجيد ببذؿ

 .بنفسو الثقة لفقد

 ومشاركة الوجدانية, اتيومشاطر  الجماعة, وتقدير احتراـ عمى الأناني الطفؿ تعويد -

 .أدوات مف يممكو وفيما المعب في الأطفاؿ

 إظيار يجوز فلب الطفؿ, لدى الغيرة بمشاعر يتعمؽ فيما الحزـ الآباء عمى يجب -

 ينفعؿ, لا الذي الطفؿ إغفاؿ ينبغي لا أنو كما المشاعر, بتمؾ الزائد والاىتماـ القمؽ

 .مطمقاً  الغيرة مشاعر عميو تظير ولا



 

 
73 

 

عطاء الكبير الطفؿ إىماؿ يجوز لا جديد طفؿ ولادة حالة في -  أكثر عناية الصغير وا 

 الكثير, إلى يحتاج لا وىو حاجتو, بقدر إلا العناية مف المولود يعط فلب يمزمو, مما

 الذي الجسمي الالتصاؽ وكثرة المولود حمؿ كثرة عادة الأكبر الطفؿ يضايؽ والذي

 حادث إلى الطفؿ يييئوا أف كذلؾ الآباء وواجب, يفيده مما أكثر المولود يضر

 مفاجئاً  حرماناً  يحرـ فلب الإمكاف, بقدر تدريجياً  وجدانياً  فطامو مراعاة مع الولادة

 .بو يتمتع كاف الذي الامتياز مف

 طفؿ كؿ واعتبار الصريحة المقارنة عف يقمعوا أف والأميات الآباء عمى يجب -

 .ابي الخاصة ومزاياىا اتياستعدادا ليا مستقمة شخصية

 والقراءة الطوابع وجمع والتصوير كالموسيقى الأخوة بيف المختمفة اليوايات تنمية -

 وتقديره تقيمو ويصبح ناحيتو, في كؿ يتفوؽ وبذلؾ, ذلؾ وغير الكمبيوتر وألعاب

 .الآخريف مع مقارنة بلب

 المعاممة في التفرقة مع الأخذ في الاعتبار,والغيور الابف بيف المعاممة في المساواة -

في  أعراضيا وتظير تكبت غيرة البنات عند وتنمو بالغرور الأولاد شعور إلى تؤدى

 مف ذلؾ وغير ـبي الثقة وعدـ الرجاؿ كراىية مثؿ فتيحيا مستقبؿ في أخرى صور

 .فتيلحيا الضارة المظاىر
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 الأخوة بيف الغيرة يثير ىذا فأف , الغيور الطفؿ عمى كثيرة امتيازات إغداؽ عدـ -

 مظاىر مف ذلؾ غير أو الغيور الطفؿ وكراىية تمنى في مظاىرىا وتبدو , الأصحاء

 .المستترة أو الظاىرة الغيرة

 خامساً: الكذب عند الأطفال:

وىي ظاىرة يجب   إف مشكمة الكذب عند الأطفاؿ ىي مشكمة منتشرة عمى مستوى واسع,

ءىـ التعامؿ معيا مف قبؿ الآباء والأميات بصورة جدّية ومسؤولية مباشرة وألا يتركوا أبنا

والتي تعود عمى قائميا بالمضرة والخسراف  عرضة ليا ولمضارىا وأخطارىا الاجتماعية,

وقد يراىا  وخصوصاً إذا أصبحت جزءاً مف سموكيـ وعادةً متأصمة في أقواليـ وأفعاليـ,

فإف   ,كثير مف الآباء والأميات صفة طبيعية ولا تنذر بخطر وىى رؤية خاطئة ولاشؾ

ميما  يعتاد عميوالفتى ينشأ عمى ما تعود عميو ومف تعود الكذب لا يزاؿ بو الكذب حتى 

 .تقدـ بو العمر

 تعريفو:

 مف لمتخمص أو ما لكسب شيء الغش إلى يعود وقد حقيقي غير شيء ىو قوؿ -

 .سارة غير أشياء

جوىري  كشيء الصدؽ يشجعوف الآباء العادة وفي الحاجة عند يكذبوف والأطفاؿ    

 التميز صعوبة في يجدوف والأطفاؿ الطفؿ, يكذب عندما ويغضبوف السموؾ, في وضروري
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 وفي إلى المبالغة, يميموف ولذا مرحمة رياض الأطفاؿ , خلبؿ وذلؾ والحقيقة, الوىـ بيف

 عمى تفوقوا أو لكي العقاب, يتجنبوا لكي أحياناً  الكذب الأطفاؿ يختمؽ المدرسة سف

 .الصدؽ فيـ مستوى الأطفاؿ في يختمؼ حيث الآخريف, مثؿ يتصرفوا لكي أو الآخريف

 :مراحؿ ثلبثة إلى لمكذب الطفؿ اعتقاد مراحؿ بياجيو ميز ولقد

 عميو. سيعاقب شيء لأنو خطأ الكذب أف الشيء يعتقد :الأولى المرحمة 

 زواؿ ولو بعد يبقى وسوؼ ذاتو حد في خطأ كشيء الكذب يبدو :الثانية المرحمة 

 العقاب.

 والمحبة المتبادلة. المتبادؿ الاحتراـ عمى ينعكس خطأ الكذب :الثالثة المرحمة 

 : الأطفاؿ عند الكذب أسباب

 مع كعدـ الموافقة السموؾ, في السارة غير النتائج مف اليروب : الشخصي الدفاع .ٔ

 .العقاب أو الآباء

 يتصرؼ يعرؼ كيؼ لا التي خاصة المشاعر أو المؤلمة لمذكريات :الرفض أو الإنكار .ٕ

 .معيا يتعامؿ أو

 .كنماذج واتخاذىـ الكبار تقميد أي:التقميد .ٖ

 . والاىتماـ الإعجاب عمى يحصؿ لكي وذلؾ: التفاخر .ٗ

 .الآخريف الأطفاؿ مف والحماية الأمف عمى الحصوؿ .٘
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 .الآخريف تجاه تامة بعداوة تصرؼ :العداوة .ٙ

 .لمذات شيء عمى لمحصوؿ الاكتساب .ٚ

 ذلؾ فسوؼ يصدؽ كاذب أنو الطفؿ مسامع عمى ونردد نكرر عندما :النفسي التخيؿ .ٛ

 .الترديد كثرة مف

ف بو ينطؽ بما الثقة عدـ أحياناً  يظيروف قد الآباء :الثقة عدـ . ٜ  صدقاً, كاف أبناءىـ وا 

 .الثقة ليكسب أحياناً  يكذب أف الطفؿ يفضؿ لذا

 أنواع الكذب عند الأطفاؿ:

 يقسـ عمماء النفس الكذب إلى نوعيف رئيسييف , ىما : 

 النوع الأوؿ :  

يتعمػػد عمػػى الػػدوافع الكامنػػة وراء إتيػػاف سػػموؾ الكػػذب , وىػػذا النػػوع مػػف الكػػذب لا 

يشكؿ خطورة عمى سموؾ الطفػؿ , بػؿ إف معظػـ الأطفػاؿ يمارسػونو , وغالبػاً مػا يػزوؿ ىػذا 

و , خاصػة وأف العوامػؿ الكامنػة وراء ظيػور الكذب بمجرد توجيو الطفػؿ وتوضػيح الأمػور لػ

ىذا النوع ترتبط بمستوى معيف مف النوع العقمػى والإدراكػى , وتنتيػى بمجػرد وصػوؿ الطفػؿ 

 إلى مستوى أعمى مف النمو ومف أمثمة ىذا النوع : 

 كذب الخياؿ والذى يسمى أحيانا كذب أحلبـ اليقظة .  -
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و , وعدـ دقتو فػى سػرد الوقػائع لضػعؼ كذب مرجعو قمة دراية الطفؿ بالواقع وقوانين -

 فى الملبحظة أو الذاكرة . 

كػػذب مرجعػػو رغبػػة الطفػػؿ فػػى القيػػاـ بعمػػؿ , ويؤكػػد فيػػو ذاتػػو , فيػػو يكػػذب ليحمػػى  -

 صديقا لو مف العقاب . 

 وىناؾ العديد مف الحالات التى تمثؿ ذلؾ منيا : 

 الحالة الأولى : 

كمبػا ذا قػرنيف , وذلػؾ بعػد أف أحضػر  طفؿ لا يتجاوز الثامنة مف عمره ذكر أنو رأى

والػػده خػػروؼ العيػػد .. لقػػد انتزعػػت مخيمتػػو , قػػروف الخػػروؼ وركبتيػػا عمػػى رأس الكمػػب .. 

 كأف يؤكد ما رآه , ويصر عمى أنو حقيقة , كمما نياه والديو عف ىذا القوؿ . 

لقد كاف مػف واجػب والديػو أف يفطنػا إلػى العلبقػة بػيف إحضػار خػروؼ العيػد والكمػب 

القػػرنيف , ويوضػػحا السػػر فػػى خمطػػو صػػفات الخػػروؼ بصػػفات الكمػػب , ويمػػدا يػػد العػػوف و 

 لمطفؿ , ويساعداه ليفيـ الفرؽ بيف الكمب والخروؼ . 

 الحالة الثانية : 

طفػػؿ أخػػر عمػػره أربػػع سػػنوات , ذكػػر أنػػو رأى ثعبانػػا تحػػت مكتػػب أخيػػو , فارتعبػػت 

. وأخيػراً قػرر الطفػؿ أف الثعبػاف كػاف فػى الأسرة كميا وقاموا بتفتيش الحجرة تفتيشػا دقيقػاً .
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كتاب أخيو ... وىو فى الواقع صورة لثعباف فى كتاب يدرسو أخوه ,مثؿ ىذا الطفؿ لا يجب 

 أف نعاقبو أو نؤنبو , بؿ يجب أف نفيمو الأمر برفؽ وعطؼ.

لذلؾ يجب عمػى الآبػاء ألا يقمقػوا إذا كػاف الطفػؿ خصػب الخيػاؿ , ولا يحػاولوا بكثيػر 

د علبج ىػذا النػوع مػف الكػذب , بػؿ عمػى العكػس يتركػوف الأمػر لمػزمف فيػو كفيػؿ مف الجي

بانتيائو أو بعلبجو كسموؾ عند الطفؿ , ويكفى أف يؤكدوا لمطفؿ أف ما يقولػو ىػو نػوع مػف 

المعب أو المزاح , ومف ثـ يوضػحوف فػى نبػرات صػوتيـ وفػى سػموكيـ نيػـ يػدركوف اف مػا 

 با بؿ إنو مداعبة . يقولو ليس صدقا , كما أنو ليس كذ

 النوع الثانى:

ىذا النوع يكمف وراءه دوافع نفسية معينة , حيث يوجػد الطفػؿ فػى بيئػة تخمػؽ لديػو 

 بعض الدوافع السمبية , والتى تدفعو إلى الكذب . ومف أمثمة ىذا النوع مف الكذب ما يمى: 

 الكذب الانتقامى :  -أ

مػف الانتقػاـ مػف ىػذا الطفػؿ , لأنػو وفيو يكذب الطفؿ ليوقع الأذى بطفؿ أخػر كنػوع 

يكرىو ويغار منو , ويرتبط ىذا النوع مػف الكػذب بضػعؼ الأنػا الأعمػى , ويحتػاج ىػذا النػوع 

مف الكذب إلى تفكير وتػدبير مسػبؽ , ويكػوف ىػذا السػموؾ عػادة مصػحوبا بػالتوتر النفسػى 

فػى نفػس الطفػؿ  والألـ , ويكوف الكذب فى مثػؿ ىػذا الحالػة تنفيسػا عػف الكراىيػة المكبوتػة

 ضد مف يكرىو . 
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ويحدث ىذا النوع مف الكذب بػيف الأخػوة فػى الأسػرة الواحػدة , وذلػؾ بسػبب التفرقػة 

فى المعاممة بيف الأخوة , فالطفؿ الذى يشعر بػأف لػو أخػا محظيػا عنػد والديػو, وأنػو منبػوذ 

ا عقابػو أو وأقؿ منو قبولا فى المنػزؿ , قػد يمجػأ إلػى الكػذب فيتيمػو باتيامػات يترتػب عمييػ

تشويو صورتو , كما يحدث الشيء نفسو بػيف التلبميػذ فػى المػدارس نتيجػة الغيػرة لأسػباب 

مختمفة , منيا كونو لا يتمتػع بمركػز ممتػاز بػيف أقرانػو , أو أف أحػد التلبميػذ يتفػوؽ عميػو 

 فى أحد الجوانب ... إلى غير ذلؾ . 

إحػداىف متيمػة أختػا ليػا ويحدث الكذب الانتقامى بشكؿ واضح بيف الفتيات فتكػذب 

, تغػػار منيػػا بأنيػػا عمػػى علبقػػة بفتػػى الجيػػراف , أو قػػد تمجػػأ فتػػاة عمػػى اتيػػاـ فتػػى كػػذبا 

بمحاولة التقرب منيا , وقد يكوف السبب الدافع للبنتقاـ ىو العكس تماماً .. أى لعػدـ قيػاـ 

ظيػػار إعجابػػو ليػػا , أو لأنػػو يظيػػر إعجابػػو بزميمػػة .. أخػػرى ىػػى  الفتػػى بالاىتمػػاـ بيػػا , وا 

 تغار منيا . 

ويعد ىذا النوع مف الكذب مف أكثر أنواع الكذب خطورة عمى الصحة النفسػية لكيػاف 

المجتمػػع ومثمػػو ومبادئػػو , لأف ىػػذا النػػوع مػػف الكػػذب نػػاتج عػػف الكراىيػػة والحقػػد مػػع سػػبؽ 

 الإصرار . 

 الكذب الدفاعى ) كذب الخوؼ مف العقاب ( :  -ب
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وفيو يكذب الطفؿ ليدفع عف نفسو الأذى , وىو اكثػر أنػواع الكػذب انتشػارا فػى ىػذه 

المرحمة , فالطفؿ يسرع إلى الإنكار عند مواجيتو بخطأ أرتكبػو أو بعمػؿ أتػاه , ترتػب عميػو 

إفساد أو إتلبؼ بعض الأشياء , حيث يتفنف الطفؿ فى الكذب , وينتقؿ مف كذبو إلى أخرى 

 يفمت مف العقاب .  مستخدما ذكاءه , لكى

والكذب الدفاعى ىو أكثر أنواع الكذب شيوعا وقد يمجأ إليو الأطفاؿ جميعا مف وقػت 

لأخر , خوفا مف أف تقع عمييـ عقوبة مػا سػواء فػى المدرسػة أو فػى المنػزؿ, ولكػف يػدمف 

عمى ىذا النوع مف الكذب الطفؿ القمػؽ نفسػيا لدرجػة مرضػية , كمػا يػزداد كذبػو كممػا كانػت 

متو عمى أخطائو قاسية ... لذلؾ فإف الأباء الذيف يمجأوف إلى ضرب أطفاليـ وعقػابيـ معام

لػى الإدمػاف عميػو ... وىػو  بيدؼ أف يقولوا الصدؽ , إنما يدفعونيـ دفعػا إلػى الكػذب بػؿ وا 

أسػػوأ أنػػواع الكػػذب وأضػػرىا لارتباطػػو بػػالخوؼ , ولأنػػو يصػػاحبو عػػادة شػػيء مػػف الغػػش 

 والخداع . 

 عائى : الكذب الإد -جػ

وفيػػو يكػػذب الطفػػؿ ليعػػوض شػػعورا بػػالنقص , يعػػانى منػػو , سػػواء كػػاف ىػػذا الػػنقص 

حقيقيا أو غيػر ذلػؾ , ويمجػأ إليػو الأطفػاؿ إذا واجيػوا مواقػؼ يشػعروف فييػا أنيػـ أقػؿ مػف 

الآخػػريف خطػػوة أو مكانػػة أو تفوقػػا . وبصػػفة عامػػة لا يقتػػرؼ ىػػذا النػػوع مػػف الكػػذب إلا 

 شعور دفيف بالنقص , وىو ما نشاىده أيضاً عند الكبار . الأطفاؿ الذيف يعانوف مف 
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ومف أمثمة ذلؾ يدعى الطفؿ أف والده يشغؿ مراكز مرموقا , أو أنػو يعمػؿ فػى مينػة 

بعيدة كؿ البعد عف حقيقة مينتو , وذلؾ لمجرد التفػاخر وتعظػيـ الػذات , ذلػؾ لأف الشػعور 

 بالنقص يدفع الطفؿ عمى التمفيؽ والمباىاة . 

النػػوع مػػف الكػػذب شػػائع بػػيف الأطفػػاؿ ولا ضػػرر منػػو , خصوصػػا  بػػيف الأطفػػاؿ وىػذا 

يػاة , ولا يمكػنيـ الذيف يتواجدوف فى بيئة أعمى مف مستواىـ فى أى ناحيػة مػف نػواحى الح

 الوصوؿ إلييا.

ويمجأ الأطفاؿ لمكذب الإدعائى لاسترداد العطؼ عػف طريػؽ التمػارض والإدعػاء كػذباً 

اـ الطفؿ لمغير أنو مغمى عميو , أو أنػو قػاـ بترجيػع مػا أكمػو إلػى بالمرض ,أو بمحاولة إيي

غير ذلؾ مف الوسائؿ , التى يسيطر بيا عمى البيئة , ويحدث ذلؾ عادة مف الأطفاؿ الذيف 

لـ ينالوا درجة معقولػة مػف العطػؼ مػف الوالػديف فػى طفػولتيـ ... وأيضػاً الأطفػاؿ المػدلميف 

ديف ليػـ , عمػى أسػاس أنيػـ كبػروا بػؿ وتجػاوزوا سػف فى الصغر , ثػـ تغيػرت معاممػة الوالػ

 الخامسة مثلب . 

وقد يمجأ بعض الأطفػاؿ عمػى الكػذب الإدعػائى فيتيمػوف الغيػر بتعػذيبيـ أو ضػربيـ 

أو اضطيادىـ , كما يدعى تمميذ لوالديو مثلب أف المدرس أو المدرسة دائمػة الاضػطياد لػو 

د لنفسػو سػببا ليبػرر عػدـ الانتظػاـ فػى , وىو بذلؾ يحػاوؿ أف يسػتدر عطػؼ والديػو , ويجػ

 دروسو . 
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وىذا النوع يجب الإسراع فى علبجو , وبتفيـ الحاجات النفسية التى يخػدميا الكػذب 

لا نشػػػأ الطفػػػؿ عمػػػى المبالغػػػة فػػػى كػػػؿ شػػػئ ,  , ومحاولػػػة إشػػػباعيا بػػػالطرؽ الواقعيػػػة , وا 

 ما يكبر .واختلبؼ الأقاويؿ المختمفة , مما يؤثر عمى مكانتو الاجتماعية عند

 الكذب الأنانى )الكذب بغرض الاستحواذ( :  –د 

وفيػػو يكػػذب الطفػػؿ لتحقيػػؽ مصػػمحة لنفسػػو أو ليمنػػع نفعػػا لزميػػؿ لا يحبػػو , ويػػرتبط 

ىذا النوع مف الكذب بمسػتوى النمػو الخمقػى لػدى الطفػؿ , ونػوع النمػوذج أو القػدرة المتػاح 

 امامو ممثلب فى الوالديف . 

نوع مف الكذب , بغػرض الاسػتحواذ عمػى الأشػياء كػالنقود أو ويمجأ الطفؿ إلى ىذا ال

الحموى أو المعب , فإذا سألتو ىؿ فى دولابو حموى , أجاب لا , وطمػب شػراء حمػوى جديػدة 

... أو قد يدعى ضياع لعبة لو ليشترى لو والده لعبػة أخػرى ... كػؿ ذلػؾ بيػدؼ الاسػتحواذ 

الثقػػة فػػى ذويػػة , فالطفػػؿ الػػذى يشػػعر عمػػى اكبػػر قػػدر ممكػػف مػػف الأشػػياء , وذلػػؾ لفقػػداف 

بفقػػداف الثقػػة فػػى البيئػػة المحيطػػة بػػو , يشػػعر بالحاجػػة إلػػى امػػتلبؾ أكبػػر قػػدر ممكػػف مػػف 

الأشياء , وىو يكذب فى سبيؿ تحقيػؽ ذلػؾ ... كػأف يػدعى أنػو مطمػوب منػو عشػر قػروش 

لعبػة لممدرسة , وىذا غير صحيح وأنو يريدىا لمجرد وضعيا فى جيبػو أو لشػراء حمػوى أو 

, قد يكوف ىو فى غير حاجة إلييا , إنما ليضيفيا إلػى مػا لديػو مػف حمػوى او لعػب , إلػى 

غير ذلؾ مف الأمثمة الشائعة لكذب الأطفاؿ , بغرض الاسػتحواذ عمػى أكبػر قػدر ممكػف مػف 

 الأشياء . 
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ذا كاف النوع الأوؿ مف الكذب لا يسػبب إزعاجػاً , لأنػو يختفػى مػع تقػدـ النمػو ...   وا 

 نػػػوع الثػػػانى يحتػػػاج بالضػػػرورة إلػػػى نػػػوع مػػػف التوجيػػػو والإرشػػػاد النفسػػػى عمػػػى أيػػػدىإف ال

الأخصػػائييف الاجتمػػاعييف والنفسػػييف , لأف الطفػػؿ يكػػوف قػػد أكتسػػب ىػػذا السػػموؾ كوسػػيمة 

 خاطئة لمتكيؼ . 

 علبج كذب الأطفاؿ : 

لعلبج كذب الأطفاؿ , يجب دراسة كؿ حالػة عمػى حػدة , وتقصػى الباعػث أو الحػافز 

الحقيقػػى لمكػػذب وىػػؿ ىػػو كػػذب بقصػػد حمايػػة الػػنفس خوفػػا مػػف العقػػاب , أـ بقصػػد حمايػػة 

صديؽ والتستر عميو , أو بقصػد الظيػور بمظيػر لائػؽ وتغطيػة الشػعور بػالنقص , أـ أنػو 

يقظتػو أـ عػدـ قدرتػو عمػى التػذكر ... إلػى غيػر كذب التباسػى مرجعػو خيػاؿ الطفػؿ وأحػلبـ 

 ذلؾ مف الدوافع أو الأسباب . 

ومف الميـ أيضاً أف نعيػر سػف الطفػؿ الأىميػة اللبزمػة , فمػو كػاف الطفػؿ دوف سػف 

الرابعة مف العمر , فلب ننزعج لما ينسجو خيالة مف قصص او وقائع غير صحيحة , ولكػف 

رؽ بػيف الواقػع وبػيف الخيػاؿ, ويسػتخدـ فػى ذلػؾ يجب عمينا أف نساعده عمػى أف يػدرؾ الفػ

 الدعاية والمرح دوف اتيامو بالكذب أو تأنيبو عمى ما يؤلفو مف قصص خيالية . 

أما إذا كاف عمر الطفؿ بعد سف الرابعة أو الخامسػة , فيجػب أف نحدثػو عػف أىميػة 

عزاز وقبوؿ , ودوف أف يكوف حديثنا لػو  الصدؽ وفوائده , ولكف بروح كميا محبة وعطؼ وا 



 

 
84 

 

مغزى النصيحة والتأنيب , كما يجب أف نكوف عمى درجة كبير مف التسػامح والمرونػة , إذا 

لجػػأ الطفػػؿ إلػػى أسػػموب الخيػػاؿ مػػف وقػػت لأخػػر دوف أف نتيمػػو بالكػػذب , ويكفػػى أف نػػذكره 

دائما بأنو قد أصبح كبيراً , ويفرؽ بوضوح بػيف الواقػع والخيػاؿ وبػيف الصػدؽ والكػذب دوف 

 قاب . لوـ أو ع

ويجػب عمػػى الأبػػاء أف يكونػػوا خيػر مثػػؿ يحتػػذى بػػو الطفػؿ , فيقولػػوف الصػػدؽ حتػػى 

 يصبحوا قدوة صالحة للؤبناء الصغار . 

 وىناؾ مجموعة مف النصائح التى يجب أف يضعيا الآباء فى اعتبارىـ , منيا : 

لا جػػدوى مػػف عػػلبج الكػػذب بالعقػػاب والتيديػػد والسػػخرية , إف العقػػاب والتيديػػد لػػف  -ٔ

يردعا الطفؿ عف الكذب , ولكف قد يتسبباف فػى ظيػور أعػراض أخػرى , إلػى جانػب 

 أنيما بذلؾ يسبباف الضرر بشخصية الطفؿ . 

يجب أف يبدأ العلبج مف البيئة التى يعيش فييا الطفؿ مف حيػث أسػموب المعاممػة ,  -ٕ

يث يجب عمى الأباء توفير جو المحبة والشعور بالأمف ولاطمئناف للؤطفاؿ , حتى ح

لا تتولػػد لػػدييـ الكراىيػػة التػػى تػػدفعيـ إلػػى الكػػذب الانتقػػامي . وبمعنػػى أخػػر يجػػب 

إشػػباع الحاجػػات النفسػػية الضػػرورية , وىػػى الشػػعور بأنػػو مرغػػوب فيػػو ومحبػػوب , 

حبة والشعور بالأمف يسػاعدىـ عمػى والشعور بالثقة فى النفس , لأف توفير جو الم

 الصدؽ . 
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يجب أف يدرؾ كؿ مف فى البيئة خصوصا الآباء أف الطفؿ يتقمص سموؾ مف حولػو  -ٖ

, ومف ثـ يجب أف يكونوا قدوة للؤطفػاؿ , فالآبػاء والأميػات الػذيف يتبػاىوف بالكػذب 

دع , يدفعوف أبنائيـ إلى الكذب لأنيػـ يقمػدونيـ . يضػاؼ إلػى ذلػؾ أف كثيػرا مػا يخػ

الآبػػاء أطفػػاليـ , فيكػػذبوف عمػػييـ فػػى كثيػػر مػػف الأمػػور, ومػػف ثػػـ يػػتقمص الأطفػػاؿ 

 سموؾ الآباء , ويمجأوف إلى السموؾ نفسو فى حياتيـ ومف أمثمة ذلؾ :

خروج الآباء ليلب بعد وضػع الطفػؿ فػى سػريره , وبعػد أف ينػاموا ظػانيف أنيػـ  - أ

ف ثػـ ينػاموف كػؿ لف يكتشفوا ذلؾ . ثـ يحدث أف يكتشػؼ الأطفػاؿ ذلػؾ , ومػ

عػد ليمة وىـ فى حالة قمؽ وخوؼ مػف أف والػدييما قػد يخرجػاف مػف المنػزؿ ب

 أف يناما

أخذ الطفؿ إلى نزىة أو سينما , ثـ يكتشؼ بعد ذلؾ أنيـ أخذوه إلػى   - ب

 طبيب الأسناف مثلب . 

 أف يعػػػػػد الآبػػػػػاء الطفػػػػػؿ بشػػػػػراء حمػػػػػوى أو ملببػػػػػس أو لعػػػػػب جديػػػػػدة او  -جػػػػػ

 .. إلػػػت إذا نجػػػح فػػػى دروسػػػو فػػػى المدرسػػػة , ثػػػـ لا دراجػػػة أو سػػػاعة .       

 و وينتحموف الأعذار الواىية المتكررة . حاجيوفوف بالوعد رغـ ن       

يجب عمى الآباء التسامح مع الأطفاؿ فى بعض المواقؼ , مػع شػرح أخطػائيـ ليػـ  -ٗ

عطائيـ فرصة , لتصحيح ما يقعوف فيو مف أخطاء أو سموؾ غير مرغوب فيو .   وا 
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يجب أف يشعر الطفؿ بأنو يعيش فى بيئة متسامحة , وأف نعوده الحب والتسػامح ,  -٘

وأف نبعده عف تنمية الاتجاىات السموكية التى تدفعو إلى الكراىية والانتقػاـ , وذلػؾ 

مػػف خػػلبؿ العػػلبج عػػف طريػػؽ القػػدوة الحسػػنة وعػػلبج سػػموكو السػػمبى وأسػػبابو فػػى 

 البيئة . 

طفػػؿ عمػػى الكػػذب , وفػػى حالػػة اعتػػراؼ بكذبػػو يجػػب تجنػػب الظػػروؼ التػػى تشػػجع ال -ٙ

يجػػب عػػدـ معاقبتػػو , ولأف عػػدـ عقابػػو يشػػجعو عمػػى قػػوؿ الصػػدؽ ويشػػعره بػػالأمف 

 والطمأنينة . 

يجب عمى الآباء عدـ عقاب الطفؿ عقاباً شديداً , لأف الخوؼ مػف العقػاب مػف أىػـ  -ٚ

معتػدلًا ولا الدوافع التى تسػاعد الطفػؿ عمػى المجػوء إلػى الكػذب , وأف يكػوف العقػاب 

 يتناسب إطلبقاً مع نوع الخطأ , وأف يعرؼ الطفؿ سبب عقابو قبؿ العقاب . 

يجب أف يكوف الآباء أوفياء مع الطفؿ , إذا قطعا عيداً معو , لأنو يصػاب بصػدمة  -ٛ

 شديدة إذا خالؼ الآباء وعدىـ معو . ومف ثـ يتحمؿ مف الالتزاـ  بالصدؽ فى قولو 

ت بكذبػػو , بػػؿ يجػػب عمػػى الوالػػديف أف يخبػػراه أنيمػػا يجػػب ألا يسػػمح لمطفػػؿ أف يفمػػ -ٜ

عرفا سموكو , ويعطوه فرصة لتجنب سموؾ الكذب حتػى لا يتػدعـ ىػذا السػموؾ لديػو 

   كوسيمة لتحقيؽ رغباتو والتخمص مف المآزؽ التى يقع فييا .
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 سادساً: قضم الأظافر:

والكبار,وتأتي نتيجة قمؽ أو قضـ الأظافر ىي عادة سموكية سيئة يمارسيا الأطفاؿ     

تفكير زائد عمي الحد الطبيعي , و نجد إف اغمب الاطفاؿ يقرضوف اظافرىـ ليخفؼ مف 

عض اظافر الايدي او الارجؿ ايضا العض عمى المنطقة   حدة شعوره بالتوتر و قد تشمؿ

 .المحيطة بالظفر

لعمر ويستمر لفترات وتظير المشكمة واضحة عند الاطفاؿ قرب سف الرابعة والخامسة مف ا

 تصبح أقؿ انتشاراً بعد سف الثامنة عشر. متقدمة تصؿ الى سف العشريف و لكنيا

و تعتبر عادة قضـ الأظافر مف العادات الشائعة بيف الأطفاؿ والمراىقيف وتزيد ىذه    

العادة عند الذكور أكثر مف الإناث, وقد يعتبر بعض الآباء أف شعور الطفؿ بالتوتر شيء 

, عمي اعتبار أف مرحمة الطفولة عفوية وخالية مف القمؽ, ولكف الحقيقة ىي أف غريب

وليس مف  .الطفؿ يعيش حالات مف التوتر والقمؽ ومصاعب تعترض سير حياتو ونموه

أثبتت ولقد .السيؿ دائماً معرفة سبب اضطراب الطفؿ, فقد يرجع إلي عيد قريب أو العكس

% مف المراىقيف يقوموف بقضـ ٘ٗالأطفاؿ و مف% ٓٙ الدراسات الي أف ىناؾ حوالى

 .أظافرىـ و مف الممكف اف تصؿ أيضاً إلي مص الأصابع , وتقطيع الشعر...إلت

ويرجع سبب قضـ الأظافر مف وجية نظر التحميؿ النفسي إلي الدوافع المتصارعة نحو     

تمد عميو ولكي الوالديف فإذا تحققت ىذه الدوافع فسوؼ يفقد الطفؿ منبع الإشباع الذي يع

يحؿ الطفؿ الصراع الذي يعاني منو يميؿ إلي قضـ الأظافر لكي ينكر عدائو وقد يجرح 

 نفسو وفي الوقت ذاتو فيو قادر عمي التعبير عف مشاعر العداء.
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 تعريفيا:

الواقع وٌساعد على الاستؽراق فً  قضم الأظافر نمط انسحابً ٌبعد صاحبه عن مجابهة

وقلق وتزداد كلما  وعدم القدرة على التركٌز وٌصاحب ذلك تـوتر السرحان ,وأحلام الٌقظة

قابلت الشخص صعوبات نسبٌة تتحدى قدرته ,وكلما قوٌت الأسباب الباعثة على القلق 

 فشل وحرمان ازدادت الحالة حدة وتطرفا ً. مـن

 أسباب مشكمة قضـ الأظافر:

 يجازىا فيما يمي:قد ترجع ظاىرة قضـ الأظافر إلي العديد مف الأسباب يمكف ا

الأسباب الجسمية : فقد يكوف لدي الفرد حالة جسمية ينتج عنيا عدـ الاستقرار -ٔ

والعصبية مثؿ الاصابة بالديداف والزوائد الأنفية وتضخـ الموز التي تؤثر عمي 

 كفاية التنفس وبعض الاضطرابات الغددية أو سوء اليضـ.

التي تساعده عمي تكويف صفة  الأسباب الوراثية: فقد يرث الفرد بعض الخصائص-ٕ

 العصبية أو عدـ الاستقرار.

الأسباب النفسية: ترجع الي عدـ استقرار الفرد وعصبيتو نتيجة شعوره بالبؤس -ٖ

الناشئ عف عجزه في بعض المواقؼ , أو حالة التأخر في قدرة عقمية أو حسية أو 

ماكف التي يشعر جسمية أو حرماف الفرد مف التقدير والاىتماـ, وجود الفرد في الأ

فييا بالشقاء وتكوف مميئة بالمعوقات التي تقؼ دوف تحقيؽ حاجاتو المختمفة 

كالحاجة إلي الحرية والمعب والحركة والسمطة الضابطة المتزنة الحازمة غير 
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المتذبذبة , والحاجة إلي العطؼ والشعور بحنو مف حولو وعطفيـ وحبيـ لو 

 والحاجة لمنجاح.

: عدـ قدرة الأطفاؿ عمي مسايرة زملبئيـ ممف في سنيـ في الاسباب الاجتماعية-ٗ

ألعابيـ وحركتيـ ونشاطيـ يجعميـ يتضايقوف ويتصفوف بالعصبية وتزداد حالتيـ 

سوءاً مما يجعميـ يقضموف أظافرىـ , والاستمرار في قضـ الأظافر علبمة لا تدؿ 

 عمي التكيؼ وترتبط بعوامؿ كثيرة أخري.

 الأظافر لدي الأطفاؿ:الوقاية مف مشكمة قضـ 

  تقميـ اظافر الطفؿ اولا بأوؿ وعدـ تركيا. 

 توفير الجو النفسي اليادئ لمطفؿ و ابعاده عف مصادر الازعاج والتوتر . 

  الأظافر فالثواب يفيد اكثر مف  قضـمكافأة الطفؿ ماديا ومعنويا في تعزيز عدـ

 . العقاب

 كألعاب العجيف وطيف  شغاؿ الطفؿ بأنشطة مختمفة تمتص الطاقة والتوترا

 . الصمصاؿ والعاب الرمؿ والماء مع شغؿ الطفؿ بالنشاط اليدوي

   البعد عف أسموب الضرب والتحقير خاصة أماـ أصدقائو مف الأطفاؿ أو الأقارب

 .نفسيةحتي لا يتسبب ذلؾ في تكويف مشكلبت 

   يجب إشباع حاجات الطفؿ النفسية وىي شعوره بأنو محبوب ومرغوب فيو حتي

 .يشعر بالطمأنينة ولكف يجب ألا يصؿ إلي حد التدليؿ الزائد
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 (.يجب معرفة الظروؼ التي تسبؽ حدوث المشكمة )قضـ الأظافر 

   لا تعاقب الطفؿ, فيذه العادة كبقية العادات العصبية التي يمارسيا الأطفاؿ بشكؿ

 .لا شعوري لذلؾ فإف العقاب في ىذه المواقؼ أمر غير مجد

   الدينية في نفوس الأبناء, وحثيـ عمى النظافة, فالنظافة مف غرس المبادئ

الإيماف, والمؤمف الحؽ ىو الحريص عمى أف يبدو نظيفاً دائماً: في ممبسو ومأكمو 

 .ومظيره وكؿ تصرفاتو

  تزويد الأبناء بالغذاء الصحي المناسب الذي تواكبو مجموعة مف العادات السموكية

مع الطعاـ بذوؽ وترتيب, فيذه الأمور تجعؿ التي تعبر عف النظاـ, والتعامؿ 

الأبناء عمى درجة مف الحرص عمى نظافتيـ, وىذا الحرص يمنعيـ مف التعامؿ مع 

 .أظفارىـ بيذه القسوة وبتمؾ الطريقة غير النظيفة

   عمى المعمـ في المدرسة أف يشغؿ تلبميذه الذيف يمارسوف ىذا السموؾ بأف يكمفيـ

, والاستعانة بيـ مثلًب في توزيع الكراسات عمى الزملبء, بأعماؿ حركية داخؿ الفصؿ

 .حتى لايعطييـ الفرصة للبنفراد بأنفسيـ, والتعامؿ مع أظفارىـ ىذا التعامؿ

    الطفؿ الذي يقضـ أظفاره بسموكو حتى لايحاوؿ القياـ بو في  التيكـ مفعدـ

 .الخفاء بعيداً عف عيوف مف حولو

  و, فمف الميـ أف تنتقمي مف موقؼ الصراع مع ابحثى عف سبب قمقو وتعاممى مع

 .طفمؾ حوؿ ىذه العادة إلى موقؼ الراغبة في الفيـ أولًا ثـ الحؿ
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    خصصى وقتاً لمعب معو لأف الطفؿ يحب المعب مع أمو, حيث يشعره ذلؾ

باىتماميا, إلى جانب أف العلبج بالمعب ركف أساسي في العلبج النفسي للؤطفاؿ, 

جة الغريزية الأولى لمطفؿ بعد تناوؿ الطعاـ والشراب, حيث لأف المعب ىو الحا

 يحقؽ لو المتعة ويكوف لو أبمغ الأثر في علبج القمؽ والخوؼ الموجود داخمو.

    اتفقى معو عمى علبمة سرية لتنبييو عندما يقوـ بقضـ أظافره ككممة سر أو

 .لمسة خفيفة عمى الذراع.. إلت

    ؽ طبية عمى أطراؼ أصابعو.ألبسيو قفازات أو ضعى لو لواص 

 علبج مشكمة قضـ الأظافر عند الأطفاؿ:

  اجمسي مع الطفؿ بيدوء وتحدثي معو حديثا كأنو كبير ناضج أمامؾ, ليشعر

بالمسؤولية والحناف, فإذا كاف السبب ىو شعور الطفؿ بالغربة, افتحي لو مجالو 

 .أف يأتي بأصدقائو لممنػزؿ, أو يتنػزه معيـ فى مكاف قريب

  حاولي مساعدة الطفؿ في أداء الواجبات المدرسية إذا كاف متوترا مف كثرة

 .الواجبات

 لا تجعمي الطفؿ يشاىد الأفلبـ المرعبة؛ حتى لا يصاب بالتوتر. 

  اشرحي لمطفؿ مساوئ مشكمة قضـ الأظافر, وما تمحقو مف أذى بالجياز اليضمي

 .الأظافروالميكروبات التي تصؿ إلى الفـ والمعدة مف جراء قضـ 

 :الصمت الاختٌاريسابعاً: 
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الصمت الاختياري ىو حالة مف حالات الاضطراب النفسي الذي يصيب الاطفاؿ      

ويظير ىذا الاضطراب في المدرسة او عندما يتعرض الى مواقؼ اجتماعية معينة , وكمما 

عندما  واجو الطفؿ توترا نفسيا كمما بدا عميو ىذا النوع مف الصمت ويكوف عميو العكس

يكوف مرتاحا وسعيدا فإنو ينطمؽ في الكلبـ والحركات . يحدث ىذا النوع مف الصمت لدى 

الاناث الصغيرات اكثر مما يكوف لدى الاولاد الصغار اي يحدث ليـ مابيف السف الثانية 

الى الثامنة . كثيرا ما يصاب الاطفاؿ بالصمت الاختياري ويعبروف عما يريدوف بالاشارات 

الجسـ خاصة عندما يواجيوف الغرباء او الاشخاص الذيف يثيروف عدـ الراحة  او حركات

لدييـ , ولو علبقة ماسة بالخوؼ مف الاتصاؿ الاجتماعي . كثيرا ما يؤثر ىذا الصمت 

عمى التحصيؿ الدراسي كذلؾ الاصابة بالكآبة خاصة اذا واجو الطفؿ مف يستيزأ بو مف 

المدرسة او الحارة . كما يعاني الطفؿ الصامت مف  الاخريف سواء الكبار او الاطفاؿ في

صعوبة في تكويف علبقات اجتماعية مع الاطفاؿ الاخريف , وقد تستمر ىذه الحالة وتنمو 

مع نمو الطفؿ اذا لـ يعالج في الوقت المناسب , واذا استمرت الحالة بعد سف العاشرة 

كف اف نطمؽ عمى ىذا الصمت دوف علبج قد تستمر الحالة وتكوف مزمنة لدى الفرد . يم

  . الاختياري بصفة الصمت الاجباري وليس اختياري لانو جاء دوف اختيار الطفؿ لو

 تعريفو:

ىو ما يلبحظو كؿ مف  Selective Mutism لاختلبؼ حوؿ ترجمة المصطمح الأجنبيا

مصطمحا يتعامؿ معو لموىمة الأولى, فقد حاوؿ باحثوف عديدوف التصدي لتعريبو باعتباره 
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حديثا نسبياً, وقد تناولو كؿ باحث مف ىؤلاء في ضوء وجية نظر معينة, وحسب زاوية 

الرؤيا التي يفضميا ىذا الباحث أو ذاؾ, لذلؾ يرى الباحث الحالي أف عرض بعض ىذه 

المحاولات ػ عمى قمتيا ػ خطوة ميمة في سبيؿ الوصوؿ إلى اتفاؽ حوؿ مرادؼ, عربي 

يرتضيو العامموف في المجاؿ. وىذه المحاولات القميمة يمكف ليذا المصطمح الأجنبي, 

 :الإشارة إلييا عمى النحو الآتي

ـ في موسوعتو لمتربية الخاصة الخرس الانتقائي أو ٜٚٛٔيترجمو عادؿ الأشوؿ  -ٔ

الاختياري ويعنى بو حالة مرضية نجد فييا الفرد يرفض الكلبـ, وقد يبدو غير قادر عمى 

 .السمع والكلبـ معاً 

ـ الصمت الانتقائي, كما يطمقاف عميو ٜٜٓٔويعرّؼ جابر عبد الحميد وعلبء كفافي  -ٕ

تعريفا معجميا يمقى الضوء عمى طبيعتو ولعض أسبابو؟ بأنو اضطراب نادر يحدث في  -

مرحمة الطفولة, يتميز بالرفض المستمر لمحديث في معظـ المواقؼ الاجتماعية, بما فييا 

الرغـ مف قدرة الطفؿ عمى الكلبـ وعمى فيـ المغة. ولا يحدث في ىذه مواقؼ الدراسة, عمى 

الحاؿ أي مف الاضطرابات الجسمية أو العقمية الأخرى. وقد تكوف الحماية الأمومية الزائدة 

والبقاء في المستشفي لفترة, أو الالتحاؽ بالمدرسة مف العوامؿ التي تييئ ليذا 

 .الاضطراب

يتميز برفض  -كما يطمؽ عميو -( أف البكـ الاختيارئٜٜٔويرى محمود حمودة ) -ٖ

الطفؿ أو المراىؽ الثابت لمتحدث في واحد أو أكثر مف المواقؼ الاجتماعية العظمى, 
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مشتملب المدرسة, برغـ قدرتو عمى فيـ المغة وقدرتو عمى الكلبـ, وليس ذلؾ عرضا 

.. والطفؿ المصاب بالبكـ للئرىاب الاجتماعي أو الاكتئاب أو اضطراب ذىاني مثؿ الفصاـ.

الاختياري يمكنو أف يتواصؿ بواسطة الإيماءات مثؿ ىز الرأس, أو بواسطة مقاطع كلبمية 

مختصرة بنغمة واحدة, والغالب أنو لا يتحدث في المدرسة, ولكنو يتحدث طبيعيا في البيت, 

رات لغوية ونادر, ما يرفض التحدث في المواقؼ الاجتماعية.. وىؤلاء الأطفاؿ لدييـ ميا

 .طبيعية غالباً 

( في قاموسيما لمتربية الخاصة ٕٜٜٔويترجمو عبد العزيز الشخص والدماطي ) -ٗ

الخرس الاختياري ويذكراف أنو أحد التصنيفات المذكورة في  -وتأىيؿ غير العادييف: البكـ

 النظاـ الثالث لمجمعية الأمريكية لمطب النفسي والمعنوف بػ "دليؿ تشخيص الاضطرابات

حصائيا". ويشيراف إلى أف ىذا المصطمح يعنى رفض الفرد لمكلبـ والتحدث  النفسية وا 

 .بحيث قد يبدو غير قادر عمى السمع والتحدث

( الخرس الاختياري بأنو حالة مرضية نفسية يعرفيا أكثر ٜٜٙٔويعرؼ خميؿ فاضؿ ) -٘

لمكلبـ خارج  أطباء النفس المختصيف بالأطفاؿ. ويشخصونيا عمى أنيا الرفض الكامؿ

البيت, أو في غير محيط الأسرة أو الأقرباء, ويعتبرىا "خميؿ فاضؿ" حالة مف حالات 

الاضطراب العاطفي والانفعالي, وأنيا مف أىـ خصائص الأطفاؿ الذيف يصابوف بالخجؿ 

والحساسية الفائقة, وعدـ القدرة عمى إقامة علبقات مع الآخريف سواء كانوا أطفالا أـ 

 .كباراً 



 

 
95 

 

ـ في قاموسيـ لمصحة النفسية ىذا المصطمح ٜٜٜٔويترجـ رشاد موسى وآخروف  -ٙ

 .عمى أنو يعنى البكـ أو الخرس الاختياري

 ,DSM-IV) والعقمية النفسية للبضطرابات المعدؿ الرابع الإحصائي الدليؿ عرفو -ٚ

 منو متوقع الكلبـ فييا يكوف التي الحالات في يتكمـ لا الذي الطفؿ في اضطراب: (2000

 . أخرى مواقؼ في طبيعي يتحدث بشكؿ ولكف ,

  : اسباب ظاىرة الصمت الاختياري

  .تعرض الطفؿ إلى الإساءة الجسدية مف أىـ أسباب الصمت الاختياري -

  .تعرض الطفؿ لصدمة نفسية أو وفاة أحد والديو أو الأقرباء والمقربيف -

  .الخوؼ -

  .الخجؿ الشديد -

  .البيئة الجديدة -

  .الأشخاص الغرباء -

  .عدـ القدرة عمى المواجية -

  .القمؽ -

  .الحماية الزائدة مف قبؿ الأـ -

  .فقداف الثقة مف النفس -

  .عدـ الاستقلبلية والاعتماد عمى الآخريف -
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إصابة أحد الوالديف أو كلبىما بأمراض مرتبطة بالقمؽ كما أنو يعتقد أف العامؿ الوراثي  -

  .لو دور كبير

تشجيع الأىؿ لمصمت مثلًب )يرددوف دائماً أمامو أنؾ ىادئ ومؤدب وأف صمتو يمقى  -

 .(إعجابيـ

  متى يكوف الصمت طبيعياً؟

إذا تجاوز صمت الطفؿ الشيريف فلب بد مف التدخؿ واعتبار ذلؾ مؤشراً لوجود مشكمة     

  .ستة أشيرلى المجوء لأخصائي نفسي خصوصاً إذا امتدت فترة الصمت إلى اتستدعي 

  : مظاىر الصمت الاختياري

 تظير عمى الاطفاؿ بعض السموكيات التي يمكف ملبحظتيا لموىمة الاولى وقد تاتي تمؾ

السموكيات تدريجيا وتشتد كمما تعرض الطفؿ لمواقؼ تثير التوتر اليو . يمكف تمخيص تمؾ 

 : المظاىر كما يأتي

  . كالطبيب او المعمـػ يمتزـ الطفؿ الصمت عندما يمتقي بالغرباء  ٔ

 .ػ يمتزـ الصمت عند وجود الاب المتسمط الشديد ٕ

ػ يمتزـ الصمت عندما يواجو موقفا يثير القمؽ لديو كترؾ الطفؿ مع الاخريف وابتعاد  ٖ

  .عنو الوالديف

 .ػ العزوؼ عف الذىاب الى المدرسة ٗ

 .ػ حالات العناد التي تظير عمى الطفؿ ٘
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 مواقؼ لا تحتاج الى تمؾ العصبية ػ التوتر والعصبية مف ٙ

  كيؼ يتعامؿ المربوف مع المشكمة؟

قبؿ اكتشاؼ المشكمة: يقع الدور الأكبر في اكتشاؼ ىذه المشكمة عمى عاتؽ المعمميف 

  , ويتمثؿ دورىـ في:والمربييف في المدرسة

  .مف أىـ الخطوات لعلبج المشكمة توضيحيا وشرح أبعادىا لأولياء الأمور -

  .اجتماع بيف أولياء الأمور والمعمميف لوضع خطة لمعلبجعقد  -

بعد اكتشاؼ المشكمة: يشترؾ أولياء الأمور والمعمموف والمربوف داخؿ المدرسة في 

  .عناصر العلبج نفسيا

  .عدـ إجبار الطفؿ عمى الكلبـ -

  .تشجيع الطفؿ عمى الحديث وتعزيزه ميما كاف بسيطاً  -

 تفيـ وضعو وخوفو -

  .لمربييف بأف الطفؿ سيتخمص مف ىذه المشكمةثقة ا -

  .عدـ إشعار الطفؿ بأف قمقو وخوفو محؿ سخرية الآخريف -

تعميـ الطفؿ كيؼ يواجو المواقؼ وعدـ حمايتو مف مواجيتيا. مثلًب )تشجيعو عمى شراء  -

 . )حموى مف البائع نفسو

  .تساعده في ذلؾ تعميـ الطفؿ كيفية التعبير عف قمقو ومخاوفو وتزويده بكممات -
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إسناد بعض الأنشطة والمياـ لمطفؿ الصامت لإثبات وجوده داخؿ الصؼ لأف ذلؾ يقمؿ  -

  .مف قمقو وتوتره ويساعده في الاعتماد عمى النفس والشعور بالاستقلبلية

 :علبج حالة الصمت الاختياري

  : يتـ علبج الصمت الاختياري بالعلبج النفسي والعلبج الدوائي كما يأتي

غيَّرت الأدوية الطبية النفسية مسار الكثير مف حالات الصمت  :الدوائي العلبج -

الاختياري إلى الأحسف حيث كاف التحسف أسرع وأكثر استقراراً. فأظيرت نتائج البحوث 

الإكمينيكية أف نتائج استخداـ مثبطات ارتجاع السيروتونيف مشجعة جداً وتعجؿ في الشفاء 

  .اجتماعياً ودراسياً وتحسف مف أداء الطفؿ 

أىـ وأسيؿ طريقة يوصي بيا النفسيوف مع الأطفاؿ ىي العلبج  :النفسي العلبج -

ومف   .بالمعب, ويؤكدوف عمى أف المعب ىو المغة التي تسيؿ عمينا التواصؿ مع الطفؿ

وسائؿ العلبج النفسي لممشكمة )العلبج السموكي المعرفي( بالإضافة إلى تثقيؼ الأسرة في 

كيفية التعامؿ مع الطفؿ ودعمو ووسائؿ تشجيعية عمى الكلبـ قبؿ أف يتقرر المجوء إلى 

  .العلبج الدوائي

 أضؼ إلي ذلؾ مجموعة مف النصائح منيا:

  . ػ التعاوف بيف الاسرة والمدرسة والاخصائي النفسي والاجتماعي ٔ

  ػ معاممة الطفؿ معاممة حسنة ٕ

 ػ تقوية الثقة بالنفس ٖ
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  . تدريبو عمى الاعتماد عمى النفس والابتعاد عف الاتكاليةػ  ٗ

  . ػ تجنب الاستيزاء بو عندما يتكمـ واعطائو الفرصة لمتعبير عف افكاره وما يريد ٘

ػ اتاحة الفرصة الكافية لو لتكويف الصداقات والعلبقات التي يرغب بيا مع التوجيو اف  ٙ

  .حدث خطا في تمؾ العلبقات بعيدا عف التوتر

 .ػ تجنب التسمط والقسوة في المعاممة ٚ

  . ػ الترفية ومساعدة الطفؿ عمى التخمص مف التوتر والقمؽ قدر الامكاف ٛ

  . ػ اتاحة الفرصة لو لتعمـ الميارات المختمفة ٜ

  . ػ تدريبو عمى المغة السميمة وعلبجو اف كانت لديو صعوبات واضطرابات لغوية ٓٔ

  . الرياضية والاجتماعية المناسبة مع سنو وجنسوػ اشراكو في النشاطات  ٔٔ

 ػ مراقبة سموكو في المدرسة وحؿ مشاكمو الدراسية ٕٔ

 . ػ مساعدتو في حؿ مشاكمو بعيدا عف التدخؿ غير المنطقئٖ

  . ػ علبجو بالمعب والرسـ والاسترخاء ٗٔ

 : خطة علبجية مقترحة لمتعامؿ مع الطفؿ الصامت داخؿ الصؼ

مطولة مع والدة الطفؿ والتحدث عف الحالة بشكؿ مفصؿ ليتـ التعاوف بيف عقد جمسة  -

  .المعممة والأـ

  .تحاوؿ المعممة التقرب مف الطفؿ حتى يستأ نسيا ولاسيما في الأسبوعيف الأوليف -
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توجو لو الحديث بشكؿ مستمر وتحاوؿ إدخاؿ طرؼ ثالث زميؿ مقرب لمطفؿ مثلًب لمدة  -

  .أسبوعيف آخريف

ناد بعض الأنشطة والمياـ لمطفؿ الصامت بمشاركة زميمو لإتاحة الفرصة لمتواصؿ إس -

  .معو ومف ثـ إسناد أنشطة أخرى يتشارؾ فييا مع زملبئو في الصؼ

تقوـ المعممة بالتنسيؽ مع والدة الطفؿ الصامت لقياـ بعض زملبئو بزيارتو في المنزؿ  -

  .تمييد بالحديث أمامو لانطلبقووذلؾ لمتعرؼ عمى الجانب الآخر مف شخصيتو وال

عمى المعمـ الاستمرار في متابعة الطفؿ وتشجيعو وحمايتو مف سخرية الأقراف الآخريف  -

  .لو

 ثامناً: الأنانٌة:

لأطفاؿ الأنانيوف ىـ مَف ييتموف بأنفسِيـ أو بمصالحيـ, دوف الاىتماـ بمصالح ا

الخاصة, واىتماـ الطفؿ الأناني  الآخريف؛ حيث إف نظرة الأنانييف تقتصر عمى حاجاتيـ

إف مفيوـ الأطفاؿ  .مركَّز عمى نفسو فقط, وىذا ما يميزه عف بقية الأطفاؿ العادييف

الأنانييف عف أنفسِيـ مفيوٌـ غيرُ واضح, ونظراتيـ للآخريف ىي نظرةٌ سالبة؛ حيث 

ومع ينقصيـ الانتماء لمجماعة, ويجدوف صعوبةً في عَلبقاتيـ مع الأطفاؿ الآخريف 

 .الأقراف

 تعريفيا:
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عمى الأشياء, دوف إشراؾ  والاستيلبءوالحب المفرط ليا  التمركز حوؿ الذات ىي -

 .أي شخص آخر

لاىتماـ المطمؽ بالنفس والذات, مع التركيز عمى المصمحة الشخصية والمتعة ا -

 .الذاتية دوف اعتبار للآخريف

 :أسباب الأنانية

 -البخؿ )الأطفاؿ تسبِّب الأنانية عندىـ؛ مثؿ: مخاوؼالمخاوؼ العديدة عند  :الخوؼ -ٔ

يشعروف بالغضب والفزع, وبالتالي يَمِيموف إلى الأنانية,  , وىـ عادةً (الابتذاؿ –الرفض 

ويُصبِحوف ميتمِّيف فقط بسعادتيـ وسلبمتيـ الشخصية, ولذلؾ يُحَاوِلوف دائمًا تجنُّب 

إلى الاىتماـ بالآخريف, ولا  -ولو نسبيِّا  -الأذى مف الآخريف؛ ولذلؾ لا يعرضوف أنفسَيـ 

يُظيِروف أيَّ نوع مف أنواع التغيير في حياتيـ, ودائمًا يَسُودُىـ شعورٌ بالقمؽ والتييج, 

وىـ يروف الأشياء مف خلبؿ أعينيـ فقط, ويفسِّروف وجيات نظر الآخريف بأنيا مُخجِمة, 

 .وارىـ متمركزوف حوؿ النفس, ونَكِدوف, ومتقمِّبو الأط

بعض الأطفاؿ يُحَاوِلُوف إبعادَ أطفاليـ عف أية مواقؼ  :ةالزائد والحماية التدليؿ -ٕ

مُزعِجة, ويقدِّموف لأطفاليـ الحماية الزائدة, ويَحرِصُوف عمى إشباعِ كؿِّ ما يحتاجو 

أطفاليـ؛ لذا ينشأ أطفالُيـ وىـ غير قادريف عمى تنميةِ قوة الاحتماؿ أو تطوير ذواتيـ, 

 .يقودىـ إلى الأنانيةوىذا 
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ُـ الوعيِ الاجتماعي المناسب :عدـ النضج -ٖ عدـ التقيد بالاتفاقات, وعدـ تحمؿ )عد

إف الأطفاؿ الذيف لا يَستَطِيعوف تحمُّؿ الإحباط, ويريدوف الشيء الذي  (,المسؤولية

ىؤلاء الأطفاؿ لا يستطيعوف المحافظةَ عمى كممتِيـ, وىـ غير  -يريدونو عندما يريدونو 

قادريف عمى تحمؿ المسؤولية, وىناؾ أسباب تمنع الأطفاؿ مف الوصوؿ إلى النضج؛ 

 (.طرابات في النمواض -صعوبات المغة  -الإعاقة  ):منيا

الأنانية سموؾ مكتسب: فيي سموؾ مكتسب مف الأسرة ومف البيئة التي يعيش فييا  -ٗ

حيف يرى إخوتو الكبار مثلًب ميتميف بشئونيـ وحريصيف عمى السيطرة عمى كؿ شئ, 

 فيظف أف ىذا ىو الشئ الطبيعي.

يدفعو إلى التقوقع  الشعور بالإىماؿ: شعور الطفؿ بأنو مُيمَؿ مف قبؿ المحيطيف بو -٘

عمى نفسو والاىتماـ بشخصيتو وأشيائو مقمداً الآخريف. كما أنو يموذ بممتمكاتو تعويضاً 

 الشعور بالحب والاىتماـ. عما يفتقده مف

الشعور بالعجز وضعؼ الثقة بالنفس: ىذه المشاعر تجعؿ الطفؿ غير قادر عمى  -ٙ

ماتو, فيتصرؼ كأنو يعيش وحده دوف أي التواصؿ مع أقرانو وغير قادر عمى الوفاء بالتزا

 الذي يفتقده في امتلبؾ الأشياء. الأماف اعتبار للآخريف. بالإضافة إلى أنو يحاوؿ أف يجد

 :طرؽ الوقاية
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وىو أف تَجعَؿ لمطفؿِ قيمةً, وأف يشعر بأنو محبوبٌ, وتوفير  :تشجيع تقبؿ النفس -ٔ

والأماف؛ يُصبِح عنده استعداد للبىتماـ الأماف ليـ, فإف توافرتْ لمطفؿ القيمة والمحبة 

 .بمصالح الآخريف

, إف إظيار "حقِّؽ سعادةَ الآخريف, تحقِّؽ سعادتؾيف : "تعميـ الأطفاؿ الاىتماـ بالآخر  -ٕ

الاىتماـ بأطفالؾ وبالآخريف يمثِّؿ نموذجًا رئيسًا يعتبره الطفؿ قدوة, بعكس أف يكوف 

 .الأبواف أنانييف

فتسمُّط الأطفاؿ عمى الأطفاؿِ الضعفاءِ يُشعِر الآخريف  :التسمطتربيتيـ عمى بغض  -ٖ

بالأسى والفشؿ والحزف؛ لذا عمى الوالديف تربية الأطفاؿ عمى عدـ التسمط, وحثيـ عمى 

 .احتراـ الجميع

َـ  :تعويد الطفؿ عمى تحمؿ المسؤولية -ٗ وىي طريقةٌ طبيعيةٌ لتعميِـ الأطفاؿ الاىتما

تعميميـ الاىتماـ والعناية ببعض الحيوانات الأليفة, فإف قياـ الأطفاؿ بالآخريف؛ مثاؿ: 

 .بالأعماؿ الخفيفة ىي دلالة عمى تحمميـ المسؤولية

 :علبج الأنانيةطرؽ 

حيث إف للآباءِ دَوْرًا كبيرًا في ذلؾ, بسردِىـ  :تعميـ الاحتراـ بواسطة لعب الدور  -ٔ

نانية, وتُظيِر سموؾ الاىتماـ بالآخريف عمى قصصًا فييا قيٌـ واضحة تحثُّ عمى عدـ الأ 

 .أنو السموؾ الصحيح



 

 
104 

 

وذلؾ بشكرِ الأطفاؿ عمى  :شرح ومناقشة وتعزيز النتائج الإيجابية للبىتماـ بالآخريف -ٕ

 .أي سموؾ يُظيِر فيو احترامًا نحو الآخريف, وشرح نتائج ىذا الفعؿ في النفوس

فمو كاف الطفؿ أنانيِّا, يجب عمى الأبِ أف  :ةشرح ومناقشة التأثيرات السمبية للؤناني -ٖ

يُنَاقِشو بطريقة لطيفة, ومناقشة المواقؼ الأنانية وسمبيتيا مما يحفز الطفؿ أف يبتعد عف 

 .سموؾ الأنانية

ُـ الأطفاؿِ أف يكونوا متفتحي  :مناقشة وعي الأطفاؿ وخبراتيـ السابقة -ٗ فيجبُ تعمي

يكونوا أقؿَّ خشونة في التعامؿ مع القضايا والمشاكؿ, العقوؿ, وقابميف لمنقاش, وأف 

ظيار الاىتماـ بيـ وبغيرىـ  .وا 

 تاسعاً : اضطراب المسلك:

يعد اضطراب المسمؾ مف أىـ الاضطرابات السموكية والانفعالية لأنو يسبب العديد مف 

يرفضوف المشكلبت لمفرد القائـ بيا حيث يلبحظ أف الأفراد ذوي اضطراب المسمؾ غالباً ما 

أقرانيـ ولا يودوف التعامؿ معيـ ولقد أشارت الكثير مف الأدبيات التربوية إلي أف ذوي 

اضطراب المسمؾ غالباً ما يظيروف نماذج سموكية مضادة لممجتمع وسموكيات عدوانية 

تضر بالآخريف وغالباً ما يظيروف العديد مف الاضطرابات الأخري مثؿ اضطراب المزاج 

 واضطراب التفكير.والقمؽ والاساءة 

 تعريفو:
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التصرفات  أو السموؾ مف والمتكرر الثابت الأسموب بأنو المسمؾ اضطراب يعرؼ    

أو  الأساسية المجتمع وقيـ الآخريف حقوؽ فييا تنتيؾ التي العدوانية غير أو العدوانية

أف  عمى , المجتمع وفي الرفاؽ ووسط والمدرسة البيت في الطفؿ لسف المناسبة قوانينو

أو  والمراىقيف الأطفاؿ مزاحات أو المعتاد الإزعاج مجرد مف خطورة أكثر السموؾ ىذا يكوف

 الشارد. العناد اضطرابات

 : ىي رئيسية فئات أربعة في التصنيفات ىذه وتقع

 تيددىـ والحيوانات أو الآخريف للؤشخاص البدني الأذى تسبب عدوانية تصرفات -ٔ

 بذلؾ.

 . تمفيا أو الممتمكات ضياع تسبب عدوانية غير تصرفات -ٕ

 . السرقة أو الاحتياؿ-ٖ

 لمقوانيف. خطيرة انتياكات-ٗ

أو  الضرب مثؿ الأشخاص ضد الجسماني العنؼ فيو المستخدـ ىو العدواني والسموؾ    

 التي السرقة العدواني السموؾ ضمف ويدخؿ , ذلؾ إلى ما أو الخربشة أو بالقدـ الركؿ

 تحت السرقة أو الابتزاز أو الخطؼ أو السمب حالات في كما الضحية مع تشمؿ مواجية

 المضطرب العدواني غير السموؾ أما . القتؿ ونادراً  الجنسي والاغتصاب تيديد السلبح

 مع مواجية تتضمف لا التي السرقة مثؿ الأشخاص ضد الجسماني العنؼ فيتسـ بغياب

 , البيت وخارج داخؿ الخطير الدائـ والكذب , المدرسة أو البيت مف , واليروب الضحية
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دماف  أو الآخريف تخص التي أو العامة لمممتمكات المتعمد والتخريب , ما تعاطي مادة وا 

 (.المتعمد النيراف )الحريؽ إشعاؿ

  :المسمؾ لاضطراب التشخيصية المحكات

مجموعة  DSM-IVيحدد الدليؿ التشخيصي الاحصائي للبضطرابات العقمية الطبعة الرابعة 

 مف المحكات لاضطراب المسمؾ تتحدد في:

أو  للآخريف الأساسية الحقوؽ فيو تنتيؾ الذي السموؾ مف ومستمر متكرر أسموب -أ

مف  أكثر أو ثلبثة بوجود وتظير , لمسف المناسبة الرئيسية الاجتماعية والقواعد المعايير

 في الأقؿ عمى واحد محؾ وجود مع , الأخيرة شيراً  عشر الاثني في التالية المظاىر

 . الماضية الشيور الستة

 والحيوانات الناس عمى العدواف :  

 . الآخريف ويرعب وييدد يتنمر -ٔ

 . جسدية مشاجرات يختمؽ غالباً -ٕ

الزجاجة  , السكيف مثؿ) للآخريف خطيراً  بدنياً  أذى يسبب أف يمكف سلبحاً  يستخدـ -ٖ

 . الت( ..… , والمسدس , المكسورة

 . الآخريف عمى بدنياً  يقسو -ٗ

 . الحيوانات عمى بدنياً  يقسو -٘

 .  بالإكراه( السرقة , الاغتصاب , الخطؼ , السمب ) الضحية مواجية مع يسرؽ -ٙ
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 . جنسي نشاط ممارسة عمى ما شخص أجبر -ٚ

 الممتمكات تحطيـ :  

 . خطيرة إصابات إحداث بقصد النار إشعاؿ في عمد عف شارؾ-ٛ

 . (الحريؽ إشعاؿ غير أخرى وسيمة باستخداـ ( قصد عف الآخريف ممتمكات حطـ-ٜ

 والسرقة الاحتياؿ: 

 . آخر لشخص خاصة سيارة أو بناية أو منزؿ إلى تسمؿ- ٓٔ

 . والالتزامات الديوف دفع لتجنب أو امتيازات أو بضائع عمى لمحصوؿ كذب- ٔٔ

 الابواب تحطيـ دوف المحلبت سرقة) الضحية مع مواجية دوف قيمة أشياء سرقة- ٕٔ

 (والتزوير

 وخرقيا لمقواعد الامتثاؿ عدـ :  

 . سنة ٖٔ عمر قبؿ ويبدأ , الوالديف تحذيرات رغـ ليلبً  العودة في يتأخر- ٖٔ

 أو ) والدية كنؼ في يعيش أنو برغـ الأقؿ عمى مرتيف الميؿ في البيت مف بو ىر - ٗٔ

 .  طويمة لفترة البيت إلى العودة دوف واحدة مرة

 . سنة ٖٔ عمر قبؿ ذلؾ ويبدأ , المدرسة مف عادة ييرب- ٘ٔ

 أو الاجتماعي الأداء في جوىرياً  إكمينيكياً  خملبً  المسمؾ في الاضطراب يسبب -ب

 . الميني أو الأكاديمي
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 التشخيصية المحكات يستوفى أف ينبغي فلب , أكبر أو سنة ٛٔ العمر كاف إذا -ج

 .لممجتمع المعادية الشخصية لاضطراب

 :المسمؾ اضطراب تصنيفات

 ضد سموكاً  يتضمف الذي المسمؾ اضطراب وىو :العائمة عمى مقتصر مسمؾ اضطراب -ٔ

 السموؾ فيو ويقتصر .  مزعج أو متحد أو معارض سموؾ مجرد وليس  عدواني اجتماعي

 لمطفؿ المعايشيف أو المركزية الأسرة أعضاء مع التفاعلبت أو المنزؿ عمى الطبيعي غير

 وأف العائمة إطار خارج دلالة ذو المسمؾ في اضطراب ىناؾ يكوف ألا التشخيص ويتطمب

 . الطبيعي النطاؽ في العائمة إطار خارج الاجتماعية الطفؿ علبقات تكوف

 في المسمؾ اضطراب مف النوع ىذا يتميز : اجتماعياً  المتوافؽ غير المسمؾ اضطراب-ٕ

 في ومنتشر داؿ اضطراب وبيف مستمر عدواني أو اجتماعي غير سموؾ بيف يربط كونو

 مف عديد عبر الاضطراب ينتشر ما وغالباً  .الآخريف الأطفاؿ مع الفرد الطفؿ علبقات

 .المدرسة في وضوحاً  أكثر يكوف قد ولكف المواقؼ

 اجتماعي ضد سموكاً  يتضمف مسمؾ اضطراب ىو :اجتماعيا متوافؽ مسمؾ اضطراب-ٖ

 , والمزعجة والمتحدية المعارضة السموكيات مف مجموعة مجرد وليس مستمر وعدواني

 مف الأقراف مجموعة وتتكوف . أقرانيـ مجموعة مع التكيؼ جيدي الأفراد في يحدث

 الطفؿ ويمارس منحرفة غير أقراف مجموعة مف أو منحرفة نشاطات في المتورطيف الصغار

 .الإطار ىذا خارج الاجتماعي ضد سموكو
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 دوافع اضطراب المسمؾ:

 ىي: المسمؾ لاضطراب تعزى والتي أىمية الدوافع أكثر إف

 . النقود أو البضائع عمى لمحصوؿ اقتصادية دوافع .ٔ

 . الممؿ لتخفيؼ أو الأخطار ولمواجية والتحدي والإثارة المتعة عمى لمحصوؿ .ٕ

عجابيـ الأقراف استحساف , بالنفس الثقة لتحقيؽ .ٖ  وضع اجتماعي عمى ولمحصوؿ , وا 

 . الناس بيف شعبيتو ولزيادة

 . والشجاعة والخشونة الذكورة لإثبات .ٗ

 . الانتباه عمى والحصوؿ للبستعراض .٘

 ما(. شخص إيذاء :والقمؽ)مثاؿ والإحباط الغضب عف الناشئ التوتر لتخفيؼ .ٙ

 . بالثأر للؤخذ .ٚ

 ممارسة الضغط أو , خائؼ أو يعاني ما شخص برؤية والإثارة المتعة عمى لمحصوؿ .ٛ

 . لديو كضحية مخطوط إنساف إيجاد أو ما شخص عمى والقوة

 (.المدرسة مف اليروب :)مثاؿ محببة غير مواقؼ تجنب أو لميروب .ٜ

 (.العقاقير استخداـ سوء : )مثاؿ متعة عمى لمحصوؿ . ٓٔ

  .الجنسي الإشباع . ٔٔ

 أسباب اضطراب المسمؾ:

 أولًا: عوامؿ ترجع إلي الطفؿ: 
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والاستجابات  , النشاط مستويات مثؿ السمات بعض في وتتمثؿ لمطفؿ المزاجية الحالة -

 . الاجتماعي لمتكييؼ والقابمية , الطباع ونوعية , الانفعالية

مثؿ  المختمفة القدرات مجالات عمى وتؤثر عصبية النفس القصور وأوجو المشكلبت -

 .. والذكاء , الانتباه , الاندفاعية , والكلبـ المغة , العمميات المعرفية

 مستوى وانخفاض الأكاديمي القصور ويرتبط ذكائو ومستوى لمطفؿ الأكاديمي الأداء-

 السموكي الاضطراب خلبؿ مف يمكف أنو كما , السموكي بالاضطراب لمذكاء الأداء الوظيفي

 الدراسي. التحصيؿ مستوى وانخفاض المدرسة في اللبحؽ أو التالي التنبؤ بالفشؿ

 ترجع إلي الأسرة:ثانياً : عوامؿ 

 لموالديف النفسية الصحة خصائص :مثؿ الأسرية والعلبقات الوالديف خصائص -

 إدراكاتيـ عمى تؤثر والتي لممجتمع المضادة الشخصية أو الاكتئاب وخصوصاً وجود

 والانفصاؿ كالطلبؽ الزوجيف بيف ضغوطات ووجود. أطفاليـ مع وطرائؽ تفاعميـ الحسية

 ٚٛ لدييـ الزواجي لمرضا متدنية معدلات يسجموف الذيف الآباء يذكر كذلؾ ,الزوجيف بيف

 المعاممة اتساؽ بعدـ الزواجي الصراع ويرتبط الطفؿ معاممة مف سوء أعمى معدؿ %

 .للؤطفاؿ نادر وتدعيـ , لمعقاب واستخداـ مرتفع , الوالدية

 دفئا أقؿ يكونا أف بمعنى , لأطفاليما تقبلبً  أقؿ الوالديف تجعؿ المختمة العلبقات أف كما -

 ىذه مثؿ في أيضاً  القمؽ يقؿ كما , ليـ الانفعالية مساندتيما في وأقؿ , عاطفة ,وأقؿ

 . الأسوياء والمراىقيف الأطفاؿ باباء الأسر قياساً 
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 أعضاء بيف العلبقات أو التواصؿ أف نلبحظ الأسرية العلبقات بمستوى يتعمؽ وفيما -

 وانخفاض , فييا الدفاعي الجانب وزيادة , المساندة مستوى بانخفاض تتسـ الأسرة

 والواضحة الزائدة والييمنة والسيادة , الأسرة أعضاء بيف الأنشطة في مستوى المشاركة

 ىذه مثؿ تميز سمات جميعاً  تمثؿ ما وىي , الأسرة أعضاء مف واحد جانب عضو مف

  . الأسر

مصدر  ابويو مف والعطؼ الرضا بكامؿ يتمتع بأنو الطفؿ شعور بوالديو:إف الطفؿ علبقة -

 نحو وسيرىا شخصيتو لتقدـ جوىرياف عاملبف وىما , طمأنينة النفسية ومبعث راحتو

 بؿ , فقط والنظافة الغذاء لو يوفر أف الطفؿ يكفي فلب , السوي السميـ والسموؾ النمو

 التي النفسية الطمأنينة لو نوفر أف -قبميما يكف لـ إف -وذاؾ جانب ىذا إلى ينبغي

 ىذا الطفؿ فقد فإذا . لو وحبيما عميو وعطفيما , بو والديو شعوره باىتماـ مف سيجدىا

 .متعددة بصورة يظير الذي المنحرؼ بالسموؾ قمقو التعبير عف إلى لجأ الشعور

 ثالثاً: عوامؿ ترجع إلي المدرسة:

 توقعات المعمميف يؤثر حيث معيـ, تفاعميـ خلبؿ مف الطلبب عمى عظيـ تأثير لممعمميف

مرات  وعدد ليـ, يقدمونو الذي التعزيز وكذلؾ لمطمبة, يوجيونيا التي الأسئمة عمى

 المضطربة السموكيات الأحياف بعض في المعمموف يسبب قد .ونوعيتو الطلبب مع التفاعؿ

 لا عندما أو الصؼ المدرب غير المعمـ يدير عندما ىذا ويحدث , حدتيا مف أو يزيدوف

 نحو واستجابة محبطة عدوانية استجابات ظيور إلى يؤدي ذلؾ فإف الفردية يراعي الفروؽ
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 , الأطفاؿ لبعض مناسبة غير التربوية البيئات بعض وتعتبر .والمدرسة البيئة المعمـ أو

 صعوبة مثؿ أخرى قضية لتغطية المضطربة بالسموكيات القياـ إلى الطمبة يمجأ بعض وقد

 التعمـ.

ثارة , لتعمـ مكثؼ مناسبة غير أكاديمية ومتطمبات تنافس فييا المدارس أف وحيث      وا 

 ويتفاعؿ المواقؼ مع ىذه التعايش عمى قادريف الأطفاؿ كؿ ليس , زائديف انتباه وقمة

 الطالب يكوف وعندما. والمدرسيف الأصدقاء سموكيات مع لمطفؿ والخبرة السموكي الأداء

 عمى سيحصؿ , فإنو والاجتماعية الأكاديمية الميارات مف وقميؿ سموكي اضطراب لديو

 وتعزز ربما تكافئ المدرسة بيئة فإف وأخيراً  .ومدرسيو رفاقو قبؿ مف سمبية اتجاىات

 عف الانتباه عبارة ىذا كاف لو حتى , الخاص الانتباه بواسطة لمطفؿ السوي غير السموؾ

 رفاقو لمشجار مع يميؿ ربما الانتباه يتمقى ولا رفاقو قبؿ مف المقبوؿ غير فالطفؿ . العقاب

 .السمبية بالطرؽ ذلؾ كاف لو حتى لو الانتباه لجمب

 رابعاً: عوامؿ ترجع الي البيئة المحيطة:

 كبر حجـ ذلؾ أمثمة ومف , المسمؾ اضطراب حدوث لاحتماؿ خطر كعامؿ دوراً  البيئة تمعب

 , وسوء الاجتماعية المعونات عمى والعيش السيئة المسكف ظروؼ , الازدحاـ , الأسرة

 عمى استمرار والاجتماعي الاقتصادي الوضع ومساوئ الضغوط وتؤثر , الوالدي الإشراؼ

 تحمميـ درجة وتقمؿ , الوالديف بدورىا عمى تضغط الظروؼ ىذه أف, حيث الاضطراب

 الوالد – الطفؿ تفاعؿ خلبؿ تظير مف والنتيجة , اليومية الحياة ضغوطات مع لمتكيؼ
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 والتفاعؿ لممجتمع السموؾ المضاد وتزيد تبقى سموكية بأساليب فيو الوالداف يقوـ حيث

  .العدواني

كانضماـ   سمبية تأثيرات تسبب المعيشية الأحواؿ كسوء البيئية العوامؿ بعض أف كما

عمى  الوالدي الإشراؼ مستوى تردي أو ومنحرفة عدوانية أقراف جماعة إلى مثلبً  الطفؿ

 في مسدساً  حتى أو حادة أداة أو سكيناً  يحمؿ قد البعض أف نجد لذلؾ كنتيجة أو الطفؿ

 حتى لو بالنسبة ضرورياً  أمراً  الحالة ىذه مثؿ في السلبح حمؿ يعتبر حيث بعض الأحياف,

 حيث ذاتو حد في مشكمة التفسير ىذا مثؿ قبوؿ ويعد .عميو التنمر مف يتمكف الآخروف لا

 كبيرة. تعد لا واستخدامو السلبح حمؿ بيف تفصؿ التي المسافة أف مف المعروؼ

 : أخرى عوامؿ :خامسا

 نقص اىتماـ , لموالديف المبكر الزواج , الوالديف لأحد العقمي التخمؼ العوامؿ ىذه ومف

 مستوى مشاركة انخفاض أو الأسرة مشاركة ونقص , لمطفؿ المدرسي بالأداء الوالديف

في  العنؼ أفلبـ مشاىدة تؤثر كذلؾ . والترفييية الدينية بالأنشطة القياـ في الأسرة

خلبؿ  العدواني السموؾ زيادة إلى تؤدي أف يمكف والتي الطفولة مرحمة خلبؿ التميفزيوف

 . والرشد المراىقة مرحمتي

 علبج اضطراب المسمؾ:

الطفؿ,  أسرةويكوف العلبج أكثر نجاحًا عند إشراؾ  ,صعبًا المسمؾيعد علبج اضطراب 

  حيث يمكف أف يتعمـ الأىؿ وأفراد الأسرة تقنيات تساعدىـ في تدبير مشكمة سموؾ طفميـ.
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 :العلبج الدوائي -ٔ

يمكف استخداـ المنبيات التي تقمؿ مف الاندفاع والنشاط المفرط. كما تستخدـ مضادات 

مقات أو الذىاف في علبج السموؾ العدواني. كذلؾ تستخدـ مضادات الاكتئاب ثلبثية الح

مانعات استرداد السيروتونيف النوعية لعلبج حالات الاكتئاب, وبالتالي تتحسف اضطرابات 

السموؾ الناتجة عنيا. وتستخدـ أيضًا مضادات القمؽ لعلبجو وما يصاحبو مف اضطرابات 

 سموكية.

 :السموكي المعرفي العلبج -ٕ

ضعاؼ بدعـ الجوانب الإيجابية في الطفؿ مف خلبؿ التشجيع الم    عنوي والمكافآت, وا 

, كذلؾ يتـ تصحيح أفكار الطفؿ وتصوراتو تكمفة الاستجابةالجوانب السمبية مف خلبؿ 

الخاطئة التي يبني عمييا سموكياتو المضطربة. كذلؾ تدريبو عمى الميارات الاجتماعية 

 الصحيحة لمتعامؿ مع بيئتو.

 :العلبج الأسري -ٖ

ساليب التربوية الصحيحة, وكيفية مواجية المشكلبت وذلؾ بإرشاد وتعميـ الوالديف الأ   

ويتـ ذلؾ مف خلبؿ جمسات متعددة يقوـ بيا معالج .النفسية لأطفاليـ المضطربيف

 . متخصص في العلبج الأسري

 الجمعي:العلبج  -ٗ
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بوضع الطفؿ وسط مجموعة مف الأطفاؿ, أو جمع الوالديف مع آخريف ممف لدييـ   

يـ. يستخدـ ىذا النوع مف العلبج آليات وتقنيات كثيرة لمتغيير, مشكلبت مشابية مع أبنائ

 مف خلبؿ ضغط المجموعة, تأثيرىا, ودعميا, لتغيير السموكيات المرضية.

 :(ADHD)بفرط الحركة اضطراب نقص الإنتباه المصحوب عاشراً : 

 ما وكثيراً  المتاعب ليـ ويسبب الأىالي مف كثير يقمؽ موضوعالأخيرة  الآونة في ظير

 الأطفاؿ مع التعامؿ ويشكؿ الأطفاؿ عند الحركة فرط ىو موضوعي علبج لو ليس انو يذكر

 , المدرسة في ولمدرسييـ أمياتيـ وخاصة لأىالييـ كبيراً  تحدياً  الحركة بكثرة المصابيف

 في مشكمة الحركة كثيري الأطفاؿ عند فيكوف.أيضاً  نفسو ولمطفؿ الأطفاؿ, لطبيب وحتى

 المستوى تدىور ىو الموضوع في ما وأخطر , تصرفاتيـ عمى السيطرة عمى قدرتيـ عدـ

 ومف أذكياء غير لأنيـ وليس , التركيز عمى قدرتيـ عدـ بسبب , الأطفاؿ ليؤلاء الدراسي

يجاد ودراستيا المشكمة ىذه حؿ في البحث فكرة جاءت ىنا    .ليا الحموؿ وا 

 تعريفو:

( بأنو عدـ القدرة ADHD)بفرط الحركة يُعرؼ اضطراب نقص الإنتباه المصحوب 

 عمي تركيز الانتباه ووجود سموؾ زائد أو سموؾ إندفاعي أو كلبىما.

 لو ثلبثة مكونات وىي : بفرط الحركةأي أف اضطراب نقص الانتباه المصحوب 
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وىو " قابمية الفرد لمتشتت والانتقاؿ المتكرر مف   Inattentionضعؼ الانتباه  -

إكتماؿ أي منيما وعدـ القدرة عمي التركيز لمدة طويمة ووجود صعوبة  نشاط إلي آخر دوف

نياء الأعماؿ التي يكمؼ بيا" .  في متابعة التعميمات وا 

وىو " الإفراط في النشاط غير الملبئـ لعمر  Hyperactivityالنشاط الزائد  -

ستقرار وعدـ الطفؿ إلي جانب التمممؿ وعدـ اليدوء وكثرة الشغب ومخالفة النظاـ وعدـ الا

القدرة عمي إتماـ أي عمؿ وسرعة الإنفعاؿ ووجود حركات لا لزوـ ليا , والفشؿ في إقامة 

 علبقات إيجابية مع المحيطيف بو مف الرفاؽ والوالديف والمعمميف " .

وىي " سرعة الاستثارة وعدـ القدرة عمي ضبط النفس  Impulsivityالإندفاعية -

 , التسرع في الاجابة , مقاطعة الآخريف." ومف أمثمتيا :صعوبة الانتظار

 ضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط الحركة:لا المحكات التشخيصية

 لمدة ستة أشير أو أكثر: ومستمرةيجب أف تكوف ثماف مف ىذه الأعراض قائمة  -أ

 يجد صعوبة في أف يظؿ جالسا. -ٔ

قدميو أو يتموى في غالبا ما يعبر عف تممممو أو عصبيتو مف خلبؿ يديو أو  -ٕ

 مقعده.

 في أف يمعب بيدوء. صعوبةيجد  -ٖ

 يتحدث كثيرا وبصورة مفرطة . -ٗ
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 غالبا يتحوؿ مف نشاط إلى أخر قبؿ أكماؿ أي منيما. -٘

خلبؿ الأداء عمى المياـ أو أنشطة  بانتباىويظؿ محتفظا  أففي  صعوبةلديو  -ٙ

 المعب.

 مات التي تصدر عف الآخريف في متابعة الدروس أو التعمي صعوبةلديو  -ٚ

 في الفيـ ( ؿ)ليس اعتراضا أو فش

 يسيؿ تشتيتو مف خلبؿ أي مثيرات خارجية . -ٛ

 غالبا يتقاطع أو يتطفؿ أو يقتحـ الآخريف . -ٜ

 وبلب تفكير وحتى قبؿ أكماليا. باندفاعغالبا يجيب عف الأسئمة  -ٓٔ

 ؼ الجماعية.لديو صعوبة في انتظار دوره في الألعاب أو المواق -ٔٔ

ينشغؿ أو يقحـ نفسو بدنيا في أنشطو خطرة دوف اعتبار لنتائجيا أو  غالبا ما -ٕٔ

يترتب عمييا ,كأف يغير النشاط مندفعا دوف النظر حولو أو يقفز مف أماكف مرتفعو  ما

 دوف اعتبار لمنتائج.

 .البيت ـ أو الأنشطة في المدرسة أوفياغالبا يفقد الأشياء الضرورية لأداء المي -ٖٔ

 ليا . غالبا يبدو غير منصت لما يقاؿ لو أو -ٗٔ

 البداية قبؿ سف السابعة . -ب
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 . يحقؽ المستوى المطموب عمى محؾ الاضطرابات النمائية لا -ج

 :مظاىر وأعراض اضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط الحركة

 تحريؾ اليديف والرجميف , أو الحركة المستمرة أثناء الجموس.-ٔ

 وعدـ التركيز بسبب وجود مثيرات خارجية .التشتت -ٕ

سرعة نفاذ الصبر , ويظير ذلؾ في صعوبة انتظار الدور في المعب أو في مواقؼ -ٖ

 تتطمب الانتظار .

 وجود صعوبة في متابعة التعميمات التي تصدر عف الآخريف .-ٗ

 وجود صعوبة في تركيز الانتباه عمى العمؿ أو النشاط الذي يقوـ بو .-٘

 شاط إلى آخر قبؿ إكمالو .التنقؿ مف ن-ٙ

الكثرة المفرطة في الكلبـ دوف فائدة , وكذلؾ كثرة مقاطعة الآخريف أثناء كلبميـ -ٚ

 مما يظيره وكأنو لايستمع لما يقاؿ .

 كثرة فقدانو للؤشياء الضرورية اللبزمة لعمؿ معيف في المدرسة .-ٛ

ظيره غير مباؿٍ كثرة القياـ بنشاطات جسدية خطيرة دوف التفكير بعواقبيا , مما ي-ٜ

 لما يحدث مف حولو .

يصعب عمييـ التركيز ضمف العمؿ الجماعي بخاصة إذا كانوا غير ميتميف  -ٓٔ

 لمموضوع

 إذا ركزوا غالباَ ما يختاروا المعمومات الخاطئة ويركزوا عمييا . -ٔٔ
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يتوقفوف مرات عدة خلبؿ العمؿ الواحد , وغالباَ ماينتقمووف مف نشاط إلى آخر  -ٕٔ

 .قبؿ الانتياء منو

 يقاطعوف سير العمؿ في الصؼ ويصدروف الأصوات والصراخ المزعج . -ٖٔ

 سريعو الممؿ والإحباط عند أبسط العقبات . -ٗٔ

 يصعب  عمييـ السيطرة عمى مشاعرىـ بما يجعميـ عرضة للبنفجار . -٘ٔ

 " ولا يتجاوبوا مع القوانيف التي لا تناسبيـ . RISK TAKESمغامروف "  -ٙٔ

 ية والسرعة .ينجزوف وظائفيـ بنوع مف العشوائ -ٚٔ

 كثيرو المرح والحب لكنيـ لايعرفوف الوقت المناسب لمبدء أو لمتوقؼ . -ٛٔ

 ميرجوا الصؼ يحاولوف جذب انتباه التلبميذ  ليـ . -ٜٔ

 لايتقبموف عواقب الأمور ) العقاب ( . -ٕٓ

 يجاوبوف دوف أخذ الإذف . -ٕٔ

 يصعب عمييـ البدء بالأنشطة الصفية مع المجموعة . -ٕٕ

وفشميـ في كسب العلبقات يؤثر عمى ثقتيـ  إف فشميـ في إقامة صداقات -ٖٕ

 بأنفسيـ كمما كبروا .

مشاكميـ مع الرفاؽ ىي : ردود فعؿ عضمية , سرعة غضب , اقتحاـ النفس في  -ٕٗ

الآخريف , غير للئشارات الاجتماعية , لايقدروف  وجية نظر الآخر , يصبحوف 

 منبوذيف مف الرفاؽ . 
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 الحركة: أسباب اضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط

أظيرت الأبحاث التي أجريت عمي الأفراد الذيف يعانوف مف نقص الانتباه     

 المصحوب بفرط الحركة إلي الأسباب الآتية لحدوثو:

  اختلبؼ في الدماغ: ىناؾ عدـ توازف في التحولات العصبية والكيميائية في الدماغ

اسات أخرى لوحظ و فً درتمثيؿ الغذائي في بعض أجزاء المت , أو قمة نسبة ال

انخفاض فً النشاط المخً, خصوصا الفص الأمامً , كما ٌظهر دور تعرض 

بعض خلاٌا المخ لنقص الأكسجٌن  بسبب تعسر الولادة, أو الولادة المبكرة 

 كالأطفال الخدج.
  :من والدي هؤلاء الأطفال 05أظهرت بعض الدراسات أن الأسباب الوراثية %

% 62كما إن نسبة تورٌثه قد تزٌد عن  لتهمفً طفو ADHDٌعانون من  اكانو

  فً كثٌر من الحالات.
  الأسباب البيئية: وىو عيش الطفؿ ذو اضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط

الحركة في بيئة فوضوية مقابؿ بيئة منظمة أو أف يعيش في بيئة فييا إدارة 

,  عمي الطفؿ سموؾ فعاؿ مقابؿ العكس كؿ ىذا يمكف أف يسيـ إيجابياً أو سمبياً 

بالاضافة إلي التفكؾ الاسري وسوء التربية والخصومات داخؿ الأسرة وغالباً تفتقد 

 ىذه البيئة للبستقرار والأمف النفسي. 

 الرعاية الأبوية لمطفؿ الذي يعاني مف اضطراب نقص الانتباه المصحوب بفرط الحركة :
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دييـ , وتنجح العديد مف يشكؿ الأطفاؿ الذيف يعانوف مف ضعؼ الانتباه مشكمة لوال

أساليب الرعاية الأبوية مع ىؤلاء الأطفاؿ المفعميف بالحركة والطاقة , وتتضمف تمؾ 

 الأساليب الرعاية الأبوية الفعالة , الصبر والجيد والتعاوف مع أولياء الأمور .

 وفيما يمي بعض الأقتراحات الأفكار التي قد تكوف مفيدة في ىذا المجاؿ :

 يح والأشادة .استخدـ المد-ٔ

 كف محدداَ وواقعياَ ومباشراَ .-ٕ

 يجب أف يكوف الأنتظاـ والأنضباط إيجابي.-ٖ

 أف تنظيـ الوقت وتسمسؿ الأعماؿ ميـ ليؤلاء الأطفاؿ .-ٗ

 الوفاؽ بيف الأبويف ضروري جداَ لمتعامؿ المتوازف مع ىؤلاء الأطفاؿ.-٘

 : ADHDدور المدرسة في علبج حالات الػ 

يقوـ بيا الفريؽ التربوي في المدرسة لف    INTERVENTIONإف كؿ عممية تدخؿ   

 تحقؽ الأىداؼ المرجوة إذا لـ تلبحظ العوامؿ التالية : 

 ترتيب البيئة الصفية : -ٔ

إف التوزيع الفيزيائي لغرفة الصؼ قد يعيؽ أو يسيؿ فرص التعمـ , وفي حالة الأطفاؿ 

ADHD   : يجب تواجد العوامؿ التالية 
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مكاف بعيد عف الضجة ضمف مجاؿ حركة المعمـ والأفضؿ أف أجمس الطفؿ في  - أ

 :يكوف في مقدمة الصؼ ليتمكف المعمـ مف مراقبتو ومتابعة عممو

  بالقرب مف نموذج عامؿGOOD WORKER    شرط أف لا يكوف صديقو (

 المفضؿ ( .

 ........ بعيداَ عف مصادر التشتت : الباب , النوافذ 

 اف معزوؿ أو في آخر الصؼ ليتخمصوا بعضيـ يجمس الطفؿ الصعب في مك

مف تأثيره المزعج عمى بقية التلبميذ .. تؤمف ىذه العممية مساحة إضافية 

 كافية لحركة الطفؿ لكنيا لا تساعده ؼ عممية التعمـ .

 وداَ واضحة لمنطقة عمؿ كؿ تمميذ:نظـ المقاعد لتؤمف حد - ب

 لطاولات لأف الأطفاؿ تعتبر المقاعد الفردية ذات الكراسي الممتصقة أفضؿ مف ا

ADHD    لدييـ مشاكؿ في الحدود الفيزيائية وغالباَ ما يزعجوف رفاقيـ

باحتلبؿ أماكنيـ . وخلبؿ التعميـ الجماعية أو التعميـ المتعاوف يمكف تجميع 

الطاولات لتصبح قريبة مف بعضيا , لكف لا يغيب عف بالؾ أف الأطفاؿ  ىذه

ADHD    يحتاجوف لمسافة أكبر بيف مقاعده مف تمؾ التي يحتاجيا الأولاد

 العاديوف .

  أما بالنسبة لأطفاؿ الروضة المصابيف بالػػADHD   فإف جموسيـ عمى الأرض

في الأنشطة الجماعية يجب أف ينظـ بدقة , فمكاف الطفؿ عمى السجادة يجب 
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لمربعة أو المستطيمة أف يكوف واضح الحدود والمعالـ وليذا فإف السجادات ا

  ADHDالصغيرة قد تفي بالغرض , ومف المفضؿ أف يكوف مكاف الطفؿ  

 قريباَ مف المعمـ ليتمكف مف مراقبتو بشكؿ أفضؿ . 

  فيFRIENDS SCHOOL – ATLANTA    أثبتت دراسة أجريت في

 ٙ – ٗصفي الثالث والرابع ابتدائي أف استخداـ مزيج مف المقاعد الكبيرة ) 

( صغيرة ) ذات مقعديف ( ومنفردة ) مقعديف منفرديف كؿ واحد في زاوية  تلبميذ

 .  ADHDمف زوايا الصؼ ( أعطى نتائج إيجابية جداَ في التعامؿ مع الأطفاؿ 

أما في إحدى مدارس كاليفورنيا وفي نفس الصفوؼ تبيف أف استخداـ وتوزيع المقاعد 

 في مراقبة وضبط كافة التلبميذ . عمى شكؿ أعطى نتائج ايجابية أيضاَ ساعدت المعمـ

حافظ عمى غرفة صؼ منظمة جداَ : كافة التلبميذ سيستفيدوف مف غرفة صؼ  -ج

  ADHD:    منظمة جداَ وليس فقط الأطفاؿ 

  مف الضروري أف نعرؼ أنو عندما ينتقؿ الطفؿADHD    مف مكانو لأداء

فو ) دعمؿ أو إحضار غرض ما قد يمتيي وىو في طريقو بأي شيء قد يصا

الدفاتر , الألواف , شنط التلبميذ . . ( لذا حدد لكؿ غرض مكانو الدائـ 

 والمحدد ويزداد تشتت الطفؿ إذا لـ يتمكف مف إيجاد ما يريده مباشرة . 

 ذا وجدت يجب مف الضروري أف يكوف وسط غرفة الصؼ خاؿِ مف أ ي أدوات وا 

 أف تكوف شديدة التنظيـ والترتيب ودائما في مكانو المعيود .
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  . جيز كافة المواد التي تريدىا لشرح الدرس في اليوـ السابؽ 

  كافة التجييزات والأدوات مرتبة في مكاف واضح ويسيؿ عمى الطفؿ الوصوؿ

 إلييا ببساطة . 

  إذا اضطررت لإشغاؿ وسط غرفة الصؼ حدد الممرات بسجاد مموف لانيـ

 .   SHORT CUTيميموف دائماَ إلى 

 . استخدـ الأواني الواسعة والثابتة لتضع فييا الأقلبـ , الألواف والريش 

  تذكر دائماَ أف أبسط حادث يتسبب بو طفؿADHD   ) وقوع  عمبة الأقلبـ (

 كؿ أفراد الصؼ .يصبح حدثاَ مزعجاَ ومشتتاَ ل

  تذكر أيضاَ أف الأطفاؿADHD   كثيراَ ما ينسوف أقلبميـ , الألواف , أوراؽ

 النشاط . . لذا احتفظ دوماَ  بكميات إضافية ولا تعرقؿ سير العمؿ في الصؼ .

 :استخداـ المساعدات البصرية -د

  الصؼ بشكؿ مرتب ,  فلتثبت عميو قوانيلوحة اعلبنات مف الضروري وجود

الذي يجب أف يشمؿ كؿ   SUPER STAR WORKSـ تعديؿ السموؾ , قوائ

 الأطفاؿ , العقاب . 

  في أحدى مدارس كاليفورنيا أدى استخداـ إشارات ضوئية تعمؿ عمى

RIMOTE CONTROL   تتحكـ بو المدرسة لنتائج إيجابية جداَ في ضبط

 OPEN TALKING (GREEN ) – LOW VOICEالصؼ : 
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TALKING (YELLOW )   و START – STOP – THINK ) STOP 

TALKING (RED )  

  استخدـ الإشارات بدؿ الكلبـ  وأشر إلى القانوف الذي يجب أف يميز بموف

 خاص أو إلى الإشارات الضوئية أو إلى العقاب .

 طريقة تقديـ المعمومات :  – ٕ

  ADHDمفاتيح رئيسية تساعد في أيصاؿ المعمومات المطموبو إلى ذىف الطفؿ  ٘ىناؾ 

 : 

عمميـ بجيد وحماس أقؿ مف الأطفاؿ العادييف لذا   ADHDالإيجاز : يبدأ الأطفاؿ  - أ

يتعبوف ويتوقفوف أيضاَ قبميـ . مف ىنا أظيرت النتائج أف أعمى درجات الانتباه 

ركز عمى اليدؼ  عند ىؤلاء نحصؿ عمييا في الأنشطة الصغيرة أو القصيرة لذا :

 الأدوات والأنشطة الداعمة مسبقاَ وبدقة .مف تدريس ىذه المعمومة واختر 

 التنويع الحي :  - ب

 . أشرح الدرس بطريقة تجذب الانتباه وتثير الاىتماـ 

  . كرر الذي قمتو مرات لكف بطرؽ مختمفة 

 . استخدـ الأمثمة , التجارب , الأغراض والأدوات أكثر مف الكممات 

  كممة ( ) حرؼ ج كيؼ تقدمة لمتلبميذ ( .   ٓٓٔصورة = ) أكثر مف 

 . شجع التلبميذ عمى طرح الأسئمة وكافئ مف يطرح سؤاؿ 
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 . راقب تقدـ التلبميذ وأعطييـ تقييـ مباشر 

حافظ عمى روتيف دائـ ومنتظـ في عممؾ : الدخوؿ , الكتب عمى  الروتيف المنتظـ : -ج

ا ثـ التسميع ثـ شرح المقررة ثـ الفروض مفتوحة يعدىالطاولة  مفتوحة عمى الصفحة 

التطبيؽ ,  القوانيف واضحة  , نتائج واضحة أيضاَ , كذلؾ مكافآت حسفدرس جديد , 

 مكاف التمميذ لايتغير.

 توزيع المواد التعميمية : - د

  حاوؿ تعميميـ غالبية المواد التعميمية في الصباح أو مباشرة بعد الفسحة أو

 بدنية .حصة الرياضة ال

  تنقؿ بذكاء مف التعميـ اليادئ إلى النشيط , إلى المحاضرة , إلى التعميـ

 المتعاوف ثـ الفردي .

 .أعطي استراحات قصيرة ومنتظمة خلبؿ الحصة 

  اسمح ليـ بحد أدنى مف الحركة بخاصة إذا أبدى بعض التحسف. 

  الانتقاؿ إلى المعامؿ لا يفيد في حالات الػADHD  . 

 لأقراف:محاكاة ا -ىػ

عمـ بيف تمميذيف ) واحد مصاب بالاضطراب والآخر تىي تقنية تقوـ عمى التعاوف وال

فيما يمعب الثاني دور   TUTORغير مصاب بو ( يمعب التمميذ الأوؿ دور المعمـ 

يتمقى التمميذيف تدريب خاص عف المعمومة التي سيعمموف عمييا )   TUTEEالتمميذ 
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بتعميـ التمميذ   TUTORالمعمـ  –يقوـ التمميذ  ( .رياضيات , إملبء , قراءة ...

TUTEE  . ) المطموب ثـ يضع لو علبمة تقييمية ) نظاـ محدد 

ثـ نقمب الأدوار فيصبح المدرس تمميذ وبالعكس , في ىذا الوقت يقوـ المعمـ بالتجوؿ 

مف الضروري  ,لمفريؽ الذي اتبع التعميمات بشكؿ واضح نقاط بيف الفرؽ ويعطي 

 بدقة .  COUPLESاختيار 

 :Behavior   School Refusal.. حادي عشر: الرفض المدرسً

مػف الأمػور التػي  (School Refusal) مشػكمة رفػض الأطفػاؿ لمػذىاب لممدرسػة

التعميميػة , حيػث اف الأطفػاؿ بعمػر مبكػر يمجػأوف  تؤرؽ الآباء, بؿ والقائميف عمى العمميػة

الروضػػة أو المدرسػػة إذ يحمػػؿ ىػػذا الكثيػػر مػػف الجوانػػب السػػمبية  إلػػى مقاومػػة الػػذىاب إلػػى

فى حياة الطفػؿ حيػث عػادة مػا تػؤدى الػى الجنػوح فػى مرحمػة  عمى المدى القصير والطويؿ

   ٓالمراىقو والسموؾ المعادى لممجتمع فى الشباب

 :مفيوـ سموؾ الرفض المدرسى

اف  DSM-IV-TR, 1994 )وضػحت الرابطػة الامريكيػة لمطػب النفسػى )أ  -

مصػػػػطمح الػػػػرفض المدرسػػػػى يعنػػػػى تجنػػػػب الاشػػػػياء والمواقػػػػؼ ذات الصػػػػمة 

بالمدرسػػة ,أو عػػدـ  الرغبػػة فػػى الػػذىاب الػػى المدرسػػة بسػػبب الخػػوؼ مػػف 

 .المدرسة وىو عرض مف اعراض القمؽ
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الاحجػػػاـ أو الػػػرفض لمػػػذىاب لممدرسػػػة بسػػػبب القمػػػؽ الزائػػػد مػػػف البقػػػاء فػػػى  -

لمدرسة عف ىذا الاحجػاـ أو الػرفض المدرسة ويعبر الاطفاؿ المتخوفيف مف ا

فى صورة استجابات طبيعية أو شكاوى جسمية يقنعوف بيا والدييـ بابقػائيـ 

 فى المنزؿ .

رد فعػػؿ نفسػػى قػػد يصػػؿ الػػى حػػد رفػػض الػػذىاب الػػى المدرسػػة نيائيػػا نتيجػػة  -

 .لخبرات سمبية فى المدرسة

 .الصعوبة الشديده فى البقاء بالمدرسة لمدة طويمو   -

 .سموكى للبطفاؿ التى لدييا الصعوبة فى الذىاب الى المدرسةاضطراب  -

 .طفؿ يتحاشى المدرسة بصورة اعتيادية متكررة الطفؿ الرافض لممدرسة: -

 The Difference betweenالفػرؽ بػػيف التغيػػب عػػف المدرسػػة ورفػػض المدرسػػة.. 

School Refusal and School Absence  

 أ(رفض المدرسة : 

  .اولئؾ الذيف يفضموف البقاء فى المنزؿ بسبب الخوؼ أو القمؽ 

  قمؽ الانفصاؿ. الناتج عفرفض المدرسة ىو فوبيا المدرسة أو ىو 

  يػػػرتبط بمشػػػكمة الػػػرفض المدرسػػػة اعػػػراض جسػػػمية )الخػػػوؼ , القمػػػؽ , الشػػػكاوى

   .الجسدية ,صعوبات التعمـ(
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 ب اليمػػع ,اضػػطرابات رفػػض المدرسػػة يػػؤدى الػػى الاضػػطرابات النفسػػية مثػػؿ اضػػطرا

 .النوـ )الكوابيس , الذعر الميمى (,الاكتئاب

 يحدث فى المدرسةوؼ رفض المدرسة يعبر عف الخوؼ مف ما س. 

 الاطفاؿ الذيف يعانوف رفض المدرسة يشعروا بعدـ الاماف.   

 ب(التغيب عف المدرسة 

  المدرسػة , اولئؾ الذيف يفضموف البقاء فى المنزؿ بسبب عدـ رغبتو فى لذىاب الى

   .او تحدى لمسمطة

  ,الأطفاؿ المتيربيف منيا بشػكؿ عػاـ لا تنتػابيـ أي مشػاعر بػالخوؼ تجػاه المدرسػة

   .أو السأـ تجاىيا الغضب بؿ عادةً ما يشعروف بػ

  دى الى اضطراب الجنوح فى البالغيف واضطراب المسػمؾ التغيب عف المدرسة ىو مؤ

 .عند الاطفاؿ

  لمدرسة الى مشكلبت تعاطى المخدراتاعادة ما يؤدى تغيب عف. 

 الاطفاؿ الذيف يتغيبوف مف المدرسة لا يخافوف مف المدرسة. 

 بػػػائيـ يعممػػػوف انيػػػـ آ لا يػػػدعواؿ كثيػػػرا مػػػا يتغيبػػػوف عػػػف المدرسػػػة ولكػػػف االاطفػػػ

 .المدرسةلايذىبوف الى 

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B6%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B6%D8%A8
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  الاطفػػاؿ الػػذيف يتغيبػػوف عػػف المدرسػػة بغػػرض قضػػاء وقتػػا مػػع الاصػػدقاء بعيػػدا عػػف

   .المدرسة

تعدد التسميات لمشكمة الرفض المدرسى  واختلبؼ المصطمحات المرتبطو بػو أدى          

 الى أثار غير مرغوب بيا منيا :

  المفيػوـ يػرتبط اف ارتباط مفيوـ الرفض المدرسى بالوقت التغيب عف المدرسة جعؿ

بدلالات عقابيو لانو مجرد مصطمح قانونى بينما يوجد اطفاؿ المدارس فى كثير مػف 

الاحياف رفض المدرسة يرتبط برفض الاذىاف أى توجػد لػدييـ مشػاعر سػمبيو اتجػاه 

 ٓالمدرسة

  كما ينظر لمطفؿ المتغيب عف المدرسة بالطفؿ المنحرؼ الذى يستحؽ لمتػوبيت عمػى

 انو يحتاج الى علبج أكثر مف العقوبة  الرغـ مف المحتمؿ

  طفػػاؿ ذوى اضػػطراب قمػػؽ الانفصػػاؿ أو مػػف الاقػػد يشػػمؿ مصػػطمح رفػػض المدرسػػة

 .مسببى الفوضى

 :الرفض المدرسيأسباب سموؾ 

الأمػػف والأمػػاف بالنسػػبة لمطفػػؿ ىػػو مصػػاحبة الأـ والإخػػوة والأسػػرة جميعيػػا فػػي     

,لػػذا فيميػػؿ الأطفػػاؿ بعمػػر مبكػػر إلػػى مقاومػػة  المنػػزؿ, فيرتػػاح نفسػػياً فػػي البيئػػة الأسػػرية

 الرفض المدرسي: مف أسبابإف  ليذاالذىاب إلى الروضة 
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 رغبة الطفؿ للبنخراط فى أنشطو ممتعة بديمة عف المدرسة. -ٔ

احساس الطفؿ بضعؼ مقدرتيـ عمى الاستعياب حيث يشعروف اف المدرسة كمكاف   -ٕ

لمػتيكـ مػف قبػؿ الػزملبء فػى المدرسػة لخيبة الامؿ والاحباط والتألـ مما يجعميـ عرضو 

 وعادة اف الطفؿ لا يخبر ما يتعرض اليو مف الالـ  النفسى. 

قد يعانى الطفؿ مف قمؽ الانفصاؿ وىى علبقة تبعيو بيف الاـ والطفؿ فيرفض الطفؿ  -ٖ

 الذىاب الى الى المدرسة خوفا مف الانفصاؿ مف الاـ.

ائمػػة فػػى تجربػػة الػػذىاب الػػى تعػػرض الطفػػؿ لخبػػرات غيػػر سػػارة تمثػػؿ لػػو صػػعوبات ق -ٗ

 المدرسة.

 قد تظير حالة رفض المدرسة لدى الطفؿ نتيجة إساءة معاممتو. -٘

تمثؿ المدرسة  عبئا نفسيا عميو مثؿ أف يواجػو مشػكلبت اجتماعيػة مػع زملبئػو فػي  -ٙ

 ..الفصؿ أو سخرية أحد المدرسيف منو أو خوفو مف المدرسيف

والواجبات المنزليػة , الترىيػب يمكػف  تعرض الطفؿ الى ضغوط اجتماعية, الاختبارات -ٚ

 ٓتكوف مصادر لمقمؽ أو الخوؼ التى تؤدى الى رفض المدرسة

قسػػوة المعمػػـ واسػػتخدامو لمضػػرب المبػػرح وتفننػػو فػػى ابتكػػار اسػػاليب العقػػاب مػػف  -ٛ

سػػخرية وتيكػػـ كػػؿ ىػػذه الاسػػاليب اللبتربويػػة تػػؤدى بػػدورىا الػػى مشػػاعر الػػرفض لػػدى 

 الطفؿ اتجاه المدرسة.
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يد مف تفػاقـ  مشػكمة الػرفض المدرسػى وتتحػوؿ الػى اضػطراب عػاطفى لػدى وقد  يز  -ٜ

العػودة إلػى المدرسػة.  الاطفاؿ  محاولات أولياء الامور  باستمرار في حث أبنائيـ عمى

فكمما طالت مدة مكوث الطفؿ  فقد  يكوف مف الصعب تحقيػؽ ذلػؾ فعنػد إكػراه الأطفػاؿ 

أو  نوبػات الغضػب لمػدخوؿ فػي العػودة إلػى المدرسػة, عنػدىا يصػبحوف عرضػة عمػى

 .الفزع نوبات بكاء أو الإصابة بأمراض نفسية جسمية أو ظيور أعراض

 :مظاىر سموؾ الرفض المدرسي 

يعػػد اصػػرار الطفػػؿ المصػػطحب بػػالخوؼ الشػػديد مػػف الػػذىاب الػػى المدرسػػة الطريقػػة 

والػداف بالبقػاء الرئيسية لدى الاطفاؿ لمتأثير عمػى والػدييـ فتكػوف النتيجػة اف يسػمح ليػـ ال

فى البيت وبذلؾ يحصؿ الطفؿ عمى مػا يريػد مػف تجنػب المدرسػة والبقػاء فػى البيػت ويقػوى 

ىذا السموؾ اذا كاف الوالداف متردديف حوؿ ارساؿ الطفػؿ لممدرسػة فيكػوف عمػلب دوف قصػد 

 البقاء فى المنزؿ متعة لمطفؿ أما الذىاب الى المدرسة ىو الشقاء.

 (.الخوؼ, الغضب عاطفى شديد مثؿ ) اضطراب-ٔ

 .تجنب المثيرات المرتبطة بالمدرسة-ٕ

التعػػب, أو يسػػتيقظ مػػف نومػػو شػػاعرًا بصػػداع, أو ألػػـ بالمعػػدة أو التيػػاب الشػػعور ب-ٖ

مشػػػاكؿ النػػػوـ  ,,التعسػػػر فػػػى الطمػػػثوضػػػيؽ التنفس , بػػػالحمؽ, القولػػػوف العصػػػبى

 .,الانفمونزا

 .تكرار حالات التأخر أو الغيابات بدوف أسباب-ٗ

http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B6%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%BA%D8%B6%D8%A8
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B2%D8%B9
http://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%81%D8%B2%D8%B9


 

 
133 

 

 سوء المعاممة مف الاخريفالشكاوى مف -٘

 التحدى وعدـ الامتثاؿ-ٙ

 الشعور بالحيرة-ٚ

  ز.ضعؼ القدرة عمى التركي - ٛ

 :سموؾ الرفض المدرسي علبج

و تفيػػـ الاىػػؿ وادراة المدرسػػة لطبيعػػة الػػرفض  يعػػلبج الػػرفض المدرسػػ خطػػوةتػػأتى 

وليست اعراض حقيقية التأكد مف اعراض ومظاىر الرفض المدرسي فيؿ ىي ىو  المدرسي

كما يظف الاباء فالرفض الذى يعػانى منػو الطفػؿ رفػض حقيقػى مػف الميػـ التعامػؿ  ؟.تمثيلب

معو بتفيـ والابتعاد تماما عف القسوة المواجية التدريجية وىى مػف الطػرؽ المسػتعممة فػى 

عػػلبج ىػػذه الحػػالات وتتضػػمف تعػػريض الطفػػؿ بشػػكؿ تػػدريجى لممشػػكمة المسػػببة لمػػرفض 

 .التعزيزات الايجابية بشكؿ مكثؼ المدرسى مع الاستعماؿ

اف عػػلبج مشػػكمة الػػرفض المدرسػػى  تػػتـ مػػف خػػلبؿ التفاعػػؿ بػػيف الاسػػرة والمدرسػػة 

حيث اف مشاركة الوالديف فى اجتماعات أولياء الامور تجعؿ لدى  لموالديف المعرفة الكاممو 

ة حػػوؿ سػػموكيات الطفػػؿ داخػػؿ المدرسػػة وعمػػى الجانػػب الاخػػر تجعػػؿ ىنػػاؾ معرفػػة لممدرسػػ

لسموكيات الطفؿ خرج المدرسة وىذا يكوف لو أثر ايجابى فػى عػلبج مشػكمة الػرفض المػد , 

وىػػذا مػػا أكدتػػو نظريػػة الػػنظـ السػػيكولوجيو والتػػى تػػدعو اف تعػػدد مسػػتويات التػػأثيرات عمػػى 

الطفؿ مف الممكف اف تسيـ فى تطوير سػموكو وبمعنػى أخػر " مجموعػة العلبقػات المتبادلػة 
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ف الاعػػدادات تشػػارؾ بنشػػاط فػػى تنميػػة الشػػخص " حيػػث أف تفاعػػؿ بػػيف اثنػػيف أو أكثػػر مػػ

الاسرة والمدرسة والاقراف وتوفير وصلبت اعلبمية تسيـ فى علبج مشكمة الرفض المدرسى 

 ٓلدى الاطفاؿ

تػدريجيًا إلػى  يمكف علبج مشكمة الرفض المدرسى مف خػلبؿ إعػادة إدخػاؿ الأطفػاؿ 

باسػػتخداـ بعػػض أشػػكاؿ  خضػػوعيـ لمعػػلبج البيئػػة المدرسػػية, يػػرى الػػبعض الآخػػر ضػػرورة

العػػلبج النفسػػي أو العػػلبج السػػموكي المعرفػػي. حيػػث ييػػدؼ الػػى عػػلبج السػػموؾ إلػػى تغيػػر 

وفي الأغمب تستخدـ طريقة تعريض الطفؿ  سموؾ الطفؿ, ولذا فإنو أكثر منو علبجا نفسيا,

لممدرسػػة, وىػػي نظريػػة معروفػػة بتعػػريض  (primarily exposure) بشػػكؿ مبػػدئي

المخػاوؼ بالتػدريج حتػى يعتػاد التعػرض  شخص الذي يعاني مػف مخػاوؼ معينػة إلػى تمػؾال

الطفؿ مػف المخػاوؼ فيمػا يشػبو عػلبج الحساسػية  عمييا, ويحدث ىذا بشكؿ متدرج يخمص

يجري أيضا اسػتخداـ أسػاليب الاسػترخاء والتػدريب عمػى  , كما«desensitization» مثلب

مػع زيػادة تعرضػو لمبيئػة المدرسػية ممػا يييػئ الطفػؿ  وتنميػة الإدراؾ الميػارات الاجتماعيػة

اف اسػػتراتجيات العػػلبج الفػػردى والعػػلبج السػػموكى وبػػالاخص العػػلبج  ٓلممػػدرس لمػػذىاب

( ىػػى أكثػػر فعاليػػة مػػف العػػلبج النفسػػى لعػػلبج مشػػكمة الػػرفض CBTالمعرفػػى السػػموكى )

واعػػادة الييمكمػػة النفسػػى, حيػػث يشػػمؿ العػػلبج  المعرفػػى السػػموكى الاسػػترخاء والتػػدريب, , 

 .المعرفية لموالديف , والتعزيز , والبحث عف أسباب نفور طفمؾِ مف المدرسة وكرىو ليا 
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ناجما عف مشكمة نفسية تكوف موجػودة بالفعػؿ  ةوفي الأغمب يكوف رفض المدرس         

وتحتػاج  القمػؽ أو الاكتئػاب, ولػذا فمػف الميػـ اكتشػاؼ المشػكمة مبكػرا والتػدخؿ لحميػا مثػؿ

يعػاني مػف  لتضػافر وجيػود عػدة أطػراؼ مثػؿ طبيػب الأطفػاؿ, حيػث إف الطفػؿ فػي الأغمػب

ما يرفض الأطفاؿ الػذىاب  كثيراً  .أعراض جسدية, وكذلؾ الطبيب النفسي والآباء والمعمموف

يتطمػػب توعيػػة الأىػػؿ والعػػامميف فػػي  الػػى المدرسػػة وخاصػػة فػػي بدايػػة العػػاـ الدراسػػي ممػػا

   .آثار سمبية معو لتجنب أية المدرسة حوؿ كيفية التعامؿ

 :اضطرابات النطق والكلامثانً عشر :
الإنساف مركػزيف اىتمامػاتيـ  لقد إىتـ الكثير مف المتخصصيف بدراسة عممية التواصؿ لدى

ويػػتعمـ الأطفػػاؿ عػػف طريػػؽ  عمػػى المغػػة والنطػػؽ كتعبيػػر عػػف كيفيػػة إخػػراج أصػػوات الكػػلبـ

التفاعػػؿ مػػف خػػلبؿ  البيئيػػة وتسػػييؿ عمميػػةالتفاعػػؿ مػػع الأشػػخاص والأشػػياء والأحػػداث 

 . الإتصاؿ الفعاؿ

والػذي يعنػي عػدـ قػدرة الفػرد عمػى إصػدار أصػوات  إف الفشؿ في إكتساب المغػة واضػطرابيا

فػػي التناسػػؽ العضػػمي أو عيػػب فػػي مخػػارج  المغػػة بطريقػػة سػػميمة إمػػا لنتيجػػة مشػػكلبت

ي يعتبػر واحػداّ مػف أكثػر خمػؿ عضػو  الأصوات والحروؼ أو القصر في الكفػاءة الصػوتية أو

 الأمور المسببة لعزلة الفرد

لاتقتصر الاضطرابات المغوية والنطقية عمى الأشخاص المعػوقيف فقػط بػؿ قػد يعػاني  

منيا أشخاص مف غيػر المعػوقيف كمػا أنيػا لاتػرتبط بالقػدرات العقميػة لمشػخص. كػذلؾ فػإف 
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يعػانوف مػف مشػاكؿ انفعاليػة الأشخاص الذيف يعانوف مف اضطرابات لغوية ونطقية غالباً ما

 واجتماعية.

 تعريفيا:

  الكػػػلبـ المضػػػطرب بأنػػػو ذلػػػؾ الكػػػلبـ الػػػذي يختمػػػؼ عػػػف الكػػػلبـ العػػػادي بمختمػػػؼ

يقػاع وتػردد ومخػارج وطلبقػة بصػورة تجعػؿ الفػرد غيػر قػادر  خصائصو مف صػوت وا 

عمى توصيؿ الرسػائؿ الشػفيية إلػى الآخػريف, حيػث يحػدث ليػا تشػويو يجعميػا غيػر 

ير ذات قيمة للآخريف, ويصؿ ذلؾ إلى درجة تعوؽ عمميػة تواصػؿ الفػرد مفيومو وغ

معيـ, ومايترتب عمى ذلؾ مف آثػار اجتماعيػة ونفسػية تحػوؿ دوف قػدرة الفػرد عمػى 

آداء ميػػاـ الحيػػاة اليوميػػة بصػػورة مناسػػبة وقػػد يتعػػرض لسػػوء التوافػػؽ الشخصػػي 

 والاجتماعي مف جراء ذلؾ.

 لغويػػة مضػػطربة  تسػػموكياؿ الػػذيف يعػػانوف مػػف الاضػػطرابات المغويػػة تتضػػمف الأطفػػا

تعود إلى تعطؿ في وظيفة معالجػة المغػة التػي تظيػر عمػى شػكؿ أنمػاط مختمفػة مػف 

 الأداء وتتشكؿ بواسطة الظروؼ المحيطة في المكاف الذي تظير فيو.

 :والكلبـ أشكاؿ اضطرابات النطؽ

 إلى أربعة أشكاؿ أساسية عمى النحو التالي:  النطؽ والكلبـيمكف تقسيـ اضطرابات  

 ( وتشمؿ:Speech Disorders. اضطرابات النطؽ)ٔ
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 (Deletionأ( الحذؼ )

 (Distortionب( التحريؼ والتشويو )

 (Substitutionج( الإبداؿ )

 (Additionد( الإضافة )

 ( وتشمؿ:Voice Disorders. اضطرابات الصوت )ٕ

 أ( اضطرابات طبقة الصوت.

 ارتفاع الصوت. ب(

 ج( نوعية الصوت.

 د( نغمة الصوت.

 ىػ( رنيف الصوت.

 (.Stuttering.اضطرابات طلبقة الكلبـ )التأتأة, التمعثـ أو المجمجة ٖ

 وتشمؿ:  (Language Disorders. اضطرابات المغة )ٗ

  (Receptive Language Disordersأ( اضطرابات المغة الاستقبالية ) 

  (Expressive Language Disordersب( اضطرابات المغة التعبيرية) 
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 والكلبـ ( اضطرابات النطؽٔشكؿ رقـ )

 أولاً  : اضطرابات النطؽ وتشمؿ المظاىر التالية:

 الحذؼ:-أ

حتػػى سػػف ويقصػػد بػػذلؾ أف يحػػذؼ الفػػرد حرفػػا وتعتبػػر ظػػاىرة الحػػذؼ أمػػرا طبيعيػػا ومقبػػولا 

دخػػوؿ المدرسػػة ولكنيػػا لا تعتبػػر كػػذلؾ فيمػػا بعػػد فػػالفرد الػػذي يكثػػر مػػف مظػػاىر الحػػذؼ 

 طرابات المغوية.لمكممات المنطوقة يعاني مف مظير مف مظاىر الاض

 أنواع اضطرابات اللغة

اضطرابات طلاقة  اضطرابات الصوت

 الكلام

طبقة 

 الصوت

ارتفاع 

 الصوت

نوعٌة 

 الصوت

رنٌن 

 الصوت

نؽمة 

 الصوت

التأتأة/ التلعثم/ 

 اللجلجة

 اضطرابات اللؽة اضطرابات النطق

 الحذؾ

 الإبدال

 الإضافة

التحرٌؾ 

 والتشوٌه

اللؽة 

 الاستقبالٌة

اللؽة 

 التعبٌرٌة



 

 
139 

 

 ب_الإضافة:

ويقصد بذلؾ أف يضيؼ الفرد حرفا جديدا إلى الكممة المنطوقة )لعبات بدلا مف لعبػة(وتعتبر 

مكممػػات أمػػرا طبيعيػػا ومقبػػولا حتػػى سػػف دخػػوؿ المدرسػػة ولكنيػػا لا ظػػاىرة إضػػافة الحػػروؼ ل

تعتبر كذلؾ فيما بعد ذلؾ العمػر فػالفرد الػذي يكثػر مػف مظػاىر الإضػافة لمكممػات المنطوقػة 

 يعاني مف مظير مف مظاىر الاضطرابات المغوية .

 الإبداؿ: -ج

ف( وتعتبػر ظػاىرة ويقصد بذلؾ أف يبدؿ الفرد حرفا بآخر مف حروؼ الكممة )حشف بدلا شح

إبػػداؿ الحػػروؼ فػػي الكممػػة أمػػرا طبيعيػػا ومقبػػولا حتػػى سػػف دخػػوؿ المدرسػػة ولكنيػػا لاتعتبػػر 

 ظاىرة الإبداؿ لمكممات المنطوقة يعاني مف مظير مف مظاىر الاضطرابات المغوية .

 التشويو: -د

 ويقصػػد بػػذلؾ أف ينطػػؽ الفػػرد الكممػػات بالطريقػػة المألوفػػة فػػي مجتمػػع مػػا وتعتبػػر ظػػاىرة

التشويو في نطؽ الكممات أمرا مقبولا حتى سػف دخػوؿ المدرسػة ولكنيػا لاتعتبػر كػذلؾ فيمػا 

بعد ذلؾ العمر فالفرد الذي يكثر مف مظاىر تشويو نطؽ الكممات يعػاني مػف مظيػر مػا مػف 

 مظاىر الاضطرابات المغوية.

 ثانياً : اضطرابات الصوت:
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الصػوت مػف حيػث شػدتو أو ارتفاعػو أو ويقصد بػذلؾ الاضػطرابات المغويػة المتعمقػة بدرجػة 

انخفاضو أو نوعيتو وتظير اثأر مثؿ ىذه الاضطرابات المغوية في الاتصػاؿ الاجتمػاعي مػع 

 الآخريف.

 ثاثاً : اضطرابات الكلبـ:

ويقصد بذلؾ تمؾ الاضػطرابات المغويػة المتعمقػة بػالكلبـ ومػا يػرتبط بػذلؾ مػف مظػاىر تػرتبط 

عتو ونغمتػػو وطلبقتػػو وتشػػمؿ اضػػطرابات الكػػلبـ المظػػاىر بطريقػػة تنظػػيـ الكػػلبـ ومدتػػو وسػػر 

 التالية:

 التأتأة في الكلبـ:-أ

 متفاوتػة درجػات فػي تظيػر والتعبيريػة الكلبمية المفظيػة الطلبقة إعاقة في أف التيتية ىي

 تكػرار شػكؿ تظيػر ىػذه الإعاقػة فػي العػادي , وقػد الحػديث إيقػاع فػي الاضػطرابات مػف

الجممػة بشػكؿ لا إرادي , كػذلؾ مػد وتطويػؿ  مف أجزاء أو حتى والكمماتوالمقاطع  للؤصوات

)صػمت( ,  وقفػات أو كتمػات صػوتية لممقػاطع الصػوتية أو الكممػات وقػد تأخػذ أيضًػا شػكؿ

 الشػديدتيف المبػذولتيف لإخػراج والمجاىػدة المعانػاة مػف بحالػة تكػوف مصػحوبة مػا وعػادة

 بػالنص علبقػة لػيس ليػا أو الأصوات التػي الكممات أو المقاطع بعض إدخاؿ , أو الكممات

المػتكمـ )تػوتر فػي  وجػو عمػى تغيػرات التيتيػة ىػذه تصػاحب مػا وغالبػاً  الموجػود )إقحػاـ( ,

أخػرى , وقػد يصػحب ىػذا الاضػطراب  تػارة تألمػو أو تػارة خجمػة عمػى تػدؿ عضػلبت النطػؽ(

 .ر أنماط تنفسية شاذة وغير منتظمةأيضًا ظيو 
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في الدراسة الحالية بأنيا: )اضطراب في طلبقػة الكػلبـ يظيػر  وفي ضوء ذلؾ تعرؼ التيتية

فػػي شػػكؿ توقػػؼ زائػػد لمكػػػلبـ , مػػع مػػد وتكػػرار لممقػػػاطع الكلبميػػة تكػػرارا لا إراديػػا ويتميػػػز 

الاضطراب بالتشنجات والتقمصات اللبإرادية لعضلبت النطؽ وقد تظيػر أيضػاً أنمػاط صػوتيو 

اب أفكػػار وسػػموؾ ومشػػاعر تتعػػارض مػػع وتنفسػػيو غيػػر منتظمػػة , وينػػتج عػػف ىػػذا الاضػػطر 

 .(التواصؿ الطبيعي مع الآخريف

   السرعة الزائدة في الكلبـ:-ب

وفي ىذه الحالة يزيد المتحدث مف سرعتو في نطػؽ الكممػات ويصػاحب تمػؾ الحالػة مظػاىر 

جسػػمية وانفعاليػػة غيػػر عاديػػة أيضػػا ممػػا يػػؤدي إلػػى صػػعوبة فيػػـ المتحػػدث ومشػػكلبت فػػي 

 .الاتصاؿ الاجتماعي

 رابعاً  :اضطرابات المغة:

ويقصػػد بػػذلؾ تمػػؾ الاضػػطرابات المغويػػة المتعمقػػة بالمغػػة نفسػػيا مػػف حيػػث زمػػف ظيورىػػا أو 

تأخيرىػا أو سػػوء تركيبيػا مػػف حيػث معناىػػا وقواعػدىا أو صػػعوبة قراءتيػا أو كتابتيػػا وعمػػى 

 ذلؾ تشمؿ اضطرابات المغة المظاىر التالية:

 تأخر ظيور المغة: -أ

ة لا تظيػػر الكممػػة الأولػػى لمطفػػؿ فػػي العمػػر الطبيعػػي لظيورىػػا وىػػو السػػنة فػػي ىػػذه الحالػػ

الأولى مف عمر الطفؿ بؿ قد تتػاجر ظيػور الكممػة إلػى عمػر الثانيػة أو أكثػر ويترتػب عمػى 
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وفػػي  ذلػػؾ مشػػكلبت فػػي الاتصػػاؿ الاجتمػػاعي مػػع الآخػػريف وفػػي المحصػػوؿ المغػػوي لمطفػػؿ

 القراءة والكتابة فيما بعد.

 التذكر والتعبير:صعوبة -ب

ويقصد بذلؾ صعوبة تذكر الكممة المناسبة في المكاف المناسب ومف ثـ التعبيػر عنيػا وفػي 

 ع أية مفردة بدلا مف تمؾ الكممة.ىذه الحالة يمجأ الفرد إلى وض

صدارىا : -ج  فقداف القدرة عمى فيـ المغة وا 

 يسػتطيع أف يعتبػر عػػف فػي ىػذه الحالػة لا يسػتطيع الطفػؿ أف يفيػػـ المغػة المنطوقػة كمػا لا

نفسػػو لفظيػػا بطريقػػة مفيومػػة ويمكػػف التعبيػػر عنيػػا بأنيػػا فقػػداف القػػدرة عمػػى فيػػـ المغػػة أو 

إصدارىا المكتسػبة والتػي تحػدث لمفػرد قبػؿ اكتسػابو المغػة ويترتػب عمػى إصػابة الفػرد بيػذه 

الحالػػػة مشػػػكلبت فػػػي الاتصػػػاؿ الاجتمػػػاعي مػػػع الآخػػػريف وفػػػي التعبيػػػر عػػػف الػػػذات وفػػػي 

صػػوؿ المغػػوي لمفػػرد فيمػػا بعػػد وتصػػاب مثػػؿ ىػػذه المشػػكلبت أثػػار انفعاليػػة سػػمبية عمػػى المح

 الفرد نفسو.

 صعوبة فيـ الكممات أو الجمؿ: -د

ويقصد بذلؾ صعوبة فيـ معنى الكممػة أو الجممػة المسػموعة وفػي ىػذه الحالػة يكػرر الفػرد 

 استعماؿ الكممة أو الجممة دوف فيميا.

 صعوبة تركيب الجممة:-ىػ
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د بػػذلؾ صػػعوبة تركيػػب كممػػات الجممػػة مػػف حيػػث قواعػػد المغػػة ومعناىػػا لتعطػػي المعنػػى يقصػػ

الصػػحيح وفػػي ىػػذه الحالػػة يعػػاني الطفػػؿ مػػف صػػعوبة وضػػع الكممػػة المناسػػبة فػػي المكػػاف 

 المناسب.

 :النطؽ والكلبـأسباب اضطرابات 

 أولاً  :الأسباب العضوية:

النطػؽ والتفكيػر والسػمع والاسػتيعاب وتتمثؿ في وجود اضطراب في المناطؽ المسئولة عػف 

وتكويف المغة في المت يػودي إلػى اضػطراب بيػذه الوظائؼ.وىػذه الأمػور قػد تحػدث قبػؿ أو 

أثناء الحمؿ والولادة , وقد ترتبط بوجود تاريت عائمي لبعض ىػذه الاضػطرابات أو بػاختلبؼ 

, أو بالاصػابة بػبعض زمرة دـ الأبويف ,أو بتناوؿ الأدويو أثناء الحمؿ ,أو بتعػرض للؤشػعة 

ارتفػػػػاع درجػػػػة :· الأمػػػػراض , أو أي مشػػػػاكؿ تحػػػػث لمطفػػػػؿ أثنػػػػاء الطفولػػػػة المبكػػػػرة مثػػػػؿ 

الإصابات أو الأمراض التػي تحػدث فػي أي عمػر مثػؿ الحػوادث ,الحوادث ,الالتيابات,الحرارة

 والأمراض والأوراـ والتقدـ في السف.

 لآتي :وترتبط الأسباب العضوية لاضطرابات الكلبـ والمغة با

الػذي يمثمػو الجيػاز السػمعي والحنجػرة والمسػاف والشػفاة وسػقؼ  جياز النطؽ والكػلبـ: -ٔ

 الحمؽ والأسناف فأي خمؿ في ىذه الأجزاء قد يؤدي إلى اضطرابات كلبمية.
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 وعنػػدما يتػػأثر الػػدماغ بػػأي خمػػؿ قػػد يػػؤدي إلػػى اضػػطرابات النطػػؽ والكػػلبـ. الػػدماغ: -ٕ

 بيئية(:ثانيا: الأسباب الاجتماعية )ال

تعود ىذه الأسباب إلى التنشػئة الأسػرية والمدرسػية وأسػاليب العقػاب الجسػدي الػذي يػؤدي 

ويمعب تقميد الأطفاؿ للآبػاء الػذيف يعػانوف مػف الاضػطرابات  بدوره إلى الاضطرابات المغوية.

ويػػؤثر الحرمػػاف الثقػػافي  فػػي الكػػلبـ والمغػػة دوراً ىامػػاً  فػػي الاضػػطرابات الكلبميػػة والمغويػػة.

والبيئي وما يوجد فػي البيئػة مػف العوامػؿ التػي تػؤثر عمػى التواصػؿ مثػؿ الرصػاص والزئبػؽ 

والكمور.. وبقية العناصر الكيميائية التي قػد تػؤدي إلػى اضػطرابات فػي المغػة.كما أف غيػاب 

التػػدريب المناسػػب لمطفػػؿ والحرمػػاف الأسػػري والعػػيش فػػي الملبجػػئ والأمػػاكف التػػي لا تتػػوفر 

 ئة الاجتماعية المناسبة قد تؤثر عمى محصوؿ الطفؿ المغوي.فييا عوامؿ التنش

 ثالثاً : الأسباب التعميمية:

أف ميارات المغة والكلبـ ميارات متعممة ,لذلؾ قػد يحػدث اضػطراب فػي طبيعػة التفاعػؿ بػيف 

المتحػػدث والمسػػتمع ممػػا يػػؤثر فػػي النمػػو المغػػوي لػػذلؾ يجػػب تػػوفير بيئػػة تعميميػػة مناسػػبة 

 لمطفؿ.

 سباب الوظيفية:رابعاً:الأ

تتيح الاضطرابات جراء استخداـ أجيػزة الكػلبـ ,ويعتبػر الجيػاز البمعػومي مػف أكثػر الأجيػزة 

 التػػػػػي تسػػػػػتخدـ بشػػػػػكؿ سػػػػػيئ والػػػػػذي يػػػػػؤدي إلػػػػػى تمػػػػػؼ عضػػػػػوي فػػػػػي تمػػػػػؾ الأجيػػػػػزة.

 خامسا:الأسباب النفسية :
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الآخػريف  ىناؾ تأثير في الاضطرابات النفسية والعقمية عمى القػدرة فػي التواصػؿ المغػوي مػع

كما قد توصؿ إلى أف تكوف أسػباب عضػوية وحرمػاف الطفػؿ مػف عطػؼ الوالػديف أو إىمػاؿ 

الطفؿ قد يؤثر نفسياً عمى الطفؿ وانعداـ الأمف النفسي يؤثر عمى نموه المغػوي وىنػاؾ أدلػو 

تشػػير إلػػى وجػػود أثػػرا لمقمػػؽ وتػػوتر عمػػى عمميػػة التواصػػؿ .ويعتمػػد النمػػو العػػادي لمغػػة عنػػد 

ضاً عمػى التوافػؽ السػيكولوجي الانفعػالي السػوي .وبعػض الأطفػاؿ الػذيف يعػانوف الأطفاؿ اي

مف إعاقات انفعالية يظيروف اضطرابات في المغػة خاصػة فػي المواقػؼ التػي تتضػمف نوعػا 

 مف التواصؿ الشخصي المتبادؿ .

 :اضطرابات النطؽ والكلبـ قياس وتشخيص

 :أساسية متكاممة ىي أربع مراحؿ تتمخص عممية قياس وتشخيص الاضطرابات المغوية في

 :اضطرابات النطؽالمرحمة الأولى:مرحمة التعرؼ المبدئي عمى الأطفاؿ ذوي 

النمػو المغػوي,  ىػذه المرحمػة يلبحػظ الآبػاء والأميػات, والمعممػوف والمعممػات, مظػاىر وفػي

العاديػة والمظاىر غير  وخاصة مدى استقباؿ الطفؿ لمغة, وزمف ظيورىا والتعبير بواسطتيا

قمة المحصوؿ المغػوي وفػي ىػذه  لمنمو المغوي مثؿ التأتأة, أو السرعة الزائدة في الكلبـ, أو

الطفػؿ الػذي يعػاني مػف مشػكلبت  المرحمػة يحػوؿ الآبػاء والأميػات أو المعممػوف والمعممػات

 .المغوية لغوية إلى الأخصائييف في قياس وتشخيص الاضطرابات

 ذوي اضطرابات النطؽ:ر الطبي الفسيولوجي للؤطفاؿ المرحمة الثانية:مرحمة الاختبا
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الػػذيف يشػػؾ بػػأنيـ  وفػػي ىػػذه المرحمػػة وبعػػد تحويػػؿ الأطفػػاؿ ذوي المشػػكلبت المغويػػة, أو

الأنػؼ والأذف  يعانوف مف اضطرابات لغويػة, إلػى الأطبػاء ذوي الاختصػاص فػي موضػوعات

الأجػزاء  مػدى سػلبمةوالحنجرة, وذلؾ مف أجػؿ الفحػص الطبػي الفسػيولوجي, وذلػؾ لمعرفػة 

والمسػػاف,  الجسػػمية ذات العلبقػػة بػػالنطؽ, والمغػػة, كػػالأذف, والأنػػؼ, والحبػػاؿ الصػػوتية,

 .والحنجرة

 :ذوي اضطرابات النطؽالعلبقة للؤطفاؿ  المرحمة الثالثة: مرحمة اختبار القدرات الأخرى ذات

الاضػػطرابات  وفػػي ىػػذه المرحمػػة وبعػػد التأكػػد مػػف خموالأطفػػاؿ ذوي المشػػكلبت المغويػػة مػػف

ذوي الاختصػاص فػي الإعاقػة العقميػة, والسػمعية,  العضوية يتـ تحويػؿ ىػؤلاء الأطفػاؿ إلػى

لمتأكػػد مػػف سػػلبمة أو إصػػابة الطفػػؿ بإحػػدى  والشػػمؿ الػػدماغي, وصػػعوبات الػػتعمـ, وذلػػؾ

العلبقػػة المتبادلػػة بػػيف الاضػػطرابات المغويػػة  الإعاقػػات التػػي ذكػػرت قبػػؿ قميػػؿ, وذلػػؾ بسػػبب

حدى تمؾ ا كؿ اختصاصي في تقريره مظػاىر الاضػطرابات  لإعاقات, وفي ىذه الحالة يذكروا 

منيػا, ويسػتخدـ ذو الاختصػاص فػي ىػذه الحػالات  المغوية لمطفؿ ونوع الإعاقة التي يعػاني

الإعاقػة العقميػة أو السػمعية أو الشػمؿ الػدماغي,  الاختبارات المناسبة في تشخيص كؿ مػف

 .أو صعوبات التعمـ

 :ذوي اضطرابات النطؽللؤطفاؿ  اضطرابات النطؽالمرحمةالرابعة: مرحمة تشخيص مظاىر 

قيػػاس  وفػػي ىػػذه المرحمػػة وعمػػى ضػػوء نتػػائج المرحمػػة السػػابقة, يحػػدد الأخصػػائي فػػي

ومػف  وتشخيص الاضطرابات المغوية مظاىر الاضػطرابات المغويػة التػي يعػاني منيػا الطفػؿ,
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والذي يتكػوف مػف  اختبار الينوي لمقدرات السيكولوجية,:المجاؿالاختبارات المعروفة في ىذا 

الثانيػة وحتػى سػف  اثنى عشر اختباراً فرعياً, ويصمح ىذا الاختبار لمفئػات العمريػة مػف سػف

 .العاشرة

 تشمؿ عممية التقييـ النواحي الآتية: وبذلؾ

 . فحص النطؽ وتحديداً أخطاء النطؽ عف الطفؿ.ٔ

 سبب الاضطراب يعود لأسباب سمعية.. فحص السمع لمعرفة ىؿ ٕ

. فحػػص التمييػػز السػػمعي بيػػدؼ تحديػػد مػػدى قػػدرة الطفػػؿ عمػػى تمييػػز الأصػػوات التػػي ٖ

 يسمعيا .

. فحص النمو المغوي لتحديد مسػتوى النمػو المغػوي لػدى الطفػؿ ومعرفػة ذخيرتػو المفظيػة ٗ

 وقياسيا مع العادييف.

 ف مما يمي:عممية القياس يجب أف يقوـ بيا فريؽ متخصص يتكوو 

 . أخصائياً في الأعصاب.ٔ

 . أخصائيا في عمـ النفس.ٕ

 . أخصائياً اجتماعياً.ٖ

 . أخصائياً في سمع.ٗ

 . معمـ في التربية الخاصة.٘
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 :خصائص ذوي اضطراب النطؽ والكلبـ

 الخصائص العقمية: -ٔ

ويقصػػد بالخصػػائص العقميػػة أداء المفحػػوص عمػػى اختبػػارات الػػذكاء المعروفػػة مثػػؿ 

مر ويشػػير ىميػػاف وزميمػػة كوفمػػاف إلػػى تػػدني أداء سػػأو وك وسػػتانفورد بينيػػمقيػػاس 

ذوي الاضػػػػطرابات المغويػػػػة عمػػػػى مقػػػػاييس القػػػػدرة العقميػػػػة مقارنػػػػة مػػػػع العػػػػادييف 

المتنػػػاظريف فػػػي العمػػػر الزمنػػػي وفػػػي الوقػػػت الػػػذي يصػػػعب فيػػػو تعمػػػيـ مثػػػؿ ذلػػػؾ 

لعقميػػة أو السػػمعية الاسػػتنتاج إلا أف ارتبػػاط الاضػػطرابات المغويػػة بمظػػاىر الإعاقػػة ا

والانفعالية أو صعوبات التعمـ أو الشمؿ الدماغي يجعؿ ذلؾ الاسػتنتاج صػحيحا إلػى 

حد ما,وعمى ذلؾ فمػيس مػف التحصػيؿ الأكػاديمي, مقارنػة مػع العػادييف ,خاصػة إذا 

 أضفنا أثر العوامؿ النفسية والاجتماعية في تدني التحصيؿ الأكاديمي لدييـ.

 لاجتماعية:الخصائص الانفعالية وا -ٕ

ويقصد بالخصػائص الانفعاليػة والاجتماعيػة تمػؾ الخصػائص المرتبطػة بموقػؼ ذوي 

الاضطرابات المغويػة مػف أنفسػيـ ومػف موقػؼ الآخػريف مػنيـ ويسػبب ارتبػاط بعػض 

مظػػاىر الاضػػطرابات المغويػػة بمظػػاىر الإعاقػػة العقميػػة أو السػػمعية والانفعاليػػة أو 

س مف المستغرب أف نلبحػظ تماثػؿ خصػائص صعوبات التعمـ أو الشمؿ الدماغي فمي

ذوي الاضػػطرابات المغويػػة مػػع خصػػائص الأطفػػاؿ الػػذيف يمثمػػوف تمػػؾ الإعاقػػة مػػف 

ذا اذكرنػػػػػا الأسػػػػػباب النفسػػػػػية المؤديػػػػػة إلػػػػػى  النػػػػػواحي الانفعاليػػػػػة والاجتماعيػػػػػة وا 
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الاضطرابات المغوية مثؿ الشعور بالرفض مف الآخريف أو الانطػواء والانسػحاب مػف 

لاجتماعية أو الإحباط والشعور بالفشؿ أو الشػعور بػالنقص أو بالػذنب أو المواقؼ ا

العدوانية نحو الػذات أو نحػو الآخػريف أو العمػؿ عمػى حمايػة أنفسػيـ بطريػة مبػالغ 

 عنو باسـ الحماية الزائدة. برفييا أو مايع

 الوقاية مف اضطراب النطؽ والكلبـ:

النطؽ والكلبـ ىو الوقاية منيػا وذلػؾ  اضطراباتإف أفضؿ أسموب يمكف إتباعو لمتعامؿ مع 

 :والمجتمع يتـ مف خلبؿ الأسرة والمدرسة

فحوصػات  إجراء بالجانب الصحي لممقبميف عمى الزواج عف طريؽ الاىتماـ:  الأسرة-ٔ

الوالػديف إلػى  أي عوامػؿ الوراثيػة التػي يمكػف أف تنتقػؿ مػف لاكتشػاؼوتحاليؿ طبية 

كمػػا ينبغػػي  بصػػحة الحامػػؿ مػػف حيػػث التغذيػػة والمتابعػػة الطبيػػة الاىتمػػاـ الطفػػؿ

ولابػد مػف  بالرعاية الصحية أثناء الوضع لتجنب إضطرابات الوضػع والػولادة الاىتماـ

 رعايػػة الأطفػػاؿ بعػػد الػػولادة )التطعيمػػات( ومداومػػة الكشػػؼ الطبػػي لسػػرعة إكتشػػاؼ

نتمػاءتوفير المناخ الأسري الجيد مػف محبػة وطم مايتعرض لو الطفؿ  أنينػة وأمػف وا 

والعمؿ عمى تدعيـ ثقة الطفؿ بنفسػو وتشػجيعو عمػى الكػلبـ فػي مختمػؼ المناسػبات 

كمػا يتعػيف  مع توفير النمػوذج المغػوي الصػحيح وتجنػب النقػد والتعنيػؼ وبأي صورة

الوالديف سػرعة عػرض الطفػؿ عمػى المتخصصػيف فػي حػاؿ الشػعور بتػأخر فػي  عمى
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اض لإضػطرابات النطػؽ والكػلبـ كػذلؾ عمػى الوالػديف أوظيور أي أعػر  الكلبـ او تعثره

 .الإختصاصييف في نفيذالبرنامج العلبجي لأطفاليـ قدر الإمكاف الإشتراؾ مع

الثانية بعد الأسػرة التػي تسػاىـ بميمػة رعايػة الأطفػاؿ  البيئة تعد المدرسة :المدرسة-ٕ

  :وبالتالي الإىتماـ بعدة جوانب وتربيتيـ

 .بالمدرسة التحاقيـ للؤطفاؿ عندالكشؼ الطبي الشامؿ -أ

التعامػػؿ مػػع الحػػالات  تػػدريب المعممػػيف عمػػى أسػػاليب الملبحظػػة الدقيقػػة وكيفيػػة-ب

 .الأطفاؿ المختمفة والعمؿ عمى إعداد برنامج لتحسيف ميارة الكلبـ لدى

 :النطؽ لاضطرابات المجتمع: يمعب المجتمع دوراّ لموقاية مف تعرض الأطفاؿ-ٖ

 .والأطفاؿ عقب الولادة حية لمتابعة الأميات أثناء الحمؿتوفير المراكز الص-أ

مػف مختمػؼ وسػائؿ الإعػلبـ  تػوفير البػرامج الثقافيػة والإرشػادية التػي تقػدـ لموالػديف-ب

 .فيما يختص بنمو أطفاليـ مع التركيز عمى الجانب المغوي

 نماذج علبج ذوي اضطراب النطؽ والكلبـ:

اضػػطرابات المغػػة والنطػػؽ وفقػػاً للؤسػػباب المؤديػػة لعػػلبج  ىنػػاؾ عػػدة أسػػاليب لمتػػدخؿ 

 ليا. ولابد في ىذا المقاـ مف التعرض باختصار إلى ىذه النماذج:

 ( النموذج التشخيصي العلبجي:ٔ
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وييػػدؼ ىػػذا النمػػوذج إلػػى تمكػػيف الطالػػب مػػف اسػػتخداـ ميػػارات التواصػػؿ تػػدريجياً  

مبػدأ الخطػوة بخطػوة. ويػتـ تحقيػؽ ىػذا والانتقاؿ مف الميارات المغويػة الأكثػر تعقيػداً وفقػاً ل

اليدؼ مف خلبؿ العمؿ عمػى تطػوير العمميػات الضػرورية لنمػو الميػارات المغويػة والكلبميػة 

 باستخداـ الوسائؿ التالية:

أ( إتبػػاع مراحػػؿ وتسمسػػؿ النمػػو الطبيعػػي لمغػػة )تعمػػيـ الأصػػوات, المفػػاىيـ المفظيػػة, قواعػػد 

 الاتصاؿ وفؽ التسمسؿ الطبيعي ليا( تشكيؿ الكممات والجمؿ, مستويات وظائؼ

 ب( توظيؼ مبادئ التعمـ )أسموب التدريب الموزع, التعميـ, التعزيز الإيجابي(

ج( الاىتمػػاـ بػػالأثر الػػذي قػػد يػػنجـ عػػف المشػػكلبت المغويػػة والكلبميػػة عمػػى قابميػػة الطالػػب 

 لمتعمـ والتكيؼ النفسي والاجتماعي ونمو الشخصية.

 التفاعمي:( النموذج التواصمي ٕ

يتـ فيو استخداـ الميارات اللبزمة عمميػاً لمتفاعػؿ التواصػمي مػع الآخػريف باسػتخداـ  

 الأساليب التالية:

 أ( أسموب لعب الأدوار.

 ب( أسموب الدمى المتحركة.

 ج( استخداـ القصص.

 ( النموذج التكاممي:ٖ
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 والكلبمية. ويتـ مف خلبؿ تكييؼ البيئة لتييئة الفرص لاكتساب الميارات المغوية 

 ( النموذج السموكي:ٗ

وىو أكثر الأساليب شيوعاً ويتـ مػف خػلبؿ توظيػؼ مبػادئ تعػديؿ السػموؾ ) التعزيػز  

والتشػػكيؿ والتسمسػػؿ(, وأسػػموب النمذجػػة فػػي اسػػتخداـ نمػػاذج لفظيػػة سػػميمة أمػػاـ الطالػػب 

ضػمف التركيػز البرامج التربوية لممضطربيف لغوياً ونطقياً يجػب أف تت كما أف ليقوـ بتقميدىا.

 عمى الميارات الأساسية التالية في تعميميـ:

 ( أف يتولى عممية التدريب أخصائي العلبج النطقيSpeech Therapist) 

 .أف تتـ عممية التعميـ وفقاً لمبادئ تعديؿ السموؾ 

  أف يػػػتـ اختيػػػار الموضػػػوعات المناسػػػبة لمحػػػديث عنيػػػا وأف تكػػػوف محببػػػة ومشػػػوقة

 لمطالب.

  باىتماـ مف قبؿ المعمـ لحػديث الطػلبب وخاصػة الػذيف يعػانوف مػف أف يتـ الاستماع

 مشاكؿ أو صعوبات لغوية )التأتأة( أو نطقية.

  أف يقوـ المعمـ بتشػجيع الطػلبب ذوي المشػكلبت المغويػة عمػى تقميػد نطػؽ الأصػوات

 والكممات والجمؿ بشكؿ صحيح وتعزيزىا.

 علبج أمراض الكلبـ:

  تلبفي أسباب اضطرابات الكلبـ وخاصة عدـ إجبار إرشاد الوالديف:القمقيف بخصوص

الطفؿ الأيسر عمى الكتابة باليد اليمنى وتجنب الإحباط والعقاب وتحقيؽ أمػف الطفػؿ 
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بكافة الوسائؿ حتى يكتسب الطلبقة في الكػلبـ والابتعػاد عػف التصػحيح الػدائـ لكػلبـ 

 الطفؿ حتى بقصد العلبج.

  رتباؾ والانسحاب التي تػؤثر عمػى الشخصػية العلبج النفسي:لتقميؿ اتجاه الخجؿ والا

فيػاـ  وقد تزيػد مػف الأخطػاء والاضػطرابات, وعػلبج الطفػؿ القمػؽ المحػروـ انفعاليػاً وا 

الفػػرد أىميػػة العمميػػة الكلبميػػة فػػي نمػػو وتقدمػػو فػػي المجتمػػع وتشػػجيعو عمػػى بػػذؿ 

ماطة المثػاـ عػف الصػرا عات الجيد في العلبج وتقوية روحو المعنوية وثقتو بنفسو وا 

عادة الاتزاف الانفعالي وحؿ مشكلبت الفرد وعلبج فقػداف الصػوت  الانفعالية وحميا وا 

اليسػػػػػتيري بالإيحػػػػػاء والأدويػػػػػة النفسػػػػػية, ويجػػػػػب الاىتمػػػػػاـ بػػػػػالعلبج الجمػػػػػاعي 

والاجتمػاعي, والعػػلبج بالمعػب وتشػػجيع النشػاط الجسػػمي والعقمػي كػػذلؾ يجػب عػػلبج 

 حالات الضعؼ العقمي.

 ريػػؽ الاسػػترخاء الكلبمػػي والتمرينػػات الإيقاعيػػة فػػي الكػػلبـ, العػػلبج الكلبمػػي:عف ط

والتعمػػيـ الكلبمػػي مػػف جديػػد والتػػدرج مػػف الكممػػات والمواقػػؼ السػػيمة إلػػى الصػػعبة, 

وتػػدريب المسػػاف والشػػفاه والحمػػؽ )مػػع الاسػػتعانة بمػػرآة(, وتمرينػػات البمػػع والمضػػغ 

طرؽ تنظػيـ سػرعة )لتقوية عضلبت الجياز الكلبمي(, وتمرينات التنفس, واستخداـ 

الكػػلبـ )التػػروي والتأمػػؿ(, والنطػػؽ المضػػغي وتمرينػػات الحػػروؼ السػػاكنة والحػػروؼ 

 المتحركة والطريقة الموسيقية والغنائية في تعميـ كميات الكلبـ والألحاف.
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  العػػلبج الطبي:لتصػػحيح النػػواحي التكوينيػػة والجسػػمية فػػي الجيػػاز العصػػبي وجيػػاز

العػػلبج الجراحػػي )سػػد فجػػوة فػػي سػػقؼ الحمػػؽ(,  الكػػلبـ والجيػػاز السػػمعي وأحيانػػاً 

 وعلبج الأمراض المصاحبة لاضطراب الكلبـ.

 :اجراءات يقوـ بيا اخصائي عيوب النطؽ لمحد مف المشكمة

إف اليدؼ الرئيسي لمعلبج يتمثػؿ فػي تػدريب الطفػؿ عمػى إصػدار الأصػوات غيػر الصػحيحة 

قد تكوف فردية أو جماعيػة أو بطريقة صحيحة ويكوف البرنامج عمى شكؿ جمسات علبجية 

مشػػتركة معػػاً يقػػوـ بإعػػدادىا أخصػػائي عيػػوب النطػػؽ ولكػػؿ طبيػػب خبرتػػو الخاصػػة فػػي ذلػػؾ 

 أو الأخصائي أف يقوـ بما يمي: بولكف تجدر الإشارة بأنو يجب عمى الطبي

 .قياس معامؿ ذكاء الطفؿ لاستبعاد مشاكؿ التخمؼ العقمي 

 رؽ تنشػػئتو والأمػراض التػي أصػيب بيػػا إجػراء دراسػة حالػة لمطفػػؿ تشػمؿ أسػرتو وطػ

 ومشكلبت النمو المختمفة.

  تشخيص الاضطراب ومعرفػة سػببو ىػؿ ىػو نفسػي أـ سػيكموجي غيػره, ومعرفػة نػوع

ىذا الاضطراب وشدتو والعلبجات التي استخدمت مع الحالة والتأكد مف أف الحالة لا 

 تعود إلى مشكلبت في السمع.

 ومشاىدتو في التحدث والقفز وغيرىا. مراقبة الطفؿ مف خلبؿ المعب الحر 

 .ملبحظة قدرة الطفؿ عمى التوازف 

 .ملبحظة مشاكؿ الطفؿ ىؿ ىي عدوانية أـ انسحابية أـ غيرىا 
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بعػػد القيػػاـ بيػػذه الإجػػراءات ترسػػـ الخطػػة العلبجيػػة وقػػد تكػػوف فرديػػة أو جماعيػػة وعمػػى 

 المدرس أو الأخصائي القياـ بما يمي:

 ف أصوات جديدة أثناء القراءة الجيرية.* توظيؼ ما تعممو الطفؿ م

* مساعدة الطفؿ عمى التعرؼ عمى الكممػات مػف خػلبؿ تدريبػو عمػى التيجئػة التػي تحتػوي 

 عمى الأصوات التي يتدرب عمييا في البرنامج العلبجي.

* إشراؾ الطفؿ في نشاطات خاصة بالنطؽ والمغة وتعميمو طرؽ إخراج الأصػوات المختمفػة 

 يز ىذه الأصوات.وتدريبو عمى تمي

 * عدـ الاستيزاء مف لغة الطفؿ.

* أف يعي ويحدد الأصوات المراد تعميـ الطفؿ عمييا في البرنامج العلبجي وأف يعزز الطفػؿ 

 عمى تقميدىا عف طريؽ التشجيع والاستحساف أو الجوائز المادية أو غيرىا.

 نفسية كالخجؿ مثلًب.* تحويؿ الطفؿ إلى طبيب نفسي إذا كانت مشكلبتو تعود لأسباب 

 ثالث عشر: السرقة لدي الأطفال:

 : وطبيعتيا السرقة مفيوـ

 ممتمكػػػات عمػػػى العػػػدواف ولكػػػف موجػػود لػػدي كػػؿ طفػػؿ , امػػر السػػرقة الػػى الميػػؿ اف

 لانيػا , سػرقة يعػد حػؽ وجػو دوف مػف او سػميمة غيػر بطريقػة عمييػا الآخػريف والاستحواذ

 إذ السػارقيف معاممػة فػي تشػددت السػماوية الاديػاف وحتػى , بػالفرد والمجتمع الػضرر تمحؽ
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)  القػديـ العيػد فػي العشر الوصايا ضمف كاف كما اليد ىػو قطع الاسػلبـ في السرقة حد إف

 , المنػزؿ فػي تبػدأ الغيػر وممكيػة الشخصػية الممكيػة بػيف التمييػز عمميػة ولكػف( . تسرؽ لا

 مػف الكثيػر جانػب الػى , الامانػة لتعميـ الاولى المؤسسة ىو ,فالمنزؿ المدرسة في وتستمر

 الطفػؿ ليصبح الاىؿ قبؿ مف الصالح المثؿ ضرب مػف خلبؿ وذلؾ , الاخرى الانسانية القيـ

 . لغيره ىو لو وما ىو ما معرفة عمى قادراً 

 وتفاعمػو للآخريف معايشتو مف الطفؿ يتعمميا مكتسبة صفة تكوف ما غالباً  فالسرقة

 فييػا فيقمػدونيـ الآخػريف لحقػوؽ واحتػراميـ نظرتيـ آبائيـ عف الاطفاؿ حيػث يأخذ , معيـ

 قػد السػرقة الػى والػدوافع . الاخػرى الاجتماعيػة والتقاليػد فػػي العػادات يقمػدونيـ كما , تماماً 

 إشػػباع لايسػتطيعوف والاىػػػؿ حاجػػة لاقتنػػاء او , رمػؽ لسػػد ماسػة حاجػػة عػف صػػادراً  يكػوف

عميػػو  الاىػػؿ يبخػػؿ وقػػد , السػػرقة وتحػػدث , الاغػػراء امػػاـ الطفػػؿ فيضػػعؼ , الحاجػػة ىػػذه

 . واحتياجاتيا الطفولة لمرحمة مقدريف غير بشرائيا

 الوقػػوؼ تسػػتمزـ التػػي الحساسػػة الاجتماعيػػة المشػػكلبت مػػف الاطفػػاؿ عنػػد فالسػػرقة

 عنػػد المشػػكمة ىػػذه تأصػػؿ لاف , وراءىػػا الكامنػػة الاساسػػية الػػدوافع والتعػػػرؼ الػػى , عنػػدىا

 نظػرة وفػي , المجتمػع عمػى تػؤثر جسػيمة اخطػاء الػػى ارتكػاب مسػتقبلبً  تػدفعيـ قػد الاطفاؿ

 ذاتػو بحد مرضاً  لتصبح تتطور وقد , الاجتماعيػة بالآخريف علبقػاتيـ وفي , الييـ الآخريف

 . بسيولة منيا يتخمص اف الفرد عمى الصعب مف
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 ىػػذا خػػلبؿ ومػػف , الآخػػريف ممكيػػة عمػػى المقصػػود العػػدواف بانيػػا السػػرقة وتعػػرؼ

 مػا عمػى مشػروع غيػر عدواف شكؿ عمى تظير اجتماعية مشكمة السرقة اف يتبػيف التعريؼ

.  لايخصػو شػئ امػتلبؾ بغػرض قصػد دوف مػف او بقصػد كػػاف ذلػؾ سػػواء الآخروف يمتمكو

 بدوف الشئ اخذ الخطأ مف اف عرؼ إذا إلا بانػو سرقة الطفػؿ عند السموؾ يوصؼ لا ولكف

 الوالػػديف وسػػخط العقػػاب مػػف يعػػػد الخػػوؼ ولػػذلؾ , عميػػو يعاقػػب سػػوؼ وانػػو , صػػاحبو إذف

 الػسرقة. مػف الاطفاؿ صغار يمنع الذي السبب ىو الطفؿ عمى

 تعريفيا:

 .امتلبؾ الطفؿ شيئاً ليس مف حقو بعيداً عف عيوف اصحابيا -

 .الاستحواذ عمى ما يممكو الآخروف دوف وجو حؽ  -

وبإرادة منو احياناً باستغفاؿ المالػؾ فيو حؽ  استحواذ الطفؿ عمى ما ليس لو -

 .لمشئ المراد سرقتو او لتضميمو

  :اقساـ السرقة

إف السرقة عنػد الاطفػاؿ نسػتطيع اف نقسػميا الػى قسػميف وقػد يػؤدي التسػاىؿ فػي  

ىػو السػرقة العفويػة عنػد  : القسػـ الاوؿامػا  . القسػـ الاوؿ إلػػى الوصػوؿ لمقسػـ الثػاني

ىاف نقوؿ مثلًب قػد تػدخؿ الاـ الػى المنػزؿ وىػػي تحمػؿ فػي يػدىا الاطفاؿ ولتقريب الفيـ للبذ

كيسػػاً مػػف الفاكيػػة وتضػػعيا فػػي صػػحف وتغسػػميا ثػػـ تقػػدميا لطفميػػا وقػػد تأخػػذ الاـ فتعطػػػي 
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طفميا حبو منيا فقط وتغمؽ عمى بقية الفاكية في الثلبجة , فنجد في التصرؼ الاوؿ وىػػو 

ي أكػؿ مػا يعجبػو مػف الفاكيػة والكػـ الػذي التػصرؼ الصحيح اف الاـ اشبعت رغبة طفميػا فػ

اما التصرؼ الثاني فيو الذي يدفع الطفؿ الػى محاولػة اخػذ مػا يسػد حاجتػو منيػا  . يشبعو

دوف اخذ الاذف في ذلؾ وىذا تصرؼ عفوي مف قبػؿ الطفػؿ لاف السػبب وراء ذلػؾ التصػرؼ 

ىػػي السػػرقة ىػػو عػػدـ اشػػباع رغبػػػة الطفػػػؿ بالشػػكؿ المطمػػوب والتسػػاىؿ فػػي ىػػذه الصػػورة و 

غيػر ىػو السػرقة  : القسػـ الثػانيامػا   .غيػر السػويةلػسرقة العفوية قد يػؤدي بالطفػؿ الػى ا

والقسـ الاوؿ ىو الاكثر شيوعاً لػدى كثيػر مػف  . التي نحف بصددىا في ىذا البحث السوية

الاطفػػاؿ ولكػػف الخطػػر يكمػػف وراء التسػػاىؿ فػػي تقػػويـ ىػػػذا النػػوع , حيػػث اف عػػدـ تقويمػػو 

بانحراؼ سموؾ الطفؿ الى النوع الثاني الذي ىو اقؿ مف النػوع الاوؿ , ولكف انتشػاره يؤدي 

بارز الظيور في كثير مف المدارس , فشكاوي الآباء والمدرسيف تكثر جداً فػي ىذا الجانػب 

, ومف المعمػوـ اف ظػاىرة السػرقة عنػد الاطفػاؿ ليسػت قاصػرة عمػى الػدوافع الغريزيػة ولكػػف 

ة قػػد تجعػػؿ ىػػذه الظػػاىرة تأخػػذ شػػكلًب اعتياديػػاً عنػػد الػػط فػػؿ وتسػػبب لػػو ىنػػاؾ عوامػػؿ عديػػد

انحرافػاً سػموكياً مما يجعمو بؤرة فساد في مجتمعو , فالصغير يتمتع عادة بتكػويف بيولػوجي 

ونفػػػػسي خػػػػاص ويتمتػػػػع بقػػػدرات وصػػػوؿ واتجاىػػػات مختمفػػػة ولكنػػػو يعػػػيش ايػػػػضاً عػػػػالـ 

الاجتماعيػة والثقافيػة المتنوعػة التػي تػؤثر فػي تكػويف اجتمػاعي تػسوده العلبقػػات الفرديػػة و 

شخصػػيتو , وىنػػا ؾ امػػر مؤكػػد وىػػػو اف سػػػموؾ الطفػػؿ المنحػػرؼ يرجػػع لاكثػػر مػػف سػػبب , 

ففكرة البحث عف سبب واحد لتفػسير اي ظػاىرة لاسػػباب انحػراؼ سػموؾ الطفػؿ يسػتحيؿ اف 
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جب اف تؤخذ بالاعتبػار يؤسس عمى سبب واحد ومجموعة اسباب ذات طابع واحد , وانمػا ي

العوامؿ المختمفة التي تسيـ في اخراج السموؾ المنحرؼ ذاتػو الػذي لايختمػؼ عػف السػموؾ 

العػػادي إلا بقػػدر اخػػتلبؼ العوامػػؿ ذاتيػػا داخميػػة كانػػت اـ خارجيػػة , ورغػػػـ تعػػػدد العوامػػػؿ 

ة , فقػد الدافعة الى السرقة عند الاطفاؿ وتشعبيا فإنيا ليست عمى درجة واحدة مػف الاىميػ

يكوف بعض ىػذه العوامػؿ سػبباً رئيسػياً وقػد يكػوف الػبعض الآخػر مػف الاسػباب الثانويػػة او 

 .المػساعدة لػو

   :مظاىر السرقة

  . السرقة عدواف مف طرؼ السارؽ عمى ما يممكو الآخروف : العدواف -ٔ

السػػرقة نقػػيض الامانػػة كفضػػيمة مػػف الفضػػائؿ التػػي يسػػعى المجتمػػع الػػى  : الخيانػػة -ٕ

  . تحقيقيا

وىو مؤشر عمى سػوء تكيػؼ الفػرد السػارؽ مػع الآخػريف نتيجػة حرمػاف  : سوء التكيؼ -ٖ

حباط وعدـ إشباع الحاجات  .وا 

والسرقة قد تكوف نوعاً مف الاستسػلبـ المتسػرع لػدافع او رغبػة مؤقتػة او  : الاستسلبـ -ٗ 

 .مبادرة لمجموعة مف الناس

  . نفسياً يقوـ بيا الطفؿ العصابيقد تكوف اضطراباً  : إضطراباً  -٘ 
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يتعمميا الطفؿ مف معايشتو للآخريف وتفاعمو معيـ كمػا يحػدث لانمػاط  : صفة مكتسبة -ٙ

  . السموؾ الاخرى

  .عدـ التدريب في إطار الاسرة عمى التفريؽ بيف ما يخص الآخريف : عدـ التدريب -ٚ

فرت لديو الرغبة في ذلؾ ومف ىػذه تساعد الطفؿ إذا ما تو  : الميارت الجسمية والعقمية -ٛ

الميػارات سػرعة حركػػة الاصػػابع , خفػػة الحركػػة العامػة , دقػة الحػواس مػع سػمع وبصػػر , 

 .والقوة الميكانيكية , ووفػرة الػذكاء العػاـ , ودقػة الملبحظة ...... الت

 :شكاؿ السرقةا

إما لمكبار او الاطفاؿ  بعض الاطفاؿ يمجأوف الى سرقة الاشياء عقاباً  : السرقة الكيدية -ٔ

مثميـ حتى يصيب الػشخص المسروؽ اليمع والفزع , وذلػؾ نتيجػة وجػود كراىيػة او دوافػع 

  .عدوانية تجاه الآخريف

لانبػالغ اذا قمنػا اف اغمػب الاطفػاؿ مارسػوا نوعػاً مػف السػرقة , إف  : سرقة حػب التممػؾ -ٕ

عمػػى مسػػتوى العاطفػػة فػػي  الامػػر ينطػػوي عمػػى اشػػباع حاجػػػة بػػدأت مػػع النػػزوع للبسػػتحواذ

مراحؿ النمو النفػسي الاولػى برغبػة الطفػؿ الرضيع في الاستئثار بالاـ , مما يدفعػو بالتػدرج 

الػػى محػػاولات الاسػػتحواذ عمػػى اشػػياء اخػػرى , إف ىػػػذا الامػػر ظػػاىرة طبيعيػػة مرغوبػػة فػػي 

ووجػود السموؾ اليومي ظمت ضػمف الحػدود القيميػة التػي تتػيح لمطفػؿ فرصػػة تحقيػؽ كيػاف 
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متميػػػػز مػػػػزود بمسػػػػتمزمات بسػػػػيطة كالمعػػػػب , والممتمكػػػػات الخاصػػػػة التػػػػي تسػػػػاعده فػػػػػي 

 . الاستقلبلية

قػد نػرى بعػض الاطفػاؿ ينتظػروف غيػاب حػارس  : السػرقة كحػب لممغػامرة والاسػتطلبع -ٖ

الحديقػػة لمسػػطو عمػػى قميػػؿ مػػف ثمارىػػا قػػػد لا تكفػػػي طيػػراً , الا اف دافػػع السػػرقة ىنػػا لػػيس 

والحرمػاف ولكػف حػػب الا سػػتطلبع والمخػػاطرة , وروح المغػامرة , وقػد يسػرؽ الطفػؿ الجوع 

 . طعاماً لـ يره مف قبؿ ولـ يتذوقو

اف العوامؿ النفسية وراء السرقة كثيرة ومتشعبة , ولا يمكػف  : السرقة كأضطراب نفسي -ٗ

سػتطلبع , وقػد تفسير سػموؾ السػرقة بػػدافع واحػػد مثػؿ الحاجػة الػى النقػود او الجػوع او الا

تتفاعؿ الدو افػع النفسػية مػع عوامػؿ بيئيػة , وقػػد تكػوف السػرقة جػزء مػف حالػة نفسػية او 

ذىانيػػة مرضػػية يعػػاني منيػػا الطفػػؿ , وتظيػػػر بػػػشكؿ اضػػػطراب سػػموكي مثيػػر لػػو دوافعػػو 

النفسية العميقة , ناتج عف صراعات مرضية شاذة فػي نفػس الطفػؿ , لايمكػػف معرفتيػا إلا 

لنفسي . وقد يسرؽ الطفؿ نتيجة استقرار بنائو النفسي عمػى الاخػذ دوف العطػػاء بالتحميؿ ا

 .ونتيجة لتصوره إف الحياة عبارة عف اخذ فقط دوف عطاء

قػد يمجػأ الطفػؿ الػى السػرقة لاشػباع ميػؿ او رغبػة يػرى فييػا  : السرقة لتحقيػؽ الػذات -٘ 

الػى السػينما ليحكػي عػف  نفسو سعيداً او ظيرت بصورة افػضؿ كالذي يسػرؽ نقػود لمػذىاب

الافلبـ مثؿ غيره مف الاطفاؿ , او ليركػب دراجػة مثؿ اصػحابو , وربمػا كػاف فشػمو الدراسػي 

 .خمؼ محاولة تعويضو بالظيور مادياً عمى غيره مف الاطفاؿ
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قد يمجأ الطفؿ الى السرقة تعويضاً لمحرماف الذي يقاسيو فقػد  : السرقة نتيجة الحرماف -ٙ

 .ما ىو محروـ منػو او ما يساعده عمى الحصوؿ عمى ما حرـ منويمجأ الى سرقة 

 :وافع السرقةد

قػد يسػرؽ الطفػؿ لسػد رمػؽ او لانػو محػروـ مػف المتطمبػات الضػرورية  : الحرمػاف -ٔ 

  . لممعيشة كأف يسرؽ الطعػاـ لانو جائع

و السػينما اركػوب الػدراجات او دخػوؿ كميؿ الاطفاؿ ل : اشباع ميؿ او عاطفة او ىواية -ٕ

لشػػراء مسػػتمزمات إحػػدى ىواياتػػو كالتصػػوير او جمػػع طوابػػع البريػػد او تربيػػة الحمػػاـ وغيػػر 

  .ذلؾ

كتعرض الطفػؿ لعقػاب والػده لفقػده النقػود التػي اعطاىػا لػو  : التخمص مف مأزؽ معيف -ٖ

 .لشراء بعض الحاجات , فيداه تفكيػره لسرقة نقود مف شقيقو

فقػد يسػرؽ الطفػؿ  : مركػز مرمػوؽ فػي وسػط أقرانػو الرغبة فػي حصػوؿ الطفػؿ عمػى -ٗ  

لمتفاخر بمػا لديػو مػف حاجػات ليسػت عنػد احػد مػف رفاقػو او ليعطػي زملبئػو ليجعمػو مقبػولًا 

  محبوباً لدييـ

فقػد يسػرؽ الطفػؿ لاف لديػو كراىيػة مسػتترة لوالػده ويريػد اف يغيظػو او  : الانتقػاـ -٘ .

او عمى انيا تعويض لمعطػؼ المفقػود , او عمػى يضايقو , فتفػسر الػسرقة عمى انيا انتقاـ 

وىذا الدافع يمتقػي مػع سػابقو دافػع الانتقػاـ  : تعويض الشعور بالنقص -ٙ . الدافعيف معاً 



 

 
163 

 

في تفسير السرقة تشعر الطفؿ بانو يستحوذ عمى شػػئ بػدؿ العطػؼ الػذي كػاف حػائزاً عميػو 

إف كػػاف متجيػاً نحػو شػخص ثـ فقده , او الػذي حرمػو منػو اساسػاً , وىػذا الػدافع وسػابقو 

معيف كالوالد مػثلب فإنػو قػد ينتقػؿ الػى اشػخاص آخػريف , فالسػرقة مػف الاب قػد تنتقػػؿ الػى 

السػػرقة مػػف اصػػحاب السػػمطة عمػػى وجػػو العمػػوـ , والسػػرقة مػػف الاخ قػػد تنتقػػؿ الػػى سػػػرقة 

 الػزملبء وىكذا

مػو لانػو لايػد رؾ فقػد يسػرؽ الطفػؿ لعبػة اخيػو او زمي : الجيػؿ وعػدـ الادراؾ الكػافي -ٚ 

معنى الممكية واحتراـ خػصوصيات الآخػريف وذلؾ لاف نموه لو يمكنو مف التمييز بيف ما لو 

 وما ليس لو , مثؿ ىذا الطفؿ لا يمكف اف نعتبره سارقاً بمعنى الكممة

فالطفػؿ قػد يسػػرؽ عنػدما يشػعر بانػو فػػي حاجػة الػى اشػباع بعػػض  : إثبػات الػػذات -ٛ 

تصور إنيػا لا تأتي إلا بتمبية رغبة مف إمتلبؾ الماؿ والػذي لا يمكػف حاجاتو النفسية التي ي

 .اف يحصؿ عميو إلا بالسرقة

دفعتو الييـ ظروؼ الطفػؿ الاسػرية المتفككػة او  : الوقوع تحت سيطرة زعماء الاجراـ -ٜ  

يسػيؿ السػيطرة عميػو مػف قبػؿ معاناتو مف ضعؼ عقمػػي او انخفػػاض مػػستوى الػذكاء ممػا 

  ف.الآخري

يدفعػو الػى السػرقة الغيػر إراديػة او مػا يسػمى بالقيريػة  : الاصػابة بمػرض نفسػي -ٓٔ 

  (.والذي يعرؼ بحالة ) الكمبتومانيا
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فالطفؿ الذي تعود اف تمبي كػؿ رغباتػو ولا يطيػؽ اف يقػؼ امامػو ممػا  : التدليؿ الزائد -ٔٔ

مػػاؿ ليػػذىب الػػى يحػػوؿ دوف تنفيػػذ مػػا يريػػػده , ثػػـ يفاجػػأ بامتنػػاع والػػده عمػػا يطمبػػو مػػف 

 . السينما نجده يمجأ الى السرقة

فالطفػػؿ الػػذي نشػأ فػػي بيئػػة إجراميػػة تعتػدي عمػػى ممكيػػة الغيػػر  : الاجراميػػة البيئػة -ٕٔ

 .بالسرقة لا يمكف اف ينتظر منو غالبػاً إلا اف يسرؽ ويسمؾ السموؾ الاجرامي

 ؟كيؼ نتعامؿ مع السارؽ

الثانيػة مػف عمػره بػرغـ مػف عيشػو بػيف إف الطفؿ الذي يمارس السرقة فػي المرحمػة 

ابويػػو الػػػذي لا يػػبخلبف عميػػو بمػػا امكػػف مػػف الالعػػاب والامػػور الخاصػػة بػػو , إف طفػػؿ كيػػذا 

تسػػيؿ معالجتػػو وتقويمػػػو مػػػف خػػلبؿ الوقايػػة مػػف اسػػباب السػػرقة المتقدمػػة , إضػػافة الػػػى 

اختيػار اصػدقائو , إشػباع حاجتػو لمحنػاف , والتأكيػد عمػػى الاسػتغلبلية , ومسػاعد تػو عمػى 

والوالػػديف يجػػب اف يتعػػامموا مػػع ابنػػائيـ بعػػػد بمػػػوغيـ الخامسػػة مػػف العمػػر حػػيف يمارسػػوف 

السرقة بحزـ وقوة , ولا نقصد بيا القسوة والشدة , بؿ يكفػي اف يفيـ الطفؿ إف ىػذا العمػؿ 

 . ـغير صحيح وغير مسموح بو , ولا بد مف إرجاع ما اخػذه الػى اصػحابو والاعتذار مػني

ويجب الالتفات الى نقطة ميمة ىي : انو مف الخطأ إشعاره بالػذؿ والعػار لاف تصػرفاً كيػػذا 

يػدفع الطفؿ الى السػرقة بشػكؿ اضػخـ مػف الاوؿ , ويدفعػو اليػو حبػو للبنتقػاـ ممػف احتقػره 

 .وامتينو
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 :الآباء ىـ السبب

فيشػعر الواحػد يعاني الاطفاؿ في بعض الاسػر بتشػدد الوالػديف فػي مراقبػة سػموكيـ  

منيـ انو مراقب دوماً , واف جميػع حركاتػو وسػكناتو محسػوبة عميػو , وتعتقػد بعػض الاسػر 

انيػا بػػذلؾ تحػػسف التربيػػة لمطفػؿ , فيػػو لا يسػتطيع اف يفػتح الخزانػة او مكتػب والػػده , او 

يمسؾ كتاباً او يمد يده الػى مػذياع او تمفزيوف , وىي تقتر عميػو مػف مصػروؼ الجيػب ولا 

ستجيب لما يطمبو مف لُعػب , وادوات خاصػة , مثؿ ىذا الطفػؿ تعػيس والثقػة مفقػودة بينػو ت

وبػػيف والديػػو , وىػػو ينتيػػز اوؿ فرصػػة يغفػػؿ فييػػا الابػػواف عنػػو ليكسػػر كػػؿ الموانػػع التػػي 

يقفانيػػا فػػي طريقػػو ويحصػػؿ عمػػى الاشػػياء الممنوعػػة ويخفييػػا وبػػذلؾ يكػػوف البيػػت برقابتػػو 

ما يمارسو عمييـ مف حرماف وتقتير سػبباً فػي انحػراؼ سػموكيـ فػي الشديدة عمى الابناء وب

عػػلبج مثػػؿ تمػػؾ الحػػالات يتطمػػب مػػف الوالػػديف التعػػرؼ عمػػى دوافػػػع الطفػػػؿ  . سػػف مبكػػرة

الفطريػة , وميولػو , وحاجاتو الى التممػؾ , وادراؾ اف شخصػية الطفػؿ لا تكتمػؿ مػالـ تتػيح 

ديقػة حد تصػحب الاسػرة الطفػؿ فػي نزىػة الػى لو فرصة لتممؾ الاشياء المناسبة لسػنو , وقػ

عامػة فيعجػب الطفػؿ بمنظػر الازىػػار والػػورود وفػي خمسػة مػف الاب والاـ ػ او عمػى مػرآى 

منيـ ػ يقوـ بقطؼ الازىػار فرحػػاً بمنظرىػػا الجميػػؿ , ورائحتيػا الزكيػة ػ إغضػاء الابػويف او 

يوافقاف عمى اف يستبيح الطفػؿ  الكبار عف ىذا السموؾ مف الطفؿ يكوف مؤشػراً عمػى انيمػا

ة وتبتيج قيمة المحافظة عمػػى ممػػؾ الاخػريف ويخػتمط الامػر نما ليس لو ػ فتيتز قيمة الاما

عمػػى الطفػػؿ بػػيف حقػػو وحػػؽ غيػػره ويكػػوف ىػػذا السػػموؾ بدايػػة الطريػػؽ الػػى الػػػسرقة فػػي 
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ائي المستقبؿ , فقد يستحؿ لنفسو اف يأخذ بعػض المعروضػات المدرسػية مػف العػرض النيػػ

لانتػاج تلبميذ المدرسة مبرر ذلؾ بانيا معروضات عامة , وقد يسػتحؿ لنفسػو فػي يػػوـ مػػا 

اف يأخػذ ادوات المائدة التي تقدـ لو مع الطعاـ في الطػائرة او فػي احػد المطػاعـ مػتعملًب اف 

 . الطائرة او المطعـ تمؾ ممػؾ لمجميع

صغيرة وكبيرة فيمجػأ الػى حيمػة سػاذجة قد يشعر الطفؿ اف الاب يعاقبو دوماً عمى كؿ و      

كأف يػسرؽ آلو العقػاب ويخفييػا تمامػاً , او يحطميػا ظنػاً منػو اف ذلػؾ سػموؾ سػوؼ يمنػع 

العقاب ولػو فتػرة مػا , وكثيراً ما يحرص بعض الاطفاؿ عمى اف يحصؿ عمى درجات مرتفعػة 

الػى اخػتلبس الاجابػة  فػي الاختبػارات المدرسػية , وعندما لا يسػعفو تحصػيمو الدراسػي يمجػأ

المعػػػػروفيف بػػػالتفوؽ الدراسػػػي او مػػػف الكتػػػاب المدرسػػػي او و الصػػػحيحية مػػػف احػػػد زملبئػػػػ

امػا دور  . قصاصػات مػف الػورؽ بيػدؼ الحصػوؿ عمػى تقػدير مرتفػػع يفػرح بػو ابػوه واىمػو

الابػػاء والاميػػات فيجػػب اف يكػػوف حميػػـ لمشػػكلبت اطفػػاليـ عػػػف طريػػػؽ التفكيػػػر العممػػػي 

لسميـ وليس عف طريؽ العقاب الشديد واحتػراـ الطفػؿ , لاف الاب والاـ المػػذاف الموضوعي ا

يقومػاف بدور المخبر السري عف صدؽ ابنو يشعره بعدـ الثقة فيو , اما إشػعار الطفػؿ بانػو 

 . محؿ احتراـ وثقػة الجميع لا يدفعو لمكذب

   :حذروا التفرقةا

الطفػػؿ الاوؿ يتمتػػع بميػػزات ليسػػت لػػو فيضػػؿ قػػد يشػػعر الطفػػؿ الثػػاني فػػي الاسػػرة إف      

يصارع ويصارع , ليحصؿ عمى المميزات نفسيا , لكف الاسرة قد تغمض عينيػا احيانػاً عػف 
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تحقيؽ العدالة بيف الاخػوة في ىذا المجاؿ بؿ قد تتحيز دوف وجو حؽ لاحد الابناء فيصػبح 

نتقػاـ صػورة سػرقة يقػوـ بيػا ىدفاً يسعى الاخوة الآخروف للبنتقػاـ منػو , وقػد يأخػذ ىػذا الا 

احػػد الاخػػوة لمػػا ينفػػرد بػػو الاخ الاكبػػر مػػػف لُعػػػب او نقػػود او اشػػياء اخػػرى فيأخػػذىا خمسػػة 

ويخفييا في مكاف غير معروؼ ويرتاح بالو بذلؾ لانو حرـ اخػاه الاكبر مف ميزة حرـ منيػا 

 .ىو مف قبؿ

 :لوقاية والتدابير المناسبة لمواجية السرقةا

  -: اءات الوقاية لظاىرة السرقة ىي كالآتيإف مف اىـ إجر  

عمػػى الآبػػاء  : اتخػػاذ الاجػػراء الفػػوري المناسػػب عنػػد حػػدوث السػػرقة مػػف قبػػؿ الطفػػؿ -ٔ

والمعممػػيف اف يواجيػػوا مػػا يحػػدث مػػف سػػرقة لػػدى الطفػػؿ بحيػػث يخصػػص وقتػػاً كافيػػاً لفيػػـ 

سػػروؽ الػػى سػػموكو ىػػذا والعمػػؿ عمػػى مواجيتػػو وتعديمػػو ويكػػوف ذلػػؾ إمػػا باعػػادة الشػػئ الم

 . صاحبة او بدفع مبمغ مف الماؿ لشراء بديؿ مناسب عف ذلؾ الشئ مع الاعتذار

لابػد مػف معرفػة الػدوافع  : العمػؿ عمػى مناقشػة الطفػؿ فيمػا حققػو مػف خػلبؿ السػرقة -ٕ

الكامنة وراء السرقة لدى الطفؿ إذ قد تكوف السرقة نتيجة حرماف مػادي او حرماف عػاطفي 

لظيور او القدوة السيئة مف الاىؿ والزملبء بػدلًا مػف سػؤالو بشػكؿ او عدـ النضج او حب ا

مباشر لماذا سرقت ؟ فالطفؿ في ىذه الحالة لا يممػؾ إجابػة مقبولػة لانػو فػي حالػة نفػػسية 

 . غيػر مستقرة
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عمػى الآبػاء والمػربيف  : عػدـ تمييػز الاخػوة او التلبميػذ عمػى الطفػؿ صػاحب المشػكمة -ٖ

, فػػلب يميػزوف الابنػػاء او الػتلبـ يػػذ عمػػى الطفػؿ صػػاحب مشػػكمة  العػدؿ فػػي معاممػة الاطفػػاؿ

السػػرقة لاف ذلػػؾ يدفعػػو الػػى إتخػػاذ سػػموؾ دفػػاعي قػػد يضػػطره الػػى الاسػػتمرار فػػي السػػرقة 

  . لتعػويض الشعور بالغبف والإىانة

يجب عمى الآباء والمػربيف اف  : عدـ المبالغة في الاستجابة لسموؾ السرقة عند الطفؿ -ٗ

ط انفعػػالاتيـ والتصػػرؼ بيػػدوء وحكمػػة عنػػػد مواجيػػػة الطفػػؿ السػػارؽ وعػػدـ يتعممػػوا ضػػب

التشيير بو اماـ زملبئو واخوانو وعػدـ إعتبػار السػرقة بمثابػػة فػػشؿ شخػػصي والعمػؿ عمػى 

 .تشجيعو عمى مواجية المشكمة بصراحة

لابػد مػف فػرض رقابػة صػارمة  : فرض رقابة عمى الافلبـ والقصص التي تقدـ للبطفاؿ -٘ 

مػػى مػػا يقػػدـ مػػف بػػرامج تمفزيونيػػة للبطفػػاؿ لاف ىنػػاؾ الػػػبعض منيػػػا تحػػرض الطفػػؿ عمػػى ع

السػػرقة بشػػكؿ غيػػر مناسػػب حيػػث تظيػػر السػػارؽ إنػػػساناً يتمتػػػع ببطولػػػة خارقػػػة ويوصػػؼ 

بالميػػارة والحنكػػة والػػذكاء ممػػا يجعػػؿ الػػبعض يتوقعػػوف اف يكونػػوا فػػي مثػػؿ ىػػذه الصػػفات 

ص التػي تقػدـ للبطفػاؿ يجػب اف تكػوف ىادفػة وتػرب ي فيقعوف في السرقة , كما إف القصػ

عمى الفػضيمة والخمػؽ والػديف بػدلًا مػف عػرض قصػص واسػاطير تثيػر لػدى الطفػؿ الفضػوؿ 

  . في التقميد
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يجػب عمػى الآبػاء والمػربيف  : العمػؿ عمػى تغييػر اسػموب المعاممػة مػع الطفػؿ السػارؽ -ٙ

لبػػػدني المبػػػرح وذلػػؾ حفاظػػاً عمػػى عػػدـ وصػػؼ الطفػػؿ بالمصوصػػية او المجػػوء الػػى العقػػاب ا

  .سلبمة البناء الف فسي لمطفؿ , فالانساف الػسعيد لايػسرؽ قيريػاً ولا باسػتمرار

إف الابويف الذيف يعطياف قيمة كبيرة للبمانة ولاحتراـ ممتمكات الغير  القيـ: عمّـ الطفؿ  -ٚ

يـ ويطبقانيػػا عمػػى والػػذيف ييتمػػاف بػػالخير العػػػاـ بػػدؿ الكسػػب الشخصػػي ويعيػػاف ىػػذه القػػ

 .حياتيما اليومية يقؿ إحتماؿ اف يكػوف لػدى اطفاليـ مشكمة السرقة

إذا لػـ تتػوفر لمطفػؿ علبقػة حميمػة داخػؿ البيػت فأعمػؿ  : نِـ علبقة حميمػة مػع الطفػؿ -ٛ

عمى تطوير علبقة دافئة حميمة معػو لانػؾ بيذه الطريقة سوؼ تزيػد حرصػو عمػى إرضػائؾ 

  . ةوالتوحد مع قيمؾ الخاص

تأكػد مػف اف يكػوف لػدى طفمػؾ نػوع مػف الػدخؿ المنػتظـ  : أمف لمطفؿ مصروفاً منتظمػاً  -ٜ

لشراء الاشياء التي يحتاجيا ويمكف اف يػأتي ىػذا الػدخؿ مػف مصػروؼ محػدد او مػف عمػؿ 

إضػػافي يقػػوـ بعػػد المدرسػػة , وكػػذلؾ دع اطفالػػؾ يػػػدركوف إف بامكػػانيـ المجػػوء اليػػؾ عنػػدما 

 . لمنقود وانؾ سوؼ تحاوؿ اف تساعدىـيكونوف بحاجة حقيقية 

إف الابػػويف الػػذيف يتابعػػاف النشػػاطات اليوميػػة  : الاشػػراؼ المباشػػر عمػػى الطفػػؿ -ٓٔ

لاطفاليما لف يتيحا الفرصة لعادة مثؿ الػػسرقة لكػػي تتطػور كثيػراً قبػؿ اف يكشػفا وجودىػا , 

 .وكمما تـ اكتشاؼ عادة السرقة في وقت مبكر كممػا كػاف ذلػؾ افضؿ
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تأكػد مػف إظيػارؾ خمػؽ الامانػة فػي نشػاطاتؾ اليوميػة فأعػد الممتمكػات  : كػف قػدوة -ٔٔ 

 . التػي تجػدىا لاصػحابيا ولا تخدع الآخريف او تغشيـ او تسرؽ الاشياء مف مستخدمؾ

حدد بوضوح حقوؽ الممكية داخؿ البيػت وخارجػو مػع احتػراـ حقػوؽ  : حقوؽ الممكية -ٕٔ

 .ستعيروف الاشياء التي يمتمكيا الآخروف ويعيدونيا الييـالجميع , وعمّـ اطفالؾ كيػؼ ي

لاتترؾ فكو النقود او محفظة الجيب او حصالة النقػود او مجموعػة  : ابعد المغريات -ٖٔ 

   .قطع النقود المعدنية اماـ الطفؿ

فلب ينبغي إشعار الطفؿ بكراىيتنا لو عنػدما ي  : العلبقة الايجابية الطيبة مع الطفؿ -ٗٔ  

نما نكره السرقة بذاتيا سرؽ   .بؿ نشعره اننا نحبو , وا 

 . تجنب مقارنة الطفؿ باطفاؿ آخريف فيما يصدر عنو مف سموؾ -٘ٔ

الحرص عمى إشباع حاجات الطفؿ المعنوية مف حب وتقػدير واىتمػاـ وحنػاف ورعايػة  -ٙٔ

 . , ومحاولة إشباع حاجاتو المادية في حدود المستطاع

 :علبج السرقة

  اولًا اف نوفر الضروريات اللبزمة لمطفؿ مف مأكؿ وممبس مناسب لسنوِ يجب  -ٔ 

مساعدة الطفػؿ عمػى الشػعور بالانػدماج فػي جماعػات سػوية بعيػدة عػف الانحػراؼ فػي  -ٕ

  . المدرسػة والنادي وفي المنزؿ والمجتمع بوجو عاـ
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  . والابناءاف يعيش الابناء في وسط عائمي يتمتع بالدؼء العاطفي بيف الآباء  -ٖ

كذلؾ يجب عدـ الالحاح عمى الطفػؿ للبعتػراؼ بأنػو سػرؽ لاف ذلػؾ يدفعػو الػى الكػذب  -ٗ

 .فيتمػادى في سموؾ السرقة والكذب

 . ضرورة توافر القدوة الحسنة في سموؾ الكبار واتجاىاتيـ الموجية نحو الامانة -٘  

جػػرـ دينػػي وذنػػب  توضػػيح مسػػاوئ السػػرقة , واضػػرارىا عمػػى الفػػرد والمجتمػػع , فيػػي -ٙ

  . اجتماعي , وتبصير الطفؿ بقواعد الاخلبؽ والتقاليد الاجتماعية

  . تعويد الطفؿ عمى عدـ الغش في الامتحانات والعمؿ -ٚ

  . يجب اف نقؼ عمى اسباب السرقة ودافعيا والغاية التي تحققيا -ٛ

  . اف نعمؿ عمى عدـ تمكيف الطفؿ مف جني ثمار السرقة -ٜ

  . ا يمتمكو الطفؿ كي نعممو احتراـ ما يممكو الآخروفإحتراـ م -ٓٔ

تعزيػػز القػيـ والمعػايير الاجتماعيػػة والدينيػة والاخلبقػي ة عنػػد الطفػؿ وذلػؾ باعطائػػو  -ٔٔ

  . القدوة فػي سموؾ الآباء والمدرسيف

  . مراقبة وتوجيو الابناء الى الافلبـ والمسمسلبت التي يشاىدونيا -ٕٔ

بالاذلاؿ والميانة وتشجيعو عمى مواجية المشكمة بصػراحة حتػى تجنب إشعار الطفؿ  -ٖٔ

  . يتغمب عمييا
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بعاد جو الارىاب والانتقاـ -ٗٔ   . خمؽ اجواء العطؼ والحناف وا 

  . تعويد الطفؿ طمب الاستئذاف إذا ما اراد تناوؿ شئ -٘ٔ

حػػػدة عػػدـ التشػػيير بػػوِ امػػاـ رفاقػػو إذا مػػا ضػػبط سػػارقاً بػػؿ معالجػػة مػػػشكمتو عمػػػى  -ٙٔ

  . وبيػدوء واتزاف حتى لا نخمؽ منو سارقاً حقيقياً 

  . عدـ التمييز بيف الاخوة -ٚٔ

اختيػار القصػص والافػلبـ التربويػة المناسػبة لمطفػؿ لاف ىنػاؾ بعػض وسػائؿ التسػمية  -ٛٔ

المرئيػػػة والمقػػروءة تحػػرض الطفػػؿ السػػارؽ وتظيػػر بمظيػػر بطػػولي فتظيػػر السػػارؽ إنسػػاناً 

الآخريف , ويمكػف اف يوصػؼ بالميػارة والحنكػة والػذكاء , والاطفػاؿ فػي خارقاً يجػذب انظار 

  . مرحمة الطفولة يتوقوف اف يكونوا في مثؿ ىذه المواصفات فيقعوف ضحية السرقة

ف عػادة السػرقة عنػد الطفػؿ عمػلًب بالمثػؿ يضػرورة مراقبػة الوالػديف لامػواليـ قبػؿ تكػو  -ٜٔ

 (. اس الحراـالػشعبي المعروؼ ) الماؿ السائب يعمـ الن

لاتصؼ الولد بصفات المصوصية ) أنت لص او انػت سػارؽ ( فقػد يستسػيغ المقػػب  -ٕٓ 

فيػػػسعى اليػػو ولا سػػيما واف فيػػو نػػوع مػػف الانتصػػار عمػػى الكبػػار وىػػذه امنيػػة تدغػػدغ احػػلبـ 

  . الصغار

يملؤ  الابتعاد عف رفقة السوء وخمؽ اليوايات النافعة لإملبء الفراغ والا فاف ىذا الفراغ-ٕٔ

   .مف قبؿ رفقة السوء
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  . الايماء لمطفؿ بأنو لف يعود لسموؾ السرقة -ٕٕ 

استخداـ اساليب الارشاد المتنوعة كالارشاد المتمركػز حػػوؿ العميػػؿ والارشػػاد الفػػردي -ٖٕ

  . والارشاد الاسري

و العػػلبج البيئػػي وتعػػديؿ العوامػػؿ البيئيػػة داخػػؿ المنػػزؿ وخارجػػو وتػػوفير وسػػائؿ الترفيػػػ-ٕٗ

 . وادوات المعب

  . توفير الرعاية الاجتماعية وتقديـ مساعدات الخدمة الاجتماعية لأسرة الطفؿ -ٕ٘

  . عدـ تجاىؿ الموضوع واعتباره شيئاً غير ميـ لكف بالمقابؿ عدـ تأنيبو ومعاقبتو-ٕٙ

  . الطمب الى الطفؿ إعادة ما سرقو او دفع ثمنو إذا كاف ذلؾ غير ممكف-ٕٚ

ؾ إجابػػة واضػػحة حتػػػى فػػة سػػبب السػػرقة دوف سػػؤاؿ الطفػػؿ لانػػو لا يممػػمحاولػػة معر -ٕٛ

  و.بالنػسبة الي

عدـ الاىماؿ لمطفؿ حينما يكوف في الاسرة عدد كاؼٍ مػف الاطفػاؿ وبخاصػة عنػدما لا -ٜٕ

يخفػي الاىؿ شعورىـ ىذا ع ف الطفؿ بؿ يظيروف عدـ تقبميـ لو ويعمنونو مما يحػدث مػػف 

  . وتصرفاتورد فعػؿ عمى سموكو 
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المثاليػػة ىػػي القائمػػة عمػػى أسػػس ديمقراطيػػة وعمػػى مبػػدأ إعطػػػاء المعمومػػػات  العلبقػػة -ٖٓ

ولػيس التعميمات , فيذه العلبقة تُعمـ الاطفاؿ الاعتماد عمى النفس وتحمػؿ المسػؤولية ممػا 

  يبعدىـ عف القياـ بأعماؿ شنيعة , لاف كؿ طفؿ سوؼ يتحمؿ مسؤولية ما يفعؿ

 عناد لدي الأطفال:رابع عشر: ال

إف العناد والتمرد ظاىرة طفمية عادية, مألوفة في المراحؿ الأولى مف الطفولة, ومػف  

مسػػتمزماتيا الأساسػػية. فيػػي وسػػيمة لإثبػػات الػػذات وبنائيػػا وشػػد أنظػػار الآخػػريف والتػػأثير 

عمػػييـ. سػػواء كػػانوا مػػف الأىػػؿ أو مػػف غيػػر الأىػػؿ, أمػػا اسػػتمرار ىػػذه الظػػاىرة بشػػكؿ قػػوي 

علبقػػػػة الطفػػػػؿ بػػػػالآخريف, فيسػػػػوء تكيفػػػػو  ىبي, فإنيػػػػا تصػػػػبح مرضػػػػية, تسػػػػيء إلػػػػوسػػػػم

الاجتمػػاعي, وفػػي ىػػذه الحالػػة تسػػتدعي المسػػألة علبجػػاً نفسػػياً يقػػوـ بالبحػػث عػػف الأسػػباب 

 الجوىرية ليذا العناد.

وتكاد تكوف ىذه المشكمة مف أىـ المشاكؿ التػي تواجػو الآبػاء والمدرسػيف, وبصػورة  

مرحمة يطمػؽ عمييػا العػالـ الألمػاني )كػروف( مرحمػة العنػاد أو سػف المقاومػة يومية "وىناؾ 

 لرابع. ف الميلبد إلى العاـ الثالث أو اوىي مرحمة العناد الأولى وتمتد م

وتتطػػور أشػػكاؿ العنػػاد مػػف مرحمػػة إلػػى أخػػرى, ويػػتخمص منػػو الطفػػؿ تػػدريجياً إذا  

و, وأىميػػا إشػػباع حاجتػػو إلػػى أحسػػنت تربيتػػو, ونفػػذت طمباتػػو المشػػروع, وأشػػبعت حاجاتػػ

العطؼ والحنػاف "وتؤكػد الدراسػات أف خمػو ىػذه المرحمػة مػف مراحػؿ نمػوا لطفػؿ مػف سػموكا 

 لعناد قد يؤدي إلى ضعؼ الإرادة والخضوع والخنوع في المراحؿ التالية مف العمر. 
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ويشير بعض عمماء التربية إلى أف مرحمة مػا قبػؿ دخػوؿ المدرسػة ىػي المػرآة التػي  

شخصية الطفؿ المستقبمية, والخطوط العريضة ليذه الشخصية, التي تنمػو وتتطػور  تعكس

في المستقبؿ ضمف ىذا الإطار العاـ. وفي ىذه المرحمػة تبػدأ مظػاىر الخػلبؼ مػع الوالػديف 

بالظيور بشكؿ واضح, مف أجؿ ذلؾ ينبغي الاىتماـ في ىذه المرحمة بمسػألة التعػاوف بػيف 

 الطفؿ وامتصاص مظاىر العناد. رويضالبيت ودور الحضانة لت

 تعريفو:

يواجو الآباء والمربيف مشكمة عنػاد الأطفػاؿ فػي مرحمػة نمػوىـ المبكػرة ولاسػيما بػيف  

السنة الثانية والرابعة, ويعتبر العمماء أف سموؾ العناد شيء طبيعي في مرحمة الحضانة إذ 

تػػبيـ لرغباتػػو, وتؤكػػد يبػػدأ الطفػػؿ فييػػا بتأكيػػد ذاتػػو ورفضػػو سػػيطرة الآخػػريف وتسػػمطيـ وك

الدراسات أف خمو ىذه المرحمة مف مراحؿ نمو الطفؿ مف سموؾ العناد قد يؤدي إلػى ضػعؼ 

 الإرادة والخضوع في المراحؿ التالية مف النمو.

وييتـ الطفؿ في رياض الأطفاؿ ودور الحضانة, بنفسو فيو لا ييتـ بأقواؿ الآخريف  

ييػتـ الطفػؿ بمحاكػاة الكبػار والمعػب, وتػزداد حركتػو, وأفعاليـ إلا إذا كانت مرتبطػة بذاتػو, و 

وتعتبػػر ىػػذه الفتػػرة نمػػو القػػدرات المختمفػػة الجسػػمية والحسػػية والعقميػػة إذ تنمػػو شخصػػية 

الطفػػؿ واىتماماتػػو بالعػػالـ الخػػارجي, ونمػػو الأنػػا لديػػو والػػوعي والرغبػػة فػػي الاعتمػػاد عمػػى 

 الذات.



 

 
176 

 

يصػبح غيػر مطيػع, ولاسػيما إذا عػانى  وتظير في ىذه الفترة أولى مراحػؿ العنػاد, إذ 

مػػف الإحباطػػات الدائمػػة, ويصػػبح أكثػػر تمػػرداً, وعنػػاداً لمػػدفاع عػػف نفسػػو, والوصػػوؿ إلػػى 

 شخصية متواضعة فكرياً مع البيئة التي ينتمي إلييا. 

ويفسر "يونغ" العناد بأنو عبػارة عػف ردود الفعػؿ التػي يقػوـ بيػا الطفػؿ تجػاه موقػؼ  

خصيتو مف الواقع المؤلـ. ويمكف أف يكوف العنػاد رد فعػؿ لمواقػؼ اجتماعي لمحفاظ عمى ش

 .اجتماعية معينة 

إف العناد والميؿ لمتشاجر عند الأطفػاؿ فػي الطفولػة الأولػى قػد يعتبػر سػموكاً عاديػاً.  

ولكف عندما تلبزـ ىذه الأعػراض الطفػؿ لسػف متقدمػة وبصػورة عنيفػة فإنيػا تكػوف أعراضػاً 

 لبمة خطيرة تنبئ بأعراض المرض النفسي في الكبر. لسوء تكيفو, وقد تكوف ع

فالطفػػؿ الصػػغير يحػػؿ مشػػاكمو بالانفجػػارات المزاجيػػة والبكػػاء وذلػػؾ لعجػػزه عػػف حميػػا  

عممياً بنفسو, وىو بانفجاره ىذا يستجدي معونة شخص آخر أكفاً منو ليعينػو فػي تصػحيح 

إلػى دور الطفولػة الأولػى الموقؼ الذي يعاني منو, وعندما يتقدـ الطفؿ مف عيد الرضػاعة 

فالأسػػرة تتوقػػع منػػو أف يكػػوف أقػػدر, وأكثػػر كفػػاءة عمػػى مواجيػػة المواقػػؼ الصػػعبة التػػي 

يتعرض ليا كؿ يوـ, فػلب يحتػاج إلػى مسػاعدة الغيػر لحػؿ مشػاكمو البسػيطة نسػبياً إلا بقػدر 

ضئيؿ لمغاية, ولكف الواقع خلبؼ ذلؾ خصوصاً فػي مجتمعنػا الػذي أصػبحت مطالػب الحيػاة 

و معقػػدة ومتشػػابكة, إذ يعجػػز الطفػػؿ الصػػغير عػػف حػػؿ مشػػاكمو بمػػا اكتسػػب مػػف تػػدريب فيػػ
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وتعميـ, ولذا نجده سريع التأثير, عصبي المزاج, كمما وجد نفسو عاجزاً عػف تحقيػؽ مطمػب 

 مف مطالبو, فيقابؿ ىذا العجز بالانفجار بالبكاء والغضب والعناد أحياناً.

ريػػت عمػػى مجموعػػة كبيػػرة مػػف الأطفػػاؿ وقػػد دلػػت بعػػض البحػػوث العمميػػة التػػي أج 

% كػانوا يعػانوف مػف سػرعة ٜ.ٕٛسنوات, وأف  ٚ-ٕ(, والذيف تتراوح أعمارىـ بيف ٜٖٕ)

% مػػػف كثػػػرة البكػػػاء ٖ.ٔٔ% يعػػػانوف مػػػف القسػػػوة والعػػػدواف, ٚ.٘ٔالاسػػػتثارة والضػػػجر, 

ت ( سنوا٘-ٕوالعناد والسموؾ الطفمي, ودؿ البحث عمى أنو كمما كانت سف الطفؿ صغيرة )

كمما اتجيت الأعراض إلى الاختفاء بمرور الوقت أي كمما تقػدـ فػي السػف, ولكػف إذا كانػت 

الأعراض لا تزاؿ مستمرة بعد سف الخامسة فإنيا تتجو إلى الثبات وتصبح مشكمة سػموكية, 

ولػػذلؾ فإنػػو يمكننػػا أف نغػػض النظػػر عػػف ىػػذه الأعػػراض الانفعاليػػة لصػػغار الأطفػػاؿ دوف 

تـ بيا بعػد الخامسػة وننظػر ليػا عمػى أنيػا أعػراض وعلبقػات لسػوء الخامسة. ويجب أف ني

التكيؼ الذي يتخذ صفة الاستمرار في السموؾ مثلًب, فػي الوقػت نفسػو يجػب أف نفػرؽ بػيف 

سوء التكيؼ الذي يتخذ صفة الاستمرار فػي السػموؾ والانفعػاؿ المبػالغ فيػو, وسػوء التكيػؼ 

غيػر ملبئمػة فػي مػف الصػدمات أو لظػروؼ أو الانفعاؿ الذي يحدث عرضاً كنتيجة لصػدمة 

 البيئة أو المدرسة.

اضطراب سموكي شائع يحدث لفترة وجيزة مف عمر الطفؿ. وربمػا بأنو ويعرؼ العناد 

يأخػػذ نمطػػاً متواصػػلًب وصػػفو ثابتػػة فػػي سػػموكو. ويصػػنؼ ضػػمف النزعػػات العدوانيػػة عنػػد 

 نواىي الكبار وأوامرىـ.ؿ ورغبات و الأطفاؿ. ويعتبر محصمة لتصادـ رغبات وطموحات الطف
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وقد نػرى بػأف التمػرد والعنػاد سػموؾ يظيػر عنػد الطفػؿ عمػى شػكؿ مقاومػة عمنيػة أو 

مستترة لما يطمب منو مف قبؿ الآخريف مف دوف عذر منطقي, وذلؾ نتيجة شعوره بالقسػوة 

والتسمط وما يؤدي إليو مف عجز عف القياـ بػرد فعػؿ تجػاه ذلػؾ, فالطفػؿ فػي ىػذه المرحمػة 

عمػػر يصػػعب عميػػو تعمػػـ عمػػؿ الأشػػياء فػػي الوقػػت المحػػدد الػػذي يجػػب أف تعمػػؿ فيػػو مػػف ال

ويتبرـ الكثير مف الآباء مف سموؾ عػدـ الطاعػة الػذي يظيػر عنػد الطفػؿ, ويتسػاءلوف عػف 

كيفيػػة تعمػػيـ الطفػػؿ أف يفعػػؿ مػػا يطمػػب منػػو فػػي الوقػػت المحػػدد. فمػػف المعػػروؼ أف بعػػض 

سنتيف الأوليػيف, ولكػف الػبعض الآخػر لا يفعػؿ ذلػؾ الأطفاؿ يطيعوف تعميمات الآباء خلبؿ ال

ويترد, حيث يػرى الطفػؿ فػي الكبػار التسػمط والقسػوة والقيػر وىػذا الشػعور يتولػد مػف خػلبؿ 

شعوره بضعفو وعجزه عف القياـ بما يتمنى مف القياـ بػو. فمػف المعػروؼ أف سػموؾ الطفػؿ 

ؿ الذات فيو لا ييتـ بػأقواؿ وأفعػاؿ فيا لسنتيف الثالثة والرابعة مف العمر يتميز بالتمركز حو

الآخريف إلا إذا كانت مرتبطة بذاتو ولكف مع التقدـ في العمر وتفاعمػو مػع البيئػة المحيطػة 

 العالـ المحيط بشكؿ أكثر موضوعية.بو, فإف ىذا السموؾ يخؼ تدريجياً ويبدأ بالتعامؿ مع 

تتناسػب وىػذه المراحػؿ ويعرؼ محمد عبد المؤمف حسيف العنػاد بأنػو ظػاىرة طبيعيػة 

ذا اسػتمر  مف النمو, ورغػـ ذلػؾ فػإف ىػذا السػموؾ إذا بولػغ فيػو لدرجػة التطػرؼ والسػمبية وا 

 طويلًب فإنو يؤدي إلى اضػطراب فػي تكػويف علبقػات إنسػانية سػميمة فيمػا بعػد, ويبػيف أيضػاً 

يػد مفيوـ العناد في سف الروضة بأنو رد فعؿ طبيعي لنمػو الطفػؿ حيػث يبػدأ الطفػؿ فػي تأك

ذاتػػو ورفضػػو لسػػيطرة الآخػػريف عميػػو وتسػػمطيـ وكبػػتيـ لرغباتػػو ووقػػوفيـ دوف تحقيقيػػا.. 
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وتؤكد بعض الدراسات أف خمو ىذه المرحمػة مػف سػموؾ العنػاد قػد يػؤدي إلػى ضػعؼ الإرادة 

ففػي مرحمػة ريػاض الأطفػاؿ يتمركػز الطفػؿ حػوؿ  -والخنوع في المرحمػة التاليػة مػف النمػو 

ظيػػار القػػدرات ذاتػػو وتنمػػو الأنػػا لديػػو  وينمػػو الػػوعي والرغبػػة فػػي الاعتمػػاد عمػػى الػػذات وا 

الخاصة أماـ الكبار, ويحاوؿ الدفاع عف اىتماماتو الشخصية ويحاوؿ تأميف ذاتو ممػا يمػد 

الطفؿ بالإحساس بقيمتو الذاتية, ومف ثـ: لا ييتـ بأقواؿ أو أفعاؿ الآخريف إلا إذا كػاف ليػا 

لؾ عناداً وتبدأ علبقات ومظػاىر الخػلبؼ مػع الوالػديف تظيػر ارتباط بذاتو, ولذا يعد الكبار ذ

 .بوضوح

ف العناد أكثر حدوثاً بيف الأطفاؿ الصػغار, وىػي مػف أكثػر مظػاىر الغضػب شػيوعاً  وا 

خػػػلبؿ السػػػنوات الأولػػػى, حيػػػث يمقػػػى الأطفػػػاؿ بأنفسػػػيـ عمػػػى الأرض ويضػػػربوف بػػػأرجميـ 

عػد سػف دخػوؿ المدرسػة حيػث ويصيحوف, وقد يصاحبيا توقؼ عف التنفس.. وقد تسػتمر ب

ة فيو غير قػادر عمػى اعتاد الطفؿ الحصوؿ عمى ما يرغب بواسطة ىذه الانفجارات المزاجي

 تحمؿ الإحباط.

 العوامؿ المؤثرة في السموؾ:

أف سموؾ الطفؿ حديث الولادة يتأثر بعوامؿ شتى قد ترجع في أساسيا وجوىرىا إلػى  

اء الحمػػػؿ والػػػولادة وبعػػػدىا.. وكمػػػا رأى عممػػػاء حالػػػة الأـ الفسػػػيولوجية والسػػػيكولوجية أثنػػػ

النفس أف مشكلبت السموؾ لدى الأطفاؿ تمتد جذورىا وأصوليا إلى فترة أبعد مف فترة حمؿ 

الأـ والولادة, حيث ترجع إلى فتػرة مػا قبػؿ الحمػؿ وبػالأحرى قبػؿ تاريخيػا يرجػع إلػى طفولػة 
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الػػذي يحػػدد نوعيػػة شخصػػياتيـ الأـ والأىػػؿ ذاتيػػـ وتكػػوينيـ النفسػػي والجسػػمي والعقمػػي و 

وكيفية تعامميـ مع الآخريف وأسموب التربية والتنشئة الاجتماعية والأسرية التي نشػئوا فيػو 

وتأثروا بو مػف عػادات واتجاىػات .. وحػب وحنػاف ورعايػة وأمػف وأمػاف وبالقػدر الػذي نػالوه 

كػؿ ىػذا مف ذلؾ كمو وتشكمت شخصياتيـ وتأصمت عػاداتيـ وتبمػورت مفػاىيميـ, ويػنعكس 

وذاؾ عمى أطفاليـ.. حيػث ىنػاؾ الطفػؿ الػذي ينشػأ ويترعػرع فػي بيئػة تضػفي عميػو الأمػف 

والأمػػاف والرعايػػة والعطػػؼ والحنػػاف, وآخػػر ينشػػأ فػػي بيئػػة يعػػاني فييػػا الحرمػػاف والإىمػػاؿ 

 اب وعدـ الارتياح والأمف والأماف.والعق

وعكسػيا الثانيػة: قػد لاقػت في الواقع أف الأىؿ وىذه البيئة الأسرية المعينة, الأولػى  

ىذه الأساليب في طفولتيا مف أسرىا وأثرت فييا وامتد أثرىا الإيجػابي وعكسػو السػمبي إلػى 

 المتبع في تربية وتنشئة أطفاليا. الأسموب

ويعتبػػر قمػػؽ الأـ وتوتراتيػػا النفسػػية أثنػػاء فتػػرة الحمػػؿ مػػف العوامػػؿ الأساسػػية التػػي  

لنفسػي مػع الآخػريف ومػع الوسػط البيئػي المحػيط بػو. تؤثر في الطفؿ وفػي تكيفػو وتوافقػو ا

 كما يتسبب في تمؾ الاضطرابات السموكية التي تظير فيما بعد تجاه المجتمع وأفراده.

ويكتسػػب الطفػػؿ مفػػاىيـ شػػتى مػػف الأـ وممػػف حولػػو فيػػتعمـ مفيػػوـ النظػػاـ والنظافػػة  

المرئيػػة والمسػػموعة والأمانػػة والعػػدؿ والحػػؽ والواجػػب مػػف خػػلبؿ مواقػػؼ الػػتعمـ الممموسػػة و 

والمحسوسة لديو في المنزؿ والنادي وغير ذلؾ.. وكؿ ما يقوـ بو المحيطػيف بػو مػف أفعػاؿ 
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عمػػى نفسػػية الطفػػؿ وسػػموكو بوجػػو وتصػػرفات يوميػػة تػػنعكس بصػػورة مباشػػرة وغيػػر مباشػػرة 

 عاـ.

 مظاىر العناد عند الأطفاؿ قبؿ سف الخامسة:

الخامسة مع تطور نموىـ.. ففػي الفتػرة يتطور انفعاؿ الغضب عند الأطفاؿ قبؿ سف  

بيف الشير السادس والسػنة الثالثػة مػف حيػاة الطفػؿ نجػده يغضػب ويثػور إذا لػـ نحقػؽ لػو 

ذا ترؾ وحيداً في الحجرة أو إذا فشػؿ فػي جػذب انتبػاه مػف  رغباتو خصوصاً الفسيولوجية, وا 

و وجػػو أو أثنػػاء حولػػو ليمعبػػوا أو ينشػػغموا بػػو.. كمػػا أنػػو قػػد يثػػور أيضػػاً عنػػدما نغسػػؿ لػػ

الاستحماـ أو خمع ملببسو, وتتفاوت مظاىر العنػاد عنػد الأطفػاؿ دوف الخامسػة مػف ضػرب 

الأرض بالقػػدميف والػػرفس والقفػػز والضػػرب والإلقػػاء بالجسػػـ عمػػى الأرض.. ويصػػاحب ىػػذه 

الأعػػراض عػػادة البكػػاء والصػػراخ, وقػػد يعػػاني بعػػض الأطفػػاؿ مػػف تصػػمب أعضػػاء الجسػػـ 

 اء نوبات العناد, أو قد يمجأ إلى العض عمى الأنامؿ.والتوتر الشديد أثن

ومعنى ذلؾ أف العناد ميؿ طبيعي عند الأطفاؿ دوف الخامسة, ودور الآباء فػي ىػذه  

المرحمة مف العمر يجب أف ييدؼ إلى مساعدة الطفػؿ وتدريبػو عمػى ضػبط انفعػاؿ الغضػب 

 يغضػب أبػداً, حيػث نصػؿ والسيطرة عميو, ولكف ليس معنى ذلؾ أننا سندرب الطفؿ عمى ألا

بو إلى درجة ممحوظة مف السمبية والبلبدة, وبمعنى آخر يجب أف نحوؿ بيف الطفؿ والتعود 

عمى العناد بدرجة انفعالية مبالغ فييا, قد تتطور في المسػتقبؿ وتصػبح نمطػاً سػموكياً لػو.. 
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نمػػاء فػػي الاتجػػاه الصػػالح.. ولا ي صػػح أف بػػؿ يجػػب أف يكػػوف موقفنػػا منػػو موقػػؼ توجيػػو وا 

 يكوف موقؼ استئصاؿ لانفعاؿ العناد بحاؿ مف الأحواؿ.

وأغمػػب أسػػباب غضػػب الأطفػػاؿ قبػػؿ سػػف الخامسػػة ترجػػع إلػػى علبقػػة الطفػػؿ بوالديػػو  

خوتو وتحكميـ في تصرفاتو, وفرضيـ رغبات معينػو عميػو تتصػؿ بذىابػو إلػى الفػراش أو  وا 

بغسػػػؿ يديػػػو, والتبػػػوؿ تنػػػاوؿ الطعػػػاـ أو تنظيػػػؼ نفسػػػو, أو بإتبػػػاع عػػػادات صػػػحية تتصػػػؿ 

والتبرز, وتمشيط الشعر, أو كيفية الاسػتحماـ .. الػت. وقػد يرجػع السػبب فػي الانفعػاؿ إلػى 

إخفػػاؽ الطفػػؿ فػػي القيػػاـ بعمػػؿ مػػف الأعمػػاؿ يرغػػب فػػي إنجػػازه كػػأف ينفجػػر باكيػػاً إذا حػػاوؿ 

 إصلبح لعبة لو وأخفؽ في ذلؾ, فيبعث فيو الإخفاؽ شعوراً شديداً بالألـ 

ذا مػا دققنػا كذلؾ قد   ينفجر الطفؿ باكياً وفي غضػب واضػح دوف مػا سػبب ظػاىر, وا 

في البحث عف السبب نجد أنو ييدؼ إلى جعؿ نفسو مركػز انتبػاه الأسػرة بػدلًا مػف المولػود 

 الجديد الذي يغار منو لدرجة أشعرتو بعدـ القبوؿ والإىماؿ خصوصاً مف الأـ. 

كػاء سػبباً غيػر نفسػي بػؿ جسػماني, وقد يكوف سبب انفجار الطفؿ في الغضػب والب  

مثؿ ضعؼ الحالة الصحية أو المغص أو الإصابة بالبرد أو عسر اليضـ, أو ارتفػاع درجػة 

يقػي لبكػاء الحرارة والتياب الموزتيف, الأمر يحػدو بنػا دائمػاً إلػى محاولػة معرفػة السػبب الحق

 الطفؿ وغضبو وانفعالو.

 مظاىر العناد عند الأطفاؿ فوؽ سف الخامسة:
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تتخػػذ مظػػاىر العنػػاد بعػػد سػػف الخامسػػة غالبػػاً شػػكؿ الاحتياجػػات المفظيػػة, واسػػتخداـ  

الألفاظ بقصد التيديد أو القذؼ, والأخذ بالثأر, بينما قد يمجأ طفؿ التاسػعة أو العاشػرة إلػى 

نفس الأسموب, أو يمجأ إلى المقاومة السمبية التي تبدو في التمتمة بألفاظ غيػر مسػموعة, 

نفعػػاؿ الغضػػب بأسػػارير الوجػػو, فػػي غيػػر عنػػؼ, كمػػا أف بعػػض الأطفػػاؿ إذا والتعبيػػر عػػف ا

غضػػبوا لازمػػتيـ الكآبػػة والميػػؿ إلػػى الانػػزواء, ويعتبػػر ىػػذا العػػرض الأخيػػر أخطػػر الأعػػراض 

الضػػارة بالصػػحة النفسػػية لمطفػػؿ, لأنػػو قػػد يدفعػػو نحػػو التمركػػز حػػوؿ ذاتػػو والتبػػرـ بالحيػػاة 

مـ الاسػتجابة لأغمػب المواقػؼ التػي لا تروقػو بػنفس والشعور بالضيؽ والمرارة, ومف ثػـ يػتع

 الانفعاؿ, مما قد يؤدي إلى فشمو في الحياة والجنوح إلى أحلبـ اليقظة.

وقد بينػت أحػدى الدراسػات العمميػة أف مظػاىر العنػاد تختمػؼ بػاختلبؼ سػف الطفػؿ,  

ضػرب سنوات تعتػرييـ نوبػات الغضػب ويمجئػوف إلػى البكػاء و  ٘-ٖفبينما الأطفاؿ مف سف 

سػنوات يظيػروف غضػبيـ أحيانػاً  ٚ-٘الأرض وجذب الانتباه إلييـ, فإف الأطفاؿ مػف سػف 

في صورة التشنج بالبكاء الشديد والعصياف, أما الأطفاؿ بيف سػف السػابعة والحاديػة عشػرة 

فػػإنيـ يظيػػروف غضػػبيـ بالعنػػاد أو الييػػاج, والممػػؿ, والاكتئػػاب والخمػػوؿ, والشػػكوى مػػف 

 تعب السريع, وقد يظيروف غضبيـ بالسمبية والانزواء. الشعور بالإجياد وال

ويمكف تمخيص أساليب الغضب عند الأطفاؿ بوجو عاـ فػي أسػموبيف: الأوؿ إيجػابي  

ويتميز بالثورة أو الصراخ أو الرفس أو إتلبؼ الأشياء إلػى غيػر ذلػؾ مػف أسػاليب الانفعػاؿ 

الانسحاب أو الانػزواء أو الػتيجـ, الإيجابية, أما الأسموب الثاني فيو أسموب سمبي يتميز ب
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أو الإضراب عف الأكؿ أو الأخػذ والعطػاء إلػى غيػر ذلػؾ مػف الأسػاليب السػمبية, وىػي أضػر 

أنػواع الانفعػاؿ لأنيػا تعتمػػد عمػى الكبػت, بعكػػس الأسػموب الإيجػابي الػػذي يفػرغ فيػو الطفػػؿ 

معػػػو الغاضػػػب شػػػحنو الغضػػػب ويعبػػػر عنيػػػا بصػػػورة ظػػػاىرة تعطػػػي البيئػػػة فرصػػػة التفػػػاىـ 

 والوصوؿ إلى حؿ مرضي أو تفييمو أنو مخطئ في غضبو.

قمما نجد الأطفاؿ الذيف ينشئوف في جو عائمي مستقر يعػانوف مػف نوبػات الغضػب,  

أو مف العناد أو مف الميؿ لمتشػاجر بشػكؿ ممحػوظ والمقصػود بػالجو العػائمي المسػتقر, أنػو 

ؼ بأف الوالديف يحب كؿ منيما الحالة التي توفر الجو النفسي والصحي لمطفؿ, والذي يتص

الآخػر, ويحبػاف الطفػػؿ ويييئػاف لػػو جػو مػػف الػدؼء العػػاطفي الػذي يشػػبع حاجاتػو النفسػػية 

شعاره بالأمف والطمأنينة, والشػعور  ورغباتو, وأف الوالديف يحاولاف قدر طاقتيما مساعدتو وا 

لػى سػمطة بالتقدير, والشػعور بالحريػة المعقولػة, ويشػبعاف فيػو الحاجػة لمشػعور بالنجػ اح وا 

ضػػابطة موجيػػة لػػو فػػي سػػموكو, وكمػػا أف الأبػػويف لا يختمفػػاف فػػي معاممتيمػػا لمطفػػؿ, بػػؿ 

ف كانت مرنة تتسـ بالتسامح والعطؼ.  يعاملبنو بثبات وسياسة واحدة وا 

أمػػا العػػائلبت التػػي تسػػودىا التػػوترات الانفعاليػػة, وتعػػاني مػػف مشػػكلبت السػػيطرة أو 

القػػدرة عمػػى التغمػػب عمػػى الاختلبفػػات بػػيف الػػزوجيف, الخضػػوع بػػيف الػػزوجيف, أو مػػف عػػدـ 

وعدـ التعاوف والخلبؼ بينيما حوؿ أسموب تربية الطفؿ, فإف الصحة النفسية لمطفػؿ تتػأثر 

كثيػػراً, ويػػؤدي عػػدـ التعػػاوف ىػػذا إلػػى تػػوتر الطفػػؿ وانفعالػػو الػػذي قػػد يأخػػذ صػػورة نوبػػات 

 الغضب.
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صػػؼ الطفػػؿ يجيػػب رغباتػػو,  إف السػػمطة الضػػابطة المتغيػػرة, كػػأف يكػػوف الأب فػػي

وتكوف الأـ عمى نقضيو أو العكس, تػؤدي بالطفػؿ إلػى نوبػات الغضػب كممػا رفػض لػو أحػد 

الأبويف طمباً, ثـ الانحياز إلى الآخر, كما أنو إذا طمب الطفؿ مف أحػد الأبػويف طمبػاً وامتنػع 

اخ كممػا عف إجابتو, ثـ صرخ الطفؿ وغضب وأجيب إلى طمبو, فإنو يمجأ إلى الغضب والصر 

رفض لو طمب, ويستخدـ بعد ذلؾ نوبات الغضب لمسيطرة عمى البيئػة.. وقػد يمجػأ إلػى ىػذا 

الأسموب المرضي لمتوافؽ والتكيؼ في مواقؼ الحيػاة فػي الكبػر.. إذ يصػبح الانفعػاؿ وحػده 

المزاج أسموبو المفضػؿ, واللبشػعوري فػي حػؿ مشػاكمو, أي أنػو يمجػأ فػي كبػره إلػى أسػاليب 

نية لمتوافؽ مع الحياة.. فيمجػأ إلػى الاعتػداء والسػب والػذـ لمعالجػة المواقػؼ طفولية وصبيا

التػػي يشػػكو منيػػا ويتخػػذ مػػف حػػدة الطبػػاع والتػػأثر السػػريع, وفقػػد السػػيطرة عمػػى أعصػػابو 

 وسيمة لتغطية الشعور بالعميؽ بالعجز والنقص الذي يعاني منو منذ طفولتو. 

ونجػد بعػض الأطفػػاؿ يتمػادوف فػػي الصػراخ والعنػاد والإصػػرار إلػى أف يجػػابوا إلػى مػػا 

طمبوه, ولكنيـ لا يستخدموف ىذا الأسموب إلا مػع مػف سػبؽ ونجػح معيػـ الصػراخ والعنػاد, 

كما نجد بعض الأطفاؿ يتعمػدوف إحػراج الآبػاء بالصػراخ والعنػاد لتحقيػؽ رغبػاتيـ خصوصػاً 

يػارة العائمػة, ويشػعروف أنيػـ سيشػفعوف ليػـ, أو إذا كػػانوا إذا كػاف ضػيوؼ أو أقػارب فػي ز 

في مكاف ممئ بالناس خارج المنزؿ.. كؿ ىذه الحيػؿ يمجػأ إلييػا الطفػؿ عػادة اعتمػاداً عمػى 

سػابؽ خبراتػػو مػػع الأبػويف.. لأنػػو يػػدرؾ تمامػػاً حػدود السػػمطة فػػي البيئػة التػػي يعػػيش فييػػا, 

 لوقت المناسب.الشخص المناسب وفي افيستعمؿ نوبات الغضب مع 
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 أشكاؿ العناد: 

 توجد أشكاؿ متعددة لعناد أطفاؿ الروضة نذكر إليؾ منيا:  

 أولًا: عناد التصميـ والإرادة: 

يظير ىذا النمط مف العناد عنػد بعػض الأطفػاؿ لػدى إصػرارىـ عمػى محاولػة إصػلبح 

اد لعبو. خاصة إذا أصيب الطفؿ بالفشؿ عند إصلبحيا في المػرة ألأولػى. عنػدىا يػزد

 إصرار عمى تكرار محاولتو مرة أخرى. 

 ثانياً: العناد المفتقد لموعي: 

كإصرار الطفؿ الذىاب إلى السوؽ رغـ ىطػوؿ الأمطػار الشػديدة وعػدـ تػوافر وسػيمة 

نقؿ لذلؾ. ورغـ محاولة والديو إقناعو بعدـ الذىاب. وكذلؾ إصػراره عمػى عػدـ النػوـ 

مػػف أجػػؿ مشػػاىدة برنػػامج تمفزيػػوني بػػالرغـ مػػف محػػاولات أمػػو حتػػى يسػػتيقظ مبكػػراً 

عنػاد أرعػف مفتقػد ي مثػؿ ىػذه المواقػؼ صباح اليوـ التالي. ويكػوف إصػرار الطفػؿ فػ

 لموعي والإدراؾ.

 ثالثاً: العناد مع النفس: 

وقد يعاند الطفؿ نفسو كرفضو تناوؿ الطعاـ وىو جائع بػرغـ محػاولات أمػو بضػرورة 

 تناوؿ الطعاـ. 

 رابعاً: العناد كاضطراب حركي: 
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مػى مثػؿ قد يكوف عناد الطفؿ نتيجػة اضػطراب سػموكي خاصػة حينمػا يعتػاد الطفػؿ ع

ىذا السموؾ لصبح مع العمر نمطاً راسخاً وسمة مف سمات تشخيصػيو. وىػذا الػنمط 

مػػف العنػػاد يسػػبب لػػو نزوعػػاً إلػػى المشاكسػػة والتعػػارض مػػع الآخػػريف. ليمثػػؿ بالتػػالي 

 سموكاً مرضياً يستدعي استشارة المختصيف في ذلؾ. 

 خامساً: عناد فيزيولوجي: 

دماغ كالتخمؼ العقمػي مػثلًب. فيظيػر الطفػؿ وقد يصاب الطفؿ إصابات عضوية في ال

 ف السموؾ العنادي أماـ الآخريف. أنماطاً م

 ومف أشكاؿ العناد أيضاً: 

 العناد كاضطراب سموكي:  -ٔ

يتجمى ىذا الشػكؿ مػف العنػاد عمػى شػكؿ إصػرار الطفػؿ عمػى العنػاد ومقاومػة سػمبية 

و معارضػة الآخػريف متواصمة نحو مواقؼ وحاجات. فالطفؿ في ىذه الحالة ينػزع نحػ

ومشاكستيـ, ويكوف في حالػة تػذمر وشػكوى مسػتمرة مػف أوامػر الآخػريف )الوالػديف 

 أو غيرىـ(. 

 التحدي الظاىر:  -ٕ

ويكوف ىذا العنػاد عمػى شػكؿ إصػرار الطفػؿ عمػى اسػتكماؿ مػا يريػده )مثػؿ مشػاىدة 

راً لمػذىاب فيمـ تمفزيوني( بالرغـ مف إقناع والدتػو لػو بػالنوـ مػف أجػؿ الاسػتيقاظ مبكػ
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إلى المدرسة. ويكوف عناده عمى شكؿ رفض لما يطمب منو, ويكوف مستعداً لتوجيو 

 إساءة لفظية أو الانفجار في ثورة غضب لمدفاع عف موقفو. 

 العناد الحاقد:  -ٖ

يتمثؿ ىذا العناد في قياـ الطفؿ بعكس مػا يطمػب منػو, فالطفػؿ الػذي يطمػب منػو أف 

طمػػب منػػو أف يأكػػؿ يػػرفض الطعػػاـ بػػالرغـ مػػف ييػػدأ يصػػرح بصػػوت عػػاؿ, والػػذي ي

 حاجتو إليو. 

 أسباب العناد: 

حيف يكوف العناد عادياً وغير مبالغ فيو مػف قبػؿ الطفػؿ وفػي مواقػؼ طبيعيػة يكػوف  

ىذا النمط مف السموؾ مستحباً مف قبؿ الطفؿ. بحيث يطػور ثقػة الطفػؿ بذاتػو ويػدعـ سػمة 

 عديدة تدعو الطفؿ إلى العناد مف أبرزىا: الاستقلبلية لديو. إلا أف ىناؾ أسباباً 

اقتناع الكبار غير المتناسب مع الواقع: إف كثيػراً مػف الأوامػر وأنمػاط السػموؾ التػي  -ٔ

يفرضػػيا الأبػػواف عمػػى طفميمػػا تعػػود سػػمباً عميػػو وتحػػد مػػف حركتػػو ونشػػاطو. وربمػػا 

تحدث ضرراً لديػو. كػأف تػأمر الأـ طفميػا بارتػداء معطػؼ ثقيػؿ يعرقػؿ حركتػو أثنػاء 

عطػػػؼ ثقيػػػؿ يخػػػالؼ فيػػػو الػػػزي الرسػػػمي المعػػػب أو تأنيػػػب المدرسػػػة لػػػو بارتػػػداء م

المدرسي. عندئذ يندفع الطفؿ نحو العناد كرد فعؿ لمقمػع الأبػوي الػذي أرغمػو عمػى 

 ارتداء المعطؼ. 
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أحلبـ اليقظة: قد يحدث العناد عند الطفؿ نتيجة عدـ قدرة الطفؿ عمى التفريؽ بيف  -ٕ

يف مػػػف حولػػػو. الواقػػػع والخيػػػاؿ. فينػػػدفع نحػػػو التشػػػبث برأيػػػو أف يأبػػػو لآراء الآخػػػر 

 فيصطدـ مع الكبار ويصر الطفؿ عمى عناده. 

التشبو بالكبار: وقد يقمد الكفػؿ أبويػو فػي عنادىمػا عنػدما يصػمماف عمػى أف يفعػؿ  -ٖ

الطفؿ سموكاً ما دوف رغبة منو. وحيف يسأؿ الطفؿ عف سبب عنػاده. فإنػو يجيػب: 

 كما تفعؿ أنت. 

رغبػػة الطفػػؿ فػػي تأكيػػد ذاتػػو: يمػػر الطفػػؿ بمراحػػؿ نمػػوه النفسػػي المتتابعػػة. فتظيػػر  -ٗ

عميو علبمات العناد في مرحمة عمرية محػددة. مػف النمػو ممػا تسػاعد الطفػؿ عمػى 

بناء شخصيتو والتمتع باستقلبلية اتخػاذ القػرار فػي سػموكياتو وىػو أمػر طبيعػي بػؿ 

قػػد يػػتعمـ العنػػاد مػػف أجػػؿ تحقيػػؽ وحتمػػي لتطػػور أنمػػاط السػػموؾ عنػػد الطفػػؿ. لكنػػو 

مطالبػػػو. ويصػػػبح بالنسػػػبة لػػػو سػػػموكاً غيػػػر سػػػوي إذا تجػػػاوز ىػػػذا السػػػموؾ النمػػػو 

 الطبيعي لمطفؿ. 

البعد عف مرونة المعاممة: يبحث الطفػؿ عػف الحػب والعطػؼ والحنػاف مػف الآخػريف  -٘

 مف حولو بعيداً عف المغة الجافة كإصدار الأوامر لو والتدخؿ فػي سػموكياتو بصػورة

مسػػتمرة. ممػػا يػػدفع الطفػػؿ إلػػى اختيػػار سػػموؾ العنػػاد سػػبيلًب لمػػتخمص مػػف مواقػػؼ 

 التدخؿ المستمر مف قبؿ الآباء والآخريف مف حولو. 
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رد فعؿ ضد الاعتماديػة: وقػد يظيػر سػموؾ العنػاد كسػبب حتمػي للبعتماديػة الزائػدة  -ٙ

 عمى الأـ والمربية أو الخادمة. وحبا في بناء شخصية مستقمة لو. 

ؿ ضػد الشػعور بػالعجز: وقػد يحبػذ الطفػؿ العنػاد كػدفاع ضػد الشػعور بػالعجز رد فعػ -ٚ

 والقصور وشعور بوطأة خبرات الطفولة أو مواجيتو لصدمات أو إعاقات مزمنة. 

تعزيز سمؾ العناد: إف تمبية مطالب الطفؿ وتحقيؽ رغباتػو نتيجػة ممارسػتو لسػموؾ  -ٛ

دعـ لديػو سػموؾ العنػاد بحيػث العناد يعزز تكرار سموؾ العناد فػي مػرات قادمػة. ويتػ

 يصبح أحد السمات التي تميزه عف غيره مف الأطفاؿ. 

ف أسباب العناد كثيرة ومتشابكة خاصػة إذا ظيػرت فػي سػف مػا بعػد السادسػة مػف   وا 

 العمر ويمكف ذكر أىـ ىذه الأسباب فيما يمي: 

ؿ طمبػات التساىؿ المفرط في معاممة الطفؿ )التػدليؿ الزائػد( بحيػث يمبػي الوالػداف كػ -ٔ

الطفؿ ميما كانت, وذلؾ ظناً منيما بأف ذلؾ يكوف في صالحو وراحتو مما يػنعكس 

سمباً عمى سموكو وشخصيتو ويجعمو يمجأ إلى التمرد والعصياف فػي أي موقػؼ فػي 

 أثناء تعاممو مع ألآخريف. 

جباره إتباع نظاـ معػيف  -ٕ القسوة المفرطة مف قبؿ الوالديف في تعامميما مع الطفؿ, وا 

المعاممة, وآداب الطعاـ, والنقد المسػتمر لسػموكو, وطمػب الطاعػة الفوريػة منػو في 

 بغض النظر عف شعوره واىتماماتو في تمؾ المحظة. 
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التذبذب في المعاممة: إذ يمجأ الوالداف إلػى القسػوة المفرطػة حينػاً, وفػي حػيف آخػر  -ٖ

نػة يقػوـ يتساىلبف بشكؿ مفرط مع الطفؿ فػي أثنػاء ردود الفعػؿ نحػو سػموكيات معي

بيػػا. بالإضػػافة إلػػى ذلػػؾ فػػإف عػػدـ اتفػػاؽ الوالػػديف عمػػى كيفيػػة التعامػػؿ مػػع الطفػػؿ 

يػػؤدي إلػػى تفكػػؾ شخصػػيتو واضػػطرابو وعػػدـ اسػػتقراره النفسػػي, ممػػا يػػؤدي بػػو إلػػى 

 العصياف والتمرد عمى أوامر الوالديف. 

تعػوؽ إىماؿ الوالديف لدور الأبوة: ىناؾ الكثير مف الظروؼ التي تحػيط بالوالػديف و  -ٗ

قياميمػػا بميمػػة تربيػػة الأبنػػاء بشػػكؿ صػػحيح. فمطالػػب العمػػؿ الكثيػػرة والانشػػغاؿ 

الزائد, بالإضافة إلى النزاع والشقاؽ المستمر بينيما والذي قػد يػؤدي إلػى الطػلبؽ, 

أو المشػػكلبت الشخصػػية التػػي يتعػػرض ليػػا أحػػد الوالػػديف أو كلبىمػػا قػػد تػػؤدي إلػػى 

 لرفض والعناد عنده. إىماؿ الطفؿ مما يولد عف ذلؾ سموؾ ا

شػػعور الطفػػؿ بعػػدـ الأمػػف والأمػػاف: يعػػاني الطفػػؿ مػػف اضػػطرابات نفسػػية عنػػدما لا  -٘

يشعر بالأمف والحب في محيطو الأسػري ممػا يجعمػو يسػمؾ سػموؾ الػرفض والعنػاد, 

والػػذي يظيػػر عمػػى شػػكؿ رفػػض لمسػػمطة, ورفػػض لمنػػوـ, ورفػػض لطاعػػة الوالػػديف. 

دليؿ عمى ما يعانيو مف إحبػاط. بالإضػافة إلػى فالقمؽ والصراخ المتكرر عند الطفؿ 

ذلؾ فإف غياب أحد الأبويف أو كلبىما يؤثر تأثيراً بالغاً في شخصػية الطفػؿ وحياتػو 

الانفعالية. فالطفؿ يحتػاج إلػى والػديف يشػبعاف حاجتػو إلػى الأمػف والمسػاعدة. كمػا 

 يجػد مػف أف الطفؿ الذي يحرـ مف والديو في الصػغر )بسػبب الوفػاة أو الطػلبؽ( لا
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يتحد معو ويعرفو عمى الحياة والعالـ المحيط بو. كما أف غيػاب أحػد الوالػديف لفتػرة 

طويمػة يػؤثر فػي النمػػو النفسػي والاجتمػاعي لمطفػؿ, وقػػد يفسػر الطفػؿ ىػذا الغيػػاب 

الطويػػؿ دلػػيلًب عمػػى عػػدـ الحػػب لػػو, ممػػا يجعمػػو يمجػػأ إلػػى العنػػاد والمشاكسػػة أو 

 ضـ أظافر..(. النكوص إلى سموؾ قديـ )تبوؿ, ق

رغبة الطفؿ فػي تأكيػد ذاتػو: يمػر الطفػؿ فػي نمػوه النفسػي بمراحػؿ عديػدة, وحينمػا  -ٙ

تظيػػر عميػػو علبمػػات العنػػاد غيػػر المبػػالغ فيػػو, فػػإف ذلػػؾ دليػػؿ عمػػى مرحمػػة نمػػو 

ثبػػات الػػذات ولفػػت الأنظػػار  طبيعيػػة, حيػػث تسػػاعده ىػػذه المرحمػػة عمػػى الاسػػتقرار وا 

أثير فػػييـ وتمكنػػو مػػف تكػػويف قػػوة الإرادة ولكنػػو إليػػو والاسػػتقلبؿ عػػف الآخػػريف والتػػ

سرعاف ما يتعمـ فيما بعد أف العناد ليس بالطريقة السوية لتحقيؽ مطالبو ولابػد لػو 

 أفضؿ في تحقيؽ مثؿ ىذه المطالب. مف استخداـ طرائؽ 

يظير العناد كرد فعؿ ضد العجز والاعتمادية: يظيػر العنػاد عنػد الطفػؿ كػدفاع ضػد  -ٚ

والقصور, أو كػدفاع ضػد الاعتمػاد الزائػد عمػى الوالػديف أو أحػدىما. شعوره بالعجز 

 كما يظير كترجمة لحالة الضيؽ الشديد وتفريغ التوتر الذي يعاني منو. 

تفضػػيؿ الوالػػديف أحػػد ألأبنػػاء دوف الآخػػريف, ممػػا يػػدفع بالطفػػؿ المنبػػوذ أو الميمػػؿ  -ٛ

سػػموؾ يجتػػذب فيػػو إلػػى المجػػوء إلػػى سػػموؾ انتقػػامي ضػػد الوالػػديف أو قػػد يمجػػأ إلػػى 

انتبػػاه الوالػػديف والمحيطػػيف وذلػػؾ مػػف خػػلبؿ العنػػاد والعصػػياف لأوامػػر ومتطمبػػات 

 الوالديف. 
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محاكػػاة الطفػػؿ لأحػػد أبويػػو: فاتجاىػػات الأبػػويف نحػػو السػػمطة والقػػانوف تػػؤثر فػػي  -ٜ

اتجاىات الأبناء فػإذا أظيػر الأبػواف القميػؿ مػف الاحتػراـ لمسػمطة والنظػاـ والقػانوف, 

ي بأطفػػاليـ إلػػى عػػدـ إلػػى عػػدـ احتػػراـ الراشػػديف وسػػمطتيـ والعكػػس فػػإف ذلػػؾ يػػؤد

صحيح. كما أف إصرار الطفؿ عمى رأيو يكوف تقميداً لأبيػو أو أمػو عنػدما يصػمماف 

 عمى أف يفعؿ الطفؿ شيئاً دوف إقناعو بسبب تصرفيما. 

ء يمعب ذكاء الطفؿ دوراً أساسياً فػي التمػرد والعصػياف, فػإذا كػاف الطفػؿ قميػؿ الػذكا -ٓٔ

مػػػاؿ إلػػػى عػػػدـ الطاعػػػة والعصػػػياف, حيػػػث أنػػػو لا يسػػػتطيع بسػػػيولة توقػػػع نتػػػائج 

تصرفاتو بعكس الطفؿ الذكي الذي يمكنو أف يتوقع بسيولة نتائج تصرفاتو, ويميػؿ 

 إلى تأجيؿ إشباعاتو الفورية في سبيؿ تحقيؽ أىداؼ آجمة. 

 كيؼ يمكف تشخيص العناد عند الطفؿ؟

التمػػػػػػردي مػػػػػػف خػػػػػػلبؿ أخػػػػػػذ التػػػػػػاريت يػػػػػػتـ تشػػػػػػخيص الاضػػػػػػطراب العنػػػػػػادي 

المرضػػػي والتطػػػوري والفحػػػص النفسػػػي, ومقارنػػػة سػػػموؾ الطفػػػؿ بسػػػموؾ مػػػف ىػػػـ فػػػي 

 مثؿ عمره العقمي, ومراعاة أف يكوف السموؾ كثيراً مف المعتاد.

( ٙنمػػػػط مػػػػف سػػػػموؾ السػػػػمبية العدائيػػػػة, والجػػػػرأة, يسػػػػتمر عمػػػػى الأقػػػػؿ لمػػػػدة ) -ٔ

 السمات التالية: شيور, والتي يظير خلبليا أربعة أو أكثر مف

 .ًفقد الأعصاب غالبا 
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 .ًجداؿ مع الكبار غالبا 

 .غالباً ما يعارض أو يرفض أف يستجيب لمطالب أو أوامر الكبار 

 .غالباً ما يتعمد مضايقة الناس 

 .غالباً ما يموـ عمى أخطائو أو سموكو السيئ 

 .غالباً ما يكوف شديد الحساسية أو يتضايؽ بسيولة مف الآخريف 

 ا يكوف غاضباً وسريع الامتعاض.غالباً م 

 .ًغالباً ما يكوف حاقدا 

   يحدث الاضطراب ضعفاً واضحاً في النواحي الاجتماعية والأكاديمية والمينية. -ٕ

لا تحػػػػدث السػػػػموكيات بصػػػػورة وحيػػػػدة )منفػػػػردة( أثنػػػػاء الاضػػػػطرابات العصػػػػابية  -ٖ

 أو المزاجية.

ذ -ٗ ا لػػػػـ يكػػػػف لا يتفػػػػؽ المحػػػػؾ مػػػػع محكػػػػات السػػػػموؾ المنحػػػػرؼ )سػػػػوء الخمػػػػؽ( وا 

سػػػػنة أو أكثػػػػر, ولا يتفػػػػؽ المحػػػػؾ مػػػػع محكػػػػات اضػػػػطراب الشخصػػػػية  ٛٔلعمػػػػر 

 المضادة لممجتمع.

 ويتميز اضطراب العناد والتحدي حسب درجة شدتو إلى:

خفيػػػؼ: حيػػػث تكػػػوف الأعػػػراض قميمػػػة تفػػػي بالتشػػػخيص, والإعاقػػػة الناشػػػئة  -

 عف الاضطراب طفيفة.
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مػػػػف حيػػػػث درجػػػػة  متوسػػػط )معتػػػػدؿ(: وىػػػػو الوسػػػػط بػػػػيف الشػػػديد والخفيػػػػؼ -

 الاضطراب والإعاقة.

شػػػػػديد )حػػػػػاد(: حيػػػػػث توجػػػػػد أعػػػػػراض عديػػػػػدة, والإعاقػػػػػة تكػػػػػوف مشػػػػػوىة  -

 للؤداء المدرسي والاجتماعي مع الكبار والرفاؽ.

 الوقاية والعلبج مف مشكمة العناد:

 إف أىـ طرؽ الوقاية والعلبج في عناد أو عصياف الأطفاؿ يكوف بما يمي:  

الاعتػػداؿ فػػي المعاممػػة: وىػػػذا يعنػػي بػػأف تكػػوف مطالػػػب الأبػػويف مػػف الطفػػؿ معقولػػػة  -ٔ

وبإمكػاف الطفػػؿ تنفيػػذىا. فكممػػا اسػػتجاب الوالػداف لمطالػػب الطفػػؿ أكثػػر يكػػوف بالإمكػػاف 

توقع الاستجابة الإيجابية )الطاعة( مف قبؿ الطفؿ, إذ كمما كاف الأبواف أكثػر حساسػية 

يجابيػة فػػي تمبيػػة حاجػػات الطفػ ؿ, كممػػا كػػاف الطفػػؿ أكثػر طاعػػة. أمػػا إذا ظيػػر سػػموؾ وا 

التمرد والعصياف عند الطفؿ, عندىا يمكف لموالػديف أف يشػيرا بعبػارات معينػة إلػى الأثػر 

 المزعج لسموؾ العصياف ومشاعرىما نحو ذلؾ. 

بالإضافة إلى ذلؾ فلببد مف إعطاء الطفؿ فرصة لإبػداء رأيػو عنػد وضػع القػوانيف كممػا 

ا يجعؿ الطفؿ أكثر ميلًب إلى الطاعة والابتعػاد عػف التمػرد. كمػا يجػب أف أمكف ذلؾ, مم

نتوقػػع عػػدـ الطاعػػة الفوريػػة مػػف الطفػػؿ دائمػػاً, وليػػذا يمكػػف أف يُعطػػى تحػػذيراً مسػػبقاً 

دقائؽ( قبؿ تنفيذ ما يطمب منو. كمػا يجػب السػماح لػو بػالتعبير عػف مشػاعره  ٘)لمدة 
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ؿ: "أنا أكره تنظيػؼ الغرفػة" وىػذا لا يعنػي التي تسبب لو الضيؽ ومساعدتو في ذلؾ مث

نما عبارة تعبر عما يشعر بو فقط.   رفض الطفؿ لمتنظيؼ وا 

بالإضافة إلى ذلؾ فلببد مف تجنب الإفراط في القسوة في العقاب )كالضرب عمى الوجػو 

ظيػػار غضػػب الطفػػؿ وانزعاجػػو, ومػػف  أو الظيػػر .. الػػت( لأف ذلػػؾ يقػػود إلػػى العنػػاد وا 

 مص ذلؾ مف شخصية فارض العقاب القاسي ولمعاييره الخمقية. المحتمؿ أف يتق

الثبات في المعاممة: يجب ألا يكوف ىناؾ تذبذب في معاممػة الطفػؿ, مػرة نتسػاىؿ معػو  -ٕ

فػػي فػػرض القواعػػد, ومػػرة نتشػػدد معػػو. ولػػذلؾ لابػػد مػػف أف يػػتـ احتػػراـ القواعػػد التػػي 

ت الطارئػو والنػادرة جػداً. نضعيا مف قبػؿ الطفػؿ وعػدـ السػماح بتجاوزىػا إلا فػي الحػالا

ويجب عدـ السماح لمطفؿ بخرؽ القواعد مف خلبؿ ثورات الغضب التي يبػدييا, ويجػب 

تنفيذ الجزاء معو بيدوء والابتعاد عف الغضب الشديد وكؿ ما يؤدي إلػى التطػرؼ وذلػؾ 

 لتعطى الطفؿ انطباعاً بأنؾ إيجابي نحوه وأنؾ واثؽ مف أنو سيتبع تعميماتؾ. 

قناعػو بتطبيػؽ مػا التشجيع  -ٖ المستمر لمطفؿ: مف خلبؿ استخداـ كممات إيجابية معو, وا 

نطمب منو, والابتعاد عف أسموب التحدي والعناد, وذلؾ مف خلبؿ سػرد بعػض القصػص 

 الدالة عمى سوء عاقبة العناد وفضؿ قبوؿ التوجيو والنصيحة. 

ة والحنػاف والثقػة العمؿ عمى توفير الأمف والأمػاف لمطفػؿ, فػي جػو أسػري مفعػـ بالمحبػ -ٗ

والعمػػؿ عمػػى احتػػراـ شخصػػيتو, وتأكيػػد ذاتػػو, وعػػدـ مقارنتػػو بالأطفػػاؿ الآخػػريف, وعػػدـ 
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التشكي مف الطفؿ أماـ الآخريف حتػى لا يشػعر بػالقوة والسػيطرة عمػى الوالػديف وقدرتػو 

 عمى التحكـ فييما مما يزيد في العناد. 

المحبة, ويصػبح أكثػر مػيلًب إلػى  فالعلبقة الحميمة مع الطفؿ تشعره بالأمف, وبمزيد مف

الطاعة فالطريقة التي يشعر بيػا الأطفػاؿ نحونػا تحػدد طػريقتيـ فػي الاسػتجابة لمنظػاـ 

الذي نفرضو, كمػا أنػو كممػا زاد حػب الطفػؿ لنػا, كػاف تقبمػو لتوجيياتنػا أفضػؿ فالعلبقػة 

 الوثيقػػة مػػع الطفػػؿ كفيمػػة لأي سػػبب كػػاف, لأف ذلػػؾ يثيػػر فػػي نفػػوس الأطفػػاؿ الشػػعور

 بالغيرة ويؤدي إلى التمرد والعصياف. 

تػػوفير القػػدوة المناسػػبة: فػػالأب الػػذي يحتػػرـ قواعػػد المػػرور, ويتحػػدث عػػف رجػػؿ الأمػػف  -٘

بشكؿ جيػد, فمػف المػرجح أف يكػوف الأطفػاؿ أكثػر امتثػالًا لمسػمطة والطاعػة مػف سػموؾ 

 التمرد والعصياف. 

طفؿ في كؿ مػرة يقػوـ بػذلؾ. الثواب والعقاب: لابد مف الثناء عمى سموؾ الطاعة عند ال -ٙ

سػنة ومػا  ٕٔكما أف الجزاء المادي لسموؾ الطاعة يكوف فعالًا عند الأطفاؿ مػف عمػر 

 دوف ذلؾ )مثؿ مشاىدة التمفزيوف, أو قطعة حموى.. الت(. 

وفػػي أحيػػاف أخػػرى لابػػد مػػف فػػرض جػػزاء أو عقػػاب عمػػى الطفػػؿ فػػي كػػؿ مػػرة لا يمتثػػؿ  -ٚ

فالطفؿ الذي يتأخر مثلًب عف الحضور في الموعػد  لمطاعة ويميؿ إلى العناد والعصياف.

المناسب إلى المنزؿ يفرض عميو عقوبة عدـ مغادرة المنزؿ مساء ليمة واحدة إذا كػاف 
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ذا كاف التأخير  ٘ٔالتأخير  دقيقة يُحرـ ليمتيف مػف مغػادرة المنػزؿ مسػاءً.  ٖٓدقيقة وا 

 تعميمات واستمر في ذلؾ.ومف الممكف أف ينذر الطفؿ بعقوبة العزؿ إذا لـ يتقيد بال

تجاىػػؿ السػػموؾ غيػػر المرغػػوب فيػػو: مػػف المفضػػؿ تجاىػػؿ سػػموؾ التمػػرد والعصػػياف فػػي  -ٛ

الحالات البسيطة دوف الدخوؿ في مجادلات مع الطفؿ, لأف الاىتمػاـ بالسػموؾ السػمبي 

عند الطفؿ قد يؤدي إلى تعزيزه. وفي الوقت الذي نؤكد فيو عمى ضرورة تجاىؿ سػموؾ 

 رورة إبداء الاىتماـ الكمي لسموؾ الطاعة. عدـ الطاعة تجاىلًب تاماً نؤكد عمى ض

 ومف النصائح التربوية للآباء لمواجية مشكمة العناد عند الأطفاؿ ما يمي:

 عدـ التدخؿ المبالغ فيو في حياة الأبناء. -ٔ

يجب أف يقمع الآباء عف عصبيتيـ وثورتيـ لأتفو الأمور أمػاـ الأبنػاء وضػبط الػنفس  -ٕ

 قدر الإمكاف حتى لا يقمدونيـ.

ألا يكثر الآباء مػف نقػد الطفػؿ أو السػخرية منػو خاصػة أمػاـ الآخػريف أو الشػدة معػو  -ٖ

 لإرغامو عمى الطاعة.

 احتراـ ممتمكات الطفؿ وعدـ حرمانو منيا لمجرد الغضب منو. -ٗ

ألا يظير أحد الوالديف الضعؼ أو التراخي أو الإىماؿ, ويظير الآخر الشدة والتسػمط,  -٘

 ثابتة ومرنة.وأف تكوف السياسة مع الأطفاؿ 

 أف يسود الأسرة روح التعاوف والود والتسامح والاستقرار واليدوء النفسي. -ٙ
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مساعدة الطفؿ عمى الأخذ والعطاء حتى يكؼ عف أساليبو الطفمية الأولى التي تتميػز  -ٚ

 بالغضب والعناد.

 شغؿ أوقات فراغ الطفؿ تشجيعو عمى الاختلبط بالأقراف لاستنفاذ الطاقة الزائدة. -ٛ

الأطفاؿ عمى حؿ مشاكميـ بأنفسيـ واستخداـ التوجيو والنضػج اليػادئ دوف مساعدة  -ٜ

 تحيز لطفؿ.

رغػػاميـ عمػػى الطاعػػة  -ألا يكػػوف الآبػػاء سػػبب عنػػاد الطفػػؿ  -ٓٔ بػػالحزـ المبػػالغ فيػػو وا 

 العمياء, أو ثورتيـ في المنزؿ لأتفو الأسباب.

حجػػة عنػػاد تحمػػي الآبػػاء بالحكمػػة والصػػبر وعػػدـ اليػػأس والاستسػػلبـ للؤمػػر الواقػػع ب -ٔٔ

 الطفؿ.

عػػدـ المجػػوء إلػػى القػػوؿ بػػأف الطفػػؿ عنيػػد أمامػػو أو مقارنتػػو بأطفػػاؿ آخػػريف ليسػػوا  -ٕٔ

 عنيديف مثمو.

 المجوء إلى دؼء المعاممة والمرونة في المواقؼ. -ٖٔ

 الحوار الدافئ المقنع غير المؤجؿ عند ظيور موقؼ العناد. -ٗٔ

روضة لعلبج مشػكمة والسؤاؿ الياـ كيؼ يمكف أف يكوف ىناؾ تنسيؽ بيف الأسرة وال

 العناد؟
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وللئجابة عمى ىػذا السػؤاؿ يجػب عمػى المعممػة أف تشػجع الطفػؿ المعانػد عمػى التفاعػؿ     

يجػػاد المواقػػؼ الاجتماعيػػة والإنشػػائية التػػي  الاجتمػػاعي وتكػػويف جماعػػات لعػػب تمقائيػػة وا 

تشػػجع الطفػػؿ عمػػى الخػػروج مػػف دائػػرة العنػػاد إلػػى الحيػػاة الاجتماعيػػة الأوسػػع سػػواء فػػي 

الروضػػة أو الأسػػرة ويجػػب عمييػػا بالتعامػػؿ مػػع أسػػرة الطفػػؿ تتبػػع المشػػكمة عنػػد الطفػػؿ مػػف 

خلبؿ تحديد تاريت ظيور المشكمة عنده وتحديد الأسباب التي أدت إلى العناد ودراسة حالة 

الطفػػؿ سػػواء مػػف الناحيػػة الجسػػمية أو الانفعاليػػة أو النفسػػية أو العقميػػة أو المعرفيػػة أو 

بيئػػة المختمفػػة التػػي تحػػيط بالطفػػؿ وأف يكػػوف ىنػػاؾ سػػجؿ يػػومي لبيػػاف الصػػحية ودراسػػة ال

 يـ.تطور حالة الطفؿ في الروضة والأسرة وأف يكوف ىناؾ اتصالًا دورياً بين
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 المراجع

مشكلبت الأطفاؿ النفسية والسموكية والدراسية :أسبابيا        (. ٕٔٓٓأحمد محمد الزغبي )
 صفاء لمنشر. . عماف : داروسبؿ علبجيا

المشكلبت النفسية السموكية عند الأطفػاؿ : أسػبابيا (. ٕٔٓٓأسماء عبد العزيز الحسيف )
 . كمية التربية لمبنات بالرياض.(ٕط)أساليب التغمب عمييا –

. عمػػاف: دار أسػػامة لمنشػػر مشػػاكؿ الطفولػػة والمراىػػؽ النفسػػية(. ٜٜٜٔحمػػزة الجبػػالي )
 والتوزيع.

. القػاىرة: دار صػفاء لمطباعػة ٔ, طالمشاكؿ النفسية عند الأطفاؿ(. ٕ٘ٓٓحمزة الجبالي )
 والنشر والتوزيع.

. بيػػروت : دار اليػػادي لمطباعػػة ٔ, طالصػػحة النفسػػية لمطفػػؿ(. ٕٚٓٓريػػاف سػػميـ بػػدير )
 والنشر والتوزيع.

. عمػاف: دار ٔ(. مشكلبت طفؿ الروضة التشخيص والعلبج, طٕٕٓٓسامي محمد ممحـ )
 لنشر والتوزيع.الفكر لمطباعة وا

 . عماف: دار صفاء لمنشر والتوزيع.الصحة النفسية لمطفؿ(. ٕٙٓٓسعاد منصور غيث )
مشػػاكؿ الأطفػػاؿ..ف كيػػؼ نفيميػػا؟ المشػػكلبت والانحرافػػات (. ٜٜٗٔمحمػػد أيػػوب شػػحيمي )
 . بيروت: دار الفكر العربي.الطفولية وسبؿ علبجيا
. الاسػػكندرية: الأطفػػاؿ وكيفيػػة علبجػػوالعنػػاد والغضػػب لػػدى (. ٕٙٓٓمحمػػد حسػػف غػػانـ )

 المكتبة المصرية لمطباعة والنشر والتوزيع.

. القػػػاىرة:  دار الفكػػػر مشػػػكلبت الطفػػػؿ النفسػػػية(. ٜٜٙٔمحمػػػد عبػػػد المػػػؤمف حسػػػيف )
 الجامعي.

. القػػاىرة: مكتبػػة دار المشػػكلبت النفسػػية لمطفػػؿ وطػػرؽ علبجيػػا(. ٕٜٛٔمػػلبؾ جػػرجس )
 المعارؼ.

. القػػاىرة: مكتبػػة ٔ, طالناميػػة وعمػػـ الػػنفس مرحمػػة الطفولػػة(. ٕٓٓٓنػػواؿ محمػػد عطيػػة )
 الأنجمو المصرية.


