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 :التعرٌف 

هً منظومة تشتمل على جمٌع المكتبات ) العامة، المدرسٌة، الجامعٌة، الوطنٌة، المتخصصة، الأطفال، 

 من إنشائها وهو إتاحة :ن، المستشفٌات( والتً تتحد جمٌعها فً الهدف الأساسًالسجو

 .للإفادة منها المعلومات للمستفٌدٌن عن طرٌق تجمٌع وتنظٌم واختزان أوعٌة المعلومات وعٌةأ

  ؟معلومات مؤسسات لماذا نطلق مسمى

 .ٌدٌن أو الجمهورتقدم خدمات لفئات معٌنة أو عامة من المستف مؤسسات لان المكتبات هً

 

 :إلى أربع فئات المعلومات مؤسسات ٌمكن تقسٌمحٌث 

 .ة المعلومات: هً المؤسسات التً تهتم بتجمٌع وتنظٌم وضبط أوعٌ مؤسسة اختزانٌه •

مثل بنوك  المعلومات : نوع من المؤسسات التً تهتم بالربح عن طرٌق تسوٌق مؤسسة تجارٌة •

 .ومراصد المعلومات

ساب : تهتم بمنح الشهادات والدرجات العلمٌة فً التخصص وتكون مهمتها إك مؤسسة أكادٌمٌة •

 .الطالب المهارات المهنٌة

 .: هً الجمعٌات والاتحادات المهنٌة التً تهتم بتطوٌر التخصص أو المهنة مؤسسة مهنٌة •

 

ٌرجع إلى اختلاف جمهور هذه المؤسسات، حٌث أن  المعلومات مؤسسات الفرق بٌنوالجدٌر بالذكر أن 

 .الجمهور هو الذي ٌحدد طبٌعة المؤسسة، وظٌفتها ، أهدافها، مجموعاتها ، وخدماتها
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 :المعلومات مؤسسات أهداف

 .اتتجمٌع أوعٌة المعلوم •

 .وإعداد أدوات الاسترجاع المعلومات تنظٌم أوعٌة •

 .تقدٌم الخدمات للمستفٌدٌن •

 

 ظائف مؤسسات المعلوماتو

 (انتقاء اوعٌة المعلومات )الاختٌار -1 

 ت(اقتناء أوعٌة المعلومات )تنمٌة المجموعا -0

 م أوعٌة المعلوماتتنظٌ  -2

 الاتاحة  -4

  التعامل والتنسٌق بٌن مؤسسات المعلومات المختلفة -5 

 البحث والتطوٌر -6

 النشر  -7

 خدمة المجتمع -8
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 المعلومات مؤسسات خدمات

فمهما  عموما   المعلومات ، أو مؤسسة المعلومات هً الهدف المطلق من إنشاء المكتبة أو مركز المكتبات 

ن للمكتبة من مكان ومبنى واقتناء وجهد مبذول فً إعداد المقتنٌات فإن هذا كله لا تكون له قٌمة إذا لم كا

 . ٌترجم إلى خدمات معلومات قوٌة فورٌة وفعالة

 

 الإرشاد والتوجٌه

ٌأتً القارئ إلى المكتبة ولٌست لدٌه فكرة واضحة وكاملة عن كٌفٌة الإفادة من أدواتها ومقتنٌاتها 

تها فعلى المكتبة أن تعلمه كٌفٌة استخدام المكتبة من حٌث استخدام الفهارس ، والرفوف والأجهزة وأجهز

 . وبالتالً ٌستطٌع تحقٌق أقصى استفادة من المكتبة وبنفسه دون مساعدة من الآخرٌن

  :الإطلاع الداخلً

على القراءة فً المنزل هناك مصادر لا تعار خارج المكتبة وهناك قراء ومستفٌدون لا تساعدهم ظروفهم 

وٌحتاجون إلى البقاء فً المكتبة ، لذا تقدم المكتبات هذه الخدمة للمستفٌدٌن ، حٌث تتٌح المكتبة فرصة 

الإطلاع المرٌح على مقتنٌاتها ، وهذا ٌتتطلب تجهٌزات وأثاث متمثل فً مقاعد وطاولات ، مساحات كافٌة 

 . لعدد المستفٌدٌن
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  owing:Borrالإعارة الخارجٌة

خارج المكتبة لفترة محددة وتحت شروط خاصة ٌعٌدها إلى  المعلومات السماح للمستفٌد بأخذ مصادر

 . المكتبة بعد تلك الفترة

  : Bibliographic Serviceالخدمة الببلٌوجرافٌة

فً موضوع معٌن بناء على طلب مستفٌد معٌن وربما تعتمد المكتبة فً  إعداد قوائم بمصادر معلومات

إعداد تلك القائمة على مقتنٌاتها الداخلٌة ، أو على ببلٌوجرافٌات والفهارس الحاصرة للإنتاج الفكري 

التً تتناول موضوع  المعلومات الخارج عن مقتنٌاتها ، وهذه الخدمة تفٌد الباحثٌن حٌث تحصر له أوعٌة

 . بحثه

  : Reference Serviceالرد على الاستفسارات

تعرف أٌضا  بـ" الخدمة المرجعٌة " إلا أن التسمٌة الحدٌثة هً الرد على الأسئلة والاستفسارات ، وفً 

استفسارات تتعلق بموضوع ما فٌقوم أخصائً هذه الخدمة ٌقوم الباحث أو المستفٌد بتوجٌه أسئلة أو 

المراجع بالاجابة على تلك الأسئلة باستخدام مجموعات المراجع الموجودة فً المكتبة ، وكذلك 

ستخدام مصادر المعومات الأخرى مثل الإنترنت تهدف إلى مساعدة المستفٌد فً ا المعلومات مصادر

 . والاستفادة منها المعلومات المتوفرة بمركز

  : Photocopyingالتصوٌر والاستنساخ

التً ٌرغب المستفٌد فً تصوٌر بعض أوراقها لتخفٌف  المعلومات تدبر المكتبة آلات لتصوٌر مصادر

 . الضغط على مجموعات المكتبة وتوفٌرا  لوقت المستفٌدٌن ، وغالبا  ما تقدم هذه الخدمة بمقابل مالً
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  : Selective Dissemination of Information ( SDI)البث الانتقائً للمعومات

الحاسب الآلً ، حٌث تقوم المكتبة باختزان معومات شخصٌة عن  خدمة مستحدثة تقدم باستخدام

مثل : الاسم والعنوان ، ومجالات اهتمامه ،  Users Profile المستفٌدٌن تعرف بسمات المستفٌدٌن

واللغات التً ٌجٌدها ... الخ ، وعندما تأتً مصادر معومات جدٌدة إلى المكتبة ٌتم مضاهاة ) مطابقة ( 

بالأوعٌة الجدٌدة واستخلاص منها ما ٌناسب احتٌاجاته ، ثم ترسل له المكتبة لإعلامه بٌانات المستفٌد 

 . بتلك المواد

  : Current Awarenessالإحاطة الجارٌة

خدمة الهدف منها إعلام واحاطة المستفٌدٌن بأوعٌة المعومات الجدٌدة بالمكتبة ، وهً تتم بعدد من 

لواردة من الدورٌات وارسالها إلى المستفٌدٌن ، عرض أغلفة الطرق منها : تصوٌر محتوٌات الأعداد ا

 الكتب فً مدخل المكتبة ، إصدار نشرة بالمقتنٌات الجدٌدة
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 :أنواع مؤسسات المعلومات 

 ... الوطنٌة الجامعٌة،المتخصصة، العامة، المدرسٌة، ( المكتبات مثل المكتبات من مختلفة أنواع هناك

 : أهمها عدة عوامل إلِى الأنواع لكت اختلاف وٌرجع ، )إلخ

 . وأخرى مكتبة بٌن الأهداف اختلاف-1

 . نوع كل فً الموجودة المعلومات مصادر وعدد طبٌعة اختلاف-2

 . وحاجاتهم المستفٌدٌن اهتمامات اختلاف-2

مة والخدمات التنظٌم طبٌعة اختلاف4-  . المقدَّ

لة المشرفة الجهة اختلاف5-  . للمكتبة والمموِّ

 متناول فً المعلومات مصادر من ٌتوافر ما وضع هو أساسً هدف فً الأنواع تلك جمٌع تتفق كنول

 ومن هذه الانواع :. بفاعلٌة استخدامها أجل من المستفٌدٌن

 :المكتبات المدرسٌة- 

 .تخدم التلامٌذ ، والمرسٌن ، وإدارة المدرسة •

 .لها وظائف تربوٌة ، تعلٌمٌة ، تثقٌفٌة ، تروٌحٌة •

 .لاتقتصر مصادرها على المصادر التقلٌدٌة فحسب •

 .فً نظر البعض المعلومات مؤسسات تعد أهم •
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 :المكتبات العامة- 

 .بتخدم مختلف فئات الشع •

 .لها وظائف تثقٌفٌة، تعلٌمٌة، إعلامٌة، ترفٌهٌة •

 .مصادرها فً جمٌع الموضوعات مع التركٌز على معلومات المجتمع •

 .تسهم فً عملٌة التعلٌم المستمر وتعلٌم الكبار •

 .قد تقوم مقام المكتبات المدرسٌة فً حالة عدم وجودها •

 .موزعة لتخدم مختلف أنحاء الدولة •

ا للأطفال على اعتبار أنهم جزء من المجتمعقد تخصص ق •  .سم 

 .تقوم المكتبات المتنقلة بدورها فً حالة عدم توافرها •

 :المكتبات الوطنٌة- 

 .وظائفها حفظ التراث الفكري للدولة، وخدمة لبحث العلمً •

 .تنظم قانون الإٌداع •

 .التعرٌف بما ٌنشر بالدولة من خلال الببلٌوجرافٌة الوطنٌة •
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 :المكتبات الجامعٌة- 

هً شبكة من المكتبات تتكون من مكتبة مركزٌة ، ومكتبات الكلٌات ، ومكتبات الأقسام تخدم مجتمع  •

 .الجامعة

 .وظائفها خدمة العملٌة التعلٌمٌة ، والبحث العلمً ، وتنمٌة المجتمع •

 :المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات- 

 .فً موضوع معٌن ، وتخدم المتخصصٌن فً هذا الموضوع هً مكتبات تهتم بالنتاج الفكري •

التقلٌدٌة وغٌر التقلٌدٌة على مختلف أشكالها )المواصفات القٌاسٌة ، وبراءات  المعلومات تهتم بمصادر •

 .(الاختراع ، وتقارٌر البحوث

ومات ممٌزة )التكشٌف والاستخلاص ، البث الانتقائً للمعلومات ، الترجمة العلمٌة ، تقدم خدمات معل •

 . (بحث الراجع فً النتاج الفكري

 .تستخدم التقنٌات الحدٌثة فً اختزان واسترجاع المعلومات •

 :مراكز تحلٌل المعلومات- 

والحقائق ، وتقٌٌمها ،  المعلومات ، حٌث تقوم بجمع المعلومات تتجاوز دور المكتبات المتخصصة ومراكز •

 .وتحلٌلها ، وتسجٌل ناتج هذا التحلٌل فً ملفات أو مراجعات علمٌة ، للرد على استفسارات المستفٌدٌن
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 :بنوك المعلومات- 

 .وظٌفتها جمع البٌانات والحقائق والإحصائٌات فً مختلف المجالات وإتاحتها للمستفٌدٌن •

بٌانات أو فً مقابل مراصد ال) المعلومات ما ٌعرف ببنوك)تعتمد فً أداء وظٌفتها على الحاسبات لإنتاج  •

 .نظم استرجاع الوثائق

 

 :مراصد البٌانات- 

 .وظٌفتها التعرٌف بالنتاج الفكري •

 .تعتمد على تقنٌات الحاسبات والاتصالات فً تقدٌم خدماتها •

 .تشمل الببلٌوجرافٌات ، وخدمات التكشٌف والاستخلاص المحسبة •

 .تقدم خدمات البحث الراجع والبحث الجاري فً النتاج الفكري •

 :مراكز الإرشاد- 

أو الهٌئات التً ٌمكن أن ٌرجعوا إلٌها للحصول على  المعلومات وظٌفتها إرشاد المستفٌدٌن إلى مصادر •

 .هذه المعلومات

 :شبكات المكتبات والمعلومات- 

ا ، ولزٌادة تكالٌف الاقتناء  هً نتٌجة لتضخم النتاج الفكري ، •  ٌ ا ونوع  ٌ ا وموضوع  ٌ ا وجغراف  ٌ وتشتته لغو

 .المعلومات مؤسسات والتجهٌز والحفظ ، وسوء توزٌع الكفاٌات البشرٌة فً مختلف
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 للتغلب على المشكلات السابقة المعلومات مؤسسات قامت على أسس تعاونٌة بٌن •

 .تعتمد على تقنٌات الحاسبات والاتصالات •

 .منها الشبكات الموضوعٌة ، والإقلٌمٌة ، والوطنٌة ، والدولٌة •

 .ذ أشكال متنوعة كالشبكات النجمٌة أو الهرمٌة أو غٌرهاتتخ •
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 الفصل الثانى

 المكتبات الوطنٌة
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  :الوطنٌة المكتبة مفهوماولا 

 : الوطنٌة المكتبة مهامثانٌا 

 إنشاءها ومتطلبات الوطنٌة المكتبة أقسامثالثا :

 ر لة على المكتبات الوطنٌة فى مصرابعا :أمث

  خامسا الإٌداع القانونى
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 مقدمة

 للدولة ة  ٌالرسم المكتبات و العالم دول معظم ىف توجدالمكتبات الوطنٌة ) القومٌة (:

 البحث حقل ىف ىالرسم للنشاط مستودع تكون الدولة انشاتها ىالت المكتبات هىو

 . والنشر ٌفوالتال

  :الوطنٌة المكتبة مفهوماولا 

اعٌ الا ق   طر عن سواء والوطن الفكري التراث وحفظ بجمع تقوم "ة  ٌالوطن المكتبة تعرف  د 

 .آخر شكل باي او القانون

 تسمً معلومات مؤسسة هً الوطنٌة المكتبة بأن (م 1998 ) الهادي عبد فتحً محمد تحدث

 . وطنٌة ببلوجرافٌة فً وتسجٌله المتعاقبة للأجٌال وحفظه المحلً الإنتاج الً أساسا

 هً كان بلد أي فً الوطنٌة المكتبة بأن (م 1٩٩١ ) النهاري العزٌز دعب ٌشٌركما 

 وتنظٌمٌه وحفظه البلد لذلك الفكري الإنتاج جمع عن المسبولة

 تلك هً الوطنٌة المكتبات بأن م 1٩٩١  للٌونسكو العام المؤتمر عرف وقد 

 صدرت التً المهمة المطبوعات كل من ونسخ وحفظ اقتناء عن المسبولة المؤسسات

 الترتٌبات بموجب أو القانون ٌحكم أو إٌداع مكتبات بوصفها تعمل والتً البلدان فً
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 من أنه إلا ، معٌنة بوظابف القٌام علٌها ٌفرض الوطنٌة المكتبة مفهوم أن مع الأخرى

 الدول نظرة فً والاختلاف لدٌها الوطنٌة المكتبات بٌن الممارسات تفاوت الملاحظ

 . الوطنٌة المكتبة هاإلٌ ترمً التً للأهداف

 الوطنٌة المكتبات حول العالمً المؤتمر فً أٌضا ذكر وقد

 تعزٌز فً دورها أهمٌة وأكد العصرٌة الوطنٌة المكتبة مفهوم بلورة علً ساعد قد

  :أهدافه ومن للمعلومات الوطنً التدقٌق فكرة

 . الراهن ووضعها وإدارتها ووظابفها الوطنٌة المكتبة رسالة مناقشة •

 . الوطنٌة المكتبات فً المستقبلٌة بالتطورات المتعلقة الاتجاهات بحث •

  :الوطنٌة المكتبة مهامثانٌا 

 : الوطنٌة الببلوجرافٌا إصدار .1

 علً الوطنٌة للمكتبة الربٌسٌة المهام أحدي هذه (م 1٩٩٩ ) الدٌن صلاح محمد تحدث

 بالخارج عنها أو الفكري نتاجالإ لجمٌع شاملة دورٌة بصفة الببلوجرافٌا هذه تصدر أن

 الدولة عن المعلومات بث وفً العلمً البحث فً بالغة أهمٌة ذات الببلوجرافٌة وهذه .

 وفً والمطبوعات الكتب اختٌار عملٌة فً تفٌد الببلوجرافٌة هذه أن كما . ذاتها
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 المسبقة النشاطات من تقٌد أن الوطنٌة المكتبة ولعل المكتبات بٌن الإعارة أغراض

 . البحوث ومعاهد الجامعات فً خصوصا المجال هذا فً بالدولة

 : مناسبة وموسوعٌة مرجعٌة مجموعات علً الحصول .0

 مصادر مختلف توفر أن الوطنٌة المكتبة علً أن المثالٌة الناحٌة من ٌقال أن ٌمكن

 هذا ولكن الدول مختلف من أي اللغات وبمختلف المعرفة فروع مختلف فً المعلومات

 والمعلومات المطبوعات مع الحاضر العصر فً التحقٌق صعب المثالً هدفال

 . العالم أنحاء جمٌع فً المنشورة وغٌر المنشورة الضخمة

 لبناء الدقٌق التخطٌط فإن ذلك أجل من التحقٌق صعب ٌكون أن المثالً الهدف هذا لعل

 فً الأخذ مع بداٌةال منذ بالغة أهمٌة ذا ٌعتبر وتنمٌتها الوطنٌة المكتبٌة مجموعات

 الجامعٌة والمكتبات الوطنٌة المكتبة بٌن التزوٌد فً الوطنً التنسٌق إمكانٌة الاعتبار

 لتبادل وطنً برنامج تأسٌس وٌعتبر هذا . العامة المتخصصة المكتبات من وغٌرها

 المنهجً البناء فً أٌضا أهمٌة ذا بالخراج ونظٌراتها الوطنٌة المكتبة بٌن المطبوعات

 جموعاتللم

 . المكتبٌة



20 
 

 

 : الببلوجرافٌة الخدمات .2

 حاجة هنالك أن إلا ، الموضوعات مختلف ستغطً الببلوجرافٌة أن من الرغم علً

 للاستجابة والكشافات المستخلصات ذلك فً ربما ببلوجرافٌة أدوات لإصدار

 الوطنٌة الناحٌة من الأهمٌة ذات الموضوعٌة المجالات فً المتخصصة للاحتٌاجات

 مع اتصال حلقة هً الوطنٌة المكتبة تكون أن ٌنبغً الخصوص هذا وفً . والقومٌة

 والإحالة المعلومات مراكز بدور قٌامها عن فضلا ، الدولٌة الببلوجرافٌة الخدمات

 تكون أن ٌنبغً كما .المتنوعة المرجعٌة الاستفسارات علً للإجابة الببلوجرافٌة

 الخدمات مختلف بٌن التنسٌق تستطٌع بحٌث لكفاءةا من كبٌر قدر علً الوطنٌة المكتبة

 وإصدار الخصوص هذا فً إتباعها الواجب المقتنٌات ووضع الدولة فً الببلوجرافٌة

 . النصابح
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 القومً التراث تجمٌع .4

 للمكتبة الأولى المهمة هً القومً التراث تجمٌع بأن م 1٩٩١  بدر أحمد تحدث

 الإنتاج ونشر وحفظ وتنظٌم تجمٌع بمسبولٌة دالبلا مختلف فً تنهض إذ الوطنٌة

 . عنها أو بالدولة الصادر الفكري

 أو الأفلام أو المخطوطات أو كالكتب مختلفة أشكال علً ٌكون قد الفكري الإنتاج هذا

 الوطنً الفكري التراث لتجمٌع الوسابل وخٌر . غٌرها أو البصرٌة و السمعٌة الوسابل

 low (المؤلفٌن وأحٌانا) والناشرٌن الطابعٌن علً رضٌف حٌث القانونً الإٌداع هو

Deposit الكتب أو المطبوعات من المجانٌة النسخ من عدد إٌداع الإٌداع قانون 

 حقوقهم المؤلفٌن لهؤلاء الدولة تحمً ذلك نظٌر وفً ، الوطنٌة المكتبة فً الصادرة

 المكتبات بوترح هذا . المطبوعات هذه فً جاءت التً وأفكارهم مؤلفاتهم فً

 هذه وتعتبر والهٌبات الأفراد من إلٌها المهداة والمحفوظات بالكتب عادة الوطنٌة

 المكتبات بعض تلجأ قد كما ، القدٌم الوطنً التراث لتجمٌع هامة مصادر الهداٌا

 علً للحصول الأجنبٌة الوطنٌة أو الجامعٌة المكتبات بعض مع الاتفاق الً الوطنٌة

 المكتبة أن أي . الدولة عن لدٌها المتوفرة المطبوعات كل من مصورة أو أصلٌة نسخ

 ٌصدر ما جمٌع علً الحصول من تمكنها التً الوسابل كل تتخذ أن ٌنبغً الوطنٌة
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 المذكورة النشر عملٌة بها تتم التً اللغات بمختلف وذلك بالخارج عنها أو الدولة داخل

 . المصادر تلك جمٌع ٌحدد نأ شأنه من المنظم الببلوجرافً والبحث العمل ولعل

 فالكتب أخرى الً دولة من الإٌداع لقانون تخضع التً المواد طبٌعة وتختلف هذا

 القوانٌن لهذه عادة تخضع والصحف والرواٌات المطبوعة

 تلك هً تشملها إذ التسجٌلات و والخرابط الموسٌقٌة للمواد بالنسبة الأمر ٌختلف بٌنما

 هذه تصوٌر علً الوطنٌة المكتبات بعض تلجأ كما . فقط البلاد بعض فً القوانٌن

 أخري مكتبات تحفظ بٌنما فلم الماٌكرو علً والدورٌات الصحف خصوصا  المواد

 فً عنصر أهم هو المحلٌن الناشرٌن فتعاون حال كل وعلً . فقط المجلدة بالنسخ

 بطرٌقة عادة الفكري الإنتاج تجمٌع ٌتم . المهمة هذه فً الوطنٌة المكتبة نجاح

 . مطبوعاتها وكثرة الدولة اتساع مع وذلك مركزٌة لا بطرٌقة تتم أن وٌمكن مركزٌة

 . مركزٌة اللا الخدمات تلك فً النسخ من عددا الناشرون ٌودع أن ذلك وٌتطلب

 : الدولة بمكتبات المستخدمة الفنٌة الأسالٌب تقنٌن .5

 الوطنٌة الفهرسة لمجا فً ملحوظة تطورات هناك (م 1٩٩١ ) قاسم حشمت تحدث

 للتسجٌلات الفهرسة قواعد بإتباع وكذلك أمرٌكٌة الأنجلو القواعد بإتباع وتقنٌنها
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 العربٌة للمطبوعات بالنسبة المشكلات بعض هنالك زالت فلا ذلك ومع آلٌا المقروءة

 ٌبرزه ما له القواعد هذه بمثل الوطنٌة المكتبة اهتمام ولعل .(العربٌة كالأسماء)

 . ومقتنٌاته الببلٌوجرافً العمل وعن الموحد الفهرس عن مسبولٌها مع خصوصا

 المكتبات علً توزع موحدة فهارس بطاقات إصدار الوطنٌة المكتبات بعض تفضل

 فهرسة تكرٌر من والتقلٌل المداخل توحٌد لضمان وذلك رمزي بسعر الدولة داخل

 مجال علً أٌضا كذل وٌصدق . الدولة داخل الصادرة تلك خصوصا المطبوعات نفس

 تغطً لا المستمرة التسجٌلات مع حتى التصنٌف نظم زالت فما ، التصنٌف

 . كاملة تغطٌة عام بشكل العربٌة والثقافة واللغة الدٌن موضوعات

 : المكتبات مجال فً والنشر والبحث والتعلٌم التدرٌب.6

 من غٌرها مع ةالوطنٌ المكتبة تتعاون أن ٌنبغً )م ١١١1 ( الشامً محمد أحمد تحدث

 للعمل كفاءة لرفع اللازمة المكثفة التدرٌبٌة بالدورات القٌام فً بالدولة المكتبات

 كما والمعلومات المكتبات مجال فً التكنولوجٌة والتطبٌقات بالمستحدثات والتعرٌف

 تنظم أن وبالجامعات بالدولة المهنٌة الجمعٌات مع بالتعاون الوطنٌة المكتبة علً ٌنبغً

 هذا . المهنً المنهجً التعلٌم ومستوي بمحتوي وللارتقاء المستمر التعلٌم برامج

 بالإدارة المتعلقة البحوث برامج فً الوطنٌة المكتبة إشراك ضرورة عن فضلا
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 وفً بالمكتبات المتعلقة الفنٌة الأسالٌب فً الحدٌثة وبالتطورات والتخطٌط والتنظٌم

 المكتبة احتلال فإن وباختصار علوماتالم استرجاع وفً التكنولوجٌة التطبٌقات

 البحث مجال فً الإٌجابً الإسهام طرٌق عن إلا ٌتم لا الدابرة لمكانتها الوطنٌة

 . الأكادٌمٌة و المهنٌة المعلومات وبث النشر مجال فً ثم والتدرٌب

  باختصار تتمثل وظائف المكتبات الوطنٌة فى التالى :

سواء كانت للهٌبات الحكومٌة او السلطات  تقدٌم الخدمات المكتبٌة والمعلومات .1

الاشراف علً المكتبات  .السمٌة والباحثٌن او المتخصصٌن من ابناء البلد

المكتبة الوطنٌة إلً تحقٌق وظابف الأساسٌة ،كما تهدف  الاخري فً الدولة

 :التالٌة

جمع النتاج الفكري الوطنً )كتب ومخطوطات ودورٌات ومواد سمعٌة  -1 

رات فٌلمٌة وبرمجٌات حاسوبٌة وغٌرها ( وتنظٌمه والتعرٌف بصرٌة ومصغ

 .به والأعلام عنه

جمع الوثابق الموجودة لدى الوزارات والدوابر والمؤسسات الرسمٌة    -١

العامة، والوثابق المتعلقة بالقطر والوثابق الشخصٌة لدى الأفراد وحفظها 

 .وتنظٌمها والتعرٌف بها ونشرها
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ال الإٌداع وفقا لأحكام قانون حماٌة حق المؤلف ونظام القٌام بمهام وأعم -١

 .إٌداع المصنفات المعمول بها فً القطر

إصدار الببلٌوغرافٌا الوطنٌة الشاملة بشكل دوري )سنوي(مستمر، إذ 5- 

تعتبر هذه الببلٌوغرافٌا ذات أهمٌة كبٌرة فً البحث العلمً وبث المعلومات 

تٌار مواد المعلومات المنشورة فً قطر عن القطر نفسه ، وتفٌد فً عملٌة اخ

 .ما أو التً نشرت فً عدة أقطار أخرى

إصدار الفهرس الوطنً الموحد ، والذي ٌفٌد فً حصر مواد المعلومات 6- 

المتوفرة فً قطر ما والتعرٌف بأماكن توفرها فً المكتبات ومراكز 

بٌن المكتبات المعلومات فٌه ، مما ٌساعد فً تشٌع عملٌات الإعارة المتبادلة 

ومراكز المعلومات فً ذلك القطر وبٌنهما وبٌن المكتبات ومراكز المعلومات 

 .فً أقطار أخرى

تشٌع الدراسات والبحث العلمً على المستوى الوطنً وتطوٌره من خلال 7- 

تقدٌم الخدمات المكتبٌة والمعلوماتٌة الحدٌثة للباحثٌن والمستفٌدٌن بشكل عام 

 .الخاصة والحكومٌةوأولبك من المؤسسات 

قٌادة التخطٌط لتطوٌر الخدمة المكتبٌة والمعلوماتٌة على المستوى 8-  

 .الوطنً من خلال عدة طرق
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المساهمة فً التخطٌط لحركة النشر على المستوى الوطنً وتطوٌرها 9- 

 .والتعاون مع جهات النشر والطباعة والتألٌف

على المستوٌٌن الوطنً  العمل كمركز لتبادل المعلومات والمطبوعات10- 

 .والدولً

 .العمل كهٌبة مركزٌة للفهرسة وتطوٌر برنامج الفهرسة أثناء النشر11- 

التعاون مع المكتبات الوطنٌة ومراكز الوثابق والتوثٌق والمعلومات 12- 

تطوٌر  - والمنظمات الوطنٌة والإقلٌمٌة والعالمٌة المتخصصة فً المجال

  .علامٌةالخدمات الببلٌوجرافٌة والا

 

 

 

 

 

 إنشاءها ومتطلبات الوطنٌة المكتبة أقسامثالثا :

 : الوطنٌة المكتبة مكونات*
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 أقسام ثلاثة من الوطنٌة المكتبة تتكون بأن تصور هناك النور عثمان قاسم تحدث

 : وهً ربٌسٌة

 . العامة والعلاقات الإدارٌة الشؤون قسم .1

 . الخ ..... ، تصنٌف ، فهرسة : الفنٌة الإجراءات قسم .١

 . إعلامٌة ، ببلٌوجرافٌة ، مرجعٌة ، إرشادٌة : المكتبٌة الخدمات قسم .٣

 : لآتًا النحو علً الوطنٌة المكتبة أقسام  العلى عبد الله عبد أحمد أورد قد

  :العامة والعلاقات الإدارٌة الشؤون قسم  :أولا

 المكتبة تتبعها التً موالنظ واللوابح القوانٌن ووضع المكتبة إدارة علً المشرف هو

 . القسم لهذا التعٌٌن حرٌة إعطاء أو العاملة القوى تعٌٌن علً الدولة تشرف وعادة

 الأبنٌة علً الإشراف الً بالإضافة الشراء مٌزانٌة ٌضع أنه القسم هذا وظابف ومن

  الأخرى المكتبات من وغٌرها الوطنٌة المكتبة بٌن العلاقات وعلً وصٌانتها المكتبٌة

  :الفنٌة الإجراءات قسم: نٌاثا
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 وصولها لتسهٌل المكتبة مقتنٌات وصٌانة وتجلٌد وتصنٌف بفهرسة ٌختص الذي هو

 . الأمثل الاستخدام واستخدامها الرواد الً

  :المكتبٌة الخدمات قسم  :ثالثا

 والببلوجرافٌة والمرجعٌة الإرشادٌة الخدمات تقدٌم علً بالإشراف ٌختص

 . للجمهور المباشرة بالخدمات ٌتعلق ما وكل الداخلٌة والإعارة والإعلامٌة

 

 : الوطنٌة المكتبات إنشاء متطلبات* 

 لها تتوفر أن من لابد مثالٌة وطنٌة مكتبة هنالك تكون لكً حسن النور حسن تحدث

 : ومنها علٌها تقوم ومرتكزات متطلبات عدة

  :وإدارٌة رسمٌة قرارات .1

 أي للدولة الرأسً المستوي علً لها الأولى النشأة منذ بالمكتبة الاعتناء ٌتم أن لابد

 المناسبة والقوانٌن المكتبة بإنشاء الخاصة المراسٌم تصدر التً العلٌا الإدارٌة الجهات

 . والقانونً الإداري وهٌكلها المكتبة هذه لإنشاء
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  :الملائمة المبانً .0

 ، عنها أو بالدولة تصدر التً للمطبوعات ٌتسع فسٌح عصري مبنى توفر من لابد

 والعلوم والآداب الفنون مختلف فً العالمٌة المراجع وأمهات الأساسٌة والمصادر

 الخدمات لمختلف المبنى ٌتسع أن ٌنبغً كما ، بحث مكتبة الوطنٌة المكتبة باعتبار

 فالمبنى ، الأقل علً إنشابها من الأولى سنة ، ١ فترة مدى علً المكتبة بها ستقوم التً

 واسعة إطلاع قاعات لهم تتوفر أن لابد القراء أن نجد. التراث لهذا الدابم مقرال هو

 اختٌار من ولابد القراء ٌستطٌع حتى راضً وتكٌٌف مناسبة إضاءة وذات ومرٌحة

 . لهم الهدوء وٌوفر بسهولة القراء إلٌها ٌصل بحٌث المناسب الموقع

  :المكتبٌة والمواد الأثاثات .2

 مناسبة تصوٌر وماكٌنات ورفوف وطاولات أرابك من ثاثاتالأ إعداد من لابد

 أو هاتف كان سواء أنواعها بجمٌع اتصالات وسابل وأٌضا الوثابق تصوٌر وأجهزة

 عالمٌة وسٌلة أصبح المجال هذا فً الحاسوب استخدام أن ونجد ، تلكس أو فاكس

 . المرفق الهذ المشرق الوجه لٌعكس الوطنٌة المكتبة فً توفٌره من لابد ولذلك
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  :الإدارٌة الكوادر .4

 الإدارٌة الكوادر توفٌر من لابد (م 1٩٩١ ) النصري الرحمن عبد أورد قد

 كافً عدد توفٌر من لابد والتخصصٌة الخبرة فجانب المرفق هذا لإدارة المتخصصة

 العمل وسٌر المكتبة إدارته عملٌة تسهٌل حتى بها قسم لكل وعمال المكتبات أمناء من

 . المكتبة عمل وٌنظم القراءة عمل وٌسهل افٌه

  :المالٌة النواحً .5

 الأنشطة ودعم المراجع وشراء المكتبة أعمال لإدارة اللازم المال توفٌر من لابد

 ببنودها تعكس التً فهً مناسبة مٌزانٌة تخصٌص من أٌضا . عامة المكتبة وخدمات

 وتساعد ، البعٌد المدى وعلً مرحلٌا ونموها والإنشاءات والمشروعات التوسع خطط

 الخبراء طرٌق عن الأولٌة الإنشاء أو التموٌل عملٌات فً عادة الدولٌة الهٌبات

 ضرورة الخطط ذهن عن ٌغٌب فلا وأخٌرا . والمطبوعات التجهٌزات وبعض

 الإنشاء لمشروعات التوسع خطط ببنودها تعكس التً فهً مناسبة مٌزانٌة تخصٌص

 التموٌل عملٌات فً عادة الدولٌة الهٌبات وتساعد البعٌد دىالم علً مرحلٌا ونموها
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 بالنسبة وذلك والمطبوعات التجهٌزات وبعض الخبراء طرٌق عن والأولٌة والإنشاء

 فً ٌؤخذ أن علً حكومتها مهمة فهذه الفنٌة للدول بالنسبة أما ، الفقٌرة الدول لبعض

 بعد سنة ترحٌلها وإمكانٌة ٌةالمٌزان بنود مرونة ضرورة المرحلة هذه فً الاعتبار

 . أخرى

 

 

 

 

 

 

 أمثلة على المكتبات الوطنٌة فى مصر :رابعا :

  دار الكتب المصرٌة*

اتخذت دار الكتب   . تعتبر دار الكتب المصرٌة أول مكتبة وطنٌة فً العالم العربً
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دروم ( من قصر مصطفى فاضل باشا مقراً لها عند افتتاحها الدور الأسفل ) الب

الخدٌوي إسماعٌل ( وقد بلغت الكتب المخطوطة والمطبوعة التً وسعها  شقٌق)

مجلد كان أهمها الكتب والمخطوطات التً  ٣١.١١١المكان عند الافتتاح نحو 

جمعت من المكتبة الخدٌوٌـة القدٌمة والتً ٌعتقد أنها مستودع الكتب الذي أنشأه 

باقً المجلدات فجمعت من  محمد علً باشا لتباع فٌه مطبوعات مطبعة بولاق . أما

مكتبتً دٌوان ) وزارة ( الأشغال و دٌوان ) وزارة ( المدارس كما أضٌفت إلٌها 

مؤلفات متنوعة كانت لدى الحكومة وكذلك النماذج والرسومات والتصمٌمات 

ومختلف الآلات الهندسٌة وغٌرها من الأجهزة العلمٌة الواردة إلٌها من دٌـوان 

أول مجموعة كتب أجنبٌة إلى الكتبخانة المصرٌة سنة  وقد جاءت  .الأشغــال

م من جمعٌة المصرٌات التً تأسست فً القاهرة على ٌد بعض العلماء 17٩٣

  .الأجانب

 

وقسمت دار الكتب فً ذلك الوقت إلى أربعة أقسام إدارٌة ) بحسب الأمكنة والوضع 

  : وهـذه الأقسام هً (

 

  .لس العربٌةقسم الكتب المطبوعة والخرائط والأطا
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  .قسم المخطوطـات

 

  .قسم أرانٌك الآلات

 

  .قسم الآلات الهندسٌة والطبٌعٌة والكٌماوٌة

 

وكان بها قاعة كبرى خصصت للمطالعة. كما كان فٌها مكان للتدرٌس ) قاعة 

محاضرات عامة ( ولم ٌكن ٌسمح بالدخول فً الكتبخانة فً ذلك الوقت إلا لمن كان 

 .طلبة المدارسبالغاً سن الرشد ول

كانت تبعٌة دار الكتب فً تلك الفترة تبعٌة مزدوجة إذ اعتبرت محتوٌات الدار ملكا 

لدٌوان الأوقاف ولذلك تولت وزارة الأوقاف الشبون المالٌة وتولت نظارة المعارف 

) دٌوان المدارس ( الشبون الإدارٌة وظل الوضع على هذا الحال حتى إبرٌل عام 

  .م177٩
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م ضاق البدروم فً القصر بالمجموعات التً نمت نمواً مطرداً 177٩عاموفً نفس 

عاماً بعد عام وخشً المسبولون من تسرب الرطوبة إلى المخطوطات فنقلت إلى 

السلاملك بنفس القصر واستمـرت فٌه إلى أن تم بناء دار مخصوصة لها بُـدئ فً 

  . د ماهر بباب الخلقم ( فً مٌدان أحم177٩)  1٩تشٌٌدها فً نهاٌة القرن الـ 

 

صدر قرار مجلس الوزراء بجلسته المنعقدة تحت رباسة  1٩1١أكتوبر  ١١وفً 

الخدٌوي توفٌق بإقامة مشروع إحٌاء الآداب العربٌة ولما أنشا المجلس الأعلى لدار 

  .الكتب المصرٌـة صار من اختصاصه الإشـراف على هذا المشـــروع

 

 

ر المكتبات الوطنٌة الكبرى فً الغرب كان لابد من ولتنفٌذ هذا المشروع وعلى غرا

إنشاء مطبعة لدار الكتب فنقل القسم الأدبً ومطبعته من مطبعة بولاق إلى دار 

الكتب المصرٌة للقٌام بنشر مطبوعاتها وأٌضا لطبع الكتب للجمهور على نفقتهم 

  .الخاصة
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صدر أمر سلطانً  م وبعد أن استقر الحال فً المبنى الجدٌد1٩11إبرٌل  1٩فً 

والذي عدلت بمقتضاه لابحة الدار وأصبحت الإدارة تابعة لوزارة  7عالٍ رقم 

و كما  -المعارف العمومٌة أما الحسابات والشبون المالٌة فقد تبعت لوزارة المالٌة 

قضى هذا القانون أٌضا بتشكٌل مجلس أعلى للدار تعقد جلساته فً نفس المبنى 

عمومٌة وأعضاؤه سبعة ) خمسة منهـم ٌعٌنون بقرار من برباسة وزٌر المعارف ال

مجلس الوزراء بناء على اقتراح من وزٌر المعارف والعضوان الآخران بحكم 

وقد بدأ أولى جلساته فً  -منصبهما وهما مدٌر الدار ومندوب عن وزارة المالٌة ( 

مل م وكان أول ما اشتغل به المجلس وضع لابحة جدٌدة ع1٩11أكتوبر سنة  ٣1

  .م بصفة مؤقتة إلى أن ٌصدق علٌها مجلـس الوزراء1٩1١بها من أول فبراٌر سنة 

 

 

م كانت بداٌة تقدٌم الخدمات المكتبٌة للأطفال إذ أنُشا بالدار 1٩١١وفً أوابل عام 

قسم سُمى ) مكتبة التلمٌذ ( لفابدة طلبة المدارس الابتدابٌة أو ما ٌماثلها حٌث كانت 

  .على البالغٌن سن الرشد وطلبة المدارس العلٌا فقط الخدمة من قبل قاصرة
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م على وجه التحدٌد 1٩٣٩وبعد احتلال الدار لهذا المبنى بنحو ثلاثٌن سنة وفً سنة 

كانت المجموعات قد نمت نمواً هابلاً وأصبح المبنى غٌر قادر على استٌعاب 

إبرٌل  1٩فً  المجموعات والموظفٌن والرواد ورأى المجلس الأعلى للدار بجلسته

م ) أن الدار بحالتها الراهنة أصبحـت غٌر صالحة بحال من الأحوال لأن 1٩٣٩

 -تكون مكتبة ٌطلب إلٌها أداء رسالتها المرجوة على الوجه اللابق فً هذا العصر ( 

ٌونٌو من نفس العام كتبت وزارة المعارف العمومٌة إلى وزارة المالٌة  1١وفً 

م رأى المجلس الأعلى للدار 1٩٣7مارس  ١١دة. وفً لتدبٌر أمر إنشاء دار جدٌ

الشروع فً عمل مسابقة عالمٌة لوضع التصمٌمات اللازمة للمبنى والتً تتفق مع 

م أرسلت مصلحة المبانً 1٩٣7ٌونٌو  ١7حاجات المكتبات فً تلك الفترة،. وفً 

م مدٌر الأمٌرٌة فً وزارة الأشغـال تطلب البدء فً تنفٌذ مبنى الدار الجدٌد وقد

المصلحة وقتبذ صورة من تصمٌمـات المبنى وافق علٌها المجلس الأعلى للدار بعد 

م كتب وزٌر المعارف إلى 1٩٣7ٌولٌه سنة  ١7إدخال تعدٌلات طفٌفة وبتارٌخ 

م 1٩٣7وزارة المالٌة ٌطلب تخصٌص جزء من الاعتماد المالً الذي أدرج فً عام 

ء الدار الجدٌدة . وقد وقع الاختٌار على فً مٌزانٌة مصلحة المبانً لتشرع فً بنا

قطعة الأرض لإقامة الدار الجدٌدة وأقرت وزارة المعارف والجهات المختصـة 
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م ورسمت الخرٌطة على أساس البدء فً البناء 1٩٣7ماٌو ١1التصمٌمات بتارٌخ 

  .م، إلا أن نشوب الحرب العالمٌة الثانٌة قد أعاق بدء البناء1٩٣٩عام 

 

 

وأثناء الحرب رفع الدكتور )منصور فهمً( المدٌر العام لدار  1٩١١ٌو وفً أول ما

الكتب مذكرة لوزٌر المعارف )أحمد نجٌب الهلالً ( آنذاك بخصوص الحاجة إلى 

مكان جدٌد. ظلت الدار فً محاولات للمطالبة بإنشاء مبنى جدٌد فسٌح ٌتسع 

حٌن وضـع  1٩١1ٌولٌو سنة  ١٣لمقتنٌاتها وموظفٌها حتى تمت الاستجابة فً 

حجر الأساس لمبناها الجدٌد الحالً على كورنٌش النٌل وقد بدأ الانتقال إلى المبنى 

  . م1٩٩1الجدٌد تدرٌجٌاً ابتداء من سنة 

 

 

بقٌت دار الكتب المصرٌة كٌاناً قابماً بذاته له شخصٌته الاعتبارٌة وظلت على 

نٌة وعامة على أروع ما استقلالها وجلالها تؤدي دورها المرسوم لها كمكتبة وط

تكون المكتبات الوطنٌة فً المنطقة وفً العالم إلى أن أنشبت دار الوثابق التارٌخٌة 
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م وصدر قرار من ربٌس الجمهورٌة رقم 1٩١١لسنة  ٣١١القومٌة بالقانون رقم 

م 1٩٩1م لتصبح دار الكتب والوثابق القومٌة . ثم صدر فً عام 1٩١١لسنة  ١١١

بضم الهٌبة المصرٌة العامة للتألٌف والنشر إلى  ١7٣١ٌة رقم قرار ربٌس الجمهور

  .دار الكتب والوثابق القومٌة لٌصبح أسمها الهٌبة المصرٌة العامة للكتــــاب

 

وكـان الهدف من هذا الدمج المشاركة فً التوجٌه القومً وتنفٌذ مسبولٌات وزارة 

مة والتراث والمخطوطات الثقافة والإعـلام فً مجالات المكتبات القومٌة والعا

  : عن طرٌق والوثابق القومٌة والتألٌف والترجمة والنشر وذلك

 

  .تٌسٌـر الاطلاع على الإنتـاج الفكري وتصمٌم المكتبـــة

 

  .المساهمة فً إحٌاء التراث الفكري وتٌسٌر دراسته والفائدة منه

 

  .للانتفاع بها جمع المخطوطات والمصورات والسجلات وحفظها وتحقٌقها وتهٌئتها

 

  .جمع الوثائق التً تعد مادة للتارٌخ وحفظها للانتفـاع بهـــا



39 
 

 

ة والعالمٌتألٌف وترجمة الكتب القومٌة والثقافٌة والعلمٌة والسٌاسٌة والاجتماعٌة والدٌنٌة 

  .وطبعها ونشرها وتوزٌعها فً الداخل والخارج

 

ابف والأهداف قد أضر بها ولكـن هذا الجمع بٌن مؤسسات مختلفة المشارب والوظ

م 1٩٩٣لسنة  1٩١م صدر قرار ربٌس الجمهورٌة رقم 1٩٩٣وفً عام  -جمٌعاً 

بفصل دار الكتب القومٌة عن الهٌبة المصرٌة العامة للكتاب لتصبح دار الكتب 

  .والوثابق القومٌــــة

 

 

، وعودة بدأت دار الكتب والوثابق القومٌة بعد هذا الفصل للعودة إلى ما كانت علٌه 

إلى دورها الرابد مع مواكبة التطور العلمً والتكنولوجً فقد تم عمل برنامج ٌتفق 

ر فً جمٌع أقسامها وذلك كما مع سٌر العمل بدار الكتب لخدمة المستفٌدٌـن من الجمهو

  : ٌلـــً

 

  . إدارة التزوٌد
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  . إدارة الفهارس والببلٌوجرافٌا

 

  . إدارة خدمـات القـراء

 

  . الموسٌقــى مكتبــة

 

  . المخطوطـــــات

 

  . ادارة الدورٌات

 

 ة.إدارة مطبوعات الامم المتحد
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 : ٌداع القانونىالإخامسا 

 مقدمة 

 لإٌداع القانونً من أهم مصادر تزوٌد المكتبة القومٌة بالكتب منذ تطبٌق قانونعتبر ٌ
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 حق المؤلف فً مصر . 

 التعرٌف 

 المكتبة فً الناس بٌن والتداول للنشر أعدت إذا الأقل علً واحدة نسخة إٌداع فهو

  . الوطنٌة

هو القانون الذي ٌلزم المؤلف او الناشر باٌداع عدد نسخ المجانٌة من وٌعرف اٌضا :

المطبوعات او الكتب الصادر فً المكتبة الوطنٌة وفً مقابل ذلك تحمً الدولة 

 اتهم وٌاخذ رقما للاٌداع قبل ان ٌتم نشرهلهؤلاء المؤلفٌن حقوقهم فً افكارهم فً مؤلف

 وظائف الاٌداع القانونى :

 وتتمثل طبٌعة العمل بإدارة الإٌداع القانونً فً الأعمال التالٌة:

( منح أرقام الإٌداع والترقٌم الدولً للناشرٌن والمطابع والمؤلفٌن طبقاً لقانون حماٌة حقوق 1

 .1٩٩١لسنة  ٣7الملكٌة الفكرٌة رقم 

( نسخ 1١استلام جمٌع الكتب التً ترد إلى دار الكتب عن طرٌق الإٌداع القانونً وعددها ) ( ١

 من العنوان الواحد والتً ٌتم توزٌعها وتسجٌلها فً سجلات وتسلٌمها كالآتً:

 نسخة لرصٌد دار الكتب القومٌة . ١عدد • 
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 نسخ للمكتبات الفرعٌة . ١عدد • 

 ب .نسخة لمكتبة مجلس الشع 1عدد • 

 نسخة لمكتبة مجلس الدفاع الوطنً . 1عدد • 

( فهرسة وتصنٌف نسختً الرصٌد ٌدوٌاً وإدخال هذه الكتب على الحاسب الآلً على النظام ٣

 الخاص بالإدارة .

( إرسال بطاقات الفهرسة إلى إدارة التزوٌد لإصدار الأرقام الفنٌة ٌدوٌاً وآلٌاً على النظام ١

 الخاص بالإدارة .

 الرد على جمٌع الاستفسارات الخاصة بأرقام الإٌداع سواء من :( ١

* المؤلفٌن * الناشرٌن * المطابع *الجامعات * النٌابات * المحاكم * مباحث جرابم المصنفات 

 الفنٌة

( إرسال خطابات مطالبة للكتب المتأخرة عن الإٌداع فً خلال ثلاثة أشهر من الحصول على ١

 ون حماٌة الملكٌة الفكرٌة.رقم الإٌداع طبقا لقان

( حصر خطابات المطالبة التً لم ٌرد علٌها والخاصة بالناشرٌن والمطابع المتأخرٌن عن ٩

إٌداع النسخ وإرسالها إلى الشبون القانونٌة بالدار لاتخاذ اللازم طبقا لقانون حماٌة حقوق الملكٌة 
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 الفكرٌة.

ً وإرسال بٌاناتهم بعد ترجمتها بنظام ( حصر الناشرٌن الجدد الحاصلٌن على ترقٌم دول7

( الدولٌة ببرلٌن ) ألمانٌا ( مع الناشرٌن الذٌن تم تغٌٌر الترقٌم  I.S.B.Nالرومنة إلى وكالة ) 

 الدولً الخاص بهم.

( حصر كتب الأدب التً ترد إلى الدار عن طرٌق الإٌداع وإرسال بٌان بها إلى اتحاد الكتاب ٩

 كل ثلاثة أشهر .

 اط وترتٌب بطاقات الفهرسة الورقٌة فً الفهرس الخاص بالإدارة .( إسق1١

 ( حصر كتب المترجمات وإعداد سجل بها .11
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 الفصل الثالث

 المكتبات الجامعٌة

 

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد لا : رؼش٠فاٚ

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد صب١ٔب :أ٘ذاف

 :الجامعٌة المكتبات وظائفثالثا :
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 :اٌّىزج١خ اٌخذِبد ثؼب :أٔٛاعسا

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد خبِغب  :أٔٛاع

 :ِمز١ٕبرٙب ٚ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد عبدعب :ِغّٛػبد

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد عبثؼب :ِشىلاد

 

 :الإٌىزش١ٔٚخ اٌج١ئخ فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد صبِٕب :ٚالغ

 تسويق الخدمات في بيئة المكتبات : تاسعا :
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 مقدمة 

 مادٌة إمكانات من لها ٌتاح ما استغلال تحاول الأخرى المكتبات شأن شأنها بلدنا فً اتالمكتب

 لاع١ّب اٌّغزّغ فٟ ٚدٚس٘ب ر١ٍك ِىبٔخ ِٓ إ١ٌٗ اٌٛطٛي ٠ّىٓ ِب إٌٝ ٌٍٛطٛي وبشرٌة

 ِٓ الأٌٚٝ اٌشش٠ؾخ ٠ّضٍْٛ اٌؼ١ٍب اٌذساعبد ٚؽٍجخ اٌغبِؼخ أعبرزح أْ ؽ١ش ِٕٙب، اٌغبِؼ١خ

ْ   إر اٌّغزف١ذ٠ٓ  اٌجؾش إٌٝ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ رغبٚصد لذ اٌّؼٍِٛبد إٌٝ ٚاٌؾبعخ إٌّٙخ ؽج١ؼخ أ

 اٌّىزجبد فٟ الاٌىزش١ٔٚخ اٌؾبعجبد رطج١مبد أزشبس ٚاؽذ،ِٚغ آْ فٟ الاعزشباسد ٚرمذ٠ُ

 وغت إٌٝ دائّب رغؼٝ ِٕظّخ أٚ ِؤعغخ وأٞ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجخ عؼذ اٌّؼٍِٛبد، وضاِٚش

 ِىبٔخ اٌؾٛاع١ت لأعٙضح ٚػؼذ لذ اٌّىزجبد وجشٜ فٟ الألغبَ ِٓ ١شاٌىض ٔغذ ٌٙزا الأفؼً،

 ٌٍّىزجبد ِجشساد ثؼ١ٕٙب ٟ٘ عّخ فٛائذ رٌه عشاء ِٓ ٚعٕذ لبػبرٙب ٚػجش عذسأٙب ث١ٓ خبطخ

 ٕٚ٘ب ٚٚظبئفٙب، خذِبرٙب ػٍٝ الاٌىزش١ٔٚخ إٌظُ رطج١ك رٕٛٞ اٌزٟ الأخشٜ اٌّؼٍِٛبد ِٚشاوض

 ِٓ س ا وضٟ ٚاعزفبدد اٌؾذ٠ضخ ثبٌزم١ٕخ ٚاٌٛظبئف اٌخذِبد ٖ٘ز ِٓ أ٠ب   رأصش ِلاؽظخ ٠ّىٓ

 ا٘زّبَ إػطبء ا١ٌَٛ اٌؼشٚسٞ ِٓ أطجؼ فمذ ٚػ١ٍٗ .اٌؾٛاع١ت ػٍٝ اٌّج١ٕخ إٌظُ ِؼط١بد

 رمذ٠ُ فٟ ػ١ٍٙب ٚالاػزّبد اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد فٟ ٚرطج١مبرٙب اٌؾذ٠ضخ اٌزىٌٕٛٛع١ب إٌٝ اوجش ٚػٕب٠خ

 رؼذ ؽ١ش .اٌغبِؼٟ اٌّغزّغ ٌذٜ اٌزىٌٕٛٛع١ب ٘زٖ إٌٝ اٌؾبعخ ٚؽج١ؼخ ؽغُ دساعخ ِغ خذِبرٙب

 ثٙب سف ا ٚالاػذ اٌؼظش٠خ اٌغبِؼبد رم١١ُ فٟ الأعبع١خ اٌّمِٛبد إؽذٜ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد

 أ٘ذاف رؾم١ك فٟ ا٠غبث١ب   إعٙبِب   اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد رغُٙ وّب .الأوبد١ّ٠خ اٌّغز٠ٛبد ػٍٝ
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 رمذِٙب اٌزٟ اٌخذِبد خلاي ِٓ اٌّغزّغ ٚخذِخ اٌؼٍّٟ ٌجؾشٚا اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ فٟ اٌغبِؼخ

 .اٌغبِؼخ خبسط أٚ داخً ِٓ عٛاء ِٕٙب ٌٍّغزف١ذ٠ٓ

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد رؼش٠فاٚلا : 

 وً ِخزٍفخ ثزؼبس٠ف اٌّىزجبد ِغبي فٟ اٌّخزظ١ٓ ِٓ اٌىض١ش ػٕذ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ػشفذ

 فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجخ ٚ .ٚاؽذ ٚاد فٟ ترظ ِغٍّٙب فٟ ٚ ِٕٙب، ٘بشا٠ اٌزٟ ٠ٚخااٌض ؽغت

 رمذ٠ُ الأعبع١خ ٚظ١فزٙب ػبي، ثّؼٙذ أٚ ثبٌغبِؼخ، اٌٍّؾمخ اٌّىزجخ ػٓ ػجبسح ":اٌجغ١ؾ رؼش٠فٙب

 اٌّٛػٛػبد ِٓ وج١ش ػذد فٟ اٌّؼشفخ رمذ٠ُ ٚ سعخ ا اٌذ ٚ اٌجؾش أعً ِٓ اٌّىزج١خ اٌّٛاد

 الإٔغب١ٔخ، اٌؼٍَٛ فٟ لأعبع١خا اٌزخظظبد ِخزٍف ِٓ سٚاد٘ب رغزمجً ٟ٘ ٚ اٌّخزٍفخ،

 ؽذ ٚػغ لا٠ّىٓ لأٔٗ رٌه اٌزخظظبد ٚوبفخ اٌزبس٠خ١خ، ٚ اٌجؾض١خ اٌزطج١م١خ، الاعزّبػ١خ،

  "ِٛػٛػبرٙب ٌؾغُ ِمشس ٔٙبئٟ

 ِؤعغخ :ثأٔٙب ،"اٌغؼٛد٠خ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد خذِبد"وزبثٗ فٟ ف١ظً اٌؾذاد ؽغٓ ٠ؼشفٙب وّب

 ثزض٠ٚذُ٘ ٚرٌه اٌجبؽض١ٓ، ٚ الأعبرزح ٚ اٌطٍجخ ِٓ ِغزّغ خذِخ ػٍٝ رؼًّ ػ١ٍّخ صمبف١خ

 اٌّطجٛػبد ٚ اٌذٚس٠بد ٚ اٌىزت ِٓ أػّبٌُٙ ٚ دسعبرُٙ فٟ ٠ؾزبعٛٔٙب اٌزٟ ثبٌّؼٍِٛبد

 . اعزخذاِٗ رغ١ًٙ ٚ اٌجظش٠خ ٚ اٌغّؼ١خ اٌّٛاد إٌٝ إػبفخ الأخشٜ

 

 ِغّٛػخ أٚ خِىزج":ثأٔٙب اٌّؼٍِٛبد ٚ اٌّىزج١خ ٌٍّظطٍؾبد اٌّٛعٛػٟ اٌّؼغُ ٚلذ ػشفٙب

 ٚ .ٌٍطٍجخ اٌّؼٍِٛبر١خ الاؽز١بعبد ٌّمبثٍخ عبِؼخ رذ٠شٖ ٚ رذػّٗ ٚ رٕشئٗ اٌّىزجبد ِٓ ٔظبَ أٚ

 اٌخذِبد.  ٚ الأثؾبس ٚ اٌزذس٠ت ِظاثش رغبٔذ وّب اٌزذس٠ظ ١٘ئخ
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 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أ٘ذافصب١ٔب :

 ِٓ أعبع١ب فشػ١ب ٔظبِب جبس٘بثبػز رارٙب، اٌغبِؼخ ِٓ ٚأ٘ذافٙب ٚعٛد٘ب اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد رغزّذ

 ٌٍغبِؼخ الأٔظّخاٌفشػ١خ أوضش ٚ سس٠زٗ، ا اعزُ ٚ ؽشوزٗ ٚعبئً إؽذٜ ٚ ٌٍغبِؼخ، اٌىٍٟ إٌظبَ

 . اٌجؾض١خ ٚ الأوبد١ّ٠خ ثجشاِغٙب اسرجبؽب

 رٍؼجٗ اٌزٞ اٌش٠بدٞ ٌٍذٚس ػ١ّك فُٙ ِٓ أٚلا ٌٕب لاثذ اٌغبِؼ١خ، اٌّىزجبد أ٘ذاف ٔؾذد ٌىٟ ٚ

 الأِخ أ٘ذاف خذِخ أعً ِٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚ اٌضمبف١خ إٌبؽ١ز١ٓ ٠ّظ اٌزٞ غزّغ،اٌّ فٟ اٌغبِؼخ

 اٌطٍجخ إوغبة ٚ ثبٌزؼ١ٍُ اٌغبِؼخ رمَٛ ؽ١ش غ١ش٘ب، ٚ اٌغ١بع١خ ٚ الاعزّبػ١خ ٚ اٌم١ِٛخ

 إػذادُ٘ ٚ ِزىبٍِخ شبٍِخ ر١ّٕخ شخظ١برُٙ ر١ّٕخ ٚ الأوبد٠ّٟ رؾظ١ٍُٙ ٌض٠بدح اٌلاصِخ اٌّؼبسف

 .الإ٠غبث١خ الارغب٘بد رى٠ُٕٛٙ ٚ اٌّغزمجٍٟ ٌٍؼًّ

 

 :اٌزب١ٌخ إٌمبط فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أ٘ذاف ؽظش ٠ّىٓ ٚ

 الجامعة فً التعلمٌة التعلٌمٌة العملٌة مساندة 

 دعمه و العلمً البحث تشجٌع.  

 المجتمع خدمة 
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 العلٌا رسات ا الد طلبة و التدرٌس هٌبة لأعضاء سٌةراد قاعات إٌجاد. _ 

 تشتهر التً المتمٌزة الحقول بعض فً أنشطة و حدٌثة، مجموعات بناء على التركٌز 

 .الجامعة بها

 المكتبٌة الخدمات تعم بحٌث متوازنا، توزٌعا الكلٌات بٌن الفرعٌة المكتبات توزٌع  

 .الأقسام و الكلٌات فروع جمٌع

 مختلف فً تخصصات على الحاصلٌن و العالٌة الكفاءات ذوي المكتبٌٌن توظٌف 

 .المعلومات و المكتبات علم فً تخصصهم على زٌادة البشرٌة، عرفةالم مجالات

 المهنٌون فً ٌستطٌع كً المكتبٌٌن، شبه المساعدٌن فبة من الموظفٌن عدد من الرفع 

 ...التصنٌف و الفهرسة عملٌات مثل الفنٌة الأعمال على التركٌز المكتبة

 

 :الجامعٌة المكتبات وظائفثالثا :

 ٌجب الوظابف من جملة هناك أن حٌث الجامعة، وظابف من وظابفها ٌةالجامع المكتبة تستمد

 الاتى : فً نذكرها تحقٌقها، بها المنوط الأهداف تحقٌق أجل من بها القٌام علٌها

 عبر اقتنابها و التخصصات، جمٌع فً المعلومات أوعٌة من غٌرها و الكتب اختٌار 

 .ٌرهاغ و التبادل و رء ا كالش الوسابل، و السبل مختلف
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 طلبة و باحثٌن و أساتذة من للمستفٌدٌن إعارتها و صٌانتها و المجموعات تنظٌم 

 شبكات عبر الحدٌثة بالمعلومات ربطهم و خارجٌة، و داخلٌة إعارة وإدارٌٌن،

 والإنترنٌت المعلومات

 و مصادرها و الحدٌثة الفنٌة ووسابلها المكتبة استخدام حسن على الطلبة تدرٌب 

 .إرشادهم و خدماتها مختلف

  تهٌبة الشروط اللازمة للمطالعة و البحث و الد راسة، و تأمٌن الشروط الصحٌة

 اللازمة لذلك.

  حفظ الرسابل الجامعٌة للد ا رسات التً ٌنتجها المجتمع الجامعً و الإعلام عنها

 عبرالببلٌوغرافٌات و المستخلصات والكشافات، ونشر اللامع منها.

 اهد علم المكتبات، و تكوٌنهم مٌدانٌا على استخدام العمل على تدرٌب طلبة مع

الوسابل و التجهٌزا ت و تكنولوجٌا المعلومات الحدٌثة، و إقامة الندوات و الملتقٌات 

 العلمٌة المفٌدة فً هذا الاتجاه، و المعارض و ما إلٌها.

  إصدار الببلٌوغر افٌات المفٌدة فً دعم البحث العلمً فً كافة التخصصات و

 ٌف بأنشطة المكتبة و خدماتها .التعر

 الجامعٌة  المكتبات مع الجامعٌة الرسابل و للمؤلفات تبادل و تعاون علاقات إقامة

 الأخرى

 



53 
 

 

 : ّ٘ب أعبع١ز١ٓ إٌٝ ٚظ١فز١ٓ ٌخض ٚظبئف اٌّىزجبد اٌغبِؼ١خ  ِٓ ٕ٘بنٚ

 أوفبء ٚأعبرزح ؽلاة رخش٠ظ ٚ رى٠ٛٓ ثٙب اٌّمظٛد ٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌٛظ١فخ فٟ رزّضً :الأٌٚٝ اٌٛظ١فخ

 .اٌّخزٍفخ اٌؾ١بح ِغبلاد ٚفٟ اٌجلاد رط٠ٛش ٚ اٌّغزّغ ر١ّٕخ فٟ ١ٌغبّ٘ٛا

 سربٌؼ١ٍّخ ا الإؽب إػذاد فٟ ثبٌّغبّ٘خ اٌجؾش رط٠ٛش فٟ اٌّغبّ٘خ فٟ رزّضً :اٌضب١ٔخ اٌٛظ١فخ

 ٚ ٚعبئً إٌٝ رؾزبط اٌزٟ اٌؼ١ٍب سعبد ا اٌذ ِشؽٍخ فٟ خبطخ اٌؼٍّٟ اٌجؾش فٟ اٌّزخظظخ

 .ِز١ّضح رم١ٕخ ٚ ػ١ٍّخ بدإِىب١ٔ

 : أٔٙب اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد اػزجبس ٠ّىٓ عجك ِب خلاي ِٓ

 اٌجبؽض١ٓ ٚ الإداس١٠ٓ ٚ اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء ٚ اٌطٍجخ ٠ّذ: ٌٍّؼٍِٛبد اِشوض*

 ا٢خش٠ٓ

 دٚس)اٌزخظظ١خ ٚ اٌؼبِخ اٌضمبفخ ٚ اٌؼٍّٟ اٌجؾش عشالأغ ٌُٙ اٌلاصِخ ثبٌّؼٍِٛبد

 (ِؼٍِٛبرٟ

 اٌزؼٍُ ٚعبئؾ ث١ٓ فؼبي وٛع١ؾ اٌغبِؼخ ِىزجخ رؼًّ إر: اٌزؼ١ٍُ ٚ ٌٍُزؼٍ  ضاِشو*

 .(رؼ١ٍّٟ دٚس)اٌغبِؼخ فٟ اٌزؼ١ٍُ

 رّذ٘ب ٚ اٌذاخٍٟ ٌّغزّؼٙب خذِبرٙب اٌغبِؼخ ِىزجخ رمذَ إر :اٌّغزّغ ٌخذِخ  ضاِشو *      

 (. اعزّبػٟ دٚس)وىً اٌّغزّغ لأفشاد اٌغبِؼخ أعٛاس خبسط
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 :ٌّىزج١خا اٌخذِبد أٔٛاعساثؼب :

 :هما نوعٌن إلى عام بشكل المكتبٌة الخدمات تقسم

  :المباشرة غٌر أو الفنٌة الخدمات

 الأخرى، المكتبٌة والمواد الكتب إعداد و تهٌبة و استلام و بطلب ٌتعلق ما كل بها المقصود و

 بةالمطلو ءاتاالإجر بكافة تتعلق الخدمات هذه فإن أخرى بعبارة و القارئ خدمة فً وضعها و

 بكافة القٌام و المكتبة عمل متطلبات وفق تهٌبتها و الأخرى المكتبٌة المواد و الكتب لاقتناء

 تجرى الأعمال هذه مثل و المكتبة، رف إلى الكتاب وصول قبل الأخرى الضرورٌة الأعمال

 مباشرة مجابهة و تماس لها ٌكون لا و روادها و المكتبة لا ٌراها قراء بشكل العادة فً

 :فً وتتمثل ئ،للقار

 

 اٌزض٠ٚذ

 المختلفة خدماتها تقدٌم فً الأخٌرة هذه نجاح لأن المكتبات فً الفنٌة الخدمات أهم من رؼزجش

 .التزوٌد خدمات تقدٌم فً نجاحها مدى على الأولى بالدرجة ٌتوقف

 :ماٌلً وفق تتم معاٌٌر و أسس على العملٌة هذه تقوم

 جٌد ٌشكل المكتبة مجتمع معرفة 

 القراء. اهتمام تعكس التً بالموضوعات مكتبةال تزوٌد 

 المواد من غٌرها و بالكتب العلوم مختلف فً المتخصصٌن احتٌاجات توفٌر 
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 منها المناسب اختٌار ثم مختلفة بطرق المطلوبة المصادر و المواد تقٌٌم بعملٌتً القٌام 

 

 اٌفٙشط ٚ اٌزظ١ٕف خذِبد

 المستفٌدٌن مجتمع و عام بشكل المكتبة مواسعة تخد خدمات التصنٌف و الفهرسة قسم ٌقدم

 إما وهً -فهارس-بحث أدوات أو وسابل عبارة عن النهابٌة نتابجه تكون و خاص، بشكل

 الإضافات قوابم و رفٌة ا الببلٌوغ القوابم إلى تقدٌم الخدمات هذه تتسع وقد .آلٌة أو تقلٌدٌة

 وغٌرها . الجدٌدة

 

 الاعزخلاص ٚ اٌزىش١ف خذِبد

 المصادر من المعلومات استرجاع عملٌات فعال فً بشكل لتسهم الخدمات هذه ظهرت

 بأقل المعلومات إلى الوصول على تساعد بحث وسابل وهً كشافات إعداد خلال من المختلفة

 وقت. وأسرع جهد

 -: التالٌة الطرق خلال من الاستخلاص و االتكشٌف خدمات المكتبات تقدم و

 للباحثٌن توفٌرها و لاستخلاصا و التكشٌف دورٌات فً الاشتراك.  

 العاملٌن طرٌق عن لدٌها المتوفرة المعلومات لمصادر المستخلصات و الكشافات عمل.  

 المتوفرة المستخلصات و الكشافات مع التعامل على الباحثٌن تدرٌب.  

 آلٌا الخدمات هذه تقدم التً المعلومات شبكات و نظم فً الاشتراك.. 
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 :اٌّجبششح داٌخذِب اٌمشاء أٚ خذِبد

 مع مباشر تماس و علاقة لها التً المكتبٌة الخدمات و الأعمال كافة بها وٌقصد

 :ماٌلً الخدمات هذه من و القارئ،

  :الإعارة خدمات

 الخدمات أهم من واحدة تعتبر عام و بشكل المكتبات لخدمات الحٌوي العصب الإعارة تشكل

 بمجتمع علاقتها و المكتبة على فعالٌة الهامة المؤشرات وأحد المكتبات، تقدمها التً العامة

 تحقٌق و خدماتها تقدٌم فً فاعلٌة المكتبات مدى لقٌاس جٌد معٌار كذلك وهً المستفٌدٌن،

 .أهدافها

 ٚ ٔفغٙب ثبٌّىزجبد ٠زؼٍك ِب ِٕٙب الإػبسح خذِخ ٌزمذ٠ُ اٌّىزجبد رذػٛ وض١شح دٚافغ رٛعذ

 :ِب٠ٍٟ الإػبسح خذِبد رشًّ ٚ اٌجبؽش، أٚ ثبٌمبسئ ٠زؼٍك ِب ِٕٙب

 الداخلٌة. القراءة أو المطالعة

  .المكتبة خارج إلى ٌحتاجها التً المادة  إخراج المستفٌد ٌستطٌع فٌها و الخارجٌة الإعارة

 لها. بحاجة المستعٌر ولازال إعارتها مدة انتهت التً و المستعارة للمواد الإعارة تجدٌد

  .لها قوٌة بحاجة هم الذٌن ٌدٌنالمستف لبعض استرجاعها عند الكتب حجز

 لكنها و المكتبة تمتلكها لا التً و المطلوبة للمصادر وتتم المكتبات بٌن المتبادلة الإعارة

 .قرٌبة مكتبة فً متوفرة
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 مباشر بشكل سواء بهم الاتصال طرٌق عن بذلك المستعٌرٌن تذكٌر و المتأخرة المواد متابعة

 .الإلكترونً البرٌد أو الهاتف ٌقطر عن أو خاصة إشعارات خلال من أو

 

 :اٌغبس٠خ الإؽبطخ خذِبد

 وتعرف.المكتبات خدمات فً مألوفة لأنشطة نسبٌا جدٌد مصطلح الجارٌة الإحاطة مصطلح

 حدٌثا المختلفة المتوافرة المصادر و الوثابق استعراض عملٌات بأنها الجارٌة الإحاطة خدمات

 من أو مجموعة مستفٌد أو باحث باحتٌاجات صلةال وثٌقة المواد اختٌار و المكتبات، فً

 توفرها عن بالطرق المناسبة إحاطتهم أو إعلامهم أجل من المواد هذه تسجل و المستفٌدٌن،

 . المكتبة لدى

 الاهتمام مجال فً الجارٌة توراالتط أخر ملاحقة إلى الباحثٌن حاجة من الخدمات هذه تأتً و

 توفرها ضرورة و بقضٌةالمعلومات ذاتها المؤسسة اهتمامات من تنبع كذلك و التخصص، و

 رزؼّٓ ٚ .مجهارالب المستقبلً والتخطٌط خدماتها و إنتاجها تحسٌن و سٌاستها تطوٌر أجل من

 :اٌزب١ٌخ إٌشبؽبد اٌغبس٠خ الإؽبؽخ خذِبد

 رظفؾٙب ٚ اٌّىزجخ رظً اٌزٟ اٌّظبدس ٚ اٌٛصبئك عااعزؼش.  

 اٌّغزف١ذ٠ٓ اؽز١بعبد رٕبعت اٌزٟ اٌّٛاد اخز١بس.  

 إٌّبعجخ ثبٌطشق رُّٙٙ اٌزٟ ثبٌّٛاد إػلاُِٙ ٚ اٌّغزف١ذ٠ٓ إشؼبس.  

 ٚ ِٕٙب، اٌّغزف١ذ٠ٓ ٚإػلاَ اٌغبس٠خ الإؽبؽخ خذِبد ٌزمذ٠ُ ؽشق ػذح اٌّىزجبد رزخز 
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 :أّ٘ٙب

 .الإعلامٌة النشرة أو المعلومات نشرة  -1

 .الجدٌدة الإضافات نشرة . -١

 .للباحثٌن الشخصٌة رت ا االزٌ و الهاتفً الاتصال -٣

 .العرض و الإعلانات لوحة -١

 .الدورٌات تداول -١

 المختلفة. الوثابق و الكتب معارض تنظٌم  -١

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أٔٛاع: خبِغب 

 أٔٛاع ػذح رزخز رارٙب ؽذ فٟ عؼٍٙب اٌزٞ الأِش ثطج١ؼزٗ، اٌّزٕٛع اٌّغزّغ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد رخذَ

 -ٝ:وب٢ر ٔٛػؾٗ ّٟ،رٕظ١ ١٘ىً فٟ ٚػؼذ

 اٌّشوض٠خ اٌّىزجخ -1

 فً لٌس و الجامعة فً وسط موقعها ٌكون ما عادة و للجامعة، الربٌسٌة المكتبة هً و

 على فاالإشر مهمة حٌث تتولى الجامعٌة، للمكتبات العامة الإدارة بمهام تقوم و فها،اأطر

 و بالوثابق تزودهاالتً  هً كونها بالجامعة، الموجودة الأخرى المكتبات أنواع جمٌع

 مركزي ٌتم بشكل المعلومات واد م اقتناء لأن وذلك المختلفة، المعلومات ووسابط الكتب

 توزٌعهم المكتبٌٌن و توظٌف أي التأطٌر بجانب تتكفل أنها كما المكتبة، هذه مستوى على
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 ةو التنظٌمٌ الفنٌة الأخرى الجوانب إلى بالإضافة بالجامعة، الموجودة المكتبات على

الفنٌة ووضع  ول الحل رح ا اقت فً فعال بشكل المركزٌة المكتبة تساهم ما العلمٌة وغالبا

 النشاطات العلمٌة تنظٌم الأقسام، و الكلٌات تاإدار و المكتبة بٌن العلاقات تحدٌد و النظم

المكتبة  فإن عام بشكل وغٌرها، معارض و تامحاضر ندوات، ملتقٌات، :المختلفة

همزة  و بالجامعة، الموجودة التوثٌقٌة المؤسسات لجمٌع الحقٌقٌة واجهةال هً المركزٌة

 .جهة من الإدارة و المؤسسات هذه بٌن ما الوصل

  :الكلٌات مكتبات -0

 خدماتها و بمجموعاتها تتوجه و الجامعٌة، الكلٌات داخل تقوم و

 متخصصة منها مكتبة كل تكون و.الكلٌة فً العاملٌن الموظفٌن و الأساتذة و للدارسٌن

 و الأقسام مكتبات على تشرف كما الاتجاه، هذا فً مجموعاتها تطور و الكلٌة، بتخصص

 لاسترجاع حدٌثة ووسابل بأدوات مجهزة المكتبات هذه نجد ما غالبا للكلٌة  و التابعة المعاهد .

 لىع عملت أنها إلا المكتبات هذه حداثة ورغم .الإنترنٌت بشبكة خطوط الارتباط و المعلومات

 أرصدتها استخدام إلى الباحثٌن اتجاه حٌث من سواء المركزٌة، المكتبات الضغط على تخفٌف

 من المركزٌة المكتبات كاهل تثقل كانت التً الوثابق و الكتب من بجزء أوالتكفل الوثابقٌة

 الجامعة توسع مع المكتبات هذه ظهرت :المعاهد و الأقسام مكتبات التخزٌن. و التنظٌم جوانب

 جزابرٌةال
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 الطلبة و التدرٌسٌة الهٌبة بخدمة تقوم .العلمٌة التخصصات تعدد و السبعٌنات، سنوات خلال

 و الأقسام هذه تخصصات خدمة فً و خدماتها مجموعاتها وتنمً المعهد، أو قسم فً الدارسٌن

 مشاركة و محلٌة، مكتبات شكل على لٌصبح المكتبات الجامعٌة بٌن العمل تطور قد و.المعاهد

 .الدولٌة و الوطنٌة الشبكات فً

 العلمً البحث مراكز مكتبات -2

 و العلمٌة البحوث لخدمة توجه و البحث أو وحدات الجامعة، مستوى على تنشأ مكتبات هً ٚ :

 و بحوثهم تقدم فً تساعدهم التً المرجع و لهم المصادر فتهٌا الدراسات، إعداد على العاملٌن

 وجٌة تكنول إمكانٌات لدٌها أصبحت المكتبات هذه ذلك فإن إلى بالإضافة تجاربهم، رء ا إج

 .الإنترنٌت بشبكة ارتباطها و هابلة

 

 :ِمز١ٕبرٙب ٚ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ِغّٛػبد:عبدعب 

 المعلومات المختلفة، مصادر من حدٌثة و وشاملة متوازنة مجموعة تكوٌن الجامعة مكتبة على

 على والموضوعات، قادرة (...محوسبة، صرٌة،ب سمعٌة مطبوعة،)الأشكال و اللغات بمختلف

 و أهدافها على تحقٌق وتساعدها مستوٌاتهم و فباتهم اختلاف على منها المستفٌدٌن حاجات تلبٌة

 دورٌات، مراجع، كتب،)مطبوعة مصادر عادة الجامعٌة المكتبات مجموعة تضم و .رسالتها

أفلام، )بصرٌة سمعٌة ومصادر ا،العلٌ رسات ا الد مرحلة فً طلابٌة رسابل جامعٌة، بحوث

 أن و ٌفضل بٌانات( قواعد محوسبة)الإنترنٌت، ومصادر (...مٌكروفٌش، مٌكروفٌلم، صور،

  الأكادٌمً المجتمع فبات جمٌع من مكونة لجنة اختٌارها على ٌشرف و ٌشترك
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 :أّ٘ٙب ػٛاًِ، ثؼذح اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ِغّٛػبد رزأصش ٚ      

 .المنشور العالمً الفكري اجالإنت من الهابل الكم

 ٌٙب اٌّزٛافشح ا١ٌّضا١ٔخ.  

 اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء ٚ اٌطٍجخ ػذد.  

 الأوبد١ّ٠خ اٌجشاِظ ٚ الألغبَ ٚ اٌى١ٍبد ػذد.  

 عذ٠ذح أوبد١ّ٠خ رخظظبد ٚ ألغبَ افززبػ 

 رط٠ٛش٘ب ٚ اٌزذس٠ظ ؽشق رغ١ش.  

 اٌؼٍّٟ اٌجؾش ػٍٝ اٌزشو١ض دسعخ.  

 ٜٛاٌغبِؼخ فٟ اٌزؼ١ٍُ ِغز.  

 ٜاٌؼ١ٍب عبدااٌذس ٔؾٛ الارغبٖ ِذ. 
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 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ِشىلاد:عبثؼب 

 بوظابفها القٌام على قدرتها من تحد التً المشكلات من العدٌد الجامعٌة المكتبات تواجه

 : المشكلات هذه أبرز من و المطلوب، النحو على أهدافها تحقٌق و

 

 َِزطٍجبرٗ ٚ ػٍّٙب ٌطج١ؼخ ٚ اٌغبِؼخ فٟ اٌّىزجخ ١ّ٘خلأ اٌىبفٟ ٌٍذٚس اٌغبِؼخ إداسح فُٙ ػذ. 

 ،شاساٌم ارخبر ٚ اٌّب١ٌخ اٌزٛظ١ف ِغبلاد فٟ ػ١ٍٙب طؼجخ ل١ٛد فشع إٌٝ ٠ؤدٞ ِّب اٌخبطخ . 

 ٌٙب اٌّخظظخ ١ٔبداا١ٌّض ػؼف.  

 ٖاٌّؼٍِٛبد ٚ اٌّىزجبد ػٍٛ فٟ اٌّزخظظ١ٓ غ١ش ِٓ ِىزجبد ِذ٠شٞ رؼ١١ٓ ٔؾٛ الارغب. _ 

 فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد فٟ اٌؼب١ٍِٓ ٚ الإداس١٠ٓ صِلائُٙ ػٓ اٌغبِؼخ فٟ ١١ّ٠ٓالأوبد ر١١ّض 

 .غ١ش٘ب ٚ اٌجؼضبد ٚ اٌزشل١خ فشص ٚ اٌشٚارت ِغبي

 خذِبرٙب ٚ ثّغّٛػبرٙب ٠زؼٍك ف١ّب اٌزذس٠ظ ١٘ئخ أػؼبء ٚ اٌطٍجخ ٌجؼغ اٌغٍج١خ الارغب٘بد ٚ 

 .ف١ٙب اٌؼب١ٍِٓ

 اٌجؾض١خ، ٚ الأوبد١ّ٠خ ِظااٌجش ٚ اٌغبِؼخ فٟ مج١ٌٛٓاٌّ اٌطٍجخ ػذد فٟ اٌّخططخ غ١ش اٌض٠بدح 

 .اٌض٠بدح ٘زٖ ٌّٛاعٙخ اٌلاصِخ اٌّزطٍجبد ص٠بدح ثبٌزبٌٟ ٚ ػ١ٍٙب، اٌؼغٛؽ ص٠بدح ٠ؼٕٟ ِّب

 ٌزؾم١ك ؽبعضا رىْٛ وزا ٚ ثٛظبئفٙب اٌغبِؼ١خ اٌّىزجخ ل١بَ ِٓ رؾذ اٌؼٛائك أٚ اٌّشىلاد ٘زٖ وً

 .رمذ٠ُ خذِبرٙب فٟ اٌزمذَ ٚ اٌزطٛس ِٓ اٌّىزجبد زٖ٘ رّٕغ أٔٙب إٌٝ ثبلإػبفخ أ٘ذافٙب،
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 اٌفظً اٌشاثغ

 اٌّىزجبد اٌّزخظظخ

 

 اٌّزخظظخ  اٌّىزجبد اٚلا ِفَٙٛ

 المتخصصة المكتبات ثانيا أىداف

 .اٌّزخظظخ اٌّىزجبد  ١ضادّصبٌضب :ِ

 

 رابعا : خدمات المكتبات المتخصصة 

 .ٚرٕظ١ّٙب اٌّزخظظخ اٌّىزجخ خبِغب :ِغّٛػخ

 

 اٌّزخظظخ اٌّىزجبد فٟ اٌؼب١ٍِٓ ثؼب :ِؤ٘لادعب

  تسمٌات أمناء المكتبات المتخصصةسادسا :
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  (special Librariesاٌّزخظظخ ) اٌّىزجبد ِفَٙٛاٚلا 

 ا الأط جميع مف ومقبوؿ ودقيؽ واضح تعريؼ ليا ليس المتخصصة المكتبة أف الملاحظ مف

 مختمفة تعاريؼ بعدة والمتخصصيف تابالك مف الكثير عرفيا لذلؾ المتخصصة، المكتبية رؼ

 وـيمف ويشمؿ علاقة ذات موضوعات عدة أو معيف بموضوع تعنى التي المكتبة أنيا( منيا

 المكتبية المواد مف معينا شكلا موجوداتيا تمثؿ التي المكتبات ـدىعن المتخصصة المكتبة

 )مثلا ئط خراوال والمخطوطات كالأفلاـ

 ايمقتنيات خلاؿ مف المؤسسة تمؾ موظفي تخدـ رة،اوز  وأ مؤسسة في تنشأ مكتبة(يىأو 

 تخصصيـ مجاؿ في نشر بمايـ وابلاغ العامميف وتثقيؼ تطوير في ـىتسا التي المتخصصة

 يتـ حيث المعمومات فيو تتوفر الذي المكاف ذلؾ(ايبأن تعرؼ أو .)الحديثة المصادر خلاؿ مف

 وتعرؼ ،) ايمن القصوى الاستفادة لتحقيؽ مياوتقيي إعدادا ثـ ومف وتنظيميا وتحميميا تجميعيا

 ؼموتخت موضوعات، عدة أو معيف موضوع في الفكري بالنتاج أساسا تـيت التي المكتبة ( ايبأن

 كما .))وتغطي الذي الموضوعي بالمجاؿ يتعمؽ فيما بعيد حد إلى انيبي فيما المكتبات ذهى مثؿ
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 والتي محددا مجالا تغطي وماتممع مجموعة( ايبأن والمكتبات المعمومات ـمع موسوعة ايعرفت

 (محدديف مستفيديف لخدمة متخصصوف،وذلؾ موظفوف اىيدير  أف يمكف
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 المتخصصة المكتبات أىدافثانيا 

 وفي المناسب لشخص المناسبة وماتمالمع إيصاؿ عاـ بشكؿ المتخصصة المكتبات تحاوؿ

 : الآتية والوظائؼ داؼىالأ خلاؿ مف وتحقيق يمكف ذاىو  المناسب، الوقت

 ومتابعة التخصص مجاؿ في الأخرى والمطبوعات والدوريات الكتب مف مجموعة توفير 

 والكشافات جعالمرا مف مناسبة مجموعة اقتناء إلى دؼيت كما المجاؿ، ذاى في جديد كؿ

 .الموضوعية

 تاشر الن توزيع طريؽ عف ايعن والإعلاـ المؤسسة د فراأ بيف الحديثة وماتمالمع نشر 

 .اىوغير  رافياتيوغمالبب واعداد الخاصة

 جع راوالم الإعارة خدمات وخاصة المؤسسة لموظفي المعموماتية الخدمات تقديـ 

 فةمالمخت والإعلامية فيةبموغراالب الخدمات عف فضلاً  الدوريات مف الاستفادةر وتيسي

 .ميةمالع الترجمة وخدمات
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 المطبوعات ذهى وجمع يةمالداخ اىقارير وت المؤسسة مطبوعات ونشر تحرير في مةىالمسا 

 .الحاجة عند ايلاسترجاع ايوخزن وتكشيفيا والتقارير

 ايمن المتخصصة وخاصة الأخرى المكتبات مع التعاوف. 
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 .اٌّزخظظخ اٌّىزجبد  ١ِضاد: صبٌضب

 :  يأتي بما المكتبات مف غيرىا عف المتخصصة المكتبات تمتاز

 موضوع في محصورة المتخصصة المكتبة مقتنيات تكوف ام غالبا -:اٌّٛضٛػٟ اٌزخظض .1

 . وماتيةمالمع ايماماتىتوا ايتتبع التي الأـ المؤسسة تخصص

 التي المؤسسة في يفمالعام مف المتخصصة المكتبة مستفيدي مجتمع يتكوف -:اٌّغزف١ذْٚ .2

 ايب وفميعم التي المؤسسة تماـاى موضوع في المتخصصيف مف يكونوا ما وغالبا ا،يتتبع

 .يـمالتع مف متقدمة درجة ىموع

 ...متخصصة جمعية أو منظمة، أو مؤسسة، )عادة(المتخصصة المكتبات تتبع -:اٌزجؼ١خ 3

 .الخ

 والتصنيؼ رسةيالف مثؿ الفنية ايءاتراإج في المتخصصة المكتبات بعتت -:اٌف١ٕخ ءاداالإعش -4

 رموز واعطاء الموضوعي يؿموالتح الوصؼ في والدقة التعمؽ إلى اىوغير  والتكشيؼ

 .التصنيؼ
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 مثؿ حديثة خدمات بتقديـ وتقوـ بالتطور، المتخصصة المكتبات خدمات تتسـ -:اٌخذِبد -5

 ذهى وتتصؼ ا،ىوغير  وماتممعمل الانتقائي والبث الجارية والإحاطة الترجمة خدمات

 المعمومات عمى الحصوؿ في الشديد والحرص والسرعة التوقيت بدقة الخدمات

 .لممستفيديف ىاوتوفير  المطموبة

 مف اىغير  مف حجما أصغر المتخصصة المكتبات أف ميوع المتعارؼ مف -:اٌؾغُ -6

 بعض فنجد شرطا ليس ذاى أف إلا العامميف، وعدد المجموعات حجـ حيث مف المكتبات

 .والجامعات ياتمالك مكتبات أو العامة المكتبات مف أضخـ المتخصصة المكتبات
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 رابعا : خدمات المكتبات المتخصصة 

 -:يأتي ما المتخصصة المكتبات خدمات تشمؿ

 المكتبة ايتقتني التي المكتبية المواد جميع وتشمؿ -:ٚاٌخبسع١خ ١خٍاٌذاخ الإػبسح خذِخ -1

 يسمح التي المواد وتشمؿ الإعارة لمدة محددة قيود أو شروط بدوف زمنية لفترة اىوتعير 

 الخ ...كالكتب مستفيديفمل ايبإعارت

 أو يةمالمح البيانات قواعد باستخداـ ذلؾ ويتـ -:اٌّىزجبد ث١ٓ اٌّزجبدٌخ ػبسحالإ خذِخ  -2

 مف سرعة أكثر ايلأن وذلؾ المكتبات، بيف الإعارة باتمط لمعالجة المحوسبة الوطنية

 .يديةمالتق الإعارة أساليب

 تقديـ المتخصصة المكتبات في المراجع بخدمة يقصد -:ّؼٍِٛبدٌٍ اٌّشعؼ١خ اٌخذِخ  -3

 التي المواد مف أخرى مادة أي ةأوممج او كتاب تقديـ لا ما، بموضوع المتصمة المعمومات

 وماتمالمع ىمع حصوؿمل وسائؿ عدة وتستخدـ .بوضوح ـمالمستع اىيحدد المكتبة ايتقتني

 .المباشر الخط ىمع البيانات قواعد واستخداـ المتبادلة كالإعارة
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 باتملط استجابة يكوف الأوؿ جع،االمر  خدمات مف أساسييف نوعيف المتخصصة المكتبة وتقدـ

 .وبحثية مرجعية خدمات والثاني ومات،مالمع عف محددة

 نظـ( ايأن الجارية الإحاطة وتعرؼ -:ٌٍّؼٍِٛبد الأزمبئٟ ٚاٌجش اٌغبس٠خ الإؽبطخ خذِخ -4

 باحتياجات علاقة او اتصاؿ ايل ومحتويات مواد توفير اجؿ مف الحديثة الوثائؽ جعةالمر 

 المكتبة، تانشر  ايمن شكاؿا عدةع وليا بالموضو  تـيت التي المجموعات أو لأشخاصا

 ...المستفيديف ىمع الدوريات أعداد وتمرير الدوريات، محتويات وصفحة

 دورية وبصفة بأوؿ أولا المستفيديف تزويد ايب فيقصد لممعمومات الانتقائي البث خدمة أما

 ؼمم بإعداد وذلؾ اختصاصيـ ضمف وتدخؿ ـيميت تيال وماتمبالمع ريايش نصؼ أو أسبوعياً 

 أخصائي ىمع ينبغي الخدمة ذهى مثؿ ولتحقيؽ المستفيديف، قبؿ مف سمات

 تماماتىا وتحديد شامؿ بمسح القياـ المعمومات

 بكؿ الاستمارة مقارنة ثـو تماماتىا وصؼ تتضمف مستفيد لكؿ خاصة استمارة واعداد عضو كؿ

 .مو تماىا مع تتطابؽ التيت ومامبالمع المستفيد وتزويد المكتبة يصؿ جديد وى ما
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 فيةغراالببميو  الخدمات المتخصصة المكتبة تقدـ -:ف١خااٌجج١ّٛغش اٌخذِخ -4

 ...صاتمالمستخ أو الكشافات أو الكتب قوائـ إعداد خلاؿ مف سواء والمتخصصة فةمالمخت

 .الخ

 عف فضلا ولكف باحثيفال تخدـ المتخصصة فالمكتبة -:آخش٠ٓ ِٚغزف١ذ٠ٓ سٚاد خذِخ -5

 وماتممع إلى يحتاجوف ـىو  الأقساـ ورؤساء راءالمد ـى أخرى فئات بخدمة تقوـ ذلؾ

 .فةمالمخت الإنفاؽ ومجالات نيةابالميز  ؽمتتع وبيانات

 وبنوؾ البيانات قواعد استخداـ خلاؿ مف ذلؾ ويتـ -:ِٛبداٌّؼٍ اعزشعبع خذِبد -6

 .جعةاوالر  الجارية بالبحوث والقياـ المعمومات

 بعض في المتخصصة المكتبة في يفمالعام نشاط زـميست -:ٚإٌشش اٌزؾش٠ش خذِبد -7

 أو السنوية التقارير ككتابة الأـ لممؤسسة التحريرية الخدمات ببعض القياـ الأحياف

 في وفمالعام يقوـ أف يمكف كما نيةيزاالم زيادة طمب أو الخاصة المشاريع تقارير

 متابعة ـيإلي يعيد كما المرجعية، بالخدمات ةمالص وثيقة يةالكتاب اـيالم ببعض المكتبة
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 مف بميتط ذاى وكؿ .ايجخراوا ايتصميم ىمع ؼاوالإشر  المؤسسة ترامنشو  طباعة

 كفاءة ذاى بمويتط أجنبية غاتمب المنشورة مطبوعاتملا موجز  لغوية تراقد فميالعام

 معالجة مجاؿ في ةمتميز  حاسوبية تراوقد خاصة وفنية كتابية تار ياوم موضوعية

 .النصوص أو ماتمالك

 

 معرفة إلى المتخصصة المكتبات مف كثير في المستفيدوف يحتاج -:اٌزشعّخ خذِبد -8

 ذلؾ بتحقيؽ المكتبة فتقوـ الأجنبية، غاتموبال المطبوعات ؼممخت في الجارية تاالتطور 

 واعداد الدوريات في ةيمالم والمقالات الكتب ترجمة مثؿ طرؽ عدة خلاؿ مف

 والتخصص غويةمال والقدرة الكتابة في الكفاءة جانب إلى الترجمة أو صاتمالمستخ

 .المكتبة في يفمالعام جانب مف الموضوعي
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 بعض واستنساخ تصوير إلى المستفيديف بعض يحتاج -:ٚالاعزٕغبؿ اٌزظ٠ٛش خذِخ -9

 وفيرت ىمع المكتبة تعمؿ لذا الخاصة، ايميتىلأ اىوغير  والدوريات الكتب مف الصفحات

 .لذلؾ اللازمة ميموالميكروفي الورقي والاستنساخ التصوير زةيأج
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 .ٚرٕظ١ّٙب اٌّزخظظخ اٌّىزجخ ِغّٛػخخبِغب :

 اميتخد التي المؤسسة أو لمييئة بالنسبة لممعمومات الأساسي المصدر المكتبة مجموعة تعد

 التي الأساسية المعمومات درمصا ىمع تحصؿ أف المتخصصة المكتبة ىمفع وبالتالي المكتبة،

 لطبيعة تبعا المصادر ذهيل عديدة أشكاؿ ناؾىو  مستمرة بصفة المكتبة رواد اىويستخد يحتاجيا

 ناؾيف اىرواد واحتياجات المكتبة

 ءاتاوبر  والأدلة السنوية والكتب والصحؼ والتقارير والدوريات والترجمات تاوالنشر  الكتب

 المواد مف .الخ ...تاوالمصغر  ئطاوالشر  ئطاوالخر  واصفاتوالم التجارية والأدلة عتراالاخ

 بعض ءراإج الضروري مف يصبح فقد للاستخداـ المجموعة ذهى تنظيـ مف ولابد .المكتبية

 المجموعة لتلائـ جديدة نظـ وضع أو يديةمالتق والتصنيؼ رسةيالف نظـ في التعديلات

 والاستخلاص التكشيؼ أنظمة اـاستخد ذلؾ بميتط وقد المكتبة في الموجودة المتخصصة

 الاستعانة مبمتت ذهى والتحميؿ التنظيـ أساليب ولعؿ .بالحواسيب الاستعانة ذلؾ في بما الحديثة

 بالحواسيب واسترجاعيا نيااواختز  المعمومات في والمتخصصيف الموضوعييف بالمتخصصيف
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 لتلائـ والتكشيؼ لتصنيؼوا رسةيكالف الفنية الأساليب بتطوير المكتبات أمناء قياـ عف فضلا

 .المتخصصة الاحتياجات

 مصمما المبنى كاف فإذا .درجة أقصى إلى ايخدمات مف والاستفادة اينشاطات مع والتفاعؿ

 .المكتبة استخداـ لزيادة ذلكمدعاة فاف ،يـاختلاف ىمع لممستفيديف وجذابا ومريحا جيدا تصميما

 البحوث كزاومر  الإدارة مف وقريبة إلاـ سةلممؤس الرئيسي المبنى في )عادة( المكتبة وتكوف

 مفو إلي الوصوؿ يسيؿ بحيث تيجياوالاستر  المناسب الموقع اختيار يفضؿ كما . وفي ساتدراوال

 يكوف واف والإزعاج الضوضاء أماكف عف بعيدا المكاف ذاى يكوف أف وينبغي الأقساـ ؼممخت

 حثبمل اللازمة يلاتيالتس كؿ فيو وتتوفر جيد بشكؿ مؤثثا

 الإعارة منضدة مثؿ( المكتبة أماكف بتحديد المسؤوؿ المكتبة أميف ويقوـ .) المتخصص يممالع

 كما ا،يتحتاج التي الأساسية باتمالمتط بتحديد كذلؾ ،)اىوغير  المكتبة أقساـ وتحديد جعاوالمر 

 . المؤسسة مدير مع بالتعاوف المناسبة نيةاالميز  بتحديد المكتبة أميف يقوـ
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  سمٌات أمناء المكتبات المتخصصةتسادسا :

 المكتب الفنً . -1

 مكتبً البحث . -١

 مكتبً بحث فنً . -٣

 ربٌس المكتبٌن . -١

 مشرف المكتبة . -١

 مدٌر مركز الإعلام الفنً . -١

 ربٌس مركز المخابرات . -٩

 .ضابط إعلام  -7

 

 .اٌّزخظظخ اٌّىزجبد فٟ ١ٓاٌؼبٍِ ِؤ٘لادعبثؼب :

 

 ،ووج أفضؿ ىمع ايخدمات وتقديـ ايووظائف دافياىأ تحقيؽ المتخصصة ةالمكتب تستطيع لكي

 وبمسؤوليات الاضطلاع ىمع قادر وظيفي ملاؾ توافر مف فلابد

 -:الآتية الشروط يوف وتتوافر فةمالمخت
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 الأـ المؤسسة تخصص نفس في جامعية اداتيش. 

 والمعمومات المكتبات ـمع في تخصص. 

 المتخصص الفكري النتاج تابعةوم ميمالع البحث مجاؿ في خبرة. 

 ةالمؤسس وادارة المتخصصيف مجتمع مع تعامؿمل يةموقاب شخصي استعداد. 

 الأقؿ ىمع واحدة أجنبية غةمب كاؼ   إلماـ 

 تقوـ التي الييئة وتخصصات تماماتىوا بنشاطات تامة معرفة ىمع يكوف أف 

 الي المناسبة الخدمات واعداد بتقديـ يقوـ حتى المكتبة ايبخدمت. 
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نعلم ان مدٌر  قبل ان نبدء فى ذكر المهام التى ٌقوم بها مدٌرالمكتبة المتخصصة ، فٌجب ان

  ت من اجل القٌام بتلك المهام ومنها .االمكتبة ٌجب ان ٌتمتع بعدة صف

 ان ٌكون حاصلا على ماجستٌر او دكتوراة فى تخصص المكتبات . -1

لة بحٌث لتقل عن ثلاث سنوات او على الاقل ٌكون توفٌر الخبرات التى تؤهلة للقٌام بعم -١

 متخصصا فى احد اهتمامات المؤسسة ،

 ان ٌكون ملما باعباء ومسبولٌات الادارة . -٣

وبالتالى فان مهام مدٌر المكتبة كما حددها ) احمد بدر( نقلا عن المعاٌر المتبعة بالمكتبات 

 الامرٌكٌة المتخصصة كالتالى :

 كتبة التى تتفق مع اهداف المؤسسة .تحدٌد سٌاسات الم -1

 تمثٌل المكتبة فى الاجتماعات الادارٌة والتخطٌطٌة للمؤسسة . -١

اجراء المقابلات وعمل الاختبار النهبى لجمٌع المتقدمٌن لوظابف فى المكتبة فضلا عن  -٣

  ٌقٌم الاداء بما ٌتفق مع سٌاسة المؤسسة

 المكتبة . التدرٌب والاشراف على جمٌع العاملٌن فى -١

اعداد توصٌف للوظابف ٌتم فٌة تحدٌد الوجبات والمسبولٌات والمطلب من جمٌع الوظابف  -١

. 

ان ٌكون لة اتصالات فعالة مع جمٌع اعضاء المكتبة وان ٌعلمهم بصفة مستمرة بالسٌاسات  -١
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 المتعلقة باعمالهم.

ات وخدمات المكتبة ان ٌهىء الامكانٌات اللازمه لمشاركة العاملٌن فى تفسٌر سٌاس -٩

 للمؤسسة الام.

 وضع الاجاءات الخاصة بجمٌع العملٌات اللازمة للادارة الجٌدة للمكتبة . -7

  وضع السٌاسات والمسبولٌات الخاصة بالتزوٌد والتنظٌم وصٌانة مجموعات المكتبة -٩

 خطٌط وتنظٌم وتقسٌم خدمات المكتبة . -1١

متخصصٌن فى التخطٌط لحل المشكلات المتعلقة العمل مع المهندسٌن المعمارٌٌن وال -11

 بالمكان ومتطلبات المكتبة من الاجهزة .

 ان ٌخطط للمٌزانٌة وان ٌدر بنودها وٌدافع عنها. -1١

 ان ٌقوم بالأشراف على الخدمات. -1٣
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 الفصل الخامس

 

 ةالمكتبات العام
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 :اٌؼبِخ اٌّىزجخ أٚلا ِفَٙٛ

 

 :اٌؼبِخ ٌّىزجبدا صب١ٔب أ٘ذاف

 

 :أهمٌة المكتبات العامة ثالثا 

 

 :العامة المكتبة بها تقوم التً الوظائف رابعا أهم

 

 العامة المكتبات تقدمها التً خامسا الخدمات

 

 :خصائص المكتبة العامة سادسا 

 

 سابعا :الانشطة التى تقدمها المكتبات العامة :
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 :اٌؼبِخ اٌّىزجخ ِفَٙٛأٚلا 

 أفراد لجمٌع والمعلوماتٌة المكتبٌة خدماتها تقدم ثقافٌة مؤسسة) اهبأن العامة المكتبة تعرف

 أربعة هناك فإن وبذلك خاصة أو عامة مالٌة مخصصات وتساندها معٌنة، منطقة المجتمع من

 :وهً العامة المكتبات فً تتوافر أساسٌة مبادئ

 دون الثقافٌة، المستوٌات ولكافة وصغارًا، كبارًا المجتمع  فبات جمٌع إلى خدماتها تقدم إنها .1

 .ذلك سوى ما أو دٌن أو جنس أو للون تمٌٌز

 حكومٌة جهات من تمول كانت سواء مالً مقابل دون مجانًا خدماتها تقدم عامة بصفة إنها .١

 .خاصة جهات من أم عامة

ا أم مدٌنة، أم قرٌة أكانت سواء فٌها توجد التً بالبٌبة ترتبط إنها .٣ ًٌ  وتسعى .ذلك غٌر أم ،ح

 لتلبٌة

 .أشكالها بمختلف المعلومات أوعٌة من البٌبة تلك احتٌاجات
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 ذلك . على مكرهًا ٌكون أن دون نفسه تلقاء من المستفٌد ٌرتاده مكانًا تمثل إنها .١

م خدمةَ القراءة للجمٌع  وهناك تعرٌف آخر للمكتبات العامة :هً المكتبات التً تقدِّ

اً، فهً توفِّر الكتب المناسِبة التً تهم المجتمع وتسمح لجمٌع دون استثناءٍ مجان

الأشخاص من الذكور والإناث ومن كافة الفِبات العمرٌة ومن كافة الأجناس 

 .بالدخول والقراءة والاستفادة، وقد توفِّر خدمة استعارة الكتب

 

 :اٌؼبِخ اٌّىزجبد أ٘ذافصب١ٔب 

 :بٌنها من نذكر الأهداف من العدٌد تحقٌق إلى العامة المكتبات تسعى

 أوعٌة بتوفٌر مدارسهم حدود خارج سواء الدارسٌن بدعم التعلٌمٌة العملٌة خدمة .1

 مع تتفق التً بإعارتها الكتب المدارس بدعم أو لهم، المتاحة غٌر المعلومات

 .متتابعة دورات فً وذلك الطلاب مستوٌات

 الأمر إلٌه، وصولها أو الكتب لىإ القارئ وصول بتسهٌل الأمٌة محو فً الإسهام .١

 .اكتسبوها التً بمهاراتهم التعلم حدٌثً احتفاظ الكبار على ٌساعد الذي
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 القراءة على وتعوده الفكري، النضج للفرد تحقق التً العامة القرارات دعم .٣

 .المكتبة ارتٌاد وعلى

 زمةاللا الفنٌة المهارات مستوى ورفع للمجتمع الاقتصادي التطور تحقٌق .١

 العلمٌة والدراسات والفنٌة المهنٌة الكتابات خلال إتاحة من الحدٌثة للصناعات

 .والصناعٌة

 تقرٌب خلال من الدٌموقراطً المجتمع لأفراد السٌاسً التكوٌن فً المساعدة .١

 مداركهم اتساع إلى تؤدي دٌموقراطٌة بوسابل أولبك الأفراد إلى والمعلومات الأفكار

 .مورالأ على حكمهم ونضج

 عن بالفرد والبعد د،  ومج مفٌد بشكل فراغه وقت قضاء على الفرد مساعدة .١ .

 من العدٌد الدول بعض فً العامة المكتبات وتواجه  الفساد طرٌق فً الانحدار

 نذكر ذلك ومن .النحو الأكمل على لرسالتها أدابها دون تحول التً الصعوبات

 :الآتً

 لقٌمتها معرفتهم عدم بسبب الكافٌة، بالدرجة المكتباتب المجتمع أفراد اهتمام عدم .1

 .تطوٌرهم وتعلٌمهم فً ودورها
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 .للمكتبة المالٌة الموارد كفاٌة عدم .١

 .لخدمتهم مكتبة لإنشاء نابٌة منطقة فً السكان عدد كفاٌة عدم .٣

 انتهت التً القدٌمة المكتبٌة بالأنظمة العمل فً المكتبات أمناء استمرار .١

 .هاصلاحٌت

 فً للعمل الكافً المهنً الإعداد ذوي الأخصابٌٌن من الكافً العدد توافر عدم .١

 .المكتبات

 تحقٌق إلى وتسعى المكتبٌة الخدمة وتنظم توجه التً المركزٌة الجهة توافر عدم .١

 .من خلالها إقلٌمٌة أو وطنٌة أهداف

 .المجتمع فً الأمٌة نسبة ارتفاع .٩

 أو كالأطفال، القراء من معٌنة فبات لصالح لموجها الفكري الإنتاج نقص .7

 ...حدٌثً التعلم الكبار أو المراهقٌن،

 وهناك من ٌرى ان المكتبات العامة لها اهداف اخرى ومنها :
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 و التربوٌة و التعلٌمٌة المجالات فً العامة الأهداف من عدد فً العامة المكتبة تتمثل

 و المجتمع، فً العامة المكتبة سالة ر تحقٌق إلى تؤدي التً و والاجتماعٌة الثقافٌة

 :كالتالً

 :تربوٌة و تعلٌمٌة أهداف –أولا

 .المجتمع لأفراد المعلومات على الحصول تٌٌسٌر •

 .المستمر الذاتً التعلم ومساندة   تشجٌع• 

 .المعلومات مصادر المكتبات استخدام مهارات  المجتمع أفراد إكساب •

 .الناشبة و غارللص مكتبٌة  خدمات تقدٌم•

 .الكبار تعلٌم و الأمٌة محو برامج فً الدولة جهود دعم فً  مشاركة•

 .التعلٌمً و الثقافً و التربوي دورها الجامعٌة و سٌة  المدر المكتبات مشاركة•

 :ثقافٌة أهداف :ثانٌا

 .شكالها أ بكافة  المعرفة  مصادر توفٌر•

 .المناسبات فً شتى  قافًالث و الحضاري بتراثهم المجتمع أفراد توعٌة•
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 .العام الفنً الإحساس و بالذوق الارتقاء•

  :اجتماعٌة أهداف  :ثالثا

 .الصالح المواطن بناء فً المساهمة•

 .بالمجتمع صة الخا للفبات مكتبٌة خدمات تقدٌم•

 ونافع. جدي بشكل بالمكتبة للانتفاع الكبار و الصغار فراغ  أوقات ستثمار ا•

 

 :كتبات العامة أهمٌة المثالثا 

  إشغال وقت الفراغ لدى المواطنٌن وخاصةً فبة الشّباب والمراهقٌن، فعند توفرّ المكتبات

ٌِّع وقته فً الأشٌاء غٌر المفٌدة،  العامة فإنه لٌس من الصّعب على الفرد بدلاً من أن ٌض

تساعده فإنه ٌدخل إلى المكتبة بسهولة وٌقرأ فٌها العلوم المختلفة التً تنمً مهاراته و

ٌّة الأسَُر ولا تضع العراقٌل  ٌّة فإنها لا ترهق مٌزان فً حٌاته، كما أنها عندما تكون مجان

 أمام كل من ٌرغب فً القراءة. 

  تشجٌع المجتمع على النّظام والهدوء، فجو المكتبة ٌحتاج إلى النّظام والهدوء للتمكّن من

ف وإعادتها تزٌد من التزام الفرد القِراءة، كما أنَّ عملٌة تناوُل الكتب من على الرفو

 بالنّظام. 
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  تشجٌع التعارُف فٌما بٌن شرابح مختلفة من الناس، فالكِتاب هو العامل المشترك الذي لا

ٌّة، فقد ٌجلس لمناقشة كتابٍ ما مجموعة ،  ٌعترف بالطبقات ولا باختلاف الفبات العمر

ٌّة الم فات الحٌات  ختلفة.كل فردٍ فٌها لا ٌشبه الآخر فً الصِّ

  ٌّة وندواتٍ علمٌةٍ، وهذا من شأنه زٌادة تقوم بعض المكتبات العامة بعقد جلساتٍ حوار

تعمٌق الحب للمكتبات العامة، ورفد العقل بالمعلومات، وتحفٌزه على القراءة من أجل 

 المشاركة الفاعلة فً مثل هذه الندوات. 

 ظافتها وعلى نظافة الكتب ٌجب على الأفراد الذٌن ٌستخدون المكتبات المحافظة على ن

ٌّةٍ لتنظٌف  وحماٌتها من التمزق والعبث، كما ٌجب علٌهم المشاركة فً أعمالٍ تطوع

المكتبة، وتقدٌم التبرّعات لترمٌم المكتبة والمساعدة فً تنظٌمها وإعادة الكتب إلى 

 .أماكنها حسب التسلسل الموجود

 

 أهمٌة آخرى : المكتبة العامة وهناك من ٌرى 

 وبثه فً المجتمع وترغٌب الأفراد بالاستفادة منه والاستمتاع به. نشر ا ًّ  لأدب الشعب

  التشجٌع على الاستخدام المسؤول والواعً فً شغل أوقات الفراغ بالقراءة ورٌادة

 المكتبة. 

  ٌّة وتشجٌع الباحث على تطوٌرها وتنمٌتها بدلاً من دفنها، وتركز دعم المواهب البشر

ٌّة.  على المهارات الفنٌة ٌّة والعلم  والأدب
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  ٌّة وتبسٌط الطرق أمام الباحث فً القٌام بها لٌقود تمكٌن الفرد من إجراء الأبحاث العلم

ذلك إلى التقدّم الاجتماعً والاقتصادي وتعزٌزه. دعم الثقافة والتشجٌع على نشرها بٌن 

أفراد المجتمع الواحد وذلك من خلال إقامة معارض الكتب، وعقد الندوات 

 .بالمواضٌع التً تشغل الشارع الوطنً محاضراتوال

 

 :العامة المكتبة بها تقوم التً الوظائف أهمرابعا 

 :التخصص أصحاب ذكر كما أربعة، بها تقوم التً الوظابف أهم من

 الثقافة  لدى تنمٌة فً تسهم التً المعلومات، مصادر توفٌر على تعمل لأنها :تثقٌفٌة وظٌفة - 1

 .المجتمع د أفرا

 على توفٌر تعمل فهً المجتمع، أبناء لكافة المعرفة توفٌر على تعمل لأنها :تعلٌمٌة وظٌفة - 0

 للكبار الخدمات والمعلومات تقدم ثانٌة، ناحٌة ومن المدرسة، قبل ما خاصة للأطفال، الخدمات

 .كذلك

كتب  من المناسبة، والإعلامٌة الثقافٌة الوسابل توفٌر على تعمل لأنها :إعلامٌة وظٌفة - 2

 .المعرفة له وتقدٌم الجمهور، رات استفسا على خلالها من تجٌب ورقٌة، ومطوٌات ونشرات،

قراءتها  ٌمكن التً المعلومات، مصادر اقتناء على تعمل لأنها وذلك :تروٌحٌة وظٌفة - ١

 .لا ٌنفع فٌما واللعب اللهو فً تضٌٌعها من بدلاً  مجدٍ، بشكل الفراغ  أوقات استثمار لأغراض
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 تحققها المكتبة التً والأهداف رض ا الأغ أهم توضٌح نستطٌع فإننا ذكره، تقدم ما خلال ومن

 :وهً العامة،

 .رسة ا والد المطالعة فً رغبٌن ا ال لجمٌع المعلومات مصادر توفٌر على العمل - 1

 المواطن وإعداد الثقافٌة، والتنمٌة للتوعٌة، أداة بمثابة تكون أن - ١

 .والمستقبلٌة الحالٌة، المجتمع احتٌاجات محتوٌاتها تعكس أن - ٣

 العامة المكتبات تقدمها التً الخدماتخامسا 

 للمجتمع الثقافٌة سساتؤالم أهم من كواحدة بها المناط بدورها العامة المكتبات تقوم ,العامة المكتبات بموجبها أنشأت التً الأهداف على بناء

 :كالتالً مستمرة بصورة و عراقٌل أو موانع أٌة بدون المجتمع ناءلأب ثقافٌة خدمات تقدم التً و

 و للحقابق صول الو على معاونتهم و المكتبة على للمترددٌن المرجعً الإرشاد خدمات تقدٌم -1

 .البحث قٌد للموضوعات المناسبة المراجع ستخدام با المعلومات

 .نالمستفٌدٌ مستوٌات لمختلف القرابً الإرشاد خدمة تقدٌم

 . رمزٌة رسوم مقابل ساخ الاستن و صوٌر الت خدمات تقدٌم - 3

 .المكتبة إلى حدٌثا صلت التً المقتنٌات عن بالإعلان الجارٌة الإحاطة خدمة - 5 

 . رمزي سعر مقابل ) الإنترنت خدمة بتوفٌر ( الآلً سبلحاا خدمة - 6



92 
 

 أحدى والإعارة .مكتبةال خارج بإعارتها المسموح للكتب الخارجٌة الإعارة خدمة - 7

 ستفادة الا عملٌة ٌسهل بالإعارة ستفٌدٌن الم معرفة و العامة، المكتبات تقدمها التً أكبرالخدمات

 :التالٌة للقواعد وفقا ذلك و المعارة بالمادة

 , الكتب, الأطالس , الخرابط ,المخطوطات ,المراجع ,القوامٌس ,المعاجم عارةإب ٌسمح ألا -

 و سمعٌة الموادال و الأجهزة و أجزاء من ؤلفة الم الكتب ، الدورٌة عاتالمطبو ,النادرة

 .البصرٌة

 ) المادة أو ( الكتاب تسلم قبل الخارجٌة الاستعارة ستمارة ا على المستعٌر بٌوقع -

 . الإعارة نظم و شروط بقبول إلزاما الاستمارة على التوقٌع وٌعتبر

 .بالإعارة ص الخا جلالس فً الخارجٌة ستعاراتالا جمٌع سجل  -

 تجدٌد طلب للمستعٌر ٌمكن .المكتبة إلى الكتب بعدها ترد  فقط سبوعان أ الإعارة مدة -

 . سابقةلا الإعارة مدة بنفس الاستعارة

 هناك كانت إذا الاستعارة مدة انتهاء قبل الكتاب برد ستعٌر الم تطالب أن للمكتبة هٌجوز -

 .ذلك ستدعً ت ظروف
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 المو مختلف فً الدورٌات بمحتوٌات لتعرٌفهم المكتبة رواد لخدمة الدورٌات كشافات توفٌر -

 .تهمهم التً ضوعات

 للمستعٌر ٌمكن و الهاتف عبر ترد التً ساراتفستالا جمٌع على بالرد الهاتفً الإعلام خدمة-

 .الاستعارة تجدٌد طلب

 :خصائص المكتبة العامة سادسا 

ام الرواد من القراء والمثقفٌن كباراً وصغاراً دون وضع تمتاز بفتح أبوابها على مصرعٌها أم

 أي حدود للتمٌٌز بٌنهم. 

تركز على جمٌع أنواع المعرفة البشرٌة ونقلها واهتمامها بالعلوم والمعارف. تقدٌم جمٌع 

ٌّة.   مصادر المعلومات دون مقابل مادي للأفراد نظراً لكونها لٌست ربح

ٌّة، ولٌست كبعض أنواع المكتبات التً تجبر الأفراد على تُعتبر زٌارة المكتبة العامة اخت ٌار

ٌّة ٌّة والمدرس  .رٌادتها كالمكتبات الجامع
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 الانشطة التى تقدمها المكتبات العامة :سابعا :

 .للطفل ثقافٌة مواسم - 1

 .السنوي الصٌفً الطفل مهرجان - 2

 .المكتبة على تعرفلل المختلفة التعلٌمٌة المراحل وطلبة أطفال استقبال - 3

 صة الخا الأمور ضبع على الضوء لإلقاء الإدارة مع بالتعاون تثقٌفٌة ندوات عقد - 4

 .المكتبٌة الخدمات تنمٌة و بتطوٌر

 . توعوٌة محاضرات إلقاء 5 -

 . ثقافٌة مسابقات إقامة - 6

 . ٌةالنساب المكتبات تقدمها التً الخدمات من وهذه المرأة شبون و سرة الأ ركن - 7

 أقسام المكتبة العامةسابعا :

 تصنّف المكتبة العامة إلى ثلاثة أقسام ربٌسٌة وهً:  

ٌهتم قسم التزوٌد بإٌجاد مصادر المعلومات بمختلف أشكالها وأنواعها،  قسم التزوٌد:

فٌزوّد رفوف المكتبة بالكتب والدورٌات والمواد السمعٌة والبصرٌة، وٌؤسس قاعدة بٌانات 
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ٌّة المتوفرة، وٌتخذ عدة أسالٌب للتزوٌد ومنها  ضخمة للمكتبة من خلال هذه الأوعٌة المعلومات

الإٌداع والتبادل والإهداء والاشتراك والتبادل والاشتراك والشراء، وٌسعى ذلك لزٌادة 

ًّ من مصادر المعلومات سعٌاً لتقدٌم معلومات ذات جودة عالٌة.  المحتوى المكتب

ة:  ٌّ قسم المعالجة الفنٌة إجراءات وخطوات لٌقدّم أبسط وأسهل  ٌتخذ قسم المعالجة الفن

سبل الوصول لمقتنٌات المكتبة ومصادر المعلومات، وٌكون ذلك من خلال الفهرسة وتصنٌف 

ٌّاً فً ذلك.   الكتب وفقاً للقواعد التً ٌتم اتباعها عالم

المجتمع،  ٌلعب قسم خدمات المستفٌدٌن دوراً فعالاً فً خدمة قسم خدمات المستفٌدٌن:

فٌعدّ بمثابة حلقة وصل بٌن الباحثٌن والمكتبة بتقدٌمه الخدمات التً توفرها المكتبة لروّادها، 

 .وإفادتهم بتقدٌم الإجابات والاستفسارات، وتدرٌبهم على استخدام المكتبة وإرشادهم على ذلك
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 الفصل الخامس :

 المكتبات المدرسٌة
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 كتبات المدرسٌةاولا : مفهوم الم

ةثانٌا  :  ٌّ ٌّة المكتبة المدرس  أهم

 :المدرسٌة للمكتبة التربوٌة ثالثا :الأهداف 

 : المدرسٌة للمكتبات الأساسٌة رابعا الوظائف 

 : اٌّذسع١خ اٌّىزجخ فٟ اٌّؼٍِٛبد خبِغب :ِظبدس

 

 : اٌّذسع١خ اٌّىزجخ رفؼ١ً فٟ اٌّؼٍُ عبدعب :دٚس 

 اٌّذسع١خ ِٚؼٛلبد رمذ٠ّٙب عبثؼب خذِبد ٚأشطخ اٌّىزجبد

 

  اٌّذسع١خ اٌّىزجخ اعزخذاَ دْٚ رؾٛي اٌزٟ صبِٕب :اٌّؼٛلبد

 

 

 

 

 

 مقدمة 
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 اولا : مفهوم المكتبات المدرسٌة 

كتاب هوَ خٌر جلٌسٍ فً الزمان، وهوَ الرفٌق الذي لا ٌملّ منك حتّى تملّ أنت منه، ال

قات التً تعود علٌك بالنفع بدلاً من أن فلا ٌوجد أفضل من أن تُرافق الكتاب وتقضً معهُ الأو

تذهب ضٌاعاً وهدراً بلا نفعٍ عابد على صاحبه أو أثرٍ مرجوّ. حبّ القراءة والمُطالعة هوَ 

ٌّة  ًّ ٌنمو مع الأشخاص خصوصاً فً السنٌن المُبكّرة من العُمر، وتقع مسؤول إحساس  داخل

رة التً بها تتشكّل الشخصٌة الأولى، ترغٌب الأشخاص بالقراءة والتعلمّ من البداٌة على الأس

تعلمٌّن والقاربٌن الذٌّن ٌبنون المُجتمع وٌرفعون أعمدة  وهً النواة التً منها تتخرّج أجٌال الم 

ٌّة فً العالم، والتًّ بدورها تقضً عل  ًّ للحركة العلم ًّ عالٌاً، وهُم الرافد الربٌس البٌت الثقاف

ريّ الذي هوَ بلا شكّ ولٌد الضحالة فً الاطّلاع، كلّ أسباب الجهل والخرف والتطرّف الفك

ًّ هً مُداومة القراءة والمُطالعة،  وضٌق فً الأفق والمدارك. ومن أهمّ وسابل التطوّر الثقاف

ولا ٌتأتّى هذا الأمر من دون وجود مكتبة تكون بمثابة المرجع للطالب، ولمن أراد البحث عن 

ة فهً ذات أثر عظٌم فً صقل المعرفة وحبّ الاطّلاع معلومة، وإذا كانت هذهِ المكتبة منزلٌّ 

ٌُطالعون عناوٌن الكتب  لدى الأطفال، خُصوصاً حٌنما ٌرونها فً كلّ لحظة ماثلة أمامهم، و

ًّ فً الحٌاة، ولٌس مُجرّد  فٌها، وهذا لهُ أثر نفسً عمٌق بمعرفة أنَّ الكتاب هوَ رُكن أساس

ٌّة ٌكون الاعتماد بشكلٍ كبٌر على مرجع عند الحاجة. وفً حالات عدم وجود مك تبات منزل

ٌّة التً تُثري المسٌرة التربوٌة عند الأطفال، وتكون مرجعاً لهُم ومصدراً  المكتبات المدرس

ٌّة بالغة لدى الطلبة، نذكر منها بعض الفوابد فً هذا المقال ٌّة أهم  . للتعلمّ، وللمكتبة المدرس
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ٌّة ثانٌا  : ٌّة المكتبة المدرس  أهم

 ٌّة، وإضفاء جوّ توف ٌّة والثقاف ٌر جوّ مُرٌح من المُطالعة الحُرّة والمعرفة العلم

ٌّة، وهذا الأمر  ٌُحسّ بهِ الطالب عندَ دخوله للمكتبة المدرس الهدوء والسكون الذي 

ٌترك انطباعاً لدى الطلبة بأنَّ للعلم وللثقافة احتراماً ومكانة هامّة، نظراً لوجود 

 ا داخل غُرفة المكتبة. آداب خاصّة ٌجب اتبّاعه

  توفٌر المراجع للطلبة والمُساعدة للمسٌرة الأكادٌمٌة؛ حٌث ٌستطٌع الطالب أن

ٌتزوّد بالمعرفة، وأن ٌستزٌد فً الأمور التً لم ٌفهمها من خلال المادّة المُقرّرة 

ٌّة.  والمناهج الدراس

 ة والمُطالعة منح الطالب فرُصةً للاستفادة من أوقات الفراغ وقضابها فً القراء

بدلاً من قضابها فً اللعب المؤذي أو الحاق الضرر بنفسه نتٌجةً لضٌاع 

 الأهداف لدٌه. 

  ٌّة زٌادة المعرفة فً الجوانب التً تخصّ الحٌاة بشكلٍ عام، وتنمٌة شخص

متوازنة مُتكاملة للطفل وللطالب؛ بحٌث لا تقتصر على جهة مُحدّدة، بل جعل 

ٌّةً مصقو ٌّة وسعة الإدراكشخصٌة الطالب شخص  . لةً تتسّم بالموسوع

 : التالٌة للاعتبارات نظراً  الحاضر وقتنا فً المكتبات أنواع أهم من تعد المدرسٌة المكتبة أن

 بداٌة فً الفرد معه ٌتعامل المكتبات من نوع أول هً المدرسٌة المكتبة أن -1

 فً احهنج على المكتبات من الأخرى الأنواع استخدام ٌتوقف وقد حٌاته،
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 .منها والاستفادة المدرسٌة المكتبة استخدام

 عدد كثرة بسبب المكتبات، من آخر نوع أي عن المدرسٌة المكتبات عدد كثرة -١

 .بلد بأي المكتبات نظام فً واسعة مساحة تحتل فهً ثم ومن وانتشارها، المدارس

 فكر وٌنتك فً الكبٌر التربوي المدرسٌة المكتبة دور هو آخر اعتباراً  وهناك

 التربوٌة الأنشطة وتدعم ، الدراسٌة المناهج تثري فهً ، ثقافته ودعم الطالب

 .والثقافٌة

 

 ١ّ٘خ اٌّىزجخ اٌّذسع١خ :ِٚٓ 

 / أٗ ٚع١ٍخ ِٓ اُ٘ ٚعبئً إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ ٌزغٍت ػٍٝ وض١ش ِٓ اٌّشىلاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزشث٠ٛخ1

 /أٙب رؼّك ا٘ذاف اٌزؼ2ُ١ٍ

ٚد اٌّزؼٍُ ثمذس وج١ش ِٓ اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد اٌزٟ رؤدٞ اٌٝ رؼذ٠ً /رض٠ذ ِٓ فبػ١ٍزٗ ٚرض3

 عٍٛوٗ

/ رى٠ٛٓ ػبداد اعزّبػ١خ ٚرؼ١ّ١ٍخ عذ٠ذح ِشغٛثخ خبطخ فٟ اٌزؼ١ٍُ الاعبعٟ اٌزٟ رؼذ ِشؽٍٗ 4

 فش٠ذٖ فٟ ٚظ١فزٙب ٚا٘ذافٗٚ ٘بِٗ
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 :المدرسٌة للمكتبة التربوٌة الأهدافثالثا :

تب والمراجع والوسابل التعلٌمٌة والتربوٌة التً تحتاج إلٌها المقررات العمل على توفٌر الك -

  .الدراسٌة وأوجه النشاط التربوي فً المدرسة

العمل على مكننة المكتبات المدرسٌة بأحدث أجهزة الحاسوب وتطوٌرها باستمرار وبطها  -

ٌة والبصرٌة وأجهزة بشبكة المعلومات الدولٌة "الانترنٌت"، كذلك توفٌر جمٌع الأجهزة السمع

قراءة المصغرات التعلٌمٌة من مٌكروفٌلم ومٌكروفٌش وغٌرها من الأجهزة التكنولوجٌة 

  . المتطورة المستخدمة فً العملٌة التعلٌمٌة والتربوٌة

تشجٌع التلامٌذ على القراءة الحرة وتزوٌدهم بالمهارات التً تمكنهم من الاستخدام الواعً  -

  . كتبة والخدمات التً توفرهاوالمفٌد لمحتوٌات الم

تنمٌة مهارات البحث العلمً وكٌفٌة استخدام المكتبة والاستفادة من محتوٌاتها ، حٌث لم تعد  -

المعلومات التً ٌتلقاها التلمٌذ من معلمه فً قاعة الدراسة كافٌة أمام تضخم المعرفة الإنسانٌة ، 
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مٌة المعلومات بل أصبح التركٌز على كٌفٌة ولم تعد نظم التعلٌم والتربٌة الحدٌثة تركز على ك

  . الحصول علٌها

تنمٌة الاتجاهات والقٌم الاجتماعٌة المرغوبة من خلال الأنشطة المكتبٌة المختلفة حٌث  -

ٌمارس التلامٌذ ألواناً من النشاط الذي ٌنمً لدٌهم المعرفة والوعً بأهمٌة العمل التعاونً 

بر وخدمة الغٌر واحترام آراء الآخرٌن وشعورهم وتحمل المسؤولٌة والتعود على الص

  .والمحافظة على المكتبة العامة والتخلص من الأنانٌة

  . تنمٌة الخبرة الجمالٌة عند التلامٌذ وتقدٌر الفنون وحسن تذوقها والاستمتاع بها -

ٌم تعرٌف التلامٌذ بأنواع المكتبات الأخرى المتوفرة فً المجتمع بتشجٌع استمرار التعل -

  . والنمو الثقافً للمتعلم مدى الحٌاة

تعاون المكتبة المدرسٌة مع المعلمٌن فً اختٌار واستخدام أشكال المواد التعلٌمٌة التً تسهم  -

 . فً البرنامج التعلٌمً وفً متابعة النمو المهنً للمعلمٌن بصورة مستمرة

 

  :alaٌةالأمرٌك المكتٌات جمعٌة طرحتها التً المدرسٌة المكتبة أهداف

أن توفر الكتب والمواد الأخرى بما ٌتماشى مع مطالب المنهج الدراسً واحتٌاجات التلامٌذ  -1

 .على اختلاف مٌولهم وقدراتهم وأن تنظم هذه المواد بحٌث تستعمل استعمالا فعالا
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اف إرشاد التلامٌذ إلى اختٌار الكتب والمواد التعلٌمٌة الأخرى لتحقٌق الغاٌات الفردٌة وأهد -2

 .المنهج

تنمٌة المهارات اللازمة لاستخدام الكتب والمكتبات ومصادر المعلومات لدى التلامٌذ  -3

 .والطلاب وتشجٌع عادة البحث الفردي

مساعدة التلامٌذ على تكوٌن مجال رحٌب من الاهتمام عن طرٌق منحهم فرص مناقشة  -4

 .الكتب والإسهام الجدي فً تكوٌن خبراتهم القرابٌة

 .ٌع التعلم مدى الحٌاة عن طرٌق الاستفادة الدابمة من مصادر المعلومات داخل المكتبةتشج -5

تلقٌن العادات الإجتماعٌة الصالحة كضبط النفس والاعتماد علٌها والتعاون واحترام حقوق  -6

 .وملكٌة الغٌر

لً إذا ولا شك أن المكتبات المدرسٌة قادرة على تحقٌق هذه الأهداف و ترجمتها إلى واقع عم

كان أمناء المكتبات على قدر كافً من تحمل المسؤولٌة وعلى وعً تام بهذه الأهداف وإٌمان 

كامل بوظٌفة المكتبة داخل المجتمع العصري ولكن لن ٌتسنى لهم ذلك إلا من خلال تزوٌد 

من المكتبات المدرسٌة بالإمكانٌات اللازمة التً تحقق لها القٌام بخدماتها على الوجه الأكمل و

 :هذه الإمكانٌات

احتواءها على مختلف مصادر المعلومات من كتب ومراجع ودورٌات ومواد سمعٌة  -1

 . وبصرٌة
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 .أن تسمح باستٌعاب أكبر فصل دراسً فً المدرسة وتزوٌده باحتٌاجاته القرابٌة -2

 .تهٌبة البرنامج النموذجً لتدرٌب التلامٌذ على المهارات المكتبٌة -3

فً صلب المنهج ٌعطٌها المعلمون الطلاب لإثراء المناهج وتوسٌع  تخصٌص واجبات -4

 .الأفق الثقافً فٌها

الاعتناء بالمظهر الجمالً للمكتبة لجذب التلامٌذ إلٌها مع التركٌز على تنظٌم مصادر  -5

 .المعلومات

أن ٌكون أمٌن المكتبة واعٌا ومدركا لأهمٌة دور المكتبة فً حٌاة التلمٌذ والمعلم على  -6

 .السواء

 الغاٌات لتحقٌق الأخرى التعلٌمٌة والمواد الكتب اختٌار إلى التلامٌذ إرشاد -٩

 .المنهج وأهداف الفردٌة

 دىل المعلومات ومصادر والمكتبات الكتب لاستخدام اللازمة المهارات تنمٌة -7

 .الفردي البحث عادة وتشجٌع التلامٌذ

 مختلفة مواضٌع بٌن المدرسً الجدول ٌصطنعها جامدة تقسٌمات على القضاء -٩

 تنفٌذ خلال من بساطة بكل تتم التربوٌة العملٌة بأن إشعارهم المقصود إذ

 .الكل بٌن والتعاون والهواٌات المهارات بتوظٌف المدرسً البرنامج
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 لمواد الدابم الاستغلال طرٌق عن ذلك وٌتحقق :الحٌاة ىمد التعلم تشجٌع -1١

 .المطبوعة وغٌر المطبوعة المكتبة

 : فً تكمن فهً الثانوٌة المرحلة فً المدرسٌة المكتبة لأهداف بالنسبة أما

 .الحٌاة مدى للمعلومات أساسً كمصدر المعلومات بمصادر المتعلم صلة توثٌق إلى تؤدي -1

 تقدمه وما للمعرفة، متنوعة مصادر من المكتبة توفره بما الطالب لةمحص إثراء على تعمل -١

 .وتؤصلها المعرفة هذه تساند وأنشطة خدمات من

 البحث لعملٌات ضروري علمً كمطلب المكتبٌة المهارات من المزٌد المتعلم إكساب تحقق -٣

 من الفعلٌة دراسته اتمتطلب الذاتً لمواجهة التعلم مهارة إتفان وكذلك مظانها، فً المعلومات عن

 .أخرى جهة من العملٌة الحٌاة ثم الجامعٌة للمرحلة وتهٌبته جهة

 خلال من والعلمٌة التطبٌقٌة متطلباتها وتلبٌة الدراسٌة والمقررات المناهج مساندة على تعمل -١

 .المدرسٌة بالمكتبة المعلومات مصادر

 وكٌفٌة والتكلٌفات البحوث ادإعد فً العلمٌة الخطوات على الطالب تدرٌب فً تسهم -١

 تحلٌلها على والتدرب البٌانات جمٌع من الفابدة وإدراك للتلخٌص المختلفة والطرق الاستٌعاب،

 .منها والاستفادة
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 على التعود و المعلومات تحصٌل فً النفس على الاعتماد على المتعلم قدرة تنمٌة إلى تؤدي -١

 .أخرى جهة من الآخرٌن مع التنسٌقو والتعاون جهة، من الفردٌة الاستقلالٌة

 .للمتعلم القرابٌة المٌول إشباع إلى تؤدي -٩

 مهاراتهم وتنمٌة طلباتهم وتلبٌة المدرسً المجتمع وأفراد المعلمٌن خبرات إثراء إلى تؤدي -7

 .أٌضاً  التعلٌمٌة والعملٌة والمتعلم المعلم على بالنفع ٌعود بما المهنٌة

 أجهزة خلال، من المختلفة الفهارس فً البحث بطرق الخاصة لالبداب تطبٌق إلى تؤدي -٩

 والإطلاع البحث عملٌات فً الإلكترونٌة للمكتبة الفابقة القدرة من والاستفادة الكمبٌوتر

 .وتعزٌزها 

  :المدرسٌة للمكتبات الأساسٌة الوظائفرابعا 

 هذا فً الخبراء علٌها أطلق وقد التعلٌمٌة العملٌة قلب الحاضر الوقت فً المدرسٌة المكتبة تعد

  . التعلٌم معلومات مركز الشاملة، المكتبة ، التعلم مصادر مركز:  منها عدٌدة تسمٌات المجال

  : ٌلً ما وظابفها تحدٌد لنا وٌمكن ، والتربوٌة التعلٌمٌة العملٌة أساسٌات من وجودها وأصبح

  .صرٌةوالسمعب والمقروءة والتربوٌة التعلٌمٌة المصادر توفٌر -1
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 حتى المعلومات ومصادر المكتبة استخدام على التلامٌذ بتدرٌب الدراسٌة المناهج تدعٌم -2

  . الحدٌثة التربٌة أهداف نحقق

 والجماعة الفردٌة التلامٌذ مٌول لتنمٌة خصباً  مجالاً  لكونها التربوٌة الأنشطة تدعٌم -3

  . الدراسٌة المقررات خارج الشخصٌة ومواهبهم

 الكافً بالقدر التلامٌذ لتزوٌد القراءة عادة لنمو الملابم الجو وخلق المكتبٌة بالتربٌة امالاهتم -4

  .المستمر والتعلٌم الذاتً التعلم بغرض المعلومات من

 والأخذ التحصٌلً ومستواهم القرابٌة وقدراتهم مٌولهم ودراسة المكتبة فً التلامٌذ إرشاد -5

  . عٌةالوا القراءة إلى تدرٌجاً  بأٌدٌهم

 الجماعة فً فاعلاً  عضواً  التلمٌذ ٌكون بحٌث للتلامٌذ الإجتماعٌة التنشبة فً الاسهام -6

  الجماعة عن منعزل أو منطوٍ  وغٌر إلٌها المنتمً

 التعلٌمٌة العملٌة فً وقدراتهم مهارتهم وتنمٌة قراءتهم فً المدرسة فً المعلمٌن مساعدة -7

 الأهداف تحقٌق فً نجاحها واساس العملٌة هذه فً زاوٌةال حجر هو المعلم أن حٌث والتربوٌة

 . المرجوة
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  :اٌّذسع١خ اٌّىزجخ فٟ اٌّؼٍِٛبد ِظبدسخبِغب :

 اٌّؼٍُ أٚ اٌطبٌت ِٕٙب ٠غزمٟ اٌزٟ اٌّظبدس ٟ٘ اٌّؼٍِٛبد ِظبدس إْ

 أ٠ؼب   ٟٚ٘ ا٘زّبِٗ، ٚرشػٟ اؽز١بعٗ رٍجٟ أْ ٠ّىٓ اٌزٟ ٚاٌج١بٔبد اٌّؼٍِٛبد

 .اٌّزٕٛػخ ٚأٔشطزٙب خذِبرٙب رمذ٠ُ فٟ اٌّىزجخ ػ١ٍٙب رؼزّذ اٌزٟ عبع١خالأ اٌشو١ضح

  :اٌّطجٛػخ اٌّٛاد 1

 أوجش رشىً ٟٚ٘ اٌّؼٍِٛبد، ِظبدس ِٓ اٌّأٌٛفخ، اٌزم١ٍذ٠خ اٌفئخ ٟ٘ اٌفئخ ٘زٖ

 اٌىزت ٟ٘ اٌفئخ ٘زٖ أُ٘ ِٚٓ .اٌّذسع١خ اٌّىزجخ رمز١ٕٙب اٌزٟ اٌّظبدس ِٓ ٔغجخ

 وزت أٚ ٚرش٠ٚؼ رضم١ف وزت أٚ ِؼٍِٛبد وزت أٚ ؼ١خِشع وبٔذ عٛاء ثأٔٛاػٙب

 .ٌٍّؼ١ٍّٓ ١ِٕٙخ

 ث١ٓ ٚػّٙب اٌىزججأٔٛاػٙب ٘زٖ اٌّذسع١خ اٌّىزجخ الزٕبء ػشٚسح ػٍٝ اٌّىزجبد خجشاء أعّغ ٚلذ

 ٌّزطٍجبد ِٕٚبعجزٙب ثّلاءِزٙب رزغُ أْ ػٍٝ ِغّٛػبرٙب

 .ؽلاثب   أٚ ِؼ١ٍّٓ وبٔٛا عٛاء ِٕٙب اٌّغزف١ذ٠ٓ ؽبعبد ٚرٍجٟ اٌذساع١خ، إٌّب٘ظ

 ػٍٝ رظذس اٌزٟ اٌّغلاد رٍه ٟٚ٘ اٌذٚس٠بد أ٠ؼب   اٌّطجٛػخ اٌّٛاد ِٚٓ

 إٌّزظّخ ٌٍّزبثؼخ ِف١ذح ِٛاد فٟٙ وج١شح أ١ّ٘خ ٌٚٙب ِؾذدح، غ١ش أٚ ِؾذدح فزشاد

 اٌىز١جبد ا أَ . ٌٍىزت ِىٍّخ رؼزجش أٔٙب وّب ؽٌٕٛب، اٌغبس٠خ ٚاٌٛلبئغ ٌلأؽذاس

 ِٓ ٚأ٠ؼب   ٚعش٠ؼخ، عٍٙخ ثطش٠مخ ِؾ١ٍخ ِٛػٛػبد ٚيرزٕب اٌزٟ فٟٙ ٚإٌششاد
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 أٚ ثٕفغٗ إػذاد٘ب اٌّىزجخ أ١ِٓ ٠زٌٛٝ اٌزٟ اٌّٛاد رٍه ٟٚ٘ اٌمظبطبد اٌّٛاد رٍه

     .اٌّؼٍِٛبد أسش١ف فٟ ٚرٛػغ اٌّىزجخ أطذلبء عّبػخ ثّغبػذح

 :اٌّطجٛػخ غ١ش اٌّظبدس

 ) ٟ٘ سئ١غخ ٛاعأٔ صلاصخ إٌٝ رٕمغُ اٌّظبدس ٘زٖ ثأْ (3 ٔذ ) فزٛػ ٠زوش

 :روش٘ب   ٠ٍٟ ٚف١ّب( ٚاٌجظش٠خ اٌغّؼ١خ اٌّظبدس / اٌغّؼ١خ اٌّظبدس / اٌجظش٠خ اٌّظبدس

 المصادر البصرٌة :-أ

 أوضش ٚرؼذ اٌجظش ؽبعخ ؽش٠ك ػٓ ِٕٙب الاعزفبدح ٠زُ اٌزٟ اٌّظبدس ٟٚ٘

 ٚأوضش٘ب أّ٘ٙب ِٚٓ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّظبدس ِٓ وج١شح ِغّٛػخ ٚرشًّ أشىبلا الأٔٛاع

 إٌّبرط ): ٚرشًّ اٌّؼشٚػخ غ١ش اٌجظش٠خ اٌّظبدس اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ فٟ خذاِباعز

 اٌّظبدس ٕٚ٘بن ( اٌفٛرٛغشاف١خ اٌظٛس – اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌشعَٛ – الأسػ١خ اٌىشاد -

 رىج١ش أٚ ػشع ؽش٠ك ػٓ اعزخذاِٙب ٠زُ اٌزٟ اٌّٛاد ٟٚ٘ اٌّؼشٚػخ اٌجظش٠خ

  :اٌزب١ٌخ اٌّٛاد ػٍٝ ٚرشًّ خبص

 رىْٛ ٚلذ شفبفخ ِبدح ػٍٝٚرزىْٛ ِٓ إٌّبظش أٚ الاشىبي اٌّظٛسح ٚاٌّشعِٛخ اٌششائؼ :-1

 إٔزبط ٠ّٚىٓ ، اٌزخط١ؾ أٚ ثبٌشعُ رؼذ ٠ذ٠ٚخ أٚ اٌؼبدٞ ثبٌزظ٠ٛش إػذاد٘ب رُ فٛرٛغشاف١خ طٛسا  

 ٚالأفلاَ اٌزظ٠ٛش ا٢د ثبعزخذاَ اٌّذسعخ فٟ أٚ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌٛعبئً  لغُ فٟ ِؾ١ٍب اٌششائؼ ٘زٖ

 .اٌششائؼ ػشع عٙبص ؽش٠ك ػٓ اٌّٛاد ٘زٖ ػشع ٠ٚزُ . اٌؼبد٠خ
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 ٚرىْٛ اٌّٛػٛع أٚ اٌفىشحٚ٘ٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌظٛس ٠شثؾ ث١ٕٙب ٚؽذح اٌششائؼ اٌف١ٍّ١خ : -2

 ِظٍّخ غشفخ فٟ اٌّٛاد ٘زٖ ٚرؼشع . اٌّٛػٛع فُٙ ػٍٝ اٌّشب٘ذ رؼ١ٓ ِٕطم١ب رشر١جب ِشرجخ

 /الإؽبس اٌٛؽ١ذح اٌف١ٍّ١خ اٌششائؼ ( ١ٓٔٛػ إٌٝ اٌششائؼ ٘زٖ ٚرٕمغُ . ث١ؼبء شبشخ ٚػٍٝ

 .)الإؽبس اٌّضدٚعخ اٌف١ٍّ١خ ٚاٌششائؼ

 أٌٛاػ ٟٚ٘ ، اٌّذاسط فٟ اعزخذاِب:ٚ٘ٝ ِٓ أوضش اٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾذ٠ضخ اٌشفبف١بد -3

 اٌشفبف١بد  ٔٛػبْ ِٕٙب ٠ٚٛعذ اٌؼشع شبشخ ػٍٝ ػشػٙب ٠ّىٓ سعبٌخ رؾًّ شفبفخ دل١مخ

 ٚاٌزٞ . اٌشأط فٛق اٌؼشع عٙبص ثٛاعطخ اٌّٛاد ٘زٖ ٚرؼشع ّؾٍّخاٌ اٌشفبف١بد / اٌّفشدح

 اٌّؼ١ئخ . اٌغجٛسح أٚ الأِبِٟ اٌؼشع عٙبص أؽ١بٔب ػ١ٍٗ ٠طٍك

 اٌّٛاد اٌغّؼ١خ : -ة

 ػذح ٌزؾم١ك ٚاعزخذِذ اٌّؼبطش صِٕٕب فٟ وج١شا   أزشبسا أزششد ٚلذ 

 ِٓ ا١ٌَٛ ٔشب٘ذٖ ِبٚ ٚاٌّغزّؼبد ٌلأفشاد شزٝ أغشاع فٟ ٚرشف١ٙ١خ رؼ١ّ١ٍخ أ٘ذاف

 اخزلاف ػٍٝ إٌبط إْ ثً رٌه ػٍٝ شب٘ذ خ١ش ٚأعٙضرٙب اٌغّؼ١خ اٌّٛاد ػٍٝ إلجبي

 أعٙضح ِٓ اٌزم١ٕبد رخشعٗ ِب أؽذس الزٕبء فٟ ٠زجبسْٚ رٛاعذُ٘ ٚأِبوٓ ِغزّؼبرُٙ

 -:اٌزب١١ٌٓ إٌٛػ١ٓ ػٍٝ اٌّظبدس ٘زٖ ٚرشًّ. اٌضّٓ ص١٘ذح اٌؾًّ خف١فخ رغغ١ً

 – اٌىبع١ذ شش٠ؾ – اٌّفزٛػ اٌشش٠ؾ ( ٚرشًّ الأعطٛأبد ) الألشاص) ٠خ اٌظٛد الأششؽخ

 )اٌخشؽٛػ

 اٌّٛاد اٌغّؼ١خ اٌجظش٠خ : -ط

 ٚاؽذ ٚلذ فٟ ِؼب   ٚاٌجظش اٌغّغ ؽبعزٟ ػٍٝ اعزمجبٌٙب فٟ رؼزّذ اٌزٟ ٟٚ٘
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 داٌز١ٍفض١ٔٛ٠خ ٚاٌزغغ١لا ٚاٌجشاِظ ( اٌّزؾشوخ اٌظٛسح ) إٌبؽمخ اٌغ١ّٕبئ١خ الأفلاَ ػٍٝ ٚرشًّ

 ( اٌضبثزخ الأفلاَ ) اٌف١ٍّ١خ اٌششائؼ ػٍٝ أ٠ؼب رشًّ أْ ٠ّٚىٓ اٌّشئ١خ

 اٌششػ ثٙذف أٚ ألشاص ػٍٝ طٛر١خ رغغ١لاد ػشػٙب طبؽت إرا ٚاٌششائؼ

 اٌظٛر١خ اٌزغغ١لاد ِغ ِزىبًِ ٔؾٛ ػٍٝ ػشػٙب ٠زُ ػٕذِب أٞ ، ٚاٌزؼ١ٍك ٚاٌزفغ١ش

 . ثظش٠خ عّؼ١خ ادِٛ اٌف١ٍّ١خ ٚاٌششائؼ اٌششائؼ رؼزجش اٌؾبٌخ ٘زٖ ففٟ

 اٌّٛاد الاٌىزش١ٔٚخ : -3

 أٚ ِّغٕطخ ٚعبئؾ ػٍٝ إٌىزش١ٔٚب   ِخضٔخ اٌزم١ٍذ٠خ اٌّؼٍِٛبد ِظبدس ٟٚ٘

 ِظذس٠ٙب لجً ِٓ إٔزبعٙب ؽبي إٌىزش١ٔٚب   اٌّخضٔخ اٌلاٚسل١خ اٌّظبدس رٍه أٚ ١ٍِضسح،

 اٌّجبشش الارظبي ؽش٠ك ػٓ ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ِزبؽخ ث١بٔبد لٛاػذ ٍِف فٟ

 

 

 

 

 

 

 

  :اٌّذسع١خ اٌّىزجخ رفؼ١ً فٟ اٌّؼٍُ دٚسب :عبدع

  – :ٌلً ما فً المعلم واجبات الصوفً وٌلخص
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 استخدام أقصى تحقٌق على وحفزهم للطلبة المدرسٌة المكتبة فابدة توضٌح -1

 .المكتبٌة للمواد

 .تخصصه ضمن تقع التً المكتبة مقتنٌات على التعرف -١

 . الذاتً التعلم بمهارات الطالب تزوٌد -٣

 .وإثارتها المجدٌة المناقشات ٌشجع ان -١

 .القراءة خلال من فٌه ٌعشون الذي بالواقع الطلبة ٌربط -١

 .وتعلٌمٌة تربوٌة بأنشطة الطلبة تكلٌف -١

 مادته فً معٌن بموضوع تتصل مشكلة دراسة او بحث تقدٌم طلبته تكلٌف -٩

 .الدراسٌة

 مستوٌاتهم وتناسب الدراسٌة مادته تخدم التً والمراجع الكتب إلى الطلبة ٌرشد -7

 .واهتماماتهم ومٌولهم العقلٌة

 -:من هذه الادوار  " كلٌب وٌورد: "

 ، الموهوبٌن للطلاب تشجٌعه ٌقتصر فلا الطلاب بٌن الفردٌة بالفروق ٌهتم أن 1

 مناسبة ومقالات كتباً  لهم وٌختار ، القراءة عن ٌنصرفون الذٌن الطلبة ٌحصر وإنما

 ثمرة دفاتر وٌتابع ، قراءاتهم فً الطلاب ٌناقش وأن ، المطالعة حب فٌهم وتبعث

 الإذاعة فً ألقابه أو المدرسة مجلة فً منه الجٌد نشر على والعمل ، المطالعة

 .المدرسٌة

 للتعرف الربٌسٌة بالمكتبة أو الصفٌة المكتبة فً الإعارة سجلات على ٌطلع أن ١-
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 .القرابٌة واتجاهاتهم مٌولهم على

 الندوات وعقد الثقافٌة المسابقات تنظٌم فً المكتبة أمٌن مع ٌشترك أن ٣

 على الطلاب تشجع التً والنشرات الملصقات من نماذج إعداد وفً ، والمحاضرات

 .القراءة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ِٚؼٛلبد رمذ٠ّٙب  اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ٚأشطخ خذِبدعبثؼب 

 

 :-( ٌذاخٍٝأٚلا : الإطلاع ٚاٌزظفؼ داخً اٌّىزجخ )الإطلاع ا

الإؽلاع اٌذاخٍٝ ٠ؼزّذ ػٍٝ دخٛي اٌطبٌت اٌٝ اٌّىزجخ ٚاخز١بس اٌىزبة اٌزٜ ٠زٕبعت ِؼٗ ِٓ 

ػٍٝ أسفف اٌّىزجخ ثبلاػبفخ اٌٝ أٗ لذ ٠ؾزبط اٌٝ الاعزؼبٔٗ ثأ١ِٓ اٌّىزجخ ٌٍٛطٛي اٌٝ اٌىزبة 
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ط ػٍٝ وشعٝ اٌزٜ ٠ش٠ذٖ أٚ فٝ رٛع١خ اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌىزت اٌزٝ رٍجٝ سغجبرٗ ٚاخ١شا اٌغٍٛ

ثبٌّىزجخ ٚلشاءح اٌىزت اٌزٝ رُ إخز١بس٘ب ِٓ خلاي ٘زا اٌزؾ١ًٍ ٠ٕج١ٓ اْ خذِخ الإؽلاع اٌذاخٍٝ 

  رؾزٜٛ ػٍٝ ِؾبٚس أعبع١خ ألا ٚ٘ٝ

اٌّىبْ إٌّبعت ٌٍّىزجخ ثبٌّذسعخ ؽزٝ ٠ز٘ت إ١ٌٙب اٌطبٌت فلا رىٓ فٝ اٌطبثك الأخ١ش (1 

  ٌٍّذسعخ أٚ فٝ ِىبْ ِٕؼضي ثبٌّذسعخ

  ١بد اٌّىزجخ ٚاٌزٝ ٠غت اْ رىْٛ ِزٕبعجخ ؽزٝ ٠مجً اٌطبٌت ػٍٝ اٌّىزجخ ِشاد ِٚشادِمزٕ(2 

أ١ِٓ اٌّىزجخ اٌزٜ لذ ٠ٍغبء إ١ٌخ اٌطبٌت ٚاٌزٜ ٠غت أْ ٠ىْٛ ِطٍغ ػٍٝ ِمز١ٕبد اٌّىزجخ (3 

  ٚلبدس ػٍٝ إفبدح اٌطبٌت ٚوزٌه ؽت أ١ِٓ اٌّىزجخ ٌّغبػذح اٌّزشدد٠ٓ ػٍٝ اٌّىزجخ

ف١غت أْ رىْٛ ِغبؽخ اٌّىزجخ ِزٕبعجٗ ِغ ػذد سٚاد٘ب ِٚغٙضٖ ثبلأصبس ِغبؽخ اٌّىزجخ (4 

  اٌّلائُ ؽزٝ رغزة لشائٙب

فخذِخ الإؽلاع اٌذاخٍٝ رغبػذ ػٍٝ غشط ػبدح اٌمشاءح ٚالإؽلاع ٌذٜ اٌطبٌت خظٛطب فٝ 

 اٌّشؽٍخ الإثزذائ١خ ٚر١ّٕخ اٌزفى١ش اٌؼٍّٝ اٌخلاق اٌذافغ اٌٝ اٌجؾش ػٓ اٌّؼبسف ٚاٌؾمبئك ثؾ١ش

  رظجؼ ػبدح اٌمشاءح ٚاٌجؾش ِلاصِخ ٌٍز١ٍّز ِذٜ اٌغ١بح

٠ٚىّٓ أعٍٛة رمذ٠ُ ٘زح اٌخذِخ فٝ اٌشط١ذ اٌٛصبئمٝ اٌّزٕٛع اٌّٛعٛد ثبٌّىزجخ ٚوزٌه أ١ِٓ 

اٌّىزجخ اٌزٜ عٛف ٠غبػذح فٝ اٌٛطٛي اٌٝ ِب ٠ش٠ذٖ فلا ٠ّىٓ رمذ٠ُ ٘زح اٌؾذِخ ثذْٚ ِمز١ٕبد 

ٚ وفبءح فٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌطبٌت ٚوزٌه الأصبس اٌزٜ عٛف رشجغ سغجبد اٌطبٌت أٚ أ١ِٓ ِىزجخ ر

٠غٍظ ػ١ٍخ اٌطبٌت ثبٌّىزجخ فىً ٘زح إٌمبؽ ِشزشوخ ِغ ثؼؼٙب فٝ رمذ٠ُ ٘زح اٌخذِخ ٚلا ٠ّىٓ 

  فظٍٙب
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  :-صب١ٔب : خذِخ الاعزؼبسح اٌخبسع١خ

 

لإؽلاع ٚاٌّزؼّك فٝ خذِخ الاعزؼبسح اٌخبسع١خ ٠غذ أٔٙب راد طٍخ ٚص١مخ ث١ٕٙب ٚث١ٓ خذِخ ا

اٌذاخٍٝ فمذ ٠ؾزبط اٌطبٌت ثؼذ إؽلاػٗ ػٍٝ اٌىزت ثبٌّىزجخ اٌٝ أْ ٠ز٘ت ثٙب اٌٝ إٌّضي ٌزىٍّذ 

٘زح اٌىزت أٚ الالزجبط ِٕٙب عٛاء ثبٌزظ٠ٛش أٚ ٔمً ثؼغ اٌّؼٍِٛبد اٌٝ ِزوشارٗ اٌخبطخ ٕٚ٘ب 

بء ا١ٌَٛ اٌذساعٝ رظٙش أ١ّ٘خ خذِخ الاعزؼبسح اٌخبسع١خ فٙٝ رؼزجش اِزذاد ٌّّٙخ اٌّىزجخ ثؼذ أٔزٙ

  ٚأغلاق اٌّىزجخ ٚاٌّذسعخ

 

ٌٚىٝ ٠مَٛ أ١ِٓ اٌّىزجخ ٘زح اٌخذِخ ػٍٝ أوًّ ٚعخ ٠غت أْ ٠ىْٛ فٝ اٌّىزجخ اٌّمز١ٕبد أٚ 

اٌشط١ذ اٌٛصبئمٝ اٌىبفٝ ٚاٌزٜ ٠غّؼ ثخشٚط اٌىزت ِٓ اٌّىزجخ فلا ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ ؽبٌت ٠ش٠ذ 

اؽذح ِٓ ٘زا اٌىزبة فمذ ٠ؤدٜ خشٚط ٘زا اعزؼبسح وزبة ِؼ١ٓ ٚلا ٠ٛعذ ثبٌّىزجخ عٜٛ ٔغخخ ٚ

اٌىزبة اٌٝ رؼضش خذِخ الإؽلاع اٌذخٍٝ أرا أساد شخض أخش لشاءح ٔفظ اٌىزبة داخً اٌّىزجخ 

ٚأ٠ؼب أرا أِزٕغ أ١ِٓ اٌّىزجخ ػٓ خشٚط ٘زا اٌىزبة ثبلاعزؼبسح ٌطبٌت ٠ؤدٜ اٌٝ رؼضش خذِخ 

  الاعزؼبسح اٌخبسع١خ

 

ذد إٌغخ ٌىً وزبة ثبٌّىزجخ ثبلاػبفٝ اٌٝ عغً الاعزؼبسح فٕشٜ أْ ٚعٛد اٌشط١ذ اٌىبفٝ ِٓ ػ

 اٌخبص ثبٌّىزجخ ٠غبُ٘ فٝ رمذ٠ُ ٘زح اٌخذِخ ثظٛسح ع١ذح دْٚ ٚعٛد ِشبوً
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  :-صبٌضب : دػُ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ

 

إْ إٌّٙظ اٌزم١ٍذٜ فٝ اٌذساعخ ٠ؼزّذ ػٍٝ اخزضاْ اٌّؼٍِٛبد لإعزشعبػٙب ػٕذ رأد٠خ الاِزؾبْ 

ذ وض١شا ػٍٝ اٌىزبة اٌّذسعٝ اٌّمشس ٚؽذٖ ٚرشوض ػٍٝ إعزظٙبس ِبدرٗ اٌّمشسٖ ِٚذاسعٕب رؼزّ

ِٓ أعً رأد٠خ الاِزؾبْ ٌٚىً ِبدح دساع١خ ؽذٚد٘ب ٚل١ٛد٘ب ٚ٘زح إٌّب٘ظ ٚ٘زٖ اٌّذاسط 

اٌزم١ٍذ٠خ لا رٙزُ ثبٌغٛأت اٌّزؼٍمخ ثزى٠ٛٓ شخظ١خ اٌّزؼٍُ ٚلا رغّؼ ثزفبػً اٌطبٌت ٚإ٠غبث١زٗ 

  ٚرؤصش ثبٌزبٌٝ فٝ وفبءح اٌزؼ١ٍُ ٚٔٛػ١زٗ فٝ ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ

ٌٚمذ غ١شد الارغب٘بد اٌزؼ١ّ١ٍٗ اٌؾذ٠ضخ ٘زا اٌّفَٙٛ اٌزم١ٍذٜ ٚاطجؼ الا٘زّبَ ثبٌزؼ١ٍُ اٌزارٝ 

ٚالا٘زّبَ ثبؽز١بعبد اٌفشد ١ٌِٚٛٗ ِٚشىلارٗ عضء ِٓ اٌؼ١ٍّخ اٌزشث٠ٛٗ ٌزٌه ٔغذ إٌّب٘ظ 

ٚؽذاد ٚرشثطٙب ثجؼؼٙب اٌجؼغ لاصاٌخ اٌؾٛاعض  اٌؾذ٠ضخ رؼًّ ػٍٝ رمغ١ُ اٌّٛاد اٌذساع١خ اٌٝ

اٌّظزٕؼخ ث١ٕٙب ِٓ ٔبؽ١خ ٚث١ٕٙب ٚث١ٓ الأشطخ اٌّذسع١خ اٌزشث٠ٛخ ِٓ ٔبؽ١خ اخشٜ ؽزٝ لا رظً 

  إٌظشح اٌزم١ٍذ٠خ اٌٝ وً ػًّ ِٕٙب ٚوبٔٗ و١بْ ِغزمً ثزارٗ

الاعبع١خ ٌٍّبدح  ٚ٘زٖ رزطٍت اْ ٠ىْٛ اٌىزبة اٌّذسعٝ إؽبسا ػبِب ٠ؾذد الارغب٘بد ٚاٌّفب١ُ٘

اٌذساع١خ ٠ٚزشن ٌٍطٍت ؽش٠خ اٌجؾش ٚاٌزٕم١ت ػٓ اٌّؼٍِٛبد ثٕفغخ ِٓ اٌّظبدس اٌزؼ١ّ١ٍخ 

اٌّزبؽخ ثبٌّىزجخ ٚثأششاف أ١ِٓ اٌّىزجخ ٚثبٌزؼبْٚ ِغ أعزبر اٌّبدح اٌذساع١خ ِّب ٠ؤوذ اٌذٚس 

ٚاٌزٍخ١ض ٚاٌششػ اٌغذ٠ذ لأ١ِٓ اٌّىزجخ ِغ دٚس اٌّؼٍُ فٝ رذس٠ت اٌطبٌت ػٍٝ اٌمشاءح ٚاٌفُٙ 

  5ٚاٌزؾ١ًٍ ٚاػذاد اٌزمبس٠ش ٚاٌزؼج١ش ثأعٍٛة ع١ٍُ ٠غب٠ش اٌؼظش. 
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ٚػٍٝ أعبط رٌه ٔشٜ أٔٗ أطجؼ ٕ٘بن اشزشان ث١ٓ أ١ِٓ اٌّىزجخ ِٚذسط اٌّبدح فٝ رغ١ش ٘زٖ 

اٌخذِٗ ٚرمذ٠ّٙب فبٌّذسط ٠ششذ اٌطلاة اٌٝ اٌّىزجخ ٚاٌىزت اٌزٝ عٛف رذػُ ِٕٙغُٙ ٚأ١ِٓ 

اٌطلاة فٝ اعزخشاط اٌىزت ِٓ ػٍٝ اٌشفٛف ٌُٙ ٚرٛػ١ؼ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ اٌّىزجخ ٠غبػذ 

  رزؼّٕٙب اٌىزت ٚؽشق الاعزفبدٖ ِٓ ٘زٖ اٌىزت فٝ إٌّٙظ اٌّمشس

 

 

 

  :-ساثؼب : الاؽبطخ اٌغبس٠خ

 

٠خزٍف ِفَٙٛ الاؽبؽخ فٝ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ ػٕٙب فٝ اٌّىزجبد اٌّزؾظظخ فأرا وبٔذ 

مَٛ ثبسعبي فبوغبد أٚ سعبئً اٌٝ اٌّغزف١ذ٠ٓ ِٕٙب ٌزج١ٍغُٙ ػٓ اٌىزت اٌّىزجبد اٌّزخظظخ ر

  اٌغذ٠ذٖ فٝ ِغبي دساعزُٙ ٚاؽبؽزُٙ ثبٌغذ٠ذ فٝ ػٍُّٙ

فأْ اٌّىزجبد اٌّذسع١خ رمَٛ ثأؽبؽخ اٌطلاة ثبٌىزت اٌغذ٠ذٖ اٌزٝ دخٍذ اٌّىزجخ ػٓ ؽش٠ك 

فٝ ٌٛؽخ الاػلأبد اٌخبطخ ػشع لبئّخ ثأعّبء اٌىزت اٌغذ٠ذٖ ٚاٌّؼبفٗ اٌٝ لبئّخ اٌّىزجخ 

  ثبٌّىزجخ ٚرٌه ؽزٝ ٠شا٘ب ؽلاة اٌّذسعخ

٠ٚؼشف وً ؽبٌت ارا وبْ فٝ ٚعؾ ٘زٖ اٌمبئّخ ثؼغ اٌىزت اٌزٝ لذ رف١ذٖ فٝ دػُ إٌّب٘ظ 

  اٌذساع١ٗ أٚ ص٠بدح اٌّؼشفخ ٌذ٠خ أٚ رزٕبعت ِغ ١ٌِٛٗ اٌمشائ١خ

ً ِب ٘ٛ عذ٠ذ داخً اٌّىزجخ فٙزٖ اٌخذِخ رف١ذ فٝ أْ رغؼً ؽلاة اٌّذسعخ ٚالف١ٓ ػٍٝ و
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  اٌّذسع١خ ٚوزٌه رف١ذ اٌّىزجخ فٝ عؼٍٙب لا رفمذ اؽذ ِغزف١ذ٠ٙب

ؽ١ش أْ اٌطبٌت ارا رشدد ػٍٝ اٌّىزجخ ِشاد وض١شح ٚسأٜ اْ اٌّىزجخ لا ٠ٛعذ ف١ٙب عذ٠ذ أٚ ِب 

زجخ ٠غززذػ١ٗ اٌٝ أْ ٠ذخٍٙب لذ ٠ىْٛ ثزشوٙب ٚلا ٠فىش فٝ أْ ٠ذخٍٙب ِشح اخشٜ ٚثزٌه رفمذ اٌّى

  ِغزف١ذ٘ب ٚرظجؼ اٌّىزجخ ثلا سٚاد

ٌٚزٌه فٙزٖ اٌخذِخ رغبػذ فٝ عزة اٌطلاة اٌٝ اٌّىزجخ ٚوزٌه ص٠بدح أػذاد سٚاد اٌّىزجخ ِٓ 

  اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ

  :-خبِغب : الأٔشطخ اٌضمبف١خ

 

رزّضً الأشطخ اٌضمبف١خ فٝ إطذاس إٌششاد ٚاٌّغلاد ٚأػذاد اٌجشاِظ الاراػ١خ ٚرٕظ١ُ إٌذٚاد 

ٚاٌّؾبػشاد ٚإٌّبظشاد ٚاٌؾذ٠ش ػٓ اٌىزت ٚػشع ٍِخظبرٙب ٚاٌم١بَ ثّغبثمبد اٌمشاءح 

اٌؾشٖ ِٚغبثمبد اٌّؼٍِٛبد اٌؼبِخ ٚرشى١ً عّبػخ أطذلبء اٌّىزجخ ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ اٌؼًّ 

  اٌزطٛػٝ اٌغّبػٝ فٝ الاػّبي اٌزٕظ١ّ١خ داخً اٌّىزجخ

ٜ ؽلاة اٌّذسعخ ٠ٚؼزّذ أعٍٛة رمذ٠ُ فىً ٘زٖ الأشطخ رغبػذ ػٍٝ ص٠بدح اٌٛػٝ اٌضمبفٝ ٌذ

ِضً ٘زٖ الأشطخ ػٍٝ وفبءح ٚػلالخ أ١ِٓ اٌّىزجخ ثبٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ اٌّٛعذ٠ٓ ِؼٗ فٝ 

اٌّذسعخ فٕغذ ػٍٝ عج١ً اٌّضبي أرا أساد أ١ِٓ اٌّىزجخ رٕظ١ُ ٔذٚح فٙٛ ٠مَٛ ثذػٛح اٌطلاة 

ٔبد ٚوزٌه ٠ؾذد ِغ اٌّؼٍُ ٌؾؼٛس إٌذٚح عٛاء ػٓ ؽش٠ك الاراػخ اٌّذسع١خ أٚ ٌٛؽبد الإػلا

  اٌزٜ عٛف ٠ٍمٝ إٌذٚح ؽذٚد ٚإؽبس ٚصِٓ إٌذٚح ٚاٌّؼٍِٛبد اٌزٝ عٛف رزؼّٕٙب إٌذٚح

ٚ أ٠ؼب ٔغذ أ١ِٓ اٌّىزجخ فٝ عّبػخ أطذلبء اٌّىزجخ فٙٛ اٌزٜ ٠مَٛ ثذػٛح اٌطلاة ٌزشى١ً 
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ػٍٝ اٌؼًّ  اٌغّبػخ ٚ٘ٛ اٌزٜ ٠ؼشع ػ١ٍُٙ ٠ٚؼشفُٙ إٌشبؽ اٌزٜ عٛف ٠مِْٛٛ ثٗ ٠ٚؼٛدُ٘

اٌغّبػٝ ٚأْ اٌؼًّ اٌزٜ عٛف ٠ٕزغٛٔخ ٌٓ ٠ٕزغت اٌٝ شخض ثؼ١ٕخ ٚأّب ٠ٕزّٝ اٌٝ اٌغّبػخ 

  ثأوٍّٙب

ٚوزٌه ٔغذ أ١ِٓ اٌّىزجخ ٚدٚسٖ فٝ رٕغ١ك اٌجشٔبِظ الاراػٝ ِغ اٌطلاة ٌٍخشٚط ثؼًّ ٠ؾظٝ 

  ثىً اٌؾت ٚاٌزمذ٠ش ِٓ وً ِٓ ٠غزّغ اٌٝ الاراػخ اٌّذسع١خ ٌطلاة اٌّىزجخ

١ٓ اٌّىزجخ ٘ٛ اٌّؾشن الاعبعٝ ٌىً ٘زٖ الأشطخ ٌٚزٌه رجشص فٝ ٘زٖ اٌخذِخ ِٙبساد أ١ِٓ ٚأِ

اٌّىزجخ فٝ اٌزؼبًِ ِغ اٌطلاة ٚعزثُٙ إ١ٌٗ ٚرؾج١جُٙ فٝ اٌؼًّ اٌزٜ ٠مِْٛٛ ثٗ ِٓ خلاي 

  رشغ١ؼُٙ ٚطشف اٌّىبفأد اٌّبد٠خ ٚاٌّؼ٠ٕٛٗ ٌُٙ

 

 

  (عبدعب : اٌشد ػٍٝ الاعزفغبساد )اٌخذِخ اٌّشعؼ١خ

رؼزّذ ٘زٖ اٌخذِخ ػٍٝ ٚعٛد ِظبدس ِشعؼ١خ ِطجٛػخ أٚ ثذائٍٙب اٌّؾغجخ وبٌمٛا١ِظ 

ٚ٘زٖ اٌخذِخ أِب أْ رىْٛ ػٍٝ ١٘ئخ   ٚاٌّٛعٛػبد ٚاٌجج١ٍٛعشاف١بد ٚوزت اٌؾمبئك ٚغ١ش٘ب

أٚ رؼش٠ف اٌغبئً   رمذ٠ُ الأعبثخ اٌّؾذدح ػٓ اٌغؤاي اٌزٜ ٠طشؽٗ اٌطبٌت ػٍٝ أ١ِٓ اٌّىزجخ

 رؼش٠فٗ ثطشق أعزخذاَ اٌمٛا١ِظاٌٝ اٌشد ػٍٝ اٌغؤاي ػٓ ؽش٠ك  ثى١ف١خ اٌٛطٛي

  اٌّٛعٛػبد أٚ الاؽبٌظ ٌٍٛطٛي اٌٝ الاعبثخ .أٚ

 

ٚ٘زٖ اٌخذِخ رؼزّذ فٝ ؽذ رارٙب ػٍٝ اٌخٍف١خ اٌّؼٍِٛبر١خ ٌذٜ أ١ِٓ اٌّىزجخ ٚ٘زا لا ٠ؼٕٝ أٔٗ لاثذ 



120 
 

١ٓ اٌّىزجخ اٌّزشاثؾ ِغ لأ١ِٓ اٌّىزجخ اْ ٠غ١ت ػٍٝ وً عؤاي ٠طشؽخ اٌطبٌت ػ١ٍخ ٌٚىٓ أِ

اٌطلاة ِٚؼ١ٍّٓ اٌّذسعخ عٛف ٠غزٕزظ ِب ٘ٝ الاعئٍخ اٌزٝ عٛف رطشػ ػ١ٍٗ ِٓ لجً أْ 

٠غأٌٙب اٌطبٌت ٚأْ ٚعذ فٝ ِشح أْ ٕ٘بن عؤاي لذ طؼت ػ١ٍٗ ف١ششذ اٌطبٌت اٌٝ اٌّٛعٛػبد 

 . اٌّٛعٛدح ثبٌّىزجخ ٌٍٛطٛي اٌٝ الاعبثخ ػٍٝ رغأٚلارٗ
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  ِؼٛلبد رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّىزج١خ  

 اٌّمز١ٕبد-1

رؼزّذ اٌخذِبد اٌّىزج١خ ػٍٝ اٌّمز١ٕبد ٚاٌشط١ذ اٌٛصبئمٝ اٌزٜ ٠ٛعذ ثبٌّىزجخ فلا ٠ّىٓ ٌٍّىزجخ 

أْ رمذَ خذِخ ِضً الاؽلاع اٌذاخٍٝ ٚلا ٠ٛعذ ثبٌّىزجخ اٌىزت إٌف١غخ اٌزٝ رغزة إ١ٌٙب اٌطلاة 

  ٌمشائزٙب

وزبة ِٓ ِمز١ٕبد اٌّىزجخ ٠ؤصش أ٠ؼب فٝ خذِخ الاػبسح اٌخبسع١خ فلا ٚوزٌه ػذد إٌغخ ِٓ وً 

رغزط١غ اٌّىزجخ أْ رؼ١ش وزبة اٌٝ ؽبٌت ٚفٝ اٌٛلذ رارخ لا ٠ٛعذ فٝ اٌّىزجخ عٜٛ ٔغخخ ٚاؽذٖ 

  ِٓ ٘زا اٌىزبة أٚ لذ رىْٛ ِمز١ٕبد اٌّىزجخ غ١ش وبف١خ ٌخذِخ أٚ دػُ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ

ىزجخ ِٓ وزت ِٚشاعغ رؾزٜٛ ػٍٝ ِؼٍِٛبد لذ٠ّخ غ١ش ِزٕبعجخ ِغ ٚأ٠ؼب لذ رىْٛ ِمز١ٕبد اٌّ

  اٌزمذَ اٌؼٍّٝ

فّمز١ٕبد اٌّىزجخ ِٓ ِٛاد ِطجٛػخ ٚأخشٜ غ١ش ِطجٛػخ رٍؼت دٚس وج١ش ٚرؤصش فٝ وفبءح رمذ٠ُ 

اٌخذِبد اٌّىزج١خ ٚػٍٝ رٌه فأْ ػذَ اؽزٛاء اٌّىزجخ ٌّمز١ٕبد ل١ّخ ٚوض١شح ٚؽذ٠ضخ ٠ؼزجش ػبئك 

 ٠ُ اٌخذِبد اٌّىزج١خوج١ش فٝ رمذ
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 إداسح اٌّذسعخ-2

رؼزجش اداسح اٌّذسعخ فٝ وض١ش ِٓ الاؽ١بْ ِؼٛق ِٓ ِؼٛلبد رمذ٠ُ اٌخذِخ اٌّىزج١خ ؽ١ش لذ  

رمَٛ إداسح اٌّذسعخ ثزى١ٍف أ١ِٓ اٌّىزجخ ثأْ ٠أخز ؽظض إؽز١بؽٝ أٚ ٠شبسن فٝ الاششاف 

اٌّىزجخ ِضٍٗ ِضً ثبلٝ اٌّؼ١ٍّٓ ا١ٌِٛٝ ِغ ِذسع١ٓ اٌّذسعخ لذ رؼزجشٖ ثؼغ اٌّذاسط أْ أ١ِٓ 

  ثبٌّذسعخ ٠ٕٚغٛا اٌذٚس اٌزٜ عبء ِٓ أعٍٗ أ١ِٓ اٌّىزجخ

فؼٕذِب ٠زُ رى١ٍف أ١ِٓ اٌّىزجخ ثّضً ٘زٖ الأػّبي فٙزا ٠ؤدٜ اٌٝ إػبلخ رمذ٠ُ خذِبد اٌّىزجبد 

ؽ١ش عٛف رظجؼ اٌّىزجخ ِغٍمخ ؽٛاي ا١ٌَٛ اٌذساعٝ ٚلا ٠غزط١غ أٜ ؽبٌت ٠ش٠ذ اٌمشاءح أٚ 

ؽلاع أْ ٠ذخً اٌّىزجخ ٚوزٌه ٌٓ ٠ىْٛ ٌذٜ أ١ِٓ اٌّىزجخ اٌٛلذ اٌىبفٝ ٌٍزٕظ١ُ ٚاٌّشبسوخ فٝ الإ

الأشطخ اٌضمبف١خ اٌزٝ ٘ٝ ِٓ ط١ُّ ػٍّٗ ٚػٍٝ ٘زا فأٔٗ ٠غت إٌظش فٝ ٚظ١فخ أ١ِٓ اٌّىزجخ 

 ٚدٚسٖ داخً اٌّىزجخ ٚٔظشح إداسح اٌّذسعخ إ١ٌٗ

  أ١ِٓ اٌّىزجخ3

 

ٓ اٌّىزجخ ػبئك أِبَ اٌخذِبد اٌّىزج١خ ؽ١ش أْ أ١ِٓ اٌّىزجخ ٘ٛ لذ ٠ىْٛ فٝ ثؼغ اٌؾبلاد أ١ِ

  اٌؼٕظش اٌجششٜ اٌزٜ ٠مبثٍخ اٌّزشدد ػٍٝ اٌّىزجخ عٛاء وبْ ٘زا اٌّزشدد ٘ٛ ؽبٌت أٚ ِؼٍُ

فأرا وبْ أ١ِٓ اٌّىزجخ ٠زّزغ ثأخلاق ؽغٕخ ِٚٙبساد ِىزج١خ ػب١ٌخ ٚإٔغبْ ٠ؾت اٌزؼبًِ ِغ 

ٓ ػٓ اٌّؼشفخ فىً ٘زٖ اٌظفبد عٛف رؤدٜ إٌٝ خذِخ ِىزج١خ الأخش٠ٓ ٚ٘ذفخ ٘ٛ خذِخ اٌجبؽض١

  ِز١ّضح
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أِب أرا وبْ أ١ِٓ اٌّىزجخ ػىظ رٌه اٌظفبد فغ١ظجؼ ػبئك أِبَ اٌؾذِبد اٌّىزج١خ ثً ٚع١ظجؼ 

  ػٕظش ؽشد ٌٍّغزف١ذ٠ٓ ِٓ اٌّىزجخ

 

 

 إٌّب٘ظ اٌذساع١خ4

 

أٚ رأوذ ػٍٝ أ١ّ٘خ اٌّىزجخ  ِبصاٌذ ثؼغ إٌّب٘ظ فٝ اٌظفٛف اٌذساع١خ لا رذػُ دٚس اٌّىزجخ

ٚأ١ِٓ اٌّىزجخ داخً اٌّذسعخ ؽ١ش ٔغذ ثبٌشغُ ِٓ أْ ثؼغ إٌّب٘ظ رؼغ فٟ ِٛػٛػبرٙب 

وٍّخ أسعغ إٌٟ اٌّىزجخ إلا إٔٔب ٔغذ فٟ أِزؾبٔبد ٔظف أٚ أخش اٌؼبَ لا ٠ٛعذ اٜ عؤاي ٠زشن 

ف ػ١ٍٗ داخً ٌٍطبٌت أْ ٠ىزت أٚ ٠زؾذس فٟ أعبثخ عؤاي ِٓ ِخضٚٔٗ اٌّؼٍِٛبرٟ اٌزٜ رؼش

  اٌّىزجخ

ٚرٌه ٠ؤدٜ إٌٝ أْ اٌطبٌت أطجؼ لا ٠غزف١ذ ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌزٝ رٛطً إ١ٌٙب ثشىً ٚاػؼ ِّب 

٠ؤدٜ ثؼذ رٌه أْ اٌطبٌت لذ ٠شٜ أٔٗ لا رٛعذ عذٜٚ ِٓ دخٌٛٗ اٌّىزجخ لأٔٗ لا ٠شٜ أٜ أعزضّبس 

  ٌٍّؼٍِٛبد اٌزٝ رؾظً ػ١ٍٙب ِٓ اٌّىزجخ

إٌّب٘ظ اٌذساع١خ ػبئك أِبَ رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّىزج١خ ِٓ إؽلاع ٚػٍٝ ٘زا الاعبط ٠ّىٓ إػزجبس 

 . أٚ اعزؼبسح
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 ِىبْ ٚأصبس اٌّىزجخ5

 

أرا وبٔذ اٌّىزجخ فٝ اٌطبثك الأخ١ش ٌٍّذسعخ أٚ فٝ ِىبْ ١ٌظ ع١ذ اٌز٠ٛٙخ ١ٌٚظ ف١ٗ الإػبءٖ 

ٙب ٘زا ثبٌٕغجخ اٌىبف١خ أٚ أْ ِىبْ اٌّىزجخ ِٓ اٌجذا٠خ غ١ش ِلائُ فًٙ ع١فىش اٌطلاة أْ ٠ز٘جٛا إ١ٌ

ٌّشىٍخ اٌّىبْ ٌٚٛ افزشػٕب أْ اٌّىزجخ فٝ اٌّىبْ اٌّلائُ ثبٌّذسعخ ٚع١ذح اٌز٠ٛٙخ ٌٚىٓ ػٕذِب 

٠ذخً اٌطلاة اٌّىزجخ لا ٠غذْٚ الاصبس اٌىبفٝ أٚ لذ ٠ىْٛ الاصبس غ١ش طبٌؼ ٌلأعزخذاَ فزٌه 

خذِخ الإؽلاع ع١ؤدٜ اٌٝ ػذَ ٚعٛد سغجخ ٌذٜ اٌطلاة فٝ اٌذخٛي ٌٍّىزجخ ٚالاعزفبدح ِٓ 

  اٌذاخٍٝ أٚ أٜ خذِخ أخشٜ رمذِٙب اٌّىزجخ وبلأٔشطخ اٌضمبف١خ ٚغ١ش٘ب ِٓ اٌخذِبد اٌّىزج١خ

 

  ِؼ١ٍّٓ اٌّذسعخ6

 

لذ ٠ىْٛ ِؼ١ٍّٓ اٌّذسعخ ػبئك أِبَ رمذ٠ُ خذِبد اٌّىزجخ وأْ ٠ٕظؼ اٌّؼٍُ اٌطبٌت ثأْ ٠غزٙذ 

  فٝ اٌّزاوشح ثذي ِٓ اٌزٛعخ اٌٝ اٌّىزجخ ٚلشاءح اٌمظض

أ٠ؼب فٝ ؽبٌخ أرا لبَ أ١ِٓ اٌّىزجخ ثبٌزٕظ١ُ ٌٕذٚح ثبٌّىزجخ ٚوبْ ٚلزٙب اصٕبء اٌؾظض اٌذساع١خ ٚ

لذ ٠ّٕغ ِذسط اٌّبدح اٌّزٛاعذ ثبٌفظً خشٚط اٌطبٌت اٌٝ اٌّىزجخ ٌؾؼٛس إٌذٚح ٚرٌه لأْ 

ِذسط اٌّبدح ٠شٜ أْ اٌطبٌت ٌٛ خشط ٌؾؼٛس إٌذٚح عٛف ٠مفذ عضء ِٓ فّٙخ ٌٍذسط ٚأْ 
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ّبدح غ١ش ِغئٛي لإػبدح ٘زا اٌغضء اٌزٜ فمذٖ اٌطبٌت ٚششؽٗ ٌٗ ػٍٝ أٔفشاد فٝ ٚلذ ِذسط اٌ

 . أخش ٠ىْٛ ِٕبعت

 

  اٌخطظ اٌٛصاس٠خ7-

 

ػٕذِب رمَٛ اٌخطؾ اٌٛصاس٠خ ثؼًّ لبئّخ ثج١ٍٛعشاف١خ رؾذد ف١ٙب اٌىزت اٌزٝ ٠غت ػٍٝ أ١ِٓ 

٠خ فٝ اخز١بس اٌىزت اٌزٝ اٌّىزجخ أْ ٠شزشٜ ِٓ ث١ٕٙب وزت ٌّىزجخ اٌّذسعخ ٚلارزشن ٌٗ اٌؾش

٠ؼؼٙب فٝ ِىزجخ اٌّذسعخ فٙزا ٠ؼزجش ػبئك أِبَ رض٠ٚذ اٌّىزجخ ثبٌىزت اٌم١ّخ اٌزٝ رخذَ اٌطبٌت 

 . ٚاٌّذسط فٝ ٔفظ اٌٛلذ
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  :اٌّذسع١خ اٌّىزجخ اعزخذاَ دْٚ رؾٛي اٌزٟ اٌّؼٛلبدصبِٕب :

 إٌّٙظ خذِخ فٟ اٌفؼبي ٚدٚس٘ب اٌزذس٠ظ ػ١ٍّخ فٟ اٌّذسع١خ اٌّىزجخ أ١ّ٘خ ِٓ ثبٌشغُ

 ٔٛػٙب؛ وبْ أ٠ب    اٌّذسع١خ اٌّىزجخ ِٓ الاعزفبدح رؼشلً طؼٛثبد ٕ٘بن أْ اٌذساعٟ؛إلا

  -(:ٚػ١غٛٞ اٌؼٍٟ إ١ٌٗ) ِب٠ش١ش اٌظؼٛثبد ٘زٖ ِٚٓ

 اٌّذسعٟ إٌّٙظ فٟ اعزخذاِٙب ؽبٌت ٌىً ٠ّىٓ اٌزٟ ثبٌّشاعغ لٛائُ ٚعٛد ػذَ -1

 لشاءح أٚ ثؾٛس إػذاد فٟ رخذَ أْ ٠ّىٓ ثبٌّىزجخ ِشاعغ ٌٛعٛد ٌٍطبٌت اٌّؼٍُ إسشبد ٚػذَ

 .اٌّذسعٟ ثبٌّٕٙظ ٠زؼٍك ثّب اٌّٛػٛػبد ِٓ اٌّض٠ذ

 ٚأدٜ ثبٌّىزجخ الا٘زّبَ ػذَ ػٍٝ عبػذ اٌّىزجخ فٟ اٌّزبؽخ اٌّىزج١خ ثبٌّٛاد إٌّٙظ سثؾ ػذَ -2

 اٌّغزٜٛ ٚفٟ ٚاٌضمبفخ اٌؼبِخ ٍِٛبداٌّؼ ِغزٜٛ ٚفٟ اٌمشائٟ اٌّغزٜٛ فٟ اٌطبٌت ػؼف إٌٝ

 .اٌزؾظ١ٍٟ

 ػٓ ٌطبٌتا اثزؼبد إٌٝ ٠ؤدٞ ِّب ٚاٌشىً ٚالأصبس اٌّٛلغ ؽ١ش ِٓ اٌغزة ػٛاًِ رٛفش ػذَ -3

 .اٌّىزجخ

 .أ١ّ٘زٙب أفمذٖ ِّب اٌّىزجخ ٌذٚس فّٙٗ ٚػذَ ٚثأ١ّ٘زٙب اٌّىزجخ ثبٌّٙبساد اٌطبٌت عًٙ -4

 :- )خشْٚٚآ ؽ١ّذٖ ٠زوشٖ ِب أ٠ضب   اٌّؼٛلبد ِٚٓ

 فبٌّؼٍُ .اٌزذس٠ظ فٟ اٌخبسعٟ الإؽلاع ِظبدس اعزخذاَ ػٍٝ ِذسث١ٓ ِؼ١ٍّٓ ٚعٛد ػذَ -1

 اٌزٞ ٚ٘ٛ لاعزخذاِٙب، إٌّبعت اٌٛلذ ٠ؾذد اٌزٞ ٚ٘ٛ اٌّظبدس، ٘زٖ لاعزخذاَ ٠خطؾ اٌزٞ ٘ٛ
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 اٌطلاة ٌذٜ اٌشغجخ إ٠غبد فٟ ِّٙب   دٚسا   رٍؼت أٔٙب وّب ِٛػٛػبرٙب ؽٛي إٌّبلشخ ٠ذ٠ش

 فُٙ اٌمذساد ٌٙزٖ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ اٌىض١ش لافزمبس ٚٔظشا   اٌخبسعٟ ٚالإؽلاع اٌمشاءح ػٍٝ شغ١ؼُٙٚر

 ٠فؼٍٛا

 اٌطلاة رفى١ش لإصبسح وج١ش ؽذ إٌٝ الأعئٍخ ٚرٛع١ٗ إٌّبلشخ ٠زطٍت اعزخذاِٙب لأْ ػٕٙب، الاثزؼبد

 .ٚرش٠ٛمُٙ

 ػبداٌّٛػٛ ِٓ ثؼذد ٍِزضَ اٌّؼٍُ إْ ؽ١ش اٌذساع١خ، اٌؾظخ ٚلذ ػ١ك -2

 ٚغبٌجب   اٌذساع١خ، اٌؾظض ِٓ ِؾذد ػذد فٟ ِٕٙب ٠ٕزٟٙ أْ ٚاٌّفزشع اٌّمشسح

 .اٌّمشسح اٌّٛػٛػبد ِٓ الأزٙبء اٌّؼٍُ ِؼٗ ٠غزط١غ لا ثؾ١ش ػ١مب ، ٘زا ٠ىْٛ ِب

 اٌّؼشفٟ اٌغبٔت ٚ٘ٛ ٚاؽذ، عبٔت فٟ إٌّٛ ػٍٝ إٌٙبئٟ اٌزم٠ُٛ فٟ اٌزشو١ض -3

 .اٌغٛأت ع١ّغ ِٓ اٌطبٌت ّٔٛ أٚ رمذَ ِذٜ ِؼشفخ ٛ٘ ٌلاِزؾبٔبد الأعبعٟ اٌٙذف أْ سغُ

 اٌّىزجخ ِظبدس اعزخذاَ ػشٚسح ػٍٝ ٌٍّؼ١ٍّٓ اٌزشث١٠ٛٓ اٌّششف١ٓ لجً ِٓ اٌزشغ١غ ػذَ -4

 ٕ٘بن ٚأْ خبطخ ٌٙب؛ اٌّؼٍُ رؾّظ ػذَ إٌٝ ٠ؤدٞ ٚ٘زا اٌزذس٠ظ؛ فٟ اٌّزٕٛػخ اٌّذسع١خ

 .ِزؾبٔبدثبلا ػلالخ ٌٙب ١ٌظ اٌّظبدس ٘زٖ ثأْ عبئذا   شؼٛسا  

 ِٓ ٘ٛ اٌطلاة لجً ِٓ ثٙب اٌّجزٚي ٚاٌغٙذ اٌّذسع١خ اٌّىزجخ ٠ؼزجشْٚ اٌّؼ١ٍّٓ ثؼغ أْ -5

 .اٌذساع١خ ثبٌّبدح ػلالخ ٌٗ ١ٌٚظ إٌشبؽ ثبة
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 لمكتبات المدرسٌة :آخرى ل مشكلات  كما ٌوجد هناك 

ٌض ماهى المواد التى ٌنبغى على المكتبة المدرسٌة أن تحصل علٌها من بٌن الف*

الهابل من المطبوعات وهو ماٌطلق علٌه أسم "انجار المعلومات أو ثورة المعلومات 

" 

فى المنهج التعلٌمى *كٌف ٌمكن لامٌن المكتبة المدرسٌة أن ٌشترك اشتراكا اٌجابٌا 

بالتعاون مع المدرسٌن والمسبولٌن الإدارٌٌن إذ ٌنظر عادة إلى أمٌن المكتبة على 

وتخزٌنها وترتٌبها ولٌس على إعتباره مشاركا فى أنه أمٌن على المجموعات 

 العملٌة التعلٌمٌة .

*كٌف ٌمكن الإفادة القصوى من الأمناء المهنٌٌن والموظفٌن غٌر المهنٌٌن ذلك لأن 

الملاحظ فى كثٌر من المكتبات ، خصوصا فى البلاد النامٌة أن أمٌن المكتبة المؤهل 

الكتابٌة الروتٌنٌة ولٌس فى الاعمال  علمٌا ومهنٌا ٌقضى معظم وقته فى الأعمال

 المهنٌة كالفهرسة الموضوعٌة والتصنٌف وخدمة المراجع .

*التكالٌف الباهظة فى مٌكنة المكتبات مما ٌودى الى دخول المكتبات فى منظومة 

 ن ممٌزات المٌكنة باقل التكالٌف.تعاونٌة لشبكات المعلومات للافادة م
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ابعالسالفصل   

 

الرقمٌة المكتبات   
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 أىمية المكتبات الرقمية :

  :كما أن المكتبة الرقمية تعد مصدرا لمتعميم والتعمم وتضح أىميتو من خلبل ما يمي

 

تسيل عممية الحصول عمي المعمومات من مصادر مختمفة ومتعددة لتوضيح وتأصيل - 

 ناىجيابعض المفاىيم الخاصة بالتوجييات الحديثة في التعميم . وتشجيع السير عمي م

توفر أسموبا عمميا ملبءما لتشجيع الدارسين عمي متابعة أىتماماتيا الخاصة في إطار - 

  .المناىج الدراسية دون عمل إضافي في توفير المادة العممية المطموبة لدعم بحوثيم

تسمح بدمج موضوعات من مصادر مختمفة ) التعددية المعرفية ( حيث أن العديد من - 

  .د حدود فاصمة بينياالموضوعات لا توج

يمكن من خلبليا مشاركة مناقشة نتائج البحوث مع مدرسين وطمبة أخرين في أى بقعة - 

من بقاع العالم . مما يتيح التواصل وتناقل الخبرات والاستفادة الفورية مما حققة اخرون في 
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يمكن أن  أى مجال من مجالات العمم ، بالاضافة الي أن ما توصل إليو الباحثون من نتائج

يستخدم عمي التوازي في مشروعات أخري ولذلك يمكن النظر إلي نفس المعمومات من زاويا 

  .مختمفة وىذا يضيف قيمة عالية لتمك المعمومات وبالتالي محتوي المكتبات الرقمية

تمثل المكتبة الرقمية بيئة مناسبة لمتعميم والتعمم الايجابي المبني عمي الاستفسارات - 

  Inquiry Leaning توالتساؤلا

 الرقمية المكتبة نشوء أسباب

 :منيا الرقمية المكتبة إنشاء إلى تدعو التي الأسباب من عدد ىناك

 .وأفضل أسرع بشكل وتقديميا الخدمات تطوير إلى الحاجة .1

 .مقبولة وبتكاليف مناسبة تقنية وجود .2

 تجاريا ومتاح رقمي بشكل المعمومات أوعية من العديد وجود .3

 [3 ]المستفيدين من العديد لدى وتوفرىا الانترنت انتشار .4

 الرقمية لممكتبة العامة الخصائص

http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-3
http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-3
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 :منيا وفوائد بخصائص وتنفرد التقميدية المكتبة عن زتتمي الرقمية المكتبة أن لاشك

 حيث من وفاعمية دقة وأكثر سيمة الالكترونية المعمومات أوعية عمى السيطرة تكون .1

 البيانات ليذه الباحث استرجاع عمى ينعكس مما وتحديثيا وحفظيا البيانات تنظيم

 . والمعمومات

 معالجة لبرمجيات استخدامو عند الالكترونية المكتبة إمكانات من الباحث يستفيد .2

 عن فضلب ، الإحصائية والبرامج ، توافرىا عند الآلية الترجمة ولبرمجيات ، النصوص

 .المتعددة والوسائل المترابط النص نظام إمكانيات من الإفادة

 المكانية الحواجز بتخطي وذلك بعد عن والخدمة المعمومات عمى الحصول إمكانية .3

 يحصل أن الباحث وبإمكان ، والوقت الجيد واختصار الأقاليمو  الدول بين والحدود

 .الخاص مكتبو أو منزلو في وىو ذلك كل عمى

 . بعد عمى ومن الأوقات كل في منيا والاستعارة البحث يمكن .4
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 وقت في الباحثين من كبير عدد قبل من ومطالعتو الموضوع من الاستفادة إمكانية .5

 .واحد

 شبكات إلى لموصول أكبر تسييلبت وجود واستغلبل المالع في التقني التقدم مواكبة .6

 .المعمومات

 الاستفادة عمى والمؤلفين الباحثين وتشجيع الرقمي الثقافي الوعي نشر في تساعد .7

  Multimediaالمتعددة الوسائط من

 .المكتبة عمى العبء يقل وبالتالي ذاتية الخدمة .8

 مجتمعات إنشاء وتيسير يموالتعم البحث قطاعات في القائمة المجتمعات مساعدة .9

 .القطاعات تمك في جديدة

نما ذاتو حد في ىدفا ليس الرقمية المكتبات إنشاء فإن ، ذلك إلى إضافة  ىذه تفيد وا 

 والتدريس الالكتروني، والنشر ، الالكترونية والتجارة ، الرقمية المصادر إدارة في المكتبات

 من عدد في رئيسية مؤسسات الرقمية باتالمكت أصبحت لقد . الأنشطة من وغيرىا والتعمم،
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 أغراض لأجل المحتوى توصيل في رئيسية أداة بوصفيا وتفيد والمتنوعة، المختمفة المجالات

 بو والتعريف الثقافي التراث عمى والحفاظ Commerceالتجاري والعمل ، العممي البحث

[.4] 

 

 

  نشأة المكتبة الرقمية

ويرجع تاريخ الأفكار الأولية لموضوع المكتبة الرقمية إلى المقال الشيير ل "فانيفر بوش" 

تكنولولجيا فى تخزين حيث أشار إلى إستخدام ال 1945عام   "As We Think"بعنوان

سترجاع المعمومات   . وا 

ظيرت دراسة حول إمكانية الأستفادة من الحاسب فى المكتبة. وفى عام  1961وفى عام 

عندما أصدر "ليكميدر" كتابو بعنوان   Future Libraryظير تعبير مكتبة المستقبل 1965

 . مكتبات المستقبل

http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-4
http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-4
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تخدام ىذا النوع من الأجيزة فى المكتبات كلب من ثم توالت النظم الآلية وكان أول من قام بإس

"ممفن .ج .فوافت " المسئول عن مكتبة جامعة كاليفورنيا، و " كلبى .ل. برى" من مركز 

 .الحاسبات بنفس الجامعة

حيث تم تخصيص مبمغ كبير لست جامعات  1994وقد ظير مصطمح المكتبة الرقمية عام 

الرقمية. ويمكن تحديد مرحمتين أساسيتين فى تاريخ امريكية لمبدء فى مشروع حول المكتبة 

  : نشأة المكتبة الرقمية وىما

  : 1998إلى  1994المرحمة الأولى خلبل الفترة من عام 

 

ووكالة ناسا   (NFS)تمثمت فى إسيامات بعض المؤسسات مثل مؤسسة العموم القومية

المكتبات الرقمية. وقد أدت التى ليا دور فعال فى تمويل مشروعات   (NASA)لعموم الفضاء

ىذة المرحمة الى توضيح مفاىيم وتعريفات المكتبة الرقمية. وظيرت مبادرات عديدة مثل 

 . برنامج المكتبة الإلكترونية والمبادرة الكندية والأسترالية المتعمقة بالمكتبات الرقمية
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  : 2113إلى  1999المرحمة الثانية خلبل الفترة من عام 

 

لمرحمة الأولى حيث قامت المؤسسات سالفة الذكر بتوفير منح لمبحوث وعمميات كانت تدعم ا

التطوير ساعدت عمى بناء وتطوير المكتبات الرقمية فى الولايات المتحدة. ثم بدأ تقديم أول 

 تطبيق عممى لمفيوم المكتبة الرقمية من خلبل حفظ النص الكامل عن طريق جمعية أوىايو

earch System (OBAR). Ohio Bar Automated Res وبعدىا قامت شركات

الكمبيوتر بإنتاج برامج تقوم بعمميات التخزين والإسترجاع والتكشيف عمى شكل نصوص فقط 

الذى تبنتو مكتبة   Optical Disk Pilot Projectإلى أن دخل مشروع  IBMمثل شركة

ورسوم وجدوال الكونجرس والذى تعامل مع المعمومات بكل ما تحتوييا من نصوص وصور 

. بعد ىذة المحاولات بدأ الإستخدام الفعمى لمصطمح المكتبات الرقمية الذى ظير 1982عام 

  .Digital Library Initiative Analog (DLIA) نسبيا فى مشروع المكتبات الرقمية
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حين نشرت جامعة  1995وظير مفيوم المكتبة الرقمية فى الإنتاج الفكرى العربى فى عام 

 . "محمد بن سعود كتابا بعنوان "المكتبة الإلكترونية : الأفاق المرتقبة ووقائع التطبيقالإمام 

فى المؤتمر العاشر للئتحاد العربى لممكتبات والمعمومات حول المكتبة  1999وظير عام 

 . الإلكترونية والنشر الإلكترونى وخدمات المعمومات فى الوطن العربى

 

  : أسباب إنشاء المكتبات الرقمية

نظرا للئنفجار المعموماتى اليائل بالنسبة لمصادر المعمومات فقد تغيرت سياسة وأىداف 

المكتبات من التركيز عمى إمتلبك مصادر المعمومات إلى إتاحتيا حيث تستطيع كل مكتبة 

إتاحة مجموعاتيا لممكتبات الأخرى المشتركة معيا. وفى ىذا المجال يتضح أسباب نشأة 

  : ة وتتمثل فىالمكتبات الرقمي

 . الحاجة إلى تطوير الخدمات وتقديميا بشكل أسرع وأفضل*

 . وجود تقنية مناسبة وبتكاليف مناسبة*
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 . وجود العديد من أوعية المعمومات بشكل رقمى ومتاح تجاريا*

 . إنتشار الإنترنت وتوفره لدى العديد من المستفديين*

 . ستفادة من الخبرات والتقنيات الحديثةالتواصل والتعاون بين المكتبات المشتركة والإ*

تاحة أكبر قدر ممكن من المعمومات*  .تبادل المقتنيات وا 

تمكين المستفدين من الوصول إلى قواعد بيانات المكتبات المشتركة فى أى وقت ومن أى *

 .مكان

تاحتيا لجميع * إنشاء مجموعة رقمية كبيرة تضم المعرفة الإنسانية عمى مستوى العالم وا 

 . المستفيدين

 .تقوية التواصل والتعاون بين المجتمعات البحثية والحكومية والتجارية والخاصة والتعميمية*

 . توفير فيرس موحد لجميع المواد المعموماتية المنشورة إلكترونيا فى العالم*

 .نشر الإيصال والإتصال الإقتصادى والفعال لممعمومات إلى كل الجيات فى العالم*

جيود التعاونية والتى تزيد من فاعمية الإستثمار الكبير وتأثيره فى مصادر البحث تشجيع ال*
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 .والحوسبة وشبكات الإتصالات

  : أىداف المكتبة الرقمية

أن إنشاء المكتبات الرقمية أصبح ضرورة ميمة لمواكبة التطور العممي والتكنولوجي في 

  :لى تحقيق الأىداف التاليةشتى مجالات المعرفة. لذا تسعى المكتبات الرقمية إ

الإمداد بالخدمات والمعمومات التي تثرى المكتبة الرقمية عمى مدى واسع وتزيد من تنوع 

 .مجتمع المستفيدين

  books.-E ربط المكتبة بمجموعات من الكتب الإلكترونية المجانية

 .ثر فاعميةالإسيام في إنتاج المعرفة وتقاسميا والإفادة منيا مما يجعل المجتمعات أك

 . الإطلبع عمى البحوث الحديثة عمى الإنترنت

الحصول عمى أوعية المعمومات أو الإطلبع عمييا في مكتبات مختمفة في أماكن مختمفة 

 .داخل الدولة أو خارجيا

تاحتيا لتستخدم بشكل واسع  . تحسين سبل تجميع مصادر المعرفة وتخزينيا وتنظيميا وا 
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ترونية، أو الربط مع مجموعة مثل الدوريات الإلكترونية الإشتراك في الدوريات الإلك

 . المجانية

 

  : خصائص المكتبة الرقمية

تتميز المكتبة الرقمية بمجموعة من الخصائص التي تميزىا عن المكتبة التقميدية في أساليب 

  : وطرق عرض المعمومات، وىى

لتي تشمل كلًب من المجموعات المكتبات الرقمية ىي الواجية الرقمية لممكتبات التقميدية ا

 . التقميدية والرقمية، فيي تشتمل عمى المواد الورقية والإلكترونية

تضم المكتبات الرقمية المصادر الرقمية المتوافرة خارج الكيان المادي والإداري لأي مكتبة 

 . رقمية

العصبي  تجرى بيا جميع العمميات والخدمات الأساسية التي تمثل العمود الفقري والنظام

 . لممكتبة
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تخدم المكتبات الرقمية مجتمعات أو جميور بعينو، وىو نفسو التي تقوم عمى خدمتو 

 . المكتبات التقميدية، إلا أنو ىذا المجتمع المستفيد قد يتوزع عبر شبكة

تحتاج المكتبات الرقمية إلى ميارات كل من أخصائي المكتبات وعمماء الحاسب الآلي 

 . لإنشائيا

الرقمية ىي مجموعة من الخدمات فيي ليست مجرد مجموعة مقتنيات في  المكتبة

 . مستودعات

تعتمد عمييا   Information Objectsالمكتبة الرقمية ىي مجموعة من كيانات معموماتية

 . المكتبة الرقمية في توفير المحتوى

لرقمية ىو تقدم الدعم لممستفيدين من ىذه الكيانات المعموماتية، فاليدف من المكتبة ا

تاحة ومعالجة  مساندة المستفيدين، من خلبل العمل عمى تمبية إحتياجاتيم من إدارة وا 

 . لمختمف المعمومات المختزنة، ضمن المجموعات التي تمثل مقتنيات المكتبة

تتيح المكتبة الرقمية الكيانات المعموماتية بشكل مباشر عبر شبكة حاسبات )مثال : إستخدام 
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سترجاع الكيان المعموماتى(، أو غير مباشر خدمات الإستفسا ر المتاحة إلكترونياً لبحث وا 

)مثال : الإستفسار الذي يعطى تعميمات لكيفية الحصول عمى المعمومات والتي تكون غالباً 

  . (خارج نطاق المكتبة

إتاحة الكيان المعموماتى عبر وسائط رقمية، فعمى الرغم من إحتمالية كون تمك الكيانات 

عموماتية غير إلكترونية، وقد لا تتاح مباشرة عبر شبكة حاسبات، إلا أنو لابد من تمثيميا الم

لا لن   Metadataإلكترونياً بأي شكل من الأشكال، مثال : واصفات البيانات أو الفيارس، وا 

 . يعتبر ىذا الكيان المعموماتى جزءاً من المكتبة الرقمية

 . إلى تقييم من طرف الموثقتخضع المعمومات في المكتبة الرقمية 

 . المكتبة الرقمية تنتمي إلى مؤسسة أو عدة مؤسسات توثيقية تقميدية

توفر مجموعة محمية من المواد التي تقابل الحاجات المعموماتية لمجميور الرئيسي لممستفيد 

 . من المكتبة

مواد يحدد أنواع ال  (online Public Access catalog)توفر فيرس إلكتروني مباشر
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 . المتوافرة في المكتبة

 . توفر إتاحة الوصول لقواعد بيانات بعيدة تشترك فييا المكتبة

 .توفر وسائل الوصول إلى الخدمات المعموماتية المطموبة

 . توفر روابط اتصالات عن بُعد لوكالات معموماتية ومصادرىا وخدماتيا

ستقبال المعمومات والبيانات إلكت  . رونياً توفر إمكانية إرسال وا 

 

  : وظائف المكتبة الرقمية

لا شك أن المكتبة الرقمية تتميز عن المكتبة التقميدية وتنفرد بوظائفيا الكثيرة، من ىذه 

  : الوظائف ما يمي

 . تسييل الوصول إلى مصادر جديدة

 . إستحداث خدمات جديدة مبتكرة

 . تطويع التكنولوجيا المتطورة لتعزيز إدارة جودة المعمومات
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 . عمل عمى خمق أرضية متكاممة لمتشابك بيدف التبادل الفوري لممعموماتال

قتناء موارد معمومات من شبكة الويب  .وظيفة الإنتقاء وا 

وظيفة فيرسة المصادر حيث تقوم المكتبة الرقمية بفيرسة مصادر المعمومات ووضعيا فى 

  .links صفحات الروابط

دارة حقوق الممكية الفك  .ريةوظيفة الإتصال وا 

تاحتيا، حيث تقوم المكتبة بوظيفة النشر أى رقمنة الأوعية  إنتاج الموارد الإلكترونية وا 

 .الورقية المتوفرة لدييا

 . حفظ الموارد الرقمية

 

  : أنشطة المكتبة الرقمية

 

  : المكتبة الرقمية تقوم بمجموعة من الأنشطة وىى
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تتضمن الأنشطة التالية : إتاحة، الخدمات : تقديم خدمات مكتبية لمستخدمي الإنترنت، 

 . تقييم، إختيار، تنظيم، وشرح ، وتوفير مصادر المعمومات المتعددة للؤفراد مباشرة

التدريس : إستخدام أسموب التدريس التطبيقي لتدريب أخصائي المعمومات والطلبب لمعمل في 

 . البيئة الرقمية المناسبة

لخدمات المكتبية من خلبل الإنترنت، ويتضمن ذلك البناء : تطوير تقنية وأداء أفضل تقديم ا

دارة المجموعات  . الخدمات المرجعية الرقمية وا 

التعميم : إعداد أبحاث تيدف إلى تحسين خدمات المكتبة وزيادة المعرفة بالمكتبات الرقمية، 

 . والمكتبات بصفة عامة

مع مجموعة المتخصصين المشاركة : تشجيع الخدمات التي تقدميا المكتبة وذلك بالمشاركة 

، والمشاركة في المجيودات الحثيثة لخمق و تشجيع معايير مناسبة، وبث التقنية والأداء 

للآخرين وتطوير العلبقة مع المنظمات التي ليا نفس الأىداف، وتقديم أعمال قيادية في ىذا 

 . المجال
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 . تياالنمو : تطوير نموذج وخطة طويمة الأجل لتثبيت نمو المكتبات وخدما

 

  : البنية الأساسية لممكتبة الرقمية

  : من أىم محاور البنية الأساسية لممكتبة الرقمية ما يمى

 . تغطية إحتياجات المكتبة ممن خلبل شبكة إلكترونية بيا خادم شبكة عالى الأداء

 . ربط المكتبة الرقمية ومختمف المؤسسات العممية

 . مى جميع مقتنيات المكتبة التقميدية وغيرىاإعداد فيرس آلى للئتصال المباشر يحتوى ع

 . الإىتمام بحقوق الطبع

 . دراسة حاجة المستفدين وتمبية طمباتيم

 . الإىتمام بتدريب القوى العاممة لمنيوض بقدراتيم الفنية، ومتابعة تقدم مستوى الأداء

قتدار  . التحكم فى إدارة المجموعات الرقمية بحكمة وا 

 . كتبات والنظام ومراكز المعمومات فى الداخل والخارجالربط الشبكى بين الم
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 . تحويل عمميات التزويد من الأسموب اليدوى للؤسموب الآلى

 .الإسترشاد بالتجارب السابقة والأخذ بالمعايير المقننة

 . وجود خدمات إرشادية للؤوعية الورقية بجانب خدمات الأوعية الرقمية

 

  : ميديةالمكتبات الرقمية والمكتبات التق

ميام المكتبة التقميدية ىى إجمالا : إنتقاء المعمومات، وجمعيا، وتنظيميا، وبثيا، وتيسر 

سبل الإفادة منيا، واليدف الأساسى لممكتبة الرقمية ىو تنفيذ كل وظائف المكتبة التقميدية 

 . فى صورة إلكترونية مع تقديم الخدمات المتاحة رقميا

مكتبة التقميدية من عدة جوانب وتشبييا فى كثير من الجوانب تختمف المكتبة الرقمية عن ال

 . أيضا، وسبب الإختلبف الأساسى ىو صيغة تمثيل المعمومات وطرق إدارة ىذة المعمومات

تواجة المكتبة التقميدية المشكلبت التى يمكن التغمب عمييا بإنشاء مكتبات رقمية مثل مشكمة 

لخدمات، ومشكمة إنشاء المكتبات وحفظ المقتنيات، تكمفة شراء المقتنيات ومشكمة تقديم ا
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 .ومشاكل المسافات الجغرافية التى تفصل المستفيدين عن المكتبات

 

  : مراحل التحول من المكتبة التقميدية إلى المكتبة الرقمية

  : عادة ما يتم التحول عبر ثلبث مراحل، وىما

  : المرحمة الأولى

 

عداد شبكة قادرة عمى تغطية أنشطة المكتبة ، إلى جانب فى ىذة المرحمة تتكثف الجيود لأ

 . تدريب لممكتبين الفنيين، والتزود بنخبة من مصادر المعمومات الإلكترونية

 

  : المرحمة الثانية

 

فى ىذة المرحمة يتم علبج نقاط الضعف التى ظيرت خلبل المرحمة الأولى، إلى جانب التقييم 
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 . الدورى لمخدمة من جميع جوانبيا

 

  : المرحمة الثالثة

 

يتم ربط المكتبة بالمكتبات ومراكز المعمومات الأخرى عمى المستوى المحمى وما يتبع ىذا من 

  : الإتصال بقواعد المعمومات العالمية. وفى ىذة المرحمة يتم تطوير شامل لمنظام ويشمل

 . البدء فى تقديم خدمات المكتبة الرقمية-

 . ية وحماية محتوياتياالحفظ الآلى للؤوعية الرقم-

إستثمار إمكانات الشبكة فى تمبية الإحتياجات المتنوعة وتوسيع منافذ الإتصال مع -

 . الشبكات ونظم المعمومات الإلكترونية العالمية

 

 



150 
 

 

 

  : مكونات نظام المكتبة الرقمية

 

  : يضم نظام المكتبة الرقمية مكونات رئيسية تتمثل فى الآتى

 

  : User Interface واجية المستخدم1- 

داريى  قد يشتمل النظام عمى واجيتين واحدة لمستخدم المكتبة الرقمية، والأخرى لممكتبين وا 

 . النظام القائمين عمى إدارة المجموعات

 

  : Repository المستودع2- 

 .حيث يتم تخزين المواد الرقمية فى المستودع
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  : Handel System نظام المحددات3- 

 .يد وتنظيم المواد الموجودة فى المستودع و قاعدة البياناتتستخدم لتحد

 

  : Search System نظام البحث4- 

لابد من أن يشتمل نظام المكتبة الرقمية عمى فيارس وكشافات لمساعدة المستفيد فى 

 . التعرف عمى المواد التى يشتمل عمييا النظام والتعرف عمى أماكن تواجدىا
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  : ة الرقميةتنظيم المكتب

إذا كانت المكتبة التقميدية تحتاج إلى تنظيم لكى يصل المستفيد إلى مايحتاجة من عمى 

الرفوف، فإن المكتبة الرقمية ليست أكثر من أشياء رقمية لا يراىا المستخدم ولايمكنو 

ى الوصول إلييا إلا من خلبل التنظيم. والتنظيم فى المكتبة الرقمية يتمثل فى أمور ثلبثة ف

  : غاية الأىمية ، ألا وىى

 

  : التصنيف1- 
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حيث تصنف مجموعات المكتبة الرقمية ليسيل عمى المستخدم الإبحار خلبليا. ويمكن إتباع 

خطة تصنيف مثل : تصنيف ديوى العشرى، أو التصنيف العشرى العالمى، أو أى خطة 

 . تصنيف أخرى تناسب المجموعات

 

 : بيانات البيانات2-

صف بيانات أخرى، وىى البيانات التى يتكون منيا الفيرس مثل أسماء المؤلفين أى بيانات ت

وعناوين الكتب وغيرىا من البيانات التى تصف سمات وخصائص مصادر المعمومات وتساعد 

سترجاعيا ستخداميا وا  كتشافيا وا   . عمى الوصول إلييا وا 

 

  : البحث والإسترجاع عبر محركات البحث3- 

حث من الأدوات التى تساعد الباحث فى إيجاد كل ما يرغب فى الحصول تعتبر محركات الب

عميو من الإنترنت عن طريق البحث فى أعماق المعمومات اليائمة الموجودة فى الإنترنت 



154 
 

 . ووضع محتوياتيا بين يديو

 

  : خدمات المكتبة الرقمية

لمتميزة ، ومن ىذه الخدمات إن المكتبة الرقمية تتميز عن المكتبة التقميدية وتنفرد بخدماتيا ا

  : ىي

خدمة الإعارة الآلية. حيث يقوم المطمع بالإطلبع عمى المصادر الرقمية المخزنة عمى وسيط 

 .خارجي )أقراص مدمجة( والبرمجيات التعميمية

خدمة النقاط الإلكترونية. أى تجميع الأشكال المختمفة لمصادر المعمومات في مجال معين 

 . في مكان واحد

علبم المستفيدين خدم ة الإحاطة الجارية الإلكترونية. وتيدف ىذه الخدمة إلى إحاطة وا 

 . بالتقدم والتطور الجاري في مجال تخصصاتيم

الخدمات المرجعية التفاعمية. فيي عممية إتصال مباشر بين مستفيد بعينو وأخصائي 
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 .(المكتبات )وفى بعض الأحيان برنامج آلي

ات. وتيدف ىذه الخدمة بأن تقوم المكتبة الجامعية بتسويق خدمة تسويق مصادر المعموم

 .مقتنياتيا من معمومات عبر الحاسب الآلي وذلك عن طريق الدعاية والإعلبن عن برامجيا

خدمة البحث في الإنترنت وقواعد المعمومات. كما توافرت خدمات الإتصال المباشر بقواعد 

راك في شبكات المعمومات المحمية والإقميمية المعمومات المحمية والعالمية عن طريق الإشت

 . والعالمية

الخدمة الببميوجرافية. توفير العديد من المصادر الببمـيوجرافية المختمفة التي تمبى حاجات 

 . ومتطمبات المستفيدين

 

 :الرقمية مصادر المكتبة

ية والمعالجة تتنوع مصادر المعمومات الرقمية التي تحتوييا المكتبات الرقمية بحسب التغط

الموضوعية والجيات المسؤولة عنيا ونوعية المعمومات المتاحة وتتمثل تمك المصادر في : 
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ممفّات المعمومات الخاصة بالمجتمع، أبحاث عممية وأوراق المحاضرات والمذكّرات، المعاجم 

المغوية، دوائر معارف إلكترونية منوّعة، ممفات النصوص الكاممة، قواعد البيانات 

 .لكترونية، ممفّات موسيقية، ممفّات رقمية، دوريات إلكترونية، وكتب إلكترونيةالإ 

 

  :مميزات المكتبة الرقمية

الإستفادة من الإمكانات الكبيرة لممكتبات الرقمية، وتكنولوجيتيا من حيث ترابط 1- 

 . المعمومات عن موضوع واحد

 . لزمنية بين البلبدتوفير وقت وجيد الباحثين، وتخطى الحواجز المكانية وا2-

 .أمكان المشاركة فى المصادر الإلكترونية بين المكتبات3- 

القدرة عمى السيطرة عمى أوعية المعمومات والمصادر الإلكترونية، حيث يمكن تنظيم 4- 

 .المعمومات والبيانات وتخزينيا وحفظيا بطرق دقيقة وبصورة فعالة

ات المعمومات المختمفة. وزيادة التعاون بين تسييل عمميات الإعارة بين المكتبات ومؤسس5-
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 .المكتبات فى شتى المجالات

 .الخروج بالمكتبات ومراكز المعمومات من حيز المكان إلى مكتبات بلب جدران6- 

ستغلبليا فى مجال المكتبات والمعمومات7-   .مواكبة التقدم التقنى وثورة المعمومات وا 

  : عيوب المكتبة الرقمية

  : مشكلبت التى تواجو المكتبات الرقمية وىى تعتبر بمثابة عيوب، وىىىناك بعض ال

 . التكاليف المادية المرتفعة لمصادر المعمومات الرقمية1- 

 .التاكميف الباىظة لمتجييزات التقنية اللبزمة التحول2- 

 . الصياغة القانونية لمعقود مع مزودى المعمومات عند إقتناء قواعد البيانات3- 

 .تحقق بعد مستوى الأمن المطموب لحماية حقوق النشر والممكية الفكريةلم 4- 

 

  : إخصائى المكتبات الرقمية

ىو ذلك الشخص المساىم بقوة فى بناء العالم الرقمى، وىو الوسيط البشرى الذى يتعامل 
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بفاعمية وبكفاءة مع المصدر والتجييزات والمستفيدين فى إطار منظومة متناغمة. ويعتمد 

  : الإختصاصى الرقمى فى الأساس الأول عمىعمل 

دارتيا نتقائيا وحفظيا وتنظيميا وا   . تنمية المصادر الرقمية وا 

 .وصف محتوى الأعمال وخصائص كل منيا فيما يعرف بما وراء البيانات

 .المشاركة فى تنمية العالم الرقمى عن طريق إنتاج المعمومات

: الإبحار المعموماتى، وتقديم المشورة، وتوصيل دعم وتخطيط وتنفيذ الخدمات الرقمية مثل 

 .الوثائق وغيرىا من الخدمات

لكى يسيل التداول عبر الشبكة وتحديث   Interfaceالمساىمة فى تصميم واجية التعامل

 .النظم

 .صياغة القواعد والسياسات التى تضبط العمل داخل الشبكة الرقمية

 .قمية بميارات المعمومات التى يتطمبياأن يكون معمما لممستفيدين من المكتبة الر 

 .تصميم وصيانة ونقل منتجات معموماتية ذات قيمة مضافة
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 .دعم الحماية لمممكية الفكرية فى البيئة الرقمية المتشابكة

 .إتخاذ التدابير اللبزمة لتحقيق أمن المعمومات

 .إعداد الكشافات والمستمخصات الوصفية والتحميمة لممعرفة

   :-ات تواجو المكتبة الرقميةتحديات وصعوب

عمى الرغم من أن المكتبات الرقمية بكافة تجييزاتيا التقنية توفر خدمات راقية ومتقدمة 

لمباحثين بالإضافة إلى تسييل العمميات المكتبية إلا أنو بالطبع ىناك تحديات أو صعوبات 

 :التحديات ما يمييمكن أن نتوقعيا عند تنفيذ مشروع المكتبة الرقمية، ومن أبرز ىذه 

 .التكاليف الباىظة التي يتطمبيا المشروع1- 

 .(تحديات خاصة بحقوق الطبع والحماية الفكرية )حقوق المؤلفين2- 

 .تحديات خاصة ببناء وتنمية المجموعات3- 

 .تحديات خاصة بتنظيم المكتبة الرقمية4- 

 .تحديات مرتبطة بالوصول إلى المعمومات5- 
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ختزان مصادر المعمومات الرقميةتحديات خاصة بحف6-   .ظ وا 

 .تحديات خاصة بعدم وعى المستفيد بأىمية الاستفادة من التقنية الحديثة7- 

 

  : مشروعات المكتبة الرقمية عالميا وعربيا

 

لممكتبة الرقمية العديد من المميزات حيث تتيح مصادر المعمومات، ولذلك قامت الدول 

 .المختمفة بإنشائيا

 

  : ماذج العالمية من المكتبات الرقميةأولا : الن

 

  : المكتبة الرقمية الإفريقية1- 

حيث قامت بعض الدول المتقدمة بإقامة المكتبة الرقمية لصالح دول القارة الإفريقية. وفى 
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قام مركز التعمم مدى الحياة بجنوب إفريقيا بإفتتاح المكتبة الرقمية الأفريقية  1999عام 

النصوص الكاممة لمصادر المعمومات لممتعممين فى أفريقيا من خلبل وتشغيميا. وىى تتيح 

 . شبكة الإنترنت

 : ( المكتبة الرقمية الفرنسية )جاليكا2- 

عندما قامت المكتبة الوطنية الفرنسية بعرض نماذج وعينات  1997بدأ ىذا المشروع عام 

 .ين ومتطمباتيممن مكتبتيا الرقمية عمى بوابتيا االرقمية لتمبية حاجات المستفد

 

  : المكتبة الرقمية البريطانية3- 

 .1994بدأت المكتبة فى تقديم خدماتيا لممستفدين عام 

 

 : المكتبة الرقمية التابعة لمكتبة الكونجرس الأمريكية4- 

فيو موقع فى غاية البساطة، وىو يمثل المكتبة تمثيلب صادقا ويمثل ثورة معموماتية لمجتمع 



162 
 

 .المستفدين

 

 

 

  : المكتبة الرقمية الوطنية بكندا5- 

تمتاز بقيمتيا التعميمية العالية. وتقدم خدمات إلكترونية منيا الوصول إلى مصادر المعمومات 

 .بالمكتبة، أو مصادر المعمومات الكندية المتاحة فى مواقع أو بوابات أخرى

 

 

  : ثانيا النماذج العربية من المكتبات الرقمية

 

 : ( العمانية )كوكب المعرفة المكتبة الرقمية1- 
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تاحتيا  2114بدأت فكرة المكتبة عام  وكانت أولى خطواتو ىو بنا مكتبة الكتب العمانية وا 

عبر موقع المكتبة، ثم بناء قاعدة بيانات للؤطروحات الجامعية )ماجستير ودكتوراة(، ثم بناء 

 .قاعدة بيانات لممخطوطات العمانية

 

 

  : مكتبة الإسكندرية2-

كان من أىداف المكتبة مواكبة العصر الرقمى ، فقد تم تنفيذ بعض المشروعات الرقمية  حيث

مثل : أرشيف الإنترنت، مشروع المكتبة الرقمية العربية، مشروع المميون كتاب، مشروع 

 .الألف محاضرة، المكتبة الرقمية لممخطوطات

 

  (امعاتمشروع إتحاد مكتبات الجامعات المصرية )المجمس الأعمى لمج -

 12ىو أول تعاون يشمل المكتبات الأكاديمية والبحثية لمجامعات المصرية. ويتكون من 
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ليكون المدخل الرئيسى لموصول إلى  2115جامعة حكومية مصرية. وتم إطلبقو فى عام 

المحتوى العممى والخدمات المقدمة لمجامعات المصرية ومجتمع التعميم العالى. وىو يتيح 

وريات العممية والكتب الإلكترونية وقواعد البيانات المتاحة من خلبل بوابة الوصول إلى الد

البحث الموحدة. واليدف الرئيسى لو ىو تقديم خدمة معموماتية تفاعمية تفيد العمماء 

 .والباحثين والطلبب المصريين

 المعوقات

بات الجامعية في المممكة لموصول لممعمومات واستخداميا بفاعمية من خلبل الاىتمام بالمكت

والمشاركة بمعارض الكتب المحمية والإقميمية والدولية وفي وقتنا الحاضر تبنييا ممثمة 

بالمركز الوطني لمتعمم الاليكتروني والتعميم عن بعد بناء المكتبة الرقمية السعودية عمى 

و مستوى الوطن لتمبية احتياجات الباحثين والدارسين في التعميم العالي السعودي بشكمي

التقميدي أو عن بعد. إن ىذا المنتج إذا ما صح لنا أن نسميو ليعد خطوة جريئة وغير 

مسبوقة تحسب وبشكل مباشر لجيود الوزارة ممثمة بشكل خاص بالجيود الحثيثة لممركز 
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والقائمين عميو. إن المناقشات والأطروحات التي تمت خلبل تدشين المكتبة الرقمية وحمقة 

صاحبة ليدعم نشوء ىذه المكتبة وتطويرىا لتصبح مركزاً معموماتياً لموطن النقاش الثامنة الم

نتاجيا وىو ما يطمح إليو راسمو  والمواطن مما يسيم بالتالي في بناء وتنمية المعرفة وا 

الخطط. إن ىذا التدشين ليذا النوع من المشاريع )مشروع المكتبة الرقمية( ليعد لبنة من 

ث العممي المبني عمى أسس وقواعد سميمة. إن توافر لبنات التأسيس الصحيح لمبح

المعمومات بين أيدي الباحثين وطالبي العمم ليعد أمراً أساسياً لتمكين الباحث والمتعمم من 

تحقيق أىدافو. وعمى كل حال فإن قيام مثل ىذه المشاريع الضخمة خاصة في المممكة لا 

حث/المعمم/المتعمم(، المؤسسة يمكن أن تمر من دون معوقات قد تعود لمفرد )البا

)الجامعة/المعيد/المدرسة/المكتبات ومراكز المعمومات(، الدولة )الميزانية/القوانين(، البنية 

التحتية لتقنية الاتصالات والمعمومات، حقوق التأليف، المغة، وأخيرا الباحثين والمتخصصين 

  informatics).(في مجال المعموماتية
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 الملاحق

 

 

 

 

 استبٌانات لجمٌع انواع المكتبات المدروسة
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 استبٌان المكتبات المتخصصة

(1) 

 

 

 :ػٕٛاْ رؾذ ٍِٛبدِؼ ٔظُ ٚ رغ٠ٛك رخظض اٌّىزجبد ػٍُ فٟ ِبعغز١ش سعبٌخ إػذاد إؽبس

 :إششاف رؾذ :               اٌطبٌجخ إػذاد ِٓ

 ثٛدسثبْ اٌذ٠ٓ ػض.د          ص٠بد ١ٍ١ٌب              

 ػٍٝ اٌّمذِخ اٌخذِبد ٠خض ف١ّب ٔظشوُ ثٛعٙبد اٌّزؼٍمخ اٌج١بٔبد ثجؼغ رض٠ٚذٔب ِٕىُ ٔأًِ

 ِىزجخ ِغزٜٛ
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 ثٛػغ الإعزّبسح أعئٍخ ػٍٝ الإعبثخ ِٕىُ فبٌشعبء .الزشاؽبرىُ ٚ اٌطجٟ، شجٗ اٌزى٠ٛٓ ِذسعخ

 الإعبثخ .اٌؼٍّٟ اٌجؾش إؽبس فٟ إلا ِغبّ٘زىُ ٔغزغً ٌٓ إٔٔب ٔؼذوُ ٚ ِٕبعجخ، ا أِبَ (* ) ػلاِخ

 رغذٚ اٌزٟ

 :اٌذساعخ ػ١ٕخ أفشاد ؽٛي شخظ١خ ث١بٔبد

 ِزخظظخ ِىزجخ خذِبد ٌزغ٠ٛك اٌّؼٍِٛبد ٔظُ إٔشبء ٚ رظ١ُّ

 ّٔٛرعب ثزجغخ اٌطجٟ شجٗ اٌزى٠ٛٓ ِذسعخ ِىزجخ :
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  :اٌّغزؼًّ ٔٛع 1-

 ........................................................................................:اٌزخظض 2-

........................................................................................ 

 الإعزجبٔخ إعزّبسح : 01 اٌٍّؾك

 اٌّىزجخ؟ داخً اٌّؼٍِٛبد ِٓ ؽبعزه رىّٓ أ٠ٓ 3-

 ٚص١مخ ِىبْ رؾذ٠ذ

 ِؾذدا ِٛػٛػب رؼبٌظ اٌزٟ اٌٛصبئك رؾذ٠ذ

 أخشٜ

 ........................................................:ؽذد

....................................................... 

 اٌّىزجخ؟ داخً اٌّؼٍِٛبد ػٓ ٌٍجؾش ذفؼىُر اٌزٟ الأعجبة ٟ٘ ِب 4-

 اٌؼٍّٟ اٌجؾش ِزطٍجبد
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 اٌذساع١خ ثبٌّمشساد اٌّزؼٍمخ اٌّؼٍِٛبد ػٓ اٌجؾش

 الإؽلاع دافغ

 أخشٜ أعجبة

 ...................................................:ؽذد

.................................................... 

 اٌؾم١م١خ؟ اؽز١بعبرىُ ػٓ اٌزؼج١ش فٟ خطؼٛث رغذْٚ ً٘ 5-

 لا ٔؼُ

 ؽٍجبد؟ إٌٝ ؽبعزىُ رؾ٠ًٛ فٟ ٠غبػذوُ ِٓ :ثٕؼُ الإعبثخ وبٔذ إدا

 اٌّىزج١خ

 الإػبسح أػٛاْ

 الأعبرذح

 اٌضِلاء

 اٌغذ٠ذح؟ اٌّمز١ٕبد ٠خض ف١ّب ثبلزشاؽبره الإدلاء فشطخ ٌه رزبػ ً٘ 6-

 لا ٔؼُ

 و١ف؟ :ثٕؼُ الإعبثخ وبٔذ إدا

------------------------------------------------------ 

 اٌّىزجخ؟ داخً ٌطٍجبرىُ الإعزغبثخ ؽج١ؼخ رغذ و١ف 7-

 عش٠ؼخ
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 ِزٛعطخ

 ثط١ئخ

 اٌّىزجخ؟ ِغزٜٛ ػٍٝ اٌّزٛفشح اٌجؾش أدٚاد رم١ُ و١ف 8-

 الإعزجبٔخ إعزّبسح : 01 اٌٍّؾك

 فؼبٌخ

 خبٍِخ

 فؼبٌخ غ١ش

 اٌّىزجخ؟ ِمز١ٕبد عذ٠ذ ػٍٝ رطٍغ و١ف 9-

 الإػلاْ ؽش٠ك ػٓ

 اٌجؾش أدٚاد ثبعزخذاَ

 اٌّىزجخ ِٛظفٟ ؽشف ِٓ إػلاِه

 ص١ًِ ؽشف ِٓ إػلاِه

 اٌظذفخ ؽش٠ك ػٓ

 أخشٜ

 ..............................................................:ؽذد

............................................................... 

------------------------------------------------------------- 

 :ِىزجزىُ؟ رٛفش٘ب اٌزٟ اٌخذِبد ٟ٘ ِب 10-
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 الإػبسح

 اٌغبس٠خ الإؽبؽخ

 ٌٍّؼٍِٛبد الإٔزمبئٟ اٌجش

 الإعزخلاص

 إٌغخ

 اٌطجبػخ

 اٌزشعّخ

 اٌّؼٍِٛبد؟ ِٓ ثبؽز١بعبره اٌّمذِخ اٌخذِبد رفٟ ً٘ 11-

 لا ٔؼُ

 الأعبع١خ؟ هأ٘ذاف اٌّمذِخ اٌخذِبد رٍجٟ ً٘ 12-

 لا ٔؼُ

 اٌّمذِخ؟ اٌخذِبد ؽ١بي ٔظشره ٟ٘ ِب 13-

 الإوزشاس ػذَ

 اٌشػب ػذَ

 اٌشػب

 الإصبسح
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 الإعزجبٔخ إعزّبسح : 01 اٌٍّؾك

 الإثزٙبط

 أخشٜ

 ...........................................................................:ؽذد

........................................................................... 

 اٌّىزجخ؟ ٌخذِبد رم١١ّه ٘ٛ ِب 14-

 ٔبعؾخ

 اٌّطٍٛة ٌٍّغزٜٛ رظً ٌُ

 ٔبعؾخ غ١ش

 أخشٜ

 .......................................................................:ؽذد

..................................................................... 

 ثبؽز١بعبرىُ؟ ٠فٟ ِؼٍِٛبد ٔظبَ رط٠ٛش اٌؼشٚسٞ ِٓ أٔٗ رغذ ً٘ 15-

 ٔؼُ

 لا

 ِىزشس غ١ش

 اٌغذ٠ذ؟ إٌظبَ ٠مذِٙب أْ اٌّفزشع ِٓ اٌزٟ اٌخذِبد ٠خض ف١ّب الزشاؽبره ٟ٘ ِب 16-

...................................................................................................... 
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 (2سلُ )

 2٠٠6 المكتبة أداء جودة و فاعمية ستبيافإ

 :الإستبيان

 ؟ الكمية مكتبة عمى باستمرار تتردد ىل -

 نعم

 لا

 أحياناً 
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 ؟ بالمكتبة المطبقة العمل نظم فى رأيك ما -

 جيدة

 غيرمناسبة مناسبة

 ؟ بالمكتبة العاممين أداء فى رأيك ما -

 جيد

 لمقبو

 ملبئم غير

 انترنت؟ نقط و آلى حاسب بالمكتبة يتوفر ىل -

 نعم

 لا

 أعمم لا

 بالمكتبة؟ المطبقة الاستعارة نظم فى رأيك ما -

 مناسبة
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 أدرى لا تعديميا يجب

 الوظيفة؟ لطبيعة بالمكتبة العاممين مؤىلبت ملبئمة فى رأيك ما -

 مناسبة

 أعمم لا مناسبة غير

 الدراسة؟ باحتياجات المكتبة فى المتوفرة المؤلفات تفى ىل -

 نعم

 ما حد إلى لا

 البحث؟ باحتياجات (دوريات و مراجع) المقدمة المكتبية الخدمات تفى ىل -

 نعم

 ما حد إلى لا

 أخرى بدوريات لممكتبة ترد التى العممية الدوريات تغيير فى ترغب ىل -

 تخصصاً؟ أآثر

 نعم
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 البعض لا

 خدمات) الرقمية بالطريقة يةالمكتب الخدمات تكون أن تفضل ىل -

 المدمجة الأقراص و (إلكترونية (CD) ؟

 ما حد إلى لا نعم

 الكمية؟ بمكتبة العمل ساعات تعديل تفضل ىل -

 لا نعم

 الكمية؟ مكتبة من لمطلبب التعميمية الاستفادة مدى ما -

 جيدة

 قميمة متوسطة

 الكمية؟ مكتبة فى بالمكتبات الخاصة القواعد و التعميمات تنفيذ فى رأيك ما -

 جيدة

 أدرى لا ما حد إلى

 مكتبةالكمية؟ عمى التردد عمى الطلبب إقبال فى رأيك ما -
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 جيد

 نادر متوسط

 الكمية؟ مكتبة عمى فييا تتردد التى المناسبة الزمنية الفترة ىى ما -

 صباحاً 

 ظيرا

 الظير بعد

 المكتبة؟ أمناء التزام و أداء فى رأيك ما -

 جيد

 مقبول

 بولمق غير

 بالمكتبة؟ اتباعيا الواجب القواعد و بالتعميمات إلمام لديك ىل -

 نعم

 ما حد إلى لا
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 المكان؟ مع يتوافق المكتبة عمى المترددين سموك ىل -

 نعم

 ما حد إلى لا

 المكان؟ مع يتوافق بالمكتبة العاممين سموك ىل -

 نعم

 ما حد إلى لا

 الكمية؟ مكتبة فى بيا تشعر التى النقص نواحى ىى ما -

 المراجع نقص

 الدوريات نقص

 بالقواعد الالتزام

 المناسب غير التأثيث

 المعمومات شبكة خدمات

 الخبرة و المناسبة المؤىلبت ذو العاممون
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 .بيا المكتبية الخدمات وتطوير الكمية مكتبة فاعمية لزيادة محدد واحد إقتراح أذآر -

111111111111111111111111111111111111111111111111111111111

11111111 

 

 

 

 

 المكتبات الوطنٌة

 

 

 استبيان حول فهرسة المخطوطات الإسلامية

إن الذدف من ىذا الاستبيان الحصول على معلومات تتعلق بالدؤسسات والدكتبات التي تقتني الدخطوطات الإسلامية من أجل 

 في ىذا الذدف. الوصول إلى قواعد عامة لفهرسة ىذه الدخطوطات، راجين من الله التوفيق

 TIMA@ISLAMICMANUSCRIPT.ORGترسل الاستبيانات إلى العنوان التالي  

 اسم المكتبة:

 الشخص المسئول:

mailto:TIMA@ISLAMICMANUSCRIPT.ORG
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 البريد الالكتروني:

 :التليفون/الفاكس

 أولًا: المجموعات

 ت الدمثلة فيها؟ ماىى عدد الدخطوطات الدتوافرة في الدكتبة واللغا .1

 لسطوطة( 022)مثال الدخطوطات العربية 

 

 

 

كيف تتم فهرسة المجموعات؟ اذكر القوائم اليدوية أو الفهارس البطاقية الدتوافرة؟ اذا كان الفهرس متاح على  .2

 الانترنت انظر السؤال التالي.
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 إذا كان فهرس الدكتبة متاح على الانترنت، برجاء كتابة اسم الدوقع؟ .3

 

 

 

 ىل الدوقع متاح بشكل لراني أو بمقابل وىل ىناك ضرورة للاشتراك في الدوقع لتوفير كلمات الدرور؟ .4

 

 

 

 ثانياً: الفهرسة

ىل تتبع الدكتبة أى قواعد أو إرشادات معروفة لفهرسة الدخطوطات؟ اذكرىا إن وجدت؟ إذا كانت الإجابة بلا  .5

 برجاء اذكر أى قواعد أخرى تستخدمها الدكتبة؟
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ما ىى القوائم الاستنادية التي تعتمد عليها الدكتبة في تحديد أسماء الدؤلفين ورؤوس الدوضوعات والعناوين الدوحدة؟  .6

 )مثال قائمة مكتبة الكونجرس للموضوعات(

 

 

 

 ىل ىناك قاعدة بيانات استنادية على الدستوى الوطني لخدمة الدكتبات في بلدكم؟ اذكرىا؟ .7

 

 

 نظام آلي متكامل؟ اذكره؟ ىل تستخدم الدكتبة .8

 

 

 واليونيكود؟ MARC21ىل نظام الدكتبة الدستخدم يدعم نظام مارك  .9

 

 ىل يعمل النظام مع الحروف غير اللاتينية مثل العربية والفارسية وما مدى إمكانية البحث بهذه الحروف؟ .11
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اذكر الدصدر إذا كانت متاحة على  ما ىى قواعد النقحرة )النقل الصوتي للحروف( الدستخدم في الفهرسة؟ برجاء .11

 الإنترنت؟

 

 

 

 كيف تتم فهرسة الصور في الدكتبة؟ .12

 

 

 ىل يتم إضافة الصور الإلكترونية مع بيانات الفهرسة؟ .13

 

 

 ما ىى نسبة الدخطوطات الدفهرسة من المجموع الكلي للمخطوطات في الدكتبة؟ .14
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 طوطات بالدكتبة؟ برجاء الاختيار من القائمة التالية: ما ىى البيانات الكوديكولوجية الدتاحة في فهارس الدخ .15

 التجليد 

 الخط 

 التمليكات والتوقيفات 

 الدسطرة 

 حجم النص 

 لون الحبر 

 الرسومات/ الأشكال/ الايضاحات 

 الذوامش والتعليقات 

 ضبط الحروف 

 تفاصيل حرد الدتن 

 الاجازات والسماعات 
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 العلامات الدائية 

 نوع الورق 

 وطةالنسخ الأخرى من الدخط 

 النسخ المحققة والدطبوعة 

 نظام ترقيم الصفحات 

 

برجاء ذكر اسم خبير الدخطوطات الذي يتعاون مع الدكتبة؟ ىل يمكن أن يتعاون مع جمعية الدخطوطات الإسلامية  .16

 في تقديم النصائح والدشورة؟

  

 

 اء أو بالإىداء؟ىل فهارس الدكتبة مطبوعة؟ برجاء ذكر كيفية حصول الجمعية على الفهارس سواء بالشر  .17

 

 

ىل تستخدم الدكتبة نماذج جاىزة للفهرسة؟ برجاء إرفاق نموذج يحتوي على بيانات فهرسة لسطوط عربي أو فارسي  .18
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 أو تركي كمثال؟

 

 

إذا كان لديك الرغبة في الالتحاق بجمعية الدخطوطات الإسلامية فيمكنك تصفح موقعنا على الانترنت وتسجيل  .19

  www.islamicmanuscript.orgبياناتك. الدوقع : 

 

 

 

 

 المكتبات العامة

 

 

 

 الرحيـ الرحمف الله بسـ

 والأخوات الإخوة

 ... والاحتراـ التحية بعد

http://www.islamicmanuscript.org/
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 مف الذي طيا المرفؽ الاستبانة فقرات عف وموضوعية دقة بكؿ الإجابة يرجى

 إلى تقدميا التي الخدمات وفاعمية العامة المكتبات واقع عمى التعرؼ يتـ خلالو

 . المكتبات ىذه تواجو التي والضعؼ القوة عناصر تحديد لغرض المستفيديف

 التقدير مع معنا تعاونكـ شاكريف

 الباحث

 ياسيف طو الديف علاء

 . العامة المكتبات من لممستفيدين الشخصية بالسمات الخاصة الأسئمة : الأول القسم

 : نسالج -1

 أنثى ذكر

 : السن -2

 31 سنوات عشر مف اقؿ - سنة 4٠

 11 - 41 سنة 2٠ – سنة 5٠

 21 - سنة 5٠ مف أكثر سنة 3٠

267 
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 البصرة محافظة في العامة المكتبات واقع

 : المستفيدين مينة -3

 مزارع -4 طالب 1

 بيت ربة - 5 مدرس 2

 حرة أعماؿ -6 موظؼ 3

268 

 18 ) العدد / التاسعة ةالسن البصرة دراسات مجمة ) 2114

 . العامة المكتبات عن المستفيدين برضا المتعمقة الأسئمة : الثاني القسم

 الفقرات المجال

 كبيرة بدرجة راض 

 متوسطة بدرجة راضي

 قميمة بدرجة راضي

 راضي غير
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 المكتبة موقع

 وبناياتيا

 والتجييزات

 1- المكان في المكتبة تقع-1

 المناسب

 1- متاحة المواصلبت-2

 المكتبة إلى لموصول

 1- عن بعيدة المكتبة-3

 الضوضاء

 1- دورات المكتبة في تتوفر -4

 . مناسبة مياه
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 1- لوحات المكتبة في تتوفر -5

 إرشادية

 1- أماكن المكتبة في تتوفر -6

 ( مطعم،كافتريا) ومريحة مناسبة

 1- مواقف المكتبة في تتوفر -7

 بالسيارات خاصة

 1- المكتبة في تتوفر -8

 ( حديقة ) خضراء مساحات

 1- مطالعة قاعة تتوفر-9

 التكييف بوسائل مجيزة

 1- الكتب مخزن في يتوفر - 11

 والإضاءة التكييف وسائل
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 . والصناعية الطبيعية

 1- المكتبة في تتوفر - 11

 . والمراجع لمدوريات قاعات

269 

 البصرة محافظة في العامة المكتبات واقع

 1- المكتبة في تتوفر - 12

 . استنساخ أجيزة

 1- المكتبة في تتوفر - 13

 كافية حاسوب أجيزة

-2 

 الملبك

 الوظيفي
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 2- الوظيفي الملبك يتعامل -1

 المستفيدين مع المكتبة في

 . تمييز دون بعدالة

 2- الملبك باحترام اشعر -2

 عندما لي المكتبة في الوظيفي

 أراجعيم

 2- الوظيفي الملبك ييتم -3

 ويسعون اجاتيباحتي المكتبة في

 لحميا

 2- الوظيفي الملبك يقوم -4

 جودة عن باستمرار بالاستفسار

 . الخدمات
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-3 

 المجموعة

 المكتبية

 3- التي المصادر تتسم -1

 . بالحداثة اىتمامك تناسب

 3- الدوريات المكتبة توفر -2

 اىتمامك تناسب التي

 3- المجموعة المكتبة توفر -3

 المرجعية

 ، سالقوامي ، المعاجم )

 ( الخ... ، الموسوعات

 3- المواد المكتبة توفر -4
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 المكتنزة الأقراص ) الالكترونية

 . ( والمرنة

 4- 4- المكتبة دوام أوقات -1

 . مناسب

271 

 18 ) العدد / التاسعة السنة البصرة دراسات مجمة ) 2114

 4 المكتبة خدمة - المعمومات عمى احصل-2

 . قصير وبوقت بسيولة المكتبة من

 - خدمة المكتبة تقدم -3

 . عالية بجودة الإعارة

 4- لمرد المرجعية الخدمة -4

 . المستفيدين استفسارات عمى



196 
 

 4- المكتبة في تتوفر-5

 . بالأطفال خاصة نشاطات

 4- خدمة المكتبة في تتوفر -6

 . الانترنت

 4- خدمة المكتبة توفر -7

 مناسبة وبأسعار الاستنساخ
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 المكتبات الجامعٌة

 

 

 

 اٌؼٍّٟ اٌجؾش ٚ اٌؼبٌٟ اٌزؼ١ٍُٚصاسح 

 ~ رجغخ ~ اٌزجغٟ اٌؼشثٟ عبِؼخ

 الاعزّبػ١خ ٚ الإٔغب١ٔخ اٌؼٍَٛ و١ٍخ

 اٌّىزجبد ػٍُ لغُ

 الاعزجبٔخ اعزّبسح

 اٌّىزجبد ػٍُ فٟ د َ ي اٌّبعزش شٙبدح ١ًٌٕ ِىٍّخ رخشط ِزوشح أغبص إطبس فٟ

 اٌزٛص١ك وضِشا ٚ اٌّىزجبد رغ١١ش ٚ رٕظ١ُ رخظض

 اٌٛصبئمٟ ٌٍزى٠ٛٓ ثشٔبِظ ِمزشػ :ٌٍّغزف١ذ٠ٓ اٌٛصبئمٟ اٌزى٠ٛٓ
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 اٌزغ١١ش ػٍَٛ ٚ الالزظبد٠خ اٌؼٍَٛ ٚ اٌزغبس٠خ اٌؼٍَٛ ثى١ٍخ اٌزذسط ٌطٍجخ

 اٌطبٌجخ إػذاد

 فبطّخ عٛاؽٟ

 :الأعزبرح إششاف

 ص٠بد ١ٍ١ٌب

 إفبدرٕب خلاي ِٓ ٌٕب ِغبػذرىُ ٔٛد اٌّبعزش، شٙبدح ١ًٌٕ ِىٍّخ ِزوشح إػذاد إطبس فٟ

 ثّٛضٛع رزؼٍك ثّؼٍِٛبد

 .ثبىزّبَ الاعزّبسح ىزٖ ثّلأ اٌزفضً ٚ اٌذساعخ

َىب: ػلاِخ ٚضغ اٌشعبء ) x( َرؾشٞ ِغ الإعبثخ ط١بغخ أٚ إٌّبعجخ الإعبثخ أِب 

 .اٌّٛضٛػ١خ

ًطشفخ ػ١ٍّخ ثؾض١خ لأغشاع إلا رغزخذَ ٌٓ الاعزّبسح ثٙزٖ اٌّذسعخ اٌّؼٍِٛبد و. 

 2015 :اٌغبِؼ١خ ٌغٕخا /2016
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 :شخظ١خ ث١بٔبد

 تسيير اقتصادية علوم تجارية علوم :اٌزخظض

 ماستر ليسانس :اٌّغزٜٛ

 اٌّغزف١ذ٠ٓ رى٠ٛٓ خذِخ اٌّىزجخ إدساط :الأٚي اٌّؾٛس

 اٌّمذِخ؟ اٌخذِبد ثّخزٍف رؼش٠فىُ أعً ِٓ لإسشبدوُ عٛلاد اٌّىزجخ رٕظُ ىً :1 ط

 دائما نادرا غالبا أحيانا

 ؟اٌخذِبد ثزٍه رؼش٠فىُ ٠زُ و١ف :2 ط

 مطويات تقديم

 الدكتبي طريق عن

 الدكتبة داخل الإرشادية اللوحات



200 
 

 فيديو عرض

 ........................................................................................أذكرىا أخرى

................................................................................................... 

 اٌّمزشؽخ؟ اٌغٛلاد ىزٖ فٟ ٠شافمىُ ِٓ :3 ط

 الأعوان الدكتبي الدكتبة مدير

 ....................................................................................... :أذكرىا أخرى

..................................................................................................... 

 اٌّؼٍِٛبد؟ اعزشعبع طٍجىُ ػٕذ اٌؼْٛ ٠ذ اٌّىزجٟ ٌىُ ٠مذَ ً٘ :4 ط

 دائما نادرا غالبا أحيانا

 اٌّمذِخ؟ اٌّغبػذح ٔٛع ِب :5 ط

 الدطلوبة الدعلومة توفير

 بديلة معلومات مصادر إلى توجيهكم

 عدمو من الطلب بإجابة الاكتفاء

 ............................................................................................... :أخرى
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...................................................................................................... 

 اٌّؼٍِٛبد؟ اعزشعبع ٚ اٌجؾش طشق ػٓ ٌذساعٟا إٌّٙبط فٟ ِجشِظ ِم١بط ٕبنً٘ ٘  6 

 لا                       نعم

ٟػٓ اٌجؾش ػ١ٍّخ رغ١ًٙ فٟ اٌّجشِظ اٌّم١بط ِٓ اعزفذرُ ىً ،ثٕؼُ الإعبثخ ؽبي ف 

 اٌّؼٍِٛبد؟

 لا                            نعم

 اٌّم١بط؟ ىزا ِٓ اعزفبدرىُ ِغبلاد ؽذد :8 ط

 التقليدية الفهارس الاستعم كيفية على التعرف

 الآلية الفهارس في البحث كيفية على التعرف

 البيبليوغرافيات في البحث

 الدعلومة عن البحث أسس

 .................................................................................. :ذكرىا أ أخرى

................................................................................................. 

 اٌّؼٍِٛبد؟ اعزشعبع ٚ اٌجؾش ػ١ٍّخ فٟ ِؼٛلبد رٛاعٙىُ ً٘ :9 ط

 دائما غالبا أحيانا
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 اٌّؼٛلبد؟ ىزٖ أثشص ٟ٘ ِب : 10 ط

 الدكتبي مساعدة عدم

 الفهارس وفر ت عدم

 الدكتبة داخل التعامل طريقة

 التقليدية الفهارس تحديث عدم

 الآلية الفهارس بيانات قاعدة ديثتح عدم

 ...................................................................................:اذكرىا أخرى

................................................................................................ 

 :ٛصبئمٟاٌ اٌزى٠ٛٓ ضشٚسح :اٌضبٟٔ اٌّؾٛس

 :ػٍٝ ٠غبػذوُ ٚصبئمٟ وزى٠ٛٓ ِٕٛ رغزف١ذْٚ ِب ً٘ : 11 ط

 الوثائقي البحث مهارات تنمية

 الدعلومات ثقافة ترقية

 الشخصية القدرات و الذات تنمية

 ......................................................................................حددىا أخرى

.................................................................................................. 
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 ٚصبئم١ب؟ رى٠ٕٛىُ إٌٝ اٌؾبعخ فٟ صادد اٌزٟ الأعجبة ٟ٘ ِب : 12 ط

 أخرى تشبو مكتبة توجد لا

 الدعلومات عن البحث طرق الدستفيدين غالبية جهل

 يالوثائق التكوين في للمستفيدين الشخصية الرغبة

 التكنولوجي التطور

 الوثائقي الانفجار

 .....................................................................................أذكرىا أخرى

................................................................................................. 

 اٌٛصبئمٟ؟ اٌزى٠ٛٓ ثجشاِظ اٌّىزجخ اىزّبَ ِظبىش رزّضً ف١ّب : 13 ط

 الدكتبة مستوى على الوثائقي للتكوين وقت تخصيص

 تكوينية دورات برلرة

 الدستفيدين لتكوين متخصصة كوادر توفير

 لزاضرات تقديم

 ..........................................................................................أذكرىا أخرى
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...................................................................................................... 

 ِؾذدح؟ ثشِغخ ٚفك ٚصبئم١ب رى٠ٕٛب رزٍمْٛ ً٘ : 14 ط

 لا نعم

 :ىٟ ىً :ٔؼُ :ة الإعبثخ وبٔذ إرا -

 شهريا أسبوعيا يوميا

 .......................................................................... :حددىا أخرى

........................................................................................ 

 رزٍمٛٔٛ؟ اٌزٞ اٌٛصبئمٟ اٌزى٠ٛٓ طج١ؼخ ٟ٘ ِب : 15 ط

 فردي تكوين

 جماعي تكوين

 على منها للمستفيدين تقدمها التي الإضافات برأيك يى ما و الدستفيدين، تكوين خدمة في رأيك ما : 16 ط

 الجامعية؟ الدكتبات مستوى
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(0)  

 ـ/ استبيػاف

 تحية طيبة 

تروـ الباحثة إعداد بحثيا الموسوـ بػػ )دراسة حاجات المستفيديف مف مكتبة مركز بحوث 

تكرـ بجزء يسير ومتحؼ التاريخ الطبيعي في جامعة بغداد( لذا ترجو الباحثة تعاونكـ معيا وال

 مف وقتكـ للإجابة عمى الاستبياف خدمة لمبحث العممي ولكـ جزيؿ الشكر والتقدير. . . . . . 

 ـ. ـ. سػينػاء شػمػاؿ                                 

 قسـ المعمومات والمكتبات                                   

 ب ػػػ الجامعة المستنصريةكمية الآدا                                

( إماـ الإجابة المناسبة والإجابة عمى الأسئمة التي  √الرجاء وضع علامة ) -ملاحظة: 

 تحتاج إلى إجابة كاممة. 
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 . المينة:   )     ( أستاذ جامعي               )      ( طالب دراسات عميا1

 . التحصيؿ الدراسي: 2

 لتخصص )              ( )( دبموـ عالي                  ا 

 )( ماجستير                   التخصص )              (  

 )( دكتوراه                   التخصص )              (  

 . ىؿ تستخدـ مكتبة المركز ؟ )   ( نػعػػـ          )   ( كػػػلا3

ا حسب أولوياتؾ . ماىي مصادرؾ في الحصوؿ عمى المعمومات التي تبحث عنيا ؟حددى4

 بالاستخداـ مف خلاؿ إعطاءىا أرقاـ 

 ) ( المكتبة الشخصية     ) ( مكتبة الكمية      ) ( مكتبات الكميات المماثمة 

 ) ( مكتبة مركز بحوث التاريخ الطبيعي           ) ( المكتبة الوطنية 

 ) ( مكتبات أخرى اذكرىا رجاءً  

 . ما ىو الغرض مف استخداـ المكتبة ؟5
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 ) ( إعداد محاضرة في موضوع يرتبط بالعمؿ والاختصاص.  

 ) ( إعداد التقارير والبحوث والدراسات في مجاؿ اختصاصؾ.  

 ) ( متابعة ما وصؿ حديثا مف مصادر المعمومات.  

 ) ( استعارة بعض المصادر.  

 ) ( أغراض أخرى اذكرىا رجاءً  

 ي المكتبة؟. ما ىو الأسموب الذي تسمكو لمبحث عف المواد ف6

)( البحث في الفيرس:     )( فيرس تقميدي    )( فيرس آلي             )( البحث في  

 الرفوؼ  

 )( الاستعانة بالمكتبي 

 )( أخرى اذكرىا رجاءً  

 . ماىي مصادر المعمومات التي تفضؿ استخداميا ؟7
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)(                 )( الكتب       )( الدوريات )المجلات(        )( الرسائؿ الجامعية   

 المراجع      )( الأقراص الميزرية          )( أخرى اذكرىا رجاءً 

 . ىؿ تمبي مجموعة المكتبة احتياجؾ مف مصادر المعمومات ؟ 8

 )( نعػـ              )( كػػلا 

 . إذا كانت الإجابة بػػ )كػػلا( يمكنؾ التأشير عمى أكثر مف سبب9

  )( ضعؼ المجموعة المكتبية 

 )( قدـ المجموعة المكتبية وافتقارىا لمحداثة 

 )( قمة عدد الكتب المسموح باستعارتيا  

 )( قمة أو انعداـ المصادر الثانوية )المستخمصات، الكشافات، الببميوغرافيات(  

)( ضعؼ سياسة المكتبة في ملائمة حاجات المستفيديف )نظاـ الإعارة، أوقات الدواـ. . .  

 ) 

 رى اذكرىا )( أسباب أخ 
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 . ماىي خدمات المعمومات التي تستخدميا في المكتبة؟1٠

 )( خدمة الإعارة    )( الخدمة المرجعية   )( خدمة البحث بالأقراص الميزرية  

 )( خدمة الإحاطة الجارية               )( خدمات أخرى اذكرىا رجاءً  

ثؿ لخدمات المكتبة المتاحة . ماىي المشكلات والمعوقات التي تحد مف الاستخداـ الأم11

 ؟

 )( ضعؼ الخدمة المقدمة 

 )( ضعؼ الإجراءات والسياسات المكتبية في تقديـ الخدمة المناسبة  

 )( عدـ توفر كادر مؤىؿ لتقديـ الخدمات 

 )( ضعؼ التعاوف بيف المكتبة ومكتبات الكميات المشابية لاختصاص المكتبة  

 )( أخرى اذكرىا 

 ادتؾ مف المكتبة ؟  )( جيد  )( متوسط  )( ضعيؼ. ماىي درجة استف13

 . إذا كانت الإجابة بػػػ )جيػد( ىؿ الأسباب تعود إلى: 14
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 )( المصادر حديثة ومتنوعة  

 )( ملائمة المصادر لحاجات الباحثيف 

 )( تنظيـ المصادر بشكؿ يسيؿ الاستفادة منيا                            

 نية المتوفرة في المكتبة. )( قمة المصادر الالكترو  

 )( أسباب أخرى اذكرىا رجاءً  

 . ماىي اقتراحاتكـ لتطوير الخدمات المقدمة في المكتبة ؟ اذكرىا رجاءً. 15

 ( 2ممحق رقم )

 اسئمة وجيت إلى العامميف في مكتبة مركز بحوث ومتحؼ التاريخ الطبيعي 

 ؟ . متى تأسست مكتبة المتحؼ ؟ وما ىي اقساميا ووحداتيا1

 . الملاؾ الوظيفي: 2

 أ. كـ عدد العامميف في المكتبة ؟

 ب. ىؿ العامميف متخصصيف في مجاؿ المكتبات والمعمومات اـ لا؟
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 ج. عدد سنوات الخبرة في العمؿ المكتبي ؟

 د. ىؿ ىناؾ دورات لمعامميف في مجاؿ التخصص؟

 . مجموعة المكتبة: 3

 أ. ىؿ المجموعة عامة اـ متخصصة ؟

 ة الاعداد والتنظيـ الفني ليا. ب. ما طريق

 ج. ما طبيعة مصادر المعمومات ؟

 د. ماىي وسائؿ الاختيار؟

 . الميزانية: 4

 أ. ىؿ توجد ميزانية أو تخصيصات مالية خاصة بالمكتبة ؟

 ب. ماىي طرؽ التزويد )شراء، اىداء، تبادؿ، ايداع( 

 . ماىي الجيات المستفيدة مف المكتبة ؟5

 المقدمة لممستفيديف ؟. مااىـ الخدمات 6
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 . ماىي المعوقات التي تعاني منيا المكتبة ؟7
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 استبٌانات المكتبات المدرسٌة

 

 

 :ة/الفاضؿ المكتبة أمينة/ المكتبة أميف

 وبركاتو،،، الله ورحمة عميكـ السلاـ

 المكتبات عمـ قسـ مف الباحثتاف بو تقوـ تخرج كمشروع بحث أداة ىو المرفؽ الاستبياف

 الزرقاء جامعة في والمعمومات

 وأمينات أمناء نظر وجية مف الرصيفة مديرية في المدرسية المكتبات واقع عمى لمتعرؼ

 تعبئة في المساعدة فنرجو المكتبات،

 البحث ضالأغر  مصمـ الاستبياف ىذا أف العمـ مع وموضوعية، صدؽ وبكؿ كاممة البيانات

 تالبيانا تعامؿ وسوؼ العممي

 .سري بشكؿ
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،،، ا الاحت فائؽ قبوؿ وتفضموا  رـ

 السيوؼ منار الجعافرة، سامية كميب، فضؿ .د :الباحثوف

=======================================================

======= 

 :يمي لما المناسبة العبارة أماـ ( / ) إشارة وضع الرجاء

29 

 :الشخصية المعمومات :أولاً 

 :العممي المؤىؿ درجة .1

 ذلؾ غير ( ) والمعمومات المكتبات عمـ في ( )

 :المؤىؿ .2

 عميا مؤىلات ( ) عاؿ دبموـ ( ) بكالوريس ( ) متوسط دبموـ ( )

 :الخبرة سنوات .3
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 ( ) 1- 5 ( ) سنوات 10 مف أكثر ( ) 10-6

 :وأثاثيا ومساحتيا المكتبة موقع :ثانياً 

 المكتبة؟ لرواد مناسب المكتبة موقع ىؿ .4

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ رواد وعدد تتناسب المكتبة مساحة ىؿ .5

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ رواد وعدد يتناسب المكتبة أثاث ىؿ .6

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ رواد فئات خصائص وتنوع يتناسب المكتبة أثاث ىؿ .7

 لا ( ) نعـ ( )

 :المكتبة في الحاسوب استخداـ :ثالثاً 

 الحاسوب؟ مكتبتكـ تستخدـ ىؿ .8
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30 

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ في الحاسوب استخداـ رض ا أغ فما نعـ، الجواب كاف إذا .9

 الانترنت شبكة عبر البحث ( ) التزويد ( ) الآلي الفيرس ( )

 (ذكرىا يرجى) أخرى رض ا أغ ( ) المرجعية الخدمة ( )

 

 :المكتبة في المتوافرة المعمومات مصادر :بعاً ار 

 وبصرية؟ سمعية مصادر المعمومات مصادر تشتمؿ ىؿ . 10

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ في المتوافرة المعمومات مصادر كفاية عف رضاكـ مدى ما . 11

 بشدة رض ا غير ( ) رض ا غير ( ) بشدة رض ا ( ) رض ا ( )
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 في مبةالط يدرسو لما المدرسة مكتبة في المتوافرة المعمومات مصادر تعزيز درجة ما . 12

 المدرسي؟ المنياج

 قميمة ( ) متوسطة ( ) كبيرة ( )

 

 :المكتبة خدمات :خامساً 

 لممستفيديف؟ مكتبتكـ تقدميا التي الخدمات ما . 13

 المرجعية الخدمة ( ) الجارية الإحاطة خدمة ( ) الإعارة خدمة ( )

 (ذكرىا يرجى ) أخرى خدمات ( ) الإرشاد خدمة ( ) التصوير خدمة ( )

 المكتبة نشاطات :اً سادس

 المكتبة؟ بيا تقوـ التي النشاطات ما . 14

 المدرسية الإذاعة ( ) رت ا المحاض ( ) المعارض ( ) الثقافية المسابقات ( )

31 
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 (ذكرىا يرجى) أخرى نشاطات ( ) المكتبة استخداـ حوؿ العمؿ ورشات/رت ا الدو ( )

 

 :المكتبة عمى المدرسة طمبة تردد :سابعاً 

 المكتبة؟ عمى الطمبة تردد درجة ما . 15

 قميمة ( ) متوسطة ( ) كبيرة ( )

 المكتبة؟ عمى الطمبة تردد أغراض ما . 16

 (ذكرىا يرجى ) أخرى رض ا أغ ( ) العممي البحث ( ) المطالعة ( ) رسة ا الد ( )

 إضافتيا توديف/تود ملاحظات/ معمومات :ثامناً 

.............................................................................................. 

..............................................................................................__ 

 

 

 رؼبٚٔىُ ٔشىش
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(0)   

 الاستبانو في صورتيا النيائية

 بسم الله الرحمن الرحيم

 استبانو بعنوان

 ات التي تواجو رواد المكتبات المدرسية بمدارس دولة فمسطين وسبل علبجيا"" الصعوب

 ….الأخت الطالبة… الأخ الطالب 

 السلاـ عميكـ ورحمة الله وبركاتو،،،                                 

انوية لمحافظات غزة، وتـ تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الصعوبات التي تواجو رواد المكتبات المدرسية في المدارس الث

 -توزيع الاستبانو عمى أربعة مجالات ىي:

صعوبات تتعمؽ بالمكاف والتجييزات الخاصة بالمكتبة، صعوبات تتعمؽ بمحتويات المكتبة ونوعيتيا، وصعوبات تتعمؽ بنظاـ 

 الإستعارة والإدارة، وأخيراً صعوبات تتعمؽ بارتياد المكتبة والمطالعة فييا.

( في الخانة المناسبة أماـ كؿ عبارة حسب درجة الصعوبة، عمما بأف  كرـ بقراءة فقرات الاستبانو ووضع إشارة)لذا يرجى الت

 البيانات الي سيتـ جمعيا سوؼ تستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.
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 بيانات خاصة:

 

  إناث  الجنس    : ذكر

   أدبي  التخصص: عممي

  خانيونش  المنطقة   : غزة
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 درجة الصعوبة الفقرة م

بسيطة  المجال الأول: صعوبات تتعمق بالمكان والتجييزات الخاصة بالمكتبة

 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة بسيطة

 جداً 

      عدـ وجود مكاف مخصص لممكتبة المدرسية -1

      ضيؽ المكاف الذي توجد فيو المكتبة -2

      سوء التيوية داخؿ المكتبة -3

      اءة الإضاءة داخؿ غرفة المكتبةرد -4

      المناضد( –قمة الإثاث الموجود في المكتبة)المقاعد  -5

      قمة العناية بنظافة المكتبة -6

      الخزانات( لممكتبة -المناضد -عدـ ملائمة الأثاث )المقاعد -7

      عدـ تصنيؼ الخزانات والكتب بشكؿ مناسب -8

      ى الأرفؼ بشكؿ غير مناسبتكدس الكتب عم -9

      المجال الثاني: صعوبات تتعمق بمحتويات المكتبة ونوعيتيا
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      قمة المحافظة عمى الكتب والتعامؿ معيا -1

      عدـ وجود توازف وتنوع بيف الكتب مف حيث أىميتيا -2

      وجود كتب كثيرة قديمة لا تفيد كثيراً في معموماتيا -3

      مواكبة الكتب لمتطورات والمعارؼ الحديثة قصور -4

      قصور الأىتماـ بالكتب مف حيث تجميدىا وتصنيفيا -5

      عدـ إرجاع الكتب في أمكنتيا بعد استخداميا -6

      تكرار بعض الكتب دوف النظر إلى أىميتيا -7

      المجال الثالث: صعوبات تتعمق بنظام الإعارة والإدارة

      عدـ مساعدة المعمميف لأميف المكتبة -1

      قمة خبرة اميف المكتبة بالتصنيؼ ونظاـ الإعارة -2

      عدـ وجود أميف مكتبة متخصص -3

      عدـ وجود أميف مكتبة متفرغ لممكتبة فقط -4
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      عدـ التزاـ مستعيري الكتب بردىا في الوقت المحدد -5

      الكتب الميمة وعدـ إرجاعيا في الوقت المحدد استحواذ المعمميف عمى -6

      عدـ وجود نظاـ محدد لإعارة الكتب -7

 درجة الصعوبة الفقرة م

بسيطة 

 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة بسيطة

 جداً 

      ضعؼ توجيو الطمبة مف قبؿ المعمميف لإستعارة الكتب -8

      عدـ إعطاء المكتبة أىمية مف قبؿ المعمميف -9

      عدـ توفير جدوؿ اسبوعي واضح للإعارة مف المكتبة -1٠

      عدـ توفر قائمة بالكتب الموجودة في المكتبة -11

      المجال الرابع: صعوبات تتعمق بارتياد المكتبة والمطالعة فييا

      عدـ تخصيص حصص في الجدوؿ الدراسي لزيارة المكتبة -1

      نة المكتبية وأصدقائياقمة وجود حوافز لمج -2
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      النظرة إلى المكتبة المدرسية عمى أنيا مستودع لمكتب -3

      نظرة وجود وعي قرائي عند التلاميذ -4

      مقصور إبراز دور المكتبة وأىميتيا بالنسبة لمتلاميذ مف خلاؿ المقررات -5

      قمة تعويد التلاميذ عمى القراءة الحرة -6

      ة إرشاد التلاميذ في كيفية استعماؿ المكتبةقم -7

      افتقار المكتبة إلى معدات حديثة سمعية وبصرية -8

      قمة تكميؼ المعمميف لمتلاميذ بعمؿ أبحاث تحتاج الرجوع إلى المكتبة -9

      اقتصار فتح المكتبة عمى أوقات محددة مف اليوـ الدراسي -1٠
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 بعضا من المراجع التى اعتمدت علٌها فى هذه الفصول

 

 

 

 2008 صفاء، دار :عمان .المعلومات و المكتبات لمع إلى مدخل.أحمد عمر همشري، .1

 90 .،ص
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 الفكر دار :القاهرة .التعلٌمً الاجتماعً، الثقافً، أثرها و المكتبات .أحمد سعٌد حسن، .١

 23 .ص ،1٩٩1العربً،

 تطبٌقٌة سةادر :السعودٌة الجامعٌة المكتبات خدمات .الله عبد فٌصل الحداد، حسن -١ .٣

 .، 2003 الوطنٌة، فهد الملك كتبةم:الرٌاض.الشاملة للجودة

 

إٌمان سٌد عبد الحكٌم . توظٌف الانترنت فً تسوٌق خدمات المكتبات  .١

بمكتبات جامعة جنوب الوادي بقنا /إشراف أسامة السٌد محمود، ٌاسر رجب 

 ١١1٣._ جامعة جنوب الوادى : كلٌة الآداب . قسم المكتبات ،  علً

 

دراسة حالة لرواٌة القصة للأطفال،  ربحً علٌان. خدمات مكتبات الأطفال: .١

 ."م١١١١ٌولٌو  -" فبراٌر1،ع1١مجلة مكتبة الملك فهد الوطنٌة مج، 

،الكوٌت، وكالة  ١سهٌر احمد محفوظ، الخدمة المكتبٌة العامة للأطفال. ط 

 .م1٩7٣المطبوعات 

محمد السٌد حلاوة، كتب ومكتبات الأطفال. الإسكندرٌة، مؤسسة حورس  -١ 

 .م١١١١الدولٌة

 .م١١١١مجبل لازم المالكً. المكتبات العامة، عمان: مؤسسة الوراق -٩
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 ل فً محافظة عدن، فً: مؤتمرهٌام نابل الدواف." مكتبات الأطفا -7

 . ١٩١-١١٩م،ص ص ١١١١ماٌو  17-1١الطفولة الأول للمدة 

هٌفاء شراٌحة، أدب الأطفال ومكتباتهم، عمان: المطبعة الوطنٌة ومكتباتها  -٩

 م1٩٩7

 تدرٌس فً المدرسٌة المكتبة استخدام واقع .الشنبري مغٌث صالح بنت راٌة-1١

 التارٌخ مادة معلمات نظر وجهة من الأدبً الثانوي للصف الثانً التارٌخ مقرر

بنجر ،  صالح بن إشراففوزي / المكرمة مكة بمدارس والبحث المكتبة ومادة-11

 م. ١١١٩ماجستٌر . 

ا ومعوقاتها فى المكتبات المدرسًب تقدٌمهالخدمات المكتبٌة أسالٌ 12- 

http://alyaseer.net/vb/showthread.php?t=12972 

 

أحمد أنور بدر .المكتبات ومراكز المعلومات عٌة :ودورها فى مجتمع المعرفة -13

 .١١١٩ ،  دار الثقافة العلمٌة–المعاصر.

. 
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  :الجزائرية بين النظرية والتطبيقمشروعات المكتبة الرقمية بالجامعات   .الحمزة ، منير14-

مشروع المكتبة الرقمية لجامعة الأمير عبد القادر لمعموم الإسلبمية . مذكرة ليسانس . قسم 

 2116عمم المكتبات . جامعة منتوري قسنطينة . الجزائر . 
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الحمد لله كما ينبغى 

لجلال وجهك 

 وعظيم سلطانك


