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  :يمذيخ
صبح منهج البحث العلمً والتمرس على تقنٌاته علماً قابماً بذاته وقد كتبت فً أ

وأؼلب الباحثٌن ٌظنون أن  هذا الفن العشرات من الكتب والرسابل والأبحاث

العلم جاءنا من الؽرب، والواقع أن أجدادنا العرب قد سبقوا الؽرب إلى هذا 

وقد  انتهاج طرق علمٌة فً البحث ولا سٌما فً فترة الازدهار العلمً والفكري

أصبح الهدؾ من تدرٌس هذه المادة لطلاب المراحل الجامعٌة ، والدراسات 

م لٌصبحوا أساتذة وباحثٌن العلٌا ـ هو إعداد الطلاب إعداداً تربوٌاً علمٌاً ٌإهله

وتوجٌههم التوجٌه الصحٌح لٌتفرؼوا للبحوث والدراسات العلمٌة  ،منهجٌٌن

لأن الهدؾ الأساسً للتعلٌم الجامعً لٌس هو تخرٌج المدرسٌن  الأكادٌمٌة

أوالمهنٌٌن وحسب، وإنما هو تخرٌج باحثٌن أكادٌمٌٌن ٌمتلكون الوسابل العلمٌة 

، بما ٌقدمونه من مشاركات جادة فً مجالات لإثراء المعرفة الإنسانٌة

تخصصهم، وٌتحلون بالأخلاق السامٌة التً هً عدة الباحث فً هذا المٌدان 

 .الصبر، والمثابرة، والأمانة، والصدق، والإخلاص لطلب العلم وحده: مثل

ما دام الإنسان ٌإدي رسالة الخلافة على الأرض التً أرادها الله له ٌسعى و

المخبوء من قوانٌن الكون، وأسرار الحٌاة، طلباً للعلم حثٌثاً لكشؾ 

إن البحث العلمً، والسعً وراء اكتساب المعارؾ من أعظم  والمعرفة

نه المإكد للكرامة والفضل اللذٌن أالوسابل للرقً الفكري والمادي، كما 

منحهما الله عز وجل للإنسان من بٌن مخلوقاته، ولأجل أن ٌتحقق هذا الهدؾ 

 للإنسان كل ما فً الوجود، ٌسعى فً مناكب الأرض، وٌسبح فً سخر الله

 .أجواء الفضاء، وٌؽوص فً أعماق البحار
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 تتجلً فً بعض النقاط الهامة, ولعل أهمها :  أهمٌة المنهج العلمً ولعل

 رُظيى طشيمخ رفكير انجبؽش: 

فً طلٌعة أوجه أهمٌة المنهج العلمً المساعدة فً تنظٌم وترتٌب فكر  

احث، وبما ٌنعكس علٌه ذلك من كتابه بحثٌة لابقة، ومن ثم بلوغ الباحث لما الب

اه من أهداؾ فً النهاٌة.  ٌتمنَّ

 ثخ
َّ
غش
ُ
  :الاعزؼبَخ ثبلخبراد انغبثمخ الد

ٌمثل استخدام الباحث لمنهج علمً معٌن استعانة بخبرات السابقٌن من العلماء 

ة، وبالطبع تفاصٌل ذلك فً الأفذاذ، ومن ثم إمكانٌة الحصول على دراسة وافٌ

 ٌد الباحث؛ فالمنهج مثل الطرٌق الممهد المإدي إلى مكان معٌن.

 رٕفير انٕلذ ٔالجٓذ: 

إن اتباع الباحث طرق منهجٌة شبه قٌاسٌة ٌختارها حسب طبٌعة موضوع  

البحث؛ سٌنتج عنه توفٌر للوقت والجُهد، وتلك من بٌن عناصر أهمٌة المنهج 

ؾ السٌر بصورة عشوابٌة فً تتبع مشكلة أو ظاهرة العلمً، وذلك على خلا

معٌنة، وقد ٌتسبب ذلك فً إهدار الوقت والجهد، وفً النهاٌة سٌإدي ذلك إلى 

 سوء النتابج.
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  :يفٕٓو انجؾش
العلمً  هو الدراسة العلمٌة الدقٌقة والمنظمة لظاهرة معٌنة باستخدام المـنهج

 منها . للوصول إلى الحقابق التً ٌمكن الاستفادة

والبحث العلمً ٌعتمد فً دراسته لمشكلة البحث علً المنهج العلمً لٌحقق  

 :  هدفٌن أساسٌٌن هما

 إثراء المعرفة العلمٌة وإشباع الفضول العلمً بتعمٌق فهمنا للظاهرة  

 المدروسة وإضافة معارؾ جدٌدة.

  کشؾ جوانب المشكلات القابمة ووضع أنسب الحلول لها لمواجهتهـا

 .قة العلمٌة الصحٌحةبالطرٌ

 :خطٕاد ئػذاد انجؾش انؼهًي

 : اخزيبس يشكهخ انجؾش - أٔلا
وإنها  وتعرؾ مشكلة البحث بإنها عبارة عن موضوع ٌحٌط به الؽمـوض

 ظاهرة تحتاج إلً تفسٌر من الباحث.

وقبل أن ٌقنن الباحث مشكلة بحثه لابد أن ٌكون قد مر بمرحلة اختبار  

 ٌحدد منه مشكلة البحث فٌحدد الباحث على سبٌل الموضوع الأكبر الذي سوؾ

المثال الموضوع الذي ٌستهوٌه البحث فٌه هل هـو فـً مجـال الأسـرة، 

الاقتصاد، السٌاسة أو ؼٌرها هل سوؾ ٌكون الموضوع لدراســته محلٌـا أو 

ٌبلور الباحث مشكلة وثم بعدها ٌحدد وٌقنن  ،إلخ... إقلٌمٌا أو قومٌا أو دولٌا، 

 .من خلال رسم الموضوع فً خٌاله وإقتناعه بهبحثه 
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وإننا لنجد أن البعض ٌخلط بٌن مفهوم مشكلة البحث ومفهوم المشكلة 

 الاجتماعٌة على الرؼم من الاختلاؾ الموجود بٌنهما والذي سوؾ نوضـحه

 : كالآتً

: هً موقؾ ٌتطلب معالجـة إصـلاحٌة فهـً الدشكهخ الاعزًبػيخ 

ٌة التً تنجم عن ظروؾ المجتمع وتستلزم تـرتبط بالجوانب المرض

 .الأخذ بالثؤر –المواجهة والعلاج مثل مشكلة إنحراؾ الأحداث 

: تنصب علً الجوانب السوٌة والجوانب المرضٌة يشكهخ انجؾش 

 المشكلة الاجتماعٌة. كما أن مشكلة البحث أوسع وأشمل من

 :؟كيف يخزبس انجبؽش يشكهخ بحضّ  
 راث الفكري والمراجع والدراسات السابقة. من إطلاعه وإلمامه بالت 

  من خلال فكرة مفاجبة تواترت إلى خاطره مـن خـلال الظـروؾ

 المجتمعٌة التً ٌعٌش فٌها. 

 .من مشكلات الساعة التً تحدث فً المجتمع وٌهتم بها الرأي العام 

  من خبراته فً تخصصه العلمً كؤن ٌعمل فً مدرسة فٌختار مشكلة

 لمدرسً أو أن ٌعمل فً السٌاحة فٌختـار مـشكلةتتعلق بالمجتمع ا

 .تتعلق بالسٌاحة والمجتمع
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 :انؼٕايم الدإصشح في اخزيبس يشكهخ انجؾش
  .إحساس الباحث بالمشكلة وإهتمامه بدراستها 

  أن تكون المشكلة ذات قٌمة وأهمٌة علمٌة أي ٌختار الباحث مـشكلة

 تحقق أهداؾ ونتابج عامة.تتمٌز بالأصالة والعمق ولها دلالة علمٌة و

  أن ٌكون موضوع البحث جدٌد أي لم ٌسبقه أحد فً دراسته وهنا لابد

للباحث أن ٌقوم بمسح كامل للبحوث والدراسات التً سبق إجراإهـا 

 فً نفس مجال التخصص حتى لا ٌقع فً خطؤ التكرار. 

  ٌجب أن ٌختار الباحث مشكلة بحثه فـً حـدود إمكاناتـه المادٌـة

 .شرٌة وكذلك مراعاة الفترة الزمنٌة المسموح بها لإجراء البحثوالب

  ًعدم اختٌار مشكلة البحث متشعبة ومركبة، حتى لا ٌفشل الباحث ف

الإلمام بموضوعه وتحدٌد نطاقه فكلما كانت المشكلة البحثٌة محدودة 

 النطاق كان الباحث له المقدرة على الدراسة العمٌقة لها تحقٌقا للنتابج

 .اؾوالاهد
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أعرض لأهم الموضوعات والظواهر الاجتماعٌة الموجودة فً مجتمعنا الآن 
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 :ئػذاد خطخ انجبؽش - صبَيب  
مل فً أي بحث علمً أن ٌتم إعداد مشروع أو تصور مقتـرح ٌستلزم الع

لخطة البحث تكون بمثابة القابد الذي ٌنٌر للباحث طرٌقـه خـلال خطـوات 

 البحث، وٌجب أن تشتمل الخطة علً البٌانات الآتٌة :

ؼلاؾ الخطة : علٌه العنوان واسم الباحث واسـم المـشرؾ واسـم  

 .ة المستهدفةالجامعة والكلٌة والدرجة العلمٌ

 مشكلة البحث. 

 .الهدؾ من البحث 

 المنهج المستخدم والأدوات المستخدمة.  

 نوع الدراسة وانتماء الدراسة. 

  .فروض الدراسة أو التساإلات 

 العٌنة 

 .لأقسام الدراسة تصور مقتـرح 

 : الدمذيخ -صبنضب  
 

وهً فاتحة البحث وتشتمل علً فكرة ومدخل عن موضوع البحث، وأهمٌته، 

دافه، ودوافعه، خلفٌة تارٌخٌة عن موضوع البحث، انتمـاءات الدراسة أه

ونوعها، المنهج والأدوات والفروض، والعٌنة، أهم الـصعوبات التً واجهت 

الباحث ومشتملات البحث موجزة، ثم الشكر لكل من عـاون فً البحث، )كل 

 (.هذه النقاط بإٌجاز
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 : أًْيخ انذساعخ -ساثؼب  
 

لبحث على أهمٌة الظاهرة المدروسة وقٌمتها العلمٌـة وما ٌمكن تتوقؾ أهمٌة ا

أن تحققه من نتابج ٌمكن الاستفادة بها وفً هذا الصدد تنقـسم أهمٌة البحث إلى 

 : قسمٌن

: تتمثل فٌما ٌضٌفه البحث فً مجال التراث العلمً أًْيخ ػهًيخ 

ء ومـا ٌساهم به فً مجال الوصول إلى حقابق علمٌة جدٌدة، وإثـرا

 المعرفة العلمٌة فً مجال البحث.

: تتمثل فٌما ٌساهم به هذا البحث فً المجال أًْيخ رطجيميخ 

التطبٌقً بالاستفادة من نتابجه وتوصٌاته فً القاء الضوء علً 

المشكلات القابمـة وإٌجاد الحلول المناسبة لها بما ٌحقق الفابدة 

 للمجتمع.

 : أْذاف انذساعخ -خبيغب  
 

تى تتحقق قٌمته العلمٌة فالؽرض من الدراسة هـو السبب لكل بحث هدؾ ح

الذي من أجله قام الباحث بإعداد هذه الدراسة، والبحث الجٌد هو الذي ٌتجه 

 إلً تحقٌق أهداؾ عامة ؼٌر شخصٌة.
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 : يفبْيى انذساعخ -عبدعب  
ة ٌعد تحدٌد المفاهٌم والمصطلحات العلمٌة للدراسة أحد الطرق المنهجٌة الهام

فً تصمٌم البحوث، فالدقة والموضوعٌة من خصابص العلم التـً تمٌزه عن 

فمن واجب الباحث أن ٌعمـل علـً تحدٌد المفاهٌم  ،ؼٌره من أنواع المعرفة

التً ٌستخدمها وكلما اتسم هذا التحدٌد بالدقـة والوضـوح سهل على القراء 

 .إدراك المعانً والأفكار التً ٌرٌد الباحث إٌضاحها

جدٌر بالذكر أن المفاهٌم للمصطلح الواحد تتعدد وتختلـؾ وذلـك لاختلاؾ وال

 .وجهات نظر أصحابها وإتجاهاتهم المختلفة

كما أن المفاهٌم التً ٌستخدمها الباحثون فً العلوم الاجتماعٌة إنما هً مفاهٌم 

أكثر تخصصا من المفاهٌم التً ٌستخدمها الرجل العادي، فمفهوم البٌروقراطٌة 

ٌعنً عند الشخص العادي الجهاز الحكومً المعقد، ولكنه عند الباحـث  مثلا

المتخصص ٌعنً بناء اجتماعٌا ٌوجد فً إطار تقسٌم العمل من أجل تحقٌـق 

 .أؼراض خاصة

وعموما ٌجب على الباحث حٌنما ٌكون بصدد مفهوم معٌن أن ٌتبـع الخطوات 

 :الآتٌة

 للمصطلح الذي ٌرٌدهقراءة واستعراض معظم المفاهٌم التً تعرضت  

 الباحث.

 الوصول إلى نقاط الاتفاق المشتركة بٌن أؼلب المفاهٌم.   

 تحدٌد مفهوم ٌتضمن المعنً الذي أجمع علٌه معظم الباحثٌن. 

وبعد أن ٌحدد الباحث مفاهٌم بحثه واجب علٌه أن ٌحدد المفهوم الإجرابً لكل  

من  بسٌط ومستخلصمفهوم ربٌسً فً بحثه، هذا المفهوم الإجرابً واضح و

 واقع الدراسة وٌرتبط بزمان ومكان وظروؾ الظاهرة المدروسة.



 
08 

  
 ؟ منهجٌاً لكٌفٌة الكتابة العلمٌة لأهمٌة الدراسةقدم تحلٌلاً 
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لمفاهٌم ) الصحة، المرض، التعلٌم، التلوث ( حسب الطرٌقة العلمٌة أعرض 
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 :فشٔض أٔ رغبؤلاد انذساعخ -عبثؼب  
الفروض هً حقابق تؤتى من خٌال الباحث فً شكل تخمٌنات تسعى لتفـسٌر  

الظاهرة المدروسة أي إنها تعمٌمات لم ٌتثبت من صحتها ٌحاول الباحث أن 

 ٌتحقق من صدقها من خلال خطوات منهجٌة محددة ومقننة. 

 : ششٔغ انفشض انؼهًي
 

  بسٌط وموجز لا ٌحتمل أكثر من معنًٌجب أن ٌكون الفرض. 

 أن لا ٌكون مخالفا للحقابق والقوانٌن العلمٌة الثابتة. 

  .أن ٌكون معقولا أي ٌمكن تحقٌقه 

  .أن ٌكون بعٌدا عن المؽالاة أي ٌبتعد عن الفروض الخٌالٌة العاطفٌة 

  ٌجب أن ٌمثل الفرض ظواهر اجتماعٌة عامة ولا ٌتطرق لمشكلات

 شخصٌة فردٌة. 

 ٌكون خالٌا من التناقض فالفكرتان المتعارضاتان تهدم كل منهمـا أن 

  .الأخرى

والجدٌر بالذكر أن البحوث تستخدم إما فروض أو تساإلات هذا وٌفضل 

بعض الباحثٌن استخدام الفروض فً البحثوث الوصفٌة والتساإلات فً 

 . الكشفٌة الدراسـات
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 : يُٓظ انذساعخ -صبيُب  
 

كمـا ٌعنً  ،الطرٌقة المستخدمة فً العلوم للوصول إلى الحقٌقـةالمنهج هو 

المنهج بمعناه الواسع مجموعة الأطر والإجـراءات والخطـوات التـً وضعها 

أما المنهج بمعناه الضٌق فٌنحصر فـً الإجابة  ،الباحث عند دراسته لمشكلته

تجري على تساإل مإداه علً من البشر سوؾ تجري الدراسة، فإذا كانـت س

عً" إما إذا كانت علً البشر كله بقصد الإصلاح كان المنهج "المسح الاجتما

عة منهم بقصد الوصؾ لتحقٌق هدؾ علمـً كـان المنهج ستجري علً مجمو

الوصفً" أو "البحث الاجتماعً" ، وإذا أجرى علً مجموعة من البشر فً 

أجرٌت الدراسة الماضً البعٌد أو القرٌب فٌكون "المنهج التارٌحً" أما إذا 

علً مجموعتٌن من البشر إحدهما ضابطة والأخرى تجرٌبٌة فٌكون "المـنهج 

التجرٌبً" وإذا أجرٌت علً عٌنة مختارة من البشر بقصد دراستهم دراسـة 

 ."دراسة الحالة " متعمقة كان المنهج

    : ٔعٕف َٕظؼ فيًب يهي الدُبْظ ثبنزفصيم
 : يُٓظ الدغؼ الاعزًبػي.1
 

ا المنهج أحد المناهج الربٌسٌة فً البحوث الإجتماعٌة لوصؾ ٌعتبر هذ

الظاهرة و تصوٌرها كمٌاً عن طرٌق جمع البٌانات و تفرٌؽها و تصنٌفها و 

إصلاح ظاهرة  إخضاعها للدراسة الدقٌقة و عادة ما ٌستخدم هذا المنهج بقصد

أي أنه ٌنصب على دراسة الظواهر المرضـٌـه فـً  ،مرضٌه داخل المجتمع

المجتمع، وٌتبع تلك الدراسات إصلاح المجتمع بوضع نتابج هذه المسوح أمام 

 .المسبولٌن لتحدٌد كٌفٌة مواجهة المشكلات المرتبطة بها
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: وٌعرؾ بؤنه الدراسة العلمٌة لظروؾ المجتمع وحاجاته بقـصد تقدٌم رؼشيفّ 

 . برنامج إنشابً للإصلاح الإجتماعً

 : أًْيخ الدغؼ
 

 جتماعٌة ذات فابدة نظرٌة ، فالباحث الإجتمـاعً تعتبر المسوح الإ

إلٌها بعد أن تكون قد أجرٌت بحوث كشفٌة على الظاهرة  ٌلجـؤ

فٌحاول جمع الحقابق عن الظاهرة وتحلٌلها ، موضوع الدراسة

وتتوقؾ الأهمٌة النظرٌة  ،وتفسٌرها للوصول إلى تعمٌمـات بشؤنها

الدراسات السابقة،  عنه للدراسات المسحٌة على مقدار ما أسـفرت

 وعلى مدى معرفة الباحث بالظاهرة المدروسة.

  ٌستفاد بالمسح الإجتماعً فً عملٌات التخطٌط القومً التً تستهدؾ

تنمٌة الحٌاة الإجتماعٌة والإقتصادٌة وتوفٌر الرعاٌة والرخاء لأفراد 

 . المجتمـع فـً فترة زمنٌة محدودة

  ًسة المشكلات الاجتماعٌة دابما فً دراٌستفاد بالمسح الإجتماع

وتحدٌد مدى تؤثٌرها على المجتمع، وتحدٌد ومعرفـة الأفـراد القابمة 

والجماعـات المهتمة بحل هذه المشكلات وتقدٌر الموارد والإمكانٌات 

الموجودة والتً ٌمكن إستخدامها لعلاج المشكلات ثم اقتراح الحلول 

 . لها

 ت الرأي العام نحـو مختلـؾٌستفاد بالمسح الإجتماعً فً قٌاس إتجاها 

 الموضوعات .
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     : إَٔاع الدغٕػ الإعزًبػيخ 
 وضع المشتؽلون بمناهج البحث الإجتماعً تصنٌفات متعددة للمسوح

 : الإجتماعٌة منها

  : يٍ َبؽيخ لربل انذساعخأ ( 
 : تصنف المسوح الإجتماعٌة من ناحٌة مجال الدراسة إلى مجموعتٌن هما

وهً التً تعالج عدة أوجه من الحٌاة الإجتماعٌـة  :الدغٕػ انؼبيخ 

كدراسة الجوانب السكانٌة والتعلٌمٌة و الصحٌة والزراعٌة فً مجتمع 

 . معٌن أٌاً كان حجم هذا المجتمع

: وهً التً تهتم بنواحً خاصة محددة الدغٕػ الخبصخ أٔ المحذدح 

 .عةمن الحٌاة الإجتماعٌة كالتعلٌم والصحة أو الزراعة أو الصنا

 :يٍ َبؽيخ المجبل انجششية ( 
  :تصنف المسوح الإجتماعٌة من ناحٌة المجال البشري إلى مجموعتٌن هما 

 : الدغٕػ انشبيهخ 
وهً التً تقوم بدراسة شاملة لجمٌع مفردات المجتمـع أي عن طرٌق الحصر  

الشامل ، و لٌس من شك فً أن هذه المسوح كثٌرة التكالٌؾ، وتحتاج إلى وقت 

 .وإمكانٌات طابلة قد لا تتوفر كلهـا أو بعضها للباحثٌنطوٌل 
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 :الدغؼ ثطشيك انؼيُخ 

وهو الذي ٌكتفً فٌه بدراسة عدد محدود من الحالات أو المفردات فً حدود  

وهذا النوع من البحث هو  ،الوقت والجهد والإمكانٌات المتوفرة لدي الباحث

 . اٌاهالذي ٌؽلب إستخدامه بـٌن الباحثٌن نظراً لمز

ومن أهم الدراسات الكلاسٌكٌة والتـً إستخدمت مـنهج المـسـح الاجتماعً 

على السجون فً برٌطانٌا ، حٌث  "John Howard" جون هوارددراسة 

نزل هوارد إلى المٌدان ، و إتجه إلى جمع البٌانـات مباشـرة مـن السجون 

السجن  فؤحصى السجون ، وعدد نزلابها وتوارٌخ دخـولهم ،والمسجونٌن

والأمراض التً ٌقاسً منها المسجونون أنواعها وأسبابها كما أحصى عدد 

العاملٌن بالسجون ومصادر دخولهم، وقد وجد هوارد أن عدداً كبٌراً من 

المسجونٌن وضعوا فً السجون ظلماً ولم ٌستطٌعوا حتى بعد إثبات بـراءتهم 

أن أؼلب العاملٌن  مؽادرة السجن لعدم تمكنهم من دفع الرسوم كما وجد أٌضاً 

بالسجون لا ٌتقاضون مرتبات أو أجور نظٌر عملهم وإنما كانوا ٌعتمدون على 

 . ما ٌدفعه المسجونون من رسوم

إلى إحدى لجان مجلـس العموم  1771نتابج بحثه فً سنة  هواردو قد قدم 

البرٌطانً مطالباً بالإصلاح، فؤٌده أعضاء اللجنة ولم ٌمـض زمـن طوٌل حتى 

أعضاء البرلمان قانوناً ٌقضً بالعفو عن المسجونٌن الذٌن ثبتت  أصدر

براءتهم، وتبعه قانون آخر ٌقضً بمنح مرتبات للعاملٌن بالسجون بدلاً من 

الرسوم التً كانوا ٌتقاضونها من المسجونٌن ثم تبعه قانون ثالث ٌقـضً 

ـلاحها بتنظٌم عملٌة التفتٌش على السجون للعمل على تنظٌمها وتهوٌتها وإص

 .ولضمان كفاٌة الرعاٌة الطبٌة للمسجونٌن الذٌن ٌصابون بؤمراض

 



 
25 

 :ٔيمكٍ أٌ لصًم يٕظٕػبد الدغؼ فيًب يهي 

  لمجموعـة مـن  –أي السكانٌة  –دراسة الخصابص الدٌموجرافٌة

الناس، وتشمل هذه الدراسة معرفة حالة الأسرة من ناحٌـة عـدد الأبناء 

ذلك من معلومات وبٌانـات تتعلق والسن ودرجة الخصوبة وما إلى 

 . بهذه الناحٌة السكانٌة

  دراسة الجوانب الإجتماعٌة والإقتصادٌة لجماعة مـن الجماعـات

وٌشمل هذا النوع من الدراسة معرفـة دخـل الأفـراد ومستوٌات 

المعٌشة والعوامل المإثرة على المستوى الإقتصادي والإجتمـاعً 

تلفة مثل طرق قضاء الناس لأوقـات وكذلك دراسة أوجه النشاط المخ

الفراغ، ومدى إقبالهم على برامج الإذاعة والتلٌفزٌـون وجلوسـهم على 

المقاهً، وترددهم على الأندٌة المختلفة، وأنـواع الجرابـد والمجلات 

 .التً ٌقرأونها

 الجوانب الثقافٌة المرتبطة بالعادات والتقالٌد والقٌم  دراسة

 .  راسة آراء الناس وإتجاهاتهم ودوافع سلوكهمدووالمعـاٌٌرالسلوكٌة 

 :أدٔاد انجؾش الدغزخذيخ في الدغؼ الإعزًبػي
ٌستعٌن القابم بالمسح الإجتماعً بمعظـم الأدوات المستخدمة فالبحوث  

الإجتماعٌة، وٌتوقؾ إختٌاره للأداة اللازمة على موضوع الدراسة و خطة 

 المسح ونوع المعلومات المطلوبة.

 والمقابلة.  ر الأدوات شٌوعاً فً المسح الإجتماعً: استمارة الاستبٌانومن أكث 
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 :يُٓظ انجؾش الإعزًبػي ) الدُٓظ انٕصفي(.2
ٌعرؾ هذا المنهج بؤنه الطرٌقة المنظمة لدراسة حقابق راهنة متعلقـة بظاهرة  

 .بهدؾ إكتشاؾ حقابق جدٌدة أو التحقق من صحة حقابق قدٌمـة وتفسٌرها

جتماعً ٌختلؾ عن المسح الإجتماعً فً أنه لا ٌهدؾ إلى ناحٌة والبحث الا

تطبٌقٌة أو ٌتبعه إصلاح للمجتمع، كما أنـه لا ٌنـصب فقـط علـى المشكلات أو 

الجوانب المرضٌة فً المجتمع، فهو ؼالباً ٌهدؾ إلى وصـؾ الظاهرة و جمع 

المتصلة  البٌانات وتشخٌصها وفهمها وتحلٌلها من أجل الوصول إلى القوانٌن

 . بظواهر الحٌاة

 وبوجه عام فإن كلا المنهجٌن ٌؤخذ بالطرق العلمٌة والمنهجٌة وٌهتمـان مـعـاً 

 .نسانًبالحٌاة الاجتماعٌة والرخاء الإ

 :يُٓظ دساعخ الحبنخ.3 
  

 ٌتمٌز هذا المنهج بالعمق أكثر ما ٌتمٌـز بالاتساع فـً دراسته للأفـراد

 .والجماعات

الحالة هو المنهج الذي ٌتجه إلى جمع البٌانات العلمٌـة  : منهج دراسةرؼشيفّ

المتعلقة بؤٌة وحدة سواء أكانت فردٌة أو مإسسة أو نظاماً إجتماعٌاً أو مجتمعاً 

وهو ٌقوم على أساس التعمق فً دراسـة مرحلـة معٌنة  ،محلٌاً أو مجتمعاً عاماً 

لك بقـصد من تارٌخ الوحدة أو دراسة جمٌع المراحل التً مرت بها وذ

الوصول إلى تعمٌمات علمٌة متعلقة بالوحدة المدروسة وبؽٌرها من الوحدات 

 . المشابهة لها

ٌحتاج هذا المنهج مهارة كبٌرة من الباحث ٌكتسبها عن طرٌق الممارسة و

ونظراً لأن العٌنة المختارة فً هذا المنهج تكون صؽٌرة، فلابـد للباحـث أن 



 
27 

ت المختارة ممثلة للمجتمع أصدق تمثٌل حتى ٌتوخً الدقة فً أن تكون الحالا

 .ٌمكن فً النهاٌة تعمٌم نتابج الدراسة على المجتمع كلـه

 : ٔعـبئم جمـغ انجيبَبد ػٍ الحبلاد انفشديخ 
  

 فً دراسة الحالات الفردٌة ٌمكن الإستعانة بالأدوات الآتٌة:

  .الملاحظة 

 المقابلة. 

 والٌومٌات  الخاصةوالسٌر  الوثابق الشخصٌة : وتتضمن توارٌخ الحٌاة

 .والخطابات

 :ػيٕة يُٓظ دساعخ الحبنخ
 هدراسة الحالة ومدى الإعتماد علٌ ٌتشكك بعض الباحثٌن فً أهمٌة منهج 

 :  فً البحث لعدة عوامل أهمها

 احث أحٌاناً بإستخدام هذا المنهجعدم صدق البٌانات التً ٌجمعها الب، 

 دقة للأسباب الآتٌة :حٌث أن سجلات الحٌاة لا تعطً نتابج صا

  قد ٌسجل المبحوث الأقوال التً تتفق مع ما ٌرٌده الباحث أو ما ٌعتقد

 .المبحوث أن الباحث ٌرٌده ، وفً ذلك تحرٌؾ للحقابق عن موضعها

  كثٌراً ما ٌبتعد المبحوث عن ذكر الحقابق كما حدثت، فٌحـاول أن

 لى الأشٌاءٌكتبها من وجهة نظره مبرراً تصرفاته، ومإٌداً نظرته إ

 .والأشخاص

  قد ٌتجه الباحث إلى الحقابق التً ٌرٌدها والتً تإٌد وجهـة نظـره

 .مؽفلاً الجوانب التً تناقض آراءه

 وفً هـذه الحالـة ٌـصبح  ،كثٌراً ما ٌحاول الباحث مساعدة الحالة

 .للجانب الذاتً تؤثٌر كبٌر فٌما ٌستخلصه الباحث من نتابج



 
28 

 ج التً ٌصل إلٌها الباحث عن طرٌق إستخدام عدم إمكانٌة تعمٌم النتاب

 .منهج دراسة الحالة، وذلك لإختلاؾ الحالة عن ؼٌرها من الحالات

 وقت والجهد والمالٌتكبد الباحث فً دراسته للحالات كثٌراً من ال ،

 .وهـذا ٌقلل من أهمٌة هذا المنهج ومدى الإعتماد علٌه فً البحث

 :الدُٓظ انزبسيخي .4

دراسة  على أنواع من المعرفة عن طرٌق الماضً بقصد ٌستخدم للحصول 

 .وتحلٌل المشكلات الإنسانٌة الحاضرة

وٌشترط فً الظاهرة التً ٌختارها الباحث لٌستخدم معهـا المـنهج التارٌخً أن 

تكون زمانٌة أي ممتدة عبر فترة زمنٌة معٌنة أي ٌكون لها تارٌخ و ممتدة إلى 

الإستمرار والدوام النـسبً بحٌث ٌمكن  وقت إجراء الدراسة، أي لها صفة

تعقبها وتتبع مراحل التطور التً مرت بها، و من أمثلتها نظام الزواج وما 

 . ٌخضع له من تؽٌٌر خلال العصور

 :ٔرُمغى الدصبدس انزبسيخيخ ئلى َٕػين

 قدماءفالآثار التً خلفهـا  ،: وتشمل الآثار والوثابقالدصبدس الأٔنيخ 

ات والمعابد والأبنٌة تعتبر سجلا وافٌا لكثٌر من المصرٌٌن كالأهرام

حدى الظواهر لتً ٌحتاجها الباحث عند دراسته لإالبٌانـات ا

أما الوثابق فتشمل ، الاجتماعٌـة ذات النـشؤة التارٌخٌة القدٌمة

المخطوطـات والرسابل والمذكرات والنشرات الاحصابٌة التً تقوم 

لبٌانـات وتبوٌبها كالتعدادات بنشرها نفس الهٌبة التً قامت بجمع ا

واحصاءات الانتاج الصناعً والزراعـً والتجـاري، وؼٌرها من 

 نشرات مصلحة الاحصاء والتعداد.
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: وهً التً تنقل عن المصادر الأولٌة كما هو الحال الدصبدس انضبَٕيخ 

منقولة فً المجلات  عنـدما نجد بٌانات مصلحة الاحصاء مثلاً 

المإلفٌن الذٌن ٌكونون قد استفادوا من هذه العلمٌـة أو فـً كتـب 

 .بآخر البٌانات أو عرضوا لها بطرٌـق أو

وتفضل المصادر الأولٌة ؼالبا على المصادر الثانوٌة لأن الأخٌرة قد تحتـوى  

وفً أحٌان قلٌلة تفضل  ،على أخطاء نتٌجة النقل عن المصادر الأولٌة

حٌنما تكـون البٌانـات المنشورة  المصادر الثانوٌة على المصادر الأولٌة، وذلك

فـً المصادر الأولٌة معروضة بصورة بدابٌة ثم ٌقوم بعض الأخـصابٌٌن 

وفً هذه الحالة ٌجب التؤكد  ،بتبوٌبهـا ونشرها فً صورة أكثر إفادة للباحثٌن

من مـدى كفاٌة القابمٌن بهذا العمل قبل تفضٌل المصادر الثانوٌة على 

 المصادر الأولٌة.

 : ُٓظ انزغشيجيالد .5
هو المنهج الذي تتمثل فٌه معالم الطرٌقة العلمٌة ، حٌـث ٌستخدم التجربة فً 

قٌاس متؽٌرات الظاهرة، و نختار البحوث التجرٌبٌة بإمكان إعادة إجرابها 

بواسطة أشخاص آخرٌن و الوصول إلى نفـس النتـابج إذا تماثلـت المجموعات 

 .والظروؾ المجتمعٌة الموجودة فٌها

وٌرى بعض العلماء الإجتماعٌٌن أن المنهج التجرٌبً ٌتعذر تطبٌقـه فً العلوم 

الإجتماعٌة على أساس إستحالة تٌسٌر الظروؾ المتماثلة فً مجال هذه 

البحوث بوجه عام نظراً لأن التجربة تقـام علـى الإنـسان ولطبٌعتـه الإنسانٌة 

ؽٌر الظروؾ من وقت لآخر فهو متؽٌر الطباع و المزاج تبعاً لظروفه، أٌضاً ت

ومن مكان لآخر ومن مجتمع لآخر، ولكن ربما كان هذا الرأي مبالؽاً فٌه حٌث 
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ٌمكن للباحث الإجتماعً أن ٌوجد ظروؾ التجربة التً تتـٌـح له إمكانٌة 

 الضبط العلمً.

مجمـوعتٌن إحداهما تجرٌبٌة والأخرى وٌقوم هذا المنهج علـى ملاحظـة  

كافة المتؽٌرات ما عدا متؽٌر واحد ٌوجد فً الجماعة تتعادلان فً  ضابطة

التجرٌبٌة فقط وهو المتؽٌر الـذي ٌفترض أن لـه علاقة بالظاهرة، وٌسمى 

   .التابعة بالمتؽٌر المستقل وباقً العوامل هً المتؽٌـرات

 : الدمبسٌ الدُٓظ  .6
ع وٌقصد به مقارنه ما سجله الباحث عن الظاهرة موضووع الدراسوة فوى مجتمو

معٌن بما هو مسجل عون نفوس الظواهرة فوى مجتموع آخور مشوابه لوه أو مختلوؾ 

عنه فى نفس الزمن ، أو المقارنوة بوٌن الظواهرة الاجتماعٌوة فوى نفوس المجتموع 

  .ولكن فى فترتٌن زمنٌتٌن متعاقبتٌن
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 : َٕع انذساعخ -ربعؼب  
 

 : إن أكثر أنواع الدراسات إستخداماً هً
 
 .)ة الكشفٌة )الإستطلاعٌةالدراس -أ 
 
 الدراسة الوصفٌة التحلٌلٌة .  -ب
 

   : انذساعخ انكشفيخ -أٔلا  
 

من  وهً تتناول المٌادٌن البحثٌة الجدٌدة التً لم ٌتطرق إلٌها البـاحثون أهمٌـة

قبل بالدراسة، و فٌها تواجه الباحث صعوبات عدٌدة فً تحدٌـد المشكلة 

 :دد أهمٌة تلك الدراسة الكشفٌة فًوالهدؾ والفروض، ومن هنا تتح

 اؼة العنوان بشكل علمً ثم تحدٌد المفاهٌمٌتحدٌد مشكلة البحث وص. 

 تحدٌد تساإلات الدراسة أو فروضها بشكل واضح . 

  تحدٌد مجالات الدراسة التً ٌمكن أن ٌتطرق إلٌها الباحث وتكون

 .للبحث مفٌـدة

  علٌها. معرفة أهم معوقات إجراء البحث و كٌفٌة التؽلب 

أْى الإػزجبساد انزي يجت أٌ يزجؼٓب انجبؽش نهُغبػ في انذساعخ 
 : انكشفيخ

  الرجوع إلى الأشخاص الذٌن لهم خبرة بموضوع البحث للتعـرؾ

 .علـى آرابهم

 التعرؾ على إنطباع الؽرباء فً المجتمع الجدٌد لأنهـم ٌكونـوا أكثـر 

 .هحساسٌة بخصابص المجتمع من هإلاء الذٌن ٌعٌشون فٌ

 .معرفة آراء الأفراد الذٌن ٌشؽلون مراكز إجتماعٌة متفاوتة 
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 : انذساعخ انٕصفيخ -صبَيب   
خصابصها وتستهدؾ كشؾ الحقابق المتعلقة بظاهرة معٌنـة وتـسجٌل دلالاتهـا 

وتحلٌلها كمٌاً وكٌفٌاً بهدؾ الوصول إلـى نتـابج نهابٌة ٌمكن ، وتصنٌفها

 . تعمٌمها

ن هناك دراسات سابقة مشابهة للظـاهرة المدروسة أي وهذه الدراسة تتمٌز بؤ

تناولت بعض جوانبها بالدراسة والبحث، وهنا لابد من عمل لتلك الدراسة 

السابقة للتعرؾ علٌها والإستفادة منها فً تحدٌد تـصور مقترح لإعداد الخطة 

 ..مجالات الدراسة. وتحدٌد المفاهٌم والمنهج والأدوات وإختبار العٌنة ومسح

 إلخ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
35 

 : أدٔاد انذساعخ - ػبششا  
الأداة هً الوسٌلة المستخدمة فً جمع البٌانات و تصنٌفها و تفرٌؽها وجدولتها 

وهناك عدد كبٌر من تلك الوسابل والتً ٌمكن للباحث أن ٌـستخدم أكثر من أداة 

 منها فً نفس البحث لٌحصل على التكامل فً جمع البٌانـات وٌتلافى الثؽرات

 . التً ٌمكن أن تكون فً إحداها

والجدٌر بالذكر أن كل أداة تصلح للإستخدام فً مواقؾ وبحوث معٌنة بٌنما لا 

 : تصلح لؽٌرها فعلى سبٌل المثال

المقابلة والإستبٌان تستخدم فً البحوث التً لها إتـصال بعقابـد الأفـراد 

 .وإتجاهاتهم نحو موضوع معٌن

 معلومات عن موضوعات ٌبدي المبحوثون فٌهاالملاحظة تستخدم فً جمع ال 

 . مقاومة للبحث

 الوثابق والسجلات تستخدم فً جمع معلومات عن ماضً الظاهرة المـراد

 .دراستها

  :ٔرمغى الأدٔاد ئلى لغًين أعبعيين
 :لأدٔاد الأعبعيخ ٔ أًْٓبا - أٔلا  

 .الإحصاء  –الإتصال التلٌفونً  –الملاحظة  –الإستبٌان  –المقابلة 

 :الأدٔاد الدغبػذح ٔ أًْٓب -صبَيب   
 .الأفلام التسجٌلٌة -الخرابط  –الصور الفوتوؼرافٌة  –الرسوم البٌانٌة 
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وسوف نتناول تلك الأدوات بالتفصٌل حتى ٌقـف الطـلاب علـى كٌفٌـة 

 إستخدامها و ممٌزاتها و عٌوبها .

  :Interview الدمبثهخ .1 
لوم الإجتماعٌة وهً عبـارة عـن تفاعل لفظً هً إحدى الأدوات المهمة فً الع

بعض  بٌن فردٌن فً موقؾ المواجهة وفٌها ٌحاول الباحث أن ٌستثٌر

 المعلومات من المبحوثٌن حول خبراتهم و معتقداتهم لصالح البحث.

فهً المحادثة الجادة الموجهة نحو هدؾ محدد ؼٌر مجرد الرؼبة فً  

 ؾ على عنصرٌن ربٌسٌٌن هما :وٌنطوي هذا التعرٌ ،لمحادثة لذاتهاا

 المحادثة بٌن شخصٌن أو أكثر فً موقؾ مواجهة. 

 توجٌه المحادثة نحو هدؾ محدد. 

 : كيفيخ ئعشاء الدمبثهخ
 ٌجب أن ٌلم الباحث بموضوع بحثه جٌداً وعلى هذا الأساس ٌقـوم 

 . بإعداد الإستمارة

  ٌجب على الباحث تحدٌد موعد مسبق ملابم للمبحوث وفـً مكـان

 لابم أٌضاً ومراعاة أن لا ٌوجد أحد أثناء المقابلة ؼٌـر المبحـوثم

 حتى لا ٌإثر ذلك فً إتجاهاته وإجاباته. 

  ٌجب أن ٌقدم الباحث نفسه للمبحوث بطرٌقة هادبة ولابقة و ٌشرح له

 ماهٌة بحثه وفابدته العلمٌة وأن البٌانات التً ٌدلى بها ؼاٌـة فـً

 . السرٌة

  بسٌطاً محترماً لمشاعر وشخصٌة المبحوث ٌجب أن ٌكون الباحث

وٌتجنب إجهاده فً المقابلة بحٌث ٌنهً المقابلة إذا ما لاحـظ التعـب 

 على المبحوث على أن ٌكون هناك مقابلة إستكمالٌة أخرى.
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  ٌراعً الباحث التدرج فً الأسبلة مع المبحوث من العام إلى الأكثـر

 . قة الودودة بٌنهاصوصٌة متمشٌاً مع التدرج فً تكوٌن العلاخ

 ٌتجنب الباحث فرض رأٌه وفكره على المبحـوث أو الإٌحـاء لـه 

 .بإجابات معٌنة

  تكون المقابلة فً شكل مناقشة ولٌس فً شكل التحقٌق بالأسـبلة

 . والإجابات

  ٌظل الباحث ممسكاً بزمام المناقشة ولا ٌسمح بـالعكس وعلٌـه ملاحظة

مبحوث حٌث تكون لهـا دلالات ردود فعل أسبلته ومناقشته على ال

 .معٌنة مفٌدة للبحث

 : رغغيم الدمبثهخ
اختلؾ بعض المشتؽلٌن بالبحث الاجتماعً حول أفضل أسلوب لتسجٌل 

إجابات المبحوثٌن، فهل ٌتم التسجٌل بشكل فوري ومباشر لكل ما ٌدلى بـه 

المبحوث من معلومات أم اختزال ما ٌدلى به المبحوث من بٌانات فً رمـوز 

أم ترك عملٌة التسجٌل إلى   معٌنة أو جمل قصٌرة لحٌن الانتهاء من المقابلة ؟

  . ما بعد الانتهاء من المقابلة ؟

عموماً ٌإكد الباحثٌن على ضرورة تسجٌل بٌانات المقابلـة بـشكل واضـح 

ومباشر فً حٌنها بعد كل سإال، مع الأخذ فً الاعتبار الدقة والموضوعٌة 

بهمة أو الناقصة، كً لا ٌقع الباحث فً خطؤ النسٌان أو ورفض الإجابات الم

التحٌز، بٌنما ٌإكد آخرون على عدم تسجٌل بٌانات المبحوثٌن أثناء المقابلة لأن 

عملٌة التسجٌل من شؤنها أن تثٌر مخاوؾ المبحـوثٌن وتـدفعهم إلـى الافتعال 

رون تعبٌراً صادقاً والتكلؾ، وتمنعهم من الانطلاق التلقابً فً الإجابة فـلا ٌعبـ

) كالاسم، والسن،  عن آرابهم، ومن ثم ٌنبؽً فقط تسجٌل البٌانـات الأولٌـة

والحالة الاجتماعٌة، والتعلٌمٌة، والوظٌفٌة، والعنـوان ... إلخ ( ثم ٌتم تسجٌل 
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وٌنصح البعض بعدم تؤجٌل تدوٌن إجابات  ،بٌانات المبحوث بعد انتهاء المقابلة

د المقابلـة، فقـد أظهـرت البحوث المٌدانٌة المختلفة أن المبحوثٌن إلى ما بع

معظم الاعتراضات على تسجٌل بٌانات المقابلة فً حٌنها لا أساس لها من 

الصحة، فالخوؾ والتكلؾ وعدم الانطلاق مـن قبل المبحوثٌن، كلها أمور 

بمة ٌمكن التؽلب علٌها فً بداٌة المقابلة بتهٌبة جو المقابلة وخلق الظروؾ الملا

لها هذا فضلاً عـن أن تـسجٌل إجابـات المبحوثٌن ٌشعرهم بجدٌة الموقؾ مما 

 ٌجعلهم ٌهتمون بالإجابـة والتدقٌق فٌها .

 .التعاون وهذا الشعور ٌبعث فً نفس المبحوث الرضى وٌدفعـه لمزٌـد مـن 

وهناك فرٌق من الباحثٌن ٌفضل استخدام آلات التسجٌل فً تسجٌل المقابلة، 

لهذه الطرٌقة ممٌزات تتمثل فً توفٌر الجهد والوقت والدقـة أثناء  كما أن

المقابلة، هذا فضلاً عن إمكان الرجوع إلٌها فً أي وقت، إلا أن هـذه الطرٌقة 

ٌإخذ علٌها أنها قد تثٌر شكوك المبحوث وتخوفه من تسجٌل حدٌثه، كما أن 

وٌلاً فً هـذه العملٌة، الاستجابات المسجلة آلٌاً صعبة التفرٌػ وتستؽرق وقتاً ط

وبصفة عامة إذا فضل الباحث أجهزة التسجٌل الآلٌـة، فعلٌـه ألا ٌخفى هذه 

الأجهزة عن المبحوث بحجة عدم إثارة مخاوفه وأن ٌجعله ٌتصرؾ تلقابٌاً، 

فإذا قام الباحث بذلك فهو ٌخالؾ المسبولٌة الأخلاقٌة تجاه مبحوثٌـه، وقد ٌإدى 

خٌمـة بالنـسبة للبحـث إذا عـرؾ المبحوثون ذلك، هذا التصرؾ إلى عواقب و

ومن ثم فلابد من إخبار المبحوث بتسجٌل المقابلـة مـسبقاً موافقته صراحة على 

 .ذلك
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 : يضايب الدمبثهخ

  فً المقابلة ٌكون هناك فرصة للباحث لمتابعة سلوكٌات المبحوث

لاحظته وردود أفعاله بما ٌسمح له بكشؾ التناقض فً إجاباته فً م

 .وملاحظة البٌبة التً ٌعٌش فٌها

 للمقابلة أهمٌتها فً المجتمعات التً تكون فٌها درجة الأمٌـة مرتفعـة ،

فالمقابلة لا تتطلب من المبحوثٌن أن ٌكونوا مثقفٌن حتى ٌجٌبوا على 

 .الأسبلة حٌث إن القابم بالمقابلة هو الذي ٌقوم بقراءة الأسبلة

 ٌستطٌع القابم بالمقابلة أن ٌشرح للمبحوثٌن ف ،تتمٌز المقابلة بالمرونة

 . مـا ٌكون ؼامضاً علٌهم من أسبلة وأن ٌوضح معانً بعض الكلمات

 تتمٌز المقابلة بؤنها تجمع بٌن الباحث والمبحوث فً موقؾ مواجهة، 

 .وهذا الموقؾ ٌتٌح له فرصة التعمق فً فهم الظاهرة التً ٌدرسها

 ٌرة إلى المبحوثٌن ففً إسـتطاعته إذا أراد الباحث أن ٌوجه أسبلة كث

أن ٌقنعهم بالأهمٌة العلمٌة والعملٌة للبحث وما ٌمكن أن ٌستفٌده 

 ونتهم وٌضمن إستجابتهم للبحث.االمجتمـع مـن ورابه وبهذا ٌكسب مع

  توجه الأسبلة فً المقابلة بالترتٌب والتسلسل الذي ٌرٌده الباحث فلا

لإجابة علٌها كما قد ٌحدث فً ٌطلع المبحوث على جمٌع الأسبلة قبل ا

 .الإستبٌان

 وإذا كانت الإجابات  ،ٌحصل القابم بالمقابلة على إجابات لجمٌع الأسبلة

ناقصة فإنه ٌستطٌع الإتصال بالمبحوثٌن وٌقوم بمقابلة ثانٌة وثالثة 

 .حتى ٌحصل على البٌانات المطلوبة
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 : ػيٕة الدمبثهخ 
 م بالمقابلة إلى أخطـاء شخـصٌة تتعرض النتابج التً ٌحصل علٌها القاب

 .راجعة إلى التحٌز

  تحتاج المقابلة إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات الذٌن ٌـتم إختٌـارهم

وتتطلب عملٌة الإختٌار والإعداد والتدرٌب وقتاً ، وتدرٌبهم بعناٌة

 . ونفقات كثٌرة طوٌلاً 

 ٌاع كثٌـر مـن كثرة تكالٌؾ الإنتقال التً ٌتكبدها القابمون بالمقابلة وض

 .الوقت فً التردد على المبحوثٌن

  فً المقابلة كثٌراً ما ٌمتنع المبحوث عن الإجابة على الأسبلة الخاصة

 ،أو الأسبلة التً ٌخشى أن ٌصٌبه ضرر مادي أو أدبً إذا أجاب علٌها

أما إذا كانت شخصٌته ؼٌر معروفة للباحث فإنه قد ٌعطً بٌانات أكثر 

 .ٌعطٌها للقابم بالمقابلة صحة ودقة من تلك التً

 .ٌصعب تحلٌل نتابج المقابلة بصورة كمٌة لتكون أكثر دقة 

لتخلً اولا تدفع الباحث إلى  ،ولكن تلك العٌوب لا تقلل كثٌراً من أهمٌة المقابلة

العمل على  عن المقابلة كؤداة هامة من أدوات جمع البٌانات، بل إنها تدفعه إلـى

بتخطٌط المقابلة  انات التً ٌحصل علٌهـا وذلـكزٌادة درجة ثبات وصدق البٌ

اللازمة لإكساب  بحٌث تتكٌؾ والهدؾ المرجو منهـا وإتخـاذ الإحتٌاطـات

 المقابلة قٌمتها المنهجٌة التً نعزوها لها.

 :صجبد ٔصذق الدمبثهخ 
صادقة "  " ، أن هذه الأداة وما تشتمل علٌه من أسبلةبصدق المقابلةالمقصود 

راد قٌاسه فً الواقع بمعنى إذا استعملت مرة ثانٌة على الأفراد فً قٌاس ما ٌ

أنفسهم وفً نفس ظروؾ وشروط المرة الأولى سـوؾ تعطـى نفس النتابج 
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المقابلة " فً قٌاس  "السابقة، ومن ثم فالصدق المقصود هنـا هـو صـدق الأداة 

 . ما صممت لقٌاسه

فٌمـا ٌـدلى بـه مـن معلومات ، فالمقصود به ثبات المبحوث أما ثبات المقابلة

بعد إعادة مقابلته مرة ثانٌة بعد فترة محددة، جـدٌر بالذكر أن صدق المقابلة 

وثباتها ٌتؤثران بعوامل عدٌدة كموضوع المقابلة، وأسلوبها، والظروؾ التً 

 .أجرٌت فٌها

ٔيغزطيغ انجبؽش أٌ يزأكذ يٍ صجـبد ٔصـذق الدمبثهخ يٍ خلال ػذح 
 : ئعشاءاد أًْٓب

 ، " وهً تكـرار  صٌاؼة بعض الأسبلة تعرؾ باسم " أسبلة المراجعة

بعض الأسبلة بصٌاؼة جدٌدة، والهدؾ الأساسً من هذه الأسبلة هو 

اختبار صحة أسبلة أخرى، وٌفضل أن لا تؤتً هذه الأسبلة متسلسلة 

الأسبلة الأصلٌة"، بل تتوزع داخل أسبلة موضوعات أخرى، ثم ٌقارن 

بات المبحوث على الأسبلة الأصلٌة وأسـبلة المراجعة الباحث بٌن إجا

للتؤكد من صدق المبحوث وثباته فً إجاباته، ومن الأمثلـة على " 

أسبلة المراجعة " المقارنة بٌن ما ٌصرح به المبحـوث مـن إجمالً 

 . دخله الشهري، ومجموع بنود إنفاقه الشهري

 لأدلة الموضـوعٌة عقد مقارنة بٌن إجابات المبحوث اللفظٌة، وبٌن ا

المتصلة بهذه الإجابات، كالمقارنة بٌن دخل المبحـوث ومستوٌات 

 إنفاقه، أو ممتلكاته. 
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 : الدلاؽظخ.2
الملاحظة وسٌلة هامة من وسابل جمـع البٌانـات، استخدمت فـً الماضً كما 

 تستخدم فً الحاضر لما لها من أهمٌة فً الدراسة والبحث.

رإٌة السلوكٌات الفعلٌة للأفراد، كما تستخدم فً تعتمد الملاحظة على  

المواقؾ التً ٌقاوم فٌها المبحوثون طبٌعة البحث أو ٌرفضون الإجابة على 

 . أسبلة الباحث

إلا أنه ٌصعب فٌها دراسة أنواع معٌنة من السلوك مثـل الخلافـات الأسرٌة 

لماضٌة والسلوك الجنسً، كما أنه فً الملاحظة ٌصعب كشؾ خبرات الفرد ا

وربطها بسلوكه الحاضر، ولا تفٌد أٌـضاً فـً التنبـإ بالـسلوك المستقبلً، و قد 

المختلفة من فرد لآخر  تكون الملاحظة خادعة أحٌاناً لإعتمادهـا علـى الحـواس

 و لذلك تكون أحٌاناً النتابج مضللة بعض الشا. 

د فـً جمع وتتمٌز الملاحظة عن ؼٌرها من أدوات جمع البٌانات بإنها تفٌ

بٌانات تتصل بسلوك الأفراد الفعلً فً بعض المواقؾ الواقعٌة فً الحٌاة 

بحٌث ٌمكن ملاحظتها دون عناء كبٌر أو التً ٌمكن تكرارها بدون جهد، ثـم 

إنها تفٌد أٌضا فً جمع البٌانات فً الأحوال التً ٌبدي فٌها المبحوثون نوعـا 

ومما ٌزٌد فـً أهمٌـة  ،أسبلته من المقاومة للباحث وٌرفضون الإجابة علً

 الملاحظة أن الباحث ٌستطٌع أن ٌستخدمها فً الدراسات الكشفٌة والوصـفٌة

 .والتجرٌبٌة وتجمٌع بٌانات لها أهمٌتها بالنسبة لكل نوع من أنواع الدارسة

 :أعبنيت الدلاؽظخ
 : الدلاؽظخ انجغيطخ.1

كل طبٌعً دون إخضاعها و فٌها ٌتم ملاحظة الظواهر كما تحدث تلقابٌاً أي بش

 :  إلى نوعٌن هً وتنقسم هذه الملاحظة البسٌطةللضبط العلمً، 
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  : الدلاؽظخ ثغير الدشبسكخ -أ 
وفٌها ٌقوم الباحث بملاحظة ومراقبة مجتمع البحث دون أن ٌشترك فً أنشطته 

المختلفة فهً تتضمن فقط النظر والاستماع والمتابعة للمواقـؾ المختلفة التً 

دٌدها كموضوعات للملاحظة، ثم ٌسجل هذه المتابعـة بدقة وبشكل سبق تح

 . سرٌع حتى لا تتعرض تلك المعلومـات الملاحظـة للنـسٌان والخطؤ

 : الدلاؽظخ ثبلدشبسكخ -ة
حٌث ٌشارك هنا الباحث المبحوثٌن فً حٌاتهم وأنشطتهم الحٌاتٌـة الٌومٌة 

علـى المجتمـع المدروس، المختلفة وٌخضع نفسه لجمٌع المإثرات التً تإثر 

كما ٌتعرؾ على خصابص حٌاتهم وأنماط سلوكهم للدرجة التـً تمكنه من 

الإندماج داخل هذا المجتمع وفً هذا الموقؾ فإن إندماج الباحـث بشكل متعمق 

فً أحوال المجتمع قد ٌفقده أحٌانـا القـدرة على الملاحظـة الموضوعٌة 

عادي ٌستحق  لا ٌرى فٌها شـٌباً ؼٌـر لسلوكٌات الأفراد ونمط حٌاتهم بحٌث

 .التسجٌل والإنتباه وهذا ٌإدي إلى فشل الملاحظة

وقد ٌخفً الباحث نفسه عن المجتمع الملاحظ بحٌث لا ٌكـشـؾ عـن صفته 

كباحث ٌقوم بملاحظة المجتمع للدراسة وهنا ٌتوخى الحذر من الوقوع فً 

 . الأخطاء

 :(الدلاؽظخ الدُظًخ )الدٕعٓخ.2
 ا ٌتم الإعداد لهذه الملاحظة بوضع خطة محددة حٌث ٌتم تحدٌـد دقٌـقو فٌه

للوحدات موضوع الملاحظة ونوع المعلومات التً ٌنوي الباحث ملاحظتها لا 

 . ٌترك أي شا للصدفة
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وٌمٌز هذه الطرٌقة أنه ٌتم فٌها إستخدام الوسابل الحدٌثة ) كالصور وتسجٌلات 

ضل فٌها تسجٌل أنماط السلوك فور الفٌدٌو والتسجٌلات الصوتٌة ( وٌف

 .ملاحظته خوفاً من نسٌان بعضه

وفً هذه الطرٌقة أٌضاً لا ٌعلم المبحوثون أنهم موضـوعون تحـت الملاحظة 

وهً تتم بالمشاركة أو بدون مشاركة من قبـل الباحـث، ففـً الملاحظة بدون 

أمامه  المبحوثٌن مشاركة ٌختبا الباحث وراء شاشات بصرٌة تظهر للباحـث

 ولكنها لا تظهر الباحث للمبحوثٌن أي ذات وجه واحد.

الآخرٌن فً  أما فً الملاحظة بالمشاركة فالملاحظ ٌخفـً حقٌقـة مهمتـه عـن

 . المجتمع

وٌفضل تسجٌل الملاحظات بؤنواعها المختلفة فً حٌنها ضماناً النسٌان وحتى 

شكوك المبحوثٌن  وكً ٌتلافى الباحث إثـارة ،تقل فرص التحٌز لدي الباحث

ٌقوم بكتابة كلمات دالة على الموضوعات أو رموز بعـدها ٌدون الموضوعات 

 . بالتفصٌل بعد الملاحظة

 : يضايب الدلاؽظخ
  : للملاحظة عدة ممٌزات أهمها

  تتٌح الملاحظة للباحث الفرصة لتسجٌل السلوك الملاحظ وقت حدوثـه

 . حٌز أو النسٌانمباشرة، وهذا ٌقلل من احتمالات الخطؤ أو الت

  الملاحظة هً الأداة الوحٌدة التً ٌمكن من خلالها دراسة سلوك أفراد

 .الجماعة بشكل تلقابً دون تحرٌؾ

  تفٌد الملاحظة فً التعرؾ على بعض جوانب الحٌاة الاجتماعٌة بشكل

فعال كالعادات الاجتماعٌة وأسلوب التفاعـل بـٌن أفـراد الجماعـة 

ماعٌة للأطفال والطرق الجماعٌـة فـً حـل وعملٌات التنشبة الاجت
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المشكلات وؼٌرها من الموضوعات التً ٌفضل استخدام الملاحظـة 

 .فً دراستها دون ؼٌرها من أدوات البحث الاجتماعً

  تفٌد الملاحظة فً الحصول على معلومات وبٌانات حول سلوك من لا

 المـصابون ٌستطٌعون التعبٌر قولاً أو كتابة كالأطفـال أو الـبكم أو

 بحالات مرضٌة معٌنة كالصرع أوالمدمنٌن وؼٌرهم . 

 : ػيٕة الدلاؽظخ
 ًلا ٌمكن استخدام الملاحظة فً دراسة أشٌاء قد حدثت فـً الماضـ 

بشكل مباشر، كذلك ٌصعب من خلالها التنبإ بما سوؾ ٌحدث فً 

المستقبل من أنماط مختلفة من السلوك، فهً تفٌد فقط فً تقرٌر مـا 

 .أثناء فترة الملاحظةٌحدث 

  هناك بعض أنماط السلوك الاجتماعً التً ٌصعب أو ٌتعـذر معهـا

استخدام الملاحظة كما هو الحال فٌما ٌختص بالسلوك الجنسً داخـل 

نطاق الأسرة، أو الخلافات العابلٌة التً لا ٌفضل أن ٌطلـع علٌهـا 

 .خارج نطاق العابلة

 الباحث من خلال الملاحظة  قد تتعرض المعلومات التً ٌحصل علٌها

لأخطاء كثٌرة بعضها ناتج عن تحٌـز الباحـث أو حالتـه النفسٌة 

والجسدٌة أو قصورها أو خداعها، وبعضها ناتج عن تحٌز المبحوثٌن 

 .أنفسهم وتؽٌٌر موقفهم لشعورهم أنهم تحت الملاحظة

  قد ٌصعب على الملاحظة الوقوؾ على جمٌـع الظـروؾ المحٌطـة

 موضوع الملاحظة، نظراً لتعقـد الظاهرة الاجتماعٌـةبالظاهرة 

وتشابكها وتعدد العوامل المإثرة فٌها ومن ثم قد ٌؽفل الباحث ملاحظة 

بعض الأشٌاء الجوهرٌة، وتسترعً انتباهه بعض الأشٌاء الشاذة 

 .أوالؽرٌبة
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وعلى الرؼم من هذه العٌوب إلى أنه ٌمكن القول أن الملاحظة كؤداة بحث قد 

إسهامات فعالة فً البحث خاصة فً العلوم الطبٌعٌة التً تعتمد علـى حققت 

المقاٌٌس الكمٌة والرٌاضٌة فً الملاحظة، وإن كانت هذه المقاٌٌس قـد حققت 

بشكل فعال  نجاحاً فً البحث العلمً فً كافة العلوم الطبٌعٌة فهً تستخدم الآن

 فً كثٌر من البحوث الاجتماعٌة.

  : الإعزجيبٌ.3
ارة عن مجموعة من الأسبلة المفتوحة النهاٌـات أو المؽلقـة النهاٌات هو عب

للإجابة علٌها  والتً تعد إعداداً جٌداً من قبل الباحث، ثم تسلم للمبحـوثٌن بالٌـد

 أو ترسل بالبرٌد )الإستبٌان البرٌدي (.

 :أْى لشيضاد الإعزجيبٌ 
 ٌـر مـن ٌمكن الإستبٌان الباحث من الحصول على بٌانات عـدد كب

 .المبحوثٌن فً وقت وجٌز

 أوفر فً الوقت والتكلفة. 

 ٌقوم المبحوث بالإجابة على أسبلة الإستبٌان بحرٌة وبخاصـة فـ ً

 . الإدلاء بالبٌانات الخاصة والحرجة

 .لا ٌحتاج إلى عدد كبٌر من جامعً البٌانات 

  ٌمكن أن ٌصل الإستبٌان إلى التطبٌق على المبحوثٌن الذٌن ٌـصعب

هم سواء لبعد المسافات أو لكـونـهم مـن المـسبولٌن ورجـال مقابلت

 . (الأعمال )بإستخدام الإستبٌان البرٌدي
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 :أْى ػيٕة الإعزجيبٌ
  فً الإستبٌان ٌفتقد الباحث إتصاله المباشر بـالمبحوثٌن ممـا ٌفقـد

 المبحوثٌن فرصة شرح ما هو ؼامض علٌهم من قبل الباحث كما ٌفقد

 . لاحظة لردود فعل وتعبٌرات المبحوثٌنالباحث فرصة الم

  لا ٌصلح الإستبٌان إلا مع المتعلمٌن و المثقفٌن لأنهم ٌعتمدون علـى

 أنفسهم فً قراءة الأسبلة ثم الإجابة علٌها.

 ٌإدي الإستبٌان أحٌاناً إلى ملل المبحوثٌن عندما تكون الأسبلة كثٌرة 

 . زٌادة عن اللزوم

  ًإستمارات الإستبٌان إما لنقص فً عـدد دابماً ما ٌكون هناك فاقد ف

الإستجابات على الأسبلة أو لإهمال بعض المبحوثٌن فً الرد علـى 

 . الإستبٌان البردي

  لا ٌتمكن الباحث من العودة مرة أخرى للمبحوث لإستكمال الإستمارة

 .كما ٌحدث ذلك فً الإستبار

 بلة قٌاسٌتمكن المبحوث من قراءة جمٌع أسبلة الإستمارة فٌكتشؾ أس 

 صدق وثبات الإستمارة فتكون الإستمارة أحٌاناً ؼٌر معبرة وؼٌـر

 .صادقة بدرجة كافٌة

 : الإرصبل انزهيفَٕي .1
هو من أحدث طرق جمع البٌانات و من ممٌزاته السرعة والتـوفٌر المادي فً 

نفقات جمع المعلومات كما أن نسبة رفض الإجابة فٌهـا مـحـدود للؽاٌة، أٌضاً 

الطرٌقة ٌسهل جمع البٌانات من مبحـوثٌن متفـرقٌن فـً مناطق بعٌدة عن بهذه 

 .الباحث مكان الباحث كما أنها وسٌلة سهلة لا تـستنفذ مجهـودات
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أن العٌنـة المختـارة مـن المبحوثٌن  :أما عن عٌوب هذه الطرٌقة فتتمثل فً

الذٌن  ن الممكن أن لا تكون ممثلة لمجتمع البحث لأنها تكـون للأفـرادم

ٌمتلكون تلٌفونات فً منازلهم، كما أن المكالمة دابماً ما تكون قـصٌرة المدة أي 

دقابق معدودة فتقتصر على موضوعات محدودة ولا تعطً فرصـة كبٌرة 

عات والبٌانات، أٌضاً لا تمكن الباحث وللباحث أن ٌستفسر على جمٌع الموض

ا أنها صعبة فـً تؤمٌن من ملاحظة إنطباعات المبحوثٌن وردود أفعالهم كم

 .سرٌة البٌانات وبخاصة فً التلٌفونات المشتركة

 : الإؽصبء.5
 تعتبر الإحصاء من أجم الأدوات التً ٌلجأ إلٌها الباحثون فً دراستهم

 : الإجتماعٌة, و هً تشتمل على

 .أ ( العملٌات الإحصابٌة

                                              . ب( السجلات و البٌانات الإحصابٌة

 : ٔنلإؽصبء فٕائذ يزؼذدح يٍ أًْٓب
 توضح الإحصاء حجم المشكلة بشكل كمً دقٌق. 

 تساهم فً إستكمال البٌانات التً تم جمعها بالأدوات الأخرى. 

  تعاون الباحث على تحلٌل وتفسٌر البٌانات وإستخلاص النتابج. 

  تساعد الباحث فً تحدٌد حجم العٌنة. 

 تباط بٌن المتؽٌرات والظواهر الإجتماعٌة محل توضح مدى الإر

 الدراسة.

بالمقارنة  وعموماً تعتبر السجلات الإحصابٌة أداة ؼٌر متحٌزة لجمـع البٌانـات 

 بالوسابل الأخرى.
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أكثر دقة  والجدٌر بالذكر أنه إذا ما أراد العلم تقدٌم وصؾ وتحلٌل للظواهر 

 .الإحصابٌةفعلٌه بالقٌاس الكمً القابم على العملٌات 

مثل  وهناك عملٌات إحصابٌة أولٌة ٌجب على الباحث أن ٌكون واعٌاً بها 

 .إستخراج النسب المبوٌة وحساب المتوسطات والإرتباطات

 :الإؽصبء ْزا ُْٔبن َٕػين يٍ

وهو الذي تؤمر به الدولة وتسٌطر علـى إعـداده وتنظٌمه  :ئؽصبء سسميأ(  

به الجهاز المركزي للتعببـة العامة والإحصاء كالتعداد العام للسكان الذي ٌقوم 

 كذلك الإحصاءات الإنتاجٌة، الزراعٌة، الصناعٌة.

 : عبارة عن إستطلاع الرأي العام إزاء مشكلة منئؽصبء غير سسمية(  

 .المشاكل المجتمعٌة

 : لشيضاد ئعزخذاو الأعهٕة الإؽصبئي
 ٌالحصول  ةتوفٌر الوقت والجهد والمال حٌث تسهل السجلات الإحصاب

  .على البٌانات

  ًمن  لا تثٌر مقاومة من مبحوثٌن بل إن إستخدامها لا ٌستوجب تعاونـا

 أفراد ٌخصهم البحث. 

 : ػيٕة ئعزخذاو الإؽصبء
 قد تكون الإحصاءات ؼٌر متوافرة أو أنها قدٌمة أو ؼٌر دقٌقة . 

  تعتبر هذه الإحصاءات مإشرات جامدة لا تكفـً وحـدها لفهـم

جتماعٌة ولاتتٌح فرصة التعمق فً الدراسة والتحلٌل المواقؾ الإ

 . الموضوعً لها والتفسٌر
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 :طشق ػشض انُزبئظ انجؾضيخ ثبعزخذاو الإؽصبء

وتعتبر أكثر الطرق الاحصابٌة انتشاراً وهً  :طشيمخ الأسلبو يغ انكلاوأ( 

بسٌطة للؽاٌة وتعتمد على الوصؾ ثم الاسـتناد إلـى الأرقـام الإحصابٌة، 

 .وهكذا

وتعتبر من أدق الطرق فً عرض نتابج الدراسـات  :طشق الجذألة( 

 . وتسهل على القارئ عملٌة المقارنة بٌن الأرقام

وهً أكثر الطرق جاذبٌة وتساعد القارئ على  :طشيمخ انشعى انجيبَيط( 

ح للأجانب تٌالإلمام بصورة متكاملة عن الوضع بمجرد النظـر إلـً الرسـم وت

 . ج رؼم عدم معرفة لؽة البحث الأصلٌةالإلمام بالنتاب
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 ؟ لأهمٌة استخدام الإحصاء فً البحوث الاجتماعٌةقدم تحلٌلاً سوسٌولوجٌاً 
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قم بتصمٌم استمارة استبٌان عن موضوع " المشكلات الاجتماعٌة والتعلٌمٌة 

 ؟ اؾ العلمٌة للموضوع للفتاة الجامعٌة المتزوجة " وذلك بعد تحدٌد الأهد
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 : ئػذاد أداِ انجؾش
 هناك عدة خطوات أساسٌة ٌنبغً على الباحث أن ٌتبعها عند إعـداد

 :  أداة البحث ( وهذه الخطوات هً ) الاستمارة

 تحدٌد نوع المعلومات المطلوبة. 

 تصمٌم أسبلة أداة البحث. 

 إختبار كفاءة الأداة. 

 كلها النهابًإعداد الأداة فً ش. 

 :تحذيذ َٕع الدؼهٕيبد الدطهٕثخ -أٔلا  
 وهً أولى المراحل وربما أهمها أداة البحث, وفٌها ٌتم ما ٌلى :

  بخبرته الشخصٌة وبتصور ذاتً ووفقاً للاطار العـام –ٌبدأ الباحث 

 للدراسة فً تحدٌد المعلومات المطلوب الحصول علٌها بما ٌخدم

 .لتً ٌمكن للاداة أن تتحصل علٌهاالؽرض منه واو اهداؾ البحث

  المٌادٌن الأساسٌة التً تشتمل  –بعد تصور متعمق  –ٌحدد الباحث

کل  علٌها الدراسة، مع تخٌل النتابج الفعلٌة التً ٌود الوصول إلٌها فً

 .مٌدان

 محددة  تقسم هذه المعلومات المطلوبة فً كل مٌدان إلً بنـود تفصٌلٌة

 .ٌتهافً شكل نقاط مركزة ٌمكن تؽط

 ٌصمم أسبلة تتعلق بكل بند من البنود .  

 ٌرتب الباحث هذه الأسبلة ترتٌباً منطقٌاً، كما ٌحدد العدد المناسـب 

 للأسبلة فً كل جانب. 

  ٌستشٌر الباحث زملابة فٌما ٌتعلق بكفاءة الأداة ومشتملاتها من حٌث

 تؽطٌتها لموضوع المشكلة وجوانب البحث وأهداؾ الدراسة.
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 ر المبدبً الذي أمكن تحدٌـده لأداة البحـث علـى ٌعرض التصو

الخبراء والمتخصصٌن فً الموضوع وعلى العلماء والمشرفٌن على 

وهو ما ٌسمً بتحكٌم أدوات  الدراسة بهدؾ الاستنارة من آرابهم

 .البحث

 :رصًيى أعئهخ الأداح -صبَيب  

ذات  بلة: عند جمع البٌانات بالاستبٌان ٌفضل أن تكون الأسـشكم الأعئهخ

 .العامٌة صٌاؼة بسٌطة وباللؽة العربٌة، بٌنما فً المقابلة تفضل الأسبلة باللؽـة

 : الأعئهخ الدجبششح ٔغير الدجبششح

وهدفها الحصول علً إجابات واضحة وحقابق  :الأعئهخ الدجبششحأ(  

صرٌحة مثل السإال عن الدخل، السن، الدرجة العلمٌة الحالة الزواجٌـة.. إلـخ 

 جابة بلفظ معٌن مثل نعم أو لا، أو موافق أو لا رأي لً وهكذا.أو الإ

وٌمكن من خلال الإجابة علٌها استنتاج البٌانـات : الأعئهخ غير الدجبششحة(  

المطلوبة وهً تستخدم فً قٌاس درجات التكٌؾ ومستوٌات الطموح وكشؾ 

 .الاتجاهات وتحدٌد القٌمة الاجتماعٌة للأفراد

احث معرفة درجة التكٌؾ الاجتماعً ٌوجه له أسبلة مثل هل إذا أراد الب فمثلاً 

هل ٌمكنك كسب أصدقابك بسهولة ؟ هل ٌضاٌقك الإنطـواء فً  ؟لدٌك أصدقاء

هل تفضل البقاء منعزلا وفً وحـدة لفترة  ؟حٌاتك؟ مع من تقضً وقت فراؼك

 ... إلخ، وٌمكنه من الإجابات استنتاج المطلوب ؟طوٌلة
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 :الدفزٕؽخ انُٓبيخالاعئهخ الدمفٕنخ ٔ
حٌث ٌطلب فٌها الإجابة بؤحد المتؽٌـرات  :همخ انُٓبيبدغخ الدئهعالأأ( 

 المحـددة من )نعم( أو )لا( أو )موافق( أو )ؼٌر موافق( .. إلخ.

وتستخدم الأسبلة المقفولة عند الرؼبة فً الحصول علً الحقابق مـن خـلال  

 .(المهنٌة والتعلٌمٌة.. إلخ أسبلة محددة )السن، الدخل، الحالة الزواجٌة،

رج المتؽٌرات من التؤٌٌد المطلق إلً التؤٌٌد المعتدل، ثم إلً الحٌاد فً تدوقد ت

 .الرأي فالنفً المعتدل ثم النفً المطلق

ؼٌر موافق بشدة وهذا وقد توضع  –ؼٌر موافق  –موافق  –من: موافق بشدة 

( صح أن ٌضع علامة )قوابم إجابات تتعلق بكل سإال وما علـً المبحـوث إلا

 .تحت أو أمام الرأي الذي ٌمٌل إلٌه

    )    (. : الحالة الزواجٌة : متزوج من واحدة ثلم

 )    ( . متزوج من أكثر من واحدة

 )    (.  أرمل)    ( مطلق  )    ( لم ٌتزوج

إنها توجه المبحوث وجهة معٌنة بحٌـث  ومن مزاٌا هذا النوع من الأسئلة

طراد ومشقة التطوٌل بلا مبرر، بما ٌوفر وقتا وجهدا كمـا إنهـا فادي الاستتت

 تجعل الإجابة سهلة علً المبحوث دون تفكٌر طوٌل، وفً نفس الوقت توحد

 الإجابات وتٌسر تسجٌلها، كما تسهل عملٌات التحلٌل الإحصابً للبٌانات. 

لمبحوث إنها قد تفرض توجٌهـا معٌنـا علـى إجابـات ا ومن عٌوب هذه الأسئلة

وأحٌانا قد لا ٌجد المبحوث مكانا لإجابته بٌن الاحتمالات المحددة الإجابات 

وهو أمر ٌإثر علً كفاءة النتابج واكتمالها، وهو ما ٌجب أن ٌراعٌه الباحث 

 )    (. وهنا ٌضع الباحث كلما أمكن متؽٌر أخرى تذكر
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تكون  ة بحٌـثهذا وٌحاول البعض أن ٌجمع بٌن مزاٌا النوعٌن، فٌصٌػ الأسبل

 مقٌدة ثم تفتح )أو العكس(.

 : الأعئهخ الدفزٕؽخ انُٓبيبدة(  

وتتٌح هذه الأسبلة الحرٌة للمبحوث فً إجابته بحٌث ٌعبر عن مشاعره وأرابه 

وأفكاره وإنفعالاته بحرٌة مطلقة، وهذه الأسبلة تصلح أكثـر فـً الدراسات 

لظاهرة ما، فهً لها فابدة الاستطلاعٌة التً تهدؾ لمعرفة الجوانب المختلفة 

كبٌرة إذا كان المٌدان جدٌدا، فضلا عن إنها قد تؽطً بعض النقـاط التً أؼفلها 

الباحث، خاصة وأن المبحوث ٌعبر فٌها عن أرابه بحرٌة مطلقة، وٌجد أمامه 

فرصة متسعة ووقتا كافٌا للإجابة التً تتراءي له، كذلك فهً تفٌد فً حالة 

الإجابة، إلا إنه ٌعٌب هذه الأسبلة المفتوحة عدم  صعوبة تحدٌد احتمالات

توحٌدها مما ٌإدي إلً صعوبة التحلٌل الإحصابً وتـصنٌؾ البٌانـات فضلا 

 عن استؽراقها لوقت طوٌل وجهد كبٌر كما تإدي إلى الملل فً بعـض

 .لأحٌانا

 : ما هً مشاكل المرأة العاملة ؟مثال

 :الأعئهخ يٍ ؽيش انصيبغخ ٔالدعًٌٕ
ً الباحث عدة اعتبارات فً أسبلة أداة بحثه مـن حٌـث الـصٌاؼة ٌراع

 : والمضمون نشٌر لأهمها فٌما ٌلً

 ٌجب أن تحقق الأسبلة فابدة للبحث وتجٌب علً استفساراته وتحقـق 

 .أهدافه

  تتمشً مع موضوع البحث، كما تكون ضرورٌة له وتؽطً جوانبـه

حٌث ٌستؽنً عـن وفروضه وتساإلاته، كذلك تكون محدودة العدد ب

 .الأسبلة التً لا ٌستفاد من نتابجها
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 أقسام البحث ومٌادٌنه الربٌسٌة بحٌث حسب ٌجب تصنٌؾ الأسبلة 

أسبلة تخص مٌدان معٌن تحت عنوان محدد لها  عةتوضع كل مجمو

 ٌتفرع منه العدد الكافً منها.

 ٌ عقـل ٌجب أن تكون لدي المبحوث معلومات تتٌح الإجابة علٌها فلا

أن ٌسؤل أحد الأفراد ممن لم ٌسبق له الإلتحاق بالجٌش عن دٌنامٌات 

 .الحٌاة العسكرٌة، أو ٌسؤل طفل صؽٌر عن جوانب الحٌاة الزوجٌة

 .ٌجب ألا ٌتضمن السإال خصوصٌات أو وقابع شخصٌة 

  ٌراعً البعد عن الأسبلة التً تدفع المبحوث إلى الإدعاء مثل "أظنك

المسجد او الكنٌسة بانتظام؟  أو أظنك تذهب تستذكر دروسك بانتظام؟

وجه السإال علً هٌبة "هل لدٌك وقت كاؾ ٌسمح لك بالـذهاب ٌبل 

 ؟. "المسجد أو الكنٌسة

  ٌجب أن تصاغ الأسبلة بحٌث تكون إجابتها قاطعة، فٌبتعد عن الأسبلة

المزدوجة التً تشتمل علً أكثر من موضوع، كؤن تسؤل المبحـوث 

ظؾ؟ أو هل تقضً وقت فراؼك فـً القـراءة هل أنت طالب ومو

 الخ. ،والرٌاضة

 ٌجب البعد عن الأسبلة الإٌحابٌة مثل "أظنك موافق علً أن مـشاكل 

 ؟"وجه السإال ما هً مشاكل المرأة العاملةٌثٌرة ؟ بل العاملة ك المرأة

 ٌجب صٌاؼة بعض الأسبلة بؤكثر من صٌاؼة فً أماكن متفرقة مـن 

دق الإجابات وصحة البٌانات التً أدلـً بهـا أسبلة الأداة التؤكد من ص

 ٌإكده سإال آخر عن المراجعة أو الاختبار، فالسإال عن السن قـد

حتى لا  بعضها من بعضتارٌخ المٌلاد، وٌجب ألا تقترب هذه الأسبلة 

 .تكتشؾ بل ٌجب أن ٌخفً مؽزاها الحقٌقً
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 :اؽزجبس كفبءح الأداء - صبنضب
مدي صلاحٌة أداة البحث ومـدي صـلاحٌة استخدامها  حتى نتمكن من اكتشاؾ

لتحقٌق الهدؾ من الدراسة، وحتى ٌمكن اكتشاؾ أي أخطـاء مـن ناحٌة الشكل 

أو المضمون أو صٌاؼة الأسبلة أو تسلسلها، والتعـرؾ علـً الوقت اللازم 

حث لجمع بٌاناتها فإنه ٌجب إجراء تجربة أولٌة )قبلٌـة ٌـتم فٌهـا تطبٌق أداة الب

علً عٌنة من الأفراد، ٌتم اختٌارها عشوابٌا وٌتشابهون مع مجتمع البحث فً 

 .مختلؾ الخصابص

    :أًْيخ اخزجبس أداح انجؾش لجم رؼًيى رطجيمٓب

ٌعد اختبار أداة البحث قبل تطبٌقها علً العٌنة المختارة مـن الخطـوات 

 : المنهجٌة الهامة, وهً خطوة تحقق ما ٌلً

 مة الأداة لتحقٌق أهداؾ البحـث، وتمـشٌها مـع اكتشاؾ مدي ملاب

 .موضوعه وتؽطٌتها لجوانبه المختلفة

 تحدٌد درجة استجابة المبحوثٌن للبحث بصفة عامة، ولـلأداة بوجـه 

 .خاص

  التؤكد من مناسبة تصنٌؾ الأسبلة فً أقسام الأداة مع الموضـوعات

 جها.المستهدؾ دراستها والوقوؾ علً أثر تسلسل الأسبلة وتدر

  ًالتؤكد من توفر المعلومات لدي المبحوثٌن وبما ٌتٌح لهم الإجابة عل

 .الأسبلة

 ًالتً اكتشاؾ الأسبلة الحساسة والمحرجة أو ذات الطابع الخصوص 

 .ٌعزؾ المبحوث عن الإجابة عنها

 تحدٌد مدي طول الاستمارة والزمن الذي ٌستؽرقه الباحث فً الإجابة 

 .علٌها



 
59 

 وثٌن للأسبلة وإكتشاؾ صعوبات اللؽة والصٌاؼةالتؤكد من فهم المبح 

 .والؽموض

  حذؾ أو تعدٌل بعض الأسبلة ؼٌر المناسبة )كالأسبلة الإٌحابٌـة أو

الإدعابٌة، أو البدٌهٌة، أو المجهدة أو المزدوجة أو التً تعطً أكثـر 

 .(من معنً أو ؼٌر المفهومة...إلخ

 ة المراجعة من عدمه. التحقق مما إذا كان المبحوثٌن قد اكتشفوا أسبل 

  ًالاستفادة من أراء المبحوثٌن ومقترحاتهم وتعلٌقاتهم وملاحظاتهم عل

 .أداة البحث بما ٌحقق تجنب الأخطاء
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 نموذج لاستمارة استبٌان حول موضوع :

الدشكلاد انجيئيخ انُبجمخ ػٍ انزصُيغ 

 في لزبفظخ لُب
 ) دراسة سوسٌولوجٌة مٌدانٌة (
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 :انجيبَبد الأعبعيخ نؼيُخ انذساعخ  :المحٕس الأٔل 

 النوع : (1)

ذكر )   (                                                                 
 أنثي )   (

 السن :  (2)

سنة )   (                                                  22إلي  08من 
 سنة )   ( 26إلي  23من 

سنة )   (                                                  31إلي  27من 
 سنة )   ( 35إلي  30من 

 الحالة التعميمية :  (3)

لا يقرأ ولا يكتب )   (      يقرأ ويكتب )   (          ابتدائية  )   (            
(       مؤىل متوسط )   (       مؤىل فوق متوسط )    اعدادية )   (           

 مؤىل جامعي )   (        مؤىل فوق جامعي )   (

 الحالة الاجتماعية :  (4)

أعزب )   (                                       متزوج )   (                                                          
 مطمق )   (                                       أرمل )   (
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 الة المينية :الح  (5)

 يعمل  )   (             لا يعمل  )   (                       طالب )    (

 7,  6في حالة يعمل يسأل 

 نوع العمل :  (6)

 مزارع  )   (                           موظف  )   (       

     عامل   )   (                           صاحب حرفة   )   (                  

أخري تذكر  
............................................................................ 

 الدخل الشيري :  (7)

 جنيو  )   (  0111أقل من 

 جنيو  )   ( 2111جنيو إلي أقل من  0111من 

 )   (   3111جنيو إلي أقل من  2111من 

 جنيو  )   ( 4111جنيو إلي أقل من  3111من 

 جنيو فأكثر  )   ( 4111من 

 نوع المسكن :  (8)

 ممك  )   (                                       ايجار  )   (
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 طبيعة المسكن :  (9)

 منزل ريفي  )   (                                       شقة  )   (

 : يظبْش انزهٕس انجيئي في لرزًغ انذساعخ :المحٕس انضبَي 

 نطقة التي تعيش فييا ؟ىل يوجد تموث في الم (11)

 لا  )   (                إلي حد ما  )   (               نعم  )   (      

 11إذا كانت الاجابة بنعم أو إلي حد ما يسأل 

 ما نوع التموث في المنطقة ؟ (11)

                 تموث ىواء  )   (       تموث ماء  )   (              تموث بصري  )   (   
 ث تربة  )   (       تموث سمعي ضوضائي  )   (تمو 

أخري تذكر  
............................................................................ 

 في رأيك ما الأضرار الناتجة عن تموث البيئة ؟ (12)

............................................................................ 

 أكثر أنواع التموث البيئي التي تأثرت بيا ؟ما  (13)

تموث اليواء  )   (       التموث الضوضائي  )   (            تموث الماء  )   (     
 الصرف الصحي )   (    القمامة  )   (

أخري تذكر  
............................................................................ 
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 تموث اليواء في منطقة اقامتك ؟ ىل تستشعر (14)

 نعم  )   (                                                لا  )   (  

 15في حالة الاجابة بنعم يسأل  

 ما أسباب تموث اليواء من وجية نظرك ؟ (15)

............................................................................ 

 في منطقة اقامتك نظيفة ولا مموثة ؟ومياه الشرب  (16)

 نظيفة  )   (                                          مموثة  )   ( 

 17في حالة الاجابة بمموثة يسأل 

 أيو اسباب تموث المياه في رأيك ؟ (17)

............................................................................ 

 وضائي في منطقة اقامتك ؟ىل يوجد تموث ض (18)

 19في حالة الاجابة بنعم يسأل      نعم   )   (              لا  )    (    

 ما اسباب التموث الضوضائي في رأيك ؟ (19)

............................................................................ 

 ىل الشوارع في منطقة اقامتك نظيفة ؟ (21)

 )   (   غير نظيفة           نظيفة إلي حد ما  )   (         )   (نظيفة  
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 21في حالة الاجابة بغير نظيفة يسأل 

 من وجية نظرك ما أسباب عدم نظافة الشوارع ؟ (21)

............................................................................ 

 : ش انزهٕس انجيئئػي عكبٌ يُطمخ انجؾش بمظبْ :المحٕس انضبنش 

 ماذا يعني مفيوم التموث البيئي من وجية نظرك ؟ (22)

............................................................................ 

 ىل تعرف أضرار التموث البيئي ؟ (23)

 24في حالة الاجابة بنعم يسأل           لا  )   (    نعم  )   (            

 ار دي ؟أيو ىي الأضر  (24)

............................................................................ 

 كيف تتعرف عمي مظاىر التموث البيئي في منطقتك ؟ (25)

                  الأصدقاء   )   (                   ملاحظاتك العامة  )   (    
 الأعلام )   (   الأسرة  )   (                            وسائل

أخري تذكر  
............................................................................ 

 يا تري بتشارك في ندوات عن التموث البيئي ؟ (26)

 نعم  )   (                                        لا  )   (  
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 ما مصادر معموماتك عن تموث البيئة ؟ (27)

                    الصحف والمجلات  )   (                الراديو )   (  التميفزيون و 
   الندوات والمؤتمرات  )   (        وسائل التواصل الاجتماعي  )   (

المدارس والجامعات  )   (                           المساجد والكنائس  )   (     
أخري تذكر  

............................................................................ 

 في رأيك ما أسباب التموث البيئي في المنطقة التي تعيش فييا ؟ (28)

............................................................................ 

 في رأيك مشكمة التموث البيئي مشكمة قديمة أم حديثة ؟ (29)

 مشكمة قديمة  )   (                           مشكمة حديثة  )   (  

 ىل مشكمة التموث البيئي مشكمة محمية أم عالمية ؟ (31)

 مشكمة محمية  )   (       مشكمة عالمية  )   (         محمية وعالمية  )   ( 

 :في لرزًغ انذساعخ  انصُبػيانزهٕس  لسبطش :المحٕس انشاثغ 

مي المياه بشكل عام في ىل ىناك تأثير لممصانع المجاورة ع (31)
 المنطقة؟

 إلي حد ما  )   (             لا )   (                    نعم  )   (      

 ىل تؤثر المصانع المجاورة عمي اليواء في المنطقة ؟ (32)

 نعم تؤثر  )   (      لا تؤثر  )   (                     إلي حد ما  )   (
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لمجاورة عمي الأشجار والنباتات في ىل يؤثر غبار وأدخنة المصانع ا (33)
 المنطقة ؟

 نعم يؤثر  )   (         لا يؤثر  )   (               إلي حد ما  )   (

ىل تؤثر المصانع المجاورة عمي الصحة العامة لممواطنين في  (34)
 المنطقة ؟

 نعم تؤثر  )   (       لا تؤثر  )   (                     إلي حد ما  )   (

مغبار والأدخنة الناتجة من المصانع المجاورة أثار سمبية عمي ىل ل (35)
 الثروة الحيوانية من حيث الاعداد والصحة ؟

 نعم  )   (           لا )   (                            إلي حد ما  )   (

ىل تؤثر المصانع المجاورة عمي التموث السمعي ) الضجيج لمسكان  (36)
 ( في المنطقة ؟

 إلي حد ما  )   (               لا تؤثر  )   (             )   (   نعم تؤثر 

ىل تؤثر المصانع المجاورة عمي التموث البصري ) ضعف البصر (  (37)
 نتيجة انتشار الغبار والادخنة بالجو ؟

 نعم تؤثر  )   (            لا تؤثر  )   (                 إلي حد ما  )   (

 اورة عمي تموث تربة الأرض الزراعية ؟ىل تؤثر المصانع المج (38)

 نعم تؤثر  )   (           لا تؤثر  )   (                 إلي حد ما  )   (
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ىل لممصانع المجاورة تأثير عمي النواحي الاجتماعية للأىالي من  (39)
 حيث الأدخنة واليواء المموث ؟

 لي حد ما  )   (لا )   (                       إ  نعم  )   (             

ىل لممصانع المجاورة تأثير عمي النواحي النفسية للأىالي من حيث  (41)
 الأدخنة واليواء المموث ؟

 نعم  )   (              لا )   (                      إلي حد ما  )   (

في نظرك ىل يوجد التزام وحرص من أصحاب المصانع والقائمين  (41)
 بالمنطقة ؟ عمييا عمي مراعاة صحة السكان 

 لا يوجد  )   (                   إلي حد ما  )   (     نعم يوجد  )   (     

 : سؤيخ الدجؾٕصين نكيفيخ حمبيخ انجيئخ يٍ انزهٕس :المحٕس الخبيظ 

 ىل حماية البيئة من الموضوعات الميمة في رأيك ؟ (42)

 حد ما  )   ( إلي                   نعم  )   (               لا   )   (   

 في رأيك من المسئول عن حماية البيئة ؟ (43)

............................................................................ 

 ىل تتابع البرامج الإذاعية والتميفزيونية المتعمقة بحماية البيئة ؟ (44)

 حياناً  )   (أنعم  )   (                 لا   )   (                         



 
69 

ىل تحرص عمي حضور الندوات والمؤتمرات المتعمقة بموضوع حماية  (45)
 البيئة ؟

 نعم  )   (                                       لا   )   (   

 في رأيك كيف يمكن حماية البيئة من التموث ؟ (46)

............................................................................ 

 ىل تدخل في مناقشات وحوارات مع الأخرين تتعمق بحماية البيئة ؟ (47)

 أحياناً  )   (                   نعم  )   (                لا   )   (        

 ىل أنت عضو في جمعية أىمية لحماية البيئة ؟ (48)

 نعم  )   (                                 لا   )   (        

 ت في إحدى الحملات التطوعية لحماية البيئة ؟ىل شارك (49)

 نعم  )   (                                   لا   )   (        

 ىل حاولت أن تمنع أحد الأىالي بالمنطقة من تمويث البيئة ؟ (51)

 نعم  )   (                                    لا   )   (       

ي نظافة وتجميل المنطقة التي ىل تحث أصدقائك عمي المشاركة ف (51)
 تعيش فييا ؟ 

 نعم  )   (             لا   )   (                      أحياناً  )   (      
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في رأيك ما أىم المعوقات التي تحد من مشاركة الشباب في حماية  (52)
 البيئة ؟

............................................................................ 

 ما أىم المقترحات لتفعيل دور الشباب في حماية البيئة ؟ (53)

............................................................................ 

 : دٔس انذٔنخ ٔالأفشاد في حمبيخ انجيئخ يٍ انزهٕس :المحٕس انغبدط 

 من وجية نظرك كيف تعالج مشكمة التموث البيئي ؟ (54)

 مة  )   (       بجيود فردية  )   (           الأثنين معاً  )   (بجيود الحكو 

لو وجدت قمامة ومخمفات في المنطقة التي تعيش فييا , ىل تشارك  (55)
 في إزالتيا ؟

 نعم  )   (                                      لا   )   (      

ذا كانت الإجابة بلا  56إذا كانت الإجابة بنعم يسأل   57يسأل , وا 

 كيف تشارك في نظافة الحي من المخمفات الموجودة ؟ (56)

 منع الأىالي من رمي القمامة  )   ( أتصل بالمسئولين عن نظافة الحي  )   (

 أجمع المخمفات وأرمييا في الأماكن المخصصة ليا  )   ( 

أخري تذكر    
............................................................................ 
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 لماذا لا تشارك في نظافة الحي الذي تعيش فيو ؟ (57)

)   (             ءالأىالي لا تقتنع بشي                ده عمل رئاسة الحي  )   (     
 معنديش وقت  )   (

أخري تذكر  
............................................................................ 

 لرئاسة الحي يا تري آية دورىا في نظرك لحل ىذه لمشكمة؟ وبالنسبة (58)

............................................................................ 

 ىل الأىالي يتعاونون مع رئاسة الحي في ذلك ؟ (59)

 أحياناً  )   (            لا  )   (                 نعم  )   (          

ذا كانت الإجابة بلا يسأل  61الإجابة بنعم يسأل إذا كانت   61, وا 

كيف يشارك الأىالي بالمنطقة مجمس الحي في الحد من التموث  (61)
 الموجود ؟

 المساىمة بالتبرعات  )   (                   تجميل المنطقة ونظافتيا  )   (

 رفع المخمفات ووضعيا في الأماكن المخصصة لذلك  )   (

 وحملات التوعية البيئية والمشاركة فييا  )   (حضور الندوات 

أخري تذكر  
............................................................................ 
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 في نظرك لماذا الأىالي لا يشاركون ؟ (61)

 عدم وجود إمكانيات مادية كافية لدييم  )   (

 عدم الوعي بأىمية المحافظة عمي البيئة  )   (

 بيعة تنشئتيم الاجتماعية  )   (ط

 سوء فيميم لواجباتيم وحقوقيم  )   (

 كل ما سبق  )   (

 ىل سمعت عن جياز شئون عمي البيئة ؟ (62)

 نعم  )   (                                             لا  )   (    

 63إذا كانت الإجابة بنعم يسأل 

من التموث بكل أنواعو  ما دور ىذا الجياز في المحافظة عمي البيئة (63)
 من وجية نظرك ؟

............................................................................ 

 ىل لديك أي أراء أخري في ىذا الموضوع ؟ (64)

............................................................................ 
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 نذنيم يمبثهخنمٕرط 

يغ أصؾبة ثؼط الدصبَغ الدغججين نهزهٕس  

  انجيئي
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 :يؼهٕيبد ػٍ الدصُغ  :المحٕس الأٔل 

أسم المصنع ؟   (0)
.................................................................... 

أسم المالك ؟   (2)
.................................................................... 

 د الكادر ؟       عد  (3)

 )    ( عامل          )    ( فني            )    ( ميندس          

 طبيعة ووصف المنطقة المقام فييا المصنع .  (4)

............................................................................ 

 أىداف المصنع .     (5)

............................................................................ 

ن وجدت ىل يتم   (6) مدي القيام بدراسة تقييم الأثر البيئي لممصنع , وا 
 العمل بيا .

............................................................................ 
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 :الدخهفبد انُبتجخ ػٍ الدصُغ  :المحٕس انضبَي 

لمخمفات الناتجة عن عممية تصنيع السكر / الورق , طبيعة وأنواع ا  (7)
 وحجم ىذه المخمفات .

............................................................................ 

 كيفية التخمص من المخمفات الخاصة بالمصنع .  (8)

............................................................................ 

 :الأصبس انجيئيخ الذبيخ ٔأعبنيت انزخفيف يُٓب   :المحٕس انضبنش 

 كيفية تأثير المصنع عمي نوعية المياه وتوفرىا .  (9)

............................................................................ 
 كيفية تأثير المصنع عمي تموث اليواء .

............................................................................ 

 كيفية تأثير المصنع عمي التموث البصري . (01)

............................................................................ 

 الأثار الأخري لممصنع وأسموب الحد منيا إن وجد . (00)

............................................................................ 

الإجراءات المتبعة لحماية صحة وسلامة المجتمع المحمي المقام فيو  (02)
 المصنع .

............................................................................ 
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 خطة الادارة المسئولة عن الحفاظ عمي البيئة بالمصنع لديكم .  (03)

............................................................................ 

 اقتراحاتكم لتحسين الوضع البيئي لممصنع .  (04)

............................................................................ 
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 :(تحذيذ لرزًغ انجؾش )ئخزيبس انؼيُخ -ؽبدي ػشش 
ة تحدٌد مجتمع البحث من أهم الخطوات المنهجٌـة فـً البحوث تعتبر مرحل

الاجتماعٌة، وهً تتطلب من الباحث دقة بالؽة حٌث ٌتوقؾ علٌهـا إجراء 

 .البحث وتصمٌمه وكفاءة نتابجه

وٌواجه الباحث عند شروعه فً القٌام ببحثه مشكلة تحدٌد نطاق العمل أي 

علٌها دراسـته وتحدٌـدها( وكلما  )اختٌار مجتمع البحث أو العٌنة التً سٌجري

زاد عدد المفردات المختارة التً ٌشملها البحث أصبحت النتابج مستندة إلً 

أساس أقوي، إلا أن الباحث ؼالبا ما ٌجد نفسه ؼٌر قـادر علـً القٌـام بدراسة 

شاملة لجمٌع مفردات مجتمع البحث، فٌكتفً بعدد قلٌـل مـن تلـك المفردات فً 

وهذه  ،امكاناته، وٌبدأ بدراستها ثم تعمٌم صـفاتها علـً المجموعحدود وقته و

أن تكون العٌنة ممثلة  وللعٌنة شرطان أساسٌان أولهماهً )طرٌقة العٌنة( 

للمجتمع الأصلً أي ٌتصؾ أفرادها بنفس الصفات الموجودة فً مجتمع 

أن تكون لوحدات المجتمع الأصلً فرصا متساوٌة فً  وثانٌهماالدراسة، 

الأصلً  ختٌار وهذا ٌعنً أن تتاج الفرص المتكافبة لكل فـرد مـن المجتمـعالا

بحٌث ٌمكن أن ٌقع علٌها الاختٌار، فٌكون ضمن العٌنة دون تـدخل أو تحٌز أو 

 .تعصب من الباحث

أما إذا جمع الباحث بٌانات بحثه بالتطبٌق علً جمٌع المفردات التـً تشكل 

نطبق علٌها خصابص معٌنة دون ترك أي مجتمعه ومن كافة الحالات التً ت

 مفردة أو حالة، فإن هذه الطرٌقة تعرؾ بطرٌقة الحصر الشامل.
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  : طشيمخ الحصش انشبيم -أٔلا   
مختلؾ  ومن أبرز صور هذه الطرٌقة بحوث التعدادات السكانٌة التً تجرٌهـا

 .دول العالم لحصر أعداد سكانها وخصابصهم المختلفة

 الحصر الشامل: أهم ممٌزات ومن 

  دقة النتابج المتحصل علٌها والوثوق فً كفاءتها نظرا لجمع البٌانات

 .من كل فرد ٌشمله البحث دون ترك أي مفردة أو حالة

 نب أخطاء التعمٌم التً تنتج من استخدام بٌانات مؤخوذة من عٌنة تج

 محددة من المجتمع وتطبٌق نتابجها على المجتمع كله.

 الأخطاء الشابعة والناجمة فً ؼٌرها من الطرق  تتفادي هذه الطرٌقة

 .)طرٌقة العٌنة( خاصة التحٌز وخطؤ الصدفة

 :أْى ػيٕة الحصش انشبيم
 كثرة التكالٌؾ. 

 ع مجهودات كبٌرة سواء فً مرحلة جم ٌستهلك وقتا طوٌلا وتبذل فٌه

 .البٌانات أو تصنٌفها أو تبوٌبها أو تحلٌلها..إلخ

 داري وفنً ضخم ومدرب للقٌام بهٌحتاج الحصر الشامل لجهاز إ. 

 : طشيمخ انؼيُخ - صبَيب
ؼالبا ما ٌجد الباحث نفسه ؼٌر قادر على تطبٌق دراسته علً جمٌـع مفردات 

قد تكون  البحث وكل الحالات المكونة له، علاوة على أن دراسة المجتمع كلـه

 مضٌعة للوقت وتبدٌدا للجهد والنفقات بؽٌر مبرر. 

 أولهماكما ذكرنا من قبل،  ان ٌجب أن ٌتوفرا فً العٌنةوهناك شرطان أساسٌ

أن تكون العٌنة ممثلة للمجتمع الأصلً، أي تتشابه خصابص هـذه العٌنة مع 

فإنـه ٌتمثـل فـً ضرورة أن  للعٌنة الشرط الثانًخصابص المجتمع كله، أما 
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ن تكون للمجتمع الأصلً فرصا متساوٌة فً الاختٌار، بمعنً إنـه ٌجب أن ٌكو

الإطار الكلً للمجتمع الأساسً الذي ٌعتمد علٌه فـً اختٌـار العٌنة حدٌثاً 

وشاملا لكافة المفردات وٌضم مختلؾ الحـالات والأفـراد، دون إؼفال لبعضهم 

 .تكرارله أو حذفه ودون تحٌز للبعض الأخـر فـً هـذه الاختٌـار أو

 :أْى يضايب طشيمخ انؼيُخ
 ت ولٌست جمٌعها وفً ذلـك تـوفٌر تكتفً بعدد محدود من المفردا

 .النفقات واختصار الجهد

  تتٌح سرعة فً الوصول إلى نتابج الدراسـة بمقارنتهـا بالنتـابج

 المتحصل علٌها فً طرٌقة الحصر الشامل.

  لا تحتاج إلى عدد كبٌر من الباحثٌن أو جـامعً البٌانـات أو مـن

 .الاحصابٌٌن لاستكمال خطواتها وإجراءاتها

 : ػيٕة طشيمخ انؼيُخأْى 
 : انصذفخ أخطأٔلا  : 

وٌزداد احتمال ورود هذا الخطؤ كلما صؽر حجم العٌنة بٌنما ٌقل هذا الاحتمال 

هذا الخطؤ  كلما زاد حجم العٌنة واقترب من حجم المجتمع الأصلً حتى ٌنعـدم

نهابٌا إذا تم اختٌار كل مفردات المجتمع الأساسً، أي إنه لا مجال لخطؤ 

 .ة فً طرٌقة الحصر الشاملالصدف

هذا وقد تلعب الصدفة دورا فً وجود هذا الخطؤ، الذي ٌنشؤ نتٌجـة الفروق بٌن 

 خصابص أفراد العٌنة المختارة وأفراد المجتمع الأصلً.
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 : خطأ انزؾيض -صبَيب   
 :وٌنتج هذا الخطأ نتٌجة لعدة أسباب ٌمكن الإشارة إلٌها فٌما ٌلً 

 فـً  دات فً المجتمع الأصلً فرصا متساوٌةعدم إعطاء جمٌع الوح

الاختٌار العشوابً( وٌحدث ذلك حٌنما  أالاختٌار أي )عدم تحقٌق مبد

 .ٌؤخذ الباحث عٌنته المختارة من فبة معٌنة

  إذا إختار الباحث أفراد عٌنته من أشخاص معٌنٌن مـن أصـدقابه أو

 .معارفه المقربٌن إلٌه أو أقاربه

 :خطٕاد اخزيبس انؼيُخ
  :هناك أربع خطوات أساسٌة لاختٌار العٌنة وهً

 تحدٌد وحدة العٌنة. 

 تحدٌد الإطار الذي تإخذ منه العٌنة. 

 تحدٌد حجم العٌنة. 

 .تحدٌد طرٌقة اختٌار العٌنة 

 :تحذيذ ٔؽذح انؼيُخ -أٔلا  
هً الأفراد أو الأشٌاء المحددة بصفات معٌنة، والمطلـوب جمـع  الوحدة 

صول علً بٌانات منها والوحدة قد تكون فردا، كما ٌمكن بٌانات عنها، أو الح

فإذا أراد الباحث  ،أن تكون شٌبا أخر كالمصنع أو الكلٌة أو الأسرة أو المدرسة

 مثلا أن ٌقوم بدراسة عن إتجاهات طلبة المدارس الثانوٌة فً حً معٌن نحـو

مجتمـع حرٌة الفتاة فإن جمٌع مدارس المرحلة الثانوٌة فً ذلك الحً تكـون 

 البحث فً حٌن أن المدرسة الواحدة تكون هً وحدة معٌنة.
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  : تحذيذ الإطبس انزي رإخز يُّ انؼيُخ -صبَيب  
وقد ٌكون الإطار عبارة عن سجلات بؤسماء الأفراد أو إحصابٌات معٌنـة أو 

 إلخ.  ... قوابم بوحدات محددة

 المدونـة فٌـهن لا تكون الأسماء أب أن ٌكون الإطار كاملا ومنظما ووٌج

 .مكررة

 : تحذيذ ؽغى انؼيُخ -صبنضب  
لا توجد فً الواقع أٌة قواعد محددة لكٌفٌة الحصول على عٌنة كافٌـة أو 

مناسبة من حٌث الحجم، وذلك نظرا للظروؾ الخاصة أو المشكلات المتصلة 

بكل موقؾ علً حدة، ولكن ٌمكن القول إنه إذا كانت المفـردات موضـوع 

ذلك النوع المتجانس فإن عٌنة صؽٌرة تكون كافٌة أما إذا كانـت الدراسة من 

المفردات محل الدراسة من ذلك النوع المتباٌن )ؼٌر المتجانس( فمن الواجب 

أن تكون العٌنة كبٌرة الحجم، وزٌادة حجم العٌنة هنا ٌكون قلٌل الفابدة إذا لـم 

 لمجتمع الأصلً.ٌتم اختٌار المفردات بطرٌقة تتضمن جودة تمثٌل العٌنة ل

    : تحذيذ َٕع انؼيُخ -ساثؼب   
  هناك العدٌد من الطرق التً تستخدم فً اختٌار العٌنة ومن أهم هذه الطـرق:

( الاختٌار الطبقً –الاختٌار على أبعاد منتظمة  –) طرٌقة الاختٌار العشوابً 

 وسوف نوضح ذلك بالتفصٌل:

  : انؼيُخ انؼشٕائيخ -أ 
ات الاجتماعٌة بؽٌر عمد لأنها تسمح لكل وحدة بؤن تكون تعنً اختٌار الوحد

ضمن عٌنة البحث علً أساس تكافإ الفرص لجمٌع وحـدات مجتمـع البحث، 

بالطرٌقة  وهناك طرٌقة أخرى لسحب وحدات العٌنة وٌتم ذلك بواسطة القرعة،
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العشوابٌة وهً أن ٌعطً رقما خاصا لكل وحدة اجتماعٌة من مجتمع الأصل 

ه الأرقام علً كرات صؽٌرة ثم توضع فً إناء كروي ذي ثقب وتوضع هذ

صؽٌر فً أسفله ثم ٌحرك الباحث هذا الإناء بشكل دابري إلى أن ٌقـؾ فتسقط 

كرة واحدة تحمل رقما واحدا من ثقب الإناء الكروي ٌمثل إسم واحـد لوحدة 

اجتماعٌة واحدة وٌكرر الباحث هذه العملٌة عدة مرات إلى أن ٌحـصل علً 

 .عدد وحدات العٌنة المطلوبة

ومن ممٌزات هذه العٌنة أنها تساعد الباحث علً سحب عٌنـة بحثـه بطرٌقة 

عشوابٌة بشكل موضوعً علً أن ٌكون فً ذهن الطالب أن الطرٌقة 

العشوابٌة لا تعنً اختٌار الوحدات بشكل اعتباطً كٌفً كما ٌظن البعض بل 

، كما أنها حب وحدات العٌنةبشكل ؼٌر متعمد وبؤسلوب ٌضمن موضوعٌة س

 .قٌد بترتٌب معٌن لإطار العٌنة وتتفادي التحٌزتلا ت

 : انؼيُخ الدُزظًخ -ة 
تشترط هذه العٌنة تهٌبة قابمة أسماء جمٌع وحدات مجتمع الأصل كاملـة 

وحدٌثة لكً ٌضع الباحث رقما مستقلا وخاصا أمام كل اسم فً هذه القابمـة 

لمطلوبة على أن ٌكون سحب الوحـدة الأولـً بعدها ٌشرع بسحب الوحدات ا

حسب الطرٌقة العشوابٌة من الاسماء ثم ٌمضى الباحث فـً اختٌـار بـاقی 

المفردات على أبعاد رقمٌة منتظمة بٌن المفردات بحٌث تكون المسافة بٌن أي 

وحدتٌن متتالٌتٌن ثابتة فً جمٌع الحالات وطبقاً لطبٌعة البحث ٌختار الباحـث 

 .ٌنة المطلوبحجم الع

فً الحقٌقة أن هذه العملٌة أكثر انتظاما وأكثر دقـة وموضـوعٌة وتفٌـد الباحث 

وٌختصر  عندما ٌكون مجتمع بحثه كبٌرا وبهذه الطرٌقة ٌقـل جـهـد الباحـث

 .وقته
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 : لشيضاد انؼيُخ انؼشٕائيخ الدُزظًخ
 سهولة الاختٌار . 

 تفادی احتمالات التحٌز. 

 ة .التوزٌع العادل للعٌن 

 : ػيٕة انؼيُخ انؼشٕائيخ الدُزظًخ 
  إنها توقع الباحث فً أخطاء متكررة ومستمرة عندما ٌستخدم قابمة

فعلً سبٌل المثال لا الحصر تكون الوحدات  ،الوحدات الاجتماعٌة

الاجتماعٌـة التً تبدأ أسماإها بالحرؾ ألؾ أو التً تبدأ بالحرؾ مٌم 

ن الأفراد الذٌن ٌحملون أسماءا مثل محمـد تـكـون لدٌهم فرصا أكثر م

تبدأ بالحرؾ ٌاء مثل ٌاسٌن كذلك الأسماء التً تبدأ بالحرؾ واو مثل 

 .ولٌـد الأمـر الـذي ٌـإثر علـً موضوعٌة سحب عٌنة بحثه

 قد تكون العٌنة المختارة ؼٌر متجانسة . 

 . ٌشترط عند الاختٌار أن ٌكون اطار العٌنة فً صورة قابمة مسلسلة 
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 : انؼيُخ انطجميخ -ط 
لا ٌوجد مجتمع متجانس فً فباته الاجتماعٌة أو جماعاته العرقٌـة أو الطابفٌة 

أو طبقاته الاقتصادٌة بل متباٌنة فً حجومها ومواقعها داخله، بل حتً سكان 

المدن والتقسٌمات الإدارٌة للأقالٌم داخل البلد الواحد لا تكون منسجمة لكن 

جانس الذي ٌتضمنه المجتمع فإن كل جماعة أو فبة أو علً الرؼم من عدم الت

طبقة تكون مرتبة بشكل متناسق ومتراتب مثل جماعة الأساتذة فً المجتمع 

الجامعً إذ هناك تراتب تسلسلً متناسق لمواقعهم الأكادٌمٌة وهً كالآتً: 

 .، معٌدأستاذ، أستاذ مساعد، مدرس، مدرس مساعد

ٌدرس إحدي الظواهر أو المشكلات  وهنا ٌواجه الباحث الذي ٌرٌد أن

 الاجتماعٌة فً المجتمع أشكالٌة سحب عٌنة من مجتمع ٌتمثـل فٌـه عـدم

التجانس فً خواص وصفات المجتمع، وإزاء هذه الحالة ٌذهب الباحث إلـً 

تطبٌق نوع جدٌد من العٌنات ٌتناسب مع هذه الخصوصٌة الاجتماعٌة وهـو 

 .العٌنة الطبقٌة

ث إلً تصنٌؾ صفات مجتمع البحث إلى جماعات أو فبات أو حٌث ٌعمد الباح

طبقات لكل جماعة تمثل صفة اجتماعٌة تختلؾ عن الجماعة الأخرى فً 

صفاتها أو خواصها أي تكون كل جماعة مستقلة عن الثانٌة بـشرط أن لا 

ٌتكرر أحد أفراد جماعة معٌنة عند جماعة ثانٌة لأن ذلك ٌسًء إلى موضوعٌة 

 .النتابجالبحث ودقة 

 : ٌوضح كٌفٌة سحب العٌنة الطبقٌة : مثال

إذا أراد أحد الباحثٌن دراسة أثر التخصص العلمً علً أنشطة طلبة كلٌة 

% من 13( وٌرٌد الباحث أن ٌؤخد 0333الآداب وكان مجموع عدد الطلبة )

كل قسم علمً من أقسام الكلٌة ) فإن الجدول التالً ٌوضح عدد الطلاب فً 

 ٌة أخذ العٌنة (:كل قسم وكٌف
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 حجم عٌنة البحث النسبة المئوٌة المجموع التخصص

 33 13 333 اللغة العربٌة

 13 13 133 اللغة الإنجلٌزٌة

 02 13 023 علم الاجتماع

 9 13 093 التارٌخ

 01 13 013 الجغرافٌا

 11 13 113 الفلسفة

 11 13 113 المكتبات

 10 13 103 علم النفس

 033 - 0333 المجموع

 
إذن تستخدم هذه العٌنة عندما ٌكون مجتمع الأصل ؼٌر متجانس فـً صفاته 

ٌعمد الباحث هنا إلً تقسٌم مجتمع البحث  ،الاجتماعٌة ولا فً أحجامه العددٌة

إلى صفاته الأساسٌة وحجومه العددٌة ثم ٌسحب عٌنة من كل جماعة أو فبة 

الفبات الاجتماعٌة التً  تحمل صفة واحدة أو ٌحدد نسبة ثابتة ٌسحبها من جمٌع

تمثل مجتمع الأصل، إنها عٌنة تحقق مزٌدا من الدقة والتمثٌل والمعرفة 

 لخواص وجماعات مجتمع البحث.

أنها تكون ممثلة للمجتمع الأصلً فً مختلؾ  ومن ممٌزات هذه العٌنة 

كما توفر الجهد والنفقات نتٌجة لصؽر حجم العٌنة المختارة، ومن  ،خصابصه

 رى تتٌح للباحث فرصة التحقق من خصابص العٌنة .ناحٌة أخ

فتتطلب من الباحث ضرورة الالمام بخصابص المجتمـع الأصلى  أما عٌوبها 

 بدقة أٌضاً تقسٌم المجتمع إلى فباته المختلفة مما ٌجهد الباحث فً هذه

 .العملٌات
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 ؟ لأهم عٌوب طرٌقة العٌنةمنهجٌاً قدم تحلٌلاً 
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لنوع وحجم عٌنة البحث لدراسة موضوع " العوامل الاجتماعٌة أعرض 

 ؟ والاقتصادٌة لزواج القاصرات فً الرٌؾ المصري
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 :انذساعبد ٔانجؾٕس انغبثمخ - صبَي ػشش
لاشك فً أن دراسة السابقٌن من الباحثٌن والمرتبطة بحوثهم بالظاهرة  

علً الباحث فً دراسته فً نواح متعددة فهً موضوع الدراسة، ٌعود بالفابدة 

تسمح بتكوٌن إطار أكثر ثراء من المعلومـات تـعـٌن الباحـث فـً تحـدٌـد 

المصطلحات والمفاهٌم العلمٌة والإجرابٌة، كما تساهم فً معرفة نقاط القـوة 

والضعؾ والدروس المستفادة منها، وفً تجنب تكرار الجهود المبذولة، فضلا 

ثري معرفة الباحث، بإطلاعه علً المناهج المتبعة فٌها وأدواتهـا عن إنها ت

المستخدمة وفروضها المصاؼة ونتابحها التً تم التوصل إلٌها فكل دراسة تبدأ 

 من حٌث إنتهت إلٌه الدراسات الأخرى كذلك فإن نتابجها تعد بمثابة نقطة بداٌة

 ومنارا وأساسـالدراسات أخرى تتبعها وتجًء بعدها فتكون مرشدا وموجها 

 .لها

متشابهة تعد  ى دراسة تخلو من الاستعراض النقدي لما سـبقها مـن دراسـاتأو

 .من وجهة النظر المنهجٌة دراسة ؼٌر مكتملة
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 :لربلاد انذساعخ - صبنش ػشش
ٌعد تحدٌد مجالات الدراسة المختلفة من الخطوات المنهجٌة الهامة، ولقـد اتفاق 

ٌن فً مناهج البحث الاجتماعً، علً أن لكل دراسـة مجالات كثٌر من المشتؽل

 .المجال الجغرافً والمجال البشري والمجال الزمنًثلاثة ربٌسٌة هً 

)المكانً( فإنه ٌعنً تحدٌد المنطقة أو البٌبـة التـً  المجال الجغرافًعن أما 

 عدة ٌتكون من جملة أفراد أو المجال البشريتجري فٌها الدراسة، فً حٌن أن 

وفً بعض الأحٌان ٌتكون مجتمع البحث من عدة مصانع او مزارع  ،جماعات

وٌتوقؾ ذلك على المشكلة موضوع الدراسة، بٌنما  ،أو وحدات اجتماعٌة

للبحث ذلك الوقت الذي ٌستؽرقه إعداد البحث  بالمجال الزمنً ٌقصدأما

ل مرحلة تخصٌص فترات زمنٌة محددة ٌشار إلٌها للانتهاء من ك عبؤكملـه، م

وكل خطوة أساسٌة من خطواته، مع وضعنا فً الاعتبار القٌود الزمنٌة 

 .والمصاعب التـً تحد أو تعرقل من تنفٌذ مختلؾ الخطوات

 :يشؽهخ جمغ انجيبَبد - ساثغ ػشش
وهً أول المراحل المٌدانٌة الحقٌقٌة فً خطوات إعداد البحـوث، حٌـث ٌقوم 

سه أو عن طرٌق مجموعة من الباحثٌن الباحث فٌها بجمع البٌانات إما بنف

المٌدانٌٌن الذٌن ٌستعان بهم فً ؼالب الأحٌان فً البحوث الكبٌرة التً تجرٌها 

مراكز البحث العلمً والهٌبات والمإسسات العامة وتتضمن هـذه المرحلـة 

 عة من الخطوات أهمها عمل الاتصالات اللازمة بالمبحوثٌن وتهٌبتهممجمو

 داد الباحثٌن المٌدانٌٌن وتدرٌبهم والإشراؾ علٌهم أثناء جمعلعملٌة البحث، وإع

البٌانات من المٌدان للوقوؾ على ما ٌعترضهم من صعاب والعمل على تذلٌلها 

أولا بؤول ثم مراجعة البٌانات لاستكمال نواحً النقص فٌها أو التؤكد من إنهـا 

 .صحٌحة ودقٌقة ومسجلة بطرٌقة منتظمة
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 :يغ انجيبَبديشؽهخ رفش - خبيظ ػشش
ٌجب علً الباحث بعد جمع البٌانات أن ٌصنؾ تلك البٌانات فً نسق معٌن 

ٌتٌح للخصابص الربٌسٌة أن تبدو واضحة وٌتؤتً ذلـك بترتٌـب البٌانـات 

وتقسٌمها إلى فبات بحٌث توضع جمٌع المفردات المتشابهة فً فبة واحدة. 

هً تفرٌؽها حٌث ٌقوم وأولً المراحل التً تتم بعد مرحلة جمع البٌانات 

الباحث بنقل البٌانات التً جمعها فً أداة البحث إلى جداول تسمً جـداول 

التفرٌػ، وٌحدد جدول تفرٌػ لكل سإال من أسبلة الاستمارة، وٌقـوم الباحـث 

 لبفرز كل استمارة على حدة وتسجٌل البٌانات المتعلقة بالـسإال فـً جـدو

م زمفردات بواسطة التؤشٌر بنظام الحر عن الالتفرٌػ الخاص به، وذلك بالتعبٌ

 لتسهٌل عملٌة الجدولة كمرحلة تالٌة.

 :يشؽهخ عذٔنخ انجيبَبد -عبدط ػشش 
وتتم بعد مرحلة التفرٌػ وإحصاء الاستجابات حٌث ٌتم تصنٌؾ البٌانــات 

 .وتبوٌبها فً جدوال بسٌطة أو مركبة أو مزدوجة

 .لمرحلة الجدولة وجدول التفرٌػ خطوة مكتبٌة تجرى تمهٌداً 
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 يشؽهخ تحهيم ٔرفغير انجيبَبد - عبثغ ػشش
 :ٔيؼبلجزٓب ئؽصبئيب   

بعد جدولة البٌانات وتصنٌفها فً جداول، ٌتم تحلٌلهـا تحـلـٌـلا احـصابٌا  

لإعطاء صورة وصفٌة دقٌقة لمضمون الجدول وما ٌشمله من نتـابج وذلـك 

 عمم بها نتـابج البحـث علـً المجتمـعبهدؾ تحدٌد الدرجة التً ٌمكن أن ت

 الأصلً وعلً ؼٌره من المجتمعات وٌستعان فً ذلك بالأسالٌب الاحصابٌة

 .المختلفة

ٌقصد به تلك التفسٌرات التً ٌدخلها الباحث على ف أما عن تفسٌر البٌانات

البٌانات وهً نوع من الشرح والتوضٌح ٌمكنان الباحث من أن ٌلقى الضوء 

ت التً ٌقدمها، وأن ٌوضح ما استخلص منها، وأن ٌكشؾ عن على البٌانا

 .بعض الدلالات التً تظهر من المٌدان

 وهناك عدة استراتٌجٌات للتفسٌر منها ما ٌلً: 

وٌقصد بها قٌام الباحث بشرح البٌانات فً ضوء  :الاعتراريغيخ انُظشيخ -أ

ستراتٌجٌة فروض بحثه، وفً ضوء المتطلبات النظرٌة، وتبدو أهمٌة هذه الا

 فً الربط بٌن الإطار التصوري وبٌن المادة الامبرٌقٌة. 

وٌقصد بها قٌام الباحث بالربط فً تفسٌراته  :الاعتراريغيخ انتراكًيخ -ة

بٌن نتابجه وبٌن النتابج التً توصل إلٌها باحثون آخرون فً الدراسات 

 السابقة.

سٌر البٌانات فً وٌقصد بها قٌام الباحث بتف :الاعتراريغيخ انجُبئيخ -ط

 ضوء التؽٌرات البنابٌة التً حدثت فً المجتمع المعاصر.
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وٌقصد بها قٌام الباحث بتفسٌر بٌانات فً ضوء  :الاعتراريغيخ انزبسيخيخ -د

 التارٌخ.

 :انمعبيب انزي يضيرْب انجؾش - صبيٍ ػشش
لاشك فً أن قٌمة أي بحث وأهمٌته تتوقؾ على قٌمة القضاٌا التـً ٌثٌرها هذا 

وتبرز أسبلة  ،البحث، فالبحوث الجدٌدة هً التً تثٌر قضاٌا هامة وجدٌـدة

ومشكلات عدٌدة وهً التً ٌتفتق عنها ظواهر فرعٌة أخرى وتتفرع منها 

دراسات وبحوث جدٌدة وهذا أمر قد ٌتٌح للعلماء والبـاحثٌن فرصة المساهمة 

وصول إلى حقابق فً إثراء العلم واختبار النظرٌـات والقـوانٌن القابمـة وال

تفصٌلا علً الظواهر  علمٌة جدٌدة، فضلا عن إلقاء الضوء بصورة أكثـر

 المختلفة وتعمٌق الفهم نحو المشكلات المتعددة. 

كذلك تعاون هذه القضاٌا فً تطوٌع العلم وإخضاع نتـابج البحـوث وتطبٌقاتها 

إلى من أجل الوصول إلً حلول للمشكلات القابمة ومواجهتها بمـا ٌإدي 

تحقٌق فابدة قومٌة عامة هذا بالاضافة لما قد تثٌره هذه القضاٌا من استفسارات 

وتساإلات حول الظاهرة محل الدراسة ٌمكـن أن تكـون منطلقا أساسٌا تبدأ منه 

فً المجالٌن العلمً  بحوث ودراسات أخرى مستقبلة تفٌد هً الأخـري

 التطبٌقً.
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 :ٓبئي نهجؾشكزبثخ انزمشيش انُ -ربعغ ػشش 
هو تقرٌر علمً ٌكتبه الباحث لٌعرض فٌه المعلومات المطلوب نقلهـا لقراء 

البحث بشكل موجز وهً معلومات عن مشكلة بحثـه ومراحلـه وخطواته وأهم 

 :أساسٌة أهمها هذا وٌراعً الباحث فً كتابته للتقرٌر عدة شروطنتابجه، 

 الدقة. 

 الوضوح. 

 الإٌجاز. 

 البساطة والتواضع. 

 لتزام باللؽة العلمٌةالإ. 

 عرض الأفكار عرضا موضوعٌا مع البعد عن المبالؽة. 

 التسلسل المنطقً للمعلومات. 

 .مراعاة قواعد اللؽة وسهولة فهمها 

وٌعرض الباحث فً هذا التقرٌر للخطوات المختلفة التـً قـام بـهـا والحقائق  

ه وذلك مـن خلال الهامة التً انتهً إلٌها والنتائج البارزة التً توصل إلٌ

 أربع مراحل رئٌسٌة ٌكون قد انتهً منها ٌمكن الإشارة إلٌها فٌما ٌلً:

 :الدشؽهخ انزًٓيذيخ - أٔلا 
  فكرة ومدخل موجز عن مشكلة البحث، ونبذة تارٌخٌة عن الظـاهرة

 .موضوع الدراسة

 أهمٌة الدراسة وأهدافها المختلفة. 

 رة فً هذا الاختٌار.الدافع لاختٌار مشكلة البحث والعوامل المإث 

 .التعرٌؾ بمصطلحات الدراسة ومفاهٌمها وانتماءاتها 

 .إشارة عابرة لأهم البحوث والدراسات السابقة المرتبطة بالبحث 
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 مجالات الدراسة المختلفة. 

 .أهم الصعوبات التً أحاطت بموضوع الدراسة 

 عرض موجز لمشتملات الدراسة وأجزابها الربٌسٌة. 

  :ؾعيريخالدشؽهخ انز -صبَيب 
 :وفٌها ٌشٌر الباحث لما ٌلً

 فروض الدراسة أو تساإلاتها. 

 المنهج المستخدم فٌها. 

 نوع الدراسة. 

 أدوات الدراسة المستخدمة. 

 مجتمع البحث. 

 :الدشؽهخ الديذاَيخ - صبنضب
من  حٌث ٌشٌر الباحث لطرٌقة جمع البٌانات من المبحوثٌن وكٌفٌة استقابها

هذه  ضلا عن إشارته للصعوبات التً واجهته فًمصادرها المختلفة الأخرى ف

 .المرحلة بوجه خاص

 :الدشؽهخ انُٓبئيخ - ساثؼب
  : وٌستعرض الباحث ما تم فٌها كما ٌلً

  الإشارة الموجزة لكل من مرحلة تفرٌع البٌانات وجدولـة البٌانـات

 .وتحلٌلها وتفسٌرها وأسلوب معالجتها إحصابٌاً 

  البحث، وأهـم الاستنتاجات التـً تـم القضاٌا التً أثارتها مشكلة

 .الوصول إلٌها وأبرز الاستخلاصات العامة والفرعٌة

 .أهم النتابج التً توصل إلٌها الباحث 

 .)الخلاصة والتوصٌات او المقترحات ...إلخ 
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 : الدشاعغ -ػششٌٔ 
تحتم مباديء الخلق وأصول الأمانة أن ننسب لكـل صـاحب فـضـل فصله، فما 

قتـبس من أفكار وما ا نستخدم من ألفاظ وعبارات وما نبات، ومنقتبس من كتا

نستفٌد به من أراء لؽٌرنا ٌجب أن نشٌر إلٌهـا بكـل حـرص ووضوح سواء 

كان ذلك من خلال كتب أو رسابل علمٌة أو بحوث ودراسات أو موسوعات 

ومعاجم أو مخطوطات ووثابق رسمٌة أومقالات ومحاضـرات ومقابلات أو 

وهذا بلا شك  ،رٌات وتقارٌر وقوامٌس أو مجلات وصحؾ ... إلخكتٌبات ودو

أمر ٌضفً علً الباحث دقة وقٌمـة وٌـشعر الباحـث بالراحة والطمؤنٌنة 

وٌعاون القاريء الذي ٌرؼب فً مزٌـد مـن الإطـلاع والاستفادة علً الرجوع 

ن إلً تلك الكتابات فً مواضعها الدقٌقة لٌنهل منها مـا ٌشاء ولٌستزٌد م

 .أفكارها وخبراتها

لا شك أن للكتب والمراجع العلمٌة بكافة أنواعها أهمٌة بالؽة للباحث و

تلفة الاجتماعً فً توسٌع مداركه، ومساعدته علً فهم الموضوعات المخ

علٌة معرفة توثٌق هذه الكتب والمراجع بشكل  بشكل أعمق، لذا فؤصبح لزاما

 علمً وصحٌح . 

 :نؼهًيخالدشاعغ ا الإشبسح ئليطشق 
 لمراجع العلمٌة وهً :ل للإشارةهناك عدة طرق 

 وهو ٌعنً الإشارة إلً المراجع الواردة فً كل : الذبيشي انترليى

( وتوضع أسفل كل صفحة 1صفحة علً حدة بؤرقام مستقلة تبدأ من )

فً هامشها علً أن ٌبدأ فً الصفحة التالٌة للإشارة للمراجع الخاصة 

، وهذه الطرٌقة هً أسهلها وأكثرها شٌوعاً ( وهكذا1( ثم )1بها رقم )
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وٌطلق علٌها طرٌقة الترقٌم المستقل أو الهامشً حٌث تستقل كل 

 .صفحة بؤرقام تبدأ فٌها من الواحد وتنتهً بؤنتهاء الصفحة

 وهو ٌعنً إعطاء رقم مسلسل متصل لكل مرجع : انفصهي انترليى

ل فصل علً وٌستمر الترقٌم التصاعدي فً شكل مستمر لكعلً حدة، 

( وٌستمر حتً نهاٌة الفصل، وٌطلق 1حدة كذلك وٌبدأ أٌضاً من )

 .علٌه الترقٌم المسلسل الفصلً

 وهو ٌعنً إعطاء رقم مسلسل متصل لمراجع البحث : انكهي انترليى

( وٌستمر حتً نهاٌة الرسالة أو البحث وٌطلق 1كله بحٌث ٌبدأ من )

تم استخدامه فً حالة البحوث علٌة الترقٌم المتسلسل التام أو الكلً، وٌ

 .القصٌرة فقط

 :إَٔاع انزٕصيك 
 هناك نوعان من التوثٌق وهً :

 وهو بنقل الكلام كما هو فً المصدر وٌمكن انزٕصيك ثبنُص :

استخدامه عند نقل رأي عالم معٌن، أو مقولة لشخص ما وٌوضع 

 النص بٌن علامتً تنصٌص " " .

 ون النص المقتبس منه : وهو بنقل معنً ومضمانزٕصيك ثبلدؼُي

 ولٌس نصه فقط.  
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وفٌما ٌلً شرح مبسط للطلاب للتعرف والتدرٌب علً توثٌق الكتب  

 والمراجع العلمٌة :

 :ٔالأعُجيخ رٕصيك انكزت انؼشثيخ - أٔلا  
ٌلتزم الباحث بتوثٌق المرجع وفقاً لما  والأجنبٌة عند توثٌق الكتب العربٌة  

 ٌلً:

ً الكتابة المقتبسة من مرجع معٌن فً داخل الرقم المسلسل الدال عل .1

المتن، وٌشار إلٌه فً الهامش أسفل نفس الصفحة وبترتٌب رقمً 

وهكذا( علً أن ٌبدأ الترقٌم  0، 1، 1تصاعدي فً الصفحة الواحدة )

( مرة أخري وهكذا، أي 1الخاص بمراجع الصفحة التالٌة من رقم )

 . أنه ترقٌم مستقل لكل صفحة

 ؾ الكتاب مجرداً من أي لقب علمً أو وظٌفة .كتابة اسم مإل .1

 اسم الكتاب . .0

 بلد النشر . .1

 دار النشر . .2

رقم الطبعة ) إذا كانت الطبعة الأولً لا تكتب، أما الطبعة الثانٌة  .3

 فؤكثر تكتب ( .

 سنة النشر . .7

 رقم الصفحة .  .8

 مثال :

 ةلطباعأحمد ٌحً عبد الحمٌد : التصنٌع وتؽٌر القٌم ،المنٌا ، دار التٌسٌر ل

 . 113، ص 1998والنشر ، 

, New York ,  Dictionary Of SociologyGordan Marshal: 

Oxford University Press , Second Edition , 1998 , p55 . 
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 :ؽبلاد يزُٕػخ يٍ الألزجبط

 إذا أورد الباحث مصدراً فً الهامش أقتبس منه،  :الحبنخ الأٔلي

مباشرة، وتكون الصفحات  آخري تحته شٌر إلٌه مرةوٌرٌد أن ٌ

 مختلفة :

 ٌكتب المصدر نفسه، ص ..: في انكزت انؼشثيخ 

 ٌكتب : في انكزت الأعُجيخI bid, P ….  . 

 إذا أورد الباحث مصدراً في الهامش أقتبس مىً,  :الحبنخ انضبَيخ

 ويريد أن يشير إليً مرة آخري بعدي مباشرة وتكىن الصفحات وفسها :

 المصدرنفسه والصفحات نفسها. ٌكتب :في انكزت انؼشثيخ 

 ٌكتب : في انكزت الأعُجيخLoc.cit . 

 إذا أورد الباحث مصدراً في الهامش أقتبس مىً,  :الحبنخ انضبنضخ

 , مع وجىد فاصل بيه المرجعيه :ويريد أن يشير إليً مرة آخري

 اسم المإلؾ، مرجع سابق، ص ..ٌكتب  :في انكزت انؼشثيخ. 

 ٌكتب : في انكزت الأعُجيخOp.cit,p… اسم المؤلف , . 

 إذا أورد الباحث مصدرٌن فً الحواشً لمإلؾ  :الحبنخ انشاثؼخ

 واحد أقتبس منهما، وٌرٌد أن ٌشٌر إلً أحد الكتابٌن مرة آخري:
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 اسم المإلؾ، اسم الكتاب، مرجع سابق، رقم الصفحة.يكزت : 

 . ونفس الحال فً الكتب الأجنبٌة 

 ثر من مإلفان أثنانإذا كان للمرجع أك: الحبنخ الخبيغخ: 

  اسم المإلؾ الأول وٌعطؾ علٌه اسم المإلؾ الثانً. :يكزت 

 ونفس الحال فً الكتب الأجنبٌة . 

 للمرجع ثلاثة من المإلفٌن فؤكثر إذا كان: الحبنخ انغبدعخ: 

  اسم المإلؾ الأول وٌكتب بعده كلمة وآخرون. :يكزت 

  ونفس الحال فً الكتب الأجنبٌة. 

 بالنسبة لطرٌق كتابة أرقام الصفحات من الكتب  :خثؼالحبنخ انغب

 المقتبس منها، هناك عدة حالات كالتالً :

 (. 91أقتبسنا من صفحة واحدة من المرجع تكتب كالتالً ) ص  إذا 

  إذا أقتبسنا من صفحات متتالٌة من المرجع تكتب كالتالً ) ص.ص

21-29 .) 

 تكتب كالتالً     إذا أقتبسنا من مرجع عدة صفحات ولكنها ؼٌر متتالٌة

 (. 12، ص  13، ص 1) ص
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 رٕصيك انكزت الأعُجيخ الدترجمخ نهغخ انؼشثيخ:  - صبَيب  

عند توثٌق الكتب الأجنبٌة المترجمة للغة العربٌة ٌلتزم الباحث بتوثٌق   

 المرجع وفقاً لما ٌلً:

كتابة اسم مإلؾ الكتاب الأصلً ) الأجنبً ( مجرداً من أي لقب  .1

 فة . علمً أو وظٌ

 اسم الكتاب . .1

 كتابة اسم المترجم العربً ) ترجمة : ....... ( . .0

 بلد النشر . .1

 دار النشر . .2

رقم الطبعة ) إذا كانت الطبعة الأولً لا تكتب، أما الطبعة الثانٌة  .3

 فؤكثر تكتب ( .

 سنة النشر . .7

 رقم الصفحة .  .8

 مثال: 

ٌة نقدٌة ( ، أنتونً جٌدنز : أطروحات النظرٌة الاجتماعٌة ) مراجعة ورإ

 .12، ص  1332ترجمة: شحاتة صٌام ، القاهرة ، دار مٌرٌت ، 

 رٕصيك انشعبئم انؼهًيخ ) يبعغزير / دكزٕساِ (: - صبنضب  
 عند توثٌق الرسائل العلمٌة ٌلتزم الباحث بتوثٌق الرسالة وفقاً لما ٌلً :  

 كتابة اسم الباحث .  .1

 عنوان الرسالة العلمٌة . .1

 ماجستٌر أو دكتوراه ٌلٌها كلمة ؼٌر منشورة .كتابة نوع الرسالة  .0

 اسم الجامعة . .1
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 اسم الكلٌة . .2

 القسم العلمً . .3

 السنة التً تم فٌها مناقشة الرسالة .  .7

 رقم الصفحات المقتبس منها . .8

 مثال:

ظل العولمة ، رسالة  فًالأسرة المصرٌة  فًنسق القٌم : ناهد مصطفى علوان

قسم الاجتماع ،  ،ق ، كــــلٌــــة الآداب، جامعة الزقازٌؼٌر منشورةماجستٌر 

 . 111، ص  1311

رٕصيك انكزت المحزٕيخ ػهي لرًٕػخ يٍ الأبحبس انؼهًيخ  - ب  ساثؼ
 نجبؽضين لسزهفين:

عند توثٌق الكتب العلمٌة المحتوٌة علً مجموعة من الأبحاث العلمٌة   

د داخل هذا المختلفة لعدد من الباحثٌن, ٌلتزم الباحث بتوثٌق البحث الموجو

 الكتاب علً النحو التالً: 

كتابة اسم الباحث صاحب البحث الموجود فً الكتاب مجرداً من أي  .1

 لقب علمً أو وظٌفة . 

 كتابة عنوان البحث . .1

 كتابة اسم محرر الكتاب مسبوق بكلمة فً . .0

 كتابة اسم الكتاب الموجود فٌه البحث . .1

 بلد النشر . .2

 دار النشر . .3

 سنة النشر . .7

 قم الصفحات المقتبس منها . كتابة ر .8

 



 
012 

 رٕصيك الدٕالغ الإنيكترَٔيخ: - ب  خبيغ
 . نسخ الرابط .1

 .كتابة تارٌخ دخولك علً الموقع .1

 .كتابة ساعة دخولك علً الموقع .0

:  ٔأخيرا 
  تدرج المراجع فً نهاٌة البحث أو الكتاب أو الرسالة ولا ٌشار لأرقام

 الصفحات التً تم الأقتباس منها.

  المراجع حسب التسلسل الأبجدي لأسم المإلؾ.ٌتم كتابة هذه 

  :بؽكالد -ػششٌٔ ؽبدي ٔ

وهً قد تشمل جداول أو خرابط أو أدوات قٌاس أو بٌانات أو جداول إحصابٌة 

 أو خطابات رسمٌة.
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 يمٕيبد

 انجؾش انؼهًي
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 :يمٕيبد انجؾش انؼهًي
 :يٍ ؽيش أخلاليبد انجبؽش ٔسمبرّ -أٔلا 

 :أن ٌتصف الباحث بما ٌلًٌجب  

  الوفاء لكل من قدم له ٌد العون وساعده فً مجال بحثه أٌا كانت هذه

 .المعونة ومهما كان هذا الشخص

  أمانة الإجراءات فهً مسبولٌة أمام الله والنفس، وأمام العلم والأجٌال

، أمام المشرؾ علً البحث وؼٌره من العلمـاء وأمـام الـزملاء

تراعً الأمانة فً كل إجراءات البحث وفً كافة والطلاب وٌجب أن 

 خطواته ومختلؾ مراحله.

   أمانة الاقتباس فٌما ٌنقل الباحث من أفكار عن الأخرٌن وٌستقً مـن

 نتاج أعمالهم، وٌؤخذ من حصٌلة جهودهم.

  الحفاظ علً أسرار الؽٌر فً كتمان شدٌد وحرص بالػ وعدم الإباحة

ت ٌد وبصر الباحث وعلمه من بالخصوصٌات وكتمان كل ما ٌقع تح

بٌانات شخصٌة سواء عن المبحوثٌن وأسرهم أو المإسسات والأجهزة 

 .والوحدات المختلفة

 :خصبئص انجؾش انؼهًي ٔششٔطّ - صبَيب
  ن ٌكون البحث ذا أهمٌة علمٌة، فؤفضل البحوث هـً التـً أٌجب

تضٌؾ جدٌدا للتراث العلمً وتساهم فً الوصول إلى حقابق علمٌـة 

دٌدة وتعاون فً صٌاؼة الأحكام النظرٌة وتساعد فـً اختٌـار ج

القوانٌن العلمٌة والتحقق من النظرٌات القابمـة هـذا فـضـلا عـن 

 مساهمتها فً تعمٌق الفهم لجوانب الموضوعات التً تشملها الدراسة

 وإلقاء الضوء علً الظواهر المدروسة بصورة أكثر تفصٌلا.
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 ًبالاستفادة من نتابجه فً إلقاء الضوء علً  ٌساهم فً المجال التطبٌق

 المشكلات القابمة ولفت النظـر إلٌهـا وكـشؾ أبعادهـا وأسـلوب

 مواجهتها، بما قد ٌساهم فً تحقٌق فابدة قومٌة للمجتمع.

 .تكون أهدافه عامة ؼٌر شخصٌة ذات قٌمة علمٌة ودلالة اجتماعٌة 

 ه. ٌستحوذ البحث على اهتمام الباحث ورؼبته لدراست 

  ًٌكون البحث جدٌدا ؼٌر مكررا. 

 تتوفر له المصادر العلمٌة اللازمة لإعداده. 

  ٌكون فً حدود إمكانات الباحث المادٌة والبشرٌة المتاحـة وٌكـون

موضوعه فً نطاق تخصصه كمـا ٌراعـً ألا ٌكـون كبٌـرا أو 

 .موضوعاته متشعبة

 ن مختصرا ٌجب مراعاة سلامة صٌاؼة العنوان وأن ٌكون هذا العنوا

 وواضحا وجدٌدا وجذابا ومعبرا عن مشتملات البحث وٌؽطً كافـة

 .جوانبه

 :لٕاػذ انكزبثخ انؼهًيخ ٔاعزخذاو انشيٕص انهغٕيخ - صبنضب  
القرآن  للؽة العربٌة فضل كبٌر وقٌمة علٌا فهً لؽة الرسول كما إنهـا لؽـة 

 . الكرٌم

 .عد السلٌمة للكتابةومن هذا المنطلق وجب علً كل باحث أن ٌراعً القوا

 :ٔثٕعّ ػبو يجت يشاػبح يب يهي
 .سلامة استخدام قواعد اللؽة العربٌة 

 .ًالبدء بالجملة الفعلٌة فهو شرط تفضٌل 

  ،البعد عن الألفاظ الؽامضة )كبٌر وصؽٌر، وطوٌل وقصٌر

 ..إلخ(. حـاروبارد
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  مراعاة التواضع فً الكتابة وتحاشً الظهـور بمظهـر الؽـرور أو

 اء من خلال استخادم الجمل البسٌطة والعبـارات المتواضـعةالكبرٌ

 :مثل

 ...سٌحاول الباحث أن ٌقوم 

 ًٌرجوا الباحث أن ٌوفق ف.. 

 قد تبرز هذه الدراسة.. 

 وفً هذا الصدد ٌجب تجنب العبارات المتشددة والأحكام النهابٌة القاطعة مثل

 .حتما ومطلقا وقطعا.. إلخ()

 مسبولٌة الباحث الشخصٌةلأخطاء المطبعٌة فه  تصحٌح ً. 

 البعد عن استخدام العبارات الإنشابٌة والرنانـة والجمـل الـصحفٌة 

 .الفضفاضة

يٍ ؽيش انمٕاػذ انؼهًيخ نهزطجيك الديذاَي نلأدٔاد في  - ساثؼب

 :لربل انجؾٕس انزطجيميخ
ٌجب  عند إجراء الباحث دراسات مٌدانٌة ٌطبق فٌها أي مـن الأدواب البحثٌـة

 : أن ٌراعً عددا من القواعد العلمٌة التالٌةعلٌه 

 إلمام الباحث بموضوع بحثه وأهدافه وبطبٌعة المبحوثٌن. 

  اختبار –تصمٌم الأسبلة  –إعداد أداة البحث )تحدٌد نوع المعلومات 

 .(الأداة

 مرعاة ظروؾ المبحوث المختلفة. 

 تقدٌم نفسه بطرٌقة مقبولة ولابقة ومختصرة. 

 ٌانات التً ٌدلً بهـا المبحـوث سـتكون سـرٌة التؤكٌد على أن الب

 .ولأهداؾ البحث العلمً فقط
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  .البدء بمقابلة القٌادت للجماعة المختبرة 

 .مراعاة التواضع وأصول المعاملة المهذبة 

وفً النهاٌة نإكد أنه عندما ٌراعً الباحث كل هذه المراحل عنـد إجرابه لبحثه 

 . وللمجتمع نسبة لـهسوؾ ٌحصل على نتابج دقٌقة ومفٌدة بال
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 ؟ من وجهة نظرك ... ما هً الشروط الواجب توافرها فً الباحث الاجتماعً
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أعرض لظاهرة اجتماعٌة موجودة فً المجتمع من اختٌارك؟ وأعرض 
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 الدشاعغ لبئًخ
 ذ الإعزؼبَخ ثٓب انزي تم
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 :لبئًخ الدشاعغ
  :ًالجزابر، أسس المناهج الاجتماعٌةبلقاسم سلطنٌة، حسان الجٌلان ،

 .1311دار الفجر للنشر والتوزٌع، 

  :البحث العلمً أساسٌاته النظرٌة وممارساته رجاء وحٌد دوٌدري

 .1333دار الفكر، ، دمشق، العلمٌة

 البحوث الكٌفٌة فً العلوم الاجتماعٌةرٌشٌا لبفً: شارلٌن هس، بات ،

ترجمة: هناء الجوهري، القاهرة، الهٌبة المصرٌة العامة للكتاب، 

1311. 

  :المنهج العلمً وتطبٌقاته فً العلوم الاجتماعٌةإبراهٌم إبراش ،

 .1338عمان، دار الشروق، 

  :ًمعٌةدلٌل الباحث فً المنهجٌة وكتابة الرسائل الجاعمار بوحوش ،

 .1311، 1الجزابر، المإسسة الوطنٌة للكتاب، ط

  :طرائق البحث فً العلوم الاجتماعٌةشافا فرانكفورت، دافٌد ناشماز ،

 .1331ترجمة: لٌلً الطوٌل، سورٌا، بترا للنشر والتوزٌع، 

 الإسكندرٌة، : لماذا؟ وكٌف؟ تكتب بحثاً اجتماعٌاً محمد سعٌد فرح ،

 .1333منشؤة المعارؾ، 

 القاهرة، طرق البحث الاجتماعًلجوهري، عبدالله الخرٌجً: محمد ا ،

 .1332، 2دار الفكر العربً، ط

  :ترجمة: سام عمار، مناهج العلوم الاجتماعٌةمادلٌن ؼراوٌتز ،

 .1990 ،والتؤلٌؾ والنشر دمشق، المركز العربً للتعرٌب والترجمة

  :ًللنشر  ، القاهرة، دار المنارالمرجع فً البحث العلمًعادل رفاع

 .1311والتوزٌع، 
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  :القاهرة، مكتبة أصول البحث الاجتماعًعبدالباسط محمد حسن ،

 .1991وهبة، 

  :البحث العلمً الاجتماعًعلً عبدالرازق جلبً وآخرون ،

 .1331الإسكندرٌة، دار المعرفة الجامعٌة، 

  :ًالبحث الاجتماعً ) القواعد, المناهج, المجالات(محمد سٌد فهم ،

 .1338المكتب الجامعً الحدٌث،  الإسكندرٌة،

  :الإسكندرٌة، المكتب البحث الاجتماعً الأسس والإعدادمحمد شفٌق ،

 .1331الجامعً الحدٌث، 

 

  :ًالبحث الاجتماعً ) القواعد, المناهج, المجالات(محمد سٌد فهم ،

 .1338الإسكندرٌة، المكتب الجامعً الحدٌث، 

 


