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 التعريف بعمم النفس وأىميتو:

عمى الرغـ مف أف معرفة الإنساف بنفسو وبوجود الآخريف المقربيف قديـ قدـ الحياة الإنسانية عمى  
، والكواكب، والبحار، والطيور، وجو الأرض، إلا أف  العوامؿ البيئية الطبيعية: الشمس،والقمر، والنجوـ

والتي ىى أبعد الأشياء عنو؛ ىي التي جذبت انتباىو وشغمت عقمو وتفكيره، فظؿ يبحث في العالـ 
الخارجي: في الرياضيات، فى مظاىر النبات وفوائده، وفي عجائب الحيواف وفف ترويضو، صارفاً النظر 

ف داخمو، حتى فطف سقراط إلى ضرورة دراسة النفس الإنسػانية، أولًا لأنيا أجػػدر و أولى مف دراسة ع
العالـ الخارجى. ولذا قيؿ: إف سقراط ىو أوؿ مف أنزؿ الفمسفة مف السماء إلى الأرض، أى أوؿ مف حوؿ 

 اتجاه أفكار الناس مف العالـ الخارجى إلى العالـ الداخمى.

عمـ مستقؿ، وقائـ بذاتو؛ فيو مف العموـ الحديثة التي يعتمد عمييا أي تقدـ حضاري أما عمـ النفس ك
 معاصر، وقد بدأ باعتباره:

 "العمـ الذي يبحث في الحياة أو الظواىر النفسية للئنساف"  

وعميو؛ فإف علبقتو وارتباطو بكؿ ما يفعمو الإنساف وينتجو؛ واضح وجمى،وليس أحب إلى الإنساف وأولى 
مامو مف دراستو لنفسو، والخصائص النفسية للآخريف المؤثريف في حياتو، تأثيراً بالوجود الفعمى أو باىت

 بالوجود المتصوَّر، ومف ىنا يمكننا تقدير أىميتو والحاجة الماسة إلى تعمَّمو.

ف عمـ النفس ىو العمـ الذي يبحث في نفسؾ، ويعممؾ مف أنت، فإنؾ ولا شؾ قد تتعجب: كيؼ  أمَا وا 
جيؿ نفسؾ التي ىى أنت، وتزداد دىشتؾ حينما تكتشؼ أنؾ تحتاج إلى شخص آخر ليميد لؾ سبيؿ ت

 معرفتؾ بنفسؾ، وأنت أدرى الناس بنفسؾ؟

، سواء في القرف  كاف ىذا تعريؼ عمـ النفس ومفيومو عند بداية دراستو كعمـ مستقؿ عف غيره مف العموـ
حيث أنشأ "فونت" أوؿ معمؿ  -ميؿ غالبية المؤرخيف لوكما ي -ٜٚٛٔالثامف عشر الميلبدى، أو منذ عاـ 

لعمـ النفس في ليبزج بألمانيا، فانسمخ عف الفمسفة الأـ مكوناً عمماً خاصاً بو؛ لو منيجو الخاص وظواىره 
 المحددة، بعد أف كاف مجرد موضوع مف موضوعات الفمسفة.

مكاف أف نجد اتفاقاً بيف عمماء النفس عمى أما الآف ونحف في القرف الحادى والعشريف، فإنو مف الصعوبة ب
وضع تعريؼ محدد لعمـ النفس. وقد تذىب دىشتؾ سريعا إذا تذكرت أف ىذا العمـ الذى تطور ونما، حتى 



اثو في وضع تعريؼ محدد لكؿ فرع مف ىذه الفروع، التي  تفرع إلى فروع كثيرة؛ يختمؼ عمماء النفس وبُحَّ
 بيقية.تنقسـ إلى فروع نظرية، وأخرى تط

إف كؿ شئ لو ناحية نفسية؛ فالصفات التي يلبحظيا عالـ الطبيعة،والوثائؽ التي ينقدىا المؤرخ، ترجع في 
النياية إلى معافٍ وذكرياتٍ ومدركاتٍ،أو قُؿ إف شئت إلى موضوعات عقمية. ومف ناحية أخرى نجد أف 

في وضوح أو -وىي تمثؿ دائماً الصور والأفراح و الآلاـ والميوؿ والرغبات تتجسد في صور مكانية، 
حالات الجسـ وحركاتو.فإذا قمنا إنيا ظواىر أو أحداث باطنة، فإننا نقصد أولًا وقبؿ كؿ شئ،  -غموض

أنيا لا يدركيا الناس جميعاً، بؿ يدركيا صاحبيا فقط، كما أف البيوت مف الداخؿ لا يراىا المارة في 
 الطريؽ، 

خميا يختمؼ إدراكيـ عف إدراؾ غيرىـ، بؿ يدؿ عمى أف معرفة ولكف ىذا يدؿ عمى أف المقيميف في دا
 باطف المنزؿ محدد بأصحابو، كذلؾ إدراؾ الإنساف لظواىر نفسو وقؼ عميو.

فإذا كنا لا نستطيع التغاضى عف ىذه الناحية الشخصية في عمـ النفس، فإنو لا بد لنا أف نتجو بو إلى 
 ناحية موضوعية،ىى سموؾ الناس وتصرفاتيـ.

قد نشأ عف ذلؾ نوع مف الدراسة في عمـ النفس ىو ما يسمى بعمـ النفس السموكى، ذلؾ أنو لضروب و 
طريقة خاصة لمسموؾ في الظروؼ المختمفة مف  -الحيواف الراقية ػ وعمى الأخص الإنساف لأنو أشرفيا 

ى يمقاىا، أو قؿ إف شئت الحياة، ونيجاً خاصاً يطرقو فى مياديف الحياة المتباينة، وردودا عمى المؤثرات الت
 نوعاً مف السموؾ لا يتفؽ مع الوظائؼ المنتظمة العامة التي تُدرس عادة فى عمـ الفسيولوجيا.

ومف ىنا تكوَّف الاتجاه السموكي في عمـ النفس أي أف يكوف السموؾ ىو موضوع البحث، وقد لجأ العمماء 
لتي لـ يصموا إلى حميا فيما يختص بالحياة العقمية إلى ىذه الناحية ليتجنبوا كثيراً مف المسائؿ المعقدة ا

 وفيما يختص بنفسية الحيواف.

و لا شؾ أف ىذا الاتجاه في عمـ النفس قد أدى لو خدمات جميمة، مف حيث الوصوؿ بالأبحاث إلى الدقة 
 والوضوح، والتقريب بيف عمػـ النفػػس وبيف غيره مف العموـ الطبيعية. 

ذا كانت صالحة في بعد الأبواب، فإنيا ولكف ىذه النظرية لا تست طيع أف تستغرؽ جميع فصوؿ العمـ، وا 
تقؼ عاجزة في أبواب أخرى، إذ إنو كيؼ نصؿ إلى دراسة الألـ والفرح والرغبة دوف أف يرجع أصحابيا 
إلى أنفسيـ؟ ولنضرب مثلًب أكثر إيضاحاً لما نريد أف نقوؿ، حينما أجرى العمماء التجارب عمى 



وا أف التامؿ الباطنى ضرورى، لتمييز الآثار الناشئة عف المجيود المستمر مف تمؾ الناجمة التعب،وجد
عف الضيؽ أو المترتبة عمى تييج سطح الجمد، كذلؾ لا نستطيع أف نتغاضى عف الناحية الوجدانية مف 

ا ، وتحدد موقفنا الحياة النفسية، كالعواطؼ المختمفة التي تحدد مواقفنا مف غيرنا، وتحدد مواقؼ الناس من
 مف أنفسنا.

يكفي أف نتصور إنساناً آلياً يتحرؾ ويسكف ويأكؿ ويشرب ويبتسـ ويتكمـ ويقوـ بالعناية بأمرؾ، ويجيبؾ إذا 
حدثتو، ويحييؾ إذا انصرؼ عنؾ... أتظف أنؾ تنزؿ ىذه الآلة منزلة الإنساف؟.ويجب ألا ننسى عمماً لو 

مف عمـ النفس، مف حيث ىو دراسة الضمائر الخفية والمشاعر  أىميتو، ىو عمـ الأخلبؽ؛ يستمد دعائمو
الباطنة. فإذا كاف عمـ الأخلبؽ ينشد الواجب فإف عمـ النفس يصؼ الواقع. ونحف نعمـ أف قيمة الأعماؿ 
الخفية لا تنحصر في انطباقيا عمى القوانيف، بؿ في النوايا الطيبة أو الخبيثة التي تدفع صاحبيا إلى 

اقتصر عمـ النفس عمى الوصؼ الظاىرى للؤعماؿ، كأف نقوؿ: إف الألـ ىو مجموعة أعراض العمؿ. فإذا 
نشخصيا فى: " تقمصات عضمية، اضطراب وضَعؼ فى التنفس، عَرَؽ، اتساع حدقة العيف ... إلخ"؛ فمف 

 نستطيع أف نستفيد مف عمـ النفس فى عمـ الأخلبؽ أو التربية!.

أصبح ىو العمـ الذى يبحث في سموؾ الناس وتصرفاتيـ وأعماليـ  والخلبصة مف كؿ ىذا أف عمـ النفس
 مف حيث ىى مظير لمظواىر النفسية.

عمى أساس ىذا التعريؼ يتجو البحث إلى ناحيتيف، الأولى: مسالؾ الناس؛والثانية: الظواىر النفسية، مثاؿ 
 ذلؾ: إذا رأيت رجلًب يعالج باباً مغمقًا، فينا أمراف: الأوؿ العمؿ أو السموؾ الذى صدر عف ىذا الرجؿ، ىو 

نو مف التفكير فى كيفية معالجة الباب، وقوفو إلى الباب يحاوؿ أف يفتحو، الأمر الثانى ما يجرى فى ذى
ومف الأحاسيس الوجدانية، كالغضب لعدـ تمكنو مف الفتح، وصعوبة الحاؿ أمامو. فالتفكير والغضب 
ظواىر نفسية ووقوؼ الرجؿ بجانب الباب وتحريؾ يده ىو السموؾ الواضح لنا، فأساس عمـ النفس البحث 

 أو العمؿ مف حيث ىو مظير ليذه الظواىر أو الأحداث.فى الظواىر النفسية التي تؤدى إلى العمؿ، 
 

مف حيث اتباعو لأصوؿ  -وعمـ النفس،شأنو شأف العموـ الآخرى فى تناولو لمظواىر النفسية بالدراسة 
ف كاف يطوعيما حتى يصبحا مناسَبيْفِ لمطبيعة الخاصة لمظواىر  -المنيج العممي والتفكير المنطقي  وا 

قياس، والتجريب، والملبحظة، وضبط المتغيرات، والمعالجة الإحصائية، النفسية؛ فيو يستخدـ ال
والتحميلبت الكيفية والمقابلبت الكمينيكية، وجمع البيانات السابؽ تسجيميا مف جيات الاختصاص، حوؿ 



ما يتعمؽ بالظاىرة المَعْنِيَّة موضوع الدراسة... كؿ ذلؾ بغية الاستنتاج الصحيح أو التوصؿ إلى معرفة 
 يقة الظاىرة موضوع البحث وتاريخيا وكيفية نشأتيا وتطورىا وفيميا وتفسيرىا.حق

ولعمـ النفس فروع عدة، ييتـ كؿ منيا بدراسة الظواىر النفسية في مجاؿ معيف يتخصص فيو، مثؿ: عمـ 
النفس العاـ، عمـ النفس التربوى، عمـ النفس الصناعى والتنظيمى، عمـ النفس الكمينيكى، عمـ النفس 

لتجريبى، عمـ النفس الفسيولوجى، عمـ النفس الإجتماعى، عمـ النفس السياسى، عمـ نفس النمو، التحميؿ ا
النفسى، الأمراض النفسية، عمـ النفس عبر الحضار، عمـ النفس الفارقى، عمـ النفس الإرشادى،عمـ 

عمـ نفس الشواذ، وعمـ النفس الحيواف، عمـ النفس التطبيقى، عمـ النفس التجارى، عمـ النفس العسكرى، 
 النفس الاجتماعى التربوى... إلخ.

 :التربوىعمم النفس 

مف المقررات الأساسية اللبَّزمة لتدريب   Educational Psychology التربوىيٌعَدّ عمـ النفس  
يِيفَ في برامج التدريب والتأىيؿ،  عداد المدربيف، والموجّْ بمختمؼ المعمميف في كميات ومعاىد التربية، وا 

أنواعيا، ومستوياتيا، و فى إعداد الأخصائييف النفسييف والاجتماعييف العامميف في المجاؿ المدرسى بصفة 
 خاصة.

والميمة الجوىرية ليذا العمـ ىي تزويد المعمميِفَ وغيرىـ مف العامميف في مياديف تعديؿ السموؾ الإنسانى 
ومسائؿ التعمُّـ المدرسي لكى يصبحوا أعمؽ فيمًا بالمبادئ النفسية الصحيحة لتناوؿ مشكلبت التربية 

 وأوسع إدراكاً وأكثر مرونة في المواقؼ التربوية المختمفة.

إف خبرة الحياة اليومية تُدْحِض الحجة القائمة بأف معرفة المعمّْـ لمادة معينة كالفيزياء أوالمغة العربية تكفى 
والتعميمية؛ فيناؾ شواىد عديدة تأكد أف كثيراً مف لجعمو معمماً قادراً عمى تحقيؽ الأىداؼ التربوية 

لا يستطيعوف نقميا للآخريف، وأف  -المتخصصيف الممتازيف في أحد جوانب المعرفة  ػ ومنيا التربوية 
كثيراً مف الأفراد الأقؿ تعمقاً في حقؿ التخصص يستطيعوف أف ينقموا معرفتيـ وخبرتيـ إلى الأخريف نقلًب 

 ماىراً.

 من عمم النفس التربوى فى إعداد المعمم؟لِمَ لابد 



إف ميمة عمـ النفس التربوى تزويد المعمـ بالمبادئ النفسية الصحيحة التي تتناوؿ مشكلبت التربية ومسائؿ 
التعمـ المدرسي، فماذا يحدث إذا لـ يتوافر لممعمـ مثؿ ىذه المبادئ؟. يمكف لممعمـ في ىذه الحالة أف يمجأ 

 عممية بحثاً عف أنسب وسائؿ التدريس، ومف ىذه الطرؽ ما يأتى :إلى بعض الطرؽ غير ال

محاكاة معمـ قديـ أو زميؿ خبير: مف المعروؼ أف بعض المعمميف يمارسوف المينة دوف إعداد تربوى و 
نفسى كاؼٍ أو ملبئـ. وحسبنا أف نشير إلى تمؾ الظاىرة التى لا تزاؿ شائعة فى مصر وغيرىا مف 

فى وظائؼ المعمميف عقب  -مف غير كميات التربية–ى تعييف خريجى جامعات الأقطار العربية، وى
التخرج مباشرة. وقد يتمقوف بعض التدريب المُبْتَسَر أثناء الخدمة. ماذا يفعؿ ىؤلاء عند ممارسة مينة لـ 

أكثر خبرة يُعدّوا ليا؟. لعؿ أسيؿ الطرؽ التي يمجأ إلييا بعضيـ أف يحاكى معمماً قديما، أو زميلب يرى أنو 
عنو، وذلؾ عمى أمؿ أف يصبح عمى الأقؿ مثميـ. وبالطبع فإف المحاكاة قد تعطى قدراً مف الأمف 
والاطمئناف والاستقرار، وثروة مف الحكمة الصائبة؛ إلا أنيا فى نفس الوقت قد لا تكوف كذلؾ، وخاصة إذا 

غير متقدـ. بؿ إف المحاكاة قد تصبح كاف النموذج الذى يختاره المعمـ لممحاكاة ليس متمكنًا أو قديمًا 
عائقاً في تقدمو المينى مالـ يعرؼ كيؼ يعيد النظر فى النموذج الذي يحاكيو باختباره وتعديمو بما يتفؽ 

 مع نتائج البحث العممي ومع مطالب كؿ جيؿ.

ربوى " التقميدى الوصفات التقميدية في الفولكمور التربوى: قد يمجأ بعض ىؤلاء المعمميف إلى" الفولكمور الت
الذي ينقؿ مف جيؿ إلى جيؿ عمى أساس أف قواعد ىذا الفولكمور ومبادئو قد اجتازت اختبار الزمف 
وبالتالى أصبحت لائِقة وصحيحة. إلاَّ اف حقائؽ الحياة الاجتماعية تؤكد أنو ليس كؿ مف يجتاز اختبار 

التى لا تساير العصر)كتقاليد الأفراح والمآتـ  الزمف يُعدّ صالحاً ،فكثير مف التقاليد والعادات الاجتماعية
والأخذ بالثأر وغيرىا( استمر أجيالًا كثيرة، ومع ذلؾ لا تُعد ػ بأى معيار معاصر ػ تقميداً اجتماعياً مقبولًا . 
وحتى لو كانت ىذه الوصفات التقميدية صحيحة فإف اختلبفيا يتنوع باختلبؼ الظروؼ والأىداؼ التربوية 

نما يجب فحصيا فى ،بحيث لايمك ف لممعمـ أف يتبَِع حتى أكثر القواعد التربوية إحكاماً اتباعاً أعمًى؛ وا 
" والتى بحكـ تعريفيا  rules( بيف" قواعد التدريس ٜٛٚٔضوء الظروؼ المتغيرة . وفى ىذا يميز أوزُبؿ )

نة. ويرى أوزُبؿ أنو " التى تُعد أكثر مرو   Principlesتصاغ فى عبارات خاصة ،وبيف " مبادئ التدريس 
لا توجد قاعدة تدريسية لكؿ موقؼ خاص يواجيو المعمـ، بينما يمكف لمبادئ التدريس أف تتكيؼ لملبءمة 

 الفروؽ بيف الأفراد والاختلبؼ بيف المواقؼ و الظروؼ.

 استخداـ أسموب المحاولة والخطأ: الأسموب الثالث الذى قد يمجأ إليو المعمـ غير البصير بمبادئ عمـ
النفس التربوى ىو ما يُسمى أسموب المحاولة والخطأ. وىذا الأسموب يتميز بالعشوائية الكاممة وتحكمو 



المصادفة البحتة، وبالتالى فيو عادة مُضيّْع لموقت والجيد. وىكذا نجد أف مف الميػـ لممعمػـ أف يبدأ 
لؾ يستطيع أف يختار عمى أسس بمجمػوعػة مػف " المبادئ النفسية الصحيحة " حوؿ التعمـ المدرسى، وبذ

عقلبنية أفضؿ الطرؽ التى تستحؽ التجريب أو المحاولة بدلًا مف المجوء لمحكـ الانطباعى، أو الفيـ 
العاـ، أو الحيؿ التربوية التقميدية، أو آراء السمطة التربوية، أو الخبرة الشخصية المحدودة. وبيذا يضيؽ 

ؽ المحاولة. فكثير مف البدائؿ يمكف استبعاده ما داـ لا يتفؽ مع أماـ المعمـ نطاؽ الاختيار بيف ما يستح
 القواعد أو المبادئ التي دعميا البحث العممي المنظـ فى عمـ النفس التربوى.

 ما الذي يستفيده المعمم من عمم النفس التربوى؟

ة لا تصمح في معظميا إذا كانت الطرؽ التي يمجأ إلييا المعمـ غير المُعد إعداداً نفسياً وتربوياً لممين
لموصوؿ إلى أفضؿ الطرؽ التعمـ المدرسي؛ فما الذى يقدمو عمـ النفس التربوى لممعمـ الذى يتمقى ىذا 

 النوع مف الإعداد؟.

 تتمخص ميام عمم النفس التربوي بانسبة لممعمم فيما يأتي:   

لعمـ النفس التربوي أف يساعد مف المياـ الرئيسية  ـ استبعاد ما ليس صحيحاً حول العممية التربوية: 1
عمى استبعاد"الآراء" التربوية التي تعتمد عمى ملبحظات غير دقيقة، خاصة تمؾ التي تعتمد عمى الخبرات 

. وتبدو أىمية ىذه المسألة حيف نلبحظ أنو  common senseالشخصية والأحكاـ الذاتية والفيـ العاـ
فس تتفؽ مع الفيـ العاـ؛ إلا أف الفيـ العاـ لا يتفؽ عمى الرغـ مف أف معظـ نتائج البحث في عمـ الن

قد يكوف مقبولًا في ظاىره، إلا أف صحة ىذه دائماً مع الحقائؽ العممية. وكثير مف قضايا الفيـ العاـ 
القضايا ليست مؤكدة، بؿ قد توجد في الفيـ العاـ آراء مختمفة حوؿ ظاىرة واحدة. ويرى كثير مف عمماء 

أف الرأي الذي يعد مف قبيؿ  -ومنيـ "لندجريف" و "كرونباؾ" و "أوزبؿ" –وييف المعاصريف النفس الترب
الفيـ العاـ لـ يكف في الأصؿ إلا أحد البدائؿ التي تفسر ظاىرة ما يسود عمى غيره مف البدائؿ)بالرغـ مف 

جتماعي أو الإقناع أنو قد لا يكوف ىو البديؿ الصحيح( بتأثير عوامؿ مف أىميا السمطة أو التقميد الا
الظاىري، ثـ يتحوؿ ليصبح "الحقائؽ البدييية" لمفيـ العاـ. وقد يكوف أكثر الأمثمة وضوحاً في تاريخ عمـ 
النفس التربوي " نظرية التدريب الشكمي أو التصوري" التي دحضيا تطور المعرفة السيكولوجية فيما بعد. 

 كما توجد أمثمة أخرى أقؿ شيرة.

ف التربوي الكثير مف ىذه " الحقائؽ البدييية" التي لا يتوافر برىاف كاؼ عمى صحتيا، ويوجد في الميدا
أغمبيا نشأ في صورة ممارسة تربوية عادية ثـ تحوؿ إلى عالـ  الحقائؽ الثابتة أو الحقائؽ البدييية، بسبب 



نواتج خاصة لظروؼ  شيوعيا وانتشارىا و الألفة الزائدة بيا، عمى الرغـ مف أنيا في جوىرىا لـ تكف سوى
 وأىداؼ و ممارسات تربوية سادت في بعض العصور.

وىكذا يمكف القوؿ أف مبادئ الفيـ العاـ ليست بالضرورة خاطئة كما أنيا ليست بالضرورة صحيحة. وتقبُّؿ 
ىذه المبادئ أو رفضيا لا يحسمو إلا البحث العممي المُنظَّـ، وىذه إحدى المياـ الجوىرية لعمـ النفس 

عممية ( حجر عثرة في سبيػػؿ تعديػػؿ  –التربوي، بشرط ألا تقؼ ىذه الأفكار) السابقة عمى العمـ أو الشبو 
 مفاىيمػػو وآرائػو، لتتواءـ مع حقائػؽ العمػػػػـ و نتائجو.

 ـ تزويد المعمم بالقواعد و المبادئ الصحيحة التي تفسر التعمٌّم المدرسي: 2

تربوي ىي تزويد المعمـ بحصيمة مف القواعد و المبادئ الصحيحة التي تمثؿ الميمة الثانية لعمـ النفس ال
نظرية في التعمـ المدرسي، وىذا أفضؿ كثير مف تجميع مبادئ منفصمة متناثرة.والقواعد والمبادئ التي 
يوفرىا ىذا العمـ ىي )نتائج( البحث العممي المنظـ، بحيث يمكف القوؿ أنو يمكف تطبيقيا في معظـ 

قؼ التربوية و ليس في كميا. وبصفة عامة فإننا قد نجد أف أحد المبادئ السيكولوجية قد يصمح الموا
لبعض الممارسات التربوية أو لبعض طرؽ التدريس و لا يصمح لمبعض الآخر، بؿ إف بعض ىذه 

يذ و المبادئ قد يكوف أكثر ملبءمة إذا توافرت مجموعة مف الشروط المدرسية و الخصائص النفسية لمتلبم
 المعمـ، بينما قد يصمح البعض الآخر في ظروؼ تعميمية مختمفة أو مع تلبميذ و معمميف آخريف.

ومع ذلؾ فإف معظـ مبادئ التعمـ المدرسي التي يتزود بيا المعمـ مف عمـ النفس التربوي تصمح لمعظـ 
لًب بتجميػػع التلبميػػذ و تصنيفيـ و الممارسػػػات و المواقػػؼ الػتربػػويػػػة. ومػف ىػذه المبػػػادئ ما يتصػؿ مث

تدريبيـ و استخداـ الوسائؿ التعميمية وطرؽ التدريس وطرؽ التقويـ وغير ذلؾ. وتأتي صلبحية مبادئ عمـ 
النفس التربوي لمتطبيؽ عمى مثؿ ىذه الإجراءات و سواىا مف أف المبادئ تُشْنَؽ عادة مف نتائج البحوث 

 عمـ النفس أو في المواقؼ التربوية المعتادة. العممية التي تتـ سواء في معامؿ

 ـ ترشيد ممارسة المعمم لمينة التدريس: 3

مف الميـ أف نؤكد أف عمـ النفس التربوي لا يقترح في كؿ الأحواؿ إجراءات خاصة أو نوعية للئجابة عف 
و جعمو أكثر حكمة. الأسئمة الكثيرة التي تخطر لممعمـ، ولكنو يساعد المعمميف عمى ترشيد عمميـ التربوي 

وقد يفاجأ المعمـ المبتدئ بقولنا ىذا، وخاصة أنو أغمب الأحواؿ يَطْرَح عمى عمـ النفس التربوي أسئمة 
 (:ٖٜٙٔنوعيػػػة مباشػػػػرة، ويريد ليا إجابات سريعة و مباشرة أيضاً. وفي ذلؾ يقوؿ كرونباؾ)



كؿ الأغراض و الأحواؿ   و إلا تحوؿ المعمـ " إف ىذا العمـ لا يزود المعمـ بمعادلات سػػحرية تصمح ل 
 إلى آلة يكرر نفسو و طريقتو حتى و لو اختمفت الظروؼ ".

ومف الطريؼ أف نذكر أف المعمميف منذ بداية تقديـ عمـ النفس التربوي في أواخر القرف الماضي وىـ 
في عمميـ التربوي. وقد يسعوف لتعمـ " وصفات بسيطة وسريعة المفعوؿ" يؤكدىا البحث العممي و تفيدىـ 

 في كتابو )أحاديث إلى المعمميف( بقولو: ٜٜٛٔتنبو وليـ جيمس إلى ىذا الخطأ مبكراً وردَّ عميو منذ عاـ 

" إنو لأمر خطير جداً إذا اعتقدتـ أف عمـ النفس باعتباره عمـ قوانيف العقؿ ىو العمـ الذي نشتؽ منو 
في حجرة الدراسة. فعمـ النفس عمـ والتدريس فف، والعموـ لا  برامج وقواعد وطرقاً محددة لمتدريس المباشر

تنتج فنوناً مباشرة. فعمـ المنطؽ لا يؤدي بالإنساف إلى الاستدلاؿ الصحيح، وعمـ الأخلبؽ لا يؤدي تمقائياً 
بالإنساف إلى السموؾ القويـ. ومعظـ ما تستطيع ىذه العموـ أف تفعمو أف تساعدنا في اختبار أنفسنا و 

عتيا إذا شعرنا أننا سوؼ نقع في أخطاء الاستدلاؿ أو السموؾ، أو في نقد أنفسنا إذا وقعنا في ىذه مراج
 الأخطاء بالفعؿ".

مف المياـ الرئيسية لعمـ النفس التربوي أيضاً  ـ إكساب المعمم ميارات الوصف العممي لعمميات التربية: 4
التربوية بحيث يصبح ىذا الفيـ أوسع نطاقاً و  إكساب المعمـ ميارات الفيـ النظري والوظيفي لمعممية

أعمؽ مدى و أكثر فاعمية، معتمداً عمى الملبحظة العممية المنظمة وطرؽ البحث القائمة عمييا. ولا 
يتحقؽ ىذا الفيـ العممي ومياراتو في المعمـ إلا مف خلبؿ تحقيؽ أىداؼ عمـ النفس التربوي و التي لا 

 لعػمػػـ بصفػة عامػػة و ىػي: الوصػؼ و التفسير والتنبؤ.تختمؼ في جوىرىا عف أىػداؼ ا

ويتـ الوصؼ الدقيؽ مف خلبؿ القدرة عمى توضيػػح وشػػػرح مختمؼ جوانب العممية التربويػػة ومستوياتيا و 
وجيات النظر حوليا. والوصؼ التربوي لا يختمؼ في جوىره عف الوصؼ في المجالات الأخرى. 

نما فالميكانيكي الماىر لا يد رؾ السيارة عمى أنيا مجرد وسيمة انتقاؿ )أي في ضوء الوظيفة فقط(، وا 
يدركيا أيضاً كنظاـ مف الأجزاء المتحركة، وكجياز يستيمؾ الوقود، وكآلة تنتج الطاقة الكيربائية. ثـ 
كنسؽ حساس تتوافؽ أجزاؤه في التوازف دقيؽ حتى يعمؿ بكفاية، وكميكانيزـ يتضمف القوة والطاقة. و 

فإف المعمـ يدرؾ طفلًب معيناً باعتباره تتوافر فيو معظـ  -( مع الفارؽٜٛٚٔكما يقوؿ لندجريف) -المثؿب
سنوات، وكنتاج لبيئتو الاجتماعية، وكفرد يتميز عف غيره مف  ٓٔخصائص الطفؿ العادي مف سف 

نو يحتاج إلى الأطفاؿ مف مثؿ سنو. فيو يتعامؿ مع مواقؼ تعمَّـ الحساب مثلًب بثقة في النفس ولك
التشجيع و الدعـ الانفعالي في دروس القراءة. ومف خصائص الشخصية عزلتو النسبية عف أقرانو في 



الفصؿ، وفي تحصيمو المدرسي يتفوؽ في الحساب والعموـ ولكنو أقؿ مف المتوسط في المغة العربية و 
ثروة مف البيانات و المعمومات و  المواد الاجتماعية. وىكذا يتضح أف ىذا المعمـ الممتاز جمع عف تمميذه

 الانطباعات أفاده بعضيا في وصؼ سموكو وصفاً دقيقاً يتسـ بالفيـ العممي.

أشرنا الى أف التفسير مف مكونات الفيـ  ـ تدريب المعمم عمى التفسير العممي لمعممية التربوية: 5
إسيامات عمـ النفس التربوي أنو العممي. والتفسير العممي يتضمف التفكير العِمي أو السببي. ومف أىـ 

يدرب المعمـ عمى ىذا النوع مف التفكير بحيث يصبح قادراًعمى تفسيرمختمؼ أنماط السموؾ التي تصدر 
عف التمميذ و خاصة إذا استمرت لفترة مف الزمف، وبيذا يستطيع المعمـ أف يُمّْيز بيف أنماط السموؾ التي 

طئ في استجابتو لمتعميمات أو الأسئمة، ومع ذلؾ لا يتعجؿ في تثيره، فمثلًب قد يوجد في فصمو تمميذ ب
نما يبدأ ملبحظتو بطريقة عممية منظمة، وقد يتوصؿ مف  الحكـ عميو بالتخمؼ الدراسي أو بطء التعمَّـ، وا 
ذلؾ إلى أف بطء التمميذ في الاستجابة إنما يرجع إلى ضعؼ سمعو أو إلى التأمؿ كأسموب معرفي مميز 

 وصَؼُ ىذا المعمّـ بأنو تدرَّب عمى نوع آخر مف الفيـ العممي ىو التفسير أو التفكير السببي.لو. وىكذا يُ 

عادة ما يحاوؿ  –مف خلبؿ دراستو لعمـ النفس التربوي  –والمعمّْـ المدرَّب عمى ىذا النوع مف التفكير 
سئولة عنو؟.وبيذا يتقدـ الإجابة عف السؤاؿ الآتي: ما الذي يسبب سموؾ التلبميذ؟أو ما ىي العوامؿ الم

بخطوات واسعة نحو الفيـ الأفضؿ لمعممية التربوية و لا تكوف استجابتو لسموؾ تلبميذه انفعالية أو 
 دفاعية، وخاصة في المواقؼ التربوية المُشْكمة مثؿ اضطراب النظاـ داخؿ الفصؿ.

مف معاني الفيـ العممي ما المعنى الثالث  ـ مساعدة المعمم عمى التنبؤ العممي بسموك التلاميذ: 6 
في السموؾ . فمف مياـ عمـ النفس التربوي  controlبالسموؾ، و منو التحكـ   predictionيسمى بالتنبؤ 

الرئيسية دراسة العوامؿ المرتبطة بالنجاح والفشؿ في التعمـ المدرسي، ومف ىذه العوامؿ: طرؽ التعمـ 
عوامؿ الوراثية، و الظروؼ الاجتماعية المحيطة، و ووسائمو،و شخصية المتعمـ، و مستوى نضجو، و ال

الدفاعية و الجو الانفعالي المصاحب لمتعمُّـ. و بطبع لا يزاؿ أماـ عمـ النفس التربوي شوط بعيد لاكتشاؼ 
الكثير مف خصائص التعمُّـ و الشروط التي يتـ فييا. ومع ذلؾ يوجد في الوقت الحاضر ثروة ىائمة مف 

تفيد في تحديد العوامؿ المؤثرة في التعمُّـ، سواء داخؿ الفصؿ أو خارجو. ويكفي أف نتائج البحوث التي 
نشير في ىذا المقاـ إلى  أف انتقاء الطلبب لأنواع التعميـ الثانوي أو الكميات الجامعية مثلًب؛ لـ يصبح في 

لحاؿ في الماضي. البمداف المتقدمة في الوقت الحاضر موضوعاً لعوامؿ المصادفة و التخميف كما كاف ا
كما قد يؤدي إلى نسبة عالية مف النجاح. و كذلؾ يمكف لممعمـ في الوقت الحاضر أف يتوقع الاختلبؼ 



بيف شخصيات التلبميذ بالرغـ مف التشابو في طرؽ تربيتيـ، وغير ذلؾ مف المسائؿ اليامة التي يفيد فييا 
 الفيـ العممي القائـ عمى التنبؤ أو التوقع.

 النفس التربوي:فروع عمم 

( لطبيعة عمـ النفس التربوي يمكف التمييز بيف ٜٜٗٔفي ضوء تصوّّر آماؿ صادؽ و فؤاد أبو حطب)
 فرعيف رئيسييف ليذا  العمـ و ىما:

 عمم النفس التعميمي:

بأنو ذلؾ الفرع مف فروع عمـ النفس التربوي   instructional psychologyويُقصد بعمـ النفس التعميمي 
قدَّـ لإعداد المعمػػـ أو المدرب. ولذلؾ فيو الفرع السائد في كميات و معاىد ومؤسسات إعداد الذي يُ 

المعمميف. وعادة ما يتركز محتواه عمى سيكولوجية التعمُّـ و التعميـ )التدريس( مف الناحية، وعمى القياس 
يقتصر عمى ذلؾ، فالمعمـ في والتقويـ النفسى و التربوى مف ناحية آخرى. إلا أف برنامج إعداد المعمـ لا

حاجة إلى أف تقُدَّـ إليو مقررات أخرى مف فروع عمـ النفس مثؿ عمـ النفس النمو، وعمـ النفس 
الاجتماعي، وعمـ النفس الكمينيكي، و غيرىا مما يحتاج إليو. عمى الرغـ مف أنيا فروع متخصصة في 

 في الإطار العاـ لعمـ النفس التربوي.عمـ النفس إلا أنيا حيف تقدـ لطلبب التربية يجب أف تتـ 

ح ذلؾ نشير عمى سيبؿ المثاؿ إلى حاجة المعمـ إلى معرفة  حقائؽ النمو الإنساني، فحيف يقدـ  ولكي نوضّْ
مقرر عمـ نفس النمو لطلبب التربية فإف ىدفو يجب أف يتوجو إلى تييئة المعمـ لمتغيُّرات الارتقائية في 

و الراشديف أو المسنيف )حسب الفئة العمرية التي سوؼ يتعامؿ معيا في سموؾ الأطفاؿ أو المراىقيف أ
 المستقبؿ( و زيادة ألفتو بخصائص ىذه الفئة العمرية التي يُعدّ لمتدريس ليا.

وبالمثؿ فإف المعمـ في حاجة إلى دراسة عمـ النفس الفارؽ، وعمى ذلؾ فإف معرفتو بطبيعة و مصادر و 
عمى فيـ سموؾ المتعمميف كأفراد داخؿ حجرة الدراسة. و قد تمتد ىذه المعرفة مدى الفروؽ الفردية تساعده 

إلى فيـ طبيعة الفروؽ داخؿ الفرد الواحد أو بيف الأفراد ) بيف الجنسيف أو بيف الثقافات الفرعية داخؿ 
 المجتمع الواحد(.

لأفراد ذوي الحاجات وكذلؾ فإف المعمـ في حاجة إلى الألفة بمشكلبت ما يسمى في الوقت الحاضر " ا
قيف مف مختمؼ الفئات. ويحتاج تعميـ ىذه الفئة توافر معمميف عمى  الخاصة" ، ويشمؿ  المتفوقيف و المعوَّ



درجة خاصة مف التدريب والكفاءة، عمى نحو يتطمب إعدادىـ وفؽ برنامج خاص لإعداد المعمـ)معمـ 
 التربية الخاصة كما يسمى في الوقت الحاضر(.

أف طالب التربية يحتاج إلى بعض المعرفة بالاضطرابات السموكية الشائعة،عمى نحو  أضؼ إلى ذلؾ
يفيده في التعرؼ عمى الأفراد الذيف يحتاجوف للئحالة إلى الخدمات المتخصصة )كخدمات الأخصائي 
النفسي المدرسي(، بالإضافة إلى تدريبو عمى ما يمكف أف نسميو الإسعافات النفسية الأولية . وىى 

معرفة التى تفيد المعمـ في تكويف علبقة اجتماعية فَعَّالة بينو وبيف المتعمميف، وتييئة بيئة مُيسّْرة لمصحة ال
و الخلبصة أف كؿ معرفة  النفسية داخؿ حجرة الدراسة بصفة خاصة، وفي المدرسة بصفة عامة.
ية لتنمية مياراتو كميني تربوي وليس محض معارؼ منفصمة  سيكولوجية تقدَّـ لممعمـ يجب أف تكوف موجَّ

 لا يربطيا بالسياؽ التربوي رباط واضح.

 عمم النفس المدرسي:

ذلؾ الفرع مف فروع عمـ النفس التربوي الذي يُقدَّـ  school psychologyيقصد بعمـ النفس المدرسي 
وف في لإعداد الأخصائي النفسي الذي يعمؿ داخؿ منظومة المدرسة ككؿ. وقد تنبو عمماء النفس المدرسي

 –باعتباره مف فروع عمـ النفس التربوي  –السنوات الأخيرة إلى الاختلبفات الجوىرية بيف ىذا التخصص 
وغيره مف فروع عمـ النفس الكمينيكي والإرشادي العامة التي كاف عمـ النفس المدرسي يحاكييا في المرحمة 

نفس كمينيكي يطبؽ أو يعمؿ في  المبكرة مف نشأتو. فالواقع أف عمـ النفس المدرسي ليس مجرد عمـ
عمى حد قوؿ  –المدرسة. فالأخصائى النفسي المدرسي لا يعمؿ في المدرسة فقط و لكنو يعمؿ خلبليا 

(، فيو يقدـ الخدمة النفسية عمى النطاؽ المدرسي الكمي، ويستفيد مف البيئة anastasi,1979أنستازي)
إلى فيـ طبيعة العممية التربوية و إلى معرفة  المدرسية كوسيط علبجي، وليذا السبب فإنو في حاجة

بفمسفة التعميـ و أىدافو و نظامو و طرؽ إدارة المدرسة، بالإضافة إلى بعض الألفة بإستراتيجيات التدريس 
التي تستخدـ داخؿ الفصوؿ، والموارد المتاحة داخؿ المدرسة و الأدوار المختمفة لممينييف الآخريف فييا 

الأخصائي الاجتماعي والطبيب و مدير المدرسة،إلخ( حتى لا تتصارع ىذه الأدوار )مثؿ دور المعمـ و 
 وتؤدي إلى خمؿ في المنظومة التربوية.

باىتماـ بالغ في السنوات  –باعتباره أحد فروع عمـ النفس التربوي  –وقد حظى عمـ النفس المدرسي 
امة للؤخصائي النفسي المدرسي و التي الأخيرة، وتتوافر مصادر رئيسية حوؿ الموضوع تحدد المياـ الع

 تتمخص فيما يمي:



وتحتؿ ىذه المياـ حيزاً كبيراً مف نشاط الأخصائي النفسي المدرسي و يشكؿ ذلؾ  الميام التشخيصية:
جراء المقابلبت مع المتعمميف و التعمميف و الوالديف و غيرىـ مف مختمؼ  تطبيؽ الاختبارات النفسية وا 

 ودراسة و تحميؿ السجؿ التراكمي لتحصيؿ الطالب.المواقؼ المدرسية، 

وىذه المشورة قد تتخذ صوراً متعددة إلا  تقديم المشورة لممعممين و غيرىم من المينيين داخل المدرسة:
أف أشيرىا المشورة الفردية و التي بيا تقدَّـ خدمات التدخؿ العلبجي و منيا التدخؿ التربوي )مثؿ التعمـ 

ـ العلبجي وغيرىا( وىي الخدمات التي تقُترح مف التحميؿ التشخيصي لمشكلبت التعويضي أو التعم
 التمميذ.

الذيف تتـ إحالتيـ إليو مف المعمـ أو الأخصائي  دراسة المشكلات النفسية التي يتعرض ليا التلاميذ
خصائي الاجتماعي أو مدير المدرسة أو أحد الوالديف، إلخ. و تتنوع المشكلبت التي يتعامؿ معيا الأ

النفسي المدرسي ولعؿ أىميا المشكلبت السموكية التي تعوؽ المسار الطبيعي لمعمؿ المدرسي المعتاد 
ؿ الطالب للؤخصائي النفسي المدرسي بسبب إعاقة معينة يعاني منيا تتطمب  )كالعُدُواف(.كما قد يُحوَّ

دمة تربوية خاصة في صورة معاممة تربوية خاصة. كما قد يُحاؿ إليو الطالب المتفوؽ الذي يحتاج لخ
عداده  برنامج إثرائي يلبئمو. و بالطبع فإف الأخصائػػي النفسػػػي المدرسػػػي لا يتجاوز حدود تخصصو وا 
الميني، فإذا كانت الحالة تحتاج إلى خدمة نفسية متخصصة )كالعلبج النفسي( فإنو يتولى إحالتيا إلى 

 المتخصصيف في الميداف.

 النفس التربوي: مجالات الدراسة في عمم

يَدْرُس عمـ النفس التربوي كؿ ما يدخؿ في إطار عممية النمو التربوي وقد أمكف حصر الموضوعات التي 
 يدرسيا ىذا العمـ، بعد تحديد وظيفة المدرسة و المقصود بعممية النمو التربوي، فيما يمي:

مات السموكية للأىداف التربوية:  أولًا: المُقَوِّ

وىي التعبير السموكي عف الأىداؼ التربوية العامة و الخاصة، فغالباً ما تصاغ الأىداؼ التربوية  
في عبارات عامة مثؿ )المواطف الصالح( أو )الترببة مف أجؿ السلبـ( أو جيؿ )عصر الفضاء( وما إلى 

الخمفيات فإف ذلؾ مف مصطمحات تشُتؽ مف  رأيّ سياسي أو فمسفيّ مُعيَّفٍ، و بغض النظر عف ىذه 
ميمة عمـ النفس التربوى ىى ترجمة ىذه الأىداؼ إلى مقومات سموكية، بمعنى ما ىي العادات السموكية 

 الفكرية 



و الاجتماعية و الانفعالية التي يجب إكسابيا لمناشئ حتى يكوف صالحاً في مجتمع تكنولوجية القرف 
قدرة خاصة و ميارة فنية مع حذؽ عممي لمنجاح الواحد والعشريف؟.و ىذا يقتضي مف عالـ النفس التربوي 

في تحميؿ اليدؼ التربوي إلى مجموعة مف الأداءات السموكية التي يقدميا لمعامميف في الحقؿ التربوي 
حتى يدركوا طبيعة الميارات التي يركزوف عمى تنميتيا عند  -للؤطفاؿ و الشباب و الكبار –بالنسبة 

تحقيؽ اليدؼ التربوي مف حيث أنو اليدؼ الذي ينشده المجتمع يتوقؼ إلى  و الواقع أف الأفراد المتعمميف.
 حد كبير عمى الدقة في ترجمتو إلى عبارات سموكية)*(.

 
 ثانياً:التعمٌّم:

لا تتحقؽ الوظائؼ الخاصة بالمدرسة إلا عف طريؽ عممية تعمُّـ.فنحف نود أف نكسب الطفؿ  
أف نجعمو يتعود عمى النظافة في ممبسو، و النظاـ في غذائو، العادات الصحية الصحيحة، و بالتالي نود 

ده عمى  وعادات المشي الصحيح، وبعض العادات التي تساعد جسمو عمى النمو السميـ، و نود أف نعوّْ
ده القدرة عمى النقد دوف التجريح، وعادة التفكير الموضوعي، وعادة  عادات فكرية معينة، كأف نعوّْ

مناقشة، وعػادة القػػراءة و الاطلبع. و نيػػدؼ كذلؾ إلى تعويػػده عادات اجتماعية، الأسموب العممي في ال
كاحتراـ النفس و احتراـ الغير، و القدرة عمى تقدير وجية نظر الغير، وعادة التمسؾ بحريتػػػو وحريات 

الية: ما ىو ىذه كميا مشكلبت تبحثيا سيكولوجية التعمـ، وىنا تكمف الإجابة عف الأسئمة الت الآخريف.
المقصود بالتعمـ؟ وكيؼ نلبحظ ىذه العممية اليامة التي يدور حوليا كؿ أساليب النشاط الإنساني 
المعاصر؟ وكيؼ نسيطر عمى العوامؿ المسئولة عف التعمـ الجيد؟. ىؿ الاستعراض السريع لبعض 

برى لمتعمـ في الشخصية ،و النظريات و الأبحاث التجريبية يساعد عمى تحديد المفاىيـ؟.ماىي النتائج الك
 و أخيراً كيؼ نتعمـ اقتصاد الجيد فيما سنعمّْمو...؟. في تنظيميا الانفعالي و العقمي؟.

 ثالثاً: التنظيم العقمي:

وىو تنظيـ تجتمع فيو وتنتظـ داخمو مجموع أساليب السموؾ العقمي أو الإدراكي المسئولة عف طرؽ تحقيؽ 
مميّْزة لمفرد كما يعمؿ في ناحية مَّا مف نواحي النشاط. وىنا تظير مشكمة الفرد لأغراضو، وىي الأساليب ال

تكويف القدرات مف حيث أف القدرة ىي مجموعة أساليب الأداء المعرفي أو الإدراكي التي ترتبط فيما بينيا 
ف الأفراد ارتباطاً قوياً؛ فما ىي القدرات؟، وماىي قدرات الإنساف؟ وكيؼ نقيسيا؟ وكيؼ نفيد مف الفروؽ بي

 حتى نحقؽ ليـ السعادة والرضا فيما يعمموف في حياتيـ وفيما يتعمموف؟.

 



 رابعاً:التنظيم الانفعالي:

ىو تنظيـ فرضي يفترض أف تنتظـ فيو العممية النفسية المُعَبّْرة عف علبقات وظيفية بيف أحداث سموكية 
فعو، والمتغيرات المسئولة عف أىداؼ السموؾ ومثيرات بيئة مُعَيَّنة،نستدؿ منيا عمى محرّْكات السموؾ ودوا

وغاياتو.وىكذا ييسر لنا التنظيـ الانفعالي دراسة دوافع الفرد وتنظيماتو العاطفية وسماتو الشخصية 
المسئولة عف تحديد أىدافو. ويتضمف ذلؾ دراسة التنظيمات السموكية فيما عدا التنظيمات الإدراكية أو 

سُِـ سموؾ الشخص في مواقفو الاجتماعيو و يكاد يسودىا بغض النظر عف فثمة تنظيـ سموكي يَ  المعرفية،
المفارقات بينيا، ىذا التنظيـ يُطمَؽ عميو عممياً " الثبات الانفعالي " وأحياناً يفضؿ بعض العمماء استعماؿ 

 المصطمح " الميؿ العصابي ".

تنظيـ سموكي معيف يرتبط فما ىي حقيقة مثؿ ىذه التنظيمات السموكية مف حيث أنيا تعبر عف  
بمواقؼ اجتماعية يوجد فييا الإنساف.والأساس ىنا ليس ىو مجرد العرض النظري لبعض نتائج الأبحاث 
في ىذا الميداف؛ بؿ كذلؾ إعطاء صوره واضحو عف دور المدرسو وواجبيا مف حيث الموقؼ المقنَّف 

تربوي بمجموعة اساليب القياس الموضوعيو المسئوؿ عف تغيُّر  السموؾ. وكذلؾ تزويد طالب عمـ النفس ال
 التي تُستعمؿ في ىذا الميداف الياـ التي أعدىا وقَنَّنَيا عمماء النفس.

 دورة النمو:  خامساًّ:

أف ينمو الكائف الحي؛ ىذه ظاىرة طبيعية، و النمو الإنساني نموذج واضح ليذه الظاىرة، والإنساف ىو 
 ياتو في ىذه العممية الأساسية.الكائف الحي الذي يستغرؽ عقديف مف ح

والنمو ظاىرة كمية شاممة، فالإنساف ينمو جسمياً وعقمياً و اجتماعياً ولغوياً... وغير ذلؾ مف مظاىر النمو 
المختمفو، وكؿ ىذه المظاىر يرتبط الواحد منيا بالآخر ارتباطاً وثيقاً. فما ىي خصائص النمو الإنسانى؟ 

 يزات النمو في كؿ مرحمة مف مراحؿ الحياة؟.وما ىي طرؽ دراستو؟ وما ىي مم

بيف الجماعات المختمفة وفقاً لبعض  -في بعض ظواىر النمو وأبعاده -ولا شؾ أنو توجد فروؽ 
العوامؿ الوراثية أو السموكية وأحياناً الاجتماعية. وكذلؾ توجد فروؽ فيما بيف أفراد الجماعة الواحدة،. وكؿ 

مو ىو رسـ صورة عامة لمناشئ مف حيث ىو فرد يعيش في بيئتو ما ييمنا في معالجة مظاىر الن
الحضارية والاجتماعية التي نعيشيا جميعاً في ىذا الظرؼ الزماني والمكاني. ويرتبط بدراسة النمو نشوء 
مفيوـ نفسى تربوي لا يقؿ أىميو عف النمو ذاتو، و يُقصد بذلؾ مفيوـ مطالب النمو، وىو عبارة عف 

ؼ التي تعبر عف مشكمة أو مشاكؿ و ترتبط بفترة ما مف فترات النمو، ويترتب عمى حؿ تنظيـ مف المواق



ىذه المشكلبت و ما يرتبط بيا مف حاجات أف الفرد يتأىؿ لمقابمة المراحؿ التالية في النمو بكفاية أكبر و 
 توافؽ أكثر صحية.

 سادساً: القياس و التقويم:

إلى بعض  -لتحقيؽ وظيفتيا كاممة-متغيرة متطورة، والدراسة تحتاج عممية التربية بطبيعتيا عممية نامية 
أدوات القياس التشخيصي، كالاختبارات التحصيمية، واختبارات القدرات والاستعدادات واختبارات الميوؿ 
المينية، واختبارات التكيُّؼ وغيرىا. كما أف المدرس بعد أف يقيس يود أف يعالج النتائج بطريقة تُضفي 

معنًى و تفسيراً لسموؾ طلببو. والسمطات التعميمية مف ناحية أخرى تيدؼ إلى تقييـ أعماليا بدراسة  عمييا
اتجاىات المجتمع إزاء المدرسة أو اتجاىات الطلبب أنفسيـ إزائيا، أو بدراسة نتيجة التعميـ و التربية في 

قويـ، سواء بالنسبة لمتمميذ أو المدرسة عمى سموؾ الناشئة خارجيا. ومف ىنا نشأت مشكمة القياس و الت
الطالب مف حيث انو المتعمِّـ، أو بالنسبة لممعمِّـ مف حيث أنو المسيْطِر عمى الموقؼ التعميمي و الموجو 
 لو أو سواء بالنسبة لممرحمة التعميمية أو النظاـ التعميمي برمتو مف حيث علبقتو بالمجتمع وأىدافو ونموه.

 نفسي:سابعاً: الشخصية والتكوين ال

لا يكتمؿ فيمنا لظاىرة ما إلا إذا وُصِفَت في إطار نظري معيف. فمـ يكتمؿ مثلًب مفيومنا عف  
ظاىرة حركة الأجساـ؛ إلا بعد ظيور نظرية المجاؿ التي اعتبرت المقولة التفسيرية لعدد ضخـ مف ظواىر 

ار نظري يجمع مختمؼ الأحداث الحركة في الأجساـ الطبيعية. كذلؾ يمزـ لفيـ الظاىرة السموكية تقديـ إط
السموكية في كؿ معيف، ولا شؾ أف الشخصية ىي تكويف فرضي أي مفيوـ نفترض وجوده مف حيث أنو 
الإطار المنظِـ لمجموعة مف العلبقات الوظيفية التي تعبر بدورىا عف العلبقات الوظيفية بيف الأحداث 

أخرى. وىكذا يكوف تصورنا عف الشخصية بمثابة السموكية مف ناحية، وبيف الأحداث  البيئية مف ناحية 
أسموب أو منيج يتبع لتصنيؼ الظواىر النفسية مع مراعاة المعيار الأساسي في النظرية وىو معيار 
المنفعة، مف حيث أف النظرية الناجحة ىي التي تقدـ تصنيفاً لظواىر يتصؼ بالشموؿ والاستغراؽ ويراعػػى 

ختمؼ العمميػػات النفسػػػػػػية   والتنظيمات السموكية. وىكذا تيدؼ النظرية إلى أسػػس التمييز الفارقػػي بيف م
 تصنيؼ الظواىر السموكية تصنيفاً يكوف واضحاً، سميماً، عممياً، مف ناحية، ومفيداً عممياً مف ناحية أخرى.

 

 ثامناً: العلاقات الاجتماعية:



شراؼ عمى عممية التنشئة الاجتماعية، ولذلؾ المدرسة في أساسيا مؤسسة اجتماعية أنشأىا المجتمع للئ
فإف أي تصور ليذه المؤسسة يجب أف يُراجَع داخؿ إطار ىذا التصور الاجتماعي، ولا شؾ أف ىذا 
التصور الأساسي يُممي عمينا دراسة عَلبقة المتعمّْـ بغيره مف المتعمّْميف وعَلبقة المتعمّْـ بالمعمميف، وعلبقة 

ـ في المدرسة مف حيث إنيا الإطار الاجتماعي التي ليا علبقات بما تحتويو مف المتعمـ بالتنظيـ العا
 عناصر بشرية وما يوجد خارجيا مف تنظيمات اجتماعية أخرى. 

 تاسعاً:التوافق النفسي و الاجتماعي:

ؼ تُعِدُّ المدرسة أبنائيا لمتوافؽ الصحيح مع المجتمع الخارجي ومؤسساتو، فما ىي مشكلبت التوافؽ؟ وكي
 تعمؿ عمى تحسيف أسموب التوافؽ النفسي وتنميتو؟.

أىـ المشكلبت التي يعالجيا عمـ النفس التربوي، والتي استطاع نتيجة البحث المستمر  -باختصار -تمؾ
المضني و الثبوت و الاستمرار أف يُمْقِي عمييا أضواء، أفاد منيا كما أفادت منيا الفروع الأخرى لعمـ 

 الإنسانية.النفس، وسائر العموـ 

 الخلاصة: 

إف عمـ النفس التربوي فرع نظري و تطبيقي مف أفرع عمـ النفس؛ ييتـ أساسا بالدراسات النظرية و 
الإجراءات التطبيقية لمبادئ عمـ النفس في مجاؿ المدرسة و العمؿ المدرسي و التعميمي، وتربية النشء 

يتي: التعميـ والتعمُّـ، و التدريب، والأسس وتنمية إمكاناتيـ و شخصياتيـ. ويركز بصفة خاصة عمى عمم
النفسية لعمؿ المدرس. ويتمثؿ ىدؼ عمـ النفس التربوي في توفير كَّـٍ مف الحقائؽ المنظمة، والتعميمات 
التي يمكف أف تساعد المعمـ في تحقيؽ أىدافو المينية. وبتفصيؿ أكثر لوظيفة ىذا التخصص نقوؿ: إف 

اسخ لدى المعمـ بأف النمو يمكف تدعيمو و تعميقو. وكذلؾ مساعدة المعمـ اليدؼ ىو تنمية الاعتقاد الر 
عمى صياغة أىدافو التربوية وفؽ معايير سموكية مناسبة، وتقدير أىمية العلبقات الإنسانية داخؿ حجرات 

ئج الدراسة في بناء شخصيات تلبميذه، إلى جانب تعميؽ فيمو للؤساليب الدقيقة في الحُكْـ و التقدير لنتا
 تلبميذه، وفي الحكـ عمى مصداقية ما قدمو لطلببو مف تعديؿ حقيقي في سموكيـ.

 
 التعريف بعمم النفس التعميمى



لا شؾ فى أف الإنساف يتعمـ منذ ميلبده وحتى مماتو ويعنى ذلؾ أف عممية التعميـ والتعمـ مستمرة  
مع الإنساف طالما توافرت الشروط الموضوعية لحدوثو ويطمؽ البعض اسـ عمـ النفس التربوى كمرادؼ فى 

ويمكف  Educational psychologyالمعنى لعمـ النفس التعميمى وكلبىما ترجمة لممصطمح الانجميزي 
تعريؼ عمـ النفس التعميمى عمى أنو الدراسة الموضوعية العممية لمختمؼ المتغيرات المرتبطة بعمميتي 

 التعميـ والتعمـ:

 المتعمـ.-ٔ

 المعمـ.-ٕ

 -معمؿ  -عممية التعمـ" الإمكانات والشروط الموضوعية التى يوفرىا النظاـ التعميمى )مدرسة -ٖ
مباني......إلخ( ولا شؾ فى أف تعرض التلبميذ إلى جميع وسائط التربية  -وسائؿ تعميمية  -محتوى

المباشرة وغير المباشرة يجعمنا نقرر أف قد تتـ عممية التعميـ بدوف معمـ دائماً ىو المستيدؼ فى العممية 
مية التعميمية فطالب كمية التربية ىو المتعمـ ومستقبلًب سيصبح المتعمـ المسئوؿ عف تربية وتعميـ وتن

 التلبميذ.

 مما سبؽ يتضح أف عمـ النفس التعميمى ييتـ بدراسة مجموعة متغيرات أساسية ىى:

مياـ التعمـ فى ضوء ىدؼ إجرائي محدد أف نتعمـ كيؼ يفكر ؟ حؿ المشكلبت ، النشاط الابتكارى ،  -ٔ
الفنوف ، استخداـ  المعمومات، المفاىيـ الميارات ، القراءة، الكتابة ، العزؼ عمى الآلات الموسيقية ،

 الأجيزة التكنولوجية.

أساليب التدريس المحاضرة، التعميـ المبرمج، التدريس فى شكؿ فصؿ دراسى، المداخؿ  -ٕ
 الإنسانية.....إلخ.

خصائص الطلبب أو المتعمميف: شخصية المتعمـ، النوع، العمر الزمني، نسبة ذكاء المتعمـ، مستوى  -ٖ
 ذى يذىب بو إلى المؤسسة التعميمية.الدافعية ، محتواه الثقافي ال

 طبيعة عممية التعميـ: نظاـ المتغيرات نماذج التعمـ، قوانيف التعمـ، التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ. -ٗ

 تقويـ المتعمـ: كيفية تقويـ ميارات المتعمـ والأساليب المستخدمة فى عممية التقويـ. -٘



ـ المسئوؿ عف دراسة جميع المتغيرات المرتبطة بعمميتي مما سبؽ يتضح أف عمـ النفس التعميمى ىو العم
 التعمـ والتعميـ.

 التعميمات الأساسية التى يقوم عمييا عمم النفس التعميمي.

و لكي يتمكف الطالب المعمـ مف رفع كفاءة استخداـ مادة عمـ النفس التعميمى لنفسو ولتلبميذه  
 عمى أنيا قوانيف ذات صفة نسبية وىى:فإف ثمة بعض التعميمات الأساسية يجب أف يعرفيا 

أف غالبية المعمميف فى مختمؼ دوؿ العالـ يعانوف مف مشكمة عامة تنحصر فى أنيـ دائماً موضع  -ٔ
تقييـ مف التلبميذ والموجييف والنظار والجميع وأف الفرصة لدييـ ليست كافية لمتدريس الجيد والفعاؿ ) 

 وعدـ توفر الإمكانيات المناسبة لممارسة عممية التدريس(الشكوى مف أعداد التلبميذ وقصر الوقت 

أثبتت الدراسات والبحوث أف تنظيـ المادة الدراسية فى نظاـ منطقي عقمى واضح يقمؿ كثيراً مف ناء  -ٕ
الفيـ والتعميـ والتنظيـ المنطقي يساعد عمى الفيـ والتعميـ . والمعمـ الناجح لابد وأف يتعمـ كيفية تنظيـ 

لعممية أو الميارات السموكية والمشكلبت بشكؿ منطقى واضح مقنع ويتابع ذلؾ مف الممارسة المادة ا
 اليومية.

استخداـ الوسائؿ التعميمية بدقة وفيـ يساعد تماماً فى سرعة الفيـ والتعميـ فالطفؿ فى بداية تعميمو  -ٖ
أف إجادة العزؼ عمى البيانو  القراءة نعرض عميو صورة لمكممة والمراد أف يتقنيا عمى سبيؿ المثاؿ نجد

 يسرع ويسيؿ تعمـ العزؼ عمى الأكورديوف لوجود عناصر كثيرة متشابية بينيـ.

إف غالبية الطلبب والتلبميذ المتميزيف فى الذكاء والتحصيؿ لا يحظوف بقبوؿ اجتماعي مرتفع مف  -ٗ
 أقرانيـ فى الفصؿ بما يجعميـ أقؿ فى الشعبية الاجتماعية فى الفصؿ.

لو تـ تدريب مجموعة مف التلبميذ عمى ميارة محددة فترة مف الزمف فإف مستوى الأداء لدييـ فى تمؾ  -٘
الميارة سوؼ يكوف أعمى مف غيرىـ الذيف يتعرضوا لمثؿ ىذا التدريب المنظـ فالتدريب مف أىـ وأخطر 

 محددات الفروؽ الفردية.

مف موقؼ إلى أخر ىو العمؿ عمى زيادة درجة  إف الطريؽ الاساسى دائماً لضماف انتقاؿ اثر التعمـ -ٙ
التشبع أو عدد العناصر المتماثمة بيف موقؼ التعمـ الحالى والموقؼ المطموب أف ينتقؿ أثر التدريب 

 والخبرة إليو.



أىـ عامؿ عمى الإطلبؽ لاكتساب ميارة ما ىو الممارسة الفعمية ليا وليس مجرد المعمومات النظرية  -ٚ
ف لابد مف موقؼ تدريب توظؼ مف المعمومات المرتبطة بالميارة والفرد الذى ينتظـ فى المرتبطة بيا ولك

ممارسة الآلة الكاتبة تحت إشراؼ الخبير أو المعمـ أو المدرب يجيد سرعة الميارة بسبب الممارسة 
 المنظمة المدعمة.

وممخصات عف موقؼ المادة  إف الانتباه أثناء التعمـ واستقباؿ المعمومات مع كتابة المذكرات وأفكار -ٛ
 العممية يزيد تخزيف واستدعاء المعمومات ومف ثـ يرتفع مستوى الأداء عمى اختبارات الامتحانات المختمفة.

 عمم النفس التعميمى وتحقيق أىداف العممية التعميمية:

عة أوضحنا مف قبؿ أف العمـ عرؼ عمى أنو نظاـ يمكف الإنساف مف السيطرة عمى الطبيعة )الزرا 
 -تنمية الذكاء  -تربية الاطفاؿ  -التفاعلبت الكيماوية( والمجتمع " العلبقات الإنسانية  -الصناعة -

صناعة القرار فى  -النجاح فى الامتحانات  -الثقافة.....إلخ( التفكير )حؿ المشكلبت  -التفكير -المغة 
نظير لتحقيؽ أىداؼ العمـ فى مجاؿ جميع مستوياتو( ولاشؾ أف عمـ النفس التعميمى أسيـ بنجاح منقطع ال

 تربية وبناء الإنساف ويسعى أى عمـ إلى تحقيؽ أىداؼ محددة وأساسية ىى الفيـ والتنبؤ والحكـ والتعميـ.

 وفيما يمي سوف نتعرض عمى مدى تحقيق عمم النفس التعميمى:

يعبر فييا الفرد عف العلبقة عمـ النفس التربوى وتحقيؽ الفيـ ونعنى بالفيـ تمؾ العممية النفسية التى  -ٔ
بيف المتغيرات فى صورة قانوف منطقى باكتشاؼ العلبقة بيف الذكاء والتحصيؿ الدراسى يشير إلى علبقة 
منطقية واضحة كما أف العلبقة بيف سلبمة الحواس والمخ مف جانب وسرعة التعمـ وظيور السموؾ السوي 

( توضح فيـ المعمميف وعمماء النفس لأسباب النجاح )بشرط توفير الظروؼ والبيئة الموضوعية المناسبة
كما أف عدـ غسؿ الأيدي قبؿ الأكؿ يسبب فى الغالب حدوث مرض ، قد أوضح أىمية النظافة وساعد 
فى فيـ وتعمـ ذلؾ السموؾ كما أف فيـ العلبقة بيف كفاءة المعمـ وخصائص التلبميذ النفسية وطريقة 

 رقى العممية التعميمية ومف ثـ بناء العقؿ البشرى فى أمثؿ صور. التدريس والمادة العممية يؤدى إلى

عمـ النفس التربوى يحقؽ التنبؤ: لقد نحج عمـ النفس التعميمى نجاح ممحوظ لمتنبؤ بالنجاح المدرسي  -ٕ
للؤطفاؿ وذلؾ مف خلبؿ استخداـ اختبارات الذكاء والقدرات العقمية والاستعدادات العممية والمينية 

المقاييس النفسية الدولية المقننة بدقة. كما نجح عمـ النفس التربوى فى الكشؼ عف شخصية  باستخداـ
التلبميذ ومف ثـ الوقاية مف الأمراض النفسية وأخطر شئ فى حياة الإنساف دائماً ىو نجاحو التعميمى أو 

يكشؼ فى العمؿ فى مجاؿ مف مجالات الحياة وفى العصر الحالى أمكف لعمـ النفس التعميمى أف 



الأعمار المبكرة جداً للؤطفاؿ عف مدى صعوبة التعمـ لدييـ ومف ثـ تضع البرامج العلبجية ليا كما أف 
التنبؤ بالأذكياء والمبتكريف وذوى القدرات الخاصة منذ الصغر يحقؽ أعظـ أىداؼ الأمة ألا وىو تنمية 

ة الثروة الحيوانية والمعدنية والأفضؿ الثروة العقمية فقد خصصت بعض الدوؿ إنشاء وزارات تحمؿ اسـ وزار 
 أف تيتـ بالثروة العقمية البشرية لأنيا ىى الاستثمار الحقيقي للئنساف.

 عمم النفس التعميمى وتحقيق التحكم.

اجتمع  ٕٜٜٔعندما ظير مستوى الفرؽ الرياضية المصرية فى الدورة الأولمبية ببرشمونة سنة  
ت المتداخمة وراء إخفاؽ المستوى وبصفة أساسية فإف التحكـ دائماً المسئوليف لمعرفة الأسباب والعلبقا

يمكف تحقيقو إذا وجدت علبقة وظيفية بيف متغيريف أو أكثر مثلًب معرفة العلبقة بيف ارتفاع ضغط الدـ 
والغضب والانفعاؿ وقد ساعد ذلؾ عمى ظيور برامج تربوية تسيـ فى تعميـ الاسترخاء حتى نتحكـ فى 

ا أف التدريس بطريقة خاصة جداً للؤطفاؿ الصـ أو الموىوبيف قد ساعد فى رعايتيـ ضغط الدـ كم
ومساعدتيـ بنجاح رائع وبصفة عامة تمكف عمـ النفس التعميمى مف تحقيؽ التحكـ فى مجاؿ رفع 
التحصيؿ المدرسي وعلبج المشكلبت السموكية للؤطفاؿ )مثؿ التبوؿ اللبإرادي ، السرقة ، العدوانية.... 

 خ(.إل

 عمم النفس التعميمى وتعميم التفكير

لا شؾ أف تحقيؽ عمـ النفس لأىداؼ العمـ مستحيؿ بدوف المغة كما أف المغة ىى الأداء الأساسية  
فى تعميـ وتعمـ التفكير وذلؾ لأف تعميـ جميع الميارات والمقررات الدراسية لابد أف يتـ مف خلبؿ المغة 

ا عمى كيفية استخداـ المغة فى تعميـ التفكير والنمو المعرفى وسوؼ نقرر موضوعات خاصة نتعرؼ فيي
 لمطفؿ

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 :  سيكولوجية التعممالثانىالفصل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 مقدمة
التعمـ مف المفاىيـ الأساسية في مجاؿ عمـ النفس، و بالرغـ مف ذلؾ فانو ليس مف السيؿ وضع  

لأنو لا يمكننا ملبحظة عممية التعمـ ذاتيا بشكؿ مباشر، و لا يمكف  تعريؼ محدد لمفيوـ التعمـ، وذلؾ
فالتعمـ يعتبر عمميات افتراضية يستدؿ عمييا مف  اعتبارىا وحدة منفصمة أو دراستيا بشكؿ منعزؿ،

لقد اقترح عمماء النفس العديد مف التعريفات لمفيوـ التعمـ، غير انو لا يمكننا الاعتماد  ملبحظة السموؾ.
 تعريؼ واحد.عمى 

 
 تحديد مفيوم التعمم -1

عموما، بكونو عممية  تغيير ،شبو دائـ في سموؾ الفرد. ولا يمكف ملبحظتو التعمم يعرؼ   
مباشرة، ولكف يستدؿ عميو مف أداء الفرد ، وينشأ نتيجة الممارسة .و قد يتفؽ عمماء النفس عموما، عمى 

التغيرات المتعممة، وىذا يعني أف التغيرات المؤقتة في  أف التغيرات السموكية الثابتة نسبيا تندرج تحت
 السموؾ لا يمكف اعتبارىا دليلب عمى حدوث التعمـ. 

   
ويشير ىذا التعريؼ أف التعمـ تغيير في الحصيمة السموكية أكثر ما ىو تغيير في السموؾ. و قد 

غياب السموؾ ليس دليلب عمى اكتشؼ المختصيف في عمـ النفس أف السموؾ لا يعتبر مؤشرا لمتعمـ، واف 
( ضرورة استبعاد التغيرات الناتجة عف الخبرة  والعماليات الطويمة ٜٓٛٔعدـ التعمـ. و يرى  )ويتيج  

 المدى كالتي تحدث نتيجة النمو الجسمي أو التقدـ في السف أو التعب أو المرض .
 

استعماؿ معرفة سابقة و الذي يتطمب  بمفيوـ التفكير التعمم بينما ترى النظرية التربوية
 استراتيجيات خاصة لفيـ الأفكار في نص ما ، وفيـ عناصر المسألة باعتبارىا كمية واحدة.

  
تفترض ىذه النظرية أف المدارس تحدث أثر في التعمـ . أف عدـ التحصيؿ المتعمميف  يمكف 

 أدائيـ وسيطرة عميو.تعديمو مف خلبؿ توفير خبرات تدريسية ملبئمة ، وتعميميـ كيفية مراقبة 
 

التعمم  تعني الدراسة واكتساب معارؼ. ويأخذ"لاغوس" ، في القاموس الفرنسي التعمم أما كممة 
ارتباط المثير بالاستجابة نتيجة لمتعزيز الايجابي بمفيوـ السموكييف، و تغيير في البنيات العقمية  صفة

بة الكيفية التي تتطور بيا  شبكة الأعصاب في بمثا التعممبمفيوـ المعرفييف.  ويعتبر عالـ البيموجيا 
 الدماغ .

( أف ىناؾ ستة فرضيات عف التعمـ مستندة إلى نتائج البحث التربوي،  ٜٛٛٔ ،و يرى )جونز
واف ىذه الفرضيات تشكؿ المفيوـ الجديد لمتعمـ، و ليا اثر حاسـ في الكيفية التي ينفذ بيا التدريس  و 

 لست المذكورة.يمثؿ الشكؿ أدناه الفرضيات ا



 

 
 

يعني أف المتعمـ الماىر يبذؿ قصارى جيده لبموغ ىدفيف يتمثلبف في فيـ  لتعمـ الموجو باليدؼا
لذلؾ فقد يضع المعمـ النموذجي في سياؽ تعميمو  بالإضافةمعنى الميمات التي بيف يديو وضبط تعممو، 

 عددا مف الأىداؼ الخاصة بالميمة.
 

ويعتقد الباحثوف في مجاؿ التربية أف المعمومات المخزنة في الذاكرة عؿ شكؿ بنى معرفية تسمى 
مخططات، ويمثؿ المخطط الواحد جممة ما يعرفو المتعمـ عف الموضوع ،وىي شديدة الترابط و ذات 

مف التفكير صفات حيوية، تتيح لممتعمـ أف يقوـ بأنواع مختمفة مف النشاط المعرفي الذي يتطمب الكثير 
 والتخطيط مثؿ الاستدلاؿ والتقييـ. 

 

أما فيما  ويعتبر تنظيـ المعرفة عبارة عف تركيب  الأفكار و المعمومات في بنى منظمة وموحدة.
يخص ما وراء المعرفة  فالمتعمـ يعي و يدرؾ الميارات و الاستراتجيات الخاصة التي يستعمميا في التعمـ  

 ؾ فوؽ المعرفي لمتعمـ.ويسمى ىذا النشاط   بالإدرا
 

نما يحدث عمى شكؿ دفعات في مراحؿ متلبحقة،     وخلبصة القوؿ أف التعمـ لا يحدث مرة واحدة وا 
تبدأ بمرحمة التحضير وذلؾ بتنشيط معرفتو السابقة،  ثـ مرحمة المعالجة المباشرة المضبوطة التي تتميز 

وأخيرا مرحمة التعزيز  والتوسع ضمف عممية الإدراؾ  بتقييـ المعرفة الجديدة ودمجيا وفؽ المعرفة السابقة.
الروابط بيف المعرفتيف و التأكد  بإيجادالكمي لممعنى و إدماجو  في المخزوف المعرفي السابؽ . و القياـ 

 منيا.
 

إف التعمـ يتأثر بالعوامؿ النمائية لممتعمـ مما يؤدي إلى فوارؽ متباينة البنى المعرفية بيف 
( أف الطمبة المتخمفيف في التحصيؿ يحتاجوف إلى فرص متنوعة ٜٛٛٔويشير)جونزو آخروف، المتعمميف.

 ماهو التعلم؟

التعلم موجه -1-
 بالهدف

التعلم ربط معلومات جدٌدة بمعرفة  -2-
 سابقة

التعلم ٌتأثر  -6-
 بالنماء

التعلم ٌتم  -5-
 عبر مراحل

التعلم  -3-    
 تنظٌم للمعلومات

التعلم اكتساب  -4-
ذخٌرة من البنً   

المعرفٌة وما 
 وراء المعرفٌة



لمتدريب عمى الميارات و تطبيقيا في ظروؼ مختمفة، عمى أف يكوف ذلؾ مصحوبا بتغذية راجعة 
 تصحيحية و بتعميـ مثير لاستراتجيات ما وراء المعرفة. 

 

 مراحل التعمم  في معالجة المعرفة
 

 :  مراحل البحث في التعمم  -2
 ( تاريخ  البحث في التعمـ  إلى ثلبث مراحؿ وىيِ:ٜٙٚٔيقسـ ىورتف وتيرنج )  
  

 قبل السموكية مرحمة ما -ٕ.ٔ
وقد بدأت ىذه المرحمة بفمسفة جوف لوؾ الذي يقاؿ انو وضع الأساس لنظرية تداعي الخبرة   

وقد ارتبط  صفحة بيضاء تخط الخبرة عمييا فيما بعد. .بريطانيا،  ويرى جوف لوؾ أف العقؿ البشري يولد
مفيوـ التعمـ بكوف العقؿ البشري يتميز بعمميات فطرية خاصة مستقمة عف الخبرة. ويرى العالـ الألماني 
"وليـ فونت" الذي تنسب إليو المدرسة التركيبية في عمـ النفس أف المتعمـ يلبحظ عممياتو العقمية أي يقوـ 

ذاتي. كما تميزت ىذه الفترة  بأعماؿ ىرماف ايبنجياوس في مجاؿ الذاكرة التي لعبت دورا بالاستبطاف ال
كبيرا في التطور اللبحؽ لتجارب ثورندايؾ وكلبرؾ ىؿ وايدويف جاثري .وفي الوقت الذي كاف فيو عمـ 

 ـ البشري.                                                                                                       النفس التجريبي لا يزاؿ في مراحمو الأولى ،كاف ايبنجاوس يقدـ نظرة منيجية لدراسة التعم
 

 المرحمة السموكية -2.2
أما المرحمة السموكية  التي تميزت بنظرية الارتباطيف التي تبنيا جوف واطسوف، وقد جاءت نتيجة 
لتأثير أعماؿ العالـ الروسي أيفيف بافموؼ في نظريتو الشييرة في لاشتراط الكلبسيكية، ونظرية ادوارد 

 مرحلةالتحضٌر
تنشٌط المعرفة السابقة من قبل •
 المتعلم 

 عملٌة ادخال المعلومات•

مرحلة المالجة 
المباشرة 
 المضبوطة 

 تفسٌر المعرفة الجدٌدة •

دمج المعرفة الجدٌدة فً •
 المعرفة السلبقة 

مرحلة التعزٌز 
وتحوٌل 
 المعرفة 

توسٌع عملٌة الادراك الكلً •
للمعنى ودمجه فً المخزون 
 المعرفً السابق

اجاد الروابط بٌن العرفتٌن  •
واستعمالها فً مواقف جدٌدة 
 عند الحاجة 



وغيرىـ ممف كاف ليـ ثورندايؾ صاحب التعمـ بالمحاولة والخطأ و لاشتراط الإجرائي لبور يس سكينر  
 بصمات في عممية التعمـ.                                            

 المرحمة المعاصرة -3.2
في ىذه المرحمة اتجو عمماء النفس إلى  التفكير  في وضع تخطيط لمقدرات المعرفية و الوجدانية لمكائف 

 الارتباط والتعزيز .الحي في عماليات التعمـ حيث ازداد الاىتماـ بالدافعية و 
 :مراحل التعمم -3  
 دلت نتائج البحوث أف التعمـ يحدث خلبؿ ثلبثة مراحؿ أساسية، يمكف تقديميا عمى الشكؿ التالي: 
 وىي المرحمة التي يدخؿ المتعمـ مف خلبليا المادة المتعممة إلى الذاكرة.رحمة الاكتساب:  ـ -
 تتميز بحفظ المعمومات في الذاكرة.                                                                            مرحمة الاختزان:    -
 استجابة.       و تتضمف القدرة عمى استخراج المعمومات المخزنة في صورةمرحمة الاسترجاع:   -

 

ر تعممو. فالتعمـ ليس ما يحدث يعتبر فيـ المعنى السيكولوجي لمتعمـ، ىو معرفة ما لا يقدحيث 
في غرفة الصؼ . و إنما التعمـ يحدث بشكؿ مستمر في حياتنا اليومية ولا يتعمؽ الأمر بكؿ ما ىو 
صحيح فقط، فالخطأ يعد تعمما أيضا، ولا يقتصر التعمـ عمى المعرفة والميارات و إنما يتضمف تعمـ 

دائـ في سموؾ المتعمـ  وقد يكوف مقصودا أو  (. إذا التعمـ ىو تغييرٜ٘ٛٔالاتجاىات والعواطؼ )ىؿ
غير مقصودا و يتخممو المرور بالخبرة والتفاعؿ البيئي أما  التغيرات الناتجة عف النضج لا تعتبر تعمما، 

 (.٘ٙٔ،ص.ٜٚٛٔوالتغيرات الطارئة المؤقتة الناجمة عف التعب والجوع تستثنى أيضا مف التعمـ)ولفولؾ
 

 
 
    الرئيسية:أنواع التعمم -3

اعترؼ عمماء النفس بوجود أنماط مختمفة لمتعمـ وىي التعمـ البسيط الذي يتميز بالاعتياد حيث 
يتوقؼ المتعمـ عف الانتباه لممثيرات البيئية الثابتة دوما كالساعة التي تدؽ في إحدى الغرؼ. و الاشتراط 

 مراحل التعلم

مرحلة 
 الاسترجاع

مرحلة 
 التخزٌن

مرحلة 
 الاكتساب



نوعيف مف الاشتراط وىما الاشتراط يشير إلى اكتساب سموكيات بوجود مثيرات  بيئية محددة و نميز 
الكلبسيكي و الاشتراط الإجرائي الذي سوؼ يتـ الحديث عنيما لاحقا والى جانب ذلؾ ىناؾ التعمـ 
المعرفي ،حيث يقوـ المتعمـ بالتفكير بشكؿ مختمؼ حوؿ العلبقات بيف السموؾ والحوادث البيئية)بيترسوف 

،ٜٜٔٔ،ٖٔٚ                             . )     
 

 نتاج التعمم -4
 يتـ تصنيؼ نتاج التعمـ عمى النحو التالي: 
 تكوين العادات: -
يطمؽ لفظ العادة عمى أي نوع مف السموؾ المكتسب و ىو أي سموؾ يقوـ بو الفرد بصفة سيمة   

والتفكير و وآلية نتيجة التكرار. ويمكننا القوؿ أف العادة ىي استعداد يكتسب بالتعمـ و لا يحتاج إلى الجيد 
 التركيز والانتباه.

 

 - تكوين الميارات: - 
تكتسب عمى مستوى الحركي والتوافؽ الحركي العقمي، حيث يمعب التكرار دورا كبيرا في  

تكوينيا،و تؤثر التدريبات المستمرة في التوصيلبت العصبية حيث تيسر حدوث العمميات المتتالية في 
نتباه. و معظـ الميارات تبنى عمى استعداد وموىبة وقدرة خاصة الميارة بسرعة ودقة مف غير تركيز للب

 إلى الميوؿ التي تمعب دورا في تكويف الميارات العممية.  بالإضافة
       

 تعمم المعمومات والمعاني:- 
يتزود الفرد بالمعمومات والمعاني مف البيئة التي يتفاعؿ معيا في محيطو الطبيعي والأسري 

 والمدرسي والاجتماعي والثقافي الحضاري. 
                                                          

 تعمم حل المشكلات:          -
يعتمد أسموب حؿ المشكلبت عمى فيـ  الموقؼ  وتحميمو ابتداء مف الشعور بالمشكمة والعمؿ عمى 
حميا ثـ جمع المعمومات عف موضوع المشكمة  ووضع الفروض الملبئمة ليا و التحقؽ مف الفروض 

ى التحميؿ بالتجربة والممارسة لمنشاط و أخيرا الوصوؿ إلى النتائج أو القوانيف أو القواعد اعتمادا عم
 بالمقارنة وتنمية التفكير الاستدلالي و الاستقرائي. 

                           

 تكوين الاتجاىات النفسية: -
الاتجاه النفسي ىو استعداد أو تييؤ عقمي يتكوف نتيجة عوامؿ مختمفة مؤثرة في حياتو تجعمو 

اعية. والواقع أف شخصية الفرد ،تتكوف مف يؤخذ موقفا نحو بعض الأفكار بحسب قيمتيا الخمقية أو الاجتم
مجموعة الاتجاىات النفسية التي تتكوف نتيجة التنشئة والتربية والتعمـ، فتؤثر في عاداتو وميولو وعواطفو 
وأساليب سموكو، ويتصؼ تعمـ الاتجاىات بالتخزيف طويؿ المدى، بينما يتعرض تعمـ المعمومات إلى 

 ف. الإتلبؼ الناتج عف عوامؿ النسيا



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 :  نظريات التعممالثالثالفصل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 نظريات التعمم 
ونظرا لأىمية نظريات التعمـ وتعدد الاتجاىات النفسية التي تنتسب إلييا، فسوؼ نعرض أىـ 
النظريات شيوعا في الفكر النفسي ألا وىي نظرية التعمـ بالمحاولة  الخطأ لثورندايؾ ونظرية الاشتراط 

التي تنسب إلى نظرية أو منحنى التعمـ الاجتماعي  الإجرائي لسكينر ونظرية التعمـ بالملبحظة لباندورا
 ونظريتي الجشطمت  والنظرية البنائية التي تنسب إلى المنحنى المعرفي.           

    
 النظريات السموكية -٘.ٔ
 
 والخطأالنظرية الارتباطية لثورندايك أ و التعمم بالمحاولة  -ا

 لمحة تاريخية: 
، وبدأ تأثير أبحاثو عمى  ٗٚٛٔ/ٛ/ ٖٔولد ثورندايؾ في ويمميز بيرج بولاية ماساشوستسفي 

موضوع التعمـ في الظيور منذ مطمع القرف العشريف .و ظيرت أبحاث ثورندايؾ في نظرية التعمـ في 
لبث أجزاء وحدد فيو عندما نشر كتابو "عمـ النفس التربوي"الذي يتألؼ مف ث ٜٗٔٔ-ٖٜٔٔعاـ 
وىي المبادئ التي وضعيا في ضوء أبحاثو التجريبية والإحصائية. أما التدريب وقانون الأثر قانوف 

 طريقتو في البحث فكانت تقوـ عمى المشاىدة وحؿ المشكلبت وذلؾ عمى النحو التالي:
 وضع العضوية في موقؼ حؿ المشكمة.  -ٔ
  ترتيب توجيات الإنساف أو الحيواف. -ٕ
 اختيار الاستجابة الصحيحة مف بيف عدة خيارات. -ٖ
 مراقبة سموؾ الإنساف أو الحيواف. -ٗ
 تسجيؿ ىذا السموؾ في صورة كمية.  -٘ 
 

وقد كاف ثورندايؾ مف أوائؿ عمماء النفس الذيف حاولوا تفسير التعمـ بحدوث ارتباطات  بيف 
الإنساف والحيواف عمى حد السواء  ىو التعمـ   المثيرات والاستجابات، ويرى أف أكثر التعمـ تميزا عند

 (ٜٖٔ، ٜ٘ٛٔبالمحاولة والخطأ، )نشواتي، 
 

فالتعمـ عند ثورندايؾ ىو تغير آلي في السموؾ يتجو تدريجيا إلى الابتعاد عف المحاولات الخاطئة أي 
حالة الإشباع.  نسبة التكرار أعمى لممحاولات الناجحة التي تؤدي إلى إزالة حالة التوتر والوصوؿ إلى 

فعمـ النفس عند ثورندايؾ ىو دراسة السموؾ دراسة عممية والتعمـ ىو تغير في السموؾ )عميا ف 
 (.ٛٙ،ٜٚٛٔوآخروف،

 

عرفت نظرية ثورندايؾ، التي ظمت مسيطرة لعدة عقود مف القرف الماضي عمى الممارسات  وقد
لأنو اعتقد أف التعمـ عممية تشكيؿ ارتباطات بيف التربوية في الولايات الأمريكية المتحدة باسـ الترابطية،  



المثيرات واستجاباتيا. وقد طور ثورندايؾ، نظريتو مف خلبؿ أبحاث طويمة، التي قاـ بيا عمى أثر المكافأة 
 في سموؾ الحيوانات المختمفة.

 

حدى ابرز تجاربو كانت عمى القطة التي توضع  في قفص لو باب يمكف فتحو إذا سحبت القطة  وا 
الخيط المدلى داخؿ القفص. وكانت ميمة القطة الخروج مف القفص لمحصوؿ عمى الطعاـ )المكافأة( 
الموجود خارج القفص. وقد كرر ثورندايؾ ىذه التجربة عدة مرات ،فوجد أف الوقت الذي  تستغرقو القطة 

 التعمـ كالتالي:   يتناقص تدريجيا إلا أف أصبحت تسحب الخيط فور دخوليا القفص .وفسر ثورندايؾ عممية
                      

بعد تمكف القطة مف فتح الباب كوفئت بطبؽ سمؾ فقويت الرابطة بيف المثير والاستجابة  وأىـ مبادئ 
التعمـ التي توصؿ إلييا ىي قانوف الأثر. لـ يكتفي ثورندايؾ بوصؼ التعمـ ،بؿ حاوؿ تفسيره بارتباطات 

بات، تتحكـ في قوتيا أو ضعفيا قوانيف رئيسية وأخرى ثانوية، بؿ ىي مباشرة بيف المثيرات و الاستجا
 (. و تسمى ىذه الروابط بقوانيف التعمـ . ٜ٘ٛٔقوانيف تفسيرية )نشواتي

                                                                             

 القوانين الرئيسية -1   
 :قانون الأثر -ٔ
عندما تكوف الرابطة بيف المثير والاستجابة مصحوبة بحالة ارتياح فإنيا تقوى، أما إذا كانت  

(. ويرى ثورندايؾ العمؿ الرئيسي في ٔٚ،ٖٜٔٔمصحوبة بحالة ضيؽ أو انزعاج فإنيا تضعؼ)ثورندايؾ،
 (.ٓٛ،ٖٜٛٔتفسير عممية التعمـ ىو المكافأة، ويعتقد أف العقاب لا يضعؼ الروابط )الشرقاوي،

   

 قانون التدريب )التكرار(: -ٕ
إف تكرار الرابطة بيف المثير والاستجابة يؤدي إلى تثبيت الرابطة وتقويتيا وبالتالي يصبح التعمـ أكثر 

 رسوخا. يرى ثورندايؾ أف ليذا القانوف شقيف ىما:                           
 ؿ التكرار والممارسة               الذي يشير أف لارتباطات تقوى بفعقانون الاستعمال:  -أ
 الرابطة تضعؼ بفعؿ الترؾ وعدـ الممارسة.                               قانون الإىمال:  -ب

                  

 :قانون الاستعداد -3
يصؼ الأسس الفسيولوجية لقانوف الأثر ، فيو يحدد ميؿ المتعمـ إلى الشعور بالرضي أو  

 ( ويصوغ ثورندايؾ ثلبث حالات لتفسير الاستعداد و ىي:ٖٕٚ،ٜٜٚٔالضيؽ)كراجة
 تكوف الوحدة العصبية مستعدة لمعمؿ، وتعمؿ، فعمميا يريح الكائف الحي.                    -ٔ
 تكوف الوحدة العصبية مستعدة ولا تعمؿ، فاف عدـ عمميا يزعج الكائف الحي.                 -ٕ
تكوف الوحدة العصبية مستعدة لمعمؿ، وتجبر لمعمؿ فاف عمميا يزعج الكائف  -ٕ

 (.ٖٓ،ٖٜٜٔالحي.)القطامي،
 
 



 أما القوانين الثانوية فيي:                                            
 قانون الانتماء:-1

في ىذا القانوف، الرابطة تقوى بيف المثير والاستجابة الصحيحة كمما كانت الاستجابة أكثر انتماء 
إلى الموقؼ، ليذا تجد الفرد يميؿ إلى رد التحية بانحناء الرأس أكثر ما يكوف ميمو إلى الاستجابة 

بالنقود. ويعتبر قانوف الانتماء مف أىـ  بالكلبـ. وليذا تكوف إثابة العطشاف بالماء أقوى مف إثابتو
                    القوانيف التي أضافيا ثورندايؾ لنموذجو و ىذا القانوف يجعؿ نموذجو أقرب إلى النموذج المعرفي .                                   

 قانون الاستقطاب: -ٕ
ريقة أيسر مف سيرىا في الاتجاه تسير الارتباطات في الاتجاه الذي كانت قد تكونت فيو بط

المعاكس، فإذا تعمـ الفرد قائمة مفردات عربية انجميزية فاف الاستجابة لمكممة العربية بما يقابميا 
    (.                                                                   ٕ٘ٚ،ٜٜٚٔبالانجميزية يكوف أكثر سيولة مف الاستجابة العكسية)كراجة،

 قانون انتشار الأثر:  -3
، حيث يرى أف أثر  الإثابة لا يقتصر عمى الربط ٖٖٜٔوضع ثورندايؾ ىذا القانوف بعد عاـ 

نما يمتد إلى الروابط المجاورة التي تتكوف قبؿ إثابة الرابطة وبعد إثابتيا. وعمى سبيؿ المثاؿ  فقط، وا 
ممات ، فاف التعزيز ينتقؿ إلى الكممة السابقة فإذا عزز المعمـ أثناء التعميـ كممة في ما بيف  الك

واللبحقة في السمسمة أي أف الثواب يؤثر أيضا في الارتباطات المجاورة لو. وىكذا يرى أف الثواب 
 يقوي حتى الارتباطات غير الصحيحة المجاورة للبرتباط المثاب.

 

 قانون التعرف:  -ٗ 
يسيؿ عمى المتعمـ ربط وضع مثيري معيف باستجابة معينة إذا تمكف المتعمـ مف التعرؼ          

عمى الوضع وتميزه نتيجة مروره بخبراتو السابقة. ويرى ثورندايؾ انو إذا كانت عناصر الموقؼ الجديد 
يسيل معروفة ، فاف ذلؾ يسيؿ التكيؼ لمموقؼ أكثر مما لو كانت العناصر غير معروفة، فمثلب 

 مى المتعمم حل مسألة حسابية إذا تعرف المتعمم عمى الأرقام والرموز المستعممة فييا.ع
 
 :قانون الاستجابة المماثمة  -5
يكوف تصرؼ المتعمـ إزاء وضع جديد مشابيا لتصرفو مع الوضع القديـ وىذا يعني انو استفاد         

 مف خبراتو السابقة.
 قانون قوة العناصر وسيادتيا:   -ٙ 

تتجو استجابة المتعمـ لمعناصر السائدة في الموقؼ أكثر مما تتوجو إلى العناصر الطارئة غير        
 ( .ٚٚ،ٜٚٛٔالسائدة)عمياف وآخروف،

 
 

 



 :خصائص التعمم بالمحاولة والخطأ-3
يستخدـ عند الأطفاؿ الصغار الذيف لـ تنـ عندىـ القدرة عمى التفكير الاستدلالي و الاستقرائي وقد  -
 ستعممو الكبار في حالات الانفعاؿ.ي
 يستعمؿ التعمـ بالمحاولة والخطأ لانعداـ عمؿ الخبرة والميارة في حؿ المشكلبت المعقدة. -
يمكف ليذا التعمـ أف يكوف أساس اكتساب بعض العادات و الميارات الحركية وتكوينيا مثؿ  -

 السباحة و ركوب الدراجة.
  
 ثورندايك :تطبيقات التربوية لنظرية ا -ٗ

ثورندايؾ أوؿ مف شغؿ منصب أستاذية عمـ النفس التربوي  في تاريخ عمـ النفس، وقد اىتـ ثورندايؾ 
 بثلبث مسائؿ أساسية، تؤثر في استفادة المعمـ منيا في عممو داخؿ الصؼ، وىذه الأمور ىي:

 أو الإضعاؼ.تحديد الروابط بيف المثيرات و الاستجابات التي تتطمب التكويف أو التقوية  -
 تحديد الظروؼ التي تؤدي إلى الرضي أو الضيؽ عند التلبميذ . -
 استخداـ الرضا أو الضيؽ لمتحكـ في سموؾ التلبميذ. -
يرى ثورندايؾ عمى المعمـ والمتعمـ تحديد خصائص الأداء الجيد حتى يمكف تحديد   تشخيص  -

ارسة تقوي الروابط الخاطئة  كما تقوي الروابط الأخطاء، كي لا تتكرر ويصعب تعديميا فيما بعد،لأف المم
 الصحيحة. 

 
يرى ثورندايؾ أف قانوف الأثر الأىـ في عممية التعمـ ،بحيث كاف ناقدا لمكثير مف الممارسات و 

التربوية السائدة ، خاصة العقاب، وطالب باف تكوف غرؼ الصؼ مصدر سعادة وتييئة لمبواعث  
ي لممتعمـ المنبعث مف موقؼ التعمـ حيث أف حاجاتو ورغباتو ىي التي المدرسية ،كما حدد الدور الايجاب

 تحدد استجاباتو.                                         
ميمة المعمـ، ىي استثارة رغبة التمميذ في الاستجابة والاندفاع في المحاولة والخطأ وذلؾ بالالتزاـ  - 

 بالنصائح التالية:
 تبار الموقؼ التعميمي الذي يوجد فيو التمميذ.أف يؤخذ في عيف الاع -
 أف يعطي التمميذ فرصة بذؿ الجيد في التعمـ وذلؾ بالمحاولة. -
 تجنب تكويف الروابط الضعيفة وتقوية الارتباط بيف الاستجابة والموقؼ. -
 ربط مواقؼ التعمـ بمواقؼ مشابية لحياة التمميذ اليومية. -
 ة وليس عمى الإلقاء.التركيز عمى الأداء والممارس -
الاىتماـ بالتدرج في عممية التعمـ مف السيؿ إلى الصعب مف الوحدات البسيطة إلى الوحدات  -

 المعقدة.
 عدـ إغفاؿ أثر الجزاء لتحقيؽ السرعة في التعمـ و الفاعمية والمحافظة عؿ الدافعية. -



التعمـ ، كاف ومازاؿ في الأساس  يرى ادوارد تولماف في أىمية نظرية المحاولة والخطأ"إف عمـ النفس
مسألة اتفاؽ مع ما جاء بو ثورندايؾ أو اختلبؼ ومحاولة إدخاؿ التحسيف عميو في أجزاء ثانوية ، ويبدو 
أننا جميعا في أمريكا سواء أكنا عمماء نفس الجشطمت أو الفعؿ المنعكس الشرطي أو الجشطمتيوف الجدد، 

 و خفية نقطة بداية لنا ، ولكف العالـ الذي بذؿ جيدا كبيرا لتطويرقد اتخذنا مف ثورندايؾ بطريقة ظاىرة أ
الأفكار التي قدميا ثورندايؾ والاستفادة منيا في مجاؿ التطبيؽ العممي ىو العالـ الأميركي الشيير 

 ( .ٕٛٓ،ٕٜٛٔسكينر")جابر،
 
 نظرية الاشتراط الإجرائي )سكينر( -2
 لمحة تاريخية  

في بمدة ساسؾ وييانا في الشماؿ الشرقي مف ولاية بنسمفانيا .  ٜٗٓٔعاـ ولد بورس فريدريؾ سكينر 
وقد كاف  والده "ولياـ  آثر سكينر " محاميا ذا طموحات سياسية، يعمؿ لدى إحدى شركات السكؾ 
الحديدية.أما والدتو "جرس مادي سكينر" فيي امرأة ذكية وجميمة وتتبنى فمسفة ثابتة في الحياة لا تحيد 

ـ يستخدـ والد سكينر العقاب البدني في تنشئتو، غير أنيما لـ يترددا في استخداـ أساليب أخرى عنيا. ل
 لتعمميو الأنماط السموكية الجيدة.

 
ويبدو أف حياة سكينر المبكرة كانت تزخر بالشعور بالأمف والاستقرار. ويشير سكينر إف حياتو   

شغؼ والده بقراءتيا . والتحؽ سكينر بكمية ىاممتوف، المدرسية كانت ممتعة محاطا دوما بالكتب  التي 
حيث تخصص في الأدب الإنجميزي،  ودرس مواد شممت المغات الرومانسية، وأسموب الخطاب ، وعمـ 
الأحياء والأجنة والتشريح والرياضيات. وبعد أف فشمت محاولات سكينر في أف يصبح كاتبا ، فاىتـ 

سنوات تحصؿ ٘أثناء إقامتو بالجامعة لمدة  ٕٜٛٔ ارد في خريؼبميداف عمـ النفس وذلؾ بجامعة ىارف
"تحكم في البيئة عمى منحة التجريب عمى الحيواف وتأثر منيجو في لبحث بمنيج بافموؼ. وكاف شعاره

، حصؿ سكينر عمى وظيفة مدرس في جامعة مينيسوتا وظؿ فييا ٔ ٖٜٙ". و في عاـ تتحكم في السموك
، وكاف وصفا مفصلب لبحوثو ٖٜٛٔعاـ  (سموك الكائناتضخـ لو ) ، وظير أوؿ عمؿٜ٘ٗٔحتى عاـ

كتب روايتو الشييرة )والداف تو(، ولكنيما لـ تنشر إلا عاـ  ٜ٘ٗٔحوؿ الفئراف، وفي صيؼ عاـ 
.وتولى منصب رئيس قسـ عمـ النفس في جامعة أنديانا، ورغـ كثرة المسؤوليات الإدارية إلا أنو ٜٛٗٔ

 ، أصبح عضوا في قسـ عمـ النفس بجامعة ىارفارد.ٜٚٗٔـ وفي عاـ واصؿ الأبحاث عمى الحما
 
ينتمي سكينر إلى مدرسة ثورندايؾ فيو ارتباطي مثمو ييتـ بالتعزيز كعامؿ أساسي في عممية التعمـ. و  

 سكينر  احد عمماء النفس الذيف اىتموا بدراسة الأمراض  السموكية مف خلبؿ دراسة السموؾ نفسو. 
 وك عند سكينرأنواع السم -1
 يميز سكينر بيف نوعيف مف السموؾ وىما:   



:  و يمثؿ لاستجابات ذات طابع انعكاسي فطري مثؿ إغماض العينيف عند السموك الاستجابة - 
 التعرض لمنبو قوي أو المشي الآلي و منعكس المص عند المولود حديثا. 

يتـ ىذا السموؾ مف الإجراءات المنبعثة مف العضوية عمى نحو تمقائي دوف أف   :السموك الإجرائي -
تكوف مقيدة بمثيرات معينة ، وتقاس قوة الاشتراط الإجرائي بمعدؿ الاستجابة بعدد تكرارىا  وليس بقوة 

ؿ (.  يعرؼ السموؾ الإجرائي بأثره عمى البيئة، و ليس بواسطة مثيرات قبمية مثاٜ٘ٛٔالمثير)نشواتى
عمى ذلؾ قيادة السيارة ركوب الدراجة المشي عمى الأقداـ بيدؼ الوصوؿ إلى المكاف ما. ويميز 

 سكينر ثلبثة أنواع مف المثيرات التي تتحكـ في السموؾ الإجرائي وىي:
المثير المعزز و يقصد بو كؿ أنواع المثيرات  الايجابية التي تصاحب السموؾ الإجرائي   -

 لمادية والاجتماعية والرمزية  .كالمعززات المفظية وا
المثير العقابي ويقصد بو كؿ أنواع العقاب، مثؿ العقاب المفظي والاجتماعي أو الجسدي، التي تمي  -

 حدوث السموؾ الإجرائي، وتعمؿ عمى إضعافو.
المثير الحيادي  ويقصد بو المثيرات التي تؤدي  إلى إضعاؼ السموؾ الإجرائي أو تقويتو  -

 (.ٕٓٓٓ)الروساف،
 
 تجارب سكينر: 
استخدـ سكينر صندوقا أطمؽ عميو اسمو وىو عبارة عف صندوقا بداخمو رافعة يمكف    

الضغط عميو ويوجد أيضا بداخؿ الصندوؽ وعاء لمطعاـ ، حيث وضع فيو سكينر فأرا جائعا ، مما 
ف سكينر يعزز جعؿ الفأر يقوـ بسموؾ استكشافي وكاف الضغط عمى الرافعة أحدى الاستجابات.  وكا

ىذا السموؾ بتقديـ الطعاـ لو. إف تزويد الفأر بالطعاـ يسمى بالتعزيز العرضي، لأف استجابة الضغط 
عمى الرافعة صدرت بالمصادفة، وليس كوسيمة لمحصوؿ عمى الطعاـ، وىي الاستجابة التي تميز 

 . التعمـ الإجرائي.وقد توصؿ سكينر إلى الاشتراط الإجرائي عف طريؽ التعزيز
 

 جدول التعزيز عند سكينر:
عندما يتعمـ الفرد سموؾ جديدا يتـ تعزيزه مباشرة ويسمى ىذا الإجراء بالتعزيز المستمر. أما إذا 
وصؿ المتعمـ إلى مرحمة الإتقاف، يستحسف تقديـ التعزيز مف فترة لأخرى ويسمى ىذا الإجراء بالتعزيز 

المتقطع  اثناف منو يعتمد عمى مقدار الوقت الذي يمر المتقطع. وىناؾ أربع أنماط أساسية لمتعزيز 
بيف المعززات وتسمي جداوؿ التعزيز الزمني، أما النوعاف الآخراف فيعتمداف عمى عدد الاستجابات 

 (.ٜٚ٘ٔالمقدمة بيف المعززات و تسمى بجداوؿ النسبة)فرستر و سكينر،
 

ويتخذ التعزيز سواء كاف نسبيا أو زمنيا، شكلب ثابت أو متغير مف الاستجابات، وقد يفصؿ بيف كؿ  
استجابتيف معززتيف، في تعزيز نسبي، عدد ثابت أو متغير مف الاستجابات. و قد تفصؿ بيف كؿ 



المنبعثة تعزيزيف في التعزيز الزمني، فترة زمنية ثابتة أو متغيرة بغض النظر عف عدد الاستجابات 
 خلبؿ ىذه الفترة.

 
 المقارنة بين جداول التعزيز الثابتة والمتغيرة للاستجابات والزمن

 
 الثابتة/ المستمرةجداول التعزيز  جداول التعزيز المتغيرة/ المتقطعة
 تعد أكثر فاعمية بعد بناء السموؾ

 تحافظ عمى استمرارية السموؾ وتكراره بشكؿ أكبر
 للبنطفاءتعد أكثر مقاومة 

 يسيؿ تقديميا بيف الحيف والآخر
 يبقى الفرد في حالة نشاط دائـ بحثا عف المعزز

تعمؿ عمى خفض معدؿ تكرار السموؾ إذا لـ  -
 يحصؿ التعزيز نيائيا

 تعد أكثر اقتصادية مف حيث كمفتيا-
 تصبح العضوية أكثر نشاطا وحيوية-

 تعد أكثر فاعمية عند بداية السموؾ
 استمرار السموؾ وتكرارهتحافظ عمى 

 تعد أقؿ مقاومة لانطفاء
 يصعب تقديميا باستمرار

 يخمد سموؾ الفرد بعد التعزيز
تعمؿ عمى ظيور السموؾ المرغوب فيو وتكراره -

 عند تعزيزه
 تعد أقؿ اقتصادية مف حيث كمفتيا-
 تصبح العضوية أقؿ نشاطا وحيوية-

 
  :تصنيف المعززات -2
 نميز أكثر مف طريقة في تصنيؼ المعززات ومنيا  
 المعززات الأولية والمعززات الثانوية: - 

المعززات الأولية تتمثؿ في المثيرات التي تؤدي إلى تقوية السموؾ دوف خبرة سابقة ودوف تعمـ وتسمى 
شراب والدؼء. أما أيضا بالمعززات غير الشرطية أو المعززات الطبيعية غير المتعممة و منيا الطعاـ وال

المعززات الثانوية فيي التي تكسب خاصية التعزيز مف خلبؿ اقترانيا بالمعززات الأولية، والتي تسمى 
 بالمعززات الشرطية أو المتعممة.

 المعززات الطبيعية والمعززات الصناعية: -
 المعززات الطبيعية:  -
عمى ذلؾ ابتسامة المعمـ لمطالب، أما إعطاء ىي التوابع ذات العلبقة المنطقية بالسموؾ ومف الأمثمة  

المعمـ نقاطا لمطالب يمكف استبدليا فيما بعد بأشياء يحبيا الطالب كالعلبمات فيذا يعتبر تعزيزا 
 (.ٜٚٛٔاصطناعيا)الخطيب، 

 التعزيز الموجب و التعزيز السالب: -
احتماؿ حدوث نفس  التعزيز الموجب ىو إضافة مثير معيف بعد السموؾ مباشرة، مما يؤدي إلى

السموؾ في المواقؼ المماثمة  ومنيا المديح وتكريـ الفائزيف  وزيادة الراتب وتقبيؿ الوالد لطفمو أما التعزيز 



السالب فيو التخفيؼ مف العقوبة المفروضة عمى الفرد نتيجة لمقياـ بسموؾ مرغوب فيو، إلغاء إنذار وجو 
جتياد الذي أظيره فيما بعد. وتعتبر المعززات السالبة لمطالب لتقصيره في الدروس ، نتيجة لسموؾ لا

 مثيرات تزيد مف احتماؿ ظيور الاستجابة بعد زواليا. 
   
 العقاب عند سكينر: -3

يعتقد سكينر أف العقاب يمكف أف يكوف عاملب ميما في تعديؿ السموؾ.  يؤكد أف ىناؾ نوعيف 
عمى تقديـ مثير غير محبب أو مؤلـ إلى الموقؼ  مف العقاب الموجب والسالب، و يعمؿ ا لعقاب الموجب

يعمؿ عمى إزالة أداء الاستجابة غير المرغوب فييا. ويشير العقاب السالب إلى حذؼ مثير محبب مف 
الموقؼ أو إزالتو لمعمؿ عمى التوقؼ عف أداء الاستجابة غير المرغوب فييا. مثاؿ: منع الطفؿ مف 

ر في سموؾ غير المرغوب فيو. نزع المعبة عند عدـ استجابة الحصوؿ عمى الحموى في حالة الاستمرا
 الطفؿ لمطالب الوالد.

 

  تشكيل السموك -ٗ
تتـ إجراءات تشكيؿ السموؾ عمى عممية تحديد اليدؼ السموكي المرغوب فيو، وتجزئتو إلى سمسمة   

مى حدة بالترتيب مف الخطوات المتتابعة التي تقترب تدريجيا مف بموغ اليدؼ. ويتـ تعزيز كؿ خطوة ع
المؤدي إلى تحقيؽ اليدؼ المنشود. ولا يحدث الانتقاؿ إلى خطوة تالية إلا إذا أتقنت العضوية أداء 
الخطوة السابقة ليا، ويستمر ىذا النوع مف التقريب المتتالي إلى أف يتمكف مف تحقيؽ السموؾ المطموب. 

في التشجيع ظيور السموؾ المحدد، وىو  والسموؾ الإجرائي ىو سموؾ معزز،   يعتبر والخطوة الأولى
 (.ٕ٘ٓٓانتظار السموؾ المرغوب فيو، ثـ إتباعو بتعزيز )أبو جادو 

 تعديل السموك: -5
 يتـ تعديؿ السموؾ وفؽ المبادئ التالية:

 السموؾ تحكمو نتائجو. - 
 التركيز عمى السموؾ القابؿ لمملبحظة المباشرة. -
 المشكمة وليس كمجرد عرض لياالتعامؿ مع السموؾ عمى أنو ىو  -
 السموؾ غير المقبوؿ تحكمو القوانيف نفسيا التي تحكـ السموؾ المقبوؿ -
السموؾ الإنساني ليس عشوائيا بؿ يخضع لقوانيف تعديؿ السموؾ و منيجية تجريبية، يمكف أف تأخذ  -

 الأشكاؿ التالية:
 زيادة احتماؿ ظيور سموؾ مرغوب فيو -
 ظيور سموؾ غير مرغوب فيوتقميؿ احتمالات  -
 إظيار نمط سموكي ما، في المكاف والزماف المناسبيف -
 (.ٕ٘ٓٓتشكيؿ سموؾ جديد )أبو جادو -
  



 التعميم المبرمج: -ٙ
،حيث شيدت الولايات المتحدة الأمريكية ٜٗ٘ٔيعتبر سكينر أوؿ مبتكر لمتعميـ المبرمج. ففي عاـ  

عمـ المبرمج بناء عمى ما توصؿ إليو مف نتائج الاشتراط نقصا في عدد المعمميف، اقترح سكينر الت
الإجرائي ويعتبر التعميـ المبرمج أسموب التعميـ الذاتي ، إذ يعطي المتعمـ فرص تعميـ نفسو، حيث  يقوـ 

 البرنامج بدور الموجو نحو تحقيؽ أىداؼ معينة.
  

ادئ الاشتراط الإجرائي والذي يقوـ عمى إف مفيوـ التعميـ المبرمج مف أكثر التطبيقات التربوية أىمية لمب
 الاستفادة مف مبادئ التعمـ الإجرائي ومف مزايا التعميـ المبرمج ما يمي:

يسيـ في حؿ بعض المشكلبت التربوية مثؿ تزايد عدد التلبميذ و مشكمة الفروؽ الفردية، ونقص عدد  -
 المعمميف.

 مع تنبيو الدافعية. يركز عمى المتعمـ باعتباره محور العممية التربوية -
 يضمف تغذية راجعة فورية. -
 التعزيز المستمر لميودات المتعمـ. -
 ليس ىناؾ وجود لمثيرات منفرة التي قد يحدثيا بعض المعمميف. -

 

 التطبيقات التربوية لنظرية سكينر - ٚ
 اقترح سكينر الخطوط التربوية العريضة لممعمميف وىي:

 استخداـ التعزيز الايجابي بقدر الإمكاف.       -ٔ   
ضبط المثيرات المنفرة في غرفة الصؼ وتقميميا، حتى لا يزداد استخداـ أسموب العقاب أو التعزيز  - ٕ

 السالب.
ضرورة تقديـ التغذية الراجعة، سواء كانت في صورة تعزيز موجب أو سالب أو عقاب فور صدور  - ٖ

 سموؾ المتعمـ.
الحرص عمى تسمسؿ الخطوات للبستجابات التي يجرييا المتعمـ وتتابعيا، وتقديـ التغذية الراجعة في  -ٗ

 (.ٕ٘ٓٓكؿ ما يتعممو التمميذ )أبو جادو
وقد استفاد مف مبادئ الاشتراط الإجرائي  العلبج النفسي السموكي في تقويـ المشكلبت السموكية غير 

يا ، كما أضاؼ سكينر تحذيرات لممعمميف خاصة بالممارسة السوية أو بعض العادات غير المرغوب في
 الصفية و التي قد تقترف بسموكياتيـ أو بالمادة الدراسية منيا:

 السخرية مف استجابات المتعمـ وتقديـ التعميقات المؤلمة لذاتيـ. -
 استخداـ الأساليب العقابية المختمفة. -
 الوظائؼ البيتية الاظافية الكثيرة والصعبة -
 إرىاؽ نفسية الطمبة بالأعماؿ الإجبارية -
 (.ٜٛٙٔإلزاـ المتعمـ بنشاط لا يرغب فيو )سكينر -
 إلزاـ المتعمـ بالجموس بصمت طوؿ مدة الدرس . -



 
   النظريات المعرفية

  :في التعمم الجشطمتنظرية   -1
  لمحة تاريخية 

إليو  ولفنج كوىمر شطمتية وانظـ ج( مؤسس النظرية الٖٜٗٔ-ٓٛٛٔيعتبر ماكس فرتيمر ) 
(  وقد نشرا أبحاث النظرية أكثر مف فرتيمر ثـ ارتبط ٜٔٗٔ-ٙٛٛٔ(. وكيرت كوفكا )ٜٚٙٔ-ٚٛٛٔ)

 (  وأسس نظرية المجاؿ .ٜٚٗٔ-ٜٔٛٔبيـ كيرت ليفف )
 

ولدت النظرية في ألمانيا وقدمت إلى الولايات المتحدة في العشرينات عمى يد كوفكا وكوىمر وفي 
الانجميزية لمتقرير الذي يضـ تجربة كوىمر المشيورة عف حؿ المشكلبت عند ظيرت النسخة  ٕٜ٘ٔ

 (.ٖٜٛٔالشمبانزي، وأوؿ المنشورات كاف مقاؿ تحت عنواف الإدراؾ مقدمة لمنظرية الجشتمطية )غازدا
 

لقد شاعت نظرية ثورندايؾ وذاع صيتيا في الثمث الأوؿ مف القرف العشريف، وظير كتاب كوفكا  
، واحتوى عمى نقد تفصيمي لمتعمـ بالمحاولة والخطأ  وقد أيد بما أجراه كوىمر مف ٕٜٗٔ)نموا لعقؿ( عاـ

بالمحاولة والخطأ ،  تجارب عمى القردة. و أبرز كوىمر دور الاستبصار  في التعمـ  أعتبره بديلب لمتعمـ
وبيف كيؼ أف القردة تستطيع أف تحصؿ عمى الثواب  دوف أف تمر  بمحاولات وأخطاء  وتثبيت 

 المحاولات الناجحة والتخمص مف المحاولات الخاطئة.
  

لقد ظيرت السيكولوجية الجشطمت في ألمانيا في نفس الوقت الذي ظيرت فيو المدرسة السموكية 
معناىا صيغة أو شكؿ، وترجع ىذه التسمية إلى دراسة  ىذه المدرسة لجشطمت افي أمريكا. إف كممة 

المدركات الحسية حيث بينت أف حقيقة الإدراؾ تكمف في الشكؿ والبناء العاـ ، وليس في العناصر 
والأجزاء. و ثارت ىذه المدرسة عمى نظاـ عمـ النفس و خاصة عمى المدرسة الارتباطية وفكرة الارتباط ، 

لت بأف الخبرة تأتي في صورة مركبة  فما الداعي لتحميميا إلي ارتباط .  ولا يمكف رد السموؾ إلى و  قا
 مثير واستجابة،  فالسموؾ الكمي ىو السموؾ اليادؼ  الذي يحققو الفرد بتفاعمو مع البيئة . 

 

 :الأسس التجريبية لمنظرية  -1 
التي كاف يستخدميا في تجاربو لا تسمح عابت مدرسة الجشطمت عمى ثورندايؾ،  أف الأقفاص 

لمحيواف بإظيار قدرتو عمى التعمـ ، لأف  المزاليج  والأزرار و غيرىا مف المفاتح الأقفاص مخبأة و لا 
يمكف لمحيواف معالجتيا إلا عف طريؽ الصدفة ، وىو يمتمس الخروج مف مأزقو، في حيف أف الاختبار 

أف تكوف عناصره واضحة  أماـ العضوية ، فاف كانت لو القدرة  المناسب لقياس القدرة عمى التعمـ يجب
دراؾ العلبقات تسنى لو حؿ المشكلبت .  عمى الملبحظة  وا 

وىما تجارب مشكلبت  (ٖٜٔٔ ٜٚٔٔوتميزت أبحاث كوىمر بنوعيف مف التجارب ما بيف عامي)
 الصندوؽ وتجارب مشكلبت العصي.



 العوامل المؤثرة عمى الاستبصار -ٕ
 شطمت عوامؿ مؤثرة عمى التعمـ بواسطة الاستبصار وىي:جال لقد ميز

 مستوى النضج الجسمي: -ٔ
 إف النضج الجسمي ىو الذي يحدد إمكانية قياـ المتعمـ بنشاط ما لموصوؿ إلى اليدؼ.

 مستوى النضج العقمي: -ٕ
ر قدرة عمى تختمؼ مستويات الإدراؾ باختلبؼ تطور نمو المعرفي، ما ىو أ كثر نموا وخبرة يكوف أكث

دراؾ علبقات مجالو.  تنظيـ وا 
 تنظيم المجال -ٖ
شطمت جنقصد بتنظيـ المجاؿ ىو احتوائو عمى كؿ العناصر اللبزمة لحؿ المشكمة مثلب في تجارب ال 

وجود العصا)الوسيمة( واليدؼ )الموز( والجوع )الدافع( و افتقار المجاؿ لإحدى العناصر يعرقؿ  تحقؽ 
 التعمـ.  

 الخبرة  -ٗ
ويقصد بيا الألفة بعناصر الموقؼ أو المجاؿ بحيث تدخؿ في مجاؿ المكتسبات السابقة مما يجعؿ   

 المتعمـ ينظـ ويربط أجزاء المجاؿ بعلبقات أكثر سيولة.
  

 :لمفاىيم الرئيسية في نظرية الجشطمت ا *
  

)التنظيـ( تعني بنية خاصة متأصمة بالكؿ أو النمط بحيث تميزه عف غيره مف الأنماط الأخرى : البنية -
 وتجعؿ منو شيئا منظـ ذا معنى أو وظيفة خاصة. 

شطمت )الكؿ(،  وعميو فاف البنية تتغير بتغير جوتحدد البنية وفقا لمعلبقات القائمة بيف الأجزاء الترابطية لم
 اء الكؿ عمى ما كانت عميو.العلبقات، حتى لو بقيت أجز 

 استبعاد التفاصيؿ التي تؤدي إلى إعاقة إدراؾ العلبقات الجوىرية في الموقؼ.: عادة تنظيم إ -
 
 ىو ما يترتب مف إجراء العلبقات القائمة بيف أجزاء الكؿ.:المعنى -
 
قائمة بيف أجزائو ىو الفيـ الكامؿ لمبنية الجشطمت )الكؿ( مف خلبؿ إدراؾ العلبقات ال: الاستبصار  -

عادة تنظيميا بحيث يمكف  الاستدلاؿ عف المعنى  ويتشكؿ ذلؾ في لحظة واحدة  وليس بصورة متدرجة   وا 
 

 فرضيات نظرية الجشطمت: *
دخاليا  ٔ  التعمـ يعتمد عمى الإدراؾ الحسي أي أف كؿ المدركات المخزنة في الذاكرة يتـ التعرؼ عمييا وا 

 إلى الذاكرة بواسطة الحواس.
التعمـ ىو إعادة تنظيـ المعارؼ حيث يعتمد التعمـ عمى فيـ العلبقات التي تشكؿ المشكمة أو الموقؼ  -ٕ

         مى معناىا.التعميمي وذلؾ بإعادة تنظمييا لدلالة ع



 التعمـ  ىو التعرؼ الكامؿ عمى العلبقات الداخمية  -ٖ
لا يمكف اعتبار التعمـ مجرد ارتباط بيف عناصر لـ تكف مترابطة و إنما ىو الإدراؾ الكامؿ لمعلبقات  

 تعمـ.الداخمية لمشيء المراد تعممو، وجوىر التعمـ ىو التعرؼ عمى القوانيف الداخمية التي تحكـ موضوع ال
يتعمؽ التعمـ بالحصوؿ عمى العلبقة بيف الاستعماؿ الصحيح لموسيمة و بيف تحقيؽ اليدؼ أو النتائج  -ٗ

 المترتبة عف ىذا الاستعماؿ.
الاستبصار يجنبنا الأخطاء الغبية و  إف  فيـ واستنتاج العلبقات المنطقية بيف عناصر المشكمة   - ٘

 يؤدي حتما إلى تجنب الخطاء.
الفيـ يؤدي إلى عممية تحويؿ المعارؼ مف موقؼ إلى آخر أي تطبيقيا في مجاؿ تعممي مشابو إف   -ٙ

 لمموقؼ الأوؿ.
التعمـ الحقيقي لا ينطفئ )لا يتعرض لمنسياف( إف التعمـ الذي يتـ عف طريؽ الاستبصار يصبح جزءا  -ٚ

 مف الذاكرة طويمة المدى،  بالتالي تكوف نسبة تعرضو لمنسياف ضعيفة. 
لا يحتاج التعمـ عف طريؽ الاستبصار إلى مكافأة بؿ كثيرا ما تكوف نتائج التعمـ الناجح شعور  -ٛ 

بالارتياح و الابتياج الناتج عف القدرة عمى إدراؾ المعنى  فيمثؿ ىذا النشاط خبرة سارة في حد ذاتيا، فيذا 
التعمـ بالاستبصار ىو مكافأة  في الشعور يترؾ نفس الأثر الذي تتركو المكافأة في التعمـ السموكي . إذا 

 حد ذاتو.
التشابو يمعب دورا حاسما في الذاكرة  فإذا كانت النظريات السموكية تعتمد عمى الاقتراف والتكرار  -ٜ

شطمتية تعتمد عمى قانوف التشابو في العلبقات  المخزنة في جوالتعزيز في تثبيت التعمـ ، فاف النظرية ال
 عاءىا أثناء التعرض لتعمـ جديد.الذاكرة  والتي يتـ استد

  
 

 : قوانين التعمم في نظرية الجشطمت** 
  

إف التعمـ ىو عممية إدراؾ أو تعرؼ عمى الأحداث باستخداـ الحواس، حيث يتـ تفسيرىا وتمثيميا وتذكرىا 
 ومنيا:عند الحاجة إلييا. وقد اعتبرت القوانيف التي تفسر عممية الإدراؾ قوانيف لتفسير التعمـ، 

 قانون التنظيم: -ٔ 
 يتـ إدراؾ الأشياء إذا تـ تنظيميا وترتيبيا في أشكاؿ وقوائـ، بدلا مف بقائيا متناثرة.

يعتبر ىذا القانوف أساس  عممية الإدراؾ ،  إذ ينقسـ المجاؿ الإدراكي إلى مبدأ الشكل والأرضية:   -ٕ
الأرضية  والخمفية المتناسقة  المنتشر عمييا الشكؿ الشكؿ وىو الجزء السائد الموحد المركز للبنتباه. و 

 في البيئة.
 العناصر المتماثمة المتجمعة معا و يحدث ذلؾ نتيجة التفاعؿ فيما بينيا. قانون التشابو: وىي -ٖ
 في المكاف. ركزىا: إف العناصر تميؿ إلى تكويف مجموعات إدراكية تبعا لتمقانون التقارب -ٗ
 
 



 التقارب و مبدأ الشكل والأرضيةيوضح مبدأ  1الشكل
 

 
 

تميؿ المساحات المغمقة إلى تكويف وحدات معرفية بشكؿ أيسر مف المساحات  قانون الانغلاق: -5
 ويسعى المتعمـ إلى غمؽ الأشكاؿ  غير المتكاممة لموصوؿ إلى حالة الاستقرار الإدراكي. المفتوحة

 مبدأ التشابو والانغلاق 2يمثل ىذا الشكل 

 

 
 
 
 
 

 

)أو الاستمرار(أي نميؿ إلي إدراؾ مجموعة الأشياء التي تسير في نفس مبدأ التشارك في الاتجاه:   -ٙ
لشيء ما ، في حيف يتـ إدراؾ الأشياء التي لا تشترؾ معيا  بالاتجاه عمى أنيا الاتجاه عمى أنيا استمرار 

(. وىكذا فاف الأشياء التي تشترؾ في الاتجاه تدرؾ عمى أنيا ٜٜٛٔخارج نطاؽ ىذا الاستمرار )كاسيف
 المجموعة.  تنتمي إلى نفس

بياو النظاـ الإدراكي الإنساني.  يشير ىذا المبدأ إلى الطبيعة التبسيطية التي يمتاز  مبدأ البساطة:  -ٚ
اعتمادا عمى ىذا المبدأ، فإننا نسعى إلى إدراؾ المجاؿ عمى أنو كؿ منظـ يشمؿ عمى أشكاؿ منتظمة 

 وبسيطة فيو يعكس الميؿ إلى تكويف ما يسمى بالكؿ الجيد الذي يمتاز بالانسجاـ والانتظاـ والاتساؽ.



   
 يوضح مبدأ الاتجاه المشترك 3شكل رقم

 
 يوضح مبدأ البساطة 4شكل رقم 

ندرؾ المقطع )الأخضر( عمى أنو شكؿ أسطواني و المقطع )الأصفر( عمى أنو المربع الشكؿ بينما الشكؿ 
 الرمادي مستطيؿ.  

حيث يرى أف شطمت عف ما ىو عند أرسطو جلا يختمؼ مفيوـ الذاكرة عند ال الذاكرة و نظرية الأثر: -7
شطمتية  ترى أف الانطباعات جالانطباع الحسي المدرؾ يتقاطع مع الأثر الذاكري المخزف، فالنظرية ال

الحسية تخزف في الذاكرة عمى نحو مماثؿ، أي  بنفس الصيغة و  الشكؿ التي تواجد عمييا الأثر الذاكري،  
 ويختزف بنفس الآليات العصبية.

 

 

 

 

 



ىي بمثابة إعادة تنشيط لأثر ذاكري معيف،  مف خلبؿ استخدـ نفس النشاط فعممية التذكر أو الاسترجاع  
(. ويعود سبب النسياف ٕٜٛٔالعصبي المستخدـ في عماليات الإدراؾ الأولية ليذا الأثر )ىمجارد و بوير 

 إلى عامميف ىما:
 .صعوبة تنشيط الأثر أثناء عممية التذكر -ٔ
 .الذاكرية الأخرىاضمحلال الأثر بسب التداخل مع الآثار  -2

 

شطمت الطبيعة الدينامكية لمذاكرة، حيث ترى أف النظاـ الإدراكي نشيط وفعاؿ جتؤكد نظرية ال
يعمؿ بصورة دائمة،  في تنظيـ مكونات الذاكرة،  في ضوء المستجدات الناجمة مف فعؿ التفاعلبت 

كرة يتـ دمجيا مع آثار أخرى أو المستمرة والمتكررة مع الخبرات الحسية البيئية. فالكثير مف أثار الذا
 تتداخؿ مع غيرىا و  قد يؤدي ذالؾ ربما إلى صعوبة في عممية التذكر.

 
 

 : الجشطمتالتطبيقات التربوية لنظرية 
 يمكف أف نستفيد مف فكرة التعمـ بالاستبصار في عدة نواحي، نذكر منيا ما يمي:  
تعميـ القراءة والكتابة للؤطفاؿ الصغار، حيث يفضؿ إتباع الطريقة الكمية بدلا مف الطريقة الجزئية،  -ٔ

 أي البدء بالكممات ثـ الأصوات والحروؼ. 
 تستخدـ النظرية الكمية في تقديـ خطوات عرض موضوع ما لتسييؿ فيـ الوحدة الكمية لمموضوع. -ٕ
بير الفني   نجد الكؿ يسبؽ الجزء ، والإدراؾ الكمي   يؤثر في تكويف تستخدـ الطريقة الكمية  في التع -ٖ

 الصورة الجمالية لمشيء ، فالرسـ يعتمد عمى رسـ الييكؿ ثـ توضيح التفاصيؿ والأجزاء بالتدريج.
يعتمد التفكير في حؿ المشكلبت باستخداـ النظرية الكمية عف طريؽ حصر المجاؿ الكمي لممشكمة  -ٗ

 فيـ العلبقات التي توصؿ إلى الحؿ. ويساعد ىذا في
 

 : الجشطمتتقويم نظرية **  
، أف ىذه المدرسة قد أسيمت مساىمة جديرة في فيمنا الجشطمتيتفؽ عمماء النفس غير أتباع  

للئدراؾ الحسي آلا أنيـ يروف أف ىذا الإسياـ ما ىو إلا تحسيف لحقائؽ معروفة ، وليس أساسيا كشفا 
 الجشطمتجديدا، فالتميز بيف الشكؿ والأرضية ليس أساسو فكرة مبتكرة،   إلا أنو يمكف القوؿ أف  عمماء 

 الشكؿ والأرضية ووضحوا القوانيف التي تحكـ ىذه العلبقة توضيحا تفصيميا. قد درسوا العلبقة بيف
وعمى العموـ  فاف نظرية الاستبصار  كاف ليا أثر عظيـ  عمى التربية ، فمـ يعد المعمموف ييتموف كثيرا  

ثر بالتكرار  والتدريب البسيط ، مما  أدى  بالمعمميف إلى تكثيؼ جيودىـ  في الوصوؿ  إلى انتقاؿ أ
شطمتية لعبت دورا رئيسيا في ا لسياسات جالتعمـ إلى المواقؼ الجديدة المتنوعة. إف مبادئ التربية ال

التربوية  وممارساتيا في السنوات الأخيرة. فالرياضيات الحديثة  وغيرىا مف البرامج التعميمة التي طورت 
متحدة  كانت في معظميا مبنية عمى ما بيف الخمسينات والستينات، والتي تـ  تطبيقيا في  الولايات ال

 (.ٖٜٛٔالتعمـ القائـ عمى الاكتشاؼ )غازدا،
  

 نظرية التعمم بالملاحظة)لباندورا( أو نظرية التعمم الاجتماعي -2



تركز ىذه النظرية عمى أىمية التفاعؿ الاجتماعي و المعاير الاجتماعية و السياؽ الظروؼ   
وقد اثبت   ذلؾ أ ف التعمـ لا يتـ في فراغ بؿ في محيط اجتماعي.الاجتماعية في حدوث  التعمـ، ويعني 

لمكثير مف الناس أف الأنماط السموكية و الاجتماعية و غيرىا يتـ اكتسابيا مف خلبؿ المحاكاة والتعمـ 
التقميد يزرع في الإنساف منذ الطفولة، وأحد الاختلبفات بيف الناس و ن بالملبحظة ، وكما قاؿ أرسطو "أ

انات الأخرى يتمثؿ في أنو أكثر الكائنات الحية محاكاة، ومف خلبؿ المحاكاة يتعمـ أوؿ الحيو 
 ( . ٜٓٛٔدروسو")غازدا،

 

ويعود الفضؿ في الاىتماـ بموضوع التعمـ بواسطة المحاكاة إلى  باندورا  الذي لخص بحثا قدمو 
ما اشترؾ مع ريتشارد ولترز وىو ك (التعمم الاجتماعي من خلال المحاكاةإلى ندوة نبرا سكا يحمؿ عنواف)

التعمم الاجتماعي وتطور أوؿ طالب يشرؼ عميو باندورا في دراسة الدكتورة، في نشر كتاب يحمؿ اسـ) 
 ، وقد أصبح ىذاف العملبف سبب البحث حوؿ موضوع المحاكاة خلبؿ العقد التالي.الشخصية(

كاة وأدائيا ، دوف أف يتـ تحديد  اىتـ باندورا و ولترز  بالتميز بيف اكتساب استجابات المحا
وتحميؿ الآليات اللبزمة لمتعميـ بالملبحظة )التعمـ(. ولقد أوضح باندورا  أف عمميتي التمثيؿ الخيالية 

(. كما أكد عمى أف ىذا النوع مف التفاعؿ  ٜٓٛٔولمفضية ضروريتاف كي يتـ التعمـ بالملبحظة )غازدا 
مكف شرح ذلؾ بكوف العوامؿ الشخصية والعوامؿ البيئية غير (. ويٜٚٚٔ)باندوزاالتحديد المشترك" "

الاجتماعية تتفاعؿ فيما بينيا، حيث يصبح كؿ عامؿ محددا للآخر. ويرى باندورا أف  القوة في السموؾ 
التفاعمي، تتميز بالنسبية حيث يمكف أف تتغير تبعا لتغير العوامؿ البيئية. كما يحدد باندورا السموؾ 

و يميؿ دوما إلى التعميـ  والى الثبات لمدة زمنية غير محدودة، و يمكف أف ندرج المثاؿ الاجتماعي بكون
التالي لمشرح :فالشخص الذي يميؿ إلى التصرؼ بعدوانية في موقؼ معيف، سوؼ يميؿ دوما إلى 

 العدوانية في الكثير مف المواقؼ المشابية. 
 

 مفيوم التعمم بالملاحظة-1
التعمـ أف الإنساف كائف اجتماعي يتأثر باتجاىات الآخريف ومشاعرىـ يفترض ىذا النموذج مف  

وتصرفاتيـ وسموكيـ، أي يستطيع أف يتعمـ منيـ نماذج سموكية عف طريؽ الملبحظة والتقميد. ويشير 
التعمـ بالملبحظة إلى إمكانية التأثر بالثواب والعقاب عمى نحو بدلي أو غير مباشر وقد أفاد باندورا في 

   راستو عمى رياض الأطفاؿ بتقسيـ التلبميذ  إلى خمس مجموعات كما يمي:إحدى د
قاـ أفراد المجموعة الأولى بملبحظة رجؿ يعتدي جسديا ولفظيا عمى دمية كبيرة بحجـ إنساف،  -ٔ

 مصنوعة مف المطاط، و ممموءة باليواء. 
 سينمائي. وقاـ أفراد المجموعة الثانية بمشاىدة الأحداث نفسيا مصورة في فمـ -ٕ
 وقاـ أفراد المجموعة الثالثة بمشاىدة المشاىد العدوانية السابقة نفسيا، في فيمـ كرتوف. -ٖ
 أما أطفاؿ المجموعة الرابعة فمـ تعّرض ليذه المشاىد، فكانت المجموعة الضابطة. -ٗ
 العدواني.أما المجموعة الخامسة فشاىدت شخص يعتبر مثالا لمنوع المغموب المسالـ غير  -٘



بعد الانتياء مف عرض ىذه النماذج، تـ وضع كؿ طفؿ في وضع مشابو لمنموذج الملبحظ. وقاـ  
 الملبحظوف بتسجيؿ سموؾ ىؤلاء الأطفاؿ مف عبر الزجاج وتـ استخراج معدؿ 

 الاستجابات العدوانية كالتالي:
 : توزيع معدل الاستجابات العدوانية1جدول رقم

 

المجموعة 
 الخامسة

موعة المج
 الرابعة

المجموعة 
 الثالثة

المجموعة 
 الثانية

المجموعة 
 الأولى

 المجموعات

معدل  ٖٛٔ ٕٜ ٜٛٔ ٕ٘ ٕٗ
 الاستجابات
 العدوانية

 

لممجموعات  مف خلبؿ ىدا الجدوؿ يتضح لنا مف نتائج ىذه الدراسة. أف متوسط الاستجابات العدوانية
يفوؽ كثيرا متوسط استجابات المجموعة الرابعة الثلبث الأولى التي تعرضت إلى نماذج عدوانية، 

الضابطة، التي لـ تتعرض لمشاىدة النماذج كما تبيف نتائج المجموعة الخامسة التي تعرضت لنموذج 
مسالـ غير عدواني أقؿ مف متوسط استجابات المجموعة الرابعة. و يقترح باندورا ثلبثة أثار لمتعمـ 

 بالملبحظة وىي:
إف التمثيلبت  الصورية والرمزية المتوفرة عبر الصحافة والكتب و السينما  :تعمم سموكيات جديدة -ٔ

والتمفزيوف و الأساطير والحكاية الشعبية  ، تشكؿ مصادر ميمة لمنماذج، وتقوـ بوظيفة النموذج الحي، 
 حيث يقوـ المتعمـ بتقميدىا بعد ملبحظتيا والتأثر بيا.

لسموكيات التي تميزت بالعقاب إلى تجنب أدائيا. إف : قد يؤدي ملبحظة بعض االكف والتحرير -ٕ 
معاقبة المعمـ لأحد تلبميذه عمى مرأى مف الآخريف، فينقؿ أثر العقاب إلى ىؤلاء التلبميذ بحيث يمتنعوف 
عف أداء السموؾ الذي كاف سببا في عقاب زميميـ.وقد يمجأ البعض الآخر إلى تحرير الاستجابات 

 .ة عندما لا يواجو النموذج عواقب سيئة أو غير سارةالمكفوفة أو المقيدة، وخاص
 

تختمؼ عممية تسييؿ السموؾ عف عممية تحريره. فالتسييؿ يتناوؿ الاستجابات المتعممة التسييل:  -3
غير المكفوفة والمقيدة والتي يندر حدوثيا بسب النسياف، و الترؾ.  أما تحرير السموؾ، فيتناوؿ 

 .ترفضيا البيئة أو تنظر إلييا عمى أنيا سموؾ سمبيالاستجابات المكفوفة التي 
 :تحميل التعمم الاجتماعي -ٖ

 . ٕنلبحظ أربع مراحؿ لمتعمـ مف خلبؿ النموذج، الممخصة في الجدوؿ رقـ
 : مراحل التعمم بالملاحظة وخصائصو 2الجدول رقم

 
 مراحل التعمم بالملاحظة خصائص التعمم بالملاحظة



التعمـ،يتأثر بخصائص شرط أساسي لحدوث 
النموذج ومستوى النمو والنضج، و الدافعية 

 والحوافز والحجات .

 مرحمة الانتباه

ضرورة التواصؿ، وتمثيؿ الأداء في الذاكرة بواسطة 
التدرب وتكرار النموذج لإجراء  المطابقة بيف سموؾ 

 المتعمـ وسموؾ النموذج.
 

 مرحمة الاحتفاظ

التصحيحية في تشكيؿ أىمية التغذية الراجعة 
السموؾ المرغوب فيو ، حيث  تحتاج إلى مراقبة 

 دقيقة مف قبؿ المعمـ أو النموذج.

 مرحمة إعادة الإنتاج

تتشابو مع نظرية الاشتراط الإجرائي وذلؾ لأىمية 
التعزيز و العقاب وتأثرىما عمى الدافعية في أداء 
السموؾ. يمؿ المتعمـ إلى تكرار السموؾ المعزز 

 وتجنب السموؾ المعاقب عميو.

 مرحمة الدافعية

 

 :     العوامل التي تؤثر عمى التعمم بالنموذج -4 
 تتمخص العوامؿ المؤثرة في دافعية تقميد النموذج أو عدـ المثابرة في محاكاتو حسب المخطط التالية:

 

 
 :فرضيات التعمم بالملاحظة -5

 بالنموذج إلى:تستند الفرضيات الخاصة لشر ح ا لتعمـ 
: يتميز تعمـ الإنساف بالتصور أو المعرفة ، وتتضمف ىذه المعرفة الكثير من التعمم الإنساني معرفي-ٔ 

النظـ المغوية والصور الذىنية والرموز الموسيقية والعددية، وتصبح المعرفة عمؿ رئيسي في مجلبت 
 وظيفية  مثؿ الإدراؾ وحؿ المشكلبت والدافعية.

 

 

 العوامل المؤثرة فً التعلم بالملاحظة

ٌمل المتعلم إلى تقلٌد     
الأشخاص المتشبهٌن  فً 
الاهتمامات والخلفٌات ، 

والنماذج الحٌة أكثر من النماذج 
 المتلفزة

ٌمل المتعلم إلى تقلٌد الأشخاص 
ذو القدرات العالٌة والأداء 
الملحوظ، والذٌن ٌتمٌزون 

.بالتفوق فً الأداء  

ٌمٌل المتعلم إلى تقلٌد الأشخاص 
ذو الجاذبٌة العالٌة أو 

 الشخصٌات المهمة



:  يؤدي حدوث الاستجابة إلى نتيجة ايجابية أو سمبية و جابات مصدر التعمم الإنسانينتاج الاست-ٕ
محايدة ،فيي تمارس تأثيرىا عمى رصيد السموؾ و تأخذ ىذه التأثرات ثلبث أبعاد كما يوضحيا الجدوؿ 

 ٖرقـ 
 

 : يبين أبعاد التأثيرات لمختمف لاستجابات وخصائصيا.3الجدول رقم
 

 أبعاد التأثيرات لمختمف الاستجابات الثلاثةخصائص الأبعاد 
تكويف الفرضيات حوؿ أي سموؾ نتائجو ناجحة، 
تستخدـ ىذه الفرضيات كدليؿ لمعمؿ المستقبمي 
القائـ عمى الاحتمالات للبستجابة بمختمؼ أنواع 

 السموؾ.

 المعمومات

باعثا  المعمومات المكتسبة مف خلبؿ الخبرة، تصبح
الحاضر رغـ عدـ حضور لمسموؾ في الوقت 

 شروط الباعث في
 البيئة

 الدافعية

زيادة التكرار الاستجابة السابقة يؤدي  إلى تدعيـ 
 الاستجابة

 التعزيز

 

يكتسب الإنساف الكثير مف السموكيات عف طريؽ التعمم عن طريق الملاحظة مصدر ثاني لمتعمم:  -ٖ
مثؿ اكتساب المغة والعادات الثقافية والاتجاىات  مراقبة ما يفعؿ الناس والذي يحدث عندما يفعموف ذلؾ،

 والانفعالات.
 

يتأثر الانتباه بالسف والجنس و تتأثر عممية الانتباه بالنموذج والملاحظة وظروف الباحث:  -4
 المستويات الاقتصادية إلى جانب الجاذبية المتبادلة والقوة الاجتماعية التي يتـ إدراكيا.

 

يمكف تعزيز الاحتفاظ  بعدد مف استراتجيات الإعادة يساعدان عممية الاحتفاظ:الترميز والإعادة  -5
 والتدويف الرمزي المفظي والتصوري، وىو الذي يفسرا لسرعة في الاكتساب والاحتفاظ الطويؿ المدى.

                                                                                   

:تعمؿ الصور العقمية ستخراج الحركي تتضمن صورا عقمية وأفكار لتوجيو الأداء الظاىرعممية الا -ٙ
والأفكار المكتسبة كمثيرات داخمية شبيية بالمثيرات الخارجية التي يقدميا النموذج، حيث يتـ اختيار 

 الاستجابات عمى أساسيا وتنظيميا عمى المستوى المعرفي.
 

:يعتمد اكتساب السموؾ عمى توفر البواعث الضرورية جي والبديل والذاتيتتأثر الدفعية بالتعزيز الخار  -ٚ
لذلؾ ، المتمثمة في أنواع التعزيز المقدمة مف طرؼ النموذج الملبحظ. فيؤدي ذلؾ إلى كبت السموؾ 

 أواعاداتو.                                                      
 



: تعتبر م بالملاحظة من خلال التوضيح المادي أو الصورتنتقل معمومات الاستجابة في التعم -ٛ
الميارات المفظية المكتسبة مف الولديف أكثر الطرؽ في نقؿ المعمومات عف الاستجابات المراد نمذجتيا، 
كما يعتبر التمثيؿ بالصور لسموؾ النموذج مصدر آخر لاكتساب المعمومات مف خلبؿ وسائؿ الإعلبـ 

 وتر والسينما.                         كالتمفاز و جياز الكمبي
: أكد باندورا ، أف ملبحظة النموذج ،يؤدي إلى كؼ التعرض لمنموذج قد يؤدي إلى  آثار مختمفة -ٜ

 السموؾ أو تحريره أو تعمـ سموكيات جديدة . 
                                              

 التعمم بالملاحظة مصدر لتعمم المبادئ والقواعد الاجتماعية:                                -11
يمكننا التعمـ بالملبحظة مف اكتساب القواعد والمبادئ الاجتماعية، وذلؾ مف خلبؿ ملبحظة النموذج  

عامة في سموؾ النموذج الذي وتقميده وفقا لمتعزيز المقدـ إليو. حيث يرسـ المتعمـ صورة مجردة لمعناصر ال
 يراد تطبيقو. 

                                                                        

:إف التمايز و الاختلبؼ المتبايف في النماذج المقدمة ، يؤدي إلى التعمم بالملاحظة مصدر للإبداع -11
                                 احتماؿ ظيور سموؾ مستحدث.                         

 :التطبيقات التربوية -ٙ
ه مف خبرات تعميمية. حيث يخضع ر يقدر اتجاه التعمـ بالملبحظة، بكونو نموذجا لمتدريس الحالي لما يوف 

 التعمـ إلى الملبحظة وأداء ا لسموؾ ثـ  الجزاء. 
  
 :في النمو المعرفي والنظرية البنائية لجون بياجي -3
عمى المعمـ معرفة سموؾ تلبميذه وكيؼ يتعمموف وماذا يتعمموف وكيؼ يوظفوف ويحولوف  يتوجب 

مكتسباتيـ. ولمحصوؿ عمى ىذا النوع مف المعرفة عميو أف يدرس عمميات النمو المعرفي، التي تمثؿ نقطة 
تساب وفقا بشرح عممية الاك والتقاء بيف عمـ النفس النمو وعمـ النفس التربوي. حيث تقوـ نظرية بياجي

لمنمو العقمي. و سنتناوؿ بالشرح في ىذا الفصؿ،  أىـ المفاىيـ التي جاءت في ىذه النظرية وكيفية 
 تطبيقيا في المجاؿ التربوي.                                                                  

 

 :لمحة تاريخية  
، وقد كاف في طفولتو لامعا،  ذا رغبة عالية في ٜٙٛٔفي نيوشتؿ بسويسرا عاـ  وولد جوف بياجي 

وفي الحادية عشرة مف عمره، عمؿ   الاستطلبع. نشر أوؿ مقاؿ عممي وىو في العاشرة مف عمره.
مساعدا في مختبر المتحؼ التاريخي الوطني، ثـ أصبح خبيرا بالمتاحؼ. ناؿ أوؿ شيادة جامعية  في 

ة مف جامعة نيوشتؿ،  وأصبح بعد ذلؾ موظفا في جنيؼ. وتحصؿ عمى شيادة الدكتوراه في الثامنة عشر 
سنة. وقد اشتير خارج سويسرا، بالعمؿ مع بينو في باريس في تصميـ  ٕٔالعموـ الطبيعية وعمره 

ميات مف أىـ عمماء النفس الذيف قدموا نظرية شاممة لتفسير الذكاء وعم  وويعتبر بياجي اختبارات الذكاء.



حيث تسمـ  جراء ذلؾ إدارة مركز جاف  ٕٜٔٔالتفكير. و ألؼ أوؿ  كتاب في عمـ النفس التطوري عاـ 
 جاؾ روسو لمعموـ التربوية في جنيؼ. 

 

بحثا  في حقؿ عمـ الحيواف . أما المرحمة الثانية مف أبحاثو،  ٕٓبنشر ما يزيد عف  وقاـ  بياجي 
، مما ٖٜٔٔ،ٕٜٚٔ،ٕٜ٘ٔميف ، لورنس ،و لووسيف( في الأعواـ فقد تضمنت ولادة  أطفالو الثلبثة )جاك

وفر لو مختبرا سيكولوجيا لتدويف ملبحظتو الخاصة بالنمو المعرفي . وكرس أبحاثو كميا لدراسة النمو 
العقمي عند الأطفاؿ محاولا بذلؾ فيـ شكؿ التفكير عند الراشد. أضؼ إلى ذلؾ، اىتمامو بالدافعية 

والقيـ عند الأطفاؿ. ولاقت أبحاثو تأثيرا كبيرا في الولايات المتحدة الأميركية ، حيث  والإدراؾ والاتجاىات
 ترجمت أبحاثو مف الفرنسية إلى الانجميزية  في العشرينات مف القرف الحالي.   

                                   

 :والنمو المعرفي عند جون بياجي -1
يرى أف النمو العقمية. و   الوظائفو  البنية العقمية إلى النمو المعرفي مف زاويتيف وىما وينظر بياجي

المعرفي لا يتـ إلا بمعرفتيما. أما البناء العقمي فيشير إلى حالة التفكير التي توجد في مرحمة ما مف 
تفاعمو مع مثيرات البيئة  تشير إلى العماليات التي يمجأ إلييا الفرد عند الوظائف العقمية مراحؿ نموه.و  

 التي يتعامؿ معيا.
 

بتطور التراكيب أو الأبنية المعرفية ، حيث يؤكد أف الوظائؼ العقمية عند الإنساف  وييتـ بياجي
موروثة وبالتالي فيي ثابتة لا تتغير. أما الأبنية العقمية فلب تتغير مع مرور الزمف نتيجة تفاعؿ الفرد مع 

 وظيفتيف أساسيتيف لمتفكير لا تتغير مع تقدـ العمر ىما: والبيئة. ويضيؼ بياجي
وتنسيقيا في أنظمة   نزعة الفرد إلى ترتيب العماليات العقميةالتنظيم  حيث تمثؿ وظيفة التنظيم والتكيف، 

 كمية متناسقة ومتكاممة. أما التكيؼ فتمثؿ نزعة الفرد إلى التلبؤـ مع البيئة .
 

ضوية تحدث استجابة لمطالب البيئة،  ويتـ التكيؼ مف خلبؿ تغيرات في العالتكيف  ويعتبر
فيو تعديؿ المعمومات الجديدة أي التغير في المحيط  الاستيعاب. فأما الاستيعاب والمماثمةعمميتيف ىما 

فيي التغير في الأبنية العقمية لجعميا متوافقة مع البيئة التي  المماثمة لجعمو يوافؽ البنيات العقمية.وأما
 ييا.يواج

 

ليشير إلى البنية العقمية ، وقد  السكيماأو  شام مصطمح وولتفسير العماليات العقمية استخدـ بياجي
يكوف الشاـ بسيط جد كما ىو الحاؿ في منعكس الرضاعة ، أو يكوف معقد كما ىو الحاؿ في استخداـ 

ما لا شؾ فيو ىو كوف العماليات النمو المعرفي يتقدـ نحو التفكير الأكثر تجريدا ، وم والمغة.ويعتبر بياجي
العقمية المكتسبة مبكرا حجر الأساس الذي تبنى عميو العماليات المعرفية الأكثر تعقيدا فيما بعد . ولقد 

 أربع عوامؿ للبنتقاؿ مف مرحمة نمو إلى أخرى.                                                                    وحدد بياجي
 

يرتبط النمو المعرفي  بصفة عامة  بنضج الجياز العصبي المركزي والتناسؽ الحركي، : النضج -ٔ
             فوظيفة المشي  تتطمب نمو العضلبت ونضجيا بالاظافة إلى نضج الأعصاب المتحكمة فييا.                                               



اعؿ الطفؿ مع بيئتو المادية، يزيد مف نسبة نموه، وذلؾ بزيادة عدد : إف تفالتفاعل مع الخبرة المادية -ٕ
 خبراتو التي تمكنو مف الوصوؿ إلى التفكير المعقد.      

لمتواصؿ مع مجموعة  : يعتبر اكتساب الخبرات بواسطة استعماؿ المغةالتفاعل مع البيئة الاجتماعية -ٖ 
                     النمو المعرفي.                                                                                                               الرفاؽ، والاكتساب المدرسي مؤشريف لزيادة معدؿ 

: ىو عممية تنظيـ ذاتي يستوجب استعادة حالة التوازف في حالة عدـ التوازف التي تمر بيا التوازن  -ٗ
باستخداـ سمسمة لمتناىية مف الاستيعاب والملبئمة  يمكننا شرح ذلؾ مف خلبؿ المثاؿ العضوية، وذلؾ 

" العب والمناغاة عند الرضيع تعبيرا عف حالة التوتر أو عدـ التوازف" البكاء عند الرضيع الجائع التالي: "
     ، تعبيرا عف استرجاع حالة التوازف والوصوؿ إلى "حالة الإشباع".    بعد أخذ الطعام

 "تعبيرا عف فقداف حالة التوازف.توتر وقمق التمميذ أمام مشكمة تعميمية يستعصى حميا"  
 "يعبر عف زواؿ حالة التوتر واستعادة التوازف.  حل المشكمة بشكل صحيح" 

             

 
 

 :  والافتراضات الأساسية في نظرية بياجي -ٕ
أف لمطفؿ قدرات فطرية تمكنو مف التفاعؿ مع البيئة  والتزود بالخبرات بواسطة اكتشفو  ويرى بياجي -ٔ

لمعالـ.  . فالمولود حديثا يتمكف مف التفاعؿ مع الوسط باستخداـ انعكاسات فطرية تمكنو مف التحكـ في 
 المحيط والتكيؼ معو، مثؿ المص والقبض عمى الأشياء.          

لى سموؾ ىادؼ، حيث يقوـ الطفؿ بالجمع بيف اليدؼ والوسيمة باستخداـ وسائؿ تتحوؿ الانعكاسات إ -ٕ
 جديدة للبستكشاؼ.                                                                  

عممية الاستكشاؼ تحدث في تسمسؿ منطقي، فلب يستطيع الطفؿ إدراؾ وفيـ مبادئ الجمع والطرح  -ٖ
 بات الموضوعات ويتـ التقدـ في ىذه السمسمة ببطء وبشكؿ تدرجي.  إلا بعد اكتساب ث

العوامل المؤثرة في النمو 
 المعرفي

التفاعل مع 
البٌئة 

 الاجتماعٌة

التفاعل  
مع البٌئة 

 المادٌة
لنضجا التوازن  



 (.            ٜ٘ٛٔتؤثر البيئة التي يعيش فييا الطفؿ في معدؿ النمو الذي يسر فيو )الطواب،  -ٗ
 

     :ومراحل النمو المعرفي عند بياجي -3
الاستمرار وعدـ الاستمرار فيو يتفؽ عمماء النفس النمو  عمى أف نمو الإنساف  يتضمف خاصيتي 

يسير عمى نحو مستمر خلبؿ مراحؿ محدودة ، حيث تتزامف خصائص النمو المستمر وخصائص النمو 
المرحمي في الحدوث.كما يستخدـ مفيوـ المرحمة ليشير إلى التغيرات الحادة التي تمس السموؾ أثناء 

اىر والأنماط السموكية. ولفيـ مفيوـ المرحمة فترات النمو المختمفة. إذا فيي عبارة عف مجموعة مف الظو 
 يمي: لابد مف التعرض  إلى ما وعند بياجي

تتميز كؿ مرحمة بفترة تشكيؿ وفترة تحصيؿ، أما فترة التحصيؿ فتتصؼ بالتنظيـ المستمر لمعماليات  - 
                                                                                                                     العقمية في مرحمة معينة، وتصبح ىذه المرحمة نقطة انطلبؽ لتشكيؿ المرحمة الموالية.   

كؿ مرحمة مف المراحؿ تتكوف في الوقت نفسو مف فترة التحصيؿ لممرحمة التي سبقتيا   بيذا يمكف  -
 .                         التأكيد عمى أف المراحؿ ليست منفصمة عف بعضيا البعض

ترتيب المراحؿ ثابت لا يتغير  إلا أف سف تحصيؿ المرحمة يتغير حسب الفروؽ الفردية المرتبطة  -
 بالنضج والبيئة الوراثية والاجتماعية بالاظافة إلى عوامؿ التدريب و الدوافع.

نية المعرفية السابقة تدمج يخضع النمو مف مرحمة إلى أخرى إلى قانوف التكامؿ، بمعنى أف كؿ الأب -
 ضمف أبنية المرحمة اللبحقة.                                                            

أف كؿ الأشخاص يمروف بأربع مراحؿ مف النمو المعرفي، تبدأ بالمرحة الحسية  ويعتقد بياجي
النكوص إلى مرحمة سابقة. يمكف لنا أف حركية و  تنتيي بمرحمة التفكير المجرد. حيث لا يمكف العودة أو 

 يمي: نمخص مراحؿ النمو المعرفي في ما
 

 (:الى سنتين1مرحمة التفكير الحسي الحركي من ) -1
تبد حياة الإنساف باستخداـ الحواس والنشاطات الحركية التي تتـ بشكؿ تمقائي لاستكشاؼ المحيط الذي 

 يعيش فيو. ويمكننا تمخيص مميزات ىذه المرحمة كالتالي:                            
 يتـ التفكير بواسطة نشاط الطفؿ .  -
 يتحسف التآزر الحركي .   -
 كية.تناسؽ الاستجابة الحر  -
 يتطور الوعي بالذات تدرجيا.  -
 تطور فكرة ثبات الأشياء.  -
    تظير البوادر الأولى لمغة.   -

 :                                       سنوات( 7إلى  2التفكير ماقبل العماليات من ) -ٕ
تمركز حوؿ الذات وعدـ تعتبر مرحمة انتقالية وتتميز بظيور المغة والتحكـ فييا  بالاظافة إلى ظاىرة ال

ثبات الإدراؾ وذلؾ مف حيث الحجـ والوزف  والشكؿ والموف  ، كما يتميز تفكير الطفؿ في ىذه المرحمة 



بالا حائية أي إعطاء  الحياة لكؿ شيء جامد أو ميت .ولقد سميت بمرحمة ماقبؿ العماليات ، لكوف 
لمنطؽ  ويعالج أغمب الأشياء عف طريؽ الطفؿ غير قادر عمى الدخوؿ في عماليات ذىنية بعيدة عف ا

                                  الحواس فيو يعد الأصابع لمعرفة عدد الأشياء مثلب. وتنقسـ ىذه المرحمة بدورىا إلى مرحمتيف وىما:                                  
                                                                   

يستطيع الطفؿ القياـ بعممية تصنيؼ بسيطة حسب (: سنوات4الى 2مرحمة ماقبل المفاىيم من) -1 
مظير واحد  كالموف مثلب،  ولا يمز الطفؿ بيف الأحجاـ والأوزاف، فيو يظف أف الشيء الكبير رغـ خفتو 

 يغوص في الماء ولا يطفو والشيء الصغير رغـ ثقمو يبقى عمى سطح الماء. 
 (:                                                 سنوات 7الى 4 ) المرحمة الحدسية  من 2-
يتمكف الطفؿ مف التصنيفات المعقدة حدسا أي دوف الخضوع لقاعدة يعرفيا أو منطؽ معيف.  وخلبؿ  

مرحمة ىذه المرحمة يبدأ الوعي التدرجي بثبات الخصائص أو ما يسمى بالاحتفاظ. وتتميز  ىذه ال
 بالخصائص التالية :                             

 ازدياد النمو المغوي واستخداـ الرموز الغوية بشكؿ أكبر .                               -
 تفكير المتمركز حوؿ الذات.                                                                  -  
 نيؼ الأشياء  .                                                       تكويف المفاىيـ وتص -
 تقد ـ الإدراؾ البصري عمى التفكير المنطقي.  -
 

 : سنة  11الى 7مرحمة تفكير العماليات المادية من  -3
  يستخدـ مصطمح العماليات لدلالة عمى الأعماؿ والأنشطة العقمية التي تشكؿ منظومة معرفية وثيقة،
ويستطيع الطفؿ خلبؿ ىذه المرحمة التنبؤ بالظواىر وتفسيرىا عمميا ولكف عمى مستوى مادي وممموس. 
وتزوؿ ظاىرة التمركز حوؿ الذات تدرجيا ، إلى أف يصؿ الطفؿ إلى التفكير الاجتماعي عف طريؽ فيـ 

الوزف . ومف أىـ  الأخر والتواصؿ معو.أضؼ إلى ذلؾ تطور مفيوـ الاحتفاظ  مف حيث الكتمة والحجـ و
 مميزات ىذه الفترة ىي:

 الانتقاؿ إلى لغة اجتماعية بعد ما كانت متمركزة حوؿ الذات. -
 استخداـ الممموس لمموضوعات المادية في التفكير وحؿ المشكلبت.  -
 يتطور مفيوـ الاحتفاظ. والمقموبية -
 تطور عماليات التجميع والتصنيؼ وتكويف المفاىيـ. -
 التفكير في الاحتمالات المستقبمية .الفشؿ في  -

 ومف بيف الصعوبات التي يواجييا تفكير الطفؿ في ىذه المرحمة:  
 ضعؼ القدرة في الوصوؿ إلى استدلالات منطقية . -
  ضعؼ الطفؿ في اكتشاؼ المغالطات المنطقية. -
 (.ٕٕٓٓالعجز في التعامؿ مع الفروض التي تغاير الواقع )توؽ وآخروف،  -
   



 :سنة فما فوق 12أو 11مرحمة التفكير المجرد من  -4
يظير في ىذه المرحمة الاستدلاؿ المنطقي المجرد الرمزي حيث يتمكف كؿ الأطفاؿ مف وضع الفرضيات  

 واختبارىا. وتطوير استراتجيات لحميا دوف الرجوع إلى  الماديات .وتتميز ىذه المرحمة  بما يمي:
 ئمة .تتوازف عممية الاستيعاب والملب -
 تطور التفكير الاستدلالي. -
 تطور تخيؿ الاحتمالات قبؿ تقديـ الحموؿ .  -
 التفكير في احتمالات المستقبؿ . -
 استخداـ التفكير العممي في تحميؿ الظواىر. -

 و: يمخص مراحل النمو وخصائصيا عند بياجي1الجدول رقم
 المرحمة العمر الزمني الخصائص
المنعكسة الانتقاؿ مف الأفعاؿ 

إلى النشاطات اليادفة، باستعماؿ 
 النشاط الحسي الحركي.

 الحس حركي سنة ٕ-ٓ

لغة  والتفكير متمركزاف حوؿ 
 الذات، والتفكير في اتجاه واحد.

 ماقبؿ العماليات سنوات ٚ -ٕ

فيـ قوانيف الاحتفاظ و الترتيب 
والتصنيؼ . استعماؿ التفكير 
المنطقي  باكتساب مبدأ 

 المقموبية.

 العماليات المادية سنة ٔٔ-ٚ

حؿ المشكلبت المجردة بشكؿ 
منطقي والتدرج نحو التفكير 
العممي واستعماؿ التفكير 

 الافتراضي.

 العماليات المجردة سنة ٘ٔ-ٔٔ

   
 : والمفاىيم الأساسية  في نظرية بياجي -4
الخبرات. ييدؼ إلى تحسف ارتقائي منظـ لأشكاؿ المعرفية التي تتشكؿ مف حصيمة : النمو المعرفي 

 تحسيف عممية التوازف بيف عممية الاستيعاب والملبئمة .
 

 ىي مجموعة مف القواعد يستخدميا الفرد في معالجة الموضوعات والتحكـ في العالـ .: البنى المعرفية 
 

 المختمفة في تحقيؽ الفيـ وحؿ المشكلبت. تلصورة الذىنية لمعمميا: االعمميات
 



 لية ذىنية لحالة المعرفة الموجودة ، تتمثؿ في تصنيؼصورة إجما ا:السكيم
وتنظيـ الخبرات الجديدة التي يدخميا الفرد في أبنية ذىنية معرفية، وىي أسموب خاص بتمثيؿ العالـ و  

 أحداثو ذىنيا.
 ىي العمميات التي يمجأ إلييا الفرد عند تفاعمو مع المحيط.:الوظائف العقمية 

كمية متناسقة، ويعتبر  المصطمح إلى كوف العمميات العقمية مرتبة ومنسقة في أنظمة: يشير ىذا التنظيم
 .ميؿ ذاتي يشكؿ استعداد يجعؿ الطفؿ يقوـ بإحداث ترابط بيف المخططات الذىنية بكفاءة عالية

 

التلبؤـ التي تعبر عف نزعة الفرد نحو  و: يشير ىذا المفيوـ إلى الوظيفة العقمية الثانية عند بياجي لتكيفا
 وتألؼ مع البيئة التي يعيش فييا.

 

وجودىا حتى واف كانت  : يعني إدراؾ الطفؿ للؤشياء عمى أف موضوعاتيا يستمرثبات الموضوعات 
 بعيدة عف مجاؿ إحساسو.

  
 يعني إدراؾ أف تغير الخصائص المادية للؤشياء لا يغير بالضرورة مف جوىرىا. لاحتفاظ:ا

الخبرات والمعمومات الجديدة لتتوافؽ مع البنية العقمية الحالية لمفرد، وتعني عممية تعديؿ :  الاستيعاب
أيضا استخداـ الخبرات والمكتسبات السابقة في حؿ المشكلبت الجديدة المماثمة لمشكمة سابقة. أي التغيير 

  في المحيط لجعمو يتوافؽ مع البنية العقمية الحالية لمفرد .
 

و  مراجعة السكيمات  الموجودة عند الفرد خلبؿ مواجية مشكلبت وخبرات ىي عممية تغيير أ :الملائمة
جديدة . وبالتالي ىي التغيير في البنيات العقمية لتتوافؽ مع الموقؼ البيئي أو التعميمي، ويعني ذلؾ 

 التفكير في الحصوؿ عمى حموؿ جديدة. 
 

درا عمى التأمؿ في الآثار المترتبة عند القدرة عؿ تمثيؿ الداخمي لعممية عكسية بحيث يكوف قا ة:لمقموبيا
 =؟(.ٔ-ٔ()ٕ= ٔ+ٔإبطاؿ الاحتماؿ الأوؿ مثاؿ)

يتصاعد البخار مف الإناء المتواجد عمى الفرف إذا الماء يغمي. النتيجة العكسية: الإناء في البراد إذا الماء 
 يتجمد.

 

ف بيف التراكيب العقمية والمحيط  ىو التوازف الذي تسعى إليو التراكيب العقمية أي تحقيؽ التواز :الذكاء
 وبمعنى آخر تحقيؽ التكيؼ في أبعاده المختمفة )البيولوجي النفسي العقمي والاجتماعي والوجداني(.

 

 :في الميدان التربوي وتطبيقات نظرية بياجي -5
أف التربية لا تتواجد ألا عمى شكؿ  نظريات مشكمة مف طرؼ المتعمـ  ،الذي يجب أف  ويرى بياجي -

 يكوف عضوا نشيطا وفعاؿ مف الناحية العقمية والمادية، وذلؾ  باستخداـ وسائمو الخاصة.
إف حالات عدـ التوازف التي تعبر عف الحالة الداخمية لممتعمـ عند الفشؿ في الوصوؿ إلى الحموؿ  - 

 ة لممشكمة،  قد تصبح منبع لمواصمة الجيود في تحقيؽ التعمـ.                   الناجع



في ملبحظة سموكيات الأطفاؿ، تعتبر وسيمة ناجحة إذا  وإف طريقة المقابمة الفردية التي وضعيا بياجي -
 ما استعمميا المربي  في فيـ مشكلبت التعمـ و التمدرس عند التلبميذ.               

نما يتـ عمى  والتعمـ بواسطة حؿ المشكلبت ، جعمت بياجيإف  - يتأكد أف التعمـ لا يتـ بشكؿ كمي   وا 
شكؿ اكتسابات  جزئية يشكميا المتعمـ في قمب بنائي. فالمعرفة الأولية تعتبر قاعدة الأساس الذي تبنى 

 عرفي كمي.                                                                                          عمييا المعارؼ اللبحقة.   إذا لبناء المعرفة يجب تجميع كؿ الأجزاء في قالب م
وتأثيرىا في دراسة القدرات العقمية  المعرفية  عند  و( عمى أىمية نظرية بياجي1985)فلافللقد أكد   -

                               الأطفاؿ .                                                    
إف إتاحة العديد مف فرص التفاعؿ بيف المتعمـ وبيئتو الطبيعية والاجتماعية يؤدي إلى  تطور النمو  -

 المعرفي بشكؿ أفضؿ.                                                                      
 التربوية المخصصة لو. مراعاة قدرات الطفؿ ونموه في بناء البرامج -
 ضرورة الاستفادة مف أخطاء المتعمـ  في بناء المواقؼ التعميمية بتجاوز جوانب الضعؼ فييا. -
توفير الألعاب لتربوية وتدعيـ الأنشطة التعميمية بالمعب وجعؿ المتعمـ يشعر بالحرية وتمقائية والمتعة  -

 أثناء أدائيا.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 : سيكولوجية الدوافعالرابعالفصل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 سيكولوجية الدوافع:
تمثؿ الدافعية نقطة اىتماـ جميع الباحثيف في ميداف التربية ، حيث ينظر إلييا عمى أنيا المحرؾ  

الرئيسي لسموؾ الإنساف  والحيواف عمى حد السواء . ويتمخص مفيوـ الدافعية في مجموع الرغبات 
 والميوؿ والاتجاىات التي توجو السموؾ نحو اليدؼ المراد تحقيقو.والحاجات  

 

 :تحديد مفيوم الدافعية -ٙ.ٔ
تعرؼ الدافعية بالحالة الداخمية  التي تسيؿ وتوَجو و   تدعـ الاستجابة، كما أنيا تحافظ عمى استمرارية  

لخارجية التي تحرؾ السموؾ  حتى يتحقؽ اليدؼ . ويشير الدافع إلى مجموعة الظروؼ الداخمية وا
 .الفرد.وذلؾ لاسترجاع حالة التوازف بإرضاء  الحاجات أو الرغبات النفسية أو البيولوجية

  
 :مفيوم دافعية التعمم -ٙ.ٕ
عمى أنيا الحالة الداخمية أو الخارجية لممتعمـ ، التي تحرؾ السموكية  ينظر إلى  الدافعية مف الناحية 

، فيي حالة المعرفيةه وتوجيو نيو اليدؼ أو الغاية.أما مف الناحية سموكو وأداءه وتعمؿ عمى استمرار 
مواصمة واستمرار  داخمية تحرؾ أفكار ومعارؼ المتعمـ وبناه المعرفية ووعيو وانتباىو، حيث تمح عميو عمى

الأداء لموصوؿ إلى حالة التوازف المعرفي والنفسي. و أما مف الناحية الإنسانية، فيي حالة استثارة داخمية 
    تحرؾ المتعمـ للبستغلبؿ أقصى طاقتو في أي موقؼ تعميمي ييدؼ إلى إشباع رغباتو وتحقيؽ ذاتو.                          

 : أنواع الدوافع -3.6
 د ميز عمماء النفس نوعيف مف الدوافع لدى الإنساف وىي:لق 
 :الدوافع الفسيولوجية والدوافع النفسية  -1 
نقصد بالدوافع الفسيولوجية،  ىي دوافع فطرية أولية ، التي تنشأ مف حاجات الجسـ الخاصة بالوظائؼ   

النفسية فيي دوافع ثانوية مثؿ حب العضوية والفسيولوجية كالحاجة إلى الماء والطعاـ والجنس. أما الدوافع 
التممؾ والتفوؽ والسيطرة والفضوؿ والإنجاز. وتعتبر الدوافع الأولية أقؿ أثر في حياة الإنساف  ويتوقؼ 

 ذلؾ عمى درجة إشباعيا.   
 :الدوافع الداخمية و الدوافع الخارجية -ٕ
ذب المتعمـ  نحوىا ، فتؤدي إلى الرغبة الدافع الداخمي ىو تمؾ القوة التي توجد في داخؿ النشاط  التي تج 

في العمؿ   مواصمة المجيود لتحقيؽ اليدؼ دوف وجود تعزيز خارجي . ويؤكد )برونر( أف التعمـ يكوف 
أكثر ديمومة واستمرارية في حالة كوف الدوافع داخمية و غير مدعمة بتعزيزات خارجية .و نمخص العوامؿ 

 .ٔف رقـالمؤثرة في دافعية التعمـ ضمف البيا
   



  
 

وتعتبر الدافعية مف أىـ العوامؿ المثيرة لمتعمـ ، فيي مصدر لمطاقة البشرية والأساس الذي يعتمد عميو  
في تكويف العادات والميوؿ والممارسات لدى الأفراد. كما أنيا تعد القوى التي تدفع المتعمـ إلى تعديؿ 

قة ايجابية بيف الدافعية ومستوى سموكو وتوجيو نحو اليدؼ المطموب.  لقد أثبت الباحثوف عمى وجود علب
التحصيؿ . وأكدوا أف دافعية الطمبة تسيـ في تكويف اتجاىات ايجابية نحو المدرسة. ويذكر )زيدوف 

          أف لمدافعية في التعمـ وظيفة  مف ثلبثة أبعاد وىي:                                                                          (ٖٜٜٔوآخروف  
ثارة نشاط معيف مف السموؾ. -ٔ   تحرير الطاقة الانفعالية في الفر د وا 
ىماؿ المواقؼ الأخرى . -ٕ   الاستجابة لموقؼ معيف وا 

زالة حالة التوتر مع تحقيؽ اليدؼ. -ٕ  توجيو النشاط بغرض إشباع الحاجة الناشئة عنده وا 
 

الدافعية تتكوف مف أربعة أبعاد و ىي الإنجاز (أف ٜٜٙٔ) كوىيف،  يرى  :مكونات الدافعية -ٙ.ٗ
 والطموح والحماسة والإصرار عؿ تحقيؽ الأىداؼ والمثابرة.

في الرغبة المستمرة  و  المثابرة( فقد استخمص ستة عوامؿ مكونة لمدافعية ، وىي ٜٛٛٔأما) حسيف،
.وفيما يمي عرض جدوؿ اتالرغبة في تحقيق الذالانجاز والتفاني في العمؿ والتفوؽ والظيور والطموح و

 ممخص لأىـ الاتجاىات المفسرة لدافعية التعمـ.
 : يمخص الاتجاىات النفسية و تفسيرىا لمدافعية1الجدول رقم 

 

 الاتجاىات النفسية تفسيرىا لمدافعية
ىي حالة تسيطر عمى سموك الفرد وتظير عمى شكل استجابات مستمرة 

 التعزيز المنشود.ومحاولات موصولة بيدف الحصول عمى 
 الاتجاه السموكي

يعتقد أن السموك محدد بواسطة التفكير والعمميات العقمية ليس بواسطة 
 التعزيز والعقاب،  و ليذا الاستجابات مبنية عمى التفسيرات المقدمة الأحداث.

 الاتجاه المعرفي

وظٌفة الدافعٌة فً 
 التعلم 

الدافعٌة أو الرغبة 
 فً القٌام  بالعمل 

قدرة الفرد على 
 القٌام بالعمل 

ما تقدمه البٌئة من 
مواد، )تعزٌزات 

(أدوات، ومعلومات  



والسعي يركز عمى الحرية الشخصية والقدرة عمى الاختيار واتخاذ القرارات  
 الذاتي لمنمو والتطور.التوجو نحو إشباع الحاجات والرغبات وتحقيق الذات.

 الاتجاه الإنساني

حسب باندورا، فانو يعتمد عمى  الأفكار والتوقعات حول النتاج الممكن 
لمسموك و إحساس الفرد بالكفاية لذاتية و وضع الأىداف.  فتحقيق اليدف 

 .وبالتالي تحقيق الذات.يؤدي إلى الشعور بالرضا الإشباع 

لاتجاه المعرفي ا
 الاجتماعي  لباندورا

  
نما بشكؿ غير مباشر ضمف قياس الدافعية   -ٙ.٘ : لا يمكف قياس قوة الدافعية بشكؿ مباشر،  وا 

 الطرقتيف التاليتيف : 
المتعمـ  : تعد كمية الحرماف طريقة تقدير لدرجة الدافعية عند قياس قوة الدافعية بواسطة الحرمان  -

 وذلؾ بقياس الحرماف بالوقت المنقضي مند آخر إشباع .
تستخدـ  : لا يمكف قياس كؿ الدوافع بواسطة الحرماف، ليذا  قياس قوة الدافعية من خلال السموك -

 الملبحظة لمسموؾ كوسيمة للبستدلاؿ عف حالة الدافعية بالاعتماد عمى الاشتراط  الإجرائي  
 

 :علاقة الدافعية بسموك الأداء  -ٙ.ٙ
لقد أكدت الدراسات وجود ارتباط وثيؽ بيف الدافعية وأداء السموؾ، فازدياد الأداء يؤدي إلى ارتفاع قوة 

مف  دود سوف عمى أنو كمما كانت الميمة صعبة تطمبت مستوى أدنى -الدافعية . كما أكد قانوف ييركس
افعية ومستوى الأداء باستخداـ التعزيزات المختمفة.فكمما كاف الدافعية وأقصى حد مف الأداء. وترتبط الد

 التعزيز قويا وايجابيا أدى ذلؾ إلى ارتفاع في مستوى الأداء وقوة الدافعية.
 

:  لممحافظة عمى قوة الدافعية عند المتعمميف لبدا مف الأخذ العوامل المؤثرة في قوة دافعية التعمم  -ٙ.ٚ
 بالإرشادات التالية :

 يد الأىداؼ بشكؿ واضح و مثيرة للبنتباه.تحد -
 تعزيز استجابات المتعمـ بالحوافز والمكافآت. -
إزالة حالة التوتر والقمؽ والصراع  في حؿ المشكلبت المطروحة، وذلؾ  بتقديـ نماذج مف الاستراتجيات  -

 الصعاب.  الناجعة والفعالة لحؿ المشكلبت دوف  تعريض المتعمـ للئصابة بالتوتر والقمؽ أماـ
 تقديـ لممتعمـ طرائؽ بسيطة وناجعة تمكنو مف التعمـ بسرعة وبشكؿ جيد و بأقؿ مجيود.  -
 تقديـ فرص لممشاركة في تحديد الأىداؼ و اختيار أنواع النشاط الذي يرغب فيو المتعمـ. -
 تعويد الطفؿ عمى تحمؿ المسؤولية الذاتية لتحمؿ نتائج أعمالو مف نجاح أو فشؿ . -
 تعزيز فرص الاستقلبلية  والاعتماد عمى الذات  في اختيار الأنشطة وممارستيا. -
 إثارة استعداد المتعمـ   لعممية التعمـ .  -
 تنظيـ طريقة التدريس بكيفية مثيرة  الانتباه والدافعية. -
 
 



 التطبيقات: -8
يحتوي ىذا الفصؿ عمى أىـ الاستجوابات والأسئمة التي يمكف أف تتبادر في ذىف الطالب أثناء مطالعة  

ىذه الدروس النموذجية. التي تتمحور حوؿ ما يجب أف يعرفو كؿ مربي يسير عمى أداء واجبو الميني 
ا  لدى المتعمـ أثناء بشكؿ جيد. وتتمثؿ ىذه المعارؼ في الجوانب النفسية والنمائية التي يجب مراعاتي

")جاستوف ميالغي  لمرباه.التدريس.حيث أكد في ىدا الصدد جوف جاؾ رسوا ضرورة معرفة المربي 
 ( .واليؾ عزيزي الطالب أىـ التطبيقات المقترحة ليذا الفصؿ. ٕٜٜٔ

 :1التطبيق رقم 
التعميمي الخاص  اشرح مفيوـ التعمـ مف خلبؿ النظريات السموكية وبيف كيفية تطبيقييا في المجاؿ

 بتخصصؾ،  مستفيدا مف قوانيف التعمـ المسندة إلييا؟
  2التطبيق رقم

 يمر التعمـ بثلبثة مراحؿ ىامة أذكرىا بالشرح ودعميا بأمثمة مف واقعؾ التربوي.
 3التطبيق رقم

ذا أردت قياس التعمـ كيؼ تباد ر في يقاؿ أف التعمـ لا يمكف ملبحظتو، عمؿ ذلؾ معتمدا عمى ملبحظتؾ وا 
 ذلؾ؟

  4رقم التطبيق
 اذكر بالشرح أىـ العوامؿ المساعدة عمى التعمـ وبيف أىـ أنواعو؟ 

  5التطبيق رقم
ىؿ يمكف اعتبار التعمـ مجرد "ارتباط بيف المثير والاستجابة". حمؿ وناقش ىذا القوؿ مدعما إجابتؾ بأمثمة 

 وبراىيف مف واقعؾ التربوي.
 6التطبيق رقم

 قارف بيف نظرية سكينر وثورندايؾ  بو والاختلبؼ.مشيرا إلى أوجو الش
 ٚالتطبيق رقم

 ودعـ إجابتؾ بأمثمة مف واقعؾ التخصصي واشرح مفيوـ التوازف في نظرية بياجي
  8التطبيق رقم 

 اشرح مفيومي الملبئمة والاستيعاب وأربط ذلؾ بوضعيات التعمـ مستخدما أمثمة مف واقعؾ التربوي. 
 

 9لتطبيق رقم  ا
لي أي  ىي ما أىـ مرحؿ النمو العقمي التي حددىا بياجي في دراستو لمطفؿ، وبيف أىـ خصائصيا ،وا 

 مدى يمكف تطبيؽ ىذه النظرية في المجاؿ التربوي؟
 11التطبيق رقم



" أف التعمـ ىو حالة خاصة مف حالات النمو، إذ يتوقؼ تعمـ بعض الخبرات والأنماط ويؤكد بياجي
و تطور في البنى والعمميات المعرفية لدى الفرد"حمؿ وناقش ىذا القوؿ السموكية عمى حدوث تغيرات أ

 مدعما إجابتؾ أمثمة. 
 11التطبيق رقم 

تعتبر الدافعية إحدى العوامؿ اليامة في عممية التعمـ ،اشرح ذلؾ موضحا الدور الذي تمعبو في تحريؾ  
 ة  عالية  لدى   المتعمميف.   التعمـ.ثـ بيف الكيفية التي يجب تطبيؽ التعميـ لمحفاظ عمى دافعي

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاتجاىات الحديثة في دراسة ميارات الاستذكار: الخامسالفصل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 مقدمة:
تقانيا، وبخاصة في   يحتاج الطلبب في جميع مراحميـ التعميمية إلى معرفة ميارات الاستذكار وا 

تمؾ الميارات التي اكتسبوىا وتعمموىا خلبؿ مراحميـ الدراسية السابقة ، بالمحاولة المرحمة الجامعية. 
،  Cottrell(1999,12) والخطأ تارة ، أو التقميد للآخريف والاسترشاد بالمعمميف والآباء تارة أخرى ،

تراكـ المستمر "والدراسة المنتظمة انطلبقا مف ميارات سميمة للبستذكار ، توفر إحدى متع الحياة ، وىي ال
لممعمومات، مما يبعث في المتعمـ متعة معرفة المزيد عف الأشياء والموضوعات التي ييتـ بيا، وىذه 
المعمومات بدورىا ستنمى ثقتو بنفسو ، وتساعده عمى الشعور بالفخر مف إنجازه لمياـ التحصيؿ المختمفة. 

الدراسة والاستذكار قميمة جدا." بتمروىوب ومف المدىش معرفة أف نسبة الطمبة التي تتقف فنوف وميارات 
 Study( ، ولقد تزايد الاىتماـ منذ الثمانينات مف القرف العشريف بميارات الاستذكارٙٛٗـ،ص ٜٜٛٔ)

skills   مع ظيور العديد مف المفاىيـ في الدراسات والأطر النظرية بأسػماء متعددة ، يقصد بيا ميارات
 Knowing،  ومعرفة كيفية التعرؼ  Learning How to Learnعمـ الاستذكار منيا: تعمـ كيفية الت

How to now  ومعرفة كيفية التذكر  ،Knowing How to Remember  والتدريب   عمى ،
 Mnemonic Strategies، واستراتيجيات تقوية الذاكرة  Mental Skills rainingالميارات لعقمية  

 Cognitive Elaboration Strategiesإستراتيجيات التفصيؿ المعرفي 
(Snowmen,1986,245-247)  كما تـ دراستيا تحت اسـ : عادات الاستذكارStudy habits  

(Onwuegbuzie& Daley, 1998,595; Slate &et al., 1998,62)  كما جاءت تحت اسـ،
 ,Learning and Study Strategies   (Ince & Priest : استراتيجيات التعمـ والاستذكار 

كما تـ تسميتيا بعادات واتجاىات الاستذكار ، وكذلؾ اتجاىات وطرؽ (1998,23
 .(Turnbough & Christenberry, 1997)الاستذكار

 

ومف ثـ نجد أف ىناؾ تداخلًب بيف ثلبثة مفاىيـ يقصد بيا ميارات الاستذكار ىي: )الميارة ، والعادة ،  
احث بشيء مف الاختصار الوقوؼ عمى المقصود بميارات والإستراتيجية للبستذكار ( ويحاوؿ الب

 الاستذكار ، مف خلبؿ التعرض لمعنى الميارة بصفة عامة ، وميارة الاستذكار بصفة خاصة.
 

 دراسة ميارات الاستذكارأىداف وأىمية 
القرف الحادي والعشريف، لـ مع الانفجار المعرفي وثورة المعمومات التي اجتاحت العالـ مع مطمع  

يصبح لمتخميف نصيب كبير في النجاح والتقدـ، وأصبح السلبح الحقيقي الذي يجب أف نسمح بو طلبب 
اليوـ ورجاؿ الغد ىو : سلبح المعرفة الصحيحة، ونزودىـ ببناءات معرفية قوية متمايزة واضحة ومنظمة 

نولوجية منيا ، عمى صفحات شبكة المعمومات ، كي يستطيعوا خوض معركة ثورة المعرفة ، وخاصة التك
 العالمية ، وما تسفر عنو مف تضخـ معرفي متجدد.

  

والطريؽ السميـ إلى النجاح في بناء الشباب معرفيا ، وبناء عقوليـ عمى نحو سميـ ، ىو تمييد  
دارتو ، وتحديد أىدافيـ وسبؿ تحق يقيا ، لمحصوؿ الطريؽ ليـ باستراتيجيات جيدة لكيفية تنظيـ وقتيـ وا 



عمى المعمومات السميمة في أقؿ وقت وبأقصر الطرؽ، وكؿ ذلؾ يتسنى ليـ ذلؾ عف طريؽ ميارات 
الاستذكار، التي تحقؽ ليـ النجاح في جميع أعماليـ التي يقبموف عمى القياـ بيا، ليس في حياتيـ 

 الدراسية فحسب ، بؿ في جميع أعماليـ وأمورىـ في الحياة. 
 لدراسة الحالية إلى :ومن ثم تيدف ا

 رض وفحص الاتجاىات ) المباحث ( التي تناولت بالدراسة والفحص ميارات الاستذكار.. عٔ
يضاح العلبقة فيما بيف ٕ . عرض أحدث النظريات التي تناولت ميارات الاستذكار و التنظير والتنظيـ ، وا 

 تمؾ الميارات.
. عرض أىـ ميارات الاستذكار التي تجعؿ العمؿ بالاستذكار سيلب ميسورا ، وأكثر فائدة ونفعا ٖ

 لمطلبب. 
 . فحص وعرض الاستراتيجيات التي يمكف استخداميا لاكتساب كؿ ميارة مف ميارات الاستذكار.ٗ

 

تناوؿ ميارات ومف ثـ يعد ىذا العرض إطاراً وتصوراً نظرياّ خصباً وحديثاً لكؿ مف يريد فحص و  
الاستذكار مف الباحثيف، ومجالا رحبا لمطلبب يوضح ليـ كيفية الاستذكار، وخوض الاختبارات دوف توتر 
أو قمؽ، ويصبح الاختبار لدييـ موقفاً تعميمياِّ أكثر مف كونو موقفاً تقويمياّ، وخاصة الطلبب المعمميف ، 

 طلببيـ فيما بعد.  ليكتسبوا مثؿ ىذه الميارات ، ويعمموا بيا، ويكسبوىا 
 

 تعريف الميارة
" عدة معاف مرتبطة ،منيا: خصائص النشاط المعقد الذي يتطمب فترة مف  يقصد بالميارة 

التدريب المقصود، والممارسة المنظمة ، بحيث يؤدى بطريقة ملبئمة، وعادة ما يكوف ليذا النشاط وظيفة 
الأداء . وسواء استخدـ المصطمح بيذا المعنى أو مفيدة. ومف معاني الميارة أيضا الكفاءة والجودة في 

ذاؾ ،فإف الميارة تدؿ عمى السموؾ المتعمـ أو المكتسب الذي يتوافر لو شرطاف جوىرياف ، أوليما: أف 
يكوف موجيا نحو إحراز ىدؼ أو غرض معيف، وثانييما : أف يكوف منظما بحيث يؤدي إلى إحراز اليدؼ 

) آمال المتعمـ يجب أف يتوافر فيو خصائص السموؾ الماىر.  في أقصر وقت ممكف. وىذا السموؾ
 (.331م ص1994صادق، وفؤاد أبو حطب، 

 

الميارة بأنيا: القدرة عمى الأداء والتعمـ الجيد وقتما  Cottrell (1999,21)كوتريل ويعرؼ  
نريد. والميارة نشاط متعمـ يتـ تطويره خلبؿ ممارسة نشاط ما تدعمو التغذية الراجعة. وكؿ ميارة مف 
الميارات تتكوف مف ميارات فرعية أصغر منيا، والقصور في أي مف الميارات الفرعية يؤثر عمى جودة 

 الأداء الكمي.
   

تعريفا لمميارة بأنيا " شيء يمكف تعممو  ( 213م ، ص1997رحاب )  الشافيعبد يستخمص و  
أو اكتسابو أو تكوينو لدى المتعمـ ، عف طريؽ المحاكاة والتدريب، وأف ما يتعممو يختمؼ باختلبؼ نوع 

 المادة وطبيعتيا وخصائصيا واليدؼ مف تعمميا".
 



شكؿ مف أشكاؿ النشاط يخضع في بادئ الأمر للئرادة والشعور، ومع دقة  أما العادة فيي : 
وجودة التعمـ ليذا النشاط يصبح تكراره آليا ، ويتحوؿ إلى عادة ، ومف المحتمؿ أف تظؿ تمؾ العادة 
مستمرة بعد أف يختفي اليدؼ مف النشاط الأصمي، ومف ثـ فيي"نوع مف أنواع السموؾ المكتسب يتكرر 

 (.27م ، ص1989)سعاد سميمان ، المتشابية".  في المواقؼ
 

بأف  والإستراتيجيةبيف الميارة  (41م ، ص1993سميمان الخضري وأنـور ريـاض )ويفرؽ  
الميارات ىي الطرؽ المعرفية الروتينية لدى الفرد ، لأداء مياـ خاصة، بينما الاستراتيجيات وسائؿ اختيار 

 رفية الروتينية.تصميـ تمؾ الطرؽ المع وتجميع أو إعادة
 
ومف ثـ يمكف القوؿ بأف العمؿ  بالاستذكار يبدأ بسموؾ متعمـ ، ثـ يتسـ ىذا العمؿ بالكفاءة ، ولو  

ىدؼ ىو الإنجاز والتحصيؿ، فيصبح سموكا ماىرا، فإذا ما تكرر بشكؿ آلي يصبح عادة ، وفؽ قوانيف 
ذا تـ الاختيار مف بيف تمؾ السموكيات والعادات وال تنظيـ للئجراءات ، يكوف نظريات التعمـ السموكية ، وا 

 في الاستذكار. إستراتيجيةالفرد بصدد اتخاذ 
     

" استذكر فلبنا : ربط في إصبعو خيطا ليذكر صاحبو. واستذكر الشيء:  والمعنى المغوي للاستذكار:
 (. 325م ، ص1961) مجمع المغة العربية ،ذكره. واستذكر الكتاب : درسو لمحفػظ. 

   

ميارات الاستذكار تشير إلى مجموعة الأنماط السموكية المتعممة مف الآخريف ، وبناء عميو فإف  
بالتقميد أو الاسترشاد، أو بالمحاولة والخطأ ، أو مف مصادر التعمـ المختمفة، والتي يستخدميا المتعمـ في 

ط سموكية متعممة الإنجاز الأكاديمي في المواد الدراسية المختمفة وفى مراحمو العمرية المتتابعة. وىي أنما
تتبايف بتبايف مواقؼ التعمـ، وتختمؼ باختلبؼ التخصصات الدراسية، وتتطور بتتابع المراحؿ العمرية 

 لممتعمـ.
المعنى التربوي لميارات الاستذكار 

 Graham & Robinsonتعددت التعريفات التي وردت لميارات الاستذكار، فيعرؼ جراىاـ وروبنسوف
ميارات الاستذكار بأنيا" القدرات النوعية التي مف المحتمؿ أف يستخدميا الطلبب منفرديف أو   (1989)

 في جماعات لتعمـ محتوى مناىجيـ الدراسية، مف بداية قراءتيا إلى تناوؿ الامتحاف بيا". 
 

ستو عادات الاستذكار  بأنيا " نمط سموكي يكتسبو الطالب خلبؿ ممار  م(1991السيد زيدان )ويعرؼ 
تقافالمتكررة لتحصيؿ المعارؼ والمعمومات ،  الخبرات والميارات ، وىذا النمط السموكي يختمؼ  وا 

 باختلبؼ الأفراد ، ويتبايف بتبايف التخصصات ".
مف خلبؿ استعراضو لمجموعة مف تعريفات عادات الاستذكار أنيا  م(1991محمد نبيو )واستخمص 

تقاف "أنماط سموكية مكتسبة ، تتكرر في الم واقؼ المتشابية، وتساعد عمى توفير الوقت والجيد ، وا 
 الخبرات التعميمية لمطلبب، وتختمؼ باختلبؼ التخصصات والأفراد"



بأنيا تمثؿ أنماطاً سموكية خاصة ، يكتسبيا الطالب مف  م(1995علاء الشعراوي )ويعرفيا  
 خبراتو المتكررة في التحصيؿ واكتساب الخبرات. 

 

بأنيا الطرؽ الخاصة التي يتبعيا الطالب في  (215م،ص1996عبد النبي )  محسنويعرفيا  
استيعاب المواد الدراسية التي درسيا ، أو التي سوؼ يقوـ بدراستيا، والتي مف خلبليا يمـ الطالب 
بالحقائؽ ، ويتفحص الآراء والإجراءات ، ويحمؿ، وينقد، ويفسر الظواىر، ويحؿ المشكلبت، ويبتكر أفكاراً 

 يدة ، ويتقف وينشئ أداءات تتطمب السرعة والدقة، ويكتسب سموكيات جديدة تفيده في مجاؿ تخصصو.جد
   

وتختمؼ ىذه العادات مف طالب لآخر، فمكؿ طالب عاداتو التي يعتبرىا مثالية في التحصيؿ  
لبؼ ، يستخدميا لكي يصؿ إلى أفضؿ مستوى يرضى بو عف نفسو، وتختمؼ ىذه العادات باخت والإنجاز

المواد الدراسية، فاختلبؼ نوعية الخبرات التي يقوـ الطالب باستذكارىا تجعمو يعدؿ ويطور في ىذه 
إلى أف درجة  م(1991السيد عبد القادر )العادات حتى تتوافؽ مع المادة الدراسية . حيث يشير 

لاستذكار يمـ الاستيعاب تتوقؼ عمى تنظيـ عممية الاستذكار ، والتخطيط المسبؽ ليا، فعف طريؽ ا
الطالب بالحقائؽ العممية، ويتعرؼ عمى المعارؼ بموضوعية، ويصؿ إلى أفضؿ تفسير لمظواىر ، وأحسف 

 حؿ لممشكلبت التي تصادفو ، سواء في مجاؿ تخصصيف أو أسموب حياتو بصفة عامة. 
 

تتعمؽ بالاستذكار وقبؿ التناوؿ التفصيمي لميارات الاستذكار، يتناوؿ الباحث الإجابة عف ثلبثة أسئمة 
 ومياراتو. وىي :

 

 أولا: كيف نبدأ العمل بالاستذكار؟
تتسـ بداية أي عمؿ لدى الكثيريف بشيء مف الصعوبة، ولتيسير ذلؾ ىناؾ أربع طرؽ تساعد عمى البدء 

 يمكف إيجازىا فيما يمي: (471-469م ، ص1998بيتمر وىوب ) في العمؿ ، يعرضيا 
إف أكثر الأشياء إحباطا في مكاف استذكارؾ ىو أف تنظر حولؾ، خمق مناخ مناسب لمعمل :     .ٔ

وتشعر أف المكاف يبعث فيؾ الكآبة. فاجعؿ مف ىذا المكاف جوا جذابا بطريقتؾ الخاصة، إما بترتيبو، أو 
 وضع أشياء تستمتع بيا، كالزىور مثلب، ويشمؿ ذلؾ المكتب الذي تعمؿ عميو.

وىذه القائمة توضح لؾ مف أيف تبدأ. ولكف لا تكف مفرطا   مة مسبقة بالميام المطموبة :ضع قائ    .ٕ
بالفعؿ في الوقت المناسب، ثـ قـ بالأعماؿ  في طموحؾ، فحدد لنفسؾ أىدافا معينة يمكنؾ إنجازىا

 الوقت.سوؼ يتناوؿ الباحث تنظيـ الأسبقية في ميارة إدارة  -الإضافية إذا كاف ىناؾ متسع مف الوقت. 
إذا أقدمت عمى أداء المياـ الكبيرة، وشعرت بفتور حماستؾ  ضع فوائد الدراسة نصب عينيك :    .ٖ

المبدئية، وانخفضت قدرتؾ عمى أف تستجمع قواؾ لتبدأ ىذه المياـ. فاقرأ الفوائد التي ستجنييا مف أداء 
 بشيء مف الإحباط.ىذه المياـ، وستجد نفسؾ مدفوعا لمعمؿ، وبصفة خاصة إذا ما كنت تشعر 

: استغرؽ الدقائؽ الأخيرة لمعمؿ في إعادة ترتيب المكاف، اترك مناخ عممك جذابا لممرة التالية     .ٗ
والاستعداد لمجمسة التالية، وىو أفضؿ توقيت لمتخطيط مقدما لما ستفعمو فيما بعد. وأخيرا كافئ نفسؾ فورا 



إذا ما كنت قد حققت اليدؼ مف تمؾ الفترة. لأف مفتاح عف كؿ فترة استذكار. بعمؿ الأشياء المفضمة لؾ، 
 النجاح في العمؿ ىو أف تجعؿ المكافآت بسيطة وفورية، بعد العمؿ مباشرة وليس قبمو.

 

 ثانيا: ما الكيفية لزيادة التحصيل بميارات الاستذكار؟
مجموعة مف الاقتراحات لتطوير الإنجاز والتحصيؿ اعتمادا  Cottrell (1999,22)يعرض كوتريؿ 

 -عمى ميارات الاستذكار، منيا ما يمي:
 Awareness of what is required ما أنت مكمف بو   . الوعي بما ىو مطموب منك ، أو1

 فمعرفة الفرد لما ىو مكمؼ بو والمتوقع منو، يساعده في البحث عف وسائؿ تحقيقو.
  Methods & Strategiesستراتيجيات. الطرق والا2

يسيؿ استذكار الدروس والمقررات إذا كانت ىناؾ استراتيجيات وطرؽ عمؿ سميمة ومنظمة لذلؾ، وىي ما 
 تمثميا ميارات الاستذكار.

 Confidenceالثقة بما تفعل   .3
نجاحيـ نتيجة  يحتاج النجاح إلى أف يشعر الفرد بأنو يتعمـ وينجز ويحصؿ. والعديد مف الطلبب يزداد

ف كانت ليست لدييـ أية فكرة عف مستوى  لمرورىـ بخبرات دراسية ناجحة، وشعورىـ بالتفرد في أدائيـ، وا 
 ذكائيـ.

   Familiarityالُألفة     .4
إذا كانت الميارات تتحسف بالممارسة والتغذية الراجعة مف الآخريف، أو مف الشخص نفسو بمراقبتو لأدائو 

ىذا الأداء، فإف الفرد كمما استذكر دروسو كاف خبيراً بالطرؽ المختصرة، واعيا بالميارات ومعرفتو بنتيجة 
الفرعية التي يحتاج  إلييا، مستطيعا التركيز في الاستذكار مُددا أطوؿ، مؤديا لمميارات الفرعية والميارة 

 الكمية بشكؿ آلي وأفضؿ.
   Self- awareness & Self- evaluationالوعي بالذات وتقويميا   .5

فبكى يطور الفرد مياراتو يجب أف يعرؼ أولا: أيف ىو منيا؟، وما نقاط الضعؼ والقوة لديو فييا؟، وماذا 
يريد مف الإنجاز والتحسف في تمؾ الميارات؟. والاستبصار بالذات يساعد عمى تقويـ ما لديو مف ميارات، 

بالميارات المبدئية للبستذكار التي يمكف أف  أفضؿ مف الاعتماد عمى تقويـ الآخريف. وفيما يمي قائمة
 (.٘ - ٔتساعد في تقويـ الذات والوعي بما لدى الفرد منيا )درجة كؿ فقرة 

 (1جدول )
 قائمة بالميارات المبدئية اللازمة للاستذكار

 5 4 3 2 1 الميارة
      معيا.إدارة الأعماؿ الدراسية المؤجمة والتعامؿ  -ٔ
      تنشيط الدافعية الذاتية، والقدرة عمى تحمؿ مسئولية المياـ الصعبة. -ٕ
      امتلبؾ الثقة في التعبير عمّا تمتمؾ مف أفكار. -ٖ



 5 4 3 2 1 الميارة
      استخراج المعمومات مف مختمؼ المصادر. -ٗ
      قراءة النصوص أو الأشكاؿ والجداوؿ؛ لاستخراج المعنى والدلالة منيا. -٘
ىماؿ غير المناسب. -ٙ       القدرة عمى الانتقاء، واستخراج المناسب لمموضوع، وا 
      مقارنة مختمؼ الآراء، وتقرير أييا الأفضؿ. -ٚ
      كتابة التقارير والموضوعات بأسموب خاص. -ٛ
بداء الرأى في موضوع ما. -ٜ       القدرة عمى الحوار والمناقشة وا 

      التمخيص والإيجاز بأقؿ الكممات وأكثر المعمومات.القدرة عمى  -ٓٔ
 

  Cottrell (1999,26)( وغيرىا مف القوائـ التي اقترحيا كوتريؿ ٔمثؿ ىذه القائمة المتضمنة بجدوؿ )
الأكاديمي  والإنجازيمكف استخداميا لفحص وتقييـ ما لدى الفرد مف الميارات المبدئية اللبزمة للبستذكار 

لمعرفة أيف ىو مف ميارات الاستذكار، ومدى توافرىا لديو، ومف ثـ يعي بذاتو ويقوميا مف حيث ميارات 
 الاستذكار.

 ثالثا: متى يكون التعمم سيلا وأفضل؟
عممية التعمـ وتحصيؿ المعمومات والمعارؼ بشكؿ جيد ومنظـ تحتاج إلى جيد وتركيز لقوى الطالب 

وكثيرا ما يكوف العمؿ بالاستذكار بمثابة أداء روتيني لبعض الطلبب. ولكي يكوف التعمـ سيلب العقمية، 
عدداً مف محددات سيولة وأفضمية التعمـ، Cottrell (1999,47)  والعائد منو أوفر يقترح كوتريؿ

 تتضمف في مجمميا ميارات الاستذكار، يوضحيا الشكؿ التالي:
 

 ( يوضح محددات التعمم الأسيل والأفضل1كل )ش

 
 

 تكون المعلومات منظمة

 

 تكون في حالة فيزيائية مؤهلة للتعلم

 تستخدم كل إمكاناتك العقلية 

 تستخدم استراتيجيات التعلم الفعال 

 

 تعمل مع الآخرين بفاعلية

 

 تعتقد في إمكانية التعلم

 تتعلمتحب وتتمتع بما  

 تكون البيئة مناسبة للتعلم 

 يكون التعلم أسهل عندما... 
 



 وفيما يمي توضيح مختصر لتمك المحددات :
ويمكف الوصوؿ إلييا عف طريؽ الحصوؿ عمى القسط   الحالة الفيزيائية المؤىمة لمتعمم :    -

 الكافي مف الراحة البدنية ، فلب يستطيع التعمـ والاستذكار : المتعب والجوعاف والمجيد والمتوتر. 
وذلؾ مف خلبؿ ثقة المتعمـ في مستوى ذكائو، والاعتقاد بأف لو الحؽ  الاعتقاد في إمكان التعمم :   -

 يو اتجاىات إيجابية نحو التعمـ.  في التعمـ ، وأف يكوف لد
بجعؿ التعمـ ممتعاً، وأف يكوف ما يتعممو الفرد لو معنى لديو ، ويندمج كمية حب التعمم والتمتع بو:  -

 فيما يتعممو، وأف يكوف ميتما بنتائج التعمـ التي مف المحتمؿ أف تدفعو إلى مزيد مف النجاح.
يدة، والإضاءة الكافية، والجمسة الصحيحة في أثناء مف التيوية الجالبيئة المناسبة لمتعمم:  -

 الاستذكار.
حيث إف تنظيـ المعمومات يساعد العقؿ عمى استيعابيا، وسيولة تكون المعمومات منظمة :  -

 استرجاعيا.
والتي تتمثؿ في الابتكارية والتفرد في أساليب الاستذكار، استخدام استراتيجيات التعمم الفعال :  -

فيما يتعمـ، وتحميؿ الخبرات، والفعالية في تناوؿ المعمومات ، والحيوية في العمؿ والاستغراؽ كميا والتأمؿ 
 في الاستذكار بدافعيو ذاتية.

أي توظيؼ أنشطة الجانب الأيمف وأنشطة الجانب الأيسر مف المخ  استخدام كل الإمكانات العقمية: -
مف الحواس لتسجيؿ ونقؿ المعمومات إلى المخ فلب يقتصر في عممية التعمـ والاستذكار، واستخداـ ما يمزـ 

عمى استخداـ إحدى الحواس دوف غيرىا، أو يعتمد عمى نمط مف أنماط التفكير دوف غيره في عممو 
 بالاستذكار.

مثؿ ىذه المحددات تعمؿ عمى سيولة التعمـ والاستذكار الفعاؿ لموضوعات الدراسة، أو ما يكمؼ بو 
 ية.الفرد مف مياـ دراس

 

اتجاىات تناول ميارات الاستذكار 
بالاطلبع عمى الكتابات العربية والأجنبية وعناويف شبكة المعمومات العالمية التي تناولت موضوع        

ميارات الاستذكار ، اتضح أف الكتابات الحديثة منيا تركز عمى الكيفية أكثر مف تركيزىا عمى النوعية ، 
ستذكار أكثر مف تركيزىا عمى التعرؼ عمييا لدى المتعمميف، وجؿ الكتابات أي كيفية اكتساب ميارات الا

وصفحات شبكة المعمومات العالمية تركز عمى تقديـ الآليات والاستراتيجيات التي تساعد المتعمميف 
والراغبيف في تحصيؿ العمـ والمعرفة عمى ممارسة ميارات الاستذكار، باعتبارىا مفاتيح النجاح الأكاديمػي 

 في العمؿ التعميمي. 
 

وفيما يمي يعرض الباحث بشيء مف التفصيؿ لأىـ الاتجاىات التي تناولت ميارات الاستذكار التي 
أجمع عمييا وعمى أىميتيا الباحثوف والمنظروف والميتموف بمجاؿ ميارات الاستذكار. والتي يمكف أف 

جيات تيسير العمؿ نصنفيا إلى خمسة اتجاىات أساسية وىي ) التناوؿ الكيفي، وآليات الاكتساب، واستراتي



بالاستذكار، وتناوؿ ميارات الاستذكار بالقياس والتحديد الكمي، ومدخؿ إعداد برامج لمتدريب عمى ميارات 
الاستذكار، وقياس أثر ذلؾ عمى التحصيؿ الأكاديمي،  وتدريس مقررات لميارات الاستذكار وحساب مدى 

وتناوؿ ميارات الاستذكار في علبقتيا بالمتغيرات استفادة الطلبب الدارسيف ليا في تحصيميـ الأكاديمي،  
 الشخصية والعقمية، (. وسيتناوؿ الباحث فيما يمي بشيء مف التفصيؿ كؿ اتجاه مف تمؾ الاتجاىات.

 أولا: التناوؿ الكيفي وآليات الاكتساب لميارات الاستذكار 
تيجيات العمؿ بيا في إطار وسوؼ يتـ عرض اتجاه التناوؿ الكيفي لميارات الاستذكار وآليات واسترا

تصور وتنظير يتفؽ والعممية العقمية المعرفية باعتبار أف الاستذكار يتضمف أرقى العمميات العقمية 
  Luckie & Smethurst (1998,4)المعرفية، وىذا التصور قدمو كؿ مف لاكى وسميثرست 

 Inputمػيػػػارات المدخػػلبت المذيف قسما ميارات الاستذكار إلى ثلبث مجموعات مف الميارات ىي ) 
Skills ميارات العممػيات ،Process Skills  ميارات المخرجاتOutput Skills ) 

 
 يمكن تصور تمك الميارات  بالشكل التخطيطي التالي:

 الأساسية والعلاقة فيما بينيا( يوضح تنظير مقترح لمنظومة ميارات الاستذكار 2شكل )
 

 
 

يؤكداف أف أي خمؿ   Luckie & Smethurst (1998,6) ومما ىو جدير بالذكر أف الباحثيف 
في أية ميارة مف منظومة تمؾ الميارات يؤثر حتما عمى الناتج النيائي، وىو التحصيؿ الدراسي، وذلؾ 

 مهارات الاستذكار

 

 مهارات المدخلات

 

 مهارات العمليات

 

 مهارات المخرجات

 

 

 إدارة الذات

 إدارة الوقت

 التركيز

 إدارة الذاكرة

 الإعداد

 للاختبار

 

 

 المشاركة في الفصل

 كتابة التقارير

 التقارير الشفيية

 تجنب قمق الاختبار

 أخذ الاختبار

 التعمم من الاختبار

 

 

 الاستماع

 القراءة

 عمل الملاحظات

 تحديد الأىداف

 المشاركة في

 الفصل المدرسي

 



النسبي لتمؾ الميارة فيو. وىذا التصور يمكف أف يكوف منطمقاً تنظيرياّ لمعديد مف حسب الوزف أو الإسياـ 
الدراسات التجريبية، التي تعمؿ عمى تقدير الأوزاف النسبية لكؿ مجموعة مف الميارات في التبايف الكمي 

 لمتحصيؿ الدراسي، والنجاح الأكاديمي لدى طلبب المراحؿ التعميمية المختمفة.
  

المجاؿ ىنا لمتناوؿ التفصيمي لكؿ تمؾ الميارات، ولكف سوؼ يتـ تناوؿ أىـ تمؾ الميارات ولف يتسع 
 بشيء مف الإيجاز، فيما يمي:

 
 Input Skillsأولا: ميارات المدخلات 

تستخدـ تمؾ الميارات في اكتساب وتناوؿ المعمومات والأفكار الجديدة مف مجالاتيا المختمفة، داخؿ 
د خاليا بالعقؿ مف خلبؿ الحواس،والتناوؿ العقمي لتمؾ المعمومات. وأوؿ خطوة نحو المدرسة وخارجيا، وا 

التعمـ والاستذكار الفعاؿ ىي تحسيف ميارات المدخلبت، والتي تتمثؿ في )الاستماع، القراءة، عمؿ 
 الملبحظات والممخصات، المشاركة في الفصؿ المدرسي كمدخلبت( 

  Listening Skillميارة الاستماع  -ٔ
ميارة الاستماع مف الميارات والمتطمبات الأولية لمتعمـ، وعادة ما نجد المتعمـ الجيد مستمعاً جيداً. 

إلى أف ميارة الاستماع تعتبر أساس التمقي والتعمـ،  (122-121م،ص1989ويشير محمد رفقي )
اف أحسف تحدثا، وتحتاج إلى الانتباه، وأف يصاحبيا إدراؾ لما يسمع، فالطفؿ إذا ما أحسف الاستماع ك

وأوفى تعمما، والاستماع ىو الإنصات إلى المثيرات الصوتية بانتباه، وىذا الإنصات يحتاج إلى تدريب 
متواصؿ منذ مرحمة الطفولة، وأوؿ خبرة تدريبية يتمقاىا الطفؿ في الروضة ىي مف المعممة التي تجيد فف 

 الاستماع، وتؤكد عميو، وتمتزـ بو.
 ع من:وتتكون ميارة الاستما

ويتعمؽ بطريقة الجموس، وتركيز الانتباه، واتخاذ الأوضاع المناسبة للئنصات أ( جانب حسي حركي:  
 الجيد، واحتراـ الصمت الواجب، وعدـ مقاطعة المتحدث أو الانشغاؿ عنو. 

 ب( جانب معرفي: ويتضمن: 
عف طريؽ إمكاف ترتيب الأصوات أو الكممات ،طبقا لتمقييا، والتعرؼ عمييا  الإدراك السمعي: -     

دراؾ الأصوات الخافتة.    وعمى مصادر الأصوات، وا 
 عف طريؽ تنمية ميارة تمييز الأصوات، والاختلبفات فيما بينيا.التمييز السمعي:  -    
بمجرد رؤيتيا، أو تخيؿ عف طريؽ تخيؿ أصوات بعض المصادر الصوتية التخيل السمعي:  -    

 المصادر بسماع أصواتيا.
وتوجد العديد مف الأنشطة لمتدريب عمى ميارة الاستماع في برنامج رياض الأطفاؿ ، مثؿ ) لعبة 
اليمس، ولعبة مف أنا، ولعبة ماذا أفعؿ، والاستماع إلى آيات القرآف الكريـ، والاستماع إلى القصص 

 د ،...(والروايات، والاستماع إلى الأناشي



مف أف الاتصاؿ الجيد يتطمب ميارتي  Cottrell (1999,90)ويؤكد ذلؾ ما جاء بو كوتريؿ 
الاستماع الجيد والمشاركة الإيجابية في الحديث والمناقشات، ويشير إلى أنو لكي تكوف مستمعاً جيداً يجب 

ركيز في محتوى عميؾ أف : تقدر مشاعر المتحدث، وتبحث عف طريقة لتشجيعو عمى الحديث، مع الت
الحديث، وربط ذلؾ المحتوى بمخزوف المعرفة لديؾ، وأف تبحث عف تعميقات إيجابية تسيـ بيا وتشاركو 

 الحديث.
 
 
  Reading Skillميارة القراءة   -2

القراءة ىي مفتاح المعرفة، وأىـ الآليات التي يعتمد عمييا الإنساف في ملبحقة الأفكار والمعمومات 
إف السرعة والدقة في القراءة، والفيـ لما نقرأ، ىي المحددات الأساسية لعممية القراءة المتجددة، حيث 

الفعالة. ويختمؼ أسموب القراءة حسب الموضوع المراد قراءتو، واليدؼ مف القراءة، والإمكانات العقمية 
 يدة الأىراـ.لمقارئ، فقراءة كتاب يختمؼ عف قراءة القصة، وعف قراءة مجمة، أو العدد الأسبوعي لجر 

 برنامجاً عاماً لمقراءة رباعي الخطوات كما يمي: (479-477م،ص1998) بيتمر وىوب ويعرض
: وفيو تبدأ القراءة بغرض توسيع دائرة معموماتؾ، وليس بيدؼ الدراسة، حيث إف التعمـ  أولا: الإعداد

ستقباؿ معمومات جديدة، ويكوف يكوف أفضؿ إذا ما تـ ربط ما نقرأه بما نعرفو. وىذا الإعداد يييئ العقؿ لا
ذلؾ مف خلبؿ قضاء حوالي ثلبث دقائؽ في التفكير عما تعرفو عف الموضوع، ثـ تصفح الكتاب أو 
الفصؿ كي تكوف فكرة عامة عف المادة. وميارة التصفح ىذه ليست أسموبا ضعيفا لمقراءة ،بؿ ىي ميارة 

 والرسومات التوضيحية بالكتاب أو بالنص.تشحذ العقؿ لمعمؿ، وتعطي فكرة عف الأسموب والعناويف 
بعد تصفح الكتاب أو النص، ركز في الحصوؿ عمى فكرة عامة عنو، بقراءة أي   ثانيا : فكرة عامة :

ممخصات، والاطلبع عمى العناويف الرئيسية والفيرس وقراءة الخاتمة، وذلؾ لفيـ الرسالة الرئيسية لمكتاب 
 أو المجمد.

مف خلبؿ خطوتي الإعداد والفكرة العامة تصبح واعيا بما في الكتاب، وتحدد  : ثالثا: القراءة عن قرب
عمى ضوئيما الأجزاء التي تريد قراءتيا والأجزاء التي لا تريدىا، الأجزاء الصعبة والأجزاء السيمة، 
والأجزاء التي تعرفيا مف قبؿ والأجزاء التي لا تعرفيا. وعمى ضوء ذلؾ تبدأ في القراءة عف قرب 

ف واجيتؾ فقرات صعبة فلب تُمضِ ساعات في فيميا، و  ّّ وفيـ متعمؽ للؤجزاء التي تريدىا. وا  ًّ ّّ بتأفٍّ
 اتركيا ليعمؿ عقمؾ الباطف فييا، وقد يأتي ما بعدىا ليوضح ما بيا.

المراجعة المبكرة خطوة ميمة في تنظيـ المادة وتذكرىا عمى المدى البعيد،  رابعا: المراجعة لما تقرأ:
 (دقيقة مف الاستذكار والقراءة. ٖ٘ة تكوف نموذجية بعد حوالي )والمراجع

أف تعمـ ميارة القراءة يعتمد عمى النضج العقمي  (89م،ص1998فييم مصطفى )ويرى 
والجسمي،ومدى سيولة الميارة أو صعوبتيا لدى المتعمـ، وما تحققو مف وظيفة اجتماعية أو أىداؼ 



قراءة مف البسيط إلى المعقد مع ازدياد انتقالو مف صؼ دراسي خاصة أو عامة لو. ويتدرج نمو ميارة ال
 إلى آخر، ومع تزايد نموه العقمي واحتكاكو بالخبرات المتتابعة لمدراسة.  

وىناك ميارات فرعية ينبغي عمى المعمم أن يركز جيده في تنميتيا وتطويرىا لدى التلاميذ، ومن تمك 
 الميارات :

مييز بيف صور الكممات عنصر أساسي في القراءة الجيدة، ويبدأ ذلؾ التالتمييز بين الكممات:  -1
بالتمييز بيف الحروؼ المتشابية وأشكاليا، وتكويف حصيمة مف الكممات يستطيع أف يتعرؼ عمييا بمجرد 

 النظر إلييا، وحينما يقرأ كممة غير مألوفة يستطيع أف يخمنيا دوف أف يمجأ إلى المعمـ.
مميذ الذي يقرأ قراءة سميمة لا ينظر إلى كؿ حرؼ مف حروؼ الكممة عمى حدة فالتحركة العينين:  -2

نما يرى كممة أو كممتيف في كؿ وقفة، وكمما ازداد عدد الكممات التي يراىا التمميذ في  في أثناء القراءة، وا 
كي تمقى نظرة كؿ وقفة قؿ عدد الوقفات التي يقفيا، ويزداد فيمو القرائي. وقد تتحرؾ العيناف حركة خمفية ل

ثانية عمى كممة أو أكثر لـ تكف واضحة في النظرة الأولى، أو لتصحيح أخطاء قرائيو. وقد تكوف حركة 
 العيف حركة أمامية لالتقاط الكممات التي سيقرأىا.

فيجب أف يتعرؼ التمميذ عمى الكممات والتراكيب المقروءة، ولا  القدرة عمى الفيم والاستيعاب:  -3
يكتفي المعمـ بتدريب تلبميذه لمتعرؼ عمى صور الكممات وأشكاليا فقط، بؿ يجب أف يكوف التمميذ مدركا 

 لمعاني الكممات قبؿ أف تقدـ لو في مادة يقرؤىا. 
لمستقمة ىو: مجموعة الكممات التي والمقصود بالوحدات الفكرية اقراءة وحدات فكرية مستقمة:  -4

تكوف أو تؤلؼ فكرة مستقمة بذاتيا، وقراءة تمؾ الوحدات تعمؿ عمى سرعة القراءة، وفيـ واستيعاب ما يقرأ 
 (.97م،ص1998فييم مصطفى )بالربط بيف الجمؿ في موضوع ما. 

سرعة القراءة مف الميارات المطموبة والضرورية في عصر تفجر المعرفة السرعة في القراءة:  -ٖ
والثورة التكنولوجية ، وتقاس سرعة القراءة بمعرفة مقدار الزمف بالثواني الذي يستغرقو الفرد في 

 قراءة النص، مع تذكر واستيعاب أىـ الأفكار والمعاني المتضمنة بو. 
 

عمى الرغـ مف البحوث العديدة التي تقوى نظرية ثبات  إلى أنو (111م،ص1992حمدان نصر )ويشير 
معدؿ السرعة في أثناء القراءة ،فإف بعض المربيف مازالوا يروف أف الفكرة القائمة بأف سرعة القراءة تميؿ 
إلى الثبات ىو مضاد ومعاكس تماماً لمتفكير التقميدي في استخداـ القراءة، وىو أف القارئ في مرحمة 

القرائي، يميؿ إلى أف يكوف قارئا مرنا في إحساسو بضرورة تغيير سرعتو لمقراءة، في  معينة مف النضج
 ضوء صعوبة المادة، ووفؽ الغرض منيا، والزمف المتاح لقراءة الموضوع المنوط بو قراءتو. 

 

ولقد انصب الاىتماـ والتركيز عمى ميارة سرعة القراءة كميارة ميمة مف ميارات الاستذكار والتعمـ، 
واء عمى مستوى التدريب والاكتساب، أو عمى مستوى البحث والدراسة لممتغيرات والمحددات التي تعمؿ س

 عمى زيادة معدؿ سرعة ودقة القراءة والفيـ القرائي .
  



لفحص معدؿ السرعة في القراءة الصامتة لدى  م(1992حمدان نصر )وفي ىذا الإطار تأتي دراسة  
تلبميذ الصؼ السادس الابتدائى، وكذلؾ التعرؼ عمى أىـ محددات القراءة الصامتة والمتغيرات التي تؤثر 

( مف تلبميذ وتمميذات الصؼ السادس الابتدائى، وقد كشفت نتائج الدراسة ٜ٘ٔفييا، وذلؾ لعينة قواميا )
اء القراءة السريعة تتأثر بعوامؿ الجنس، ونظاـ التعميـ، ومستوى صعوبة عف أف معدلات الفيـ في أثن

المادة المقروءة، وأف البنات يتفوقف في مستوى الاستيعاب عف البنيف في أثناء القراءة السريعة. كما أكدت 
شكؿ النتائج أف معدؿ سرعة القراءة يزداد بزيادة سيولة النص المقروء،وأف معدؿ سرعة القراءة يتأثر ب

النص، حيث تزداد سرعة قراءة النص نفسو إذا ما وضع في سطور قصيرة ويشتمؿ عمى مسافات 
إضافية. كما أوضحت النتائج أف معدؿ سرعة القراءة يتأثر بمستوى التحصيؿ المغوي لمتلبميذ، وأف 

 التلبميذ سريعي القراءة لمنص السيؿ يكوف معدؿ سرعتيـ لمنص الصعب أكبر أيضا مف أقرانيـ.
برنامجا ثريا لمتدريب عمى ميارة القراءة لتلبميذ  (143-111م،ص1998فييم مصطفى )ويقدـ 

المرحمة الابتدائية، يشتمؿ التدريب عمى ) التمييز بيف:  اللبـ الشمسية واللبـ القمرية، المفرد والمثنى 
تاء التأنيث بالفعؿ، المذكر  والجمع ،التنويف بالضـ والفتح وبالكسر، التاء المفتوحة والمربوطة والياء،إلحاؽ

 والمؤنث،الضمائر، أدوات الاستفياـ، الأفعاؿ( .
 

  استراتيجيات تحسين القراءةStrategies for up reading 
عدداً مف الإستراتيجيات لتحسف القراءة وسرعتيا، والفيـ  Cottrell (1999,114)يقدـ كوتريؿ 

 القرائي، يمكف إيجازىا فيما يمي:
 Read more advanced textنصوص الأكثر حداثة  قراءة ال -1

بممارسة القراءة يعمؿ المخ عمى فيـ الكممات الجديدة، والجمؿ المعقدة ، وخاصة الموضوعات الميمة 
 والشيقة بالنسبة لمقارئ. وحداثة النص تجذب القارئ لقراءتو، فضلب عف شموليتو لمعمومات ما يسبقو.

 Finger Trackingتتبع الإصبع   -2
استخداـ الإصبع عبر الصفحة مباشرة مف أعمى إلى أسفؿ، وتتبع العيف لحركة الإصبع ، يدرب العيف 

 عمى الحركة السريعة لمبحث خلبؿ النص المعروض في الصفحة.
 Know when to read aloudمعرفة متى تقرأ بصوت عال   -3

لصامتة تكوف أفضؿ في الكثير مف اعتاد بعض الأفراد القراءة بصوتٍ عاؿٍ، إلا أف سرعة القراءة ا
الحالات. ومف اعتاد عمى القراءة بصوتٍ عاؿٍ ولا يفيـ إلا كذلؾ، فيفضؿ أف يسجؿ لنفسو ما يقرأ لإعادة 

 سماعو، ومف ثـ تكوف قراءتو بالأذف بدلا مف العيف، وخاصة في أثناء عمميات المراجعة.
 Read large chunkاقرأ الفقرات أو القطع الكبيرة   -4

التدريب عمى القراءة بحيث تمتقط العيف جملًب، أفضؿ مف الوقوؼ بالعيف عند كؿ كممة. وىذه الطريقة 
 أقؿ إجياداً لمعيف، وتمكف مف القراءة لفترات أطوؿ وكميات أكثر.

   Build up difficult textالبناء والتييئة لمموضوعات أو النصوص الصعبة   -5



عف الموضوعات والنصوص التي نقبؿ عمى قراءتيا تزيد مف سرعة مما لاشؾ فيو أف تكويف خمفية 
القراءة والفيـ القرائي لتمؾ النصوص. فإذا كاف النص يتناوؿ موضوعا مف الموضوعات الصعبة فيمكف 
البدء بنص أسيؿ يتناوؿ موضوعا مماثلب لذلؾ الموضوع، أو قراءة الأجزاء السيمة مف الموضوع أولا، 

 ييئة لفيـ وسيولة تناوؿ الموضوعات أو الأجزاء الصعبة.حيث إف ذلؾ يعطي الت
 
 
   Keep your eyes moving forwardاحتفظ بحركة عينيك للأمام   -6

جعؿ العيف تسبؽ للؤماـ ما نقرأ مف كممات أو عبارات يساعد ويسيؿ قراءة الجمؿ والقطع الكبيرة بدلا 
ية لمعيف عمى الجممة تساعد عمى التقاط الكممات مف قراءة الكممات أو حروفيا، حيث إف الحركة الأمام

 التي سَتقُرأ. ويساعد عمى الألفة بالكممات أو النص المكتوب.
مثؿ ىذه الاستراتيجيات تساعد عمى سرعة القراءة والفيـ القرائي، إلا أنو أحيانا تكوف القراءة البطيئة 

موضوعات الطبية، والعممية، ميمة وأكثر نفعا، وخاصة لمموضوعات مكثفة المعمومات، مثؿ ال
 والمعادلات، والصيغ الكيميائية، والقوانيف الرياضية...إلخ .

  Note - Making- Taking Skillميارة عمل أو أخذ الملاحظات  -3
الملبحظات أو الممخصات ىي ما يستخمصو القارئ لنص، أو المستمع لمحاضرة أو درس، وبطريقتو 

البية المعمومات لمنص أو الدرس، وىي تعد مف الميارات الضرورية الخاصة، بحيث يسيؿ عميو تذكر غ
للبستذكار، حيث إف المتعمـ لف يستطيع بأي حاؿ مف الأحواؿ حفظ الكتاب كاملب، أو تذكر المحاضرة أو 

في حيف أف الملبحظات بأسموبو وبكمماتو وتنظيمو الخاص مف  -وىو غير مفضؿ -الدرس كاملب 
 مى تذكر أكبر قدر مف المعمومات.الآليات التي تساعده ع

 

ولا توجد طريقة مثمى أو نموذج لعمؿ الملبحظات والممخصات فمكؿ أسموبو المفضؿ، وحيمو الفردية 
في عمؿ ما يذكره بما يريد. إلا أنو لا مانع مف الاسترشاد بالمقترحات التي وردت عمى أيدي الخبراء في 

اً مف الاقتراحات عدد Cottrell (1999,116)كوتريل مجاؿ ميارات الاستذكار. وفى ىذا الصدد يقدـ 
 -لعمؿ الملبحظات مف الكتب أو المحاضرات كالتالي:

 استخدـ القمـ ودوف ملبحظات مما تقرأ . -
 ملبحظاتؾ قد تكوف إجابات لأسئمة . -
 وكمماتؾ. بأسموبؾحدد ولخص الأفكار الرئيسية مع صياغتيا  -
 رتب الأفكار تحت العناويف أو الأسئمة. -
 يت بالمعمومات )اسـ الكتاب، ورقـ الصفحة(.دوّف بالضبط مف أيف أت -
 اترؾ مسافات بيف سطور ملبحظاتؾ لإضافة التفصيلبت إذا رغبت لاحقا. -
 ضع ملبحظات كؿ موضوع في ممؼ خاص مكتوب عميو العنواف بوضوح. -
 يفضؿ استخداـ صفحة منفصمة لكؿ موضوع فرعي. -



 احتفظ في أوؿ كؿ ممؼ بصفحة لممعمومات المستجدة . -
 اجعؿ صفحة الملبحظات سيمة التذكر باستخداـ الرموز أو الاختصارات والألواف. -
 البعض باستخداـ الأسيـ أو الخطوط المتقطعة. يبعضيااربط النقاط  -
 اكتب الاقتباسات بألواف مختمفة. -
ستخداـ رتب الملبحظات المتناثرة والتي تتناوؿ فكرة واحدة باستخداـ الألواف أو الدوائر ، أو با -

 الخطوط بالمسطرة.
مجموعة مف الآليات والنمػاذج  Herrman, et al. (1996,203-205)ويعطي ىيرماف وآخروف 
 -لعمؿ الملبحظات ، منيا:

 Outlinesالممخصات  -1
 -وىي مف الآليات الأكثر شيوعا والموثوؽ فييا لتنظيـ واختصار المعمومات. عمى سبيؿ المثاؿ:

 الجياز اليضمي
 القناة اليضميةأ( 
 الفـ ) وىو أوؿ أجزاء الجياز اليضمي ويحتوى عمى ...( -
 المريء)ىو أنبوبة مرنة تصؿ بيف البمعوـ والمعدة ( -
 المعدة )تقع عمى الجانب الأيسر مف الجسـ.....( -
 الإثنا عشر ....... -

 ب( ممحقات القناة اليضمية
 ......(الغدد المعابية ) وتتكوف مف ثلبث مجموعات ىي. -
 الكبد ) ويتكوف مف ثلبثة فصوص ويفرز العصارة......( -
 البنكرياس ) يقع أسفؿ المعدة وىو عمى شكؿ...( -
 

 Hierarchyالتنظيم اليرمي لممعمومات   -2
ظيار ما بينيا مف علبقات متدرجة، وغالبا ما تكوف أكثر أىمية لمبنية  ىو وسيمة لتنظيـ المعمومات، وا 

ة ربط مفاىيميا ومعموماتيا المتعددة، وتنظيميا ىرميا ،مما يسيؿ استدعاء تمؾ المعرفية في سيول
 المعمومات والاستفادة بيا. ومثاؿ عمى ذلؾ يوضحو الشكؿ التالي:

 

 ( مثال توضيحي لكيفية التنظيم اليرمي لممعمومات3شكل )
 



 
 
 Relation tableجداول العلاقات  -3

ىي طريقة توضح كيؼ أف مجموعة مف العناصر يمكف أف تكوف ليا علبقة بمجموعة أخرى، وذلؾ 
بالمقارنة السريعة بيف خلبيا الجدوؿ، وتعمؿ عمى تسييؿ تذكر كـ كبير مف المعمومات بسيولة. ومثاؿ 

 يوضحو الشكؿ التالي:عمى ذلؾ 
 ( مثال توضيحي لكيفية عمل جدول لمعلاقات بين المعمومات4شكل )

 

 
 

فيما يمي استراتيجية عامة لعمؿ الملبحظات، والحصوؿ عمى  Cottrell (1999,121)كوتريل  يقدـ
  المعمومات، يمكف تصورىا بالشكؿ التخطيطي التالي:

 عامة لعمل الملاحظات، والحصول عمى المعمومات إستراتيجية( 5شكل )
 

  خنزير البحر السالمون التونة

 ماء عذب   

 ماء مالح   

 وضع البيض   

 دم دافئ   
 

 

 الجهاز الهضمي

 

 القناة اليضمية

 

 ممحقات القناة اليضمية

 

 البلعوم

 

 الفم

 

 يءالمر

 

 المعدة

 

 

 

 

 

 

ة   د ةة 

 دة ددة

 

 الأمعاء

 الدقٌقة 

 

 الغلٌظة

 

 الكبــد

 

الغدد 

 اللعابٌة

 

 البنكرٌاس

 



 
 

ومف ىذا الشكؿ يتضح أف عمؿ الملبحظات يبدأ التفكير فيو مف بداية عممية القراءة، والمعرفة 
الواضحة لما عند الفرد مف معارؼ ومعمومات عف الموضوع الذي سيتناولو، تمؾ المعارؼ التي قد تكوف 

دراكو لديو مف خلبؿ برامج التميفزيوف أو الخبرات  الشخصية أو الأفكار أو الاعتقادات الشخصية. وا 
لضحالة معرفتو عف الموضوع تدفعو لمبحث عف المعمومات في المكتبة أو المجلبت أو شبكات المعمومات 
...إلخ. وفى أثناء قراءاتو وبحثو عف المعمومات يبدأ في عمؿ وتنظيـ الملبحظات باستخداـ بعض 

وبو الشخصي في ذلؾ، وتدويف وتنظيـ تمؾ الملبحظات في ممفات خاصة التوجييات سالفة الذكر أو أسم
يحتوى كؿ منيا موضوعاً واحداً، وكؿ موضوع فرعى يُضَمف في صفحة مستقمة لسيولة إعادة ترتيبو، مع 

 إضافة التفصيلبت المستقبمية كمما اتسعت دوائر إطلبعو عمى مصادر أخرى لممعرفة.
 

استخدام الحاسب الآلي في كتابة وتنظيم الممخصات والملاحظات 
ىو مف ميارات الاستذكار المستحدثة والتي لا تقؿ أىمية عف الميارات الأخرى إف لـ تفقْيا امتيازا 

ثارة التعاوف الجماعي بيف ا لعامميف عمى الحاسب وتيسيرا لعممية التعمـ، حيث يعد تنشيط الدافعية لمتعمـ وا 
الآلي والاتصاؿ المباشر بينيما، ناىيؾ عف حداثة المعمومة، والانفتاح عمى المعمومات الجارية، وسيولة 
ثارة الاىتماـ وتنشيط الدافعية  الحصوؿ عمى الجديد منيا، كؿ ذلؾ يعمؿ عمى جذب الانتباه والتركيز وا 

 .Permutter, et alويوف إلييا. ولقد أكدت دراسة لمتعمـ، وذلؾ ف أىـ الأىداؼ التي طالما سعى الترب
عمى أف تفاعؿ التلبميذ مع الحاسب الآلي يخمؽ روح التعاوف والمنافسة بيف بعضيـ البعض   (1989)

،مف خلبؿ ما يدور بينيـ مف مناقشات، ويؤدي إلى تنسيؽ جيود المتعمميف، وتقسيـ العمؿ بينيـ، وزيادة 
تقميؿ صعوبة الاتصاؿ بينيـ أكثر مف تعمميـ بطريقة فردية، ويجعؿ مف تقبميـ للآراء والمقترحات، و 

التمميذ مشاركا إيجابيا في العممية التعميمية، لا متمقيا سمبيا لممعمومات. وأوضحت نتائج دراسة عواطؼ 
ـ( أف الطلبب بالمرحمة الثانوية يفضموف التعامؿ مع الحاسب الآلي كوسيط تعميمي ٜٜ٘ٔ) حسانيف

ثيرات بطريقة حديثة، فييا الحركة والحيوية والمتعة، مما يكسبيـ دافعا قويا لمواصمة التعمـ، كما يعرض الم

 قبل القراءة

 
 العصف الذهنً

 ماذا تعرف عن الموضوع؟

 ضحالة معرفتك 

 
دون الأسئلة التً 

 تحتاج الإجابة عنها

 

 البحث عن المعلومات

 

استخدم اسلوبك المفضل في كتابة 
 الملخصات والملاحظات

 

 ملف الملاحظات والملخصات

 ملف لكل موضوع

 عنوان لكل ملف

 الواحدترتيب الأفكار للموضوع 

 

 برامج تلفزيون

 خبرات شخصية 

 
 معلومات من الكتب

 أفكار 

 

 برامج تلفزيونية

 
 دراسة حالة

 
 تقارير

 كتب ومجلات 

 
 صحف

 شبكة المعلومات      

 

 عمل الملاحظات على كروت

 
 معلومات 

 

 تحدٌدات

 أفكار 

 

 أدلة

 أمثلة 
 

 نصوص

 من أٌن ؟ 

 الكتاب 

 

 الصفحة

 

 

 دوائر

 أرقام 

 
 اختصارات

 

 رموز

 

 إعتقادات

 



بدت عمى الطلبب روح التعاوف والمشاركة في حؿ المشكلبت الرياضية التي تُعرض بالحاسب الآلي. 
ستخداـ عمى وجود الدوافع الإيجابية لدى المتعمميف في اTencher (1998) وأكدت دراسة تنكر 

الكمبيوتر في التعمـ ، لما لو مف قدرة عمى جذب للبنتباه والتفاعؿ المباشر مع المعمومات ومصادر التعمـ 
المختمفة، كما أكدت نتائج الدراسة عمى أىمية أثر الحداثة في رفع مستوى التعمـ لدى التلبميذ، حيث 

 %.ٕٙبنسػػػبة  أشارت النتائج إلى أف أثر الحداثة عمى إطالة أمد التعمـ يقدر
ومما ىو جدير بالذكر أف استخداـ التكنولوجيا في إجراء العمميات الآلية يعطي فسحة مف الوقت 

العمميات الاحصائية أو العمميات  إجراءلمتركيز في جوىر المشكمة، كاستخداـ الآلات الحاسبة في 
النقد والتقييـ، إلى آخر العمميات الرياضية، تاركا العقؿ يمارس مياـ أخرى ،كالفيـ والتركيز والتحميؿ و 

  Siadat (1997,1227)العقمية العميا والضرورية.
 

كما أف أىمية استخداـ الحاسب الآلي كمعيف في الاستذكار تكمف في تقديمو لمتسييلبت في الإعداد 
ضافة ما نرغب في إضافتو إلييا دوف  والتنظيـ لمجداوؿ ونسخ الملبحظات والحركة بينيا بسيولة، وا 
الحاجة إلى إعادة نسخيا مرة أخرى، وكأف المعمومات عمى صفحة سائمة يمكف تشكيميا، أو إعادة 
تنظيميا كما نشاء، فضلب عف استخداـ الرسوـ التوضيحية والرموز والاختصارات بسيولة، ودمجيا مع 

بشبكة  الملبحظات. كؿ ذلؾ يعمؿ عمى ادخار الوقت وحسف التنظيـ. ويضاؼ إلى ذلؾ إمكاف الاتصاؿ
المعمومات العالمية، وسيولة الاطلبع عمى المعمومات الحديثة في موضوعات الدراسة، فضلب عف 
استخداـ البريد الإلكتروني في المراسلبت العممية بيف أرجاء العالـ. ناىيؾ عف العديد مف الإمكانات 

حيح الأخطاء الإملبئية، الأخرى لمحاسب الآلي التي يمكف استخداميا في تيسير ميارات الاستذكار، وتص
وتخزيف قوائـ المراجع لحيف الحاجة إلييا، وبالكيفية التي نريد. وببساطة يمكف القوؿ إف الحاسب الآلي ىو 

 بديؿ ممتاز لقمـ المتعمـ وورقتو.
 

ميارات التنظيم  للاستذكار باستخدام الحاسب الآلي 
استخداـ الحاسب الآلي كمعيف للبستذكار يوفر العديد مف المميزات، ولزيادة فاعمية استخدامو في 
التنظيـ وكمعيف وكأداة عصرية لابد منيا للبطلبع عمى كؿ ما ىو جديد، فإف ىناؾ بعض الميارات 

 الضرورية التي تساعد عمى مضاعفة فاعمية استخدامو، والتي مف أىميا:
 Windows V.x & Microsoft officeميارات تشغيؿ الحاسب الآلي وخاصة برنامج النوافذ   -
يجب تسميتو ،حتى يمكف حفظ  Winnowedفور فتح ممؼ عمى برنامج معالج الكممات  -

عادة استرجاعو عند الحاجة إليو.  المعمومات بو، وا 
 لبحث عنو.اختيار أسماء الممفات باسـ يشير إلى محتواه ييسر عميؾ ا -
 يفضؿ وضع عنواف الموضوع عمى ىامش الصفحة ليظير عند الطباعة في كؿ ورقة. -
 صفحة. ٓٙ-ٓ٘يفضؿ أف يكوف حجـ الممؼ صغيراً يتراوح مف  -



دقائؽ(، ويمكف عمؿ ذلؾ آليا مف خلبؿ ٓٔاحفظ عممؾ عمى الممؼ كؿ فترة زمنية قصيرة ) -
 الحاسب.

واحداً يفضؿ وضعيا في فيرس واحد باسٍـ يجمع بيف كؿ مجموعة ممفات تتناوؿ موضوعاً  -
 محتوياتيا.

 احتفظ بعممؾ وممفاتؾ عمى أقراص مرنة ،مع تسمية الأقراص وعنونتيا. -
احتفظ بالأقراص في أماكف جافة جيدة التيوية داخؿ عمبة نظيفة بعيدة عف الأتربة وضوء الشمس  -

 تفقد محتوياتيا. المباشر، حتى لا
قراص مع الآخريف، حتى تتجنب تمؼ محتوياتيا، أو انتقاؿ فيروسات الحاسب الآلي لا تتبادؿ الأ -

 إلى جيازؾ وبياناتؾ، مما يسبب تدميرىا.   
 
 

 أىمية عمل الملاحظات في أثناء الاستذكار
يوضح الشكؿ التخطيطي التالي أسباب عمؿ الملبحظات وأىميتيا في أثناء الاستذكار، باعتبارىا 

 . Cottrell (1999,117) كوتريلت الإدخاؿ لممعمومات، كما يعرضيا ميارة مف ميارا
 

 ( شكل تخطيطي يوضح أىمية عمل وأخذ الملاحظات في أثناء الاستذكار6شكل )
 

 
 
 Goal sitting skill ميارة تحديد الأىداف -4

 أهمية عمل

 الملاحظات

 

والمختارة،  يساعد على فهم المعلومات المركزة
 ملاءمة للموضوعوتجميع المعلومات الأكثر 

 

تنظييييم المعلوميييات في الملاحظيييات يسيييهل المرا عييية 
للامتحيييان، ويسييياعد عليييى التنظييييم ا ييييد للميييادة، 

 ويهيئ المعلومات من الذاكرة  

 

الملاحظييييات تسيييياعد علييييى التييييذكر، وا ختصييييارات 
والرمييوو وا سييتذكار بالكتابيية ينايية الييذاكرة  ويليية 
 المدى، وتدوين الملاحظات يستثير الذاكرة البصرية 

 

يفيييييييييد ا ا سييييييييتخدام المسييييييييتقبل  للنقييييييييا  المهميييييييية 
 ومعرفة من أين أتت المعلومات

 

تسيييييييييييييياعد كتابيييييييييييييية المعلوميييييييييييييييات 
الأفكيييييار وتنظيمهيييييا في انسييييييا  

وتتابعهييييييا وتراباهييييييا، والتخاييييييية 
ا ييييييييد للمعلوميييييييات  كييييييين مييييييين 

 إعادة ترتيبها واستر اعها

 



ميارة تحديد الأىداؼ مف الميارات التي توضح لممتعمميف مياـ دراستيـ، وتسػيـ في تحمميـ المسئولية 
وقائمة يحددوف فييا  (... I can )تجاه ذلؾ، ويمكف عمؿ قائمة يحدد فييا الطلبب ما يستطيعوف   

 (...My goals ) أىدافيـ 
ليقارنوا بيف ما يستطيعونو وبيف أىدافيـ ، ويعمموا عمى التقريب بينيما، أو التقريب بيف طموحاتيـ 

 Laaseوواقع إمكاناتيـ، ودفعيـ  لبذؿ مزيد مف الجيد والمثابرة حتى يصموا إلى تحقيؽ أىدافيـ.   
(1996,96)  

داؼ يزيد مف دافعية المتعمـ للئنجاز ، وتركيزه بمعارفو وانفعالاتو، وزيادة انتباىو كما أف تحديد الأى
  Elliot et al. (1999,549)للؤىداؼ التي يريد إنجازىا. ولقد فحصت دراسة   

العلبقة بيف طرؽ التعامؿ مع الأىداؼ وأثرىا فى أداء الاختبارات، وأسفرت نتائج الدراسة عف النموذج 
 يوضح قيـ بيتا الانحدارية لطرؽ التعامؿ مع الأىداؼ عمى أداء الاختبار: التالي الذي

 
 بدونيا  في الأداء عمى الاختبار ( يوضح الوزن النسبي لإسيام العمل بالأىداف أو7شكل )

 
 

( أف تحديد الأىداؼ في عممية الاستذكار سواء بمدخؿ ٚوما يفيدنا في ىذا المجاؿ مف النموذج شكؿ )
العمؿ في ضوء الأىداؼ، أو العمؿ عمى إتقاف الأىداؼ، يؤدى إلى مزيد مف المثابرة وبذؿ الجيد، مما 

التأثير الإيجابي في أداء الاختبارات وحسف أدائيا، أما عدـ تحديد الأىداؼ مف عممية يؤدى إلى 
الاستذكار فيؤدي إلى التشويش عمى العمميات العقمية لممتعمـ، ويؤثر سمبا عمى أداء الاختبار. ولقد أكدت 

بأف العمؿ في ضوء  Somuncuoglu & Yildirim (1999,267)العديد مف الدراسات ومنيا دراسة 
الأىداؼ والعمؿ عمى إتقاف الأىداؼ بعد تحديدىا، يعمؿ عمى دفع المتعمـ لممثابرة، وبذؿ مزيد مف الجيد، 

 وتقميؿ التشتت والتشويش في العمؿ.
تحديد أىداؼ قصيرة الأمد، أفضؿ مف  إستراتيجيةإلى أف  Cottrell (1999,64)ويشير كوتريؿ 

الأمد لعممية الاستذكار، وتحقيؽ اليدؼ يتحكـ فيو العديد مف المتغيرات  تحديد أىداؼ عامة أو طويمة

 مدخل العمل بالأهداف

Performance- approach goals 

 
 مدخل إتقان الأهداف

Mastery Goals 

 

 العمل بالأهداف مدخل تجنب

Performance- avoidance goal 

 

 التشوش وعدم التنظيم

Disorganization 

 المثابرة 

Persistence 

 
 بذل الجهد

Effort 

 

 أداء الاختبار

Exam erformance 

 

0.51 

 

0.21 

 

0.18 

 
0.26 

 
0.24 

 

0.16 

 

 

0.24 

 

 

-0.17 

 



غير إمكاف تحقيقو، فالوقت والمعينات الخارجية والأحداث الطارئة وغيرىا مف الأمور التي قد تقيد  ذلؾ 
 التحقيؽ أو تيسره، ومف الاستراتيجيات المقترحة لميارة تحديد الأىداؼ ما يمي:

  Give yourself short-term goals قصيرة الأمد   حدد لنفسك أىدافاً  
حيث إف الأىداؼ قصيرة الأمد تشعر مف يقبؿ عمى تحقيقيا بأنو يستطيع تحقيقيا، ولا يقؼ الأمر عند 
ذلؾ بؿ إف تمؾ الأىداؼ قصيرة الأمد يمكف تقسيميا إلى أىداؼ أصغر ،مع تحديد كـ وبداية ونياية 

ضرورة الالتزاـ بتحديد الوقت المفترض لتحقيقيا قدر الإمكاف. فإف لـ يتـ الوقت الذي يسمح بإنجازىا، مع 
نما الأىـ  تحقيؽ تمؾ الأىداؼ يجب الاستمرار حتى اكتماؿ تحقيقيا، حيث إف الميـ ليس ىو الوقت، وا 

 ىو تحقيؽ الأىداؼ. ويوضح الشكؿ التالي تمؾ الاستراتيجية.
 
 

 تحديد الأىداف وتجزئتيا من أىداف طويمة الأمد إلى قصيرة الأمد إستراتيجية( 8شكل )
 

 
 

أف المياـ التي تقسـ إلى أىداؼ قصيرة المدى يجب أف تتسـ  Cottrell (1999,66)كوتريل ويرى 
 بالخصائص التالية:

 : Integratedالتكامل  -1
 أي وجود ارتباط واضح بيف أجزاء تمؾ المياـ. مثؿ عمؿ المشروعات أو استذكار موضوع ما.

   :Realisticالواقعية  -2
 حتى يكوف للؤىداؼ قصيرة المدى معنى ويمكف تحقيقيا.

 : Specificالنوعية والتحديد  -3
 لكي يتضح لؾ ماذا تتناوؿ بالضبط مف مياـ.

 هدف طويل الأمد

 )استذكار فصل دراسي(
 

 3هدف قصير الأمد 

 قراءة الموضوع الثالث

 

 1هدف قصير الأمد 

 قراءة الموضوع الأول

 

 

 2هدف قصير الأمد

 قراءة الموضوع الثانى

 

الصفحات عمل ملاحظات 
 العار  الأولى

 

عمل ملاحظات الصفحات 
 العار  الثالثة

 

عمل ملاحظات الصفحات 
 العار  الثانية

 
 ثلاثون دقيقة

 

 ثلاثون دقيقة

 

 ثلاثون دقيقة

 



 : Measurableقابمية القياس  -4
 كتحديد عدد مف الصفحات لقراءتيا، أو كتابة جزءٍ محدد منيا.

 : Flexibleالمرونة -5
عدـ وجود الحتمية في التنفيذ، كي تستطيع تضميف وقتؾ جزءاً لمطوارئ والأحداث المفاجئة،  أي 

حداث التغييرات في المياـ.  فتكوف قادرا عمى تغيير وتنظيـ وقتؾ، وا 
 Process Skillsثانيا: ميارات العمميات 

ستذكار. فعندما مع أف ميارات الإدخاؿ مف أىـ ميارات الاستذكار، فإنيا جزء فقط مف نظاـ الا
يحصؿ الفرد عمى المعمومات يبدأ في التجييز والمعالجة لتمؾ المعمومات، لربطيا بالبنى المعرفية لديو، 
وىذا الربط يساعد عمى استدعائيا وقتما يريد الفرد ذلؾ. وعمميات المعالجة والربط لممعمومات تحتاج إلى 

 ميارات استذكار، تسمى ميارات العمميات.
Luckie & Smethurst (1998,40) :ومنيا 

     Time Management Skillميارة إدارة الوقت -ٔ
ميارة إدارة الوقت وتنظيمو ىي مفتاح النجاح في الدراسة والاستذكار أو أي عمؿ يقوـ بو الفرد. ولإدارة 
وقت الاستذكار بفاعمية يجب معرفة أولا ما نمتمكو مف وقت مخصص للبستذكار، وكـ مف ىذا الوقت 

وقات الراحة، وما تستيمكو نحتاج إليو لإتماـ الاستذكار، مع عدـ إغفاؿ الأحداث الطارئة، والاسترخاء وأ
 . Cottrell (1999,64)مف وقت في أثناء الاستذكار 

وتختمؼ استراتيجيات إدارة الوقت باختلبؼ مستوى صعوبة الميمة والوقت المتاح لأدائيا. فتشير 
دارة وقت الاستذكار إلى أف صعوبة موضوع الاستذكار وضغط الوقت عاملبف ميماف  نظريات تحديد وا 

ترة التي يحددىا المتعمـ للبستذكار، فالمياـ الصعبة يخصص ليا الوقت لاستذكارىا، أما في طوؿ الف
نما يمكف أف تستذكر في أي وقت. ولقد كشفت نتائج  المياـ السيمة فلب يخصص وقت لاستذكارىا، وا 
الدراسات عف أف الأفراد تحت ضغط الوقت ) ضيؽ وقت الميمة( يوزعوف الوقت المحدد لمميمة عمى 

جوانب السيمة التي يعرفونيا، تاركيف الجوانب الصعبة دوف تحديد وقت ليا. أما في المياـ التي لا تقع ال
في دائرة ضغط الوقت فلب يوجد تفضيؿ بيف الجوانب الصعبة والجوانب السيمة في توزيع الوقت 

  Son & Metcalfe( 2000,204)لاستذكارىا.  
  

 Improve Tim managementتحسين إدارة الوقت 
  Cottrell (1999,64-68)لتحسيف إدارة الوقت يقدـ كوتريؿ  

 مجموعة مف الاستراتيجيات تساعد مف يتبعيا عمى تحسيف إدارة وقتو للبستذكار. منيا:
 Saving Timeأ( ادخار الوقت 

 يوجد عشرة اقتراحات لتحسيف ميارات ادخار وقت الاستذكار، وىى:



وذلؾ مف خلبؿ الكتابة في ممؼ مثقب الأوراؽ  والممخصات:تجنب إعادة كتابة الملاحظات  -1
 لمحركة بينيا أو إعادة ترتيبيا بسيولة، مع التأكيد عمى أف كؿ ورقة تحمؿ عنوانا مستقلب.

بتجنب كتابتيا في جمؿ طويمة، وعدـ الاىتماـ بكتابتيا بخط منمؽ،  ادخر وقت كتابة الملاحظات: -2
 ت بيف السطور لإضافة ملبحظات أخرى تريد إضافتيا.مع ضرورة التأكيد عمى ترؾ مسافا

بالاحتفاظ بملبحظات الموضوع الواحد في مكاف واحد، مع  ادخر وقت البحث في الملاحظات:  -3
 ترقيـ صفحات الاقتباسات لسيولة الرجوع إلى النص.

بالموضوع المراد : باستخداـ استراتيجيات تحسيف القراءة، والقراءة لما ىو متصؿ ادخر وقت القراءة -4
ذا استرعى انتباىؾ معمومات معينة في موضوع آخر: خذ بيا ممحوظة لمرجوع إلييا في وقت  تناولو، وا 

 آخر.
بكتابة صفحة المرجع أو الكتاب عمى ىامش  ادخر وقت الكتابة والبحث عن المراجع: -5

عمى الحاسب الآلي الملبحظات، مع مؿء الكارت الخاص بو مف الدليؿ، كما يمكف تنظيـ المراجع 
 لاستخداميا أكثر مف مرة بدوف إعادة كتابتيا.

باختصار الملبحظات يختصر وقت كتابتيا ووقت قراءتيا،  استخدم كممات محددة لتركيز طاقتك: -6
 الميـ ألا تفقد أىميتيا في مساعدتؾ عمى تذكر أكبر قدر مف المعمومات.

الأفكار والأحداث فييا كما تحدث، وحاوؿ دائما  بحمؿ مفكرة صغيرة لتدويف ادخر وقت التفكير: -7
 استخداـ آليات العصؼ الذىني لتحصؿ عمى عقؿ يعمؿ.

استخداـ قمـ التحديد ،سيعمؿ عمى تجميع المعمومات المكتوبة في  ادخر وقت تنظيم المعمومات: -8
 مختمؼ الصفحات دوف الحاجة إلى إعادة كتابتيا.

 ة مباشرة عمى معالج الكممات بالحاسب الآلي.   وذلؾ بالكتابادخر وقت الكتابة: -9
 ب( حدد كيف تم استخدام الوقت 

(، يعطي معرفة دقيقة عف الكيفية التي تـ بيا ٕاستخداـ ورقة وقت الاستذكار الموضحة بالجدوؿ )
قضاء وقت الاستذكار، وما حدث فيو مف مقاطعات، وما أسباب تمؾ المقاطعات، وكيفية التغمب عمييا، 

ولة منعيا في  أثناء الاستذكار، حتى لا يحدث تشتت للبنتباه. مع الحرص عمى أف تعمؿ ذلؾ ومحا
( يوضح ٕبفاعمية ناتجة مف الدافعية والنشاط الداخمي لؾ والرغبة في الاستذكار. والنموذج التالي جدوؿ )
استخداميا صفحة لوقت الاستذكار، ويمكف عمؿ نسخ منيا لكؿ وقت مف أوقات الاستذكار، وبتكرار 

 ستصؿ إلى إدارة نموذجية لوقت الاستذكار.



 ( نموذج ورقة الاستفسار عن وقت الاستذكار2جدول )
 يملأ ىذا الجانب بعد الاستذكار يملأ ىذا الجانب في أثناء الاستذكار

 التاريخ:
 المكاف:

 وقت البداية:            ظروؼ الاستذكار:

ظروؼ والمكاف والوقت أكاف كؿ منيا ٙٚالةتاعغ
 مناسبا؟

 كيؼ يمكف تحسيف غير المناسب منيا؟
 ما طوؿ المدة التي تـ استغراقيا فعلب؟ ما طوؿ المدة المطموبة للبستذكار؟

 ما عدد فترات الراحة التي يعتزـ أخذىا؟
 ما وقت الاستراحة؟

 ما طوؿ وقت كؿ استراحة؟

 متى أخذت الاستراحة؟
دعمت وحصمت عمى تغذية مرتدة في وقت  ىؿ

ذا كاف لا: فماذا يمكف عممو؟  الاستراحة؟ وا 
 المقاطعات في أثناء الاستذكار
 نوع المقاطعة              مدتيا

ٔ-                          ... 
ٕ-                          ... 

 كيؼ يمكف منع تمؾ المقاطعات؟
ٔ- 
ٕ- 
ٖ- 

 الاستذكار:...وقت الانتياء مف 
 الوقت الكمى للبستذكار:...

الوقت الحقيقي المستغرؽ في الاستذكار: ...... 
................................... 

 الأفكار والملبحظات عف فترة الاستذكار:....................................................
 

 Where dose the time goج( أين ذىب الوقت   
للئدارة الدقيقة لوقت الاستذكار يجب أف نعرؼ كـ عندنا مف الوقت وفي أي مجاؿ يستيمؾ، ونعمؿ 
عمى تنظيمو وتوزيعو عمى مختمؼ مجالات حياتنا حسب الأىمية النسبية لكؿ مجاؿ، حتى لا يطغى 

، ثـ نوزعيا عمى مدى أربع  وعشريف مجاؿ عمى آخر. ولعمؿ ذلؾ نحدد الأشياء التي نفعميا طواؿ اليوـ
 ساعة. 

 وذلؾ كالتالي :
 ( نموذج تنظيم الوقت وتوزيعو عمى مناشط الحياة3جدول )

 
 كيف ينبغى أن يستغل الوقت كيف استغل الوقت الآن ؟

 ساعات ٓٔ          نوم:
 ساعة ٕ          أكل :

 ساعات ٖ    اجتماعيات:
 ساعات ٖ  وقت شخصي بالمنزل:

 ساعات ٛ    نوم:     
 ساعة ٔ       أكل : 

 ساعة ٕ    اجتماعيات:
 ساعة ٕ   وقت شخصي بالمنزل:



 ساعةٔ        السفر:
 ساعة ٕ واجتماعات:محاضرات 
 ساعة ٕ      القراءة:
 ساعةٔ         كتابة:
 ساعة ٓ       التفكير:

 ساعةٓ تمرينات الاسترخاء:   

 ساعةٔ السفر:        
 ساعة ٕ   محاضرات واجتماعات:

 ساعة ٘.ٖ    القراءة:
 ساعة ٕ كتابة:      
 ساعة ٔالتفكير:     

 ساعة٘.ٔ تمرينات الاسترخاء:
 Priority Organizerد( تنظيم الأسبقية   

تحديد أولويات الأعماؿ  وأسبقيتيا لمتنفيذ، والبدء في تنفيذىا حسب الأىمية، ووضع أىميا عمى رأس 
ذا وجدت بعض الصعوبات في وضع  جدوؿ الأعماؿ، يعمؿ عمى سيولة سير الأمور وفاعمية أدائيا. وا 

حسب أىمية أدائيا ( وىو مقسـ إلى أربعة أعمدة لتحديد الأسبقيات ٗالأولويات، ويمكف استخداـ الجدوؿ )
 .Cottrell (1999.72)أو تنفيذىا 

 نقاط( ٘إلى  ٔ: حدد فيو أىمية الأشياء الموكوؿ إليؾ عمميا. ) مف العمود الأول
 نقاط( ٓٔإلى  ٙحدد أىمية عمؿ الشيء في أسرع وقت.    ) مف  العمود الثاني:
 حاصؿ جمع العمود الأوؿ والثاني. العمود الثالث:

 رتيب الأسبقية حسب عدد النقاط.ت العمود الرابع:
 ( نموذج لتحديد أولوية وأىمية مناشط الحياة4جدول )

 
قائمة الأشياء أو 
 الموضوعات

أىمية عمل 
 الأشياء

أىمية السرعة في عمل 
 الأشياء

عدد نقاط أىمية 
 الشيء

ترتيب 
 الأسبقية

1-     
2-     
3-     
4-     
5-     
6-     

 أىمية كل موضوع من الموضوعات داخل الجدول.ومن ثم يمكن تحديد 
 
 
 
 



 Managing Memory skillميارة إدارة الذاكرة    -2
ذا تـ  كؿ ما يستذكره الفرد يجب أف يحتفظ بو في الذاكرة حتى يستعيده بفاعمية عند الحاجة إليو، وا 

 كوتريلتخزيف المعمومات بطريقة فعالة نتج عف ذلؾ استرجاع وتعرؼ فعاؿ. وفي ىذا الإطار يقدـ 
Cottrell (1999,203)  

 كرة، منيا:مجموعة مف الممارسات والتدريبات التي تساعد عمى إدارة الذا
 : Self- Awarenessالوعي بالذات   -1
 تعرؼ عمى الطرؽ والحيؿ التي تستخدميا بالفعؿ لتذكر الأشياء والموضوعات عند الحاجة إلييا. 
 Repetition For Learningالتكرار لمتعمم   -2

ثلبث مرات،  أو : )إعادة التسميع( فالتكرار عممية أساسية لزيادة التعمـ، ويجب أف يكوف عمى الأقؿ
 وعمى فترات قصيرة.

  Associationالتداعيات والارتباطات   -3
فربط ما نريد تذكره بشيء نعرفو بالفعؿ يسيؿ عمينا تذكره. كما أف ربط المعمومات ببعضيا وتحديد 
علبقات ليا معنى مثؿ المترادفات أو المتناقضات، واستخداـ التنظيـ العنقودي لممعمومات، واستخداـ 

 ـ التوضيحية والجداوؿ، يزيد مف كفاءة الذاكرة، ويساعد عمى تذكر أكبر قدر مف المعمومات.الرسو 
  : Mnemonicsفن الاستذكار  -4

 مجموعة الحيؿ الشخصية التي يستخدميا الفرد وتساعده عمى التذكر تعتبر فنّاً مف فنوف الاستذكار.
 :Active Listening الاستماع النشط   -5
نحاوؿ تعممو واستذكاره مع الأصدقاء والزملبء في الفصؿ، وكذلؾ إعادة الاستذكار مف بمناقشة ما  

 خلبؿ الاستماع لتسجيؿ ما نستذكره بأصواتنا، يساعد عمى تنشيط الذاكرة.
 : Writing things downكتابة وتدوين الأشياء   -6
جيدا، ومف ثـ يسيؿ عممية  كتابة الكممات وما نريد استذكاره المرة تمو الأخرى، يساعد في حفظو 

 استرجاعو.
  : Personalization itتطبيع المعمومات بشخصيتك   -7

فربط ما نستذكره بشخصيتنا مف خلبؿ كتابتو بأسموبنا، أو ربطو بشيء ما لو تأثير فينا أو يذكرنا 
عمؿ عمى بشخص نعرفو أو مكاف يسيؿ عمينا تذكره، أو ربط المعمومات بحاضرنا أو ماضينا، كؿ ذلؾ ي

 تطبيع المعمومات بشخصية الفرد، ويسيؿ عميو فيمو، ومف ثـ تذكره واسترجاعو.
 : Play by informationالمعب بالمعمومات   -8

المعب بالمعمومات والاستمتاع بيذا المعب يرسخ المعمومات، ويسيؿ استذكارىا، ويجعؿ المتعمـ يقبؿ 
 في الذاكرة ومستعصية عمى النسياف. عمى تعمميا بشغؼ ونشاط، ويجعميا أكثر ديمومة 

 : Think about advertisementsتأمل الإعلانات   -9



مصممو الإعلبنات يستخدموف حيلب لجذب الانتباه، وصعوبة نسياف محتوى الإعلبف، فكر في ىذه  
 الحيؿ واستخدميا.

 Herrman, et al. ( 1996,205) ىيرمان وآخرون ويرى 
عادة السماع، والتسميع البسيط بإعادة الفقرات مرة بعد مرة، والتسميع التراكمي أف استخداـ النماذج،  وا 

بتسميع مجموعات كبيرة مف البنود والفقرات، وكذلؾ تجييز المعمومات في صور عقمية، يعمؿ عمى زيادة 
ات وتسيؿ قوة الذاكرة. ومف أمثمة الصور العقمية والنماذج التي تؤكد العلبقات، الدينامية بيف المعموم

 استقراءىا واسترجاعيا، النموذج التالي:

 
 

مثؿ ىذا النموذج يعمؿ عمى الترابط الدينامي بيف المعمومات والمفاىيـ مما يصعب نسيانيا. ومف أمثمة 
 ذلؾ أيضا الرسوـ البيانية، وخط التاريخ أو الخط الزمني للؤحداث. وفيما يمي مثاؿ لذلؾ:

 
 عمى ثلبثة جوانب لتحسف الذاكرة، وىي: (513-511م،ص1998بتمروىوب )ويركز 

حتى نستطيع تذكر كمية كبيرة مف المعمومات، فمف الأفضؿ أف نجزئيا إلى قطع  . التقسيم:1
 صغيرة، يسيؿ تناوليا واستذكارىا.

ربط المعمومات الجديدة بالمعمومات القديمة، أو المعمومات الجديدة ببعضيا،  يُمَكف مف . الربط : 2
 بناء مادة نتعمميا بطريقة يسيؿ تذكرىا. 

 تأسيس بنك مصر

 

 م1221

 

 ثورة يوليو

 

 م1292

 

 إعلان الجمهورية

 

 م1293

 

 تأميم قناة السويس

 

 م1291

 

 الخط التاريخي

 

 الرسوم البٌانٌة

 

 توربٌنات

 

 طاقة داخلٌة

 

 غلٌان

 

 المٌاه

 

 تيار كهربي

 



مف الأسيؿ تعمـ وتذكر الأشياء ذات المعنى، عف تعمـ وتذكر شيء لا يعنى لنا الكثير.  . المعنى:3
التداعي لممعاني مف خبراتنا ومعارفنا السابقة، وعف ولجعؿ المعمومات ليا معنى ىناؾ عدة طرؽ، منيا: 

 طريؽ إدراؾ وفيـ العلبقات بيف العناصر لمختمفة...إلخ.
 

   Concentration skill ميارة التركيز  -3
تشير تمؾ الميارة إلى تركيز الانتباه مع الوعي. أو أنيا القدرة عمى تركيز الانتباه في فكرة أو في 

 Luckie & Smethurst (1998,70)حدة، مع مصاحبة الوعي ليذا الانتباه. مفيوـ أو في مشكمة وا
 

ومعظـ الطلبب قادروف عمى التركيز، ولكف لفترات قصيرة، وغالبية مف يستطيع التركيز لفترة تتراوح 
( ثانية يمكف تدريبو لمتركيز فترات أطوؿ، وبطريقة أعمؽ، بتحسيف ميارة التركيز لديو ٕٓٔ -ٜٓمف )

أعمى مستوى للبستذكار، وبمجيود أقؿ. ومع الممارسة يستطيع المتعمـ التركيز لفترات تتراوح  ليصؿ إلى
( دقيقة. ومع ىذا التركيز نصؿ إلى مستوى الأداء الممتاز، ٖٓ( دقيقة، وبحد أقصى )ٕٓ-ٓٔما بيف )

 Luckie & Smethurst (1998,73)ونصؿ إلى أفضؿ تصور لقدراتنا ومستوانا العقمي.
 

 وفيما يمي خطة تيدف نحو تحسين ميارة التركيز: 
ابحث وفتش عف مكاف استذكار مناسب بو درجة معتدلة مف التيوية والإضاءة الكافية، وبعيدا عف  -ٔ

الضوضاء وكافة مشتتات الانتباه الخارجية، وأف تجمس جمسة صحية عمى مقعد معتدؿ ظيره مستوى 
التخمص مف مشتتات الانتباه الداخمية )مكالمة تمفونية يجب  سطحو أمامو مكتب. مع محاولتؾ الجادة في

ذا لـ تستطع المقاومة فافعؿ ىذه الأشياء أولا ثـ  عمميا، أو فاتورة يجب دفعيا ، أو صديؽ يجب زيارتو( وا 
 عاود التركيز.

 حاوؿ الاستماع إلى موسيقى ىادئة قبؿ التركيز. -ٕ
 قت.اصطحب ساعة يد أو ساعة رقمية لتحديد الو  -ٖ
 حدد الوقت الذي ستستغرقو في الاستذكار. -ٗ
 ( دقيقة.ٖٓ -ٕٓحدد المياـ التي تستغرؽ وقتاً قصيراً مف ) -٘
 افرغ شاشة عقمؾ تماما كأنيا شاشة تميفزيونية بدوف إرساؿ. -ٙ
ابدأ وتحكـ فيما يظير عمى شاشة عقمؾ أو يذىب إلييا، وىو ما تريد التركيز فيو )القراءة، الكتابة  -ٚ

، الاستماع،...( عندىا ستجد صراعاً بيف رغبتؾ في التركيز وعاداتؾ القديمة في الاستذكار، عندئذ ابدأ 
 بالأشياء التي تحتاج إلى الانتياء منيا فعلب، لا الأشياء التي مف المفترض أف تنتيي منيا.

 فستجد نفسؾ ( دقيقة خذ فترة راحة حقيقية، لأنؾ إذا كنت ركزت فعلبٖٓ -ٕٓبعد انقضاء مف ) -ٛ
 في حاجة إلى الراحة .

حدد قائمة مشتتات الانتباه التي واجيتؾ في أثناء فترة التركيز) أصوات فرامؿ السيارات، الإضاءة  -ٜ
 العالية أو المنخفضة، درجة الحرارة المرتفعة أو المنخفضة، المقعد غير مناسب،...(



( مرة تمو ٓٔ -ٔنبيا. ثـ كرر الخطوات مف )ابدأ في المحاولة لمتغمب عمى تمؾ المشتتات أو تج -ٓٔ
 Luckie & Smethurst (1998,71)الأخرى حتى تعتاد عمى التركيز. 

 
 
  Revision and Exam Preparation Skillميارة المراجعة والتجييز للامتحان  -4

تعد المراجعة مف أىـ ميارات الاستذكار التي تعيد الحيوية والنشاط لممعمومات التي تـ استذكارىا 
وتخزينيا في الذاكرة وتجييزىا للبمتحاف. وىي نشاط إقدامي يحتاج إلى دافعية وتركيز لمنشاط العقمي 

ج إلى درجة عالية مف لمقياـ بو. كما تتطمب الابتكارية وتفاعؿ آليات وميارات الاستذكار، كما تحتا
دارة جيدة لموقت، والعمؿ الجيد والفعاؿ مع الآخريف، والقدرة عمى الاختيار والتفكير الناقد  الدافعية، وا 

 . Herrman, et al. (1996,207)والتحميمي.  
 وىناؾ عدد مف الأخطاء الشائعة التي يجب تجنبيا في أثناء فترات المراجعة، وىي : 
 الدقائؽ الأخيرة قبؿ الاختبار.ترؾ المراجعة حتى  -
 قراءة الملبحظات عدة مرات قبؿ الامتحاف. -
 كتابة الملبحظات المرة تمو الأخرى. -
جابات الأسئمة المتوقعة وحفظيا عف ظير قمب. -  كتابة المقالات وا 
 البحث عف سبؿ التأجيؿ لممراجعة، مثؿ الانشغاؿ بالأىؿ أو الأصدقاء. -
 رار في الاستذكار والمراجعة.انخفاض دافعية الاستم -
 الخوؼ مف عدـ القدرة عمى تذكر المعمومات. -
 انخفاض القدرة عمى مواجية الممؿ والتعب. -
 الانشغاؿ بالعديد مف المسؤليات غير مياـ ومسؤليات المراجعة.  -
 Cottrell (1999,266)التوقؼ عف المراجعة قبؿ اكتماؿ عممية التعمـ.  -

عدداً مف الآليات التي تساعد الطالب في مرحمة   Herrman, et al. ( 1996,207)ويعرض 
 المراجعة لما سبؽ لو استذكاره، منيا :

 Review your reading assignment and lecturesمراجعة المقررات والمحاضرات  -1
فالمحاضرات والملبحظات التي تتناوؿ موضوعاً واحداً يجب مراجعتيا معا. ويفضؿ مراجعة 

 اضرات والملبحظات في الأماكف التي استذكرتيا فييا، فكيفية المراجعة ومكانيا شيئاف متكاملبف.المح
  : Anticipateالتوقع والتدارك   -2

مع المراجعة اعمؿ عمى صياغة أسئمة كما تتوقع أف تكوف، مستخمصة مف النقاط التي تتوقع أنيا 
مع الأخذ في الاعتبار أف غالبية الممتحنيف يركزوف  ميمة ، أو تتوقع أف الممتحف سيأتي منيا بالأسئمة،

بالأسئمة عمى عامؿ فيـ الطلبب لممقرر. ثـ حاوؿ إجابة تمؾ الأسئمة، وراجع نفسؾ، واكتشؼ نقاط 
 الضعؼ، واعمؿ عمى إتقاف الجزء المسئوؿ عف الخطأ.



  :  Test yourselfاختبر نفسك   -3
إجاباتيا طواؿ العاـ، والعمؿ عمى إجابتيا في وقت  بجمع الأسئمة المتوقعة والتي كنت تبحث عف

 محدد، حتى يتضح لؾ ما تعرفو ومالا تعرفو ، وعمى ضوء ذلؾ أعد دائرة المراجعة والاستذكار. 
  Cottrell (1999,219)  كوتريلويعطي 

 مجموعة مف  استراتيجيات المراجعة الفعالة، منيا :
 عمى  ذلؾ:ويساعد  المراجعة طوال العام الدراسي: -1
 عمؿ الملبحظات الواضحة في أثناء الاستذكار. -
 عمؿ فيرس لمكممات الرئيسية، والمعمومات الميمة . -
 استخدام الوقت بعناية: وذلك عن طريق : -2
 البدء مبكرا مف بداية العاـ الدراسي كمما أمكف. -
 تنظيـ جدوؿ لممراجعة. -
 تخصيص وقت لممراجعة ضمف دائرة الوقت. -
 استبدؿ وقت الفراغ بوقت لممراجعات. -
 مف خلبؿ العمؿ بدافعية واتجاىات إيجابية نحو الامتحاف. الاحتفاظ بحالة عقمية جيدة: -3
عادة  المراجعة باستخدام الأذن ) بالاستماع(: -4 وذلؾ بتسجيؿ إجابات أسئمتؾ عمى شرائط وا 

 سماعيا.
 بالنوـ الفترات اللبزمة، والاسترخاء، وتناوؿ الطعاـ المتوازف. المحافظة عمى الصحة العامة: -5
في  المقرر نفسو، ومحاولة الإجابة عنيا دوف  استخدام أوراق أسئمة امتحانات الأعوام السابقة: -6

 النظر في ممخصاتؾ، أو محتوى المقرر. 
 Output Skillsثالثا: ميارات المخرجات  

استذكارىا مف ميارات الاستذكار الميمة جدا، وترجع ىذه الأىمية  ميارات إخراج المعمومات التي تـ
إلى أنيا ميارات تعكس أداء ملبحظ يقوّـ مف قبؿ الآخريف، ويترجـ كؿ الميارات السابقة إلى أداء ظاىر 
يقدر مف خلبلو مدى نجاح المتعمـ.  فالمعمـ لا يرى كيفية تنظيـ الطالب وقتو للبستذكار، ولا يعرؼ كـ 

 Luckie & Smethurstقضاىا أماـ الكتاب، ولكنو يرى ويقوّـ أداء الطالب في الامتحاف. ساعة 
(1998,102) . 

 ومف ميارات المخرجات ما يمي:
  Written Reports skillميارة كتابة التقارير   -ٔ

أفكار تعد ميارة الكتابة مف أعظـ ما أنتجو العقؿ البشري ، لما تسمح بو مف تمكيننا مف الوقوؼ عمى 
الغير، والتعبير عما لدينا مف معاف ومفاىيـ ومشاعر، وتسجيؿ ما نود تسجيمو مف حوادث ووقائع، بشرط 
لا تعذر ترجمتيا إلى  أف يتـ ذلؾ في إطار رسـ الكممات إملبئيا وبالطريقة التي اتفؽ عمييا أىؿ المغة، وا 

، ودارت لمناقشات، وتكررت ولقد لاكت الألسنة م(.1987) فتحي عمي يونس وآخرون، مدلولاتيا 



المحاولات المتلبحقة، لمتأكيد عمى ميارة الكتابة، ومعالجة الأخطاء الشائعة بيا، والتي منيا : خطأ في 
رسـ أحد الحروؼ رسما صحيحا، خطأ في كتابة اليمزة وسط أو آخر الكممة، زيادة أو نقص في حروؼ 

قوطة، رسـ ىمزة تحت ألؼ الوصؿ أو فوقو، رسـ الكممة، عدـ الدقة في وضع النقاط عمى الحروؼ المن
التنويف  آخر الكممة نونا زائدة أو العكس، الخمط بيف التاء المربوطة والمفتوحة، حذؼ ألؼ الوصؿ لعدـ 

، والتأكيد عمى ميارات م(1996)جمال العيسوى،النطؽ بيا، فؾ الحرؼ المشدد، حذؼ اللبـ الشمسية  
الدراسات التي تناولت الأخطاء الإملبئية، ومعدؿ شيوعيا بيف الطلبب، الكتابة. وفي ىذا الإطار ظيرت 

الملاحظات العامة والاستنتاجات الخاصة، ومن خلال بعض الأنشطة الكتابية وخطورتيا، معتمدة عمى: 
، مثؿ التي يمارسيا بعض الطلاب بالكميات الجامعية، ومن خلال الإجابات في الاختبارات التحريرية

(. كما جاءت الدراسات التي ترسـ م1995رجاء منصور)؛ ودراسة  م(1995أبو زيد )  مبروكدراسة 
أنشطة التغذية الرجعية الفورية والمباشرة واستخدام سبلب لعلبج تمؾ الأخطاء الإملبئية مف خلبؿ: 

والتي أوضحت إمكاف علبج الأخطاء  م(1996جمال العيسوى )مثؿ دراسة  فنيات العرض لمكتابة
عبد الشافي رحــاب لدى طلبب الجامعة باستخداـ برامج لعلبج تمؾ الأخطاء. ودراسة  الإملبئية

التمييز بين التي استخمصت أىـ الميارات الإملبئية اللبزمة لمعممي التعميـ الأساسي، ومنيا:  م(1997)
الوصل وىمزة اللام الشمسية والقمرية، التنوين، الوصل والفصل، التاء المفتوحة والتاء المربوطة، ىمزة 

 ...(.  القطع، الحروف التي تحذف عند الكتابة، اليمزة المتوسطة، المد، علامات الترقيم،
 
  Exam taking skillميارة تناول الاختبار  -ٕ

مع بذؿ الطلبب الجيد في الاستذكار لمدروس والتنظيـ، واتباع كافة الميارات والاستراتيجيات، 
مف المحتمؿ أف يواجيوا بعض المشكلبت والصعوبات في تناوؿ الاختبار والمراجعة والتجييز للبختبار، 

الحقيقي، حيث إف الموقؼ الاختبارى يمثؿ ضغطاً وتوتراً لدى الطلبب. والاستراتيجيات التالية مف 
 Herrman, et al. ( 1996,207)المفترض أف تساعد عمى تخطي ىذه الخبرة بنجاح.

 أ( قبل أن تبدأ الإجابة.  
 ظ بثقتؾ في نفسؾ وتذكر أنؾ جيزت نفسؾ جيدا قبؿ الاختبار.احتف -
 لا تخش مف ضياع الوقت قبؿ أف تكوف لؾ ألفة بالاختبار. -
اقرأ ورقة الأسئمة بشكؿ سريع، بعد أف تتأكد مف فيمؾ لتعميمات الاختبار، ولا تتوتر إذا كانت بعض  -

 الأسئمة غامضة. 
 نفسؾ عما يتطمع إليو الممتحف. حاوؿ أف تفيـ ما يريده السؤاؿ، بسؤاؿ -
 استخدـ الأمثمة مف خلبؿ موضوعات المقرر، أو مف خبراتؾ الخاصة. -
خطط كيؼ ستستثمر الوقت المخصص للبمتحاف بتوزيعو عمى الأسئمة التي تعرؼ إجاباتيا،  -

  والمراجعة للئجابة.
 ب( طريقة إجابة أسئمة الاختيار من متعدد.  



أعدىا الممتحف بعناية، ومف المحتمؿ أف تكوف الأسئمة تتضمف حيمة وغير تذكر أف ىذه الأسئمة  -
 واضحة. اقرأىا بسرعة وبعناية، وركز جيدؾ في اختيار الإجابة الصحيحة.

 تعامؿ مع كؿ سؤاؿ وكأنؾ تفتش عف الإجابة الدقيقة. -
 اقرأ البدائؿ عف كؿ سؤاؿ بعناية وقارف فيما بيف المتقارب منيا. -
 الاختيار الأوؿ ىو الصحيح دائما. لا تظف أف -
 ركز في ورقة الامتحاف في أثناء الامتحاف. -
 أجب عف الأسئمة التي تعرفيا أولا ثـ راجعيا مع التغيير الفوري للئجابات التي تكتشؼ أنيا خطأ. -

التعمـ تذكر أف "ىذا النوع مف الأسئمة يستخدـ في قياس كثير مف الأىداؼ التعميمية، وخاصة نواتج 
في ميداف التذكر واكتساب المعمومات، ومف ذلؾ معرفة المصطمحات ومعرفة الحقائؽ النوعية، ومعرفة 
المبادئ والقوانيف، ومعرفة الطرؽ والإجراءات، كما تستخدـ في قياس الفيـ مثؿ القدرة عمى تطبيؽ 

". فؤاد تبرير الطرؽ والإجراءاتالحقائؽ والمبادئ، والقدرة عمى تفسير علبقات السبب والأثر، والقدرة عمى 
   (  398م،ص1997أبو حطب، وآخرون  )

 ج( طريقة إجابة أسئمة المقال. 
اقرأ السؤاؿ بعناية، وخذ الوقت الكافي لمتفكير فيو، وحاوؿ أف تحدد مركز الموضوع. تذكر عامة أف  -

ف عادة ما يستخدـ أسئمة أسئمة المقاؿ تحتاج إلى ميارة جمع الشتات والتفتيش عف المفاىيـ. والممتح
 المقاؿ لقياس فيمؾ، وقياس قدرتؾ عمى التعامؿ بفاعمية مع محتوى المقرر.

ابدأ بمقدمة مختصرة في إجابة السؤاؿ، أو عمى الأقؿ تناوؿ النقاط الرئيسة التي تدور حوليا  -
 الإجابة.
 ؿ فكرة واحدة.نظـ معموماتؾ واربط فيما بينيا، لتكوف مقالا منظما ومترابطا ويدور حو  -
إذا دخمت في تفصيلبت تأكد أف ليا صمة بموضوع السؤاؿ، ولا تعط معمومات لا يبحث عنيا  -

 السؤاؿ، ولا تنس أف تعطي خاتمة قصيرة لإجابة سؤاؿ المقاؿ.
تذكر أف " أسئمة المقاؿ تستخدـ لقياس نتائج ميمة لمتعمـ، منيا : القدرة عمى عرض وتنظيـ وتكامؿ 

درة عمى التعبير الكتابي، والقدرة عمى إعطاء التفسيرات والتطبيقات لممعمومات، لا مجرد الأفكار، والق
    م(1997،41فؤاد أبو حطب وآخرون )استدعائيا أو التعرؼ عمييا" . 
 د( في نياية وقت الامتحان.

جاباتؾ عمى كؿ سؤاؿ، حتى لا تغفؿ أي نقاط تنص عمييا التعميمات. -  أعد قراءة التعميمات وا 
 أعد قراءة الأسئمة بدقة، وتأكد أنؾ لـ تغفؿ أي عنصر يحتاج إليو السؤاؿ. -

ذا رد الممتحف لؾ ورقة الإجابة بعد تصحيحيا، فحاوؿ أف تحدد أنماط الأخطاء التي ارتكبتيا، حتى  وا 
 تحسف مف أدائؾ المستقبمي، وتذكر أف تناوؿ الاختبار ميارة تتحسف بالممارسة فلب تغفؿ عنيا. 

 

وردت ميارات أخرى عديدة، منيا ما ىو متداخؿ بشكؿ  ضافة إلى ىذا التنظير لميارات الاستذكاربالإ
أو بآخر مع الميارات التي وردت في الجزء السابؽ، ومنيا ما لـ يرد فيو. إلا أنيا جاءت بالذكر فقط لا 



مقياساً لعادات  م(1991)محمد نبيو بالتفصيؿ كأبعاد لمقاييس تارة، وفي التعريفات تارة أخرى. فمقد أعد 
( فقرة، تصحح طبقا لطريقة ليكرت. تقيس مجموعة مف عادات الاستذكار، ٕ٘الاستذكار، يتكوف مف )

وىي : طرؽ الاستذكار، تنظيـ وقت الاستذكار، استعماؿ مكتبة الكمية أو المكتبات العامة، العوامؿ 
ستذكار، ترتيب المواد عند الاستذكار، كيفية المشتتة في أثناء الاستذكار، تدويف الملبحظات في أثناء الا

 الاستعداد للبمتحاف، نتائج الاستذكار.
 القائمة العالمية لميارات الاستذكار  (121-114م،ص1995لورنس زكرى )ولقد ترجمت 

والتي تشتمؿ عمى ثلبثة مجالات  International Study Skills Inventory  )لساكاموتـو(
لاستذكار والدافعية لمدراسة والابتكارية في الدراسة( وأجرت ليا تحميلب عامميا، أساسية، ىي ) ميارات ا

 وأوضح التحميؿ عف الميارات التالية في كؿ مجاؿ :
ىي تمؾ الأنشطة التي يقوـ بيا المتعمـ والتي في مجموعيا تساعده عمى أولا: ميارات الاستذكار: 

 التعمـ. وتشتمؿ عمى:
يتمثؿ في تدويف الملبحظات في أثناء الإصغاء  الرئيسية والإصغاء:التركيز عمى النقاط  -1

 لممحاضرات دوف أف يشتتو ذلؾ عف الانتباه والاىتماـ بالمحاضرة، أو عند قراءة الموضوعات الدراسية.
وتتمثؿ في سيولة استخداـ الرسوـ الاستعانة بالرسوم البيانية والجداول والمراجع والقواميس:  -2

لاستعانة بالجداوؿ عند تدويف الملبحظات، والرجوع إلى المعاجـ والقواميس إذا لزـ الأمر عند البيانية، وا
 الاستذكار.

وذلؾ بضع الخطوط تحت الأجزاء وضع خط تحت الأجزاء الميمة عند تدوين الملاحظات:  -3
 الميمة المطموب حفظيا، وتدويف بعض الملبحظات عمى ىامش الكتاب في أثناء الاستذكار.

يتمثؿ في الاطلبع عمى مصادر متعددة لممعمومات، والبحث البحث والتنقيب عن المعمومات:  -4
 لدى الاساتذة عف الأفكار المتصمة بموضوع الاستذكار.

وتشير إلى مجموعة الأنشطة السموكية التي تعبر عف تحدي الفرد لمشكلبت ثانيا: الدافعية لمدراسة: 
 ب الاستطلبع، والتخطيط، والتنظيـ لأنشطة الاستذكار. وتشتمؿ عمى:الاستذكار، والنشاط والمثابرة، وح

ويتمثؿ في تحدى المشكلبت الصعبة إذا واجيتو، والنظر إلى المشكمة مف زوايا  التحدي/ القيادة: -1
 مختمفة، والمبادرة إلى الأنشطة الجماعية، والعمؿ فييا بسرور. 

ة لاستذكار الأجزاء التي يصعب فيميا، ومعرفة وذلؾ بالمحاولات الدائمالنشاط والمثابرة:  -2
 الأسباب في الإخفاؽ، وألا يتأخر عف المحاضرات.

ويتمثؿ في عدـ المماطمة والتسويؼ، والبحث عف حموؿ الأسئمة الصعبة، والجد حب الاستطلاع:  -3
 في استكماؿ الأعماؿ لنيايتيا، وتوجيو الأسئمة لممحاضر عف الأجزاء غير المفيومة.

ويتمثؿ في وضع الجداوؿ للبستذكار، وتنفيذىا، وتخصيص فترات لمبحث لتخطيط / التنظيم: ا -4
  والتقصي والتخطيط لذلؾ.



وتشير إلى مجموعة الأنشطة السموكية التي تعبر عف المنطقية والأصالة في التفكير ثالثا: الابتكارية: 
 والأفكار، والقدرة عمى تنفيذ الأعماؿ. وتشتمؿ عمى :

 وتتمثؿ في النظر إلى الأشياء مف جوانب متعددة، وبذؿ قصارى الجيد لإنجازطقية: المن -1
 الأعماؿ، والتفكير بمنطقية في المشكلبت الدراسية.

وتتمثؿ في تدفؽ الأفكار الجديدة، الاستمتاع بالأنشطة ذات الطابع العقمي، الأصالة/ العقمية: -2
 شكلبت.والميؿ إلى وضع الفروض والحموؿ التخمينية لمم

 وتتمثؿ في الميؿ لممرح، والشعور بالابتياج مع الآخريف، والاستمتاع بأفكارىـ.الانبساطية:  -3
وتتمثؿ في تدبر العواقب، والاستمرار في العمؿ بصبر وجمد حتى القدرة عمى تنفيذ الأعمال:  -4

 ينجزه، دوف ممؿ أو كمؿ.
ارات التعمـ والاستذكار، تشتمؿ قائمة لمي (211-219م،ص1996محسن عبد النبي )ولقد أعد 

 ( ميارات أساسية لمتعمـ والاستذكار وىي:ٛعمى )
وتعبر عف معرفة الطالب لذاتو وقدراتو عمى الاستيعاب والفيـ بالإضافة  التحكم في الاستيعاب: -1

 إلى إدراكو لممياـ المطموبة منو.
وتعبر عف قدرة الطالب عمى إعداد جداوؿ لممياـ التي يقوـ بيا، والالتزاـ  تنظيم الوقت والعمل: -2

 بتمؾ الجداوؿ. 
ويعبر عف قدرة الطالب عمى توجيو انتباىو نحو المياـ المدرسية بما فييا أنشطة  تركيز الانتباه: -3

 الاستذكار.
موب القياـ بيا،والمحافظة ويعبر عف قدرة الطالب عمى تركيز جيده نحو المياـ المط تركيز الجيد: -4

 عمى مستوى مرتفع مف التركيز.
وذلؾ بقياـ الطالب ببعض الممارسات التي تساعده عمى التعمـ،   الإضافة والحذف والتمخيص: -5

عداد الممخصات المنظمة.  وتتمثؿ في وضع خطوط تحت الأفكػػػار الميػمة، وتدويف الملبحظات ، وا 
وتعبر عف إدراؾ الطالب لأىمية الاختبار الذاتي والمراجعة، ودرجة  المراجعة والاختبار الذاتي: -6

 استخدامو ليا، وتوجيو الأسئمة لنفسو، واستخداـ المعمومات بطرؽ جديدة.
ويعبر عف قدرة الطالب عمى إيجاد تنظيمات وتحميلبت تساعده عمػى سرعػة الفػيـ  إيجاد العلاقات: -7

 ؿ.والاسترجاع، واستخداـ ميارات الاستدلا
ويعبر عف الميارة في حؿ المشكلبت التي تواجو الطالب ،سواء في الكتب  البحث عن المعرفة: -8

 أو في مصادر أخرى، وتدويف النقاط الميمة، وسؤاؿ المعمـ عما يواجيو مف مشكلبت لا يعرؼ ليا حؿ. 
 ثانيا: مدخل القياس لميارات الاستذكار

وافرىا لدى عينات مف الطلبب، وفي مراحؿ عمرية وذلؾ لمتعرؼ عمييا ووصفيا، وتحديد مدى ت
مختمفة، ولمواد دراسية مختمفة، وىي أيضا ميارات عامة وليست ميارات خاصة بمجاؿ دراسي معيف. 

 ومف أىـ المقاييس لميارات الاستذكار التي وردت حديثا:



أعده بالمغة ( والذي )ليولتزمان وبراونمقياس عادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة.  -
 م(1978.)جابر عبد الحميد وسميمان الخضـري، العربية
. )عادل والذي أعده بالمغة العربية )ليولتزمان وبراون( استبانة العادات والاتجاىات الدراسية. -

 م(1981الأشول وماىر اليواري ، 
 م(1983حوطر،. )فاروق صادق وصلاح استبانة عادات الاستذكار لطلبب المرحمة الثانوية -
  Study Skills Questionnaire (Skamoto, Et. al.,1985)استبانة ميارات الدراسة.  -
 ـ(ٜٜٗٔاستبانة استراتيجيات التعمـ.   إعداد ) نجيب خزاـ وصالحة عبد الله، -
  International Study Skills Inventoryالقائمة الدولية لميارات الاستػذكار )لساكاموتو(   -

 ـ( ٜٜ٘ٔ)لورنس زكرى، ترجمة
 م(1996) محسن عبد النبي،قائمة ميارات التعمـ والاستذكار. إعداد   -
  Learning and Study Strategies Inventory )قائمة استراتيجيات التعمـ والاستذكار. -

Ince & Priest,1998 )  
  Study Habits Inventory ( nwuegbuzie & Daley, 1998)قائمة عادات الاستذكار  -

  Cottrell (1999)قائمة "حد ميارات الاستذكار التي تمتمكيا" كوتريؿ  -
 

ويرى الباحث أنيا جميعا قوائـ لقياس ميارات الاستذكار، تشترؾ فيما بينيا في أنيا تعتمد عمى التقرير 
لؾ شأف جميع الذاتي مف جانب المتعمميف. ولذلؾ لـ تنج مف جانب الاستحساف الاجتماعي شأنيا في ذ

ف كاف يشفع لتمؾ القوائـ أنيا تتناوؿ ميارات استذكار  المقاييس النفسية التي تعتمد عمى التقرير الذاتي، وا 
عامة. إلا أف محاولات القياس الذي يعتمد عمى الملبحظة والفحص لمميارات الفعمية لدى الطلبب كانت 

ملبحظة ما يدونونو في أثناء المحاضرات، أو قميمة، وذلؾ مف خلبؿ: فحص كتابات وتقارير الطلبب، أو 
عف طريؽ الأسئمة الشفيية في أثناء المحاضرة أو بعدىا لقياس التركيز والانتباه، أو طمب تقرير شفيي 

 عنيا في المحاضرة التالية، وىكذا،... 
 

 ثالثا: مدخل إعداد برامج لتنمية ميارات الاستذكار
القياس والتعرؼ، حيث يتـ تحديد الميارات الميمة ويمثؿ ذلؾ مدخلب ميما أيضا بعد مدخؿ 

والصحيحة، ومف ثـ تصمـ البرامج لتنميتيا أو إكسابيا لممتعمميف، ومف الدراسات التي اتخذت ىذا الاتجاه 
: 
 م(1989دراسة سعاد محمد سميمان )        -

 والتي أعدت برنامجا لتنمية عادات الاستذكار، يدور حوؿ عدد مف المحاور، وىي : 
تنظيـ وقت المذاكرة : وذلؾ مف خلبؿ تنظيـ أوقات القياـ مف النوـ، أوقات الطعاـ، اليوـ الدراسي،   -ٔ

 سبوع.جدوؿ المذاكرة الأسبوعي، أوقات المذاكرة، أوقات الراحة، وقت النوـ، تنظيـ عطمة نياية الأ



 مكاف المذاكرة وشروطو. -ٕ
كيفية الاستعداد لمدرس الجديد والاستماع إليو: متمثمة خطواتو في كيفية الاستعداد لمدرس، كيفية  -ٖ

 الاستماع لمدرس داخؿ الفصؿ، كيفية استخراج الأفكار الرئيسية لمدرس مف خلبؿ شرح المدرس .
ترض عممية المذاكرة، وبعض الحموؿ التي كيفية المذاكرة: وتتضمف بعض المشكلبت التي تع -ٗ

 يمكف اتباعيا لمتغمب عمى ىذه المشكلبت، كيفية تحسيف سرعة القراءة، كيفية قراءة الكتاب المقرر.
كيفية الاستعداد للبمتحاف وأدائو بنجاح، ويتضمف ذلؾ: الاستعداد المستمر للبمتحاف، الاستعداد -٘

ميمات التي يجب اتباعيا قبؿ دخوؿ الامتحاف وبعده، بعض الآداب المباشر للبمتحاف، ليمة الامتحاف، التع
 التي يجب الالتزاـ بيا داخؿ لجنة الامتحاف، كيفية الإجابة عف الأسئمة.

وتـ تنفيذ البرنامج باستخداـ طريقة الإرشاد الجماعي في تنمية العادات والميارات، لما فييا مف عوامؿ 
و، وبالاعتماد عمى مواقؼ اجتماعية منظمة لتوضيح رؤية التلبميذ تعتمد عمى الحوار والتشجيع والتوجي

بالنسبة لعادات وميارات الاستذكار. وعمى الرغـ مف أف البرنامج كانت مدتو شيراً واحداً فقط فإنو ظير 
 تحسف ممحوظ في مستوى التحصيؿ الدراسي لدى الطلبب الخاضعيف ليذا البرنامج.

وميارات الاستذكار السميمة في رفع مستوى التحصيؿ الدراسي لدى وىذا يؤكد أىمية اتباع عادات  
 الطلبب.
 :  Fredrik (1998)دراسة فريدريك    -

والتي تناولت أثر تدريب مجموعة مف طلبب المدارس المتوسطة في ولاية "ألباما" عمى ميارات 
الدراسي، وبمقارنة أداء ىذه الاستذكار في علبقتو بمعدلاتيـ الدراسية ودرجاتيـ عمى اختبارات التحصيؿ 

المجموعة قبؿ التدريب وبعده كشفت النتائج عف دلالة الفروؽ لصالح القياس البعدي، وبمقارنة أدائيـ 
بأداء المجموعة الضابطة أظيرت النتائج أف الفروؽ لصالح المجموعة التي تمقت التدريب عمى ميارات 

 بتدريب الطلبب عمى ميارات الاستذكار . الاستذكار. مما يشير إلى زيادة التحصيؿ الدراسي
بالإضافة إلى الدراسات التي تناولت تأثير تدريب الطلبب ذوي المستوى المتوسط مف صعوبات التعمـ 
عمى ميارات الاستذكار، والتي كشفت عف تحسف مستوى تحصيؿ ىؤلاء الطلبب. 

Malmquist,1999. 
 Hacker (1999)دراسة ىيكرومف دراسات عمؿ البرامج 

التي قدمت برنامجا لميارات الاستذكار لأولياء أمور تلبميذ المرحمة الابتدائية، ليساعدوا أبناءىـ في  
الاستذكار. وكشفت نتائج تمؾ الدراسة عف زيادة ثقة أولياء الأمور في تعامميـ مع أبنائيـ، وزيادة تقدـ 

 ناء.الأبناء أكاديميا، مع تحسيف العلبقات الأسرية بيف الآباء والأب
 رابعا: مدخل رفع كفاءة التحصيل الدراسي من خلال تدريس مقرر لميارات الاستذكار

وفي ىذا الاتجاه حاولت الدراسات فحص تأثير دراسة مجموعة مف الطلبب لمقرر ميارات الاستذكار 
 عمى مستوى تحصيميـ الدراسي، ومعدلات تقدميـ مف سنة دراسية إلى أخرى، ومف تمؾ الدراسات:

 

 : Bender (1997)دراسة بندر         -



( طالبا مف ٕٕوالتي تناولت تأثير دراسة مقرر لميارات الاستذكار مع المنيج الصفي، وذلؾ عمى )
( طالبا. وكشفت النتائج عف ٖٓطمبة المرحمة الجامعية، ومقارنة أدائيـ بمجموعة لـ تدرس ىذا المقرر ) 

د تحصيميـ، وتكونت لدييـ سموكيات إيجابية نحو المدرسة أف الطلبب الذيف درسوا ىذا المقرر ازدا
 والتحصيؿ الدراسي عف أقرانيـ في المجموعة الضابطة.

 :  Udziela ( 1996)دراسة إيدزيلا         -
استيدفت الدراسة فحص تأثير دراسة تلبميذ الصؼ السادس لمقرر ميارات الاستذكار عمى التحصيؿ 

يـ ليذا المقرر تدريبيـ عمى ميارات: إدارة الوقت ، وتناوؿ الاختبار، وأخذ الدراسي لدييـ. وتضمنت دراست
دارة قمؽ الاختبار، وقراءة النص، وسرعة القراءة. وكانت  الملبحظات، والفيـ القرائي، وفيـ المفردات، وا 

كشفت ( لـ يشاركوا في التدريب. و ٛٛ( في التدريب، )ٜٚ( مف التلبميذ، شارؾ منيـ )ٚٙٔ) عينة الدراسة
( بفارؽ إحدى عشرة نقطة لصالح ٘ٓ.ٓالنتائج عف وجود فروؽ ذات دلالة بيف المجموعتيف عند مستوى )

 المجموعة المشاركة في التدريب.
 خامسا: مدخل قياس العلاقات بين ميارات الاستذكار ومتغيرات الشخصية الأخرى

الاستذكار بالتحصيؿ الدراسي  التي استيدفت تحديد علبقة عادات م(1991دراسة محمد نبيو بدير)  
( طالبا وطالبة مف طلبب الفرقة الرابعة بكمية التربية جامعة المنصورة . ٕٛٙفي المواد التربوية لدى )

طبؽ عمييـ مقياس عادات الاستذكار الذي قاـ بإعداده، وكشفت نتائج الدراسة عف أنو لا توجد فروؽ 
إلا أنو يوجد تأثير لعادات الاستذكار عمى التحصيؿ ذات دلالة بيف الجنسيف في عادات الاستذكار، 

الدراسي، حيث وجدت فروؽ دالة بيف مرتفعي ومنخفضي التحصيؿ في مقياس عادات الاستذكار، لصالح 
 مرتفعي التحصيؿ لممواد التربوية.

التي استيدفت فحص العلبقات بيف مستوى التطمع وعادات م( 1992دراسة ىانم عبد المقصود ) 
ار والاتجاىات نحو الدراسة، وبتطبيؽ مقياس مستوى التطمع ومقياس عادات الاستذكار الاستذك

( طالبا وطالبة بالفرقة الرابعة مف كمية التربية جامعة ٕٕٕوالاتجاىات نحو الدراسة، وذلؾ عمى )
 -عالزقازيؽ، وأسفرت نتائج الدراسة عف: وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية بيف المجموعات الثلبث )مرتف

منخفض( مستوى التطمع في أبعاد مقياس عادات الاستذكار والاتجاه نحو الدراسة )تجنب  -متوسط 
التأخير، طرؽ العمؿ، عادات الاستذكار، تقبؿ التعميـ، الاتجاه الدراسي العاـ( وذلؾ لصالح مرتفعي 

ة، والرضا عف مستوى التطمع. ولـ تتضح فروؽ بيف المجموعات الثلبث في بعدي الاتجاه نحو الدراس
المعمـ. كما وجد تأثير داؿ لمتفاعؿ بيف الجنس والتخصص )عممي وأدبي( عمى عادات الاستذكار 

 والاتجاىات نحو الدراسة والاتجاه الدراسي العاـ. وذلؾ لصالح عينتى الطلبب عممي والطالبات أدبي.
 

التي استيدفت الكشؼ عف العلبقة بيف ميارات  (1993دراسة سميمان الخضري وأنور ريــاض )  
التعمـ والاستذكار وكؿ مف التحصيؿ الدراسي والذكاء ودافعية التعمـ، وذلؾ لدى عينة مف تلبميذ المرحمة 

( طالبا بالصؼ الثاني مف المرحمة الإعدادية بمدينة الدوحة بقطر، بيدؼ التعرؼ ٜ٘ٔالإعدادية قواميا )



ستذكار التي يتقنيا ىؤلاء التلبميذ، ومعرفة مستويات ومكونات دافعية التعمـ. عمى ميارات التعمـ والا
وبتطبيؽ قائمة ميارات التعمـ والاستذكار، ومقياس دافعية التعمـ،واختبار القدرات العقمية الأولية، توصمت 

ـ بالتحصيؿ الدراسة إلى أنو يوجد ارتباط داؿ بيف ميارات التعمـ والاستذكار ومكونات الدافعية لمتعم
الأكاديمي. كما وجدت فروؽ دالة إحصائيا في التحصيؿ بيف مرتفعي ومنخفضي ميارات التعمـ 
والاستذكار، كما وجد تأثير داؿ لمتفاعؿ بيف ميارات التعمـ والاستذكار ومكونات دافعية التعمـ عمى 

% ٔ.ٗٛطاعت تفسير حوالىالتحصيؿ. كما أف متغيرات ميارات التعمـ والاستذكار والدافعية والذكاء است
 مف تبايف التحصيؿ الأكاديمي.

 

التي استيدفت معرفة العلبقة بيف قمؽ الاختبار وكؿ مف عادات م( 1995دراسة علاء الشعراوي ) -
الاستذكار والأسموب المفضؿ في التعمـ، وكذلؾ دراسة التفاعؿ بيف عادات الاستذكار والأسموب المفضؿ 

درجات قمؽ الاختبار. وبتطبيؽ مقياس قمؽ الاختبار، ومقياس عادات في التعمـ وأثره في تبايف 
( طالبا وطالبة بالصؼ ٕٕٗالاستذكار، ومقياس الأسموب المفضؿ في التعمـ عمى عينة مكونة مف )

الثاني مف المرحمة الثانوية. توصمت الدراسة إلى أنو لا توجد فروؽ ذات دلالة بيف الجنسيف في متغيرات 
أنو توجد علبقة دالة إحصائيا بيف درجات قمؽ الاختبار وكؿ مف عادات الاستذكار والأسموب الدراسة، إلا 

المفضؿ في التعمـ. كما يوجد تأثير داؿ لمتفاعؿ بيف عادات الاستذكار والأسموب المفضؿ في التعمـ عمى 
 درجة القمؽ لدى أفراد العينة.

 

ييا عادات الاستذكار بمثابة المتغير التابع. اعتبرت ف م(1995دراسة فتحي عبد الحميد عبد القادر)
( طالبا وطالبة في ٛٗٔفاستيدفت التعرؼ عمى بعض الاستراتيجيات المعرفية المستخدمة مف جانب )

التخصصات العممية والأدبية بكمية التربية جامعة الزقازيؽ، وبحث التفاعؿ بيف تمؾ، الاستراتيجيات 
تذكار. وبتطبيؽ مقياس عادات الاستذكار والاتجاىات نحو والجنس والتخصص عمى درجة عادات الاس

الدراسة ومقياس أنشطة استراتيجيات التعمـ المباشر، كشفت نتائج الدراسة عف وجود فروؽ دالة إحصائيا 
بيف الطمبة والطالبات في درجة عادات الاستذكار لصالح الطمبة، ولـ تكف تمؾ الفروؽ دالة بيف القسميف 

وكشفت الدراسة عف وجود فروؽ بيف الطلبب مستخدمي استراتيجيات المراجعة أو  العممي والأدبي.
التنظيـ في درجة عادات الاستذكار لصالح المجموعة الأولى، كما  إستراتيجيةالإعادة والطلبب مستخدمي 

التفصيؿ لصالح استراتيجيات  إستراتيجيةالتنظيـ ومستخدمي  إستراتيجيةوجدت فروؽ بيف مستخدمي 
ظيـ في درجة عادات الاستذكار. ولا يوجد تأثير لمتفاعؿ الثلبثي بيف تمؾ الاستراتيجيات والجنس التن

 والتخصص عمى درجة عادات الاستذكار.
 

استيدفت الدراسة التعرؼ عمى طبيعة علبقة عادات م( 1998دراسة الشناوي عبد المنعم الشناوي)
نحو الدراسة بالتحصيؿ الدراسي لطمبة كمية التربية الاستذكار) تجنب التأخير وطرؽ العمؿ( والاتجاىات 

بالزقازيؽ، والتعرؼ عمى الفروؽ بيف البنيف والبنات في كؿ مف عادات الاستذكار والاتجاىات نحو 



الدراسة والتحصيؿ الدراسي. وبتطبيؽ مقياس عادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة واختبار الذكاء 
طالبة ( مف طلبب كمية التربية، توصمت الدراسة إلى أنو توجد علبقة  ٖٛطالبا، و ٙٚالعالي عمى )

ارتباطية دالة بيف التحصيؿ الدراسي وكؿ مف عادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة. وأنو توجد 
فروؽ ذات دلالة بيف الطمبة والطالبات في عادات الاستذكار، ولا توجد فروؽ بينيما في الاتجاه نحو 

 والتحصيؿ الدراسي. الدراسة، 
 خلبصة وتعقيب

وخلبصة القوؿ أف ميارات الاستذكار سواء بدراستيا في تأثيرىا عمى التحصيؿ الدراسي بالتدريب  
عمييا كبرنامج، أو دراستيا كمقرر دراسي، أو بدراستيا في علبقتيا بمتغيرات الشخصية المختمفة ، فيي 

ختبار لدى الطلبب، تعد مفتاح النجاح الأكاديمي، وطريقة لإعادة الثقة بالنفس والسيطرة عمى قمؽ الا
 ووسيمة لدفعيـ لتكويف اتجاىات إيجابية نحو المدرسة والمناىج الدراسية.

ذا كاف الأمر كذلؾ مف استخداـ الطلبب لميارات الاستذكار السميمة، وىو تجنب خبرات الفشؿ  وا 
والجيد مما والقمؽ في أثناء تأدية الامتحاف، والتحصيؿ الممتاز لممعارؼ والمعمومات مع ادخار الوقت 

يؤدى بيـ في النياية إلى تحقيؽ النجاح والتفوؽ الأكاديمي، فإف أفضؿ طريؽ مختصر لتحقيؽ ىذا 
زين شحاتة اليدؼ ىو التعرؼ عمى ميارات الاستذكار لدى الطلبب المتفوقيف. وىذا ما استخمصو 

 مف الدراسات التي أجريت في ىذا المجاؿ ولخصيا فيما يمي: (32م،ص1996)
 وف الدرس قبؿ شرحو في الفصؿ، ويراجعونو بعد الشرح.يقرؤ  -ٔ
 ييتموف كثيرا بشرح المدرس، ولكف لا يعتمدوف عميو كمية، بؿ يرجعوف إلى الكتاب المدرسي. -ٕ
 يسألوف مف ىـ أكبر منيـ سنا وعمما عما غمض عمييـ. -ٖ
 معمومات الخاطئة. يرجعوف إلى القواميس والمراجع لمبحث عف المفردات الصعبة، أو لتصحيح ال -ٗ
 معظميـ يمخص ما يمكف تمخيصو مف الدرس. -٘
 يقوموف بحؿ التماريف والمسائؿ حلب تحريريا، ولا يتركوف مسألة أو تمرينا دوف حؿ. -ٙ
 يستذكروف دروسيـ بصوت مسموع في المواد التي تحتاج إلى الحفظ فقط. -ٚ
 لمذاكرة في الضوضاء.يفضموف الاستذكار في الجو اليادئ، ومع ذلؾ يمكنيـ ا -ٛ
 مانع مف المراجعة مع الزملبء بالفصؿ. يفضموف المذاكرة المنفردة، ولا -ٜ

 يفضموف استذكار دروسيـ في البيت، وفوؽ المكتب. -ٓٔ
 يفضموف الاستذكار في الصباح الباكر والمساء. -ٔٔ
 يستذكروف دروسيـ في العطلبت الأسبوعية والعطلبت الرسمية. -ٕٔ
 يذىبوف إلى المكتبات المدرسية والمكتبات العامة.عادة ما  -ٖٔ
 ليـ ىوايات خاصة، وأغمب ىذه اليوايات عقمية. -ٗٔ
 لا يرتبكوف في الامتحانات، لاستعدادىـ ليا جيدا. -٘ٔ
 معظميـ يفضؿ النوـ مبكرا والاستيقاظ مبكرا. -ٙٔ



 معظميـ يقرأ الصحؼ والمجلبت، ويتابع الأحداث الجارية. -ٚٔ
جد لدييـ وقت فراغ إلا نادرا، حيث إف وقتيـ موزع بيف استذكار دروسيـ المدرسية، أو لا يو  -ٛٔ

 الاطلبع الخارجي . 
وبفحص عادات المتفوقيف أكاديميا في الاستذكار نجد أنيا تتوافؽ مع ميارات الاستذكار الجيدة، 

 والإستراتيجيات التي وردت في الكتابات التي تناولت موضوع ميارات الاستذكار. والإرشادات
 Formula For successمعادلة النجاح الأكاديمي 

لميارات الاستذكار يقترح معادلة لمنجاح  uckie & Smethurst (1998,137)مف خلبؿ تناوؿ
 الأكاديمي تنص عمى:

 النجاح الأكاديمي = الاعتماد عمى الذات
 ميارات إدخاؿ المعمومات+ ميارات العمميات+ ميارات إخراج المعمومات+ التوقعات العالية لمذات( )

Academic success = hustle ( input skills + process skills + output 
skills + high self expectation). 
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 التعاونية. 
 القاىرة، مكتبة لأنجمو المصرية.   (،التعمم : نظريات وتطبيقات، 1983)محمد  رالشرقاوي ، أنو -
، عماف، مؤسسة زىراف لمطباعة نماذج التدريس الصفي(، ٖٜٜٔقطامي ،يوسؼ و قطامي ،نايفة) - 

 والنشر والتوزيع.
 ، عماف دار اليازوري العممية لمنشر والتوزيع.ٔطسيكولوجية التعمم (، ٜٜٚٔكراجة، عبد قادر ) - 
، عماف، جمعية ٖطالممحص في عمم النفس التربوي (،ٜٚٛٔىندي،صالح، تيسير )–عمياف ،ىشاـ  -

 عماؿ المطابع التعاونية.
 الفرقاف لمنشر والتوزيع.،عماف، دار ٕ، طعمم النفس التربوي(،ٜ٘ٛٔنشواتي، عبد المجيد) -
ترجمة عمي حسيف حجاج،  نظريات التعمم، دراسة مقارنة(،ٖٜٜٔغازدا،جورج وكورسيني،رموندجي) -

 الكويت، عالـ المعرفة.
 ،عماف، دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة.عمم النفس التربوي(، ٕ٘ٓٓأبو جادو،صالح عمي) -    
 ، بيروت، دار النيضة العربية.التربوي أسسو النظرية والتجريبيةعمم النفس (، ٜٜٙٔسيد، خير الله) -
، ترجمة عادؿ عز الديف الأشوؿ وآخروف،القاىرة، مطابع سيكولوجية التعمم(،ٖٜٛٔأرنوؼ، ويتخ ) -

 الأىراـ التجارية.  
 ، القاىرة، دار النيضة العربية. عمم النفس التربوي(، ٕٜٛٔجاب، جابر، عبد الحميد) -
 ، القاىرة، دار المعارؼ.دراسات في الدافعية والدوافع(، ٛٛٔمحي الديف)حسيف،  -

 ـ.ٜٜٗٔ(. القاىرة: الأنجمو المصرية،ٗ)ط عمم النفس التربويآماؿ صادؽ وفؤاد أبو حطب :  -ٔ
السيد عبد القادر زيداف: عادات الاستذكار في علبقتيا بالتخصص ومستوى التحصيؿ الدراسي في -ٕ

بحوث المؤتمر السنوي السادس لعمم عينة مف طلبب كمية التربية جامعة الممؾ سعود. الثانوية العامة ل
 ـ.ٜٜٓٔ، القاىرة: الجمعية المصرية لمدراسات النفسية، النفس فى مصر

الشناوى عبد المنعـ الشناوى: علبقة عادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة بالتحصيؿ  -ٖ
دراسات ة كمية التربية جامعة الزقازيؽ. في الشناوى عبد المنعـ الشناوى:  الدراسي في المواد التربوية لطمب

 ـ.ٜٜٛٔ.دار النيضة العربية،       فى عمم النفس التربوي
كراسة تعميمات مقياس عادات الاستذكار والاتجاىات نحو جابر عبد الحميد وسميماف الخضري:  -ٗ

 ـ.ٜٛٚٔ. القاىرة: دار النيضة العربية، الدراسة



جماؿ مصطفى العيسوي: برنامج مقترح لعلبج الأخطاء الإملبئية الشائعة لدى الطالب المعمـ.  -٘
 ـ.ٜٜٙٔ، يناير ٖٓ، العدد مجمة كمية التربية، جامعة المنصورة

حمداف عمى نصر: معدؿ السرعة في القراءة الصامتة لدى تلبميذ نياية الحمقة الثانية مف التعميـ  -ٙ
 ـ.ٕٜٜٔ، مايو ٜٔ، العدد ية التربية، جامعة المنصورةمجمة كمالابتدائي.  

رجاء محمود منصور: ضعؼ مستوى التلبميذ والطلبب في الإملبء، الظواىر والأسباب والعلبج.   -ٚ
، الرياض، كمية المغة العربية،جامعة الاماـ محمد بف ندوة ظاىرة الضعف المغوي في المرحمة الجامعية

 ـ.ٜٜ٘ٔسعود الإسلبمية،
 ـ.ٜٜٙٔ. المنيا:دار الدعوة،كيف تستذكر دروسك وتستعد للامتحان؟يف محمد شحاتة:ز  -ٛ
سعاد محمد سميماف : دراسة لتنمية عادات الاستذكار ومياراتو لدى بعض تلبميذ المرحمة  -ٜ

 ـ.ٜٜٛٔالييئة العامة لمكتاب، العدد الحادي عشر، مجمة عمم النفس،الابتدائية. 
أنور رياض عبد الرحيـ: ميارات التعمـ والاستذكار وعلبقتيما سميماف الخضري الشيخ، و -ٓٔ

 ـ.ٖٜٜٔ، جامعة قطر: قطر، مركز البحوث التربويةبالتحصيؿ والذكاء ودافعية التعمـ. 
. القاىرة: مكتبة الأنجمو استبيان العادات والاتجاىات الدراسيةعادؿ الأشوؿ وماىر اليواري: -ٔٔ

 ـ.ٜٓٛٔالمصرية، 
حمد سيد رحاب: فعالية برنامج مقترح لتنمية الميارات الإملبئية اللبزمة لتلبميذ عبد الشافي أ-ٕٔ

المجمة التربوية، كمية الحمقة الثانية مف التعميـ الأساسي لدى طلبب كمية التربية ) قسـ المغة العربية(. 
 ـ. ٜٜٚٔ، العدد الثاني عشر، الجزء الأوؿ، يناير، التربية بسوىاج، جامعة جنوب الوادي

علبء محمود جاد الشعراوي: عادات الاستذكار والأسموب المفضؿ في التعمـ وعلبقتيما بقمؽ -ٖٔ
 ـ.ٜٜ٘ٔ، ٜٕ، العدد مجمة كمية التربية، جامعة المنصورةالاختبار لدى طلبب المرحمة الثانوية. 

عواطؼ محمد حسانيف: فاعمية التعمـ بالكمبيوتر في علبقتو بمتغيرات الحداثة، الدافعية، التفاعؿ  -ٗٔ
، العدد العاشر، المجمة التربوية، كمية التربية بسوىاج ،جامعة جنوب الواديالمفظي بيف الطالب والمعمـ. 

 ـ.ٜٜ٘ٔالجزء الثاني، يوليو، 
راتيجيات المعرفية المستخدمة في تعمـ الميارات وعلبقتيا فتحي عبد الحميد عبد القادر: الإست-٘ٔ

، العدد مجمة كمية التربية، جامعة الأزىربعادات الاستذكار لدى طلبب كمية التربية جامعة الزقازيؽ. 
 ـ.ٜٜ٘ٔ، ٛٗ

. القاىرة: الأنجمو المصرية، (4التقويم النفسي )طفؤاد أبو حطب وسيد عثماف وآماؿ صادؽ: -ٙٔ
 ـ.ٜٜٚٔ
جراءاتوتحي عمى يونس وآخروف: ف-ٚٔ القاىرة: مطابع الطوبجى،  ٕ، جتعمم المغة العربية، أسسو وا 
 ـ. ٜٚٛٔ
(. القاىرة: مكتبة ٕ، )طالقراءة : مياراتيا ومشكلاتيا فى المدرسة الابتدائيةفييـ مصطفى: -ٛٔ

 ـ.ٜٜٛٔالدار العربية لمكتاب، 



مجمة كمية التربية، الدافعية الدراسية، الابتكار.  لورانس بسطا زكرى: ميارات الدراسة والاستذكار،-ٜٔ
 ـ.ٜٜ٘ٔ، الجزء الأوؿ، مايو ٕٛالعدد  جامعة المنصورة،

مبروؾ عطية أبو زيد: الأخطاء الشائعة لدى الطلبب في القراءة والكتابة والمحادثة وسبؿ -ٕٓ
العربية، جامعة الأماـ  الرياض، كمية المغة ندوة ظاىرة الضعف المغوي في المرحمة الجامعية،علبجيا. 

 ـ.ٜٜ٘ٔمحمد بف سعود الإسلبمية، 
 ـ.ٜٓٙٔ)باب الذاؿ( . الطبعة الثالثة، الجزء الأوؿ،  المعجم الوسيط،مجمع المغة العربية: -ٕٔ
محسف محمد عبد النبي: ميارات التعمـ والاستذكار لممتفوقيف عقميا والعادييف مف طلبب المرحمة -ٕٕ

 ـ.ٜٜٙٔي الثاني لقسم عمم النفس التربوي، كمية التربية، جامعة المنصورة، المؤتمر السنو الثانوية. 
. الكويت: دار القمـ سيكولوجية المغة والتنمية المغوية لطفل الرياضمحمد رفقي محمد عيسى: -ٖٕ

 ـ.ٜٜٛٔلمنشر والتوزيع، 
محمد نبيو بدير: عادات الاستذكار وعلبقتيا بالتحصيؿ الدراسي لدى طلبب وطالبات الجامعة.  -ٕٗ

 ـ.ٜٜٓٔ، الجزء الثاني، ٗٔالعدد  مجمة كمية التربية، جامعة المنصورة،
مجمة نجيب الفونس وصالحة عبد الله: استراتيجيات التعمـ والاستذكار لدى الطلبب الجامعييف. -ٕ٘
 ـ.  ٜٜٗٔ(، العدد الخامس. الأردف: عمادة البحث العممي، الجامعة الأردنية، ٕٔد )، المجمدراسات
ىانـ عمي عبد المقصود: مستوى التطمع وعلبقتو بعادات الاستذكار والاتجاىات نحو الدراسة. -ٕٙ
 ـ.ٕٜٜٔ، يناير ٛٔالعدد  كمية التربية، جامعة المنصورة،مجمة 
إدارة العقل: دليل المياقة الذىنية : عبد الكريـ العقيؿ( جيلبف بيتمر وتونى ىوب . ) ترجمة-ٕٚ

 ـ. ٜٜٛٔ. الرياض: مكتبة جرير، لتطوير مياراتك العقمية
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