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 محاضرات فى 

 

 وانقٍاس اننفسى انفروق انفردٌة
  

 إعداد 
 

  عهم اننفس قسم 
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 بسم الله الرحمن الرحيم
 

  : قال تعالى

وَ مِنْ آياَتهِِ خَلْقُ السَّمَاوَاتِ وَالَْْرْضِ ”
فِي  ألَْسِنَتِكُمْ وَألَْوَانِكُمْ إِنَّ وَاخْتِلََفُ 

 (22)“ذَلِكَ لََياَتٍ لِّلْعَالِمِينَ 
  صدق الله العظيم 

                   
 
 

 (22)الآية : سورة الروم 
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 رؤٌة انكهٍة :

تسعى الكمية إلى مساعدة الجامعة فى تحقيق أهدافها 
الاستراتيجية من خلال أن تكون واحدة من الكميات المتميزة والمنافسة 
داخمياً وخارجياً فى التعميم وخدمة المجتمع والبحث العممي من خلال 
تحقيق مستوى رفيع من الأداء وتقديم خريج متميز يقابل الاحتياجات 

 مل المحمى والخارجى .المتعددة لسوق الع
 رسانة انكهٍة : 

 تهدف كمية التربية بالغردقة إلى التميز من خلال :  
  إعداد المربين والمعممين المتخصصين والقادة فى مختمف

 التخصصات التربوية .
  تنمية القدرات المهنية والعممية لمعاممين فى ميدان التربية

 ديثة .والتعميم بتعريفهم بالاتجاهات التربوية الح
  إجراء البحوث والدراسات فى التخصصات التربوية المختمفة

 بالكمية .
  سهاماته لحل مشكلات البيئة نشر الفكر التربوى الحديث وا 

 والمجتمع .
  تبادل الخبرات والمعمومات مع الهيئات والمؤسسات التعميمية

 والثقافية .
 . تنمية جوانب شخصية الطلاب ورعاية الموهوبين والمبدعين 
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 انفصم الأول
 

 انفروق انفردٌة 
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 نثانًانفصم ا
 

 اننظرٌات انعامهٍة الأولى
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ماذا يحدث لو 
تشابهت جميع 
الكائنات الحية 
 فى الصفات 
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 قياس الفروق الفردية
كما يعتبر القياس ركناً أساسياً، وعنصراً ىاماً مف عناصر العممية التربوية   

بشكؿ عاـ، والعممية التدريسية بشكؿ خاص، ولا يستطيع المعمـ في مدرستو 
والمدرس في جامعتو أو كميتو القياـ بدوره الأساسي كمقوـ بدوف توفر الحد الأدنى 

لقياس والتقويـ بشكؿ عاـ، مف المعمومات والميارات الأساسية في مجاؿ ا
والاختبارات التحصيمية بشكؿ خاص، ولذلؾ يبدو الاىتماـ واضحاً مف قبؿ متخذي 
القرارات بتأىيؿ المعمميف في ىذا المجاؿ قبؿ الخدمة وأثنائيا، وبتأىيؿ المدرسيف 

 في الجامعات، مف خلبؿ برامج موجية ليذا الغرض.

 أولًا: القياس:
ويقاؿ : قاس المرء الشيء “قاس”ىو الفعؿ  “ياسق” الأصؿ المغوي لكممة 

والقياس ” قدره عمى مثالو ” قياسًا بمعنى قدره، وقاس الشيء بغيره، أو عمى غيره 
 “رد الشيء إلى مثيمو” ىو 

وضع الظواىر والخصائص أو السمات في ” ىو  المصطمح العممي لمقياس:
 ”صورة كمية 

مة الرقمية )الكمية( التي يحصؿ وفي مجاؿ التعميـ يعرؼ القياس بأنو القي
عمييا المتعمـ في امتحاف )اختبار( ما ، وىذا يعني أف التحصيؿ أو الأداء 
المدرسي أو الجامعي الذي يتـ التعبير عنو رقميًا أو كميًا ما ىو إلا عممية قياس ، 
وعميو يصبح القياس عممية تعني بالوصؼ الكمي ) الرقمي ( لمسموؾ )الأداء ( ، 

 ”لي فإف القياس لا يتضمف أحكامًا بالنسبة لفائدتو أو قيمتو أو جدواه وبالتا
 بيذا المعنى، ممارسة إنسانية يومية؛ تتجمى في مختمؼ العمميات   "والقياس

التي نقوـ بيا مف أجؿ تقدير أووزف معطيات حياتنا وما يحيط بنا، سواء 
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بالآخريف؛ وذلؾ كمو  أكانت أشياء مادية كالأحجاـ والأوزاف أـ معنوية كعلبقتنا
 “.بيدؼ ضبط التعامؿ فيما بيننا ومع عالمنا

  ىو العممية التي بواسطتيا نحصؿ عمى صورة كمية  ” القياس التربويو
 لمقدار ما يوجد في الظاىرة عند الفرد ، مف سمة معينة".

 إعطاء قيمة كمية ”  يمكن إدراك عممية القياس بشكل عام كعممية ينتج عنها
أو رقمية لما يراد قياسو". تكوف بطريقة مباشرة أو غير مباشرة. ولذلؾ كاف لا 

 بدّ مف توفر أداة القياس المناسبة.

ىو قواعد استخداـ الأعداد بحيث تدؿ  Nannalyوالقياس كما عرفو 
عمى الأشياء بطريقة تشير إلى كميات مف صفة أو خاصية، كما أف القياس ىو 

ممية التى تحدد بواسطتيا كمية ما يوجد فى الشئ مف الخاصية أو السمة التى الع
  .نقيسيا

 في دمجهاالقياس فيمكن  أدواتشروط 
   : Validityالصدق

ويقصد بصدؽ الاختبار أف يقيس الاختبار ما وضع مف اجمو فعلًب، 
أو وبمعنى آخر أف المقصود بصدؽ الاختبار مدى صلبحية الاختبار لقياس ىدؼ 

  .جانب محدد

 Reliability:  الثبات

يعني الثبات أف الفرد يحافظ عمى الموقع نفسو تقريباً بالنسبة لمجموعتو، 
عند تكرار قياسو، ويبقى عمى حالو تقريباً بالقدر الذي يتمثؿ فيو بقيمة صغيرة 

 لمخطأ المعياري في القياس
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  Applicabilityالقابمية للأستعمال : 
 مراعاةفلب بد مف 

 عدـ حساسية أدوات القياس •
 عدـ ثبات الظواىر المراد قياسيا •
 خطأ الملبحظة •

 أنواع القياس
قياس مباشر: حيث نقيس الصفة مباشرة كالطوؿ والحجـ والوزف وىذا يتعمؽ  ػ  1

 بالنواحي الفيزيائية.

قياس غير مباشر: وىنا لا  نستطيع قياس الصفة مباشرة ولكف نقيسيا  ػ  2
الآثار المترتبة عمييا كالذكاء والانتباه والإيماف والعواطؼ والشعور بواسطة 

 والاتجاىات.... إلخ.

: أهمية القياس  
 . تصويب تعمـ الطالب ومسيرتو التعميمية 

  ،التعرؼ عمى جوانب القوة والضعؼ عند الطالب، أو في البرنامج التعميمي
 أو طرؽ التدريس.

 .توجيو العممية التربوية 

  المعمـ والمتعمـ وولي الأمر إلى الأفضؿ والأمثؿ.توجيو 

 .التعرؼ عمى مدى استيعاب الطالب لممنيج الدراسي 

 .القدرة عمىاتخاذ القرارات التربوية الصائبة 
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 العوامل المؤثرة في القياس:
 عدـ ثبات بعض الظواىر المقيسة: ) التذكر ػ الذكاء( . .1
 الخطأ في الملبحظة أو المعادلة الإنسانية.  .2
طبيعة الصفة المراد قياسيا: فالصفات الفيزيائية تقاس بشكؿ أكثر  .3

دقة مف الصفات النفسية والصفات العقمية أكثر ثباتاً مف الصفات 
 الوجدانية.

نوع المقياس المستخدـ ووحدة القياس: بعض المقاييس أكثر دقة  .4
 مف بعض .

ر دقة طبيعة المقياس وعلبقتو بالظاىرة: فكمما كاف ملبئماً كاف أكث .5
والعكس صحيح. فمثلًب لا يصح لقياس قدرة شخص عمى السباحة 

 أف تعطيو اختباراً كتابياً.
أىداؼ القياس: حيث تؤثر ىذه في النتائج فإذا كاف اليدؼ مثلًب  .6

 اختيار واحد مف ألؼ سيكوف المقياس صعباً جداً.  
مدى قدرة القائميف عمى القياس وخبرتيـ: النتائج التي يتوصؿ ليا  .7

 فرد غير المدرب ستكوف غير دقيقة.ال
 خصائص القياس النفسي والتربوي:

 القياس النفسي والتربوي كمي أي أنو يعطي قيمة رقمية. ػ 1

 القياس النفسي والتربوي غير مباشر. ػ 2

 لا يخمو مف وجود نسبة خطأ. ػ 3
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 نسبي وليس مطمقاً )فالوحدات التربوية لا بد مف ربطيا بدرجة معيارية أو ػ 4
 متوسط حتى نفيميا .

( الفرؽ 35/44، 34/44، 25/44وحداتو غير متساوية )طالب حصؿ عمى  ػ 5
 بيف كؿ واحد خمسة لكف الأولى قاست قدرات أقؿ مف الثانية.

 الصفر فيو ليس حقيقياً ولكنو افتراضياً. ػ 6

 أنواع المقاييس
 .المقاييس الاسمية -1
 .المقاييس الترتيبية -2
 .المسافةالمقاييس  -3
 مقاييس النسب. -4

 ) يصنف ولا يرتب (  ـ المقياس الاسمي:1
أبسط أنواع المقاييس، يدؿ عمى النوع ولا يدؿ عمى الكـ،  البعض لا 

التصنيؼ والترتيب  يعتبره مف المقاييس، وظيفة ىذا النوع ىو المساعدة في عممية
يعتبر ىذا المقياس [ و 1352= نساء ، رقـ طالب 2= رجاؿ، 1والتنظيـ مثلًب )

مف أبسط المقاييس، حيث تكوف القيـ التي يتكوف منيا المقياس مجرد علبمات 
 مميزة أو إشارات لمتعريؼ بمفردات عينة الدراسة.

ومف أمثمة المتغيرات التي يمكف أف تقاس بيذا النوع مف المقاييس : 
 الجنس، والمستوى التعميمي، والحالة الاجتماعية.
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 ) يصنف ويرتب لكن لا يبين الفرق (   الرتبة:ـ مقياس 2
ىو المقياس الذي يمكننا مف ترتيب أفراد المجموعة تصاعدياً أو تنازلياً 
حسب امتلبكيـ لسمة معينة فيو يمتمؾ خاصية التصنيؼ والترتيب  ، لكف ىذا 

 المقياس لا يبيف الفرؽ في العلبمة الخاـ بيف طالب وآخر.

....إلخ( )الأوؿ ػ الثاني ػ الثالث( فقد يكوف بيف مثاؿ )ممتاز ػ جيد جداً.
 الأوؿ والثاني درجة وبيف الثاني والثالث عشرة.

 ىذا المقياس يستخدـ بكثرة في  الميوؿ الاتجاىات )الموسيقى، الخط،
الرسـ(.يتطمب استخداـ ىذه المقاييس القدرة عمى ترتيب مفردات العينة وفقا 

مفردات العينة ترتيب عدد مف الجامعات لخاصية، فمثلب يمكف أف يطمب مف 
أنواع مف  3الوطنية وفقا لمستواىا الأكاديمي المتميز.  مثاؿ أخر : ترتيب 

 السيارات وفقا لخاصتي المتانة والاقتصاد في الاستخداـ.

 ـ مقياس المسافة: ) يصنف ويرتب ويبين الفرق ( 3
مياً  نستطيع معرفة أدؽ مف المقاسيف السابقيف، فالأرقاـ ىنا تحمؿ معنىً ك

كمية الصفة والفرؽ في كميتيا بيف شيء وآخر.  وىو يقيس الصفات بطريقة غير 
مباشرة  لذا فيو مناسب للؤمور التربوية والنفسية ، ويمكننا مف معرفة الفرؽ بيف 

 94-89درجة )أ ، ب( ، لكف الوحدات في ىذا المقياس غير متساوية لأف الدرجة 
قاست مستوى عقمياً متدنياً ، كما  34-29تفعاً بينما الدرجة قاست مستوى عقمياً مر 

أف الصفر ىنا افتراضي أي أنو لا يعني انعداـ السمة . مع ملبحظة ) ىناؾ 
%  34% أ&  25مقدار معيف تضعو المؤسسة لمتعبير عف الصفر الافتراضي 

  % (.44مف الدرجة الكمية ، عندنا في الجامعة 
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 ـ مقياس النسبة: 4
ىذا المقياس يقيس بطريقة مباشرة، ولو صفر حقيقي، ووحداتو متساوية، 
ويقيس النواحي الفيزيائية، ونستطيع ىنا إجراء جميع العمميات الحسابية، وسميت 

(.  وىو أدؽ المقاييس. ملبحظة / كؿ مقياس يمتمؾ 1نسبة أي )نسبة إلى الوحدة 
. سؤاؿ / ما ىو المقياس  خصائص المقياس الذي قبمو ويزيد عميو خاصية تميزه

الذي لا يممؾ خصائص أي مقياس آخر ؟يستخدـ ىذا المقياس بفاعمية في 
الأبحاث التطبيقية، ويتوفرفي ىذا المقياس نقطة الصفر ، ويستخدـ ىذا المقياس 

كغـ يساوي  44بكثرة في العموـ الطبيعية ، عمى سبيؿ المثاؿ ، الشخص الذي يزف 
كغموفي ىذا المقياس يمكف استخداـ  84زف % مف وزف الشخص الذي ي54

 مقاييس النزعة المركزية كالوسط، والوسيط، والمنواؿ.

 ثالثا : أهداف وأغراض القياس
السبب الرئيسي لمقياس ىو تحديد فعالية البرامج التدريبية أو المدخلبت 
ـ التي تحدثيا المنشأة بيدؼ التطوير والتغيير ويتوقع عادة بنياية عممية التقيي

الوصوؿ إلى نتائج تبرر الجيود المبذولة في ىذا النشاط، وتعوض ويفوؽ عائدىا 
 : ما انفؽ عمييا مف موارد مالية وىنالؾ أسباب مصاحبة لمسبب الرئيسي ىي

 .تحديد إذا ما كاف التدريب مواكباً للؤىداؼ الأصمية التى عقد مف أجميا *
التدريب وفؽ ما تنتيي إليو  تحديد التحسينات التي يتـ إدخاليا عمى برامج *

 تحديد مناطؽ القوة والضعؼ في البرنامج التدريبي. عممية التقييـ
 Return On(ROI) تحديد ما إذا كاف ىناؾ عائد عمى الاستثمار * 

Investmen    لممجيود التدريبي. 
 .تحديد مف يمكنيـ الاستفادة بيذه البرامج والأنشطة التطويرية *
والاستقصاءات والأدوات والأساليب  ومصداقية الأسئمة ختبار مدى وضوحا *

 .المستخدمة في النشاط التدريبي
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تحديد الوحدات أو الشخصيات الأكثر أو الأقؿ استفادة مف البرامج أو النشاط  *
 .التدريبي

 .تجميع معمومات تفيد في تخطيط النشاط التدريبي أو تسويؽ البرامج التدريبية *
 .ىذا البرنامج أو النشاط لأىداؼ واحتياجات المنشأةتحديد مدى ملبئمة  *
بناء قاعدة معمومات أساسية يمكف استخداميا لمعاونة الإدارة في اتخاذ قرارات  *

 .مستقبمية
 إبراز اقتصاديات التدريب مف حيث مقارنة كمفة البرنامج مع عائده . *

 أغراض القياس النفسى و التربوي
 المسح. -1
 التنبؤ -2
 التشخيص. -3
 العلاج. -4

 ثانياً: مفهوم التقييم:
الحكـ عمى القيمة وتقديرىا، وقيـ الشيء تقييما:  :أما التقييـ فيقصد بو لغة

 قدر قيمتو .

والتقييـ بمعناه الحرفي كما يعرفو الدكتور عبد الرحمف توفيؽ: " تحديد 
 ”.قيمة أو وزف أو معنى لشيء ما

تدريبي أو مادة تدريبية أو برنامج مف فحص القيمة الكمية لنظاـ  " إنو :
حيث الأبعاد الاجتماعية والمالية؛ ولذلؾ فالتقييـ يختمؼ عف المصداقية في أنو 
يحاوؿ قياس التكمفة والمنفعة الكمية لمدورة أو البرنامج وليس فقط تحقيؽ الأىداؼ 
 الموضوعة، ويستخدـ المصطمح أيضا في مفيومو العاـ كمتابعة مستمرة لبرنامج

 ما أو لوظيفة التدريب ككؿ.
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*  عممية منظمة يستيدؼ بيا تحديد كفاءة أو قيمة أو معنى شيء ما ومفيوـ 
التقييـ مف الناحية التدريبية يقصد بو العممية المنظمة التي تقوـ بيا الإدارة 
بالمعمومات اللبزمة لتكويف قرار عف مردود برامج التدريب الموضوعة بغرض 

 رية.تنمية الموارد البش

تحديد قيمة الشيء أو تقدير قيمتو ولا يشترط أف يتـ مف خلبؿ عمميات  *
القياس ، أي أف التقييـ ىو عممية إصدار حكـ تنطوي عمى جانب تشخيصي 
فقط، وىو قد يعتمد عمى التخميف أو الظف أو الحدس دوف الاعتماد عمى 

 مقاييس وقياسات.

 ثالثاً. مفهوم التقويم
أما التقويـ فيعتبر عممية أكثر شمولية وأكثر تعقيداً مف عممية القياس لكنيا 
تعتمد في المقاـ الأوؿ عمييا وعمى الأرقاـ المستخمصة مف عممية القياس ولإعطاء 

 تعريؼ لعممية التقويـ سيتـ إيراد المثاؿ التالي: 

ـ قياس عندما يدرس الطبيب حالة مرضية فانو يقوـ بقياس درجة الحرارة، ث
الضغط، ويعد ضربات القمب، ويسأؿ المريض عدداً مف الأسئمة، بغرض تجميع 
معمومات كافية لتشخيص الحالة. ثـ يحدد الحالة ويقرر نوع العلبج المناسب. إف 

 .الطبيب ىنا قاـ بعممية تقويـ

فإف التقويـ ىو عممية إصدار حكـ عمى الشيء أو الشخص فى ضوء 
ىداؼ المحددة وفى ضوء المعمومات الأخرى التى يتـ درجة القياس وفى ضوء الأ

 الحصوؿ عمييا مف مصادر مختمفة.
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 ي التربو  : مفهوم التقويم
ـ العود  ـ بمعنى عدلو وأزاؿ ما فيو مف عوج، قوَّ التعديؿ، فيو مصدر قوَّ

ـ المعوَّج  عدّلو :والبناء ونحوىما وأقامو فقاـ واستقاـ وتقوـ عدَّلو وأزاؿ عوجو، وقوَّ
 وأزاؿ عوجو، فصار قويماً يشبو القياـ.

 يحوؿ رسـ تقرير “ بأنو التقويـ عرؼ الذي (Worthen,1987) تعريؼ:
 أو ، تربوي أو منيج ، تربوي أو مشروع ، تربوي برنامج قيمة أو وفاعمية جودة
 . ” تربوي ىدؼ
 :فيقاؿ : “ قوـ”إف الأصؿ المغوي لكممة تقويـ ىو الفعؿ  التقويم في المغة ”

قوـ الشيء تقويمًا أي عدؿ مساره لمجية المرغوبة، وأصمح نقاط الاعوجاج 
وبيذا المعنى المغوي لمصطمح التقويـ يمكف تعريؼ التقويـ  .والقصور فيو

تعديؿ مسار أية عممية تربوية، وتوجيييا الوجية ” التربوي لغةً بأنو: 
صلبح نقاط القصور فيياال  “ .صحيحة، وا 
 عممية منيجية منظمة تيدؼ إلى  :المصطمح العممي لمفهوم التقويم التربوي

جمع وتحميؿ البيانات بغرض تحديد درجة تحقؽ الأىداؼ التربوية واتخاذ 
القرارات بشأنيا مف أجؿ معالجة جوانب القصور وتوفير النمو السميـ لمفرد أو 

 مف خلبؿ إعادة تشكيؿ البيئة التربوية" الأسرة أو المدرسة 

 التقويـ التربوي عممية تتضمف مراحؿ عدة: نستخمص مما سبؽ أف 

 :وتتضح فييا نواحي القوة والضعؼ في العممية  مرحمة التشخيص
 التعميمية ومحاولة التعرؼ إلى أسبابيا.

 :اقتراح الحموؿ المناسبة لمتغمب عمى نواحي الضعؼ  مرحمة العلاج
 والاستفادة مف نواحي القوة.

 تتمثؿ في العمؿ عمى تدارؾ الأخطاء. : والوقاية مرحمة المتابعة 
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 كيف نقوم بعممية التقويم؟
 ػ تحديد درجة الخاصية المراد تقويميا. )أي قياس الخاصية بدقة(. 1
 ػ مقارنة ناتج القياس بالقيمة المتفؽ عمييا )بمعيار محدد(. 2
 بعد ىذه الخاصية عف القيمة المتفؽ عمييا.ػ تحديد مدى قرب أو  3
 ػ إصدار الحكـ أوالقرار عمى الخاصية. 4

  مثال: 
، 144نقيس ذكاء أحمد،  نقارنيا بمستويات الذكاء المعروفة ، )عادي 

(  نحدد درجة أحمد أقرب إلى ماذا،  نصدر الحكـ عمى 164، غيره 144أذكياء 
 ذكاء أحمد[.
كجـ ، شركة عدد موظفييا  1.5فمة وزنيا تمريف قوـ ما يمي:  ولدت ط)

 %(.99%، شاب نسبة ذكائو 96عشرة آلاؼ، طالب معدلو التراكمي 

 مبادئ عامة في التقويم:
 التقويـ عممية إنسانية . (1
 التقويـ عممية تعاونية. (2
 التقويـ عممية شاممة. (3
 التقويـ عممية مستمرة. (4
 التقويـ وسيمة وليس غاية. (5
 تنويع أدوات التقويـ. (6
 الوعي بمصادر الأخطاء المتحممة مثؿ: (7

 الخطأ في العينة.  أ ػ 
 أخطاء التخميف. ب ػ 
 أثر اليالة   ج ػ 
.   د ػ    سمات شخصية المقوـ
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 :أهمية التقويم
  ،يشخص لممدرسة ولممسئوليف عنيا مدى تحقيقيـ للؤىداؼ التي وضعت ليـ

لتصحيح مسارىـ في أو مدى دنوىـ، أو نأييـ وىو بذلؾ يفتح إماميـ الباب 
   .ضوء الأىداؼ التي لا تغيب عف عيونيـ

  معرفة المدى الذي وصؿ لو الدارسوف، وفي اكتسابيـ لأنواع معينو مف
العادات والميارات التي تكونت عندىـ نتيجة ممارسة أنواع معينة مف أوجو 

 .النشاط

 ة، التوصؿ إلى اكتشاؼ الحالات المرضية عند الطلبب في النواحي النفسي
ومحاولة علبجيا عف طريؽ الإرشاد النفسي، والتوجيو، وكذلؾ اكتشاؼ 

 حالات التخمؼ الدراسي وصعوبات التعمـ، ومعالجتيا في حينيا

  وضع يد المعمـ عمى نتائج عممو، ونشاطو بحيث يستطيع أف يدعميا، أو
يغير فييما نحو الأفضؿ سواء في طريؽ التدريس، أو أساليب التعامؿ مع 

  .الطلبب

  معاونة المدرسة في توزيع الطلبب عمى الفصوؿ الدراسية وفي أوجو المناشط
 .المختمفة التي تناسبيـ وتوجيييـ في اختبار ما يدرسونو، وما يمارسونو

  ًمعاونة البيئة المنزلية لمطلبب عمى فيـ ما يجري في البيئة المدرسية طمبا
 .العمميةلمتعاوف بيف المدرسة، والبيت لتحسيف نتائج الطالب 

  يساعد التقويـ القائميف عمى سياسة التعميـ عمى أف يعيدوا النظر في الأىداؼ
التربوية التي وضعت مسبؽ بحيث تكوف أكثر ملبءمة لمواقع الذي تعيشو 

  .المؤسسات التعميمية

  لمتقويـ دور فاعؿ في توجيو المعمـ لطلببو بناء عمى ما بينيـ مف فروؽ
 .تتضح أثناء عممو معيـ
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  يساعد التقويـ عمى تطوير المناىج، بحيث تلبحؽ التقدـ العممي والتربوي
 .المعاصر

  يساعد التقويـ الأفراد الإدارييف عمى اتخاذ القرارات اللبزمة لتصحيح مسار
 بالعامميف معيـ فييا سواء بترقيتيـ،  إدارتيـ، وكذلؾ اتخاذ القرارات الخاصة

 .أو بمجازاتيـ

 التعمـ عند الطلبب حيث يبذلوف جيوداً مضاعفة قرب  يزيد التقويـ مف دافعية
 .الاختبارات فقط

  يساعد التقويـ المشرفيف التربوييف عمى معرفة مدى نجاح المعمميف في أداء
 .رسالتيـ ومدى كفايتيـ في أدائيا

  تستطيع المدرسة مف خلبؿ تقويميا لطلببيا بالأساليب المختمفة أف تكتب
ـ الطلبب في النشاطات العممية المختمفة تقارير موضوعية عف مدى تقد

  .وتزويد أولياء الأمور بنسخ منيا ليطمعوا عمييا

 وظائف التقويم:
تتنوع وظائؼ التقويـ بناءً عمى ظروؼ تطبيقيو، وعمى الغرض مف تطبيقو 

 .وكذلؾ عمى الوقت الذي يتـ فيو ىذا التقويـ 

 التقويـ يوجو عممية التعمـ. -1

 مية التدريس.التقويـ يوجو عم -2

 التقويـ وسيمة فعالة في تقديـ التغذية الراجعة. -3
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 أدوار التقويم
 دور التقويـ في اتخاذ القرارات: -1

 أ( انتقاء الأفراد وتصنيفيـ  
 ب( تقويـ المعاملبت 

 ج( التحقؽ مف الفروض العممية 
 دور التقويـ في صياغة أىداؼ التعميـ والتدريب. -2

 إعداد مواقؼ تعميمية تتناسب والفروؽ الفردية.دور التقويـ في  -3

 دور التقويـ في تصنيؼ التلبميذ. -4

 دور التقويـ في الحكـ عمى نجاح تلبميذ المرحمة الابتدائية. -5

 دور التقويـ في زيادة الدافعية لمتعمـ. -6
 أ( التنشيط             ب( التوجيو               ج( الانتقاء

 النفسى  الإرشادعممية  دور التقويـ في -7
أف عممية التقويـ التربوي يجب اف لا تترؾ لمصدفة  خصائص التقويم : - أ

والعشوائية، بؿ يجب أف تكوف عممية مدروسة، تسير وفؽ سياسة معمومة ، 
 مستندة إلى مجموعة مف الخصائص ىي:

 الموضوعية : ما المقصود بالموضوعية ؟ -1

 بالاستمرارية؟الاستمرارية : وضحي المقصود  -2

 الشمولية : كيؼ يكوف التقويـ شمولي ؟ -3

 أف يرتبط بالأىداؼ التعميمية : وضحي ؟ -4

 الاقتصادية : وضحي ؟ -5
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 العممية : كيؼ يتـ مراعاة ىذا الجانب ؟ -6

 أف تكوف عممية التقويـ تعاونية : كيؼ ؟ -7

نما وسيمة لتحسيف المنيج: كيؼ ؟  -8  أف لا كوف التقويـ ىدفًا في حد ذاتو وا 

 ما علبقة التقويـ بكؿ مف التقييـ والقياس؟ 

 إف العلبقة وثيقة بيف كؿ مف التقويـ والتقييـ والقياس 
 

 
 

يتضح مف الشكؿ السابؽ أف العلبقة بيف المصطمحات الثلبثة علبقة في 
اتجاه واحد، بمعنى أف القياس يصبح ضرورة لمتقييـ، فيساعد في تحديد قيمة 

صدار  حكـ عمييا بصورة دقيقة، وأف التقييـ يمثؿ خطوة أساسية الأشياء وا 
وضرورية وسابقة عمى عممية التقويـ، فالتشخيص لابد وأف يسبؽ العلبج، بؿ أف 
دقة  التشخيص ىي التي تحدد أفضؿ أساليب ووسائؿ العلبج، وبعبارة أخرى يمكف 

قييـ لا تعتمد أف نقوؿ أف التقويـ يشمؿ عمميتي التقييـ والقياس، ،اف أي عممية ت
بالضرورة عمى عممية قياس ، ولكف عمميتي القياس والتقييـ ضروريتيف لعممية 

 التقويـ.

 التقوٌم

 إصلاح مواطن 

 الضعف 

 والقصور

 ) تشخٌص 

 وعلاج، 

 ووقاٌة، 

 وإصدار حكم (

 القٌاس التقٌٌم

 تقدٌر قٌمة 

 الأشٌاء

 وإصدار الحكم

 ) تشخٌص (

 وضع الظواهر

 فً صورة

 كمٌة بالاعتماد 

 على اختبارات
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 ثانيا : الفرق بين القياس والتقويم والتقييم
  القياس والتقويم: -

يكمف في إعطاء القياس قيمة رقمية تدؿ عمى القدر الموجود في سمة ما 
كما أف القياس ،أو متغير ما بينما يعني التقويـ إصدار حكـ عمى قيمة شيء معيف 

يصؼ السموؾ وصفاً كمياً ، بينما يصفو التقويـ وصفاً كمياً ونوعياً متضمناً الحكـ 
ذا كاف القياس يُعنى بنتائج  تحصيؿ الذّوات العارفة، فإف التقويـ عمى قيمتو، وا 

 (Roland,1991) أشمؿ، حيث يتناوؿ جميع عناصر العممية التّعميمية التعمّـ
،ويُعدُّ التقويـ وسيمة تشخيص لمواقع تُسيؿ الوقوؼ عمى نقاط القوة والضّعؼ، وىو 
أداة علبج لما اعترى ىذا الواقع مف عيوب، حيث يعطينا صورة عف جميع 

لتي ليا علبقة بتقدّـ التّمميذ سواء أكانت ىذه المعمومات كمية أـ كيفية، المعمومات ا
وذلؾ باستخداـ القياس والملبحظة والتجريب، ويمتدّ إلى العلبج والأسباب والوقاية 

بخلبؼ القياس الذي يعطي معمومات محدودية ، ويتأسس التقويـ عمى نتائج  ,أيضا
 نستمدّىا مف القياس. 

 مالتقويم و التقيي -
، حيث يعتقد "  التقويم والتقييم " : ىناؾ خمط في استخداـ كممتي

الكثيروف بأف كمييما يعطي المعنى ذاتو، مع العمـ أنيما يفيداف في بياف قيمة 
صحيحة لغويا، وىي الأكثر انتشارا في الاستعماؿ   التقويمإلا أف كممة   الشيء،

قيمة الشيء ، تعديؿ أو تصحيح ما بيف الناس، كما أنيا تعني بالإضافة إلى بياف 
  . اعوج منو

 فقط.ئ لمش قيمة إعطاء عمى فتدؿ  التقييم كممة أما 
  حيث لا يقؼ  التقييمأعـ وأشمؿ مف كممة  التقويمومف ىنا، نجد كممة ،

التقويـ عند حد بياف قيمة شيء ما، بؿ لابد كذلؾ مف محاولة إصلبحو 
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حاة أف كممة التقييـ خطأ ، ويوجبوف وتعديمو بعد الحكـ عميو، ويزعـ بعض الن
استعماؿ " تقويـ " بدلا منيا والكممتاف في حقيقة الأمر مختمتاف تماما ، 
فالتقييـ منشؽ مف القيمة والتقويـ مف القواـ ، ومعنى الأوؿ التقدير والتثميف ، 

 ومعنى الثاني التعديؿ. 

 الاختبـارات و القيـاس( 2)
عف طريؽ ، ىي وسيمة لقياس السموؾ بطريقة كمية أو كيفية  :الاختبارات 

 أو مف خلبؿ استخداـ الصور والرسوـ.، توجيو أسئمة 
ىو الإجراء الذي يتـ بواسطتو تحديد قيـ رمزية )أرقاـ، حروؼ   :القياس 

القياس، ولا بد أف  ......الخ( لمخصائص التي يتصؼ بيا المتغير محؿ
التي ترتبط بيا  العلبقة ا بنفسترتبط ىذه الخصائص مع بعضي

 أداة قياس واختبار. الخصائص المتعمقة بوحدة التحميؿ، الاستبانة ىي
ىو طريقة منظمة لممقارنة ” كما يعرفو فؤاد أبو حطب   الاختبار النفسى 

بيف الأفراد أو داخؿ الفرد الواحد فى السموؾ أو عينة منو فى ضوء معيار 
 أو مستوى أو محؾ.

مجموعة مف الظروؼ المقننة أو ” كما يعرفو انجمش  الاختبارأما مفهوم  
المضبوطة تقدـ بتصميـ معيف لمحصوؿ عمى عينة مماثمة مف السموؾ فى 
ظروؼ ومتطمبات بيئية معينة أو فى مواجية تحديات تتطمب بذؿ أقصى 
الجيد والطاقة وغالباً ما تأخذ ىذه الظروؼ والتحديات شكؿ الأسئمة 

 المفظية.

 لاختبار الجيدصفات ا
 المقصود بالاختبار الموضوعي ىو ذلؾ الاختبارالذي يعطي  : الموضوعية

 نفس النتائج ميما اختمؼ المصححوف. 
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جاباتو محددة،، والاختبار الموضوعي تكوف أسئمتو محددة   - بحيث يكوف  وا 
 لمسؤاؿ الواحد إجابة واحدة لا لبس فييا. 

 قياسو أجؿ الجانب الذي أعد مف الاختبار الصادؽ ىو الذي يقيس : الصدق 
القرار يجب أف  عمى اتخاذ فمو وضع الاختبار مف أجؿ قياس قدرة المدير ،

القدرة عمى التفويض  يقيس ىذه القدرة، فمو كانت نتيجة القياس ىو قياس
 فالاختبار ىنا لا يمكف أف يتصؼ بالصدؽ. 

 لنتائج أو نتائج ا يتصؼ الاختبار بالثبات عندما يعطي نفس : ثبات الاختبار
 متقاربة إذا طبؽ أكثر مف مرة في ظروؼ مماثمة. 

 خصائص المقياس الصحيح
 وتعني أف يشتمؿ المقياس عمى كافة القيـ التي يمكف إف  :الشمولية الجامعة

 مثؿ قياس الحالة الاجتماعية. ، يأخذىا المتغير محؿ القياس
 مف الخصائص التي يتكوف منيا  خَصيصةوتعني أف كؿ  :الشمولية المانعة

فكؿ بعد مف  -يجب أف تقاس ببعد واحد فقط مف أبعاد القياس. ، المتغير 
،  معينة مف خصائص المتغير خَصيصةبعاد المقياس يجب أف يوجو لقياس أ

مثاؿ: يحتاج الباحثإلى وضع أربع أبعاد ىـ:  ، لا يتـ قياسيا ببعد أخر
ياسالذي يقيس الحالة الاجتماعية متزوج، أعزب، مطمؽ، أرمؿ عمى المق

 لممبحوث.
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 لخامسانفصم ا
 

 الاختبارات انتحصٍهٍة
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 الفصل الخامس
 الاختبارات التحصيمية:

 مقدمة:
تعد الاختبارات التحصيمية أكثر أساليب التقويـ شيوعاً، بؿ قد تكوف 

مف الأحياف، ولاشؾ أف ليا دوراً ميماً في العممية التعميمية الوحيدة في كثير 
وخاصة في تقويـ تحصيؿ المتعمميف وفي القرارات التربوية المبنية عمى ذلؾ، فبناءً 
عمى نتائج الاختبارات يسمح لمطالب بالانتقاؿ مف صؼ لآخر أو يبقى في صفو، 

واستخداـ الاختبارات  وبناءً عمييا يوجو الطالب لتخصص دوف آخر، وعممية بناء
تباع خطوات عممية منظّمة في  التحصيمية تتطمب ميارات متعددة مف المعمـ، وا 

 إعدادىا وتنفيذىا وتصحيحيا.

 خطوات إعداد الاختبارات التحصيمية:
 تحديد الهدف من الاختبار: -1

يعد الاختبار أداة لقياس نواتج التعمـ عند الطلبب، ولكي يكوف القياس  
 بد أف يقوـ المعمـ بتحديد أىداؼ الاختبار بدقة ووضوح.دقيقاً فلب

  تحديد وتحميل المحتوى: -2
يعد المحتوى الوسيمة الرئيسة لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة، ويعتبر تحديد 
وتحميؿ  الموضوعات التي يشمميا الاختبار، خطوة أساسية في إعداد الاختيارات 

 التحصيمية.
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ـ( 2443وتحميؿ محتوى الرياضيات المدرسية يتعمؽ كما يشير بدوي )
بالإجابة عمى سؤاؿ أساسي وىو:ماذا نعمّـ في الرياضيات، حيث إف معرفة ماذا 

سة لمعمـ الرياضيات، كما أف عممية نعمّـ في الرياضيات، يعد إحدى المياـ الرئي
تحميؿ محتوى التعمـ، تمثؿ إحدى الميارات الأساسية لممعمـ، والتي مف شأنيا 
ضماف التخطيط الجيد لمدرس وضماف تحقيؽ أىداؼ التعميـ والتعمـ وسيولة 

ّـ تشخيص الصعوبات وعلبجيا.   قياسيا، ومف ث

 ختبار:تحديد وصياغة الأهداف التعميمية لموضوعات الا -3
يتـ في ىذه الخطوة تحديد الأىداؼ التعميمية )نواتج التعمـ المراد تحققيا 
عند الطلبب(، ويتـ صياغتيا بطريقة إجرائية سموكية، وفؽ مواصفات ومعايير 

 صياغة الأىداؼ السموكية. 

يعتبر تصنيؼ بموـ مف أوؿ وأشير التصنيفات المعرفية المستخدمة في 
مجاؿ الرياضيات، فيو يتفؽ مع طبيعة الرياضيات، حيث إف مستويات بموـ الستة 
في المجاؿ المعرفي قصد بيا أف تكوف لمرياضيات وغيرىا مف المواد، وقد صنّؼ 

ويات متدرجة مف ـ( أىداؼ المجاؿ المعرفي إلى ستة مست1985بموـ وآخروف )
العمميات العقمية البسيطة إلى العمميات العقمية المتقدمة بما يتفؽ مع المبادئ 
والنظريات النفسية لمتعمـ، حيث تصنّؼ الأىداؼ التعميمية في المجاؿ المعرفي إلى 

 ستة مستويات ىي: 

مستوى المعرفة، مستوى الفيـ أو الاستيعاب، مستوى التطبيؽ، مستوى  
ستوى التركيب، مستوى التقويـ. وبالرغـ مف مناسبة تصنيؼ بموـ لمادة التحميؿ، م

الرياضيات، إلا أف ىذا التصنيؼ قد تعرّض لعدد مف التعديلبت والتطويرات 
ليتناسب مع التقويـ في مجاؿ الرياضيات، ومف أىـ وأشير التعديلبت التي تعرض 

يات كاف النموذج الذي ليا تصنيؼ بموـ لمستويات المجاؿ المعرفي لتناسب الرياض
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ـ(، حيث صنّؼ ويمسوف الأىداؼ 1971( عاـ )J.Wilsonقدمو جيمس ويمسوف)
الفيـ  –في المجاؿ المعرفي إلى أربعة مستويات رئيسة ىي: التذكر)المعرفة(

التحميؿ، وفيما يمي عرض لمستويات السموؾ الرئيسة  -التطبيؽ  –)الاستيعاب( 
 سوف في نموذجو:وأصنافيا الجزئية التي حددىا ويم

 مستوى التذكر)المعرفة( :  -أولًا 
يمثؿ مستوى التذكر أدنى مستويات السموؾ المتوقعة مف الطالب كنواتج 
ّـ دراستو مف حقائؽ  لتعمـ الرياضيات، وىو عبارة عف استرجاع وتذكر بسيط لما ت
ومصطمحات فنية وتماريف روتينية بنفس الأسموب والكيفية التي قدمت بيا، ويضـ 

 ىذا المستوى الأصناؼ الجزئية التالية: 
 حقائؽ معينة.معرفة  -1
 معرفة المصطمحات الفنية. -2
 القدرة عمى تنفيذ خوارزميات )إجراءات( رياضية.. -3

 مستوى الفهم )الاستيعاب(: -ثانياً  
صمـ مستوى الفيـ )الاستيعاب( ليكوف أكثر تركيباً وتعقيداً في السموؾ مف 

أو رمزي  مستوى التذكر، ويقصد بالفيـ القدرة عمى ترجمة الأفكار مف شكؿ لفظي
إلى شكؿ آخر، كأف يعبر التمميذ بمغتو عف فكرة ما، أو أف يستعمؿ معادلة أو 
صيغة رمزية لمتعبير عف مضموف مسألة حسابية، ويضـ مستوى الفيـ الأصناؼ 

 الجزئية التالية: 
 معرفة المفاىيـ.   -1
 معرفة المبادئ والقواعد والتعميمات. -2
 معرفة بنية )تركيب( رياضية. -3
 القدرة عمى تحويؿ عناصر المسألة مف صيغة لأخرى. -4
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 القدرة عمى متابعة مخطط استدلالي.   -5
 القدرة عمى قراءة وتفسير مسألة رياضية. -6

 مستوى التطبيق:  -ثالثاً 
يتضمف سموؾ مستوى التطبيؽ سمسمة متعاقبة مف الاستجابات تميزه عف 
ّـ في ىذا المستوى مف السموؾ اختيار  المستوييف السابقيف التذكر والفيـ، حيث يت
التجريد المناسب مف نظريات أو قواعد أو مبادئ واستخدامو بطريقة صحيحة في 

وى التطبيؽ يجب أف حؿ المشكمة، المفردات أو ،الأسئمة التي توضع في مست
تكوف مألوفة لدى الطلبب فتكوف مشابية لممواد التي قابموىا أثناء التعمـ ولكنيا 

ـ( أنو إذا ما أريد لممواقؼ 1985غير مطابقة ليا تماماً، حيث يرى بموـ وآخروف )
التي يصفيا الموقؼ الموضوعي أو الاختباري أف تشمؿ مستوى التطبيؽ، فلب بد 

دة عمى الطالب أو مواقؼ تحتوي عمى عناصر جديدة أف تكوف مواقؼ جدي
ّـ فيو تعمّـ التجريد، أما إذا كانت المواقؼ المعطاة  بالمقارنة مع الموقؼ الذي ت
لمطالب في الاختبار مواقؼ تعمّـ فييا الطالب أصلب معنى التجريد فإنيا لا تكوف 
في ىذه الحالة في مستوى التطبيؽ، بؿ إنو سموؾ يصنؼ في مستوى 

لتذكر)المعرفة(، أو أحد مستويات الاستيعاب عمى الأكثر، ويضـ مستوى التطبيؽ ا
 الأصناؼ الجزئية التالية: 

 القدرة عمى حؿ مشكلبت روتينية.  -1
 القدرة عمى عمؿ مقارنات. -2
 القدرة عمى تحميؿ المعمومات )البيانات(.  -3
دراؾ النماذج والتشاكلبت والتماث -4  .لبتالقدرة عمى ملبحظة وا 
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 مستوى التحميل:  -رابعاً 
يمثؿ ىذا المستوى أعمى مستويات المجاؿ المعرفي في نموذج ويمسوف، 
ويشكؿ أقصى درجات تعقّد السموؾ، ويشمؿ معظـ السموؾ الموصوؼ في 
، ويتضمف حؿ مسائؿ غير  مستويات التحميؿ والتركيب والتقويـ في تصنيؼ بموـ

موؾ في روتينية )لـ يسبؽ حؿ مثميا مف قبؿ( واكتشاؼ خبرات رياضية، ويتسـ الس
ىذا المستوى بالأصالة والإبداع الرياضي، ويضـ مستوى التحميؿ الأصناؼ 

 الجزئية التالية: 
 القدرة عمى حؿ مسائؿ غير روتينية. -1
 القدرة عمى اكتشاؼ علبقات.  -2
 القدرة عمى عمؿ البراىيف. -3
 القدرة عمى نقد البراىيف  -4
 القدرة عمى صياغة وتحقيؽ صدؽ التعميمات.  -5

 إعداد جدول المواصفات:  -4
ىػ(أنو لتحقيؽ التوازف المطموب بيف الموضوعات 1421يذكر الدوسري )

التي يتكوف منيا محتوى الاختبار في ضوء العمميات الذىنية المرتبطة بيا، 
ولمحصوؿ عمى أسموب عممي يمكف مف خلبلو تقويـ محتوى الاختبار في ضوء 

ّـ استخداـ ما يسمى بجدوؿ المواصفات  المحتوى الذي يقيسو مف المادة، فإنو يت
ىػ(عبارة 1424لإعداد الاختبار، وجدوؿ المواصفات كما يذكر الرافعي وصبري)

عف جدوؿ ذي بعديف يمثؿ أحدىما المحتوى )موضوعات الاختبار(، ويمثؿ الآخر 
مخرجات التعمـ)الأىداؼ(المرتبطة بيذا المحتوى، ولإعداد جدوؿ المواصفات فإنو 

ّـُ إ  تباع الخطوات التالية:يت
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 تحديد الأهمية والوزن النسبي لمكونات الاختبار )موضوعات الاختبار(:   -أ
تحديد الوزف النسبي لمموضوع يمكف أف يتّـ في ضوء أكثر مف معيار أو  

ـ( أنو يمكف تحديد وزف كؿ موضوع بالنسبة 1998محؾ، فيرى عودة )
لمموضوعات الأخرى في ضوء الزمف )عدد الحصص( المستغرؽ في تدريس 
الموضوع أو في ضوء أىمية الموضوع ومدى مساىمتو في تعمّـ لاحؽ، أما 

فحدّد محكيف يتّـ في ضوئيما تحديد الأىمية والوزف النسبي  Lewis,1994)لويز)
 لمموضوع وىما: 

  .)الزمف المخصص لتدريس الموضوع )عدد الحصص 
 .عدد الصفحات المخصصة لمموضوع 

ويمكف حساب الوزف النسبي لمموضوع في ضوء ىذيف المحكيف، ثـ 
 حساب متوسط الأىمية النسبية لمموضوع.

 تحديد الأوزان النسبية لمستويات الأهداف:  -ب 
بعد أف يتـ تحديد وصياغة الأىداؼ التعميمية، وتصنيفيا إلى المستويات 
  المعرفية المناسبة، يتـ حساب الوزف النسبي لكؿ مستوى باستخداـ العلبقة 

 التالية:

 =الوزن النسبي 
 111 × عدد أهداف المستوى

 جميع المستوياتالعدد الكمي للأهداف في 
  

 

  

 فمثلًا الوزن النسبي =
 عدد الأهداف في مستوى التذكر 

× 111 
 العدد الكمي للأهداف في جميع المستويات
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 تحديد عدد ونوع مفردات الاختبار وصياغتها:  -ج
يتّـُ في ضوء الأوزاف النسبية لموضوعات الاختبار ولمستويات الأىداؼ 
ونوع المفردات، وفي ضوء زمف الاختبار وأعمار المتعمميف، تحديد عدد أسئمة 

 الاختبار.

تحديد عدد الأسئمة في كل موضوع وفي كل مستوى من مستويات  -د
 من العلاقة التالية:الأهداف 

 عدد الأسئمة في موضوع ما في أحد مستويات الأهداف = 
                    الوزن النسبي لأهداف المستوى× ع الوزن النسبي لمموضو × العدد الكمي للأسئمة         

 تحديد درجة كل سؤال من خلال العلاقة التالية: -هـ
 الوزن النسبي لممستوى.× الوزن النسبي لمموضوع × = الدرجة الكمية للاختبار درجة السؤال

 ويتـ التعامؿ مع جدوؿ المواصفات بشكؿ تقريبي، مع شيء مف المرونة.

أو تبعاً لموضوعات المنيج  ترتيب أسئمة الاختبار حسب السهولة والصعوبة -5
 الدراسي أو حسب الأىداؼ التعميمية.

عطاء إرشادات واضحة ودقيقة -6 تعمؿ عمى توضيح ما ىو مطموب  تقديم وا 
 مف التمميذ عممو أو إتباعو عند الإجابة.

 أنواع الاختبارات:
 يمكف تمييز نوعيف مف الاختبارات التحصيمية في الرياضيات ىما:

 الاختبارات الموضوعية –الاختبارات المقالية 
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 : الاختبارات المقالية -أولاً 
اختبار المقاؿ ىو الذي يحتوي عمى أسئمة، يتطمب الإجابة عمييا أف ينظـ 
 الطالب إجابتو بنفسو، ويعبر عنيا بمغتو حسب متطمبات الموقؼ واستثارة السؤاؿ.

 مزايا الاختبارات المقالية:
 .سيولة إعدادىا  -1
تعطي الطالب فرصة لأف ينظـ أفكاره ثـ يقدميا بأسموبو ويعرضيا بطريقتو  -2

 الخاصة.       
يمكف مف خلبليا قياس مدى تحقؽ الأىداؼ التعميمية الخاصة بالمستويات   -3

 العميا في المجاؿ المعرفي كالتطبيؽ والتحميؿ والتركيب والتقويـ
 تقمؿ مف احتماؿ استخداـ التخميف. -4

 الاختبارات المقالية: عيوب
نظراً لطوؿ الوقت الذي يستغرقو الطالب في الإجابة عمييا، فإف ذلؾ يتطمب  -1

أف يكوف عددىا قميلًب وبالتالي لا توفر الشموؿ المطموب في الاختبارات، و 
 لاتشمؿ جميع أجزاء المحتوى.

فيو تخضع لمصدفة، فقد يركز الطالب عمى جزء مف المقرر ويأتي الاختبار  -2
 أو العكس.

 صعوبة تصحيحيا وحاجتيا إلى وقت طويؿ في التصحيح. -3

تتأثر بالذاتية، سواءً في الإعداد أو التصحيح، فغالباً ما يوضع الاختبار في  -4
، وكذلؾ في التصحيح، -معد الاختبار -الأجزاء التي يميؿ إلييا المعمـ

رجة تختمؼ فاختلبؼ المصححيف يؤدي إلى اختلبؼ الدرجات، بؿ إف الد
 باختلبؼ حالة المصحح نفسو والظروؼ المحيطة بعممية التصحيح.
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 مقترحات لتحسين الاختبارات المقالية:
طبيؽ وما فوقو مف يفضؿ استخداميا لقياس النواتج التعميمية العميا كالت -1

 المستويات.

كتابة السؤاؿ بمغة واضحة ومفيومة بحيث تتحدد الميمة المطموبة مف الطالب  -2
بشكؿ واضح لا لبس فيو، وأف يشمؿ السؤاؿ عمى كافة المعطيات اللبزمة 

 لمحؿ.

، فالأفضؿ أف يجيب الطلبب عمى جميع  تجنب الاختيار في الأسئمة المقالية -3
 لمقارنة بينيـ، وتتبيف الأىداؼ التي تحققت لدى الطلبب.الأسئمة ليمكف ا

 أف يكوف عدد الأسئمة مناسباً لموقت المخصص للبختبار. -4

إعداد نموذج للئجابة توضح فيو الخطوات الأساسية لمحؿ والدرجة المخصصة  -5
 لكؿ خطوة، دوف الاكتفاء بتحديد الدرجة الكمية لمسؤاؿ.

في جميع الأوراؽ، بدلا مف تصحيح جميع يفضّؿ تصحيح السؤاؿ نفسو  -6
 الأسئمة مرة واحدة لكؿ طالب، ليكوف التقدير سميماً ودقيقاً.

أف يركز المصحح عمى اليدؼ مف السؤاؿ وألا تؤثر عميو العوامؿ الأخرى  -7
 كخط الطالب أو تنظيمو.

 يفضؿ إخفاء أسماء الطلبب أثناء التصحيح. -8
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 الاختبارات الموضوعية: -ثانياً 
فلب  سميت بالاختبارات الموضوعية لأف تصحيحيا يتـ بطريقة موضوعية،

تؤثر ذاتية المعمـ  في تصحيحيا لأف إجاباتيا محددة ومعروفة، وبالتالي لا تختمؼ 
وتتطمب الإجابة عمى  رجة التي يحصؿ عمييا الطالب باختلبؼ المصححيف،الد

الأسئمة الموضوعية أف يقوـ الطالب باختيار الإجابة الصحيحة مف بيف عدة بدائؿ 
 أو يضع إشارة عمى العبارة الصحيحة أو يكمؿ جممة أو عبارة ناقصة.

 مزايا الاختبارات الموضوعية:
 وعي جميع عناصر وأجزاءالاختبار الموضالشموؿ حيث يمكف أف يغطي  -1

 المقرر وأىداؼ المادة بمستوياتيا المختمفة.

 تعتبر أفضؿ أنواع الاختبارات التحصيمية دقة وأعلبىا ثباتاً. -2

 تتميز بالوضوح التاـ والبعد عف الغموض. -3

 سيولة وسرعة ودقة تصحيحيا. -4

، كما في الاختبارات  لا تتأثر بالذاتية، وبالظروؼ المحيطة بالتصحيح -5
 المقالية.

 عيوب الاختبارات الموضوعية:
لى ميارة وخبرة لإعدادىا  -1 صعوبة إعدادىا فيي تحتاج إلى وقت وجيد وا 

 وصياغتيا.

 لا تتيح الفرصة لمطالب أف يعبر عف معرفتو بمغتو ومفرداتو الخاصة. -2

 العشوائي.قد يصؿ الطالب إلى الإجابة الصحيحة بالصدفةً والتخميف  -3

 تزيد فييا نسبة الغش. -4
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 أنواع الاختبارات الموضوعية:
ويتكوف السؤاؿ في ىذا النوع مف الاختبارات مف عدة  أسئمة الصواب والخطأ: -أ

جمؿ )عبارات( إما أف تكوف صحيحة أو غير صحيحة، ويطمب مف الطالب 
 تحديد ما إذا كانت العبارة صحيحة أو غير صحيحة.

 ومف الأمور التي يجب مراعاتيا عند إعداد ىذا النوع مف الاختبارات ما يمي:

اً، فإما أف تكوف صحيحة أو غير صحيحة وألّا أف تكوف العبارة واضحة تمام -1
 يوجد مجاؿ للبلتباس.

تجنب الجمؿ الطويمة والمركبة، التي تحتوي فكرتيف أو أكثر، خاصة عندما  -2
تكوف إحداىما صحيحة والأخرى غير صحيحة)ما لـ يكف السؤاؿ في المنطؽ 

 الرياضي(.

 الابتعاد عف الجمؿ المنفية، وجمؿ نفي النفي. -3

لا تكوف جميع الفقرات صحيحة فقط أو غير صحيحة فقط، وأف يكوف ترتيبيا أ -4
 مختمطاً ولا يسير وفؽ نمط معيف وأف تكوف متقاربة في عددىا.

 ألا تتطمب الإجابة عمييا قياـ الطالب بعمميات تحريرية كثير ومطولة. -5
ف ويتكوف سؤاؿ الاختبار مف متعدد مف جزأيأسئمة الاختيار من متعدد:  -ب

الأوؿ: أصؿ السؤاؿ وىو عبارة عف الفكرة أو القضية التي يسأؿ عنيا الطالب 
والجزء الثاني عبارة عف البدائؿ أو المموىات ويطمب مف الطالب أف يختار 

 البديؿ الصحيح مف بينيا.

 ومف الأمور التي يجب مراعاتيا عند إعداد ىذا النوع مف الاختبارات ما يمي:

 ىدفاً محدداً، أي أف تتناوؿ كؿ فقرة ناتجاً تعميمياً محدداً.أف تمثؿ كؿ فقرة  -1
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أف يتضمف رأس السؤاؿ جميع المعمومات الضرورية، وأف يصاغ بمغة واضحة  -2
 وسيمة.

وأف تكوف جميع البدائؿ محتممة ومعقولة  5-4ما بيف  أف يكوف عدد البدائؿ -3
 وليا ارتباط بالسؤاؿ ومتجانسة مف حيث الشكؿ والصياغة.

 أف يكوف لكؿ سؤاؿ بديؿ واحد فقط يمثؿ الإجابة الصحيحة. -4
 ألا يكوف موقع البديؿ الصحيح ثابتاً في جميع الفقرات. -5
 اعدياً.يفضّؿ عندما تكوف البدائؿ عددية أف ترتب تص -6

 أسئمة المقابمة )المزاوجة(: -جـ
يتكوف سؤاؿ المقابمة مف قائمتيف )عموديف( تحتوي الأولى عمى عدد مف 

ويطمب مف الطالب أف يختار  العبارات، وتحتوي القائمة الثانية عمى الاستجابات،
 مف قائمة الثانية الاستجابة المناسبة لمعبارة المعطاة في القائمة الأولى.

 الأمور التي يجب مراعاتيا عند إعداد ىذا النوع مف الاختبارات ما يمي:ومف 

أف يوجد تجانس بيف عبارات السؤاؿ، بمعنى أف تدور العبارات حوؿ محور  -1
لا فإف السؤاؿ سيصبح سيلًب وواضحاً، ولا يميز بيف الطلبب.  واحد، وا 

كبر مف عدد عبارات أف يكوف عدد العبارات في القائمة الثانية )الاستجابات( أ -2
 القائمة الأولى.

أف يكوف عدد عبارات السؤاؿ مناسباً،وأف تكتب جميع عبارات القائمتيف عمى  -3
 صفحة واحدة.

مكانية  -4 أف تكوف التعميمات واضحة، فيوضح مكاف وضع الرقـ أو الحرؼ وا 
التوصيؿ أو إمكانية استخداـ البديؿ الواحد أكثر مف مرة) بالرغـ مف أنو لا 

 يفضؿ استخداـ الإجابة أكثر مف مرة(.
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 أسئمة التكممة ) الأسئمة ذات الإجابات القصيرة (: -د
وتكوف أسئمة التكممة إما عمى شكؿ إكماؿ فراغات، حيث يكوف السؤاؿ في 

عبارة حذؼ منيا بعض الكممات أو المصطمحات أو الرموز، ويطمب مف  صورة
الطالب كتابة المصطمح أو الرمز أو العدد أو الكممة المحذوفة،وقد تكوف أسئمة 
التكممة عمى شكؿ سؤاؿ يطمب مف الطالب أف يقدـ الإجابة عميو بشرط أف تكوف 

 ىذه الإجابة قصيرة ومختصرة ومحددة. 

جب مراعاتيا عند إعداد ىذا النوع مف الاختبارات ما ومف الأمور التي ي
 يمي:

أف تحتوي العبارة الواحدة عمى فراغ واحد أو اثنيف عمى الأكثر، لأف كثرة  -1
 الفراغات تفقد العبارة وضوحيا ومعناىا.

أف تكوف الإجابة قصيرة ومحددة بمعنى أف العبارة لا تكتمؿ إلا بالإجابة  -2
 المطموبة.

الكممات أو المصطمحات الرئيسة )ذات المدلوؿ الرياضي( وليس أف تحذؼ  -3
 الكممات غير الميمة أو الإنشائية التي تساعد عمى تكويف الجممة.

أف يوضع الفراغ في نياية العبارة بقدر الإمكاف، وأف تكوف الفراغات المتروكة  -4
 للئجابة كافية ومناسبة، لما سيكتبو الطالب.

 أو عبارة ىدفاً واحداً فقط.أف يتناوؿ كؿ سؤاؿ  -5

 أف تكوف العبارات متقاربة في الطوؿ والصياغة العامة. -6
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 الفصل السادس
 :أدوات البحث التربوي

  مقدمة:
ىناؾ عدد مف الأدوات المستخدمة في عممية جمع البيانات الخاصة 

، المقابمة، والاستبانةبالبحث التربوي، ومف أكثر تمؾ الأدوات شيوعاً واستخداماً: 
. ويتـ اختيار ىذه الأدوات وبناءىا في ضوء أسس عممية الاختبارات، والملاحظةو

 البيانات مف الميداف.وخطوات منيجية؛ قبؿ استخداميا كوسائؿ لجمع 

ويمكف لمباحث التربوي أف يستخدـ ىذه الأدوات منفردة أو مجتمعة، وذلؾ 
تبعاً لطبيعة البحث، وأىدافو، وتوجيات الباحث، والإمكانات المتاحة. وفيما يمي 

 عرض مفصؿ ليذه الأدوات: 

 :  الاستبانةأولًا: 
قارنة بالأدوات تعد الاستبانة مف أكثر أدوات البحث التربوي شيوعاً م

الأخرى؛ وذلؾ بسبب اعتقاد كثير مف الباحثيف أف الاستبانة لا تتطمب منيـ إلا 
 جيداً يسيراً في تصميميا وتحكمييا وتوزيعيا وجمعيا.

سوؼ نستعرض ىنا تعريؼ الاستبانة، وتصميميا، وأنواعيا الاستبانات، 
 وأساليب تطبيقيا، وعيوبيا وذلؾ عمى النحو التالي: 

 ريف الاستبانة : ـ تع 1
يقصد بالاستبانة تمؾ الوسيمة التي تستعمؿ لجمع بيانات مف الميدانية 

 حوؿ مشكمة أو ظاىرة معينة .
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التقريرية( المكتوبة يقوـ كما تعني مجموعة مف الأسئمة )أو العبارات 
المجيب بالإجابة عنيا، وىي أداة مناسبة لجمع بيانات تتعمؽ بآراء أو اتجاىات 

 المبحوثيف حوؿ موضوع معيف.

وتعني الاستبانة أيضاً، استمارة يصمميا الباحث في ضوء الأطر النظرية 
تبانة ذات الصمة الوثيقة بمشكمة البحث ، وذلؾ طبقأ لأسس عممية، وتتضمف الاس

بيانات أولية عف المبحوثيف وأسئمة أو عبارات تقريرية خاصة بمشكمة البحث. وقد 
يتـ إعدادىا بصيغة مغمقة أو مفتوحة أو الاثنيف معاً أو بالصور، وتعطى 
لممبحوثيف إما بطريقة الاتصاؿ المباشر بيـ أو عف طريؽ البريد )التقميدي أو 

 الإلكتروني(.

 ـ تصميم الاستبانة :  2
عداد الشكؿ الأولي للبستبانة. و تتكوف ي قصد بتصميـ الاستبانة وضع وا 

الاستبانة في صورتيا الأولية مف عدة عناصر، مثؿ: غلبؼ الاستبانة، والخطاب 
الذي يوجو لممبحوث، والبيانات الأولية، وفقرات أو أسئمة الاستبانة، والتي تدور 

 اة القواعد التالية، وىي: حوؿ أىداؼ البحث. ويتطمب تصميـ الاستبانة، مراع

أ ػ تحديد اليدؼ مف استخداـ الاستبانة. وىو في العادة يدور حوؿ أىداؼ البحث 
 أو أسئمة البحث.

ب ػ اشتقاؽ فقرات أو أسئمة فرعية ذات صمة بأىداؼ أو أسئمة البحث، وذلؾ بعد 
 مراجعة شاممة لمدراسات ذات العلبقة بمشكمة البحث.

ت اللبزمة عند صياغة فقرات أو أسئمة الاستبانة، مثؿ: سيولة جػ ػػ مراعاة الإرشادا
الفقرات أو الأسئمة بحيث لا تحتمؿ أكثر مف معنى، ويمكف فيميا بوضوح، 

وتجنب الأسئمة التي توحي  والبدء بالفقرات أو الأسئمة السيمة ثـ الصعبة،
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رات أو بالإجابة، وتجنب الأسئمة المحرجة أو المستفزة، والتحديد الواعي لفق
 أسئمة الاستبانة؛ لئلب يشعر المجيب بالضجر منيا.

د ػػ تجريب الاستبانة في صورتيا الأولية، وذلؾ بعرضيا عمى مجموعتيف، الأولى، 
الأصمي لمدراسة؛ واليدؼ ىنا لمتأكد مف وضوح وتكوف مف أفراد المجتمع 

فقراتيا أو أسئمتيا وكفايتيا والمدة الزمنية المستغرقة في تطبيقيا، والمجموعة 
الثانية، وتكوف مف المحكميف المتخصصيف في المجاؿ الذي تنتمي إليو 
مشكمة البحث ، وبالتالي إجراء التعديلبت اللبزمة عمى ضوء ملبحظات 

 كميف.ومقترحات المح

ىػ ػػ التأكد مف صدؽ الاستبانة وثباتيا، وذلؾ باستخداـ الأساليب المنيجية 
 والإحصائية المعروفة في ىذا الشأف.

 .صدق المحكمينفي الغالب يتـ تقدير صدؽ الاستبانات مف خلبؿ طريقة   -

 معامل ألفاأما بالنسبة لتقدير ثبات الاستبانات فيتـ في الغالب مف خلبؿ 
 (.Cronbach`s Alpha) كرورنباخ

 :  صدق الاستجاباتـ  3
مف الإجراءات الأساسية التي يجب عمى الباحث ألّا يغفميا التأكد مف  

صدؽ المبحوثيف أثناء إجاباتيـ عف فقرات أو أسئمة الاستبانة، وأحد السبؿ لتحقيؽ 
ذلؾ يكوف بوضع أسئمة خاصة. فمثلًب يمكف لمباحث أف يتأكد مف زيؼ إجابات 

مبحوثيف عف فقرة أو سؤاؿ ، وذلؾ إذا قارف إجابات المبحوث عف ىذه الفقرة أحد ال
بإجابتو عف فقرة أخرى تتعمؽ بمتغير الخبرة مثلًب بأنيا حديثة أو قميمة، أو عند 
مقارنة إجابة المبحوث عف سؤاؿ "السف" بإجابتو عف سؤاؿ آخر خاص "بتاريخ 

 الميلبد" ..وىكذا .
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 ـ أنواع الاستبانات :  4
 تُصنؼ الاستبانات وفقاً لأسموب الاستجابة عمييا إلى أربعة أنواع:  

 الاستبانة المغمقة. )أ( 

 الاستبانة المفتوحة. )ب( 

 الاستبانة المغمقة المفتوحة. )ج( 

 الاستبانة المصورة. )د( 

وبمقدور الباحث أف يكتفي بنوع واحد، أو يجمع في الاستبانة بيف أكثر 
مف نوع. ويتوقؼ تحديد نوع الاستبانة عمى طبيعة المبحوثيف. وفيما يمي عرض 

 ليذه الأنواع: 

 :  الاستبانة المغمقة )أو المقيدة(أ ـ 
تيار الإجابة المناسبة وىذا النوع مف الاستبانات يتطمب مف المبحوث اخ

 مف بيف الإجابات المعطاة.

 وقد تكوف الاستبانة مف ىذا النوع ذات خيار بيف بديميف، مثؿ:

    لا        نعم     أمارس التمارين الرياضية -

 أو قد تكوف ذات خيارات متعددة، مثؿ

  أبدا  نادراً   أحياناً   دائماً  أمارس التمارين الرياضية -
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وتتسـ الاستبانة المغمقة بسيولة الإجابة عف فقراتيا، وتساعد عمى استمرار 
احتفاظ ذىف المبحوث بالموضوع، وسيولة تبويب الإجابات وتحميميا. ويعاب 

عف  الإجابةعمييا، أنيا لا تعط لممبحوث فرصة لمتعبير عف نفسو أو التوسع في 
 الأسئمة المطروحة.

 : حرة(الاستبانة المفتوحة )أو الب ـ 
وىذا النوع مف الاستبانات يترؾ لممبحوث فرصة التعبير بحرية عف دوافعو  

واتجاىاتو. ويعاب عميو أف بعض المبحوثيف قد يحذفوف عف غير قصد معمومات 
ىامة. وأنو لا يصمح إلا لذوي التأىيؿ العممي، وأنو يتطمب وقتاً أطوؿ للئجابة عف 

 ميؿ إجابات المبحوثيف.فقراتو أو أسئمتو ، إلى جانب صعوبة تح

 جـ ـ الاستبانة المصورة : 
وىذا النوع يقدـ رسوماً أو صوراً بدلًا مف الفقرات أو الأسئمة المكتوبة؛  

مف بينيا الإجابات المناسبة. وتتسـ الاستبانة المصورة بمناسبتيا  ليختار المبحثوف
لبعض فئات المبحوثيف، مثؿ: الأطفاؿ، أو الراشديف محدودي القدرة عمى القراءة 
والكتابة، ويمتاز ىذا النوع مف الاستبانات بسيولة الاستجابة لعناصرىا، وبمقدرة 

ثارة اىتماـ الرسوـ أو الصور في  المبحوثيف أكثر وأسرع مف الكممات جذب انتباه وا 
 المكتوبة، و يمكف استخداميا في الكشؼ عف آراء أو اتجاىات أو دوافع المبحوثيف. 

ويعاب عمى الاستبانة المصورة، بمحدودية استخداميا إذ يُقتصر 
 استخداميا عمى المواقؼ التي تتضمف خصائص بصرية يمكف تمييزىا وفيميا.
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 د ـ الاستبانة المغمقة المفتوحة : 
وىذا النوع مف الاستبانات يشتمؿ، في جزء منو، عمى أسئمة مقيدة فلب  

يترؾ لممبحوث فرصة التعبير في إجاباتو، بؿ عميو اختيار الإجابة المناسبة مف 
الإجابات المعطاة. ويشتمؿ، مف ناحية أخرى، عمى أسئمة مفتوحة، تتيح بيف 

لممبحوث فرصة التعبير عف ذاتو. ويتسـ ىذا النوع بتوافر مزايا الاستبانة المغمقة 
 والاستبانة المفتوحة، وليذا يعد ىذا النوع مف أفضؿ أنواع الاستبانات.

 ـ تطبيق الاستبانة :  5
أكثر في توزيع نسخ مف استبانة دراستو. فقد  يستخدـ الباحث أسموباً أو 

يستخدـ الاتصاؿ المباشر، أو البريد، أو يجمع بيف الأسموبيف معاً. ويؤثر في 
عممية اختيار أسموب التوزيع ظروؼ الباحث، والمواقع الجغرافية لتواجد أفراد 

لأساليب العينة، والمدة الزمنية المقررة لجمع البيانات الميدانية. وفيما يمي عرض 
 توزيع أو تطبيؽ الاستبانة:  

 أ ـ أسموب الاتصال المباشر : 
يع الاستبانة عمييـ ثـ يقوـ وىو أف يمتقي الباحث أفراد العينة ويقوـ بتوز  
عمييا مف قبؿ المبحوثيف. ويحقؽ ىذا الأسموب مزايا،  الإجابةبعد اتماـ  يابجمع

مف مثؿ: اتماـ عممية جمع البيانات مف المبحوثيف في فترة زمنية أقؿ مما تستغرقو 
الاساليب غير المباشرة،  أشراؼ الباحث المباشر عمى عممية جمع البيانات، 

ا يدفعيـ شعور المبحوثوف بجدية الباحث وحرصو عمى إجابات دقيقة وصادقة، مم
 لمتعاوف بمصداقية أعمى.
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 ب ـ أسموب الاتصال بالبريد : 
وىو أف يستعيف الباحث بالبريد )التقميدي أو الالكتروني( لإرساؿ نسخ مف  

الاستبانة لممبحوثيف في مواقعيـ الوظيفية أو السكنية. ويحقؽ استخداـ ىذا 
الأسموب مزايا، مف مثؿ: إمكانية الاتصاؿ بإعداد كبيرة مف المبحوثيف الذيف 

مف الجيود والأوقات والنفقات يعيشوف في مناطؽ جغرافية متباعدة، وتوفير الكثير 
عمى الباحث. ويعاب عمى ىذا الأسموب امكانية انخفاض عدد الردود مما يعطؿ 
مياـ الباحث، أيضاً مف المحتمؿ أف لا يبدي بعض فئات المبحوثيف تعاونا جادا 

 مع الباحث نظراً لبعده عف عممية جمع البيانات. 

 ـ عيوب الاستبانة :  6
 الاستبانة، عمى النحو التالي:  يمكف عرض أبرز عيوب 

أ ػػ احتماؿ تأثر إجابات بعض المبحوثيف بطريقة وضع الأسئمة أو الفقرات، ولاسيما 
 إذا كانت الأسئمة أو الفقرات تعطي إيحاءاً بالإجابة.

ب ػػ اختلبؼ تأثر إجابات المبحوثيف باختلبؼ مؤىلبتيـ وخبراتيـ واىتماميـ 
 بمشكمة أو موضوع الاستبانة.

جػ ػػ ميؿ بعض المبحوثيف إلى تقديـ بيانات غير دقيقة أو بيانات جزئية؛ نظراً لأنو 
 يخشى الضرر أو النقد. 

د ػػ اختلبؼ مستوى الجدية لدى المبحوثيف أثناء الإجابة مما يدفع بعضيـ إلى 
 التسرع في الإجابة.
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 : ثانياً: المقابمة
تعد المقابمة أحد أدوات جمع البيانات وتعتبر أداة فاعمة في حالات معينة،  

مثؿ: أف يكوف المبحوثوف مف الأطفاؿ أو الكبار الأمييف الذيف لا يستطيعوا كتابة 
ة إلى نوع مشكمة البحث التي إجاباتيـ بأنفسيـ ، أو كونيـ مف المكفوفيف. بالإضاف

 قد تحتـ قياـ الباحث بمقابمة أفراد عينة الدراسة وطرح الأسئمة عمييـ مباشرة.

وتختمؼ المقابمة البحثية عف الأنواع الأخرى مف المقابلبت )كالمقابمة  
المينية، أو المقابمة الصحفية(، إذ تتطمب المقابمة البحثية مجموعة مف الإجراءات 

 وؼ يتـ استعراضيا لاحقاً(. المنيجية )س

 : تعريف المقابمةـ  1
يقصد بالمقابمة "حوار يتـ بيف شخصيف، المقابػِؿ وىو الشخص الذي  

يجري المقابمة والمقابَؿ )بفتح الباء( وىو الشخص الذي تُجرى لو المقابمة، وذلؾ 
 بيدؼ استثارة معمومات المبحوث أو آرائو أو مواقفو ذات الصمة بمشكمة بحثية

 معينة" .

كما تعرؼ المقابمة، بأنيا "محادثة بيف شخصيف، يبدأىا الشخص الذي  
 يجري المقابمة بيدؼ الحصوؿ عمى معمومات وثيقة الصمة بالبحث" .

وتعرؼ أيضاً، بأنيا عممية مقصودة، تيدؼ إلى إقامة حوار فعَّاؿ بيف  
 البحث. الباحث والمبحوث ،  لمحصوؿ عمى بيانات ذات صمة مباشرة بمشكمة

 : أنواع المقابمةـ  2
 تتنوع المقابلبت كأدوات لمبحث التربوي، وتصنؼ بطرؽ عديدة، وىي:  
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 أ ـ تصنيف المقابلات وفقاً لمموضوع: 
خبرات معينة أو مواقؼ محددة وتجارب مر فييا ، وتركز عمى مقابلات بؤرية -

 المبحوث، مف مثؿ: حدث سار أو أزمة معينة.

، وتركز عمى المشاعر والدوافع والحوافز المرتبطة بمشكمة مقابلات عيادية -
 معينة، مف مثؿ: مقابلبت المعالج النفسي لممرضى.

 ب ـ تصنيف المقابلات وفقاً لعدد الأشخاص: 
، ويمجأ الباحث ليذا النوع إذا كاف موضوع المقابمة ثنائية مقابمة فردية أو -

 يتطمب السرية، أي عدـ إحراج المبحوث  أماـ الآخريف.
، وتتـ في زمف واحد ومكاف واحد، حيث يطرح الباحث الأسئمة مقابمة جماعية -

وينتظر الإجابة مف أحدىـ، وتمثؿ إجابتو إجابة المجموعة التي ينتيي إلييا. 
ي بعض الأحياف يطمب مف كؿ فرد في المجموعة الإجابة بنفسو، كما أنو ف

 وبالتالي يكوف رأي المجموعة عبارة عف مجموع استجابات أفرادىا.
 

 جـ ـ تصنيف المقابلات وفقاً لعامل التنظيم: 
)مفتوحة(، وتمتاز بأنيا مرنة، يُعطى فييا المبحوث التحدث  مقابمة غير مقننة -

مة البحث دوف قيد، كما أف لمباحث الحرية في تعديؿ عف أي جزئية تتعمؽ بمشك
 أسئمتو التي سبؽ وأف أعدىا، أو زيادة مدة المقابمة أو إنقاصيا.

)مقيدة(، وتتصؼ بأنيا محددة مف حيث الأىداؼ والأسئمة  مقابمة مقننة -
والأشخاص والزمف والمكاف. حيث تتـ في زمف واحد ومكاف واحد، وتطرح 

 بطريقة واحدة ولمدة زمنية محددة.الأسئمة بالترتيب و 
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 د ــ تصنيف المقابلات وفقاً لطبيعة الأسئمة: 
جابات محددة - ،مف مثؿ: )نعـ/ لا( أو اختيار مف مقابلات ذات أسئمة مقفمة وا 

 متعدد.

، تحتاج لمشرح والتعبير عف الرأي دوف قيود أو مقابلات ذات أسئمة مفتوحة -
 إجابات محددة سمفاً. 

 ، وىي تمزج بيف النوعيف السابقيف .مقابلات ذات أسئمة مقفمة مفتوحة -

 هـ ـ تصنيف المقابلات وفقاً لمغرض منها: 
 .، بيدؼ جمع بيانات أولية حوؿ المشكمةمقابمة استطلاعية مسحية -

، أي تحديد طبيعة المشكمة، والتعرؼ عمى أسبابيا ورأي مقابمة تشخيصية -
 المبحوث حوليا.

 ، أي تقديـ حموؿ لمشكمة معينة.مقابمة علاجية -

 ، بيدؼ الحصوؿ عمى المشورة في موضوع معيف .مقابمة استشارية -

 : إجراءات المقابمةـ  3
يتبع الباحث إجراءات معينة عند استخدامو المقابمة كأداة لجمع البيانات  

 المطموبة مف المبحوث، وىي: 

أ ػػ الإعداد السابؽ لممقابمة، مف حيث تحديد المجالات الأساسية التي تدور حوليا، 
عداد الأسئمة المناسبة، والأداة التي تستخدـ في تسجيؿ البيانات، وتحديد  وا 

 ة وزمنيا، وتحديد أفراد المقابمة.مكاف المقابم
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ب ػػ تكويف علبقة ودية مع المبحوث، وكسب ثقتو، وذلؾ عف طريؽ تعريؼ 
المبحوث،  الباحث بنفسو، وشرح اليدؼ العاـ لممقابمة، وتوضيح سبب اختيار

قناع المبحوث بأف البيانات التي يدلي بيا، ىي لغرض البحث وتكوف محؿ  وا 
قناعو بأىمية مشاركتو في البحث.  سرية الباحث، وا 

 جػ ػ استدعاء البيانات مف المبحوث بالأساليب المناسبة وتشجيعو عمى الاستجابة.

أحد أساليب  د ػػ تسجيؿ إجابات المبحوث، وأية ملبحظات إضافية وذلؾ بإتباع
التسجيؿ المعروفة، مف مثؿ: التدويف الكتابي لأجوبة المبحوث،  تقدير إجابات 
المبحوث عمى مقياس لمتقدير سبؽ إعداده والتدرب عمى استخدامو مف جانب 
الباحث، التسجيؿ الحرفي لكؿ ما يقولو المبحوث، أو لكؿ ما يمكف أف يسجؿ 

 ، وذلؾ بعد موافقة المبحوث.مف أقواؿ، استخداـ أجيزة التسجيؿ الصوتي

 ـ عوامل نجاح المقابمة: 4
إف حرص الباحث عمى استخداـ المقابمة باعتبارىا أنسب أدوات البحث   

التربوي لنوع المبحوثيف عمؿ غير كاؼٍ عمى الرغـ مف أىميتو إذا لـ يراعِ عدداً 
خداميا، مف العوامؿ المسؤولة عف إنجاح المقابمة، وبالتالي تحقؽ اليدؼ مف است

 ولعؿ منيا: 

أ ػػ أف يتـ التدريب السابؽ عمى إجراء المقابمة، وذلؾ بعمؿ تدريبات تمثيمية مع 
زملبء الباحث أو غيرىـ؛ بقصد التدرب عمى طرح الأسئمة، وتسجيؿ الإجابات، 

 وتعرؼ أنواع الاستجابات المتوقع الحصوؿ عمييا.

التي ستوجو إلى المبحوثيف كؿ ب ػػ إعداد مخطط لممقابمة، يتضمف قائمة الأسئمة 
 عمى حده.

 جػ ػػ أف تكوف الأسئمة واضحة وقصيرة. 



 ــــــــــــــــ قٌاس الفروق الفردٌة ـــــــــــــــــــــالفصل الرابع  ــــــــــــــــــــــــــــ

- 128 - 
 

  أدوات البحث التربويـــــــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ سادس الفصل ال

د ػػ أف تكوف جمسة المقابمة وأسئمتيا في حدود ما يسمح بو الشرع والتقاليد، وأف 
 لباحث عمى كسب ثقة المبحوث وعمى حثو عمى التعاوف معو.يعمؿ ا

ىػ ػػ أف يشرح الباحث معنى أي سؤاؿ لممبحوث، حتى تكوف الإجابة مناسبة لغرض 
 الباحث مف السؤاؿ.

خلبصو؛ وذلؾ بأف يوجو إليو في أثناء  و ػػ أف يتأكد الباحث مف صدؽ المبحوث وا 
وبإمكاف الباحث أف يطمئف إلى المقابمة أسئمة أخرى، بقصد التأكد مف ذلؾ. 

صدؽ المبحوث مف خلبؿ ملبحظة طريقة إجابتو، وما يظير عمى وجيو مف 
 تعبيرات.

ز ػػ أف يتجنب الباحث التأثير عمى المبحوث، فلب يفرض عميو وجيات نظره أو 
 آرائو وميولو الخاصة.

 ح ػػ أف يسجؿ الباحث إجابات المبحوث بدقة وبسرعة. 

ابمة في صورة "تحقيؽ أو محاكمة" لممبحوث؛ حتى لا يشعر ط ػػ ألا تتـ المق
 بالضيؽ والسأـ، وبالتالي رفض التجاوب مع الباحث.

 ــ مزايا وعيوب المقابمة:  5
تتسـ المقابمة العممية بعدد مف المزايا، وفي الوقت ذاتو ليا بعض العيوب.  

 ومف مزايا وعيوب المقابمة ما يمي: 

 : مزايا المقابمةأ ػ 
إمكانية استخداميا في الحالات التي يصعب فييا استخداـ الاستبانة؛ مثؿ: أف  -

 يكوف المبحوث صغيراً، أو أمياً أو مكفوفاً. 

تُوفر عمقاً في الاستجابات؛ وذلؾ بسبب إمكانية توضيح الأسئمة، وتكرر  -
 طرحيا.
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تستدعي البيانات مف المبحوث أيسر مف أي طريقة أخرى؛ لأف الأفراد بشكؿ  -
 عاـ يميموف إلى الكلبـ أكثر مف الكتابة.

 تُوفر إجابات متكاممة مف معظـ مف تتـ مقابمتيـ.  -

تُوفر مؤشرات غير لفظية تعزز الاستجابات وتوضح المشاعر، مف مثؿ: نبرة  -
 الصوت، وملبمح الوجو، وحركة الرأس واليديف.

تشعر المبحوث بقيمتو الاجتماعية أكثر مف مجرد تسممو استبانة لممئيا  -
عادتيا مرة أخرى.  وا 

 : عيوب المقابمةب ػ 
يصعب مقابمة عدد كبير نسبياً مف المبحوثيف؛ لأف مقابمة الفرد الواحد تتطمب  -

 وقتاً طويلًب وجيداً كبيراً مف الباحث.

 تتطمب مساعديف مدربيف عمى تنفيذىا؛ وذلؾ لتوفير الجو الملبئـ لممقابمة. -

خضاعيا إلى تحميلبت كمية خاصة في  - صعوبة التقدير الكمي للبستجابات، وا 
 المقابمة المفتوحة. 

تتطمب ميارة عالية مف الباحث؛ وذلؾ لضبط سير فعاليات المقابمة، وتوجييا  -
 نحو اليدؼ منيا.

 :ثالثاً: الملاحظة
يستخدـ الباحث الملبحظة دوف غيرىا مف أدوات البحث التربوي، وذلؾ إذا  

أراد جمع بيانات مباشرة عف واقع الظاىرة المدروسة، مثؿ معرفة كيؼ يتصرؼ 
المبحوثيف تحت ظروؼ ضاغطة، أو كيفية تأثر الأداء بعامؿ الضوضاء، ونحو 

 ذلؾ.
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وسنستعرض ىنا تعريؼ الملبحظة، وأنواعيا، وخطواتيا، وأدواتيا،  
 ومزاياىا وعيوبيا، وذلؾ عمى النحو التالي: 

 ـ تعريف الملاحظة:  1
يقصد بالملبحظة "عممية مراقبة ورصد سموؾ أو أداء المبحوثيف وفؽ   

معينة" . وتتضمف الملبحظة الانتباه المقصود والموجو نحو سموؾ فردي  محكات
أو جماعي معيف؛ بقصد متابعتو ورصد تغيراتو ليتمكف الباحث مف وصؼ السموؾ 

 فحسب، أو وصفو وتحميمو، أو وصفو وتقويمو.

كما تعني الملبحظةً معاينة منيجية لسموؾ المبحوث ، يقوـ بيا الباحث   
حواس أوأدوات تقنية معينة؛ بقصد رصد سموؾ المبحوث أو مستخدماً بعض ال

 مستوى أدائو، أو انفعالاتو ، أو اتجاىاتو، وتحديد ذلؾ بصيغة كمية.

 ـ أنواع الملاحظة:  2
 لمملبحظة العممية أنواع، ويمكف تصنيفيا كما يمي:   

 أ ــ أنواع الملاحظة وفق التنظيم: 
 ، وىي غير منظمة، وتعد بمثابة استطلبع أولي لمظاىرة. ملاحظة بسيطة -

، وىي المخطط ليا مف حيث الأىداؼ، والمكاف والزمف، ملاحظة منظمة -
 والمبحوثيف، والظروؼ، والأدوات اللبزمة .

 ب ــ أنواع الملاحظة وفق دور الباحث: 
في  ، وىي التي يكوف الباحث فييا عضواً فعمياً أو صورياً ملاحظة بالمشاركة -

 الجماعة التي يجري عمييا البحث.
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، وىي التي يكوف الباحث فييا بمثابة المراقب ملاحظة بدون مشاركة -
 الخارجي، يشاىد سموؾ الجماعة دوف أف يمعب دور العضو فييا.

 جـ ـ أنواع الملاحظة وفق الهدف: 
، وىي التي يكوف لدى الباحث تصور مسبؽ عف نوع البيانات ملاحظة محددة -

 التي يلبحظيا أو نوع السموؾ الذي يراقبو.
، وىي التي لا يكوف لدى الباحث تصور مسبؽ عف ملاحظة غير محددة -

نما يقوـ بد راسة المطموب مف البيانات ذات الصمة بالسموؾ الملبحظ، وا 
 مسحية؛ لمتعرؼ عمى واقع معيف.

 د ـ أنواع الملاحظة وفقاً لأسموب تطبيقها:
، وىي التي تتطمب اتصاؿ مباشر بالمبحوثيف؛ بقصد ملاحظة مباشرة -

 ملبحظة سموؾ معيف.
نما ملاحظة غير مباشرة - ، وىي التي لا تتطمب اتصاؿ مباشر بالمبحوثيف، وا 

ر ذات الصمة بالسموؾ المراقب يكتفي الباحث بمراجعة السجلبت والتقاري
 لممبحوثيف.

 ــ خطوات الملاحظة:  3
يتبع الباحث الذي يستخدـ الملبحظة العممية كأداة لجمع البيانات المطموبة   

 الخطوات التالية: 
 أ ػػ تحديد أىداؼ الملبحظة، فقد تكوف لأجؿ وصؼ السموؾ أو تحميمو أو تقويمو.

ملبحظتو، لئلب يتشتت انتباه الملبحظ إلى أنماط سموكية ب ػػ تحديد السموؾ المراد 
 غير مرغوب في ملبحظتيا .
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جػ ػػ تصميـ استمارة )بطاقة( الملبحظة عمى ضوء أىداؼ الملبحظة والسموؾ 
 المراد ملبحظتو، والتأكد مف صدقيا وثباتيا. 

د ػػ تدريب الملبحظ في مواقؼ مشابية لمموقؼ الذي سيجري فيو الملبحظة فعلًب، 
 وبعد ذلؾ يقوـ الملبحظ بتقويـ تجربتو في الملبحظة واستمارة الملبحظة .

ػ تحديد الوقت اللبزـ لإجراء الملبحظة، ولاسيما في تمؾ الدراسات التي يسمح ىػ ػ
 فييا المبحوث بإجراء الملبحظة أو يكوف عمى عمـ بإجرائيا.

 و ػػ عمؿ الإجراءات اللبزمة لإنجاح الملبحظة.
ز ػػ إجراء الملبحظة في الوقت المحدد مع استخداـ أداة معينة في تسجيؿ 

 البيانات.

 ت الملاحظة: ــ أدوا4
يستعيف الباحث بأدوات معينة مف أجؿ جمع البيانات المطموبة مف  

المبحوثيف بصورة دقيقة، ويتوقؼ استخداـ ىذه الأدوات عمى طبيعة مشكمة البحث، 
 ومف ىذه الأدوات: 

 أ ػػ السجلبت والتقارير والإحصاءات ) بالنسبة لمملبحظة غير المباشرة(. 
ب ػػ بطاقة الملبحظة، وتصمـ لتقدير السموؾ أو الأداء وفؽ محكات معينة، فمثلًب 
يُحدد مستوى أداء المبحوث في "تذكر الأحداث" عمى مقياس كمي متدرج )مف 

 مثلًب(.  14صفر إلى 
الأجيزة السيكوفيزيائية: مثؿ جياز قياس سرعة التذكر ، جياز قياس التآزر  -ج 

 ونحو ذلؾ. الذىني العصبي الحركي،
 أدوات أخرى )بسيطة أو تقنية( تصمـ وتستخدـ تبعاً لحاجات بحثية معينة. -د 
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 ــ مزايا وعيوب الملاحظة:  5
لمملبحظة عدد مف المزايا التي تجعميا أداة فاعمة قياساً إلى غيرىا مف  

أدوات البحث التربوي. وفي الوقت ذاتو لا تخمو مف بعض العيوب المرتبطة 
 بالتطبيؽ. 

 :  مزايا الملاحظةأ ػ 
درجة الثقة في البيانات التي يحصؿ عمييا الباحث بواسطة الملبحظة أكبر  -

منيا في بقية أدوات البحث؛ وذلؾ لأف البيانات يتـ التحصؿ عمييا مف سموؾ 
 طبيعي غير متكمؼ.

كمية البيانات التي يحصؿ عمييا الباحث بواسطة الملبحظة أكثر منيا في  -
قب بنفسو سموؾ المبحوثيف ويقوـ بقية أدوات البحث؛ وذلؾ لأف الباحث يرا

 بتسجيؿ مشاىداتو التي تشتمؿ عمى كؿ ما يمكف أف يصؼ الواقع ويشخصو.

غير قابمة )تقريباً( لتزييؼ الاستجابات لأنيا لا تعتمد عمى التقرير الذاتي  -
 لممبحوث عف نفسو.

 : عيوب الملاحظةب ػ 
في إمكانية تعديؿ قد يكوف لتواجد الباحث بيف المبحوثيف أثرٌ سمبي، يتمثؿ  -

 سموكيـ مف سموؾ طبيعي إلى سموؾ مصطنع أو متكمؼ.

ف استخدـ  - تقؿ قيمة الملبحظة في حالة التعامؿ مع الظواىر المعقدة، حتى وا 
 الباحث أدوات الملبحظة.

 إمكانية تحيّز الباحث عند تسجيمو جوانب السموؾ المطموب. -
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إذا ما عرؼ المبحوثوف اليدؼ الدقيؽ لمملبحظة، قد يغيروا مف سموكياتيـ  -
 وينيجوف سموكاً لا يعبر عف سموكيـ الطبيعي.

 حاجة الملبحظة إلى الوقت الطويؿ عند تطبيقيا. -

 رابعاً: الاختبارات
ستخداـ الاختبار كأداة لجمع البيانات عف الظاىرة تظير الحاجة إلى ا  

محؿ الدراسة عندما يرغب الباحث في تقدير خواص الظاىرة تقديراً كمياً، كالرغبة 
في التقدير الكمي لمقدرة عمى التذكر، أو تقدير مستوى التحصيؿ الدراسي في مادة 

 دراسية، أو عند الرغبة في تحديد خصائص الشخصية ، ونحو ذلؾ.

تخضع عممية بناء الاختبار إلى عدد مف الخطوات المنيجية التي تيدؼ و     
أداة قياس موضوعية.  وسنستعرض ىنا تعريؼ الاختبارات، وأنواعيا،  إنتاجإلى 

 وخطوات، إعدادىا، ومزاياىا وعيوبيا، وذلؾ عمى النحو التالي: 

 ـ تعريف الاختبار: 1
 خصائص المبحوثيف".يعرؼ الاختبار "أداة لتقدير أداء أو   

كما يعرؼ الاختبار بأنو "مجموعة مف المثيرات ػػ أسئمة شفيية أو كتابية   
 أو صور أو رسوـ ػػ أعدت لتقيس بطريقة كمية أو كيفية سموكاً أو أداءً.

أيضاً يعرؼ الاختبار بأنو مجيود مقصود، يشتمؿ عمى مجموعة مف   
ينة لدى الفرد ، وتقدير ذلؾ بدرجة المثيرات المتنوعة؛ بيدؼ إثارة استجابات مع

 مناسبة تعكس مقدار توافر السموؾ المرغوب فيو.
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 ـ أنواع الاختبارات:  2
 ويمكف تصنيفيا كما يمي:للبختبارات المقننة أنواع،   

 أ ـ أنواع الاختبارات وفق إجراءات تطبيقها: 
 ، وىي التي تصمـ لقياس سمة ما لدى فرد.اختبارات فردية -

 ، وىي التي تصمـ لقياس سمة ما لدى مجموعة.اختبارات جماعية -

 ب ـ أنواع الاختبارات وفق التعميمات: 
 ، وىي التي توجو لممفحوص عمناً.اختبارات شفهية -

 التي تعطى لممفحوص عمى ورؽ.، وىي اختبارات مكتوبة -

 : أنواع الاختبارات وفق أساس تصحيحهاجـ ـ 
، وىي التي تقدر فييا درجة المفحوص بالرجوع إلى اختبارات معيارية المرجع -

 أداء جماعة معيارية معينة.
، وىي التي تقدر فييا درجة المفحوص بالرجوع إلى اختبارات محكية المرجع -

 محؾ أدائي أمثؿ.

 د ـ أنواع الاختبارات وفق موضوع القياس: 
، وىي التي تقيس بعض المتغيرات العقمية أو تقيس اختبارات الاستعداد -

 القدرات والاستعدادات العقمية المعرفية.

، وىي التي تقيس ما حصؿ المتعمـ مف المعمومات، التي اختبارات التحصيل -
 تعمميا، أو الميارات التي اكتسبيا.
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، وىي تيدؼ إلى معرفة تفضيلبت الفرد؛ لإمكانية توجييو اختبارات الميول -
 نحو التخصص أو المينة المناسبة لو.

في  ، وىي التي تقيس رؤية الفرد لنفسو وللآخريف، وأىميتواختبارات الشخصية -
 مواجية موقؼ معيف.

، وىي التي تقيس الميؿ العاـ لمفرد والذي يؤثر عمى اختبارات الاتجاهات -
 دافعيتو وسموكو.

 ـ خطوات إعداد الاختبار:  3
تتشابو أنواع الاختبارات في خطوات إعدادىا، ويمكف تمخيص خطوات   

 تصميـ الاختبار فيما يمي: 

 اـ الاختبار كأداة لجمع البيانات المطموبة.أ ػػ تحديد اليدؼ أو الأىداؼ مف استخد

 ب ػػ تحديد الأبعاد التي سيقيسيا الاختبار .

 جػ ػػ تحديد محتوى ىذه الأبعاد.

 د ػػ صياغة المثيرات المناسبة )أسئمة، رسوـ، صور(.

 ىػ ػػ صياغة تعميمات الاختبار.

 و ػػ وضع نظاـ تقدير درجات الاختبار.

 للبختبار. ز ػػ إخراج الصورة الأولية

 ح ػ تطبيؽ الاختبار عمى عينة استطلبعية مف أفراد مجتمع الدراسة.

عرض الاختبار في صورتو الأولية عمى مجموعة مف المحكميف  ػ.ط
 المتخصصيف.
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التعديلبت اللبزمة عمى ضوء نتائج التطبيؽ الاستطلبعي وملبحظات ي ػػ إجراء 
 المحكميف.

 ؾ ػػ إخراج الصورة النيائية للبختبار.

 ؿ ػػ التحقؽ مف صدؽ الاختبار وثباتو.

جراءات تطبيقو، وتصحيحو،  ـ ػػ إعداد دليؿ الاختبار، ويتضمف الإطار النظري وا 
 وتفسير نتائجو، وبيانات معايير الاختبار.

 ـ خصائص الاختبار الجيد:  4
يتسـ الاختبار الجيد بخصائص متفؽ عمييا لدى الميتميف بالتقويـ  

 التربوي، والمنيجية العممية، وىي: 

، تشير "الموضوعية" ىنا إلى خمو الاختبار مف تحيز القائـ بإعداده الموضوعيةأ ػػ 
وذلؾ فيما يتعمؽ بأسموب الاستجابة لبنوده أو طريقة تصحيحو، والاختبار الجيد 
ىو الذي تتوفر فيو أعمى درجة مف الموضوعية ، وأف يكوف كؿ سؤاؿ فيو 

وأف لا تتأثر يعطيَ المعنى نفسو لجميع المفحوصيف بحيث لا يقبؿ التأويؿ، 
 نتائجو بالقائـ عمى التصحيح. 

، ويقصد بصدؽ الاختبار مدى قدرتو عمى قياس المجاؿ المعرفي أو الصدقب ػػ 
السموكي الذي وضع مف أجؿ قياسو. فإذا أعد المعمـ اختباراً يقيس "ميارة 
المحادثة بالإنجميزية"، فيكوف الاختبار صادقاً إذا قاس ىذه الميارة ويكوف غير 

 دؽ إذا قاس ميارة أخرى.صا
 ، أىميا:أساليب التحقق من صدق الاختباروتوجد أنواع مختمفة مف 

 . صدؽ المحتوى.1
 . الصدؽ التلبزمي2
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 . الصدؽ التنبؤي.3
 لصدؽ العاممى، والصدؽ التقاربي والصدؽ الاختلبفي(.. صدؽ البناء )ومنو ا4

 وىناؾ أساليب تفيد في الكشؼ المبدئي عف صدؽ الاختبار، ومنيا:
 صدؽ الاتساؽ الداخمي. -
 صدؽ المجموعات الطرفية. -
 صدؽ المحكميف. -

، ويقصد بثبات الاختبار أف يعطي الاختبار نفس النتائج )أو نتائج الثباتجػ ػػ 
مقاربة( إذا ما تـ طُبؽ في نفس الظروؼ أو في ظروؼ مشابية. وىناؾ عدد 

 مف أىميا: أساليب التحقق من ثبات الاختبارمف 

 . إعادة تطبيؽ الاختبار.1

 . التجزئة النصفية.2

 . الصور المتكافئة.3

 اؾ.. معامؿ ألفا كرونب4

 
 
 
 


