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 مقدمة
 ــــ

 

أدوات التحميؿ الخاصة بعمـ القرار إلى تطبيؽ النظرية الاقتصادية و  ىتيدؼ مادة الاقتصاد الإدار 
عمى مشكلات الإدارة لموصوؿ إلى الكيفية التي تتمكف المنظمة مف خلاليا مف تحقيؽ أىدافيا 

الربحية )كالمستشفيات ات ىي منظمات غير مستيدفة المنشودة  بكفاءة. فكثير مف المنظم
محددة ببعض القيود، ىذه غايات ت حكومية تسعى إلى تحقيؽ أىداؼ و الجامعات(، أو ىي وكالاو 

لقرار في جميع لكف يبقى أساس عمميات اتخاذ الأىداؼ قد تختمؼ مف حالة لأخرى و االقيود و 
الأساليب العممية المطموبة اللازمة نظرية والأدوات و لإداري يقدـ العمـ الاقتصاد االحالات واحداً. و 
 ليذه العمميات. 

دارة الأعماؿ، تتناوؿ الاقتصاد و  لطلابكمتطمب دراسي بناء عمى ذلؾ فإف مادة الاقتصاد الإداري و  ا 
الأساليب الكمية لعموـ القرار بالبيئة الواقعية خلاليا ربط النظرية الاقتصادية و الكيفية التي يتـ مف 

تحميؿ الإنتاجية. لذلؾ سوؼ يحتوي منيج ىذه المادة عمى اؿ الإدارية والتسويقية و شاط الأعملن
الطمب  ،كمفة وتحميؿ الأرباحتالالإنتاج، الاقتصاد الجزئي وتطبيقاتو عمى اتخاذ قرارات الأعماؿ: 

القرارات  والتنبؤ الاقتصادي. ويشتمؿ المقرر أيضاً عمى تعريؼ بتحميؿ المخاطر واتخاذ، والتسعير
سياسات و ونظرية المنتج،  نظرية الطمبالمساؽ  ىذا يغطي، بحيث تحت ظروؼ عدـ التأكد

لبياني. كما وتتناوؿ الدراسة الموضوعات ، باستخداـ الأدوات الرياضية والتحميؿ الرياضي واالتسعير
ة عمى الوجو ريالمفاىيـ الاقتصادية المختمفة و التي يحتاجيا متخذ القرار لاتماـ العممية الإداو 

 الأمثؿ. 

رئيسية، توزع بمشيئة الله عز وجؿ سوؼ يقسـ منيج مادة الاقتصاد الإداري إلى ستة أجزاء و       
 -عمى النحو التالي:

لب عمى ماىية يحتوي عمى مقدمة في عمـ الاقتصاد الإداري، يتعرؼ فييا الطا الجزء الأول:
وتعريؼ عمـ الإدارة المشكمة الاقتصادية، الاقتصاد و مـ أىميتو، بدءاً بتعريؼ عالاقتصاد الإداري و 
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تفسير بعض المفاىيـ وصولًا إلى الاقتصاد الإداري وعلاقتو بالعموـ الأخرى، مع وأىدافو، و 
 مراحؿ بناء النموذج. ة، وأنواع النماذج الاقتصادية و الأدوات الرياضية ذات العلاقالاقتصادية و 

تحميؿ نظرية الطمب بدءاً بالطمب ومحدداتو ومرونتو مف حيث يتناوؿ بالدراسة وال الجزء الثاني:
علاقتيا بالمنتج وسياساتو التسعيرية، العرض ومحدداتو ومرونتو وعلاقتيا بالسياسات الإنتاجية 

 تنبؤ بالطمب عمى منتجات المشروع.لممنشأة، ووصولًا إلى ال

نشأة مف حيث التعرؼ عمى دالة يختص ىذا الجزء بدراسة سموؾ المنتج ونظرية الم الجزء الثالث:
الإنتاج وعناصر الإنتاج، ثـ تحديد حجـ الإنتاج وتحديد وضع المنشأة المالي بتحميؿ الإيرادات 

 صؿ إلى توازف المنشأة أو المنتج.والتكاليؼ، والتو 

يتضمف السياسات التسعيرية لمتخذ القرار، فيدرس أسس تحديد السياسات التسعيرية  الجزء الرابع:
وـ الربح في التحميؿ الاقتصادي، ثـ كيفية تحديد الاسعار في الاسواؽ الاقتصادية المختمفة ومفي

لتسعيرية المرتبطة كسوؽ المنافسة الكاممة والاحتكار والمنافسة الاحتكارية واحتكار القمة والنماذج ا
 بيذه الأسواؽ.

منشأة بصنع القرار، والتعرؼ يتناوؿ عممية اتخاذ القرارات مف حيث علاقة بيئة ال الجزء الخامس:
عمى البيئات المختمفة كبيئة التأكد وبيئة المخاطرة وغيرىا. ىذا فضلًا عف دراسة طبيعة مشكمة القرار 

 وقياسيا واتخاذ القرارات في ظؿ عدـ التيقف.

والتشغيؿ  تحقيؽ الأمثميةالتي يستعيف بيا الإداري لدوات الأطرؽ و اليبحث في   الجزء السادس: 
ثؿ، كما يستعرض أسموب البرمجة الخطية واستخداماتو، مشكمة التعظيـ الربح ومشكمة تدنية الأم

التكاليؼ. كما ويتناوؿ الاساليب والطرؽ القياسية المستخدمة في التحميؿ الاقتصادي كنموذج 
 الانحدار الخطي البسيط والمتعدد، ومشاكؿ تطبيقو. 

 ما نصبو إليو، و الله ولي التوفيؽ..ندعو الله العمي القدير أف يوفقنا إلى     
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 مقدمة في الاقتصاد الإداري

أساليب التحميؿ الاقتصادي ستفادة مف النظرية الاقتصادية و الاقتصاد الإداري ىو عمـ يسعى للإ
المتعمقة بالمشكلات التسويقية والتسعرية  ذلؾ لاتخاذ القرارات الإداريةمتمثلًا في أدوات اتخاذ القرار و 

التي تمس في ية مف خلاؿ الظروؼ المحيطة بيا و المالية التي تواجو المنظمة الإدار تاجية و والإن
حدودة عمى الاستخدامات البديمة جوىرىا كيفية تحقيؽ التخصيص الكفئ )الأمثؿ( لمموارد الم

التي مس في جوىره أساس عمـ الاقتصاد والمشكمة الاقتصادية و المتنافسة، وىذا اليدؼ الأخير يو 
 -دأ بيا دراستنا ىذه.  الشكؿ التوضيحي التالي يمخص مضموف تعريؼ الاقتصاد الإداري:سنب

 

 

 مشكلات القرار الإداري
Managerial decision problems 

 

 

 

 

 Economic Theoryالنظرٌة الاقتصادٌة                    Decision Sciencعلوم القرار
   Microeconomics اقتصاد جزئي -               Mathematical economics اقتصاد رياضي -

  Macroeconomics اقتصاد كلي -                             Econometricsاقتصاد قياسي  -

 

 

 

 Managerial Economicsالاقتصاد الإداري 
 تطبيق النظرية الاقتصادية وأدوات علم 
 القرار لحل مشـكلات القـرار الإداري

 

 

 

 حل الأمثل لمشكلات القرار الإداري ال
     Optimal solution to managerial decision problems  

 

 

 

 

 

 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

6 
 

 
 المشكلة الاقتصادٌة و تعرٌف علم الاقتصادمفهوم 

بغض النظر عف ادية سواء كانت منشأة أو مؤسسة وفي أي مجتمع اقتصادي و في أي وحدة اقتص
 التيمشكمة الاقتصادية بتعدد أوجييا وعمؽ أبعادىا و ال السياسي، تظيرنمط نظامو الاقتصادي و 

سة البدائؿ المختمفة المتنافسة و"اختيار" " التي تتطمب بالضرورة دراتخمؽ بحد ذاتيا مشكمة "المفاضمة
 عمـ الإدارة معاً.  صاد و بيذا المعنى تصبح المشكمة الاقتصادية ركيزة عمـ الاقتأفضؿ الحموؿ ليا، و 

"ذلك الفرع من العموم الإجتماعية الذي يبحث في  -بأنو:  Economicsادعمم الاقتص عرؼي
 دة".و غير محدفي إشباع حاجات إنسانية متعددة و كيفية استخدام الموارد المحدودة 

 يوضح التعريؼ حقيقتيف ىامتيف ىما:      

 إن الحاجات الإنسانية المراد إشباعيا متعددة و غير محدودة. -1
 شباع الحاجات الإنسانية محدودة.  إن الموارد المتاحة لإ -2

ولولاىما لما كانت دراسة عمـ الاقتصاد ذات ىاتان الحقيقتان ىما أساس المشكمة الاقتصادية، و 
أىمية كبرى، بؿ لما كانت ىناؾ جدوى مف دراسة عمـ الاقتصاد.  أما عف المشكمة الاقتصادية 

 فنتناوؿ شقييا الحاجات و الموارد فيما يمي.

 ات الإنسانيةالحاج -اً 

 Desireتتمثؿ في شعور بالحرماف مصحوب برغبة  Human Needsإف الحاجات الإنسانية 
تتضح ىذه عندما المختمفة لإزالة ىذا الحرماف، و  معينة لدى الفرد في الحصوؿ عمى وسائؿ الإشباع

يحتاج مف  عميو فإنو لمتفرقة بيف الحاجة والرغبة، يمكف القوؿ بأف الإنسافالحاجة تصبح رغبة. و 
وجية النظر البيولوجية إلى نوع معيف مف التغذية لتمد جسمو بوحدات مف السعرات الحرارية، كما 

يحتاج إلى قدر مف وجية النظر الأدبية لنظر الصحية إلى سكف صحي مريح، و يحتاج مف وجية ا
تتمشى في  قد لارىا لا تتحدد بمعايير موضوعية، و غيكؿ ىذه الحاجات و مف التعميـ والتثقيؼ. و 

طبيعتيا مع الرغبات التي يشعر بيا الإنساف. لذلؾ فإف كممة رغبة تستخدـ لمتعبير عف الشعور 
 الإنساف يفضي بو إلى نوع مف السموؾ الموجو لتحقيؽ ىذا الإشباع.لدى بالنقص في إشباع معيف 

لى الغذاء والمأوى إيحتاجيا تمقائياً، كالحاجة ية إما فطرية يولد بيا الإنساف و الحاجات الإنسانو 
ما مكتسبة تتطور وتختمؼ مع نمو الإنساف و  ختمؼ السمع تغير ظروفو، كالحاجة إلى موالممبس. وا 
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الخدمات التي تشبع لديو رغبة أو حاجة معينة و يقوـ الفرد باستيلاؾ تمؾ السمع الكمالية والخدمات. و 
"تمؾ القوة الكامنة  احية الاقتصاديةمف الن Utilityيقصد بالمنفعة التي تحقؽ لو منفعة اقتصادية. و و 

 التي تشبع رغبة إنسانية معينة".في السمعة والخدمة و 

 الموارد-ب

ىناؾ وسائؿ كفيمة بإشباع تتحوؿ إلى رغبة تتطمب الإشباع، و ىناؾ حاجة إنسانية أف يتضح لنا 
لموارد ا المتمثمة فيو  Economic Resources الاقتصادية الرغبات. ىذه الوسائؿ ىي الموارد

وتتميز . Servicesوالخدمات Goodsالسمع  الرأسمالية التي تستخدـ في إنتاجالطبيعية والبشرية و 
معيار الندرة ىو وجود ثمف لتمؾ الموارد، وعميو تسمى نادرة بالنسبة لكثرة الحاجات، و  الموارد بأنيا

التي توجد في و  ثمف لياالتي لا   Free Resourcesليا عف الموارد الحرة موارد اقتصادية تمييزاً 
يفضؿ . و مياه البحر، كالشمس واليواء و الطبيعة بكميات كبيرة، ولا يبذؿ الإنساف جيد لمحصوؿ عمييا

يطمؽ عمييا عناصر الإنتاج وىي: ب دورىا في العممية الإنتاجية، و الاقتصاديوف تقسيـ الموارد حس
 التنظيـ. أو الطبيعة، العمؿ، رأس الماؿ، و الأرض 

رأسمالية ىي مصدر عناصر الإنتاج بشرية و مجتمع مف موارد طبيعية و ارد الاقتصادية في الإف المو 
زمة لإشباع الحاجات الإنسانية، وىذا الخدمات اللاو أو عوامؿ الإنتاج التي تستخدـ في إنتاج السمع 

 -الخدمات يندرج تحت قسميف:الإنتاج مف السمع و 

"، كالمواد الغذائية والملابس و عموماً "السمعنطمؽ عميالذي ممموس أو المادي ال الإنتاج -1
 الأدوات.. إلخ. و 
 خلافو.التعميـ والصحة و يعرؼ بػ"الخدمات"، ك، و ممموس الو غير أمادي الغير الإنتاج   -2

غير المادي يسيـ في إشباع الحاجات الإنسانية، ىذا مع الإشارة إلى أف كلا مف الإنتاج المادي و و 
في العرؼ الاقتصادي "سمعة" بغض النظر  مكف أف يطمؽ عميوباع يكؿ شيء لو القدرة عمى الإش

كتقسيميا إلى سمع يمكف تقسيـ السمع التي تشبع الحاجات الإنسانية إلى عدة تقسيمات، و  عف نوعيا.
نتاجية، سمع بديمة وسمع سمع إسمع دنيا، سمع استيلاكية و عادية و أخرى كمالية، أو سمع ضرورية و 
 ما إلى ذلؾ.مكممة و 
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غير محدودة في كانت الحاجات الإنسانية متعددة و بالعودة إلى المشكمة الاقتصادية، نقوؿ بأنو إذا و 
حيف أف الموارد المتاحة لإشباع ىذه الحاجات محدودة مقارنة بالحاجة إلييا، فإف المشكمة 

 . Choiceو مشكمة "اختيار"  Scarcityالاقتصادية تكوف مشكمة "ندرة"

 -مشكمة ندرة و مشكمة اختيار:المشكمة الاقتصادية 

فػالموارد متػوفرة و  Absoluteليسػت النػدرة المطمقػةو   Proportionalيقصد بالندرة ىنا الندرة النسػبية
يػا، و ليست نادرة الوجود، ولكف نظراً لزيادة الحاجات فإف ىذه الموارد تصبح نادرة بالنسبة لمحاجػة إلي

 لحكمة أرادىا الله عز وجؿ.

تابو الكريـ:) و لو بسط الله الرزؽ لعباده لبغوا في الأرض و لكف ينزؿ بقدر ما يشاء قاؿ تعالى في ك
 )صدؽ الله العظيـ(.    إنو بعباده خبير بصير 

أف تزايػػد الحاجػػات و تعػػددىا مػػع محدوديػػة المػػوارد يضػػع حػػدوداً أمػػاـ مػػا يمكػػف لمفػػرد الحصػػوؿ كمػػا و 
أمػػػراً لا مفػػػر منػػػو. و ربمػػػا يلاحػػػظ الفػػػرد أنػػػو عميػػػو مػػػف سػػػمع و خػػػدمات ممػػػا يجعػػػؿ عمميػػػة الاختيػػػار 

يتعػػرض لمشػػكمة الاختيػػار أكثػػر مػػف مػػرة، بػػؿ و باسػػتمرار و فػػي مختمػػؼ نػػواحي حياتػػو اليوميػػة. ىػػؿ 
ف أراد العمػػؿ، فيػػؿ يختػػار يػػة و و يختػػار دخػػوؿ الجامعػػة أـ يعمػػؿ بشػػيادتو الثانو  القطػػاع الخػػاص أـ ا 

ذا التحؽ بالجامعة، فأي كميةالقطاع العاـو و  الإدارة أـ العموـ  يختار منياو ىؿ ىي كمية الاقتصاد و ا 
الجامعػػة و و متػػىو ... عنػػدما يسػػتيقظ مػػاذا يرتػػديو و مػػاذا يأكػػؿو و كيػػؼ يػػذىب إلػػى أـ غيرىػػاو. و 
تمكػف مػف اختيػار أحػد البػدائؿ المتاحػة، ا واجيت الفرد مشكمة الاختيػار، و فإذ بدائؿ كثيرة. اختيارات و 

     اً.فقد اتخذ قراراً اقتصادي

يقػرر لمجتمع أف يقػوـ بعمميػة اختيػار، و يستوجب عمى احؿ المشكمة الاقتصادية عمى ذلؾ نقوؿ بأف و 
 -أمريف:

 الأمر الأوؿ: اختيار الحاجات التي سيتـ إشباعيا باستخداـ الموارد المتاحة.

حقيػؽ الكفػاءة مػف تستغلاؿ الأمثؿ ليػا، و الاف الاستخدامات العديدة لمموارد و الأمر الثاني: الاختيار بي
نػة لإشػباع بأقػؿ تكمفػة ممكإنتاج أكبر قدر ممكف مف السمع والخدمات و  استخداميا بحيث تستخدـ في

 أكبر قدر مف الحاجات. 
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تتمثؿ في  الأساسية التي تواجو أي مجتمع كان، و تتطمب الإجابة تساؤلاتال يتبيف مف ذلؾ أفو 
 -ىي: ثلاثة أسئمة

رغبات أفراد المجتمع مف السمع والخدمات المراد  اؿ التعرؼ عمىيقصد بيذا السؤ و  ماذا ننتج ؟ -1
التي يتعيف عمى المجتمع إنتاجياو ..ىؿ ىي وكمياً. أي تحديد ما ىي السمع  إنتاجيا وتحديدىا نوعياً 

مما لا شؾ فيو أف المجتمع لف كميات كؿ منيا. و  ىي ماالمواد الغذائيةو أـ الآلات و و  الملابسو أـ
لا لانتفت المشكمة الاقتصادية،ية جميع رغبات أفراده، و ف مف تمبيتمك بؿ عميو القياـ بعممية موازنة  ا 
نتااختيار لأفضؿ البدائؿ والمفاضمة بينيا و و   جيا في حدود الإمكانيات المتاحة.ا 
أي يحاوؿ ترجمة  ،ىنا لابد لممجتمع أف يحدد الكيفية التي ينتج بيا تمؾ السمع كيف ننتج ؟ -2

ىذه العممية إنما تتطمب خدمات منتجة تشبع تمؾ الرغبات. و وتفضيلاتيـ إلى سمع و رغبات الأفراد 
ف خلاؿ تخصيصيا عمى الاستخدامات المختمفة بحيث نحقؽ مصر كؿ الموارد المتاحة للإنتاج و ح

 الخدمات المطموبة.السمع و لإنتاج التقني الأمثؿ و  تحديد الأسموب الفنيذلؾ أقصى استغلاؿ ممكف، و 

ىذا السؤاؿ يتطمب التوصؿ إلى الكيفية التي يتـ بيا توزيع الإنتاج عمى أفراد  ؟ لمن ننتج -3
ف يتساوى نصيب كؿ فرد مف السمع تعني ألا عدالة توزيع الناتج لمجتمع وتحديد المنتفعيف منو. و ا
 يتناسب ىذا النصيب مع مدى مساىمة الفرد في عممية الإنتاج نفسيا.أف الخدمات المنتجة، إنما و 

 مكانيات الإنتاجية المتاحة لممجتمعالإ

عرفنا أف موارد المجتمع محدودة بالنسبة لمحاجات، و أف ىذه المػوارد ذات اسػتخدامات متعػددة و أنػو 
يجب الاختيار بيف تمػؾ الاسػتخدامات، و ىػذا الاختيػار يكػوف لػو تكمفػة تسػمى تكمفػة الفرصػة البديمػة. 

حة لممجتمع في إنتاج السمع الصناعية فإنو يكوف قد ضحى إذا كاف يمكف استخداـ الموارد المتا فمثلاً 
إنتاجيػا و ىػي السػمع الزراعيػة.  بإنتاج السمع الأخػرى البديمػة التػي يمكػف ليػذه المػوارد أف تسػتخدـ فػي

ي السػػمع الزراعيػػة التػػي ضػػحى بيػػا بالتػػالي تكػػوف تكمفػػة الفرصػػة البديمػػة لإنتػػاج السػػمع الصػػناعية ىػػو 
 "تكمفة الفرصةة البديمةة"توجيو الموارد لإنتاج السمع الصػناعية.  أي أف  ضاعت عميو بسبب اختيارهو 

Opportunity Cost  ا بسبب اختيار معيف دوف تـ التضحية بيإنما يقصد بيا الفرصة البديمة التي
الفرصػػة البديمػػة و بالاعتمػػاد عمػػى منحنػػى إمكانيػػة الإنتػػاج يمكػػف توضػػيح فكػػرة تكمفػػة   اختيػػار رخػػر.

عنػػد اسػػتخداـ مػػوارده و التػػي تمثػػؿ صػػمب المشػػكمة  ة الاختيػػار التػػي تواجػػو المجتمػػعاسػػتيعاب عمميػػو 
 الاقتصادية.
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 صناعية
 منحنى إمكانية الإنتاج

 : Production Possibilities Curveمنحنى إمكانية الإنتاج

ى الفف الإنتػاجي المسػتخدـ ثابػت سنفترض في البداية أف موارد المجتمع محدودة و ثابتة، و أف مستو 
لػتكف السػمع الصػناعية والزراعيػة بالكامػؿ لإنتػاج نػوعيف مػف السػمع و د أف المجتمع سوؼ يوجو الموار و 

الجدوؿ التالي يوضح التوليفات المختمفة أو الخيارات البديمة التػي يمكػف أف يختارىػا المجتمػع و مثلا.  
 -السمع الزراعية:ه لإنتاج كؿ مف السمع الصناعية و عند توجيو موارد

ع الزراعيةالسم يةصناعالسمع ال )الخيارات( يفاتالتول   

0 10 A 

5 8 B 

6 7 C 

7 5 D 

8 0 E 

قػد رسػـ و   .والمبػيف فػي الشػكؿ نحصؿ عمى ما يسػمى منحنػى إمكانيػة الإنتػاج بيانياً بيانات البتمثيؿ و 
ىو يستخدـ ىذه أف الاقتصاد مقيد بكمية ثابتة ومحددة مف الموارد، و  منحنى إمكانية الإنتاج بافتراض

أف يضػػحي بإنتػػاج ع توظيفػػو لمػػوارده توظيفػػاً كػػاملًا، فلابػػد بمعنػػى أنػػو مػػ Efficiencyالمػػوارد بكفػػاءة 
وحدات مف السمعة عندما يقوـ بإنتاج المزيد مف السمعة الأخرى. و ىذا الإحػلاؿ ىػو عمميػة ضػرورية 

قػانوف الحيػاة فػي كػؿ اقتصػاد يوظػؼ تعكس 
  كؿ موارده الإنتاجية. 

 

ة منحنةةةى إمكانيةةةعمػػػى ذلػػػؾ يمكػػػف تعريػػػؼ و 
"ذلةك المنحنةى الواصةل بةين  الإنتةاج بننةو :

من التوليفات النقاط المختمفة و التي تمثل 
فةةةي المجتمةةةع التةةةي يمكةةةن إنتاجيةةةا  سةةةمعال

 ".ديوباستخدام جميع الموارد المتاحة ل

مف الواضح أف منحنى إمكانية الإنتاج و 
يوضح أقصى ما يمكف إنتاجو مف السمع 

رة معينة موارد المتاحة خلاؿ فتباستخداـ ال
ليس ما يرغب المجتمع في إنتاجو، لأف ما يرغب المجتمع في إنتاجو قد لا يكوف في حدود إمكانية و 
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الرسـ السابؽ الاختيارات المختمفة أو التوليفات مع والموارد المتوفرة لديو. ويوضح الجدوؿ و المجت
جيا باستخداـ موارده انتا السمع الصناعية التي يمكف لممجتمعختمفة مف كؿ مف السمع الزراعية و الم

حدات و  10تدؿ عمى أف المجتمع استخدـ جميع موارده لإنتاج  (Aالمتاحة. التوليفة الممثمة بالنقطة )
فتدؿ عمى  (Bلـ ينتج شئ مف السمع الصناعية. أما التوليفة الممثمة بالنقطة )مف السمع الزراعية و 

 .وحدات مف السمع الصناعية 5الزراعية و وحدات مف السمع 8 أف المجتمع يستخدـ موارده لإنتاج
نقاط ممثمة  ىي(  A،B،C ،D ،Eنقطة تقع عمى منحنى إمكانية الإنتاج )نجد أف أي  وىكذا

توليفات تقع في حدود الإمكانية الإنتاجية، أي يمكف لممجتمع إنتاجيا محققاً التوظؼ الكامؿ ل
      لموارده.

كوف مقابؿ نقص إنتاج السمع الأخرى الزراعية. أي أف يتضح أف زيادة إنتاج السمع الصناعية يو 
ىذه التكمفة التي يتحمميا المجتمع كمفة ىي تكمفة الفرصة البديمة. و عممية الاختيار يترتب عمييا ت

بالتالي يكوف منحنى إمكانية الإنتاج ليست ثابتة، و متزايدة و  لزيادة إنتاج السمع الصناعية تكوف غالباً 
الطبيعة المتخصصة ر ذلؾ يرجع إلى تزايد التكاليؼ و تفسيخط مستقيـ، و  وليس في شكؿ محدباً 

لمموارد، لأف الموارد التي تصمح لإنتاج السمع الزراعية قد لا تصمح لإنتاج السمع الصناعية بنفس 
لو تـ تحويؿ العماؿ الزراعييف مف إنتاج السمع الزراعية إلى إنتاج السمع  مستوى الكفاءة.  فمثلاً 

سوؼ تكوف إنتاجيتيـ أقؿ و كفاءتيـ أقؿ، مما يتطمب تحويؿ عدد أكبر نسبيا مف العماؿ  الصناعية
بالتالي فإنتاج كؿ وحدة إضافية مف السمع كمية معينة مف السمع الصناعية، و الزراعييف لإنتاج 

الصناعية سوؼ يكوف عمى حساب نقص متزايد في إنتاج السمع الزراعية. أي أف تكمفة الفرصة 
لتحويؿ الموارد متوسع في إنتاج السمع الصناعية و لإنتاج السمع الصناعية تزداد كمما اتجينا ل البديمة

 مف إنتاج السمع الزراعية إلى إنتاج السمع الصناعية.

يجدر بنا أف نشير ىنا إلى أف أي نقطة تكوف واقعة داخؿ منحنى إمكانية الإنتاج أي عمى يساره، و 
نتاجيا و  تمثؿ توليفة( مثلًا Gالنقطة )ك  استغلالاً و لكنيا لا تمثؿ استخداماً يمكف الحصوؿ عمييا وا 

عمى يميف خارج المنحنى أي ( أو أي نقطة أخرى Fأما النقطة ) . المجتمع المتاحة كاملًا لموارد
إمكانيات  مستوى إنتاجي لا يمكف الحصوؿ عميو لكونو يفوؽتوليفة لمنحنى إمكانية الإنتاج، فتمثؿ 

لكف يمكف القوؿ بأف الوصوؿ إلى مستوى إنتاجي عند أي نقطة خارج حدود جية. و المجتمع الإنتا
و  Economic Growth( مرىوف بإمكانية النمو الاقتصادي Fمنحنى إمكانية الإنتاج مثؿ النقطة )
 زيادة الإمكانية الإنتاجية لممجتمع.
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 انتقال منحنى إمكانية الإنتاج:

كانية الإنتاج الإنتاجية لممجتمع مع النمو الاقتصادي ينتقؿ منحنى إمالقدرة مع زيادة إمكانية الإنتاج و 
 -لسببيف:ىذا يحدث إلى جية اليميف، و 

ذلؾ مف خلاؿ اكتشاؼ موارد طبيعية جديدة مثؿ لموارد الاقتصادية في المجتمع، و زيادة ا -(1)
 .اممة في المجتمعحقوؿ لمبتروؿ أو ثروات طبيعية أخرى أو زيادة القوة الع

الذي ينعكس عمى ارتفاع الإنتاجية لتقدـ التقني، أي التطور الفني وتطور أساليب الإنتاج و ا -(2)
 ادة القدرة الإنتاجية لممجتمع.  وزي

تأثيرات النمو الاقتصادي ى إمكانية الإنتاج لبياف أسباب و عمى ذلؾ نقوؿ بأنو يمكف استخداـ منحنو 
قلًا جية اليميف ليدؿ عمى زيادة الطاقة الإنتاجية تج منفي المجتمع، حيث يرتفع منحنى إمكانية الإنتا

 بحيث يكوفللاقتصاد نتيجة لزيادة النمو الاقتصادي. قد يكوف الانتقاؿ لمنحنى إمكانية الإنتاج 
ىذا يعني أف قدرة المجتمع عمى زيادة إنتاج كؿ مف المجموعتيف مف السمع لممنحنى الأصمي، و  زياً موا

لممنحنى الأصمي، مما يدؿ عمى أف  لكف لا يكوف موازياً قد ينتقؿ المنحنى و و ، قد زادت بشكؿ متكافئ
قدرة المجتمع عمى إنتاج إحدى المجموعتيف مف السمع زادت بدرجة أكبر مف قدرتو عمى زيادة الإنتاج 

 .في المجموعة الأخرى

 ماىية الإدارة

مادية والبشرية والمعنوية ظيؼ الموارد الىي النشاط الإنساني المختص بتو  Managementالإدارة 
الحفاظ عمييا مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ التي يرغبيا المجتمع مع الآخذ المتاحة، والعمؿ عمى تنميتيا و 

في الاعتبار بالظروؼ المحيطة. فالميمة الأساسية للإدارة تتجمى في تحقيؽ الأىداؼ التي تسعى 
الإدارة المتفوقة ىي و  دمة الموارد المتاحة.لمختمفة مستخإلييا المنظمة مف خلاؿ مباشرتيا للإنشطة ا
التي ط، و المتابعة اليقظة لممناخ المحيؿ الدراسة الواعية و تمؾ التي تحسف اختيار أىدافيا مف خلا

التشغيؿ الأكمؿ لمموارد مثؿ لمفرص المتاحة )المحتممة( و تستطيع تحقيؽ ىذه الأىداؼ بالاستثمار الأ
المعوقات، كما ار مع التعامؿ الكفئ مع القيود و تنميتيا باستمر ييا و المحافظة عمة )المحتممة( و المتاح

الوصوؿ إلى ارضاء العملاء بشكؿ أكفأ مف سعى لممواجية الفعالة لممنافسة ومحاولة التميز و ت
 منافسييا.
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تواجو الإدارة في عالمنا المحاصر مناخاً مختمفاً عما كاف عميو الحاؿ منذ سنوات قميمة مضت، و 
قع التكنولوجي وانتشار تجدد الواالثقافي مختمؼ وسريع التغير مع سرعة تغير و لإجتماعي و اقع افالو 

لغاء أثر التباعالآلية و  في التغير في ظؿ مستمر د الزماني و المكاني، والواقع الاقتصادي جديد و ا 
زالة الحواجز و  ذا الخصخصة، ىي و في ظؿ رليات السوؽ كأساس لمتنظيـ الاقتصادتحرير التجارة وا 

واجو الإدارة واقع سياسي مف ناحية أخرى يفضلا عف سرعة وسيولة نقؿ التكنولوجيا والعولمة. و 
لاؿ انتشار النظـ الديموقراطية والتعددية الحزبية ونظـ الشورى والمشاركة في متجدد مف خمختمؼ و 

واليوـ  كأنو شئ بعيد مف الخياؿ،قبؿ و في الماضي كنا نتحدث عف المستغير ذلؾ. المسئوليات و 
لذلؾ فإف الإدارة اليوـ تتسـ بالتغير السريع نتحدث عف المستقبؿ وىو معنا ونتصوره وكأنو غداً، و 

القرار  عصر المنظمات الذكية الأمر الذي يجعؿ مف عممية اتخاذوتعيش عصر الثورة المعموماتية و 
 تميز في الأنشطة.النبؤ أىمية كبرى لتحقيؽ الأىداؼ و أضحى لعنصر التأكثر صعوبة وتعقيداً، و 

 

 اليدف          أنشطة و جيود                                الموقف الحالي             
 المطموب       لممنشةنة                   موارد مادية و بشرية                           

 

 عمم الاقتصاد الإداري بالعموم الأخرى علاقة 

كوف احتياجاتو، و يشرح سموؾ الإنساف وىو بصدد إشباع عمـ اجتماعي يفسر و كوف الاقتصاد إف 
يا غير الاقتصادية مف اجتماعية السموؾ الإنساني يخضع لعوامؿ مختمفة منيا الاقتصادية، ومن

. فالاقتصادي الأمريكي وسياسية و  عرفية... إلخ، فإنو يرتبط بعلاقة وصمة وثيقة بكثير مف العموـ
 Queenيطمؽ عمى عمـ الاقتصاد لقب "ممكة العموـ الاجتماعية"  P.Samuelson"بوؿ سامولسوف" 

of Social Sciences  العمـ الوحيد الذي يستخدـ  أنو، لكونو عمـ يمتاز عف سائر العموـ في
مناىج البحث بأنواعيا في دراسة الظواىر الاقتصادية، كما أنو يجمع بيف أكثر مف عمـ في مناىجو. 

يعتمد و بشكؿ كبير عمى الرياضيات مف خلاؿ ما يعرؼ بالاقتصاد الرياضي  فعمـ الاقتصاد
Mathematical Economics  فنجده يقوـ بصياغة النماذج الرياضية في سبيؿ التوصؿ إلى ،

عمى عمـ الإحصاء في استخدامو  مد الاقتصادكما يعت  حؿ المشكلات الاقتصادية المختمفة.
 .Statistical Inferencوالاستدلاؿ الإحصائي  Descriptive Statisticsللإحصاء الوصفي 

الإحصاء في منيج الجمع بيف النظرية الاقتصادية والرياضيات و  يتمكف عمـ الاقتصاد أيضاً مفو 
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واحد وىو منيج الاقتصاد القياسي. و عند دمج النظرية الاقتصادية مع أدوات التحميؿ الرياضي و 
القرارات الإدارية ينتج كما ذكرنا مسبقا عمـ الاقتصاد الإداري  القياسي لاستخداميا في حؿ مشكلات

Managerial Economics . مة فيما عميو نقوؿ بأف الإدارة ترتبط بالاقتصاد بعلاقة وثيقة الصو
الأدوات عتمد عميو في امدادىا بالنظرية و ىي تيتعمؽ باتخاذ القرارات واختيار البدائؿ المثمى، و 

في الوقت نفسو يؽ أىدافيا. و مساعدتيا في عممية اتخاذ القرارات اللازمة لتحقالتحميمية المناسبة ل
متفاعؿ مع البيئة المحيطة بجميع أنيا عبارة عف نظاـ متكامؿ و ة و ترتبط الإدارة بسائر العموـ خاص

 عناصرىا. 

يؿ التحمأدوات يتطمب مف الإدارة استخداـ أسس و  إف الدور الاستراتيجي لسمطة القرار الإداري
بحوث العمميات، إضافة نظرية الجزئية ونظرية اتخاذ القرارات و بالأخص الالاقتصادي والإحصائي، و 

القرار الإداري  إلى الاستفادة مف بعض أسس عمـ النفس. ىذه المساحة المعموماتية العممية تجعؿ مف
بشيوع نظـ المعمومات  "عقلانية" بصورة خاصة في البيئة الدولية المعاصرة التي تتسـأكثر "فعالية" و

 المنافسة الحادة في مجالات استخداميا.كنولجيا المعموماتية والتقنية و التالمتقدمة و 

 Politicalنشير إلى أف عمـ الاقتصاد في بداية نشأتو كاف يعرؼ بعمـ الاقتصاد السياسي ىذا و 

Economicsيا، لذا فإف صمتو ، حيث يتناوؿ الأمور الاقتصادية التي تخدـ الدولة و تزيد مف قوت
و بعمـ السياسة و العلاقة بينيما قديمة قدـ عمـ الاقتصاد نفسو، فيو يؤثر في السياسة و يتأثر يقو 

قت بيا. فكثيراً ما نلاحظ قرارات سياسية تتخذ في سبيؿ تقوية المصالح الاقتصادية لدولة، في الو 
لاستيلاؾ لمدولة تؤثر في اتجاىات االسياسة الداخمية أو الخارجية الذي نجد فيو أف نظاـ الحكـ و 

 في الييكؿ الاقتصادي ككؿ. والاستثمار والإنتاج بؿ و 

يرتبط عمـ الاقتصاد بعموـ أخرى كالفمسفة مثلًا، حيث يمثؿ "المنطؽ" كأحد الفروع الأساسية في و  
صادية عمـ النفس عاملًا ضرورياً في تكويف أي فكر اقتصادي سميـ.  كما أف تفسير العلاقات الاقت

لا يفوتنا صادية يتطمب الرجوع إلى الماضي والاستعانة بعمـ التاريخ. و تحقيؽ التنمية الاقتة و المعاصر 
سة الموارد الاقتصادية المتاحة علاقة الاقتصاد بعمـ الجغرافيا و الارتباط الممحوظ بينيما عند درا

ي يتعيف الاستعانة الاقتصادعند دراسة سموؾ المستيمؾ تواجدىا و كمياتيا و خصائصيا.  و أماكف و 
التي يتـ بدراسة الظواىر الاجتماعية والقوانيف التي تحكميا و كذلؾ عمـ الاجتماع الذي يبعمـ النفس، و 

ي السكاف الذدية. ىذا فضلًا عف عمـ الأجناس و تساعد في فيـ الكثير عف سموؾ المتغيرات الاقتصا
 الوراثية.سيـ والنواحي العرقية و وأجنا زيادة حركتيـييتـ بالسكاف مف حيث توالدىـ و 
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نظراً لمتطور الذي يحدث في مجالات العموـ المختمفة في الآونة الأخيرة، فقد تولدت عف العلاقة و 
قتصادية مجالات جديدة لممعرفة، كالجغرافيا الاالاقتصاد و العموـ الأخرى عموـ و بيف عمـ 

ي، التاريخ الاقتصادي، حصاء التحميمالإو  ضري والإقميمي،الاقتصاد الحو  واقتصاديات الإسكاف
غيرىا. و بدوف شؾ فإف كوف الاقتصاد الإداري ىو أحد فروع عمـ الاقتصاد فإنو يرتبط بجميع و 

 العموـ السابقة شأنو شأف عمـ الاقتصاد نفسو.

 بعض المفاىيم الأساسية
 

 النظام الاقتصاديتصادية ، السياسة الاقتصادية ، و * النظرية الاق

ؾ المبادئ الخاصة بشرح سمو ىي مجموعة القواعد و : Economic Theoryالاقتصادية النظرية 
ذلؾ في ظؿ مجموعة ابة المرشد في اتخاذ القرارات، و التي تكوف بمثالظواىر الاقتصادية المختمفة و 

 -مف الظروؼ.و يشتمؿ بناء النظرية عمى ما يمي:

بالتعبيرات و المفاىيـ الاقتصادية لتوضيح المقصود  Definitionsشرح مجموعة مف التعاريؼ  -1
 المستخدمة.

التي تحدد الظروؼ التي لابد مف  Assumptionsوضع مجموعة مف الافتراضات الشرطية  -2
 توافرىا لانطباؽ النظرية.

ية سموؾ بعض الظواىر. عف كيف Hypothesesوجود واحد أو أكثر مف الفروض الاحتمالية  -3
ىذه الفروض ليتـ قبوؿ روض لمتأكد مف أف المشاىدات تؤيد لاكتماؿ النظرية لابد مف اختبار الفو 

لا ترفض النظرية.النظرية، و   ا 

 نظريػػػػػةالو  ةالجزئيػػػػػ ةالاقتصػػػػػادي نظريػػػػػةف ىمػػػػػا: اليف رئيسػػػػػييإلػػػػػى فػػػػػرع ةالاقتصػػػػػادي نظريػػػػػةنقسػػػػػـ التو 
تعامػػؿ مػػع ت Microeconomicsالجزئػػي يالاقتصػػادالنظريػػة الجزئيػػة التحميػػؿ  .ةالكميػػ ةالاقتصػػادي

ركػػز عمػػى سػػموؾ المسػػتيمؾ والكيفيػػة تالمنشػػأة، حيػػث الفرد والأسػػرة و كػػت الفرديػػة فػػي الاقتصػػاد الوحػػدا
سػػموؾ الخػػدمات.  كمػػا ييػػتـ الاقتصػػاد الجزئػػي بدخمػػو بالإنفػػاؽ عمػػى مختمػػؼ السػػمع و وزع بيػػا يػػالتػػي 

ظػػيـ مكػػف المنشػػأة مػػف تعتالػػذي و اتخػػاذ القػػرارات المتعمقػػة بالتسػػعير  ،تحديػػد مسػػتوى الإنتػػاجالمنػػتج ل
 يالاقتصػػػػػػػػػػػػادالنظريػػػػػػػػػػػػة الكميػػػػػػػػػػػػة أو التحميػػػػػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػػػػػى النقػػػػػػػػػػػػيض مػػػػػػػػػػػػف ذلػػػػػػػػػػػػؾ نجػػػػػػػػػػػػد و  أرباحيػػػػػػػػػػػػا. 

تعامػػؿ مػػع الاقتصػػاد ت، فالكميػػةتنػػاوؿ دراسػػة المواضػػيع الاقتصػػادية ت   Macroeconomicsالكمػػي
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بػػالتركيز عمػػى الاقتصػػاد القػػومي فػػي مجممػػو، فػػإف دات الفرديػػة. و الوحػػاىمػػة القػػومي فػػي مجموعػػو متج
المستوى العاـ للأسعار وليس بالناتج ومستوى الأسػعار ييتـ بالناتج الكمي للاقتصاد و  يالاقتصاد الكم

 .  منشأة بعينيافي 

 -يعتمد الإداري عمى التحميؿ أو النظرية الاقتصادية في نوعيف مف القرارات:و 
 قرارات تخص العمميات التشغيمية الداخمية لممشروع. -1
 رجية.قرارات تخص علاقة المشروع بالبيئة الخا -2

التػي تعػد بمثابػة العمػود داري يسػتفيد بالنظريػة الجزئيػة و ففيما يخػص النػوع الأوؿ مػف القػرارات نجػد الإ
النظريػػات التػػي تفسػػر بدراسػػة مبػػادئ وأدوات التحميػػؿ و  الفقػػري للاقتصػػاد الإداري مػػف حيػػث اىتماميػػا

توجيػػو المػػوارد المتاحػػة ىػػي بصػػدد ردة و خاصػػة المنشػػأة أو المنػػتج و سػػموكية الوحػػدة الاقتصػػادية المنفػػ
الخاصػػة بالعمميػػات التشػػغيمية داؼ معينػػة. فػػالقرارات الداخميػػة و نحػػو الاسػػتخدامات البديمػػة لتحقيػػؽ أىػػ

ا كاختيػار نػوع السػمعة القػدرة عمػى الػتحكـ فييػو  لممشروع تتميز بإمكانية السيطرة عمييا مػف قبػؿ الإدارة
النظريػة الجزئيػة بػأدوات تحميميػا المختمفػة تقػدـ و  ما إلى ذلػؾ.، وأسعار بيعيا و حجـ إنتاجياالمنتجة، و 

لمعنػى الطمػب خمفية صالحة لمتعامؿ مع ىػذه الموضػوعات، فنظريػة الطمػب تقػدـ التفسػيرات المنطقيػة 
الإنتػػاج بتوضػػيح فكػػرة التكػػاليؼ والإيػػرادات  تحديػػد الأسػػعار، بينمػػا تعنػػى نظريػػةومحدداتػػو ومرونتػػو و 

  ىكذا.   الحجـ الأمثؿ للإنتاج، و و 

الخػػاص بالبيئػػة الخارجيػػة لممشػػروع فػػإف مشػػاكمو تسػػتعيف بالنظريػػة ا عػػف النػػوع الثػػاني مػػف القػػرارات و أمػػ
أف ة السياسػية والاجتماعيػة لمدولػة.  كمػا و الاقتصادية الكمية لكونيا تتصؿ بالاقتصػاد القػومي و بالبيئػ

و بػػػالأطر الشػػػػمولية الاقتصػػػاد الكمػػػي يمعػػػب دوره الميػػػػـ أيضػػػاً فػػػي القػػػرار الإداري مػػػػف حيػػػث اىتمامػػػ
أسػػػعار تبػػػادؿ العمػػػلات و يػػػة بشػػػقييا الصػػػادرات والػػػواردات و للاقتصػػػاد ككػػػؿ، فمفػػػاىيـ التجػػػارة الخارج

تنقلات رؤوس الأمواؿ و السياسات الحكومية المالية منيا و النقدية ىي موضػوعات قوميػة ليػا تػأثير 
ف كانػػت ىػػذه المشػػكلات تقػػياف بػػو عمػػى القػػرارات الإداريػػة. و لا يسػػت ع خػػارج حػػدود سػػيطرة المشػػروع ا 

التعرؼ عمى حموليا يجنب المشروع الكثيػر ، إلا أف استيعاب تمؾ المشكلات وأسبابيا و المباشرة عمييا
 ا أو عمى الأقؿ يخفؼ مف حدتيا.  مف المشكلات التي قد يتعرض لي

دارة ؿ الإعمى ذلؾ نخمص إلى أف النظرية الاقتصادية أو التحميؿ الاقتصادي بصفة عامة تمد رجو  
 الظروؼ التي يعيش فييا مف خلاؿ:بمعرفة متزايدة عف العالـ و 

 توضيح نتائج البدائؿ المختمفة مف القرارات . -1
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 الربحية المحتممة.اث المستقبمية فيما يخص بالطمب وأوضاع السوؽ و التنبؤ بالأحدالتفسير و  -2

                      

 القراراتالييكل العام لمتحميل الاقتصادي في اتخاذ 

 

 
 

 التعرف عمى اليدف                     التعرف عمى المشكمة                          
 
 

 الموازنة بين الحمول البديمة  بديمة                          تحديد و تحميل طرق      
 ر أفضميالحل المشكمة                                          و اختيا        

 

يوضح الشكؿ السابؽ الييكؿ العاـ لمتحميؿ الاقتصادي مف حيث دوره في عمميو اتخاذ القرارات. و  
ف كاف عمينا أف نشير إلى أف دور النظرية الإدارية فيما يخص نظرية اتخاذ القرارات قد لا تتوافؽ و  ا 

المنشأة تيدؼ أساساً إلى  أحياناً مع النظرية الاقتصادية، فقد صممت النظرية الاقتصادية عمى أف
في ظؿ سيادة العمـ التاـ لدى متخذو القرار  Profit Maximizationتحقيؽ ىدؼ "تعظيـ الربح"

لكف نظرية القرارات تفترض ؼ السوؽ و غياب عنصر المخاطرة. و بأحواؿ السوؽ اي التيقف بظرو 
ليس تعظيـ الربح و   Satisfyingالتعددية في أىداؼ المنشأة و اختيار اليدؼ المرضي أو المناسب

ؾ فقط مع الاخذ في الاعتبار بدراسة الدوافع المختمفة و نمط السمطة عند اتخاذ القرار الإداري و ذل
 المخاطرة في الواقع السوقي.في ظؿ ىيمنة ظروؼ عدـ التأكد و 

 

دية صاتتمثؿ السياسة الاقتصادية في اتخاذ قرارات اقت:  Economic Policyالسياسة الاقتصادية 
لعؿ مف المستحسف أف تتبع سياستنا الاقتصادية النظرية الاقتصادية، معينة في ظؿ ظروؼ معينة. و 

إلا أنو كثيراً ما تعدؿ السياسة الاقتصادية بواسطة السياسات الاجتماعية أو الحربية أو الأحداث 
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الأساس في رسـ السياسية. فدور النظرية الاقتصادية يتخطى شرح الظواىر الاقتصادية إلى كونيا 
السياسة الاقتصادية تتكوف مف عدة عناصر، أىميا اصة بعلاج المشاكؿ الاقتصادية. و السياسات الخ

ة مدى كفاءة الوسائؿ الوسائؿ التي يمكف استخداميا لتحقيؽ الأىداؼ، كما تنطوي أيضاً عمى دراس
 تيا بيف الوسائؿ الأخرى البديمة.مدى جدار المستخدمة و 

القواعد المنظمة التي تحكـ يقصد بو مجموعة المبادئ و : Economic systemية النظام الاقتصاد
يكوف التحكـ في حركة النشاط الاقتصادي شاط الاقتصادي وتحديد نوعو ومستواه. ىذا و حركة الن

رغـ تعدد مكيتيا أو تحديد استخداماتيا.  و بالتحكـ في حركة عوامؿ الإنتاج إما عف طريؽ إلغاء م
 دوؿ العالـ حسب نظامياتقسـ الأمـ المتحدة ادية التي ظيرت عمى مر العصور، فإف النظـ الاقتص

 Marketيضـ الدوؿ التي يرتكز نشاطيا عمى رليات السوؽ الاقتصادي إلى قسميف ، الأوؿ: و 

Economy  يشمؿ دوؿ التخطيط المركزي والقسـ الثاني: و ، الرأسمالي(الاقتصادي )النظاـ
Centrally Planned الاشتراكي(.الاقتصادي نظاـ )ال 

 الاقتصاد المثاليالرفاىية ، الاقتصاد الواقعي، و  * اقتصاديات

تحقيؽ الرفاىية الاقتصادية، فإف الإجابة تندرج عادة ث الاقتصادي عف الإجابة المثمى و عندما يبح
 Welfareتحت ما يعرؼ بالاقتصاد الإيجابي أو الاقتصاد المثالي. فاقتصاديات الرفاىية 

Economy تيتـ بإقامة المعايير التي تتخذ ت لمحالات الاجتماعية البديمة، و تبحث في تقييـ الرغبا
يرى بعض الاقتصادييف أف ة بتعظيـ الرفاىية الاجتماعية. و كأساس لرسـ السياسات الكفيم

ية.  اقتصاديات الرفاىية لا تنطوي عمى معرفة ما يجب عمينا أف نؤديو، بؿ عمى دراسة أسباب الرفاى
فإذا كانت دراسة الرفاىية مقصورة عمى تحميؿ الأسباب المؤدية إلى تحقيؽ قدر مف السعادة للإنساف 
فيي دراسة إيجابية، أما عندما تمتد الدراسة لتشمؿ رسـ ووضع السياسات لتحقيؽ الرفاىية فإنيا 

 تصبح دراسة قيمية أو معيارية مثمى.

ىو اصطلاح عممي يرتبط بطبيعة :  Positive Economicsالاقتصاد الواقعي )الإيجابي( 
الاستفسار الذي يخمو مف الأحكاـ القيمية، فلا يدخؿ في التحميؿ أي أحكاـ أو قيـ شخصية. أي أنو 

القوانيف لتفسير الظاىرة يصؼ النظريات و و  !What is? That isذلؾ الذي ييتـ بتفسير الظاىرة 
القوانيف ىذه النظريات و انيف باتباع قواعد منطقية، و و قو الاقتصادية الممحوظة، حيث يشتؽ نظريات 

 الأثر بيف المتغيرات الاقتصادية.تفسر علاقة السبب ب
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ىو جسد مف المعرفة العممية المنظمة  : Normative Economicsالاقتصاد المثالي )المعياري( 
 What Ought to: التي ترتبط بمعيار ما يجب أف يكوف، أي أنو ييتـ بالإجابة عمى السؤاؿ القائؿ

be? يتأثر بالأحكاـ الشخصية و القيمية. لمثاليات تفرقة ليا عف الواقع، و بمعنى أنو اقتصاد ييتـ با
فمو قمنا:"إذا ارتفع سعر السمعة فإف كمية ما يشتريو الأفراد منيا ستنخفض" فنحف نتناوؿ الاقتصاد 

ف لا نسمح بارتفاع الأسعار" نكوف قد عميو فيجب أعبارة: " و  لما سبؽ الإيجابي، و لكف إذا أضفنا
ىي اصطلاح اقتصادي يدؿ عمى  Optimumإف كممة أمثؿ دخمنا إلى العالـ المثالي أو الأمثؿ.  

أقصى درجة مف النمو أو النشاط أو الفاعمية يمكف الوصوؿ إلييا في ظؿ ظروؼ ضمنية معينة.  
عمى أقصى قدر مف  -باريتو"حسب تعريؼ " –أما الوضع الأمثؿ فيو اصطلاح اقتصادي يدؿ 

الرفاىية العامة، أي أنو الوضع الذي لا يمكف التحرؾ منو إلى وضع رخر، يصبح فيو كؿ فرد في 
مثمية التوازف يعد مقترناً بتحقيؽ الأ بالتالي فإف مفيوـ. و مف ذي قبؿ النظاـ الاقتصادي أحسف حالاً 

 نتعرؼ عمييا فيما بعد.أو الكفاءة الاقتصادية في سوؽ المنافسة التامة التي س
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٢٠ 
 

يواجػػو المػػدير أو متخػػذ القػػرار صػػعوبات تشػػغيمية و إداريػػة و تسػػعيرية و خلافػػو قػػد تمثػػؿ عائقػػاً أمػػاـ 
يػػػرى ؽ تبسػػػط مػػػف عمميػػػة اتخػػػاذ القػػػرار. و توصػػػمو لمقػػػرار السػػػميـ، فنجػػػده يبحػػػث عػػػف أسػػػاليب أو طػػػر 

المػػدخؿ الرياضػػي يمثػػؿ الحػػؿ الأمثػػؿ لمشػػكلات المػػدير، وأف أصػػحاب المػػذىب الكمػػي فػػي الإدارة أف 
 بشكؿ أفضؿ.فيـ الظواىر المحيطة بو و النماذج الرياضية ىي التي يمكف أف تساعده عمى إدراؾ و 

ولكي يتمكف المدير مف بناء النموذج المناسب مف بيف النماذج المتنوعة التي سنتناوليا لاحقاً فإنو 
يد المشكمة محؿ القرار تحديد واضحاً ثـ يختار النموذج الملائـ لمموقؼ. لابد لو في البداية مف تحد

وقد يحتاج متخذ القرار في ىذه الخطوة إلى مساعدة فنية خارجية مف جانب شخص متخصص في 
ا حسب صعوبة التي يمكف تطويرىة يسيؿ إدراكيا و بحوث العمميات مثلًا ليقوـ بتصميـ نماذج مبسط

ج ي تصبح عممية الاختيار كاممة يتعيف عمى متخذ القرار اختبار النموذلكالمشكمة المطروحة. و 
 ذلؾ عف طريؽ:المختار لوضعو موضع التطبيؽ، و 

 مدى صحة فروضو.مراجعة شاممة لمنموذج و  - أ
 مطابقة النموذج عمى عدد البيانات )المدخلات( المعطاة. -ب

رنػات عػرض نتػائج المقافعمػي لممشػكمة و ت المستمرة بيف مخرجات النموذج والواقع الإجراء المقارنا -ج
 لتحديد مدى صلاحية النموذج.

 

 أنةةواع النماذج الرياضية 

صورة مصغرة لمنظاـ تيدؼ إلػى توضػيح أحػد مظػاىر الحقيقػػة التػي يعمػؿ بيػا ىو في الواقع  النموذج
مجموعػػػة مػػػف العلاقػػػات عبػػػارة عػػػف فيػػػو  Economic Modelالنمػػػوذج الاقتصػػػادي  ىػػػذا النظػػػاـ.

أو مجموعػػػػػة مػػػػػف المعػػػػػادلات( تسػػػػػمى المعادلػػػػػة ) تصػػػػػادية التػػػػػي توضػػػػػع عػػػػػادة بصػػػػػي  رياضػػػػػيةالاق
Equations   التػػػي تشػػػرح سػػػموكية أو ميكانيكيػػػة ىػػػذه العلاقػػػات التػػػي تبػػػيف عمػػػؿ اقتصػػػاد أو قطػػػاع

ىناؾ أنواع عديدة مف النماذج تختمؼ باختلاؼ طبيعة التقسيـ، نوردىا وفؽ تقسيمات مختمفة و  معيف.
   -التالي: عمى النحو، و اللاحؽ ف الشكؿكما يتضح م
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 نماذج طبيعية             نماذج بيانية         نماذج تخطيط  درجة التجريد                      

                                 
 نماذج مماثمة      نماذج رياضية                                                

 
 درجة التنكد                                

 نماذج محددة           نماذج إحتمالية                                               
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 نماذج كمية                نماذج نوعيةإمكانية القياس                         
 
 
 نماذج خطية                      نماذج لا خطيةالشكل الرياضي                    
 
 
 اكنة        نماذج ساكنة مقارنة        نماذج حركيةنماذج سدور الزمن                       
 
      

 نماذج تحميمية           نماذج محاكاةطريقة الحل                       
 
 
 نماذج مغمقة             نماذج مفتوحةالمشاركة في التجارة الدولية                     
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ىػي تمػؾ النمػاذج التػي تيػدؼ إلػى وصػؼ مػا يجػب أف : و Normative Modelsنمػاذج معياريػة  -أ 
 .Derivativeيكوف كنماذج البرمجة الخطية أو نماذج التفاضؿ 

اذج التػػػي تيػػػدؼ إلػػػى وصػػػؼ الحقػػػائؽ ىػػػي النمػػػ: و  Descriptive Modelsنمػػػاذج وصػػػفية  -ب 
 .Queuing Modelsنتظار نماذج خطوط الاقات القائمة فعلًا كالمحاكاة، و العلاو 
 
  
 تقسيم النماذج عمى أساس درجة التجريد : – 2
ىػي تمػؾ النمػاذج التػي تيػتـ بوصػؼ الحػوادث أو الظػواىر : و Physical Modelsنمػاذج طبيعيػة  -أ 

يمكػػػػف أف تعتبػػػػر الصػػػػور ر الحقػػػػائؽ فػػػػي شػػػػكؿ نمػػػػاذج صػػػػغيرة. و عنػػػػد لحظػػػػة معينػػػػة، حيػػػػث تصػػػػو 
 الفوتوغرافية نماذج طبيعية.

: يقصػػد بيػػا النمػػاذج التػػي تصػػؼ خصػػائص الحػػدث Diagrammatic Modelsدسػػية نمػػاذج ىن -ب 
محػػؿ الدراسػػة ممثمػػة مواقػػؼ حركيػػة معينػػة عمػػى ىيئػػة رسػػوـ توضػػيحية. والنمػػاذج اليندسػػية قػػد تكػػوف 

 .مثلاً  كمنحنى الطمب، أو نماذج ذات أبعاد كالخرائط التنظيمية  Analogyنماذج تناظرية

ىػػي عبػػارة عػػف تمػػؾ النمػػاذج التػػي تتمثػػؿ فػػي تػػدفقات : و Schematic Modelsنمػػاذج التخطػػيط  -ج 
ف، كعمميػػات التخػػزيف أو التػػأجير العمميػػات عنػػد مراحػػؿ معينػػة خػػلاؿ الانتيػػاء مػػف تصػػنيع منػػتج معػػي

 خلافو.و 
ػر ىػػي نػػوع مػػف النمػػاذج :  نمػػاذج المماثمػػػة أو نمػػاذج التناظػػAnalogue Modelsنمػػاذج مماثمػػة  -د 

يف باستخداـ بعض خصائص النظػاـ الإجمالي،  كالخريطة مثلًا، حيث التي تمثؿ نظاـ معاليندسية و 
 تمثؿ نموذج مناظر توضح عميو المدف أو الطرؽ أو التضاريس.  

: ىػي نمػاذج عمػى درجػة عاليػة مػف التجريػد توضػع Mathematical Modelsنماذج رياضية  –ىػ 
متغيرات  محددة مسػتخدمة الرمػوز بصورة رياضية لشػرح  سػموؾ معيف أو لتمثيؿ علاقة معينة  بيف  

 -النماذج  الرياضية  تصنؼ بدورىا وفقاً لمغرض منيا إلى:لذا تعرؼ بالنمػاذج الرمزيػة(. و الجبرية )
  نماذج وصفيةDescriptive  .تصؼ علاقات معينة 
  نماذج توضيحيةExplanatory  .توضح سموؾ العلاقات المكونة ليا 
  نماذج تنبؤيةPredictive   بأ بسموؾ العلاقات تحت شروط معينة.تتن 
 
 
  
 تقسيم النماذج عمى أساس درجة التنكد : – 3
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: النمػاذج المحػددة و اليقينيػة ىػي تمػؾ النمػاذج التػي Deterministic Modelsنمػاذج محػددة   -أ 
تفػػرض شػػرط التأكػػد الكمػػي والمعرفػػة الكاممػػة بطػػرؽ الإنتػػاج و الأسػػعار،حيث يػػرتبط فييػػا بكػػؿ سػػموؾ 

 دة مثؿ نماذج البرمجة الخطية و اللاخطية وشبكات الأعماؿ.نتيجة محد
: ىػػي التػػي لا يكػػوف فييػػا التنبػػؤ بدرجػػة مؤكػػدة،  Probabilistic Modelsنمػػاذج احتماليػػة -ب
كػػؿ سػػموؾ عػػدد مػػف النتػػائج قابمػػة الحػػدوث بتتضػػمف قػػدراً مػػف عػػدـ الثقػػة وعػػدـ التأكػػد، حيػػث يػػرتبط و 

ميا فػػي تحميػػؿ المشػػكلات التػػي يكػػوف فييػػا لمقػػدرة عمػػى التنبػػؤ ذلؾ يمكػػف اسػػتخدابػػباحتمػػالات معينػػة. و 
 نماذج المحاكاة والتنبؤ.كدوراً واضحاً، 

 
 

 تقسيم النماذج عمى أساس الشكل أو الييكل : – 4
: يقصػػد بيػػا النمػػاذج التػػي تتنػػاوؿ مشػػاكؿ الاسػػتخداـ  Allocation Modelsنمػػاذج التػػوطيف  -أ 

فف عمػػى الخطػػوط الملاحيػػة مػػثلًا باسػػتخداـ معيػػار القػػرار )التخصػػيص( الأمثػػؿ لممػػوارد، كتشػػغيؿ السػػ
Decision Criterion.كتعظيـ الإيرادات أو خفض تكاليؼ التشغيؿ ، 

: النمػػاذج التػػي تعنػػى بمشػػاكؿ إحػػلاؿ وحػػدات أكثػػر Replacement Modelsنمػػاذج الإحػػلاؿ  -ب 
 ؿ.تحديد التوقيت الأمثؿ للإحلافة محؿ الوحدات الحالية و اقتصاداً و أوفر تكم

تخراج الكمية الاقتصػادية لمطمػب : النماذج الخاصة باسInventory Modelsنماذج المخزوف   -ج 
 . زيفتكاليؼ التخأو  الحجـ الأمثؿ لمطمب، في سبيؿ تخفيض تكاليؼ الطمبو 
 
 

 تقسيم النماذج عمى أساس إمكانية القياس : – 5
رات و العلاقػػات القابمػػة : ىػػي تمػػؾ النمػػاذج ذات المتغيػػQuantitative Modelsنمػػاذج كميػػة  -أ 

 لمقياس الكمي مف وزف و طوؿ و مساحة ..الخ.
ىػػي النمػػاذج التػي لا يمكػػف قياسػػيا كميػػاً و  :Qualitative Modelsنمػاذج نوعيػػة )غيػػر كميػة(  -ب 

 .غير ذلؾيـ و إنما توصيفيا أو ترتيبيا، كالجنس، الموف، الديانة، درجة التعم
 
 ضي لمعلاقة :تقسيم النماذج عمى أساس الشكل الريا – 6
: النماذج التي تتخذ معادلاتيا الييكمية الصػورة الخطيػة، حيػث Linear Modelsنماذج خطية   -أ 

 تكوف معادلاتيا مف الدرجة الأولى، ويعبر عنيا بيانياً عمى شكؿ خط مستقيـ.
: النمػػاذج التػػي تكػػوف كػػؿ متغيػػرات معادلاتيػػا أو Non-Linear Modelsنمػػاذج لا خطيػػة  - ب

أو الثالثػػػة، اً أعمػػى مػػف الدرجػػة الأولػػى، كػػأف تكػػوف معادلاتيػػا مػػف الدرجػػة الثانيػػة بعضػػيا ذات أساسػػ
   المعادلات الموغاريتمية.كالمعادلات الأسية و 
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 تقسيم النماذج عمى أساس دور الزمن : – 7
: ىػػي تمػػؾ النمػػاذج التػػي تكػػوف كافػػة المتغيػػرات الداخمػػة فػػي Static Modelsالنمػػاذج السػػاكنة  -أ 

، بمعنى أنيا نماذج لا تأخذ عنصر الػزمف Lag Variableا بدوف فترة تخمؼ زمني تركيب معادلاتي
 في الاعتبار كمتغير، مثؿ نماذج البرمجة الخطية.

: و ىػي تمػؾ النمػاذج التػي يػتـ Comparative  Static Modelsالنمػاذج السػاكنة المقارنػة  -ب
كنة، أي ىي التي تقارف حالة معينة بواسطتيا مقارنة وضعيف أو أكثر مف الأوضاع أو الحالات السا

 .في فترة زمنية معينة بأخرى في فترة زمنية أخرى
: ىػػي تمػػؾ النمػػاذج التػػي يظيػػر فييػػا الػػزمف بوضػػوح Dynamic Modelsالنمػػاذج الحركيػػة  -ج

كمتغير في تركيب معادلاتيا و بقيمتيا فػي وقػت معػيف أو خػلاؿ فتػرة زمنيػة معينػة، وىػي بػذلؾ تمثػؿ 
 واقعية. الوضع الأكثر

  
 تقسيم النماذج عمى أساس طريقة الحل : – 8
: ىي تمؾ النماذج التي تستخدـ لحؿ مشاكؿ الأمثميػة، Analytical Modelsالنماذج التحميمية  -أ

وىػػي نمػػاذج تسػػتخدـ حػػؿ عػػاـ فػػي شػػكؿ تجريػػدي، محػػددة الحػػؿ فػػي شػػكؿ رمػػوز، أو نمػػاذج تسػػتخدـ 
 .طريقة عامة لحؿ مشاكؿ محددة

: يقصػػد بيػػا تمػػؾ النمػػاذج التػػي تسػػتخدـ لمحاكػػاة أو Simulation Modelsكػػاة نمػػاذج المحا -ب 
مضػػػاىاة المشػػػكمة المعنيػػػة بمشػػػكمة حقيقيػػػة قائمػػػة مثػػػؿ مشػػػاكؿ المخػػػزوف أو الإنشػػػاءات أو المشػػػاكؿ 

جديػدة. ىػذا فػي حالػة مػا إذا كػاف مػف  آلاتالحػالي بػالمصػنع المتعمقة باتخاذ قػرار معػيف كقػرار إمػداد 
 كمة بالطريقة التحميمية.الصعب حؿ المش

  
 تقسيم النماذج عمى أساس مدى مشاركة الاقتصاد في التجارة الدولية : – 9
: و يقصػد بيػا النمػاذج التػي تشػتمؿ عمػى عػدد مػف المعػادلات Closed Modelsنمػاذج مغمقػة  -أ 

ات الممثمػػة لمقطاعػػات الاقتصػػادية المختمفػػة بػػدوف أف يظيػػر فييػػا قطػػاع التجػػارة الخارجيػػة مػػف صػػادر 
 وواردات.

: يقصد بيا النمػاذج التػي يظيػر مػف خلاليػا قطػاع التجػارة Opened Modelsنماذج مفتوحة  -ب
 الخارجية في المعادلات الممثمة للاقتصاد القومي.

 

 النموذج الاقتصادي  بناء
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موذجاً رياضياً، ولكف إذا حػدث النموذج الاقتصادي ىو عبارة عف إطار نظري لا يشترط أف يكوف ن
علاقػات رياضياً فإنو عندىا يعطي ترجمة لمعلاقات النظرية بيف عدد مػف المتغيػرات فػي صػورة  كافو 

وتربط المتغيرات بعضيا بػبعض.  النموذج مف معادلات تصؼ ىيكؿ النموذجبذلؾ يتكوف رياضية، و 
فػي  Specificationأو مػا يعػرؼ بتوصػيؼ النمػوذج    Model Buildingيتمثػؿ بنػاء النمػوذج و 

العلاقات الاقتصادية في صورة مجموعػة مػف المعػادلات أو  تعبير عف النظرية الاقتصادية أوكيفية ال
 المتباينات.

وفقػاً لطبيعػة بنػاء و توصػػيؼ  التػي يمكػػف لمتخػذ القػرار الاعتمػاد عمييػػاو  تختمػؼ النمػاذج الاقتصػادية
 Econometricو نمػػػاذج قياسػػػية  Mathematical Modelsالنمػػػوذج إلػػػى نمػػػاذج رياضػػػية 

Models وكيفية توصيفيا، والقياسية النماذج الاقتصادية الرياضية التعرؼ عمى ، وما يعنينا ىنا ىي
وتحديػد نػػوع النمػػوذج الػذي سػػنقوـ ببنائػػو ىػػؿ ىػو دينػػاميكي أـ سػػتاتيكي، محػدد أـ غيػػر محػػدد.  فكمػػا 

نمػػػاذج برمجػػػة  ، إمػػػا أف تكػػوفلإداريػػػةنعمػػـ أف النمػػػاذج التػػي تسػػػتخدـ فػػػي الشػػركات ولاتخػػػاذ قراراتيػػا ا
رياضػية، نمػاذج محاكػاة، أو نمػػاذج مػدخلات/مخرجات. وعميػو تكػوف ىػػذه النمػاذج إمػا نمػاذج أمثميػػة، 

نتنػػػػاوؿ الكيفيػػػػة التػػػػي يػػػػتـ بيػػػػا بنػػػػاء النمػػػػوذج و نمػػػػاذج استكشػػػػافية، أو نمػػػػاذج وصػػػػفية عمػػػػى التػػػػوالي. 
 -:عمى النحو التالي الرياضي

 -المرحمة الأولى : صياغة المشكمة :

التعريػػؼ بالمشػػكمة محػػؿ الدراسػػة والتػػي يػػراد  Problem Formulationياغة المشػػكمة يقصػػد بصػػ 
وضػػع نمػػوذج لحميػػا، وتحديػػدىا تحديػػداً واضػػحاً دقيقػػاً ومػػوجزاً فػػي الوقػػت نفسػػو.  ومػػف المفيػػد فػػي ىػػذا 
الصػػػدد صػػػياغة المشػػػكمة عمػػػى ىيئػػػة سػػػؤاؿ يجعػػػؿ المشػػػكمة تبػػػدو أكثػػػر وضػػػوحاً، حيػػػث أف صػػػيغة 

وجػػػود إجابػػػة واضػػػحة و محػػػددة بالضػػػرورة، وتكػػػوف الإجابػػػة ىنػػػا ىػػػي اليػػػدؼ مػػػف الاسػػػتفياـ تقتضػػػي 
 -نقوؿ بأنو عند تحديد مشكمة البحث يتعيف مراعاة ما يمي:يجدر بنا أف و   الدراسة.

مراعاة الدقة والعناية في تحديد المشكمة باستبعاد العوامؿ التػي لا تتناوليػا الدراسػة ولا يحتوييػا  -1
 النموذج.

حات و المفاىيـ المستخدمة فػي صػياغة المشػكمة بدقػة ووضػوح والابتعػاد عػف تعريؼ المصطم -2
 العبارات الغامضة والغير واضحة.

 صياغة المشكمة عمى ىيئة سؤاؿ يتطمب إجابة واضحة محددة. -3
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 تحديد المشكمة
 
 

 صياغة الأىداف
 
 

 جمع البيانات
 
 

 تحديد المتغيرات و الثوابت و المعممات
 

 
 ذجبناء النمو 
 
 

 تحديد أسموب الحل
 
 

 حل المشكمة عمى الحاسب الآلي
 
 

 تحميل النتائج
 
 
 

 الخطة المثمى و اتخاذ القرار الأمثلتكوين 
 

 -المرحمة الثانية : صياغة الأىداف :
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ويتطمب الأمر ىنا إيجاد المعيار الذي سيتـ عمى ، لأىداؼلإلى تحديد مماثؿ  إف تحديد المشكمة يقود
تيار أفضؿ بديؿ مػف البػدائؿ العديػدة المتاحػة.  ىػذا التحديػد لمبػدائؿ يػدخؿ ضػمف مػا يعػرؼ أساسو اخ

ويػػتـ عمػػى أساسػػو حػػؿ المشػػكمة محػػؿ الدراسػػة. والأىػػداؼ التػػي  Decision Theoryبنظريػػة القػػرار 
 -يضعيا أي مشروع ويصبو لتحقيقيا لا تخرج عف نوعيف أساسييف مف الأىداؼ ىما:

بيا الأىداؼ التػي يػتـ توجيييػا لحفػظ مػوارد ليػا قيمػة معينػة )كالطاقػة، أىداؼ منضبطة: ويقصد  -1
 لمنموذج. Inputsكمدخلات تعد الوقت، الحجـ و النقد(. وىذه الأىداؼ 

 .Outputsأىداؼ مكتسبة: والتي يقصد بيا مخرجات القرار -2

ي تواجػػػو اختيػػػار المعيػػػار الػػػذي يسػػػتخدـ ىنػػػا مػػػف أىػػػـ المشػػػاكؿ التػػػتحديػػػد اليػػػدؼ أو وتكػػػوف مشػػػكمة 
متخذي القرار.  فقػد يكػوف المعيػار ىػو تحقيػؽ أقصػى ربػح فػي الأجػؿ القصػير أو تعظػيـ الأربػاح فػي 
الأجػػؿ الطويػػؿ، أو تعظػػيـ الإيػػرادات، أو غيرىػػا مػػف المعػػايير التػػي قػػد ييػػدؼ إلييػػا التنظيػػػـ. ويعػػرؼ 

نمػػوذج فػػي  Building the Objective Functionتحديػػد اليػػدؼ وصػػياغتو ببنػػاء دالػػة اليػػدؼ 
    البرمجة الخطية.

      -المرحمة الثالثة : جمع البيانات :

تتمثػؿ الخطػوة الثالثػة مػف خطػوات بنػاء النمػوذج الرياضػي فػي جمػع البيانػات اللازمػة لمنمػوذج، والتػػي 
تختمػػؼ بػػاختلاؼ طبيعػػة المشػػكمة المطروحػػة.  فالبيانػػات اللازمػػة لدراسػػة الطمػػب عمػػى سػػػمعة مػػا غيػػر 

ميػػؿ أنمػػاط الاسػػتيلاؾ أو تسػػويؽ سػػمعة معينػػة أو غيػػر ذلػػؾ، فالبيانػػات تختمػػؼ مػػف تمػػؾ اللازمػػة لتح
مشكمة لأخرى.  فبعد الانتياء مف تحديد اليدؼ، تتضح لنػا نوعيػة البيانػات التػي يتوجػب جمعيػا عػف 
  المتغيرات التي يحتوييا النموذج، ويتعػيف عمينػا عنػدىا إعػداد خطػة لجمػع البيانػات وترتيبيػا وتبويبيػا.

تصػؼ  Time Series Dataا فضلًا عف تحديد ماىية البيانات، فيػؿ ىػي بيانػات سلاسػؿ زمنيػة ىذ
تعطي القيـ التػي يجػب  Cross Section Dataسموؾ المتغير عبر الزمفو  أـ ىي بيانات مقطعية 

،  Dummy Variablesات وىمية )صماء(ػأف يأخذىا المتغير في لحظة زمنية معينة! أو حتى بيان
 ترض ليا قيمة تحكمية.والتي يف

بة لممشػكمة محػؿ الدراسػة تحديػد مصػادر البيانػات.  أي بعػد تحديػد نوعيػة البيانػات المناسػيتعيف ىذا و 
رىا شػػػتمػػػؾ التػػػي تقػػػوـ بن ىػػػؿ يمكػػػف الحصػػػوؿ عمػػػى البيانػػػات المطموبػػػة مػػػف المصػػػادر الثانويػػػةو وىػػػي

بمجيػوده  لحصػوؿ عمػى البيانػاتاحػث باالييئات والأجيػزة الإحصػائية أو الحكوميػة، أـ ىػؿ سػيقوـ الب
أو الميدانيػػة، ىػػذا فػػي حالػػة تعػػذر حصػػولو عمػػى البيانػػات  ةالخػػاصو أي بمػػا يعػػرؼ بالمصػػادر الأوليػػ
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يمػزـ ى المصػادر الميدانيػة عنػد الاعتمػاد عمػالثانويػة لأي سػبب مػف الأسػباب. و اللازمة مػف المصػادر 
 Completeالحصػػػر الشػػػامؿ  تحديػػد الطريقػػة التػػػي سػػػتتبع فػػي الحصػػػوؿ عمييػػا، ىػػػؿ ىػػي طريقػػة

Enumeration  و أـ طريقة العيناتSamples .تتضمف عممية جمع البيانات إضافة إلػى كػؿ و   و
يؿ تطبيقيػا عمػى المتغيػرات سػبالكيفية التي تخدـ المشػكمة وت ما سبؽ، عممية فيرسة البيانات وترتيبيا

 .الخاصة بالنموذج

       -والمعممات : ابتثو رات و الةتحديد المتغي : ةةالمرحمة الرابع

بتحديػد نػوع المتغيػرات التػي يحتوييػا النمػوذج.  والمتغيػر ىػو  قتصػاديةييتـ القائموف ببناء النمػاذج الا
الظاىرة الاقتصادية المراد قياسيا والتي تأخذ قيمػاً مختمفػة )متغيػرة(، وعميػو يعػرؼ المتغيػر بأنػو عبػارة 

لػذلؾ فإنػو يػتـ تمثيمػو يمكف أف يأخػذ قيمػاً مختمفػة "، و  نوعف "الشيء الذي يمكف أف تتغير قيمتو أي أ
 Endogenousبرمػػوز بػػدلًا مػػف عػػدد محػػدد.  تنقسػػـ المتغيػػرات بصػػفة عامػػة إلػػى متغيػػرات داخميػػة 

. المتغيرات الداخمية ىي تمؾ التي تعمؿ داخؿ النطاؽ الاقتصػادي، Exogenousمتغيرات خارجية و 
معرفػػة قػػيـ المعػػاملات و قػػيـ المتغيػػرات الخارجيػػة.  وتعػػرؼ  فتتحػػدد قيمتيػػا داخػػؿ النمػػوذج مػػف خػػلاؿ
لكونيػػا تتبػػع وتتػػأثر بػػالمتغيرات  Dependent Variablesالمتغيػػرات الداخميػػة بػػالمتغيرات التابعػػة 

الخارجية. أما المتغيرات الخارجية فيي المتغيرات التي تعمؿ خارج النطاؽ الاقتصادي فتتحدد قيمتيػا 
 Independentلنموذج. وتعرؼ المتغيرات الخارجية  بالمتغيرات المسػتقمةمف قبؿ قوى خارجة عف ا

Variables ضافة إلى ىذيف النػوعيف ، فيي تؤثر في المتغيرات الاقتصادية الداخمية ولا تتأثر بيا. وا 
 مػػػف المتغيػػػػرات، ىنػػػاؾ متغيػػػرات أخػػػرى تخضػػػع لتقسػػػيمات مختمفػػػة.  فينػػػاؾ مػػػثلًا متغيػػػرات أساسػػػية

 متغيرات إضافية، وغير ذلؾ.، متغيرات عاطمة و ةسيومتغيرات غير أسا

متغيػرات يػػتـ تحديػد الثوابػت، والتػي يقصػد بيػػا الكميػات الثابتػة التػي لا تتغيػػر الوبالإضػافة إلػى تحديػد 
لػو قيمػة محػددة، فيمكنػو اتخػاذ  قيمتيا، فالثابت ىو المقابؿ العكسػي لممتغيػر. وىػذا الثابػت إذا لػـ نعػط

وفػي  ، لذا يقاؿ عف المعممة بأنيا الثابت المتغير.Parameterصبح معممة أي قيمة عددية وعندىا ي
معينػػة عمػػى الحػػؿ. وعميػػو فإنػػو بعػػد  Constraintsنمػػاذج البرمجػػة الخطيػػة تفػػرض المتغيػػرات قيػػوداً 

  .تحديد المتغيرات يتـ وضع القيود اللازمة وعرضيا بشػكؿ معادلات قابمػة لمحؿ

 -ج :بناء النموذ:  خامسةالمرحمة ال

صػياغة المشػكمة محػػؿ الدراسػة فػي قالػػب رياضػي مػف خػػلاؿ بنػاء الدالػة وتحديػػد يػتـ فػي ىػذه المرحمػػة 
الشكؿ الرياضي لمنموذج، بحيث يقرر الباحث ما إذا كانت المشكمة يمكف تفسيرىا بنموذج مكوف مػف 
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حمػة توضػع دالػة علاقة واحدة أو عدد مف العلاقات التي تتفاعؿ سويا لتكونيف الظاىرة. وفي ىذه المر 
اليػػدؼ والقيػػود المفروضػػة عمييػػا فػػي حػػالات البرمجػػة الخطيػػة، أو تصػػاغ العلاقػػة الداليػػة وتوضػػع ليػػا 

 افتراضات محددة عف معممات النموذج في حالة الدراسات القياسية.

 -تحديد أسموب الحل :سة : سادالمرحمة ال

النموذج الرياضي، حيث أف لكؿ مشػكمة  في ىذه المرحمة يتـ اختيار الأسموب والخواريزـ الملائـ لحؿ
يشػػترط أف تكػػوف دالػػة اليػػدؼ خطيػػة.  و  فػػي البرمجػػة الخطيػػةالبرنػػامج الرياضػػي المناسػػب لحميػػا. ف

فػػي ظػػؿ القيػػػود يكػػوف الحػػؿ الأمثػػؿ فػػػي ىػػذه الحالػػة ىػػو أفضػػػؿ قيمػػة يجػػب أف تأخػػذىا دالػػػة اليػػدؼ 
فروضػػػة صػػػيغة العلاقػػػة الخطيػػػة أي المفروضػػػة عمييػػػا، بحيػػػث تأخػػػذ دالػػػة اليػػػدؼ و كػػػذلؾ القيػػػود الم

 معادلات أو متراجحات مف الدرجة الأولى، و إلا يكوف المجوء إلى البرمجة اللاخطية.    

، أف تكػوف متغيراتيػا أعػداداً صػحيحةىػي برمجػة خطيػة مػع ضػرورة ىنػاؾ أيضػاً البرمجػة الصػحيحة و 
لتي لا تعطػي فييػا الكسػور معنػى بمعنى عدـ قابمية المتغيرات أو المخرجات لمتجزئة و في الحالات ا

عممي.  أما عندما تتعػرض متغيػرات المشػكمة لتغيػرات مػف فتػرة زمنيػة لأخػرى أي عنػدما يكػوف الػزمف 
  أحد المتغيرات الداخمػة فػي النمػوذج فػإف البرمجػة الديناميكيػة تمثػؿ الأسػموب الأنسػب لحػؿ المشػكمة.

لأنسػػب لمقيػػاس و الػػذي يتوقػػؼ عمػػى طبيعػػة وعنػػد اسػػتخداـ الأسػػموب القياسػػي يػػتـ اختيػػار الأسػػموب ا
النمػػوذج و العلاقػػات التػػي يتكػػوف منيػػا كػػذلؾ الخصػػائص الإحصػػائية لمتقػػديرات التػػي يمكػػف الحصػػوؿ 

الأسموب الأنسب ىو ذلؾ الػذي يعطػي عػددا كبيػرا مػف الخصػائص المرغػوب أسموب، و عمييا مف كؿ 
  Efficiencyلكفػػػػػػاءةوا Consistency والاتسػػػػػػاؽ Unbaiasednessفييػػػػػػا كعػػػػػػدـ التحيػػػػػػز

 .Sufficiencyوالكفاية

  -: ة : حل المشكمة عمى الحاسب الآليسابعالمرحمة ال

قبؿ استخداـ الحاسبات أو العقوؿ الإلكترونية، كاف مف الصعب لمغاية حؿ المشاكؿ المعقدة والنماذج 
كيػػذه يػػدوياً  لا شػػؾ أف إتمػػاـ عمميػػات، و الرياضػػية التػػي تحتػػوي عػػدد كبيػػر مػػف المعػػادلات والمعممػػات
بػػر كاف اسػػتخداـ الحاسػػبات الإلكترونيػػة أكو يتطمػػب وقتػػاً طػػويلًا وقػػد يػػتمخض عنػػو نتػػائج غيػػر دقيقػػة.

الوحػػػدات المعمومػػات فػػي القػػرف العشػػريف، فأدخمػػت الحاسػػبات فػػي تطػػور حػػدث فػػي تػػداوؿ البيانػػات و 
بػؿ وفػي المػدارس  الوحػدات التجاريػةسػع اسػتخداميا فػي كافػة المنظمػات و تو الاقتصادية و الحكومية و 

بمعػػدؿ مرتفػػع لمغايػػة. فكػػاف ىػػذا التطػػور لػػو أثػػره الكبيػػر فػػي اسػػتخداـ الحاسػػبات كػػأداة ىامػػة المنػػازؿ و 
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جػػراء الدراسػػات وحػػؿ النمػػاذج الرياضػية المختمفػػة، بسػػرعة فائقػػة، وكفػػاءة عاليػػة فػػي  لتجميػع البيانػػات وا 
 الأداء.

ات الآليػػة دوراً بػػارزاً فػػي تطػػوير مفيػػوـ إدارة ب، نجػػد لمحاسػػالإدارة والدراسػػات الاقتصػػاديةوفػػي مجػػاؿ 
مسػتخدمييا عمػى ادي، ويػدعـ مقػدرة صػف مستوى إنتاجيتيا وأداؤىػا الاقتوتشغيميا بما يرفع مالمنشآت 

 تخذي القرارىناؾ العديد مف البرامج الجاىزة التي تتاح لممخططيف ومكما أف بكفاءة.   اتخاذ القرارات
اتخػاذ القػرارات. بػؿ يمكػف القػوؿ بػأف ىنػاؾ أكثػر مػف كلات الإدارية و حؿ المشوتمكنيـ مف التخطيط و 

يكػػوف عمػػى البػػاحثوف فػػي ىػػذا مختمفػػػة ومتنوعػػة، و جػػالات مػػف البػػرامج المختمفػػػة التػػي تغطػػي م المئػػات
ه فػػي ىػػػذو .  ـالتػػي تػػواجييداريػػة اختيػػار مػػا يناسػػب كػػؿ حالػػة وكػػؿ مشػػكمة مػػف المشػػاكؿ الإؿ المجػػا

امج الحاسػػػػب الإلكترونػػػػي لحػػػػؿ المشػػػػكمة موضػػػػوع الدراسػػػػة. بحػػػػؿ المشػػػػكمة ر بػػػػتخداـ يػػػػتـ اسػػػػالمرحمػػػػة 
لمتشغيؿ أو اتخاذ القرار الأمثؿ أو التنبؤ وتقدير تحميؿ النتائج يمكف تكويف خطة استخراج البيانات و و 

 .الطمب أو الارباح أو ما إلى ذلؾ حسب كؿ حالة
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 نظرية الثمن
 )الطمب و تنبؤات الطمب(

بأف قيمة السمعة أو الخدمة ىي عبارة عف مقدار الفائدة التي يحصؿ عمييا الفرد نظير  يمكف القوؿ
مف ىذا المعنى أف قيمة السمعة تتحدد عينياً  تنازلو عف وحدة أو وحدات مف سمعة أخرى. ونستنتج

عف طريؽ التبادؿ المباشر بيف السمع و الخدمات دوف  وجود وسيط لممبادلة. فقد اكتشؼ الإنساف 
ف التبادؿ ىو الخطوة المنطقية التالية لمتخصص  تقسيـ العمؿ، وبدأ يبحث عف وسيمة عممية يقوـ أ

عمى أساسيا تبادؿ السمع مباشرة بيف الأفراد. ومع ظيور عدة عيوب لممقايضة، بدأ المجتمع يبحث 
ىو "النقود"،  عف وسيمة أكثر مرونة تتـ بيا عممية التبادؿ. فأصبح التبادؿ يتـ بواسطة وسيط لمتبادؿ

وعميو فإف المقابؿ يتحدد بعدد الوحدات النقدية التي يقدميا طالب السمعة حتى يحصؿ عمييا. ومف 
ختلاؼ مدلوؿ كؿ منيما عف لا Priceونظرية الثمف Valueىنا فرؽ الاقتصاديوف بيف نظرية القيمة 

ف كاف البعض يعارض ىالآخر و  ياف لحقيقة واحدة. أما الثمف وجذه التفرقة عمى أساس أف القيمة و ا 
بذلؾ يكوف اً في جوىر التحميؿ الاقتصادي، و كوف التبادؿ مباشر أو غير مباشر فإنو لا يؤثر  كثير 

 لفظ القيمة عندنا ىو ذاتو لفظ الثمف أو مرادفاً لو.

 The Marketالسوق 

بيا التفاعؿ الطريقة التي يتـ بموج سنتناوؿ ىناو بتفاعؿ قوى الطمب وقوى العرض، الأثماف تتحدد 
قبؿ البدء في تحميؿ تفاعؿ الطمب و العرض، فعمينا أف ؿ بيف ىاتيف القوتيف في السوؽ. و المتباد

لذي تمتقي فيو نتعرض لما تنطوي عميو كممة "السوؽ" مف معنى.  فالسوؽ لغويا عبارة عف المكاف ا
ف كاف ىذا التعريؼ يشيرقرارات البائعيف و  إلى انحصار السوؽ في  المشتريف بشأف تبادؿ السمع. وا 

بقعة محدودة كما كاف عميو في الماضي، فإف السوؽ اليوـ ومع تطور وسائؿ الاتصالات 
بمكاف معيف بؿ أصبح العالـ كمو يمثؿ حدود لسوؽ بعض السمع  والمواصلات لـ يعد محدداً 

مباشرة أو  والخدمات. يمثؿ السوؽ قياـ صمة و علاقة منتظمة بيف البائعيف والمشتريف سواء بصورة
.  و طمباً  غير مباشرة لسمعة معينة بحيث يتأثر كؿ منيـ بالثمف الذي يحدده غيره لمسمعة عرضاً 

"العممية التي يتم من خلاليا تحديد الأسعار والكميات  -بأنو: السوقوعمى ذلؾ يمكننا تعريؼ 
 المتبادلة من السمع والخدمات المختمفة".

وؽ، أما القوى المحركة ليا فيي قوى العرض والطمب. وفيما يمي وتعرؼ ىذه العممية بميكانيكية الس
نتعرؼ عمى أشكاؿ أو أنواع الأسواؽ والتي تختمؼ مع اختلاؼ طبيعتيا وخصائصيا كيفية تحديد 
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ثمف السمعة أو الخدمة.  وتختمؼ الأسواؽ مف حيث مداىا ونطاقيا، ومف حيث عدد البائعيف 
دى ارتباط البائعيف مف حيث م معة أو تباينيا، وأيضاً والمشتريف، ومف حيث درجة تجانس الس

وىناؾ أربعة أشكاؿ أساسية للأسواؽ، وىي: سوؽ المنافسة   سيولة الاتصاؿ بينيـ.المشتريف و و 
التامة، سوؽ الاحتكار التاـ، سوؽ المنافسة الاحتكارية، وسوؽ احتكار القمة، وسنتناوؿ ىذه الأسواؽ 

ئصيا و توازف المنتج وتحديد الأرباح وعممية التسعير في كؿ فيما بعد بالتفصيؿ مف حيث خصا
   منيا. 

 

 Demandالطمب 

ىو "الكميات التي يكوف المستيمكوف مستعديف و قادريف عمى شرائيا مف  الطمب الكمي عمى السمعة
السمعة عند مختمؼ الأثماف المحتممة خلاؿ فترة زمنية معينة". والطمب الكمي ىو مجموع طمب 

د عمى السمعة عند كؿ مستوى مف مستويات الثمف المحتمؿ أف تتحدد في السوؽ.  وىناؾ عدة الأفرا
 -عمى السمعة، ىي: عوامؿ تؤثر في الطمب الكمي

تكوف العلاقة بيف ثمف السمعة والكمية المطموبة منيا علاقة عكسية بحيث إذا  ثمف السمعة: -(1)
ذا انخفض الثمف تزداد الكمية المطموبة. ارتفع ثمف السمعة تنخفض الكمية المطموبة منيا،  وا 

وتكوف العلاقة بيف دخؿ المستيمكيف والكمية المطموبة مف السمعة علاقة  دخؿ المستيمكيف:-(2)
طردية بحيث أنو إذا زاد دخؿ المستيمكيف تزداد الكميات المطموبة مف السمعة لزيادة قدرتيـ عمى 

 يات المطموبة.الشراء، وبالعكس إذا انخفض الدخؿ تقؿ الكم

ترتبط السمعة بسمع أخرى تتأثر بيا وبتغيرات أثمانيا  أثماف السمع الأخرى البديمة و المكممة: -(3)
ىي السمع التي  -كما ذكرنا مسبقا- السمع البديمةوفؽ نوع الارتباط بينيما بديمة كانت أـ مكممة. 

مؾ مثؿ المحوـ والدجاج. يمكف أف تحؿ محؿ بعضيا البعض في الاستيلاؾ وتشبع حاجة المستي
علاقة طردية، بحيث إذا ارتفع ثمف  ى السمعة البديمة لياوتكوف العلاقة بيف ثمف السمعة والطمب عم

إذا انخفض ثمف المحوـ يقؿ  سمعة مثؿ المحوـ يزداد الطمب عمى السمعة البديمة مثؿ الدجاج، وأيضاً 
كممة فيي السمع التي تكمؿ بعضيا البعض أما السمع الم  الطمب عمى السمعة البديمة وىي الدجاج.

في الاستيلاؾ بحيث أف استيلاؾ أحدىا يؤدي إلى استيلاؾ السمع الأخرى معيا مثؿ الشاي 
والسكر. وتكوف العلاقة بيف ثمف سمعة والطمب عمى السمعة الأخرى المكممة ليا علاقة عكسية 

عة المكممة وىي الشاي لأف ارتفاع ثمف فمثلًا، إذا ارتفع ثمف سمعة مثؿ السكر يقؿ الطمب عمى السم
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السكر سوؼ يقمؿ الكمية المطموبة منو كما يقمؿ أيضاً الطمب عمى السمع المستخدمة معو مثؿ 
 الشاي.

إذا تغيرت أذواؽ المستيمكيف بالشكؿ الذي يؤدي إلى زيادة إقباليـ عمى  أذواؽ المستيمكيف: -(4)
إذا تغيرت الأذواؽ بالشكؿ الذي يؤدي إلى عدـ إقباؿ السمعة فإف الطمب عمى السمعة يزداد، وأما 

 المستيمكيف عمى السمعة فإف الطمب عمى السمعة يقؿ.

 

 : Demand Functionصياغة دالة الطمب

إف العلاقة بيف الكمية المطموبة مف السمعة وبيف تمؾ العوامؿ التي تؤثر في الطمب عمى السمعة      
 -الطمب في الصورة الآتية:تسمى دالة الطمب ويمكف وضع دالة 

...),,,,( TPPYPfQd cs 

    الكمية المطموبة مف السمعة )خلاؿ مدة زمنية معينة(.:  Qdحيث: 
      P  :.ثمف السمعة 
       Y :.الدخؿ 
      Ps  :.ثمف السمعة الأخرى البديمة  

     Pc   :.ثمف السمعة الأخرى المكممة  

:T         أذواؽ المستيمكيف    

يوضح قانوف الطمب العلاقة العكسية بيف ثمف السمعة  : The Law of Demandقانون الطمب
والكمية المطموبة منيا ومضمونو ىو أنو عندما يرتفع ثمف السمعة فإف الكمية المطموبة منيا تنخفض 

خرى وعندما ينخفض ثمف السمعة تزداد الكمية المطموبة منيا وذلؾ مع افتراض ثبات العوامؿ الأ
 المؤثرة عمى الطمب.

 :  Price Demand Functionدالة الطمب السعرية

دالة الطمب السعرية تعبر عف العلاقة بيف الكمية المطموبة مف السمعة و ثمف السمعة مع افتراض 
ثبات العوامؿ الأخرى. ويمكف التعبير عف دالة الطمب السعرية في شكؿ جدوؿ يسمى جدوؿ الطمب، 
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ذلؾ عمى الوجو و  مب، أو في شكؿ معادلة رياضية ىي معادلة الطمب السعريةأو شكؿ منحنى الط
 -التالي:

عبارة عف قائمة توضح الكميات التي يطمبيا المستيمؾ مف السمعة أو الخدمة عند  جدول الطمب: 
الأثماف المختمفة، فإذا أردنا التعبير عف دالة الطمب السعرية بجدوؿ لمطمب فسيكوف عمى النحو 

 -:التالي

 (Pثمن السمعة ) (Qdالكمية المطموبة )

12 0 

10 1 

8 2 

6 3 

4 4 

2 5 

0 6 

  : Demand Curveمنحنى الطمب

وىو المنحنى الممثؿ لمعلاقة 
العكسية بيف ثمف السمعة والكمية 
المطموبة منيا. وينحدر المنحنى 
مف أعمى إلى أسفؿ متجيا جية 

حيث  اليميف أي أف ميمو سالب،
أف انخفاض ثمف السمعة يؤدي 
إلى زيادة الكمية المطموبة منيا، 
والعكس بالعكس.  ويكوف ىناؾ 

قطة لأخرى عمى انتقاؿ مف ن
ىذا يسمى نفس منحنى الطمب و 
 تغير الكمية المطموبة.

يمكف التعبير  معادلة الطمب:
السمعة وثمنيا عمى الشكؿ عف دالة الطمب السعرية وىي العلاقة الرياضية بيف الكمية المطموبة مف 

       : الكمية المطموبة مف السمعة.Qdحيث:     Qd  =  a  -  b P   -التالي:

  (P)ثمن السلعة

 

6  

5                 

 D                       4 

3 

2 

1 

0 

  2      4      6      8     10     12الكمية المطلوبة     
     (Qd) 

 منحنى الطلب
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P .ثمف السمعة : 
a .ًمعامؿ ثابت يعبر عف الكمية المطموبة مف السمعة بفرض أف ثمنيا يساوي صفرا : 
bة واحدة، وىو يمثؿ نسبة : مقدار التغير في الكمية المطموبة مف السمعة عندما يتغير الثمف بوحد

 التغير في الكمية المطموبة إلى التغير في ثمنيا، أي أف:
  

P

Q
b d




     

وتكوف قيمة المعامؿ سالباً لأف تغير الكمية المطموبة يكوف في عكس اتجاه التغير في الثمف أي 
ضح أف الكمية المطموبة مف تكوف العلاقة بيف الكمية المطموبة والثمف علاقة عكسية. ومف الوا

( ىو المتغير المستقؿ بمعنى أف P( ىي المتغير التابع في دالة الطمب وثمف السمعة )Qdالسمعة )
 التغيرات في الكمية المطموبة تتبع التغيرات في الثمف. 

حيث نجد أف قيمة  (b)، (a)وبالاعتماد عمى جدوؿ الطمب السابؽ يمكف تحديد قيمة المعاملات 
) و ىي الكمية المطموبة مف السمعة عندما يكوف ثمنيا مساوي صفراً(.  كما  12=  (a)ؿ المعام

 ( تكوف: bنجد أف قيمة المعامؿ )

2
1

2







P

Q
b d                                             

طمب ( في معادلة الطمب السابقة يمكف وضع دالة الa( ،)bوبالتعويض عف قيـ المعاملات ) 
ويتضح أف معامؿ السعر سالب وقيمتو     Qd  =  12  -  2 Pالسعرية في الصورة التقديرية الآتية: 

 ( وىذا يدؿ عمى العلاقة العكسية بيف ثمف السمعة و الكمية المطموبة منيا.  2-مساوية )

 التغير في الكمية المطموبة و التغير في الطمب:

معناه تغير الكمية  التغير في الكمية المطموبة
المطموبة مف السمعة نتيجة لحدوث تغير في سعر 
السمعة نفسيا، وىنا يكوف الانتقاؿ مف نقطة إلى 
أخرى عمى نفس منحنى الطمب. وفي ىذه الحالة 
يفترض ثبات العوامؿ الأخرى المؤثرة عمى الطمب 
والتي تسمى ظروؼ الطمب كما في الرسـ 

ثمف السمعة مف يبيف الرسـ أف ارتفاع   السابؽ.

 الثمن

 
  

D 
      َP  َ 

 
P 

 
 

  

  Q       َ           Q             الكمية المطلوبة     
 

 تغٌر الكمٌة المطلوبة
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َ  و مف ثـ Qإلى  Qَ  أدى إلى نقص الكمية المطموبة مف السمعة مف P إلى المستوى  Pالمستوى 
فمعناه زيادة أو نقص الطمب عمى  تغيرالطمبأما  الانتقاؿ مف نقطة إلى أخرى عمى منحنى الطمب.

لمؤثرة في السمعة بسبب تغير في ظروؼ الطمب أي تغير عامؿ أو أكثر مف العوامؿ الأخرى ا
الطمب عمى السمعة، وىذا يؤدي إلى انتقاؿ منحنى الطمب عمى السمعة بأكممو إما إلى جية اليميف 

 في حالة زيادة الطمب أو إلى جية اليسار في حالة نقص الطمب.

حالة زيادة الطمب: إذا حدث تغير في أحد العوامؿ الأخرى المسماة ظروؼ الطمب بحيث  -) أ (
مى السمعة فإف منحنى الطمب ينتقؿ يزداد الطمب ع

إلى جية اليميف كما في الرسـ التالي، ويحدث ذلؾ 
 في الحالات:

 إذا حدثت زيادة في عدد المستيمكيف.  -1
 ذا حدثت زيادة في دخؿ المستيمؾ.إ -2

إذا تغيرت أذواؽ المستيمكيف بزيادة إقباليـ عمى  -3
 السمعة.

مة، فمثلا إذا حدث ارتفاع في ثمف السمعة البدي -4
إذا ارتفع ثمف المحوـ يزداد الطمب عمى الدجاج وينتقؿ منحنى الطمب عمى الدجاج إلى جية 

 اليميف.

إذا حدث انخفاض في ثمف السمعة المكممة، فمثلا إذا انخفض ثمف الشاي يزداد الطمب عمى  -5
 السكر وينتقؿ الطمب عمى السكر إلى جية اليميف.

حدث تغير في ظروؼ الطمب أي حدث تغير في أي عامؿ مف العوامؿ  حالة نقص الطمب: إذا -)ب(
الأخرى المؤثرة في الطمب)غير ثمف السمعة( بالشكؿ الذي يؤدي إلى نقص الطمب عمى السمعة، 

فإف منحنى الطمب سوؼ ينتقؿ بأكممو إلى جية 
 -اليسار كما في الرسـ التالي:

 و يحدث ذلؾ في الحالات الآتية:

 في عدد المستيمكيف. إذا حدث نقص -1
 إذا حدث نقص في دخؿ المستيمؾ. -2

 الثمن
 

                             D     َ  َD 
      
 
 
 
 

 الكمية 
 المطلوبة

 زٌادة الطلب

 الثمن
 

                          D         َD 
 
 
 
 
 

 الكمية
 المطلوبة

 نقص الطلب
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 إذا تغيرت أذواؽ المستيمكيف بحيث يقؿ إقباليـ عمى السمعة. -3

إذا حدث انخفاض في ثمف السمعة البديمة، فمثلًا إذا انخفض ثمف المحوـ ينخفض الطمب عمى  -4
 الدجاج و ينتقؿ منحنى الطمب عمى الدجاج إلى جية اليسار.

ا حدث ارتفاع في ثمف السمعة المكممة، فمثلًا إذا ارتفع ثمف الشاي ينخفض الطمب عمى السكر إذ -5
  و ينتقؿ الطمب عمى السكر إلى جية اليسار.

 الحالات الاستثنائية لمطمب:

الآف وبعد أف تناولنا قانوف الطمب، نتساءؿ! .. ىؿ يمكف أف يتغير قانوف الطمب و تصبح العلاقة 
طموبة و ثمنيا مختمفة أو غير عكسيةو. و الإجابة ىي: نعـ، حيث أف ىناؾ حالات بيف الكمية الم

استثنائية لا ينطبؽ فييا قانوف الطمب، ولا تكوف العلاقة بيف الكمية المطموبة والثمف علاقة عكسية 
 -كما عيدناىا.  مف ىذه الحالات ما يمي:

، كسمع الرفاىية مف مجوىرات وأحجار حالة السمع التي تطمب لذاتيا ولكونيا باىظة الثمف -(1)
كريمة وتحؼ نادرة. ىذه السمع التي تطمب لكونيا مرتفعة الثمف ينصرؼ عنيا طالبوىا عند انخفاض 
ثمنيا، في حيف يتيافتوف عمى شرائيا عند ارتفاعو، وعميو تصبح العلاقة بيف الكمية المطموبة مف 

 ىذه السمع وثمنيا علاقة طردية.

التي يعتقد الأفراد أف ارتفاع ثمنيا دليلا عمى جودتيا فيزيدوف مف طمبيـ عمييا  حالة السمع -(2)
كمما ارتفع الثمف، و العكس يقمموف مف الكمية المطموبة منيا كمما انخفض الثمف اعتقادا منيـ أنيا 

 (.عمى درجة أقؿ مف الجودة ) كأدوات ومساحيؽ التجميؿ مثلاً 

عمييا عند ارتفاع ثمنيا خوفا مف ارتفاع أكبر في المستقبؿ، حالة السمع التي يزيد الطمب  -(3)
ويحدث ذلؾ غالبا في أوقات الحروب والأزمات خاصة بالنسبة لمسمع الاستيلاكية. أو السمع التي 

 ينخفض الطمب عمييا عند انخفاض ثمنيا ترقبا لانخفاض أكبر في المستقبؿ.

ي العمر، فيذه السمع لف يزيد الطمب عمييا عند حالة السمع التي لا تستيمؾ إلا مرة واحدة ف -(4)
انخفاض ثمنيا ، أو بعبارة أخرى لا يتأثر المستيمؾ بتغيرات ثمنيا طالما أنو قد حصؿ عمييا مف 

 قبؿ.

حالة سمع "جيفف" وىي سمع تنسب إلى الاقتصادي "السير روجر جيفف" الذي لاحظ أف  -(5)
ية التي تطمبيا مف الخبز عند ارتفاع ثمنو، وذلؾ لأف ارتفاع العائلات الفقيرة في إنجمترا تزيد مف الكم
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ثمف الخبز يؤدي إلى انخفاض القدرة الشرائية لتمؾ العائلات فيصبحوف أقؿ قدرة عمى شراء السمع 
الأخرى التي يزيد ثمنيا عف الخبز نسبيا، فيزيدوف مف شرائيـ لمخبز باعتباره أقؿ المواد الغذائية ثمنا 

 ثمنو. و تنطبؽ ىذه الحالة عمى سائر السمع الدنيا. حتى مع ارتفاع 

 : Elasticity of Demandمرونة الطمب

إف العلاقة الدالية بيف الكمية المطموبة كمتغير تابع والعوامؿ المؤثرة عمييا كمتغيرات مستقمة تعني 
لكف لمستقمة. و المتغيرات اأف الكمية المطموبة مف السمعة ستتغير عند تغير أي عامؿ مف العوامؿ أو 

ما مدى ىذا التغيرو أو بعبارة أخرى ما مدى استجابة الكمية المطموبة مف السمعة لمتغيرات التي 
تحدث في أي عامؿ مف تمؾ العوامؿو ىذا ما توضحو مرونة الطمب وىي درجة استجابة الكمية 

ي الطمب. ونفرؽ ىنا المطموبة مف السمعة أو الخدمة لمتغيرات التي تحدث في أحد العوامؿ المؤثرة ف
ومرونة الطمب  ،بيف ثلاثة أنواع لمرونة الطمب وىي: مرونة الطمب السعرية، ومرونة الطمب الدخمية

 المتقاطعة.

 : Price Elasticity of Demandمرونة الطمب السعرية

في استجابة الكمية المطموبة مف السمعة لمتغيرات التي تحدث المقصود بمرونة الطمب السعرية "درجة 
ثمف السمعة". فإذا أدى تغير ثمف السمعة بنسبة معينة إلى تغير بنسبة أكبر في الكمية المطموبة منيا 

، وأما إذا تغير الثمف بنسبة معينة فأدى ذلؾ إلى تغير مرناً  يكوف الطمب عمى تمؾ السمعة طمباً 
ذا أدى تغير الثمف بنسبة غير مرف، وأما إ الكمية المطموبة بنسبة أقؿ فيكوف الطمب عمى السمعة طمباً 

متكافئ المرونة.  معينة إلى تغير الكمية المطموبة بنفس النسبة فيكوف الطمب عمى السمعة طمباً 
 -وتقاس مرونة الطمب السعرية كالآتي:

 نسبة التغير في الكمية المطموبة                             
 مرونة الطمب السعرية = ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

  نسبة التغير في الثمف                                 
 مقدار التغير في الكمية المطموبة         مقدار التغير في الثمف                           

 ػػػػػػػػػػػػ÷   =   ػػػػػػػػػػػػػػػػػ                       
 الثمف الأصمي            الكمية المطموبة الأصمية                                   
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 الثمف الأصمي  ي الكمية المطموبة         التغير ف                                            
 ػػػػػػػػػػػ×  أي أف مرونة الطمب السعرية =  ػػػػػػػػػػػػػػ 
 التغير في الثمف              الكمية المطموبة الأصمية                                     
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لمعلاقة العكسية بيف الثمف والكمية  رة معامؿ مرونة الطمب السعرية سالبة نظراً وتكوف إشا 
المطموبة، حيث أف تغير الكمية المطموبة يكوف في عكس اتجاه التغير في الثمف. و يمكف معرفة 
درجة مرونة الطمب عمى السمعة وىؿ ىو طمب مرف أـ غير مرف أـ متكافئ المرونة بالنظر إلى 

ية لمعامؿ مرونة الطمب )بصرؼ النظر عف الإشارة( فإذا كاف معامؿ المرونة أكبر مف القيمة العدد
ذا كاف معامؿ المرونة أقؿ مف الواحد الصحيح  الواحد الصحيح يكوف الطمب عمى السمعة مرنا، وا 
ذا كاف معامؿ المرونة يساوي الواحد الصحيح يكوف الطمب  يكوف الطمب عمى السمعة غير مرف، وا 

عة متكافئ المرونة. والأمثمة التالية توضح كيفية قياس مرونة الطمب السعرية، وتوضح عمى السم
 الحالات الأساسية لممرونة. 

 أمثمة:

 حالة الطمب المرن: -[1]
 الكمية المطموبة        ثمف السمعة       
 وحدة 100         ريال     10        
 وحدة 150           ريال    8       

 مرونة الطمب السعرية لتمؾ السمعة نطبؽ القانوف السابؽ:لحساب 
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أي أكبر مف الواحد الصحيح و بالتالي يكوف الطمب عمى  2.5يتبيف أف معامؿ مرونة الطمب قيمتو 
لى زيادة الكمية المطموبة منيا بنسبة أكبر ، أي السمعة طمبا مرنا. و ىنا أدى انخفاض ثمف السمعة إ
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أف استجابة الكمية المطموبة لمتغير في الثمف استجابة كبيرة. أما الإشارة السالبة لمعامؿ المرونة 
فتفسر بالعلاقة العكسية بيف الثمف و الكمية المطموبة حيث أدى انخفاض الثمف إلى زيادة الكمية 

 المطموبة.

 ر المرن:حالة الطمب غي -[2]

 الكمية المطموبة        ثمف السمعة                    
 وحدة 100         ريال                               10

 وحدة 110          ريال    8                       
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أي أقؿ مف الواحد الصحيح وبالتالي يكوف الطمب عمى  0.5عامؿ مرونة الطمب قيمتو نجد ىنا أف م
السمعة طمبا غير مرف.  فقد أدى انخفاض ثمف السمعة إلى زيادة الكمية المطموبة منيا بنسبة أقؿ، 

 أي أف استجابة الكمية المطموبة مف السمعة لمتغير الذي حدث في ثمنيا استجابة ضعيفة. 

 الطمب متكافئ المرونة:حالة  -[3]

 الكمية المطموبة        ثمف السمعة                     
 وحدة 100       ريال      10                      
 وحدة 120         ريال     8                      
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حظ أف القيمة العددية لمعامؿ مرونة الطمب مساوية واحد صحيح و بالتالي يكوف الطمب عمى نلا
متكافئ المرونة.  أي أف تغير ثمف السمعة يؤدي إلى تغير الكمية المطموبة منيا في  السمعة طمباً 

 الاتجاه العكسي بنفس النسبة.       

حالة الطمب المرف والطمب غير المرف والطمب  الحالات الثلاثة السابقة لمرونة الطمب السعرية وىي
ولكف بالإضافة لتمؾ الحالات الرئيسية ىناؾ  متكافئ المرونة تمثؿ الحالات المعتادة لمرونة الطمب.

حالتاف لمرونة الطمب نادرتي الحدوث مف الناحية العممية وىما حالة الطمب العديـ المرونة وحالة 
 الطمب اللانيائي المرونة.

 طمب العديم المرونة:حالة ال

في ىذه الحالة تكوف الكمية المطموبة مف السمعة عديمة الاستجابة لتغيرات ثمنيا، أي أف معامؿ 
مرونة الطمب مساويا الصفر، لأنو إذا حدث تغير في ثمف السمعة بنسبة معينة لا يترتب عمى ذلؾ 

لكمية المطموبة مساوية صفرا حدوث أي تغير في الكمية المطموبة منيا، و تكوف نسبة التغير في ا
ذا قسمت عمى نسبة التغير في الثمف تكوف المرونة مساوية صفرا أيضا.  ففي ىذه الحالة فإف  وا 

 ارتفاع أو انخفاض ثمف السمعة لا يؤثر عمى الكمية المطموبة منيا بؿ تظؿ ثابتة.

                            حالة الطمب اللانيائي المرونة:

( لأنو إذا حدث تغير في ثمف السمعة  ∞لة تكوف مرونة الطمب مساوية ما لانياية ) في ىذه الحا
فإنو يترتب عمى ذلؾ حدوث تغير لا نيائي وغير محدود في الكمية المطموبة منيا، وتكوف نسبة 
ذا قسمت عمى نسبة التغير في الثمف تكوف المرونة  التغير في الكمية المطموبة مساوية ما لانياية، وا 

 اوية ما نياية. مس

 : Arc Elasticityمرونة القوس

المقياس السابؽ لمرونة الطمب السعرية يقيس المرونة عند نقطة معينة عمى منحنى الطمب و لذلؾ 
فيو يسمى مرونة النقطة. وبالإضافة  لمرونة النقطة ىناؾ طريقة أخرى لقياس مرونة الطمب تسمى 

لمتوسطة بيف نقطتيف متباعدتيف عمى منحنى الطمب مرونة القوس وىي تستخدـ لقياس المرونة ا
 -. و تقاس مرونة القوس بالطريقة التالية:كبيراً  حيث يكوف التغير في الثمف تغيراً 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

4٢ 
 

  
d

d
d

Q

P

P

Q
e 




                                

 متوسط الكميتيف المطموبتيف.   P  ،Qd حيث أف متوسط السعريف 

 ى مرونة الطمب السعرية:العوامل المؤثرة عم

تختمؼ مرونة الطمب السعرية باختلاؼ السمع، أي أف درجة استجابة الكمية المطموبة مف السمعة 
 -لمتغيرات التي تحدث في ثمنيا تختمؼ مف سمعة لأخرى، و ىناؾ عدة عوامؿ تفسر ذلؾ، أىميا:

شبع حاجة أساسية : فكمما كانت السمعة ضرورية و تأىمية السمعة و ضرورتيا لممستيمؾ - (1)
لممستيمؾ كمما كاف الطمب عمييا أقؿ مرونة، و عمى ذلؾ يكوف الطمب عمى السمعة الضرورية غير 

. و بالعكس فإف الطمب عمى السمع مرف بحيث إذا تغير ثمنيا لا تتغير الكمية المطموبة منيا كثيراً 
 .الكمالية يكوف مرناً 

ائؿ أكثر لمسمعة تمكف المستيمؾ مف تقميؿ الكمية : كمما كاف ىناؾ بدمدى توافر بدائؿ لمسمعة – (2)
لأنو يتحوؿ إلى استعماؿ السمع  المطموبة مف السمعة بدرجة كبيرة عند حدوث ارتفاع في ثمنيا مثلاً 

العكس . و مرناً  الأخرى البديمة و بالتالي يكوف الطمب عمى السمعة التي يتوافر ليا بدائؿ طمباً 
 بالعكس.

: كمما تعددت استعمالات السمعة و أمكف استخداميا في نواحي ةتعدد استعمالات السمع – (3)
مختمفة ) كالكيرباء مثلا( كانت السمعة أكثر أىمية لممستيمؾ و بالتالي كانت أقؿ مرونة لمتغيرات 
التي تحدث في ثمنيا أي كانت مرونتيا منخفضة. و بالعكس فإف السمعة ذات الاستعمالات 

 يا عند تغير ثمنيا مرتفعة.المحدودة تكوف مرونة الطمب عمي
: فالسمع مرتفعة الثمف و التي مستوى سعر السمعة و نسبة ما ينفؽ عمييا مف دخؿ المستيمؾ – (4)

يمثؿ الإنفاؽ عمى شرائيا نسبة كبيرة مف دخؿ المستيمؾ يكوف الطمب عمييا مرنا بحيث يؤدي التغير 
بالعكس فإف السمع المنخفضة الثمف و  في ثمنيا إلى تغير بدرجة كبيرة في الكمية المطموبة منيا. و

التي لا يشكؿ الإنفاؽ عمى شرائيا نسبة كبيرة مف الدخؿ يكوف الطمب عمييا غير مرف.  و عمى ذلؾ 
يمكف القوؿ بأف مرونة الطمب عمى السمع المختمفة لدى الأغنياء ذوي الدخؿ المرتفع أقؿ منيا لدى 

 ات الأسعار نظرا لارتفاع مستوى دخميـ.الفقراء، حيث يكوف الأغنياء أقؿ تأثرا بتغير 
: يكوف الطمب عمى السمعة أكثر مرونة في المدة الطويمة مقارنة طوؿ الفترة الزمنية أو قصرىا – (5)

المدة الطويمة تسمح بتغيير عادات المستيمكيف و بالتالي تغير طمبيـ عمى  بالمدة القصيرة، لأف
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فإف الكمية  ،ثلا إذا حدث ارتفاع في ثمف البنزيفالسمع بدرجة أكبر عند حدوث تغير في ثمنيا. فم
لكف في المدة و  ،)أي يكوف الطمب عميو غير مرف( المطموبة منو لا تتغير كثيرا في المدة القصيرة

الطويمة يمكف أف يكوف الطمب عميو أكثر مرونة حيث يقؿ الطمب عميو كثيرا نتيجة لارتفاع ثمنو 
 استيلاكا لمبنزيف. بسبب تحوؿ الأفراد لشراء سيارات أقؿ

 

 العلاقة بين مرونة الطمب و الإيراد الكمي المتحقق من بيع السمعة:

في أسواؽ المنافسة غير الكاممة ييـ المنتجوف التعرؼ عمى مرونة الطمب السعرية لمسمعة التي 
الإيراد ينتجونيا، لوجود علاقة بيف مرونة الطمب السعرية لمسمعة والإيراد الكمي المتحقؽ مف بيعيا. و 

الكمي ىو حصيمة ضرب الكمية المباعة )أو المطموبة( في ثمف السمعة. وتغيير ثمف السمعة 
بالارتفاع أو الانخفاض يؤثر عمى الإيراد الكمي المتحقؽ مف بيع السمعة، ولكف ىذا التأثير يختمؼ 

وحالة الطمب مف سمعة لأخرى تبعاً لدرجة مرونة الطمب عمييا. ونميز ىنا بيف حالة الطمب المرف 
 -غير المرف:

 في حالة الطمب المرن: -[ 1]

إذا كاف الطمب عمى السمعة طمبا مرنا فإنو يكوف ىناؾ علاقة عكسية بيف ثمف السمعة والإيراد الكمي 
ذا ارتفع  المتحقؽ مف بيعيا، بحيث إذا انخفض ثمف السمعة يزداد الإيراد الكمي المتحقؽ مف بيعيا، وا 

 -كمي المتحقؽ مف بيعيا. والمثاؿ التالي يوضح ذلؾ:ثمنيا يقؿ الإيراد ال

 مرونة الطمب السعرية
 ) مرونة النقطة(

 الكمية المطموبة الإيراد الكمي
 ) أو الكمية المباعة (

 ثمن السمعة

 ريال 10 وحدة 100 ريال 1000 ػػ

 ريال 8 وحدة 150 ريال 1200 2.5-

( فنجد أف انخفاض ثمف السمعة مف  1لمرونة <ىذا المثاؿ يوضح حالة سمعة الطمب عمييا مرف ) ا
ريال،  1200ريال إلى  1000ريال لموحدة أدى إلى زيادة الإيراد الكمي المتحقؽ مف البيع مف  8إلى  10

وتفسير ذلؾ يرجع إلى أنو في حالة الطمب المرف فإف انخفاض ثمف السمعة بنسبة معينة يؤدي إلى 
بيرة و بنسبة أكبر مف نسبة الانخفاض في الثمف، و بالتالي زيادة الكمية المطموبة منيا بدرجة ك

يتغمب تأثير الزيادة في الكمية المباعة عمى تأثير الانخفاض في الثمف وتكوف النتيجة زيادة الإيراد 
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الكمي المتحقؽ مف بيع السمعة. وأيضاً إذا فرض وارتفع ثمف السمعة فإف الإيراد الكمي ينخفض لأف 
إلى نقص بدرجة كبيرة في الكمية المباعة منيا وبنسبة أكبر مف نسبة الارتفاع  ارتفاع الثمف يؤدي

 في الثمف وبالتالي ينخفض الإيراد الكمي المتحقؽ مف بيعيا.

ويتبيف مف ذلؾ، أنو إذا كاف الطمب عمى السمعة طمباً مرناً يكوف مف مصمحة المنتج أو البائع 
لثمف سوؼ يؤدي إلى زيادة الإيراد الكمي المتحقؽ تخفيض ثمف السمعة و ليس رفعو، لأف تخفيض ا
 مف البيع نتيجة لمزيادة الكبيرة في كمية المبيعات.

 في حالة الطمب غير المرن: -[2]

إذا كاف الطمب عمى السمعة طمباً غير مرف فإنو يكوف ىناؾ علاقة طردية بيف ثمف السمعة و الإيراد 
 -التالي: الكمي الناشئ عف البيع كما يتضح مف المثاؿ

 مرونة الطمب السعرية
 ) مرونة النقطة(

 الكمية المطموبة الإيراد الكمي
 ) أو الكمية المباعة (

 ثمن السمعة

 ريال 10 وحدة  100 ريال 1000 ػػ

 ريال 8 وحدة 110 ريال 880 0.5-

معة ( فنجد أف انخفاض ثمف الس 1ىذا المثاؿ يوضح حالة سمعة الطمب عمييا غير مرف ) المرونة >
 880ريال إلى  1000ريال لموحدة أدى إلى نقص الإيراد الكمي المتحقؽ مف البيع مف  8إلى  10مف 

ريال. و تفسير ذلؾ أنو في حالة الطمب غير المرف فإف انخفاض ثمف السمعة يؤدي إلى زيادة بدرجة 
في الثمف عمى تأثير قميمة، أي أف كمية المبيعات تزداد بدرجة قميمة وبالتالي يتغمب تأثير الانخفاض 

الزيادة في كمية المبيعات وتكوف النتيجة انخفاض الإيراد الكمي المتحقؽ مف بيع السمعة. وأيضاً إذا 
فرض وارتفع ثمف السمعة فإف الإيراد الكمي المتحقؽ مف بيعيا يزداد لأف رفع الثمف لف يقمؿ كمية 

ؾ فإنو في حالة إذا كاف الطمب عمى المبيعات كثيراً لأف الطمب عمى السمعة غير مرف. وعمى ذل
 السمعة غير مرف يكوف مف مصمحة المنتج رفع ثمف السمعة وليس تخفيضو.

خلاصة ما تقدـ ىو أنو إذا كاف الطمب عمى السمعة عند مستوى السعر السائد طمباً مرناً فإف 
ذا كاف الطمب  عمى السمعة عند تخفيض الثمف يؤدي إلى زيادة الإيراد الكمي المتحقؽ مف البيع، وا 

مستوى السعر السائد طمباً غير مرف فإف رفع الثمف يؤدي إلى زيادة الإيراد الكمي المتحقؽ مف البيع. 
و عند مستوى السعر الذي يكوف عنده الطمب عمى السمعة متكافئ المرونة )المرونة = واحد 
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ة المنتج أو البائع صحيح( فإف الإيراد الكمي يصؿ إلى أعمى مستوى لو وىنا لا يكوف مف مصمح
ذا كاف الطمب عمى السمعة متكافئ المرونة فإف تغير السعر بنسبة بسيطة لا  تغيير ثمف السمعة. وا 

 يؤدي إلى تغير الإيراد الكمي المتحقؽ مف البيع تقريباً.

 

 :  Income Elasticity of Demandمرونة الطمب الدخمية

المطموبة مف السمعة لمتغيرات التي تحدث في دخؿ  مرونة الطمب الدخمية ىي "درجة استجابة الكمية
 المستيمؾ. وتقاس كالتالي:                    

 
 نسبة التغير في الكمية المطموبة                             
 مرونة الطمب الدخمية  =  ػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 نسبة التغير في الدخؿ                                
 -أي أف:

 
 التغير في الكمية المطموبة              الدخؿ الأصمي                            

 ػػػػػػػػػػػػػػ×      ػمرونة الطمب الدخمية  = ػػػػػػػػػػػػػ 
 الكمية المطموبة الأصمية         التغير في الدخؿ                                       

                                                           

   
d

d
dY

Q

Y

Y

Q
e          






 

ولما كانت العلاقة الدالية بيف الطمب والدخؿ علاقة طردية فإف إشارة معامؿ مرونة الطمب الدخمية  
الدخؿ علاقة تكوف العلاقة بيف الطمب عمييا و  تكوف موجبة في حالة السمع العادية ) وىي السمع التي

 زيادة الدخؿ إلى زيادة الطمب عمييا(. طردية بحيث يؤدي

ذا كاف معامؿ مرونة الطمب الدخمية < بالنسبة لمتغيرات في  مرنايكوف الطمب عمى السمعة   1وا 
الدخؿ ) حيث تكوف نسبة التغير في الكمية المطموبة < نسبة التغير في الدخؿ(. ويحدث ذلؾ في 

 .الكماليةحالة السمع 
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بالنسبة لمتغيرات  غير مرنيكوف الطمب عمى السمعة   1لطمب الدخمية >وأما إذا كاف معامؿ مرونة ا
في الدخؿ )حيث تكوف نسبة التغير في الكمية المطموبة > نسبة التغير في الدخؿ(. ويحدث ذلؾ في 

 .الضروريةحالة السمع 

عدة وجود ىناؾ استثناء مف القاعدة العامة ) وىي قا مرونة الطمب الدخمية )في حالة السمع الدنيا(:
علاقة طردية بيف الدخؿ والطمب( وذلؾ في حالة السمع الدنيا وىي السمع الأقؿ تفضيلا في نظر 
المستيمؾ بحيث إذا زاد دخؿ المستيمؾ فإنو يقمؿ طمبو عمى تمؾ السمع حيث يتحوؿ إلى استيلاؾ 

ومف أمثمة تمؾ  سمع أخرى أكثر تفضيلا، وبالتالي تكوف إشارة  معامؿ مرونة الطمب الدخمية سالبة،
 السمع السيارات المستعممة و الأدوات المستعممة و غيرىا.

 

 :Cross Elasticity of Demandمرونة الطمب المتقاطعة 

تعرؼ مرونة الطمب المتقاطعة )أو مرونة التقاطع( بأنيا:"درجة استجابة الكمية المطموبة مف السمعة 
 -يا إما بديمة أو مكممة ليا. و تقاس كالتالي:لمتغيرات التي تحدث في ثمف سمعة أخرى مرتبطة ب

 نسبة التغير في الكمية المطموبة مف السمعة                              
 مرونة الطمب المتقاطعة  =  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 نسبة التغير في ثمف السمعة المرتبطة بيا                              

 -أي أف:
 التغير في الكمية المطموبة       الثمف الأصمي لمسمعة المرتبطة                             

 ػػػػػػػػػػػػػػ×  مرونة الطمب المتقاطعة = ػػػػػػػػػػػػػػػ  
 التغير في ثمف السمعة المرتبطة       الكمية المطموبة لمسمعة                           

d

c

c

d
dC

Q

P

P

Q
e           




  

مرونة الطمب التقاطعي حسب نوع السمعة المرتبطة، فتكوف الإشارة موجبة في حالة  وتختمؼ إشارة
السمع البديمة بسبب العلاقة الطردية. أما في حالة السمع المكممة فالإشارة تكوف سالبة لكوف العلاقة 

 عكسية.
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 عرض مختصر لمعرض وتوازن السوق:

ات التي يكوف المنتجوف أو البائعوف بأنو "الكمي لمسمعة Total Supplyالعرض الكمي يعرؼ 
مستعديف لبيعيا مف السمعة عند مختمؼ الأثماف خلاؿ مدة زمنية معينة".  و يتكوف العرض الكمي 
مف مجموع ما يعرضو كؿ منتج لمسمعة عند كؿ مستوى مف مستويات الثمف المحتمؿ أف تحدد في 

 معروضة مف السمعة في السوؽ و أىميا:السوؽ. وىناؾ العديد مف العوامؿ التي تؤثر في الكمية ال

ترتبط الكمية المعروضة مف السمعة بعلاقة طردية مع ثمنيا، فكمما ارتفع ثمف  ثمف السمعة: -(1)
 السمعة تزداد الكمية المعروضة منيا كما أنو إذا انخفض الثمف تقؿ الكمية المعروضة.

ج المستخدمة في إنتاج السمعة تزداد كمما زادت أثماف عناصر الإنتا أثماف عناصر الإنتاج: -(2)
تكاليؼ إنتاج السمعة و بالتالي تقؿ الكميات المنتجة و المعروضة مف السمعة. و عمى ذلؾ تكوف 

 العلاقة بيف أثماف عناصر الإنتاج و الكمية المعروضة مف السمعة علاقة عكسية.

ة عكسية مع ثمف السمعة ترتبط الكمية المعروضة مف السمعة بعلاق أثماف السمع الأخرى: -(3)
رتبط الكمية المعروضة مف السمعة بعلاقة تالبديمة ليا في الإنتاج)الحميب و المبف الرائي مثلًا(، بينما 

 طردية مع ثمف السمعة المكممة ليا في الإنتاج )الحميب و القشدة مثلًا(.

نتاج و المعروض مف يؤثر المستوى الفني والتقني للإنتاج عمى الإ  مستوى الفف الإنتاجي: -(4)
السمعة، فكمما تحسف الأسموب الفني المستخدـ في إنتاج السمعة كمما ارتفعت الإنتاجية و بالتالي 

 يزداد إنتاج و عرض السمعة و العكس بالعكس.

تختمؼ أىداؼ المنتجيف بشأف إنتاج السمعة فإذا كاف ىدؼ المنتجيف ىو  أىداؼ المنتجيف: -(5)
 معة فإف ىذا يؤدي إلى زيادة الإنتاج و العرض لمسمعة. زيادة المبيعات مف الس

وبالإضافة لمعوامؿ السابقة فإف ىناؾ عوامؿ أخرى تؤثر في عرض السمعة مثؿ عدد المنتجيف، وعدد 
المستيمكيف، وتوقعات المنتجيف بشأف أسعار السمعة في المستقبؿ، وكذلؾ السياسة المالية لمدولة 

مفروضة عمى إنتاج السمعة أو مستوى الإعانات التي تمنحيا الحكومة والتي تحدد مستوى الضرائب ال
 لمنتجي السمعة.. إلخ.   
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تعبر دالة العرض السعرية عف العلاقة بيف الكمية المعروضة مف السمعة وثمنيا )مع دالة العرض : 
افتراض ثبات العوامؿ الأخرى المؤثرة عمى عرض السمعة(.  ويمكف التعبير عف دالة العرض 

 -السعرية في شكؿ جدوؿ أو منحنى أو معادلة رياضية:

 : Supply Scheduleجدول العرض

 ثمن السمعة الكمية المعروضة

-5 0 

0 1 

5 2 

10 3 

15 4 

20 5 

يبيف جدوؿ العرض الكمية المعروضة مف السمعة مف قبؿ المنتجيف أو البائعيف عند كؿ مستوى مف 
 د الكمية المعروضة مع ارتفاع ثمف السمعة.مستويات الثمف المفترضة، حيث تزدا

 

 : Supply Curveمنحنى العرض

منحنى العرض عبارة عف  التمثيؿ 
البيػاني لجدوؿ العرض و الذي يوضح 
العلاقة الطػردية بيف الثمف و الكمية 
المعروضة و ذلؾ باعتبار أف الثمف ىو 

ضة المتغيػر المستقؿ و الكمية المعرو 
ىذه العلاقة الطردية ير التابع، و ىي المتغ

تجعؿ ميؿ منحنى العرض موجب. و 
عمى ذلؾ "فإنو إذا ارتفع ثمف السمعة 

 .قانون العرضتزداد الكمية المعروضة منيا و إذا انخفض الثمف تقؿ الكمية المعروضة" و ىذا ىو 

معادلة  يمكف التعبير عف دالة العرض السعرية في شكؿ  : Supply Equationمعادلة العرض
 -رياضية كالآتي:

QS  =  a  +  b P 

 ثمن السلعة                            

        S                                   5 

                                             4 

                                             3 

                                             2 

                                             1 
                                            

 الكمٌة
             20    15    10      5     0     -5 

 
 منحنى العرض
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 حيث: 

 Qd.الكمية المعروضة مف السمعة :       
  P .ثمف السمعة : 

  a.ًمعامؿ ثابت يعبر عف الكمية المعروضة مف السمعة بفرض أف ثمنيا يساوي صفرا : 
b ،وىو يمثؿ نسبة  : مقدار التغير في الكمية المعروضة مف السمعة عندما يتغير الثمف بوحدة واحدة

 التغير في الكمية المعروضة إلى التغير في ثمنيا، أي أف:  

5
1

5







P

Q
b s          

وبالاعتماد عمى جدوؿ العرض السابؽ يمكف التعويض في معادلة العرض السابقة عف قيـ  
   -( يمكف وضع دالة العرض في الصورة التقديرية التالية:a( ،)bالمعاملات )

QS  =  -5  +  5 P 

 التغير في الكمية المعروضة والتغير في العرض:

يحدث تغير الكمية المعروضة مف السمعة بسبب تغير سعر السمعة  التغير في الكمية المعروضة
نفسيا، وىنا يكوف الانتقاؿ مف نقطة إلى أخرى عمى نفس منحنى العرض. وفي ىذه الحالة يفترض 

عمى عرض السمعة والتي تسمى ظروؼ العرض. أما إذا تغير عامؿ  ثبات العوامؿ الأخرى المؤثرة
تغير في أو أكثر مف العوامؿ الأخرى المؤثرة في عرض السمعة غير الثمف فإنو يؤدي إلى حدوث 

لى اليسار العرض ، وينتقؿ منحنى عرض السمعة بأكممو إلى جية اليميف في حالة زيادة العرض وا 
 في حالة نقص العرض.

 :Elastisity of Supplyض مرونة العر 

ة مف السمعة لمتغيرات التي تحدث في عروضاستجابة الكمية الممرونة العرض السعرية ىي "درجة 
  ."يا) مع افتراض ثبات العوامؿ الأخرى عمى حالياثمن

                                  -عرض بالاعتماد عمى مرونة النقطة كالتالي:اس مرونة اليقيمكف و     

 الثمف الأصمي         ة   عروضالتغير في الكمية الم                              
 ػػػػػػػػػػػػػ×   ػػػػػػػػػػػػ ػػ=  ػ عرض مرونة ال       
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 ة الأصميةعروضالتغير في الثمف              الكمية الم                                   

 

 ةعروضوالكمية الم السمعة ة بيف ثمفطرديلمعلاقة ال ة نظراً موجبعرض وتكوف إشارة معامؿ مرونة ال
 في الثمف.  ات التي تحدثس اتجاه التغير نففي تغيرات الكمية المعروضة كوف ت، حيث منيا

ذا كاف معامؿ مرونة حيث تكوف  السمعة مرنا عرضأكبر مف الواحد الصحيح يكوف  العرض وا 
وتكوف استجابة الكمية  ،مف نسبة التغير في الثمفنسبة التغير في الكمية المعروضة أكبر 

يكوف  أقؿ مف الواحد الصحيح العرض كاف معامؿ مرونةأما إذا  المعروضة لمتغير في الثمف كبيرة.
نسبة التغير في الكمية المعروضة أقؿ مف نسبة التغير في  كوفحيث ت عرض السمعة غير مرف

ذا كاف معامؿ المرونة يساوي الواح الثمف. حيث  متكافئ المرونة عرضال فيذا يعني أفد الصحيح وا 
 ىناؾ حالتافيؤدي تغير ثمف السمعة بنسبة معينة إلى تغير الكمية المعروضة بنفس النسبة. و 

 اللانيائي المرونة. عرضالعديـ المرونة وحالة ال عرضحالة العرض وىما لمرونة ال استثنائيتاف

لمنتجيف أو البائعيف عمى تغيير الكمية المعروضة مف وتتوقؼ مرونة عرض السمعة عمى مدى قدرة ا
السمعة بالزيادة )أو النقص( عند حدوث تغير في ثمف السمعة بالزيادة )أو النقص(. فإذا زادت قدرة 
المنتجيف أو البائعيف عمى تغيير الكمية المعروضة مف السمعة عند حدوث تغير في ثمنيا فإف 

ذا كاف مف الصعب تغيير الكمية المعروضة عند حدوث تغير عرض السمعة يكوف مرناً، وبالعكس إ
في ثمف السمعة يكوف عرضيا غير مرف. وىناؾ عدة عوامؿ تؤثر عمى مرونة عرض السمعة 

 -أىميا:

 القابمية لمتخزيف.  -1
 طبيعة العممية الإنتاجية. -2
 التوقعات المستقبمية.  -3    
 المدة الزمنية. -4   
 

 سوؽالطمب والعرض وتوازف ال

في سوؽ المنافسة الكاممة يتحدد ثمف التوازف لمسمعة بالتفاعؿ بيف الطمب الكمي و العرض الكمي 
"الوضع الذي إف تـ التوصؿ إليو فلا يوجد ما يدعو إلى تغييره  ىو  Equilibriumفالتوازنلمسمعة، 
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ناؾ توازف بيف ما لـ تحدث تغيرات خارجية تؤدي إلى ذلؾ". وثمف التوازف ىو "الثمف الذي يجعؿ ى
الكمية المطموبة مف السمعة مف قبؿ المشتريف مع الكمية المعروضة منيا مف قبؿ البائعيف".  
وبالاعتماد عمى جدوؿ الطمب والعرض لمسمعة يمكف تحديد ثمف التوازف والكمية التوازنية وذلؾ عمى 

 -الوجو التالي:

 الكمية المعروضة الكمية المطموبة ثمن السمعة

0 12 2 

1 10 5 

2 8 8 

3 6 11 

4 4 14 

5 2 17 

 

( وىو الثمف الذي يؤدي إلى وجود التوازف أو 2يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أف ثمف التوازف ىو )
التساوي بيف الكمية المطموبة و الكمية المعروضة مف السمعة، وىذه الكمية تكوف ىي الكمية التوازنية 

بادليا بالبيع والشراء في السوؽ عند الثمف التوازني. ويمكف ( وحدات و ىي الكمية التي سيتـ ت8)
توضيح وضع التوازف في السوؽ بيانيا 

 كالآتي:

يتبيف مف الرسـ أف وضع التوازف يتحدد 
( وىي نقطة تقاطع Eعند النقطة )

دالتي الطمب والعرض، ومف ىذه 
 (*Pالنقطة يتحدد كؿ مف ثمف التػوازف)

 (.*Qة )والكمية التوازنيػػ

ذا فرض وكاف ثمف السمعة في   وا 
السوؽ أعمى مف الثمف التوازني عند 

فائض ( فسيكوف ىناؾ    Pالمستوى )
حيث تكوف الكمية المعروضة أكبر مف الكمية المطموبة عند ىذا الثمف المرتفع لمسمعة. وىنا  عرض

الثمف سيجعؿ الكمية  (، لأف انخفاض*Pيتجو الثمف نحو الانخفاض ليعود إلى المستوى التوازني )

 الثمف                                           
             

                 S                        D                           

 فائض عرض                      
                                                           P   َ 

 
                           E                            P* 
 

                                                           P   َ 
                        

 فائض طلب                           
 
 
 
 *Qالكمية                   
       المطموبة و المعروضة 
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المطموبة تزداد مف ناحية والكمية المعروضة تنخفض مف ناحية أخرى ليتوازف السوؽ بعد ذلؾ 
 بتساوي الكمية المعروضة والكمية المطموبة ويختفي فائض العرض.

( فسينشأ  ً Pأما إذا فرض وكاف ثمف السمعة السائد في السوؽ عند مستوى أقؿ مف التوازف وليكف )
حيث تكوف الكمية المطموبة أكبر مف الكمية المعروضة، الأمر الذي يدفع الثمف  مبفائض ط

للارتفاع فتقؿ الكمية المطموبة مف جية وتزيد الكمية المعروضة مف جية أخرى ليعود الثمف إلى 
( *P( وتختفي فجوة فائض الطمب. ويستقر الثمف عند المستوى )Eوضع التوازف عند النقطة )

( ىي الكمية التي يتـ تبادليا بالبيع والشراء مف السمعة عند ىذا الثمف *Qالتوازنية )وتكوف الكمية 
التوازني. وىذا التفاعؿ الحر بيف الطمب والعرض يحدث في سوؽ المنافسة الكاممة التي عرفناىا مف 

 قبؿ.

 

 توازن السوق رياضياً:

توازف والكمية المطموبة والمعروضة يمكف تحديد وضع التوازف في سوؽ السمعة وبالتالي تحديد ثمف ال
 -التوازنية باستخداـ معادلات الطمب والعرض بالطريقة الرياضية التالية:

 بالاعتماد عمى جدوؿ الطمب والعرض السابؽ نجد أف المعادلات الممثمة لمطمب و العرض ىي:

  QS  =  2  +  3 Pمعادلة العرض:                   Qd  =  12  -  2 Pمعادلة الطمب: 

 وعند وضع التوازف تكوف الكمية المطموبة  = الكمية المعروضة 

Qd  =   QS 

    12  -  2 P   =  2  +  3 P                12 –2  = 3P + 2 P         10 = 5 p                 
         

                             P*  = 2       .وىذا ىو الثمف التوازني 

ميػػػة التوازنيػػػة فػػػيمكف الحصػػػوؿ عمييػػػا بػػػالتعويض بػػػثمف التػػػوازف فػػػي أي مػػػف دالتػػػي الطمػػػب أو أمػػػا الك
 -العرض أو كلاىما لمتأكد مف تساوي الكمية في الدالتيف، وذلؾ عمى النحو التالي:

Qd  =  12  -  2 P       = 12 - 2 (2)      = 12 – 4    = 8 
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QS  =  2  +  3 P       = 2  +  3 (2)      =  2  + 6    =  8 

( وحدات. وبيذه 8( و الكمية التوازنية تساوي )2يتبيف مف ذلؾ أف الثمف التوازني لمسمعة مساوياً )   
الطريقة نكوف قػد حصػمنا عمػى كػؿ مػف ثمػف التػوازف والكميػة المطموبػة والمعروضػة التوازنيػة جبريػاً أو 

يانيػػػة منا إليػػػو باسػػػتخداـ الطريقػػػة البرياضػػػياً. ويلاحػػػظ أف ىػػػذه النتػػػائج متطابقػػػة مػػػع مػػػا سػػػبؽ وتوصػػػ
 الموضحة في الرسـ السابؽ. 

 

 تغيرات وضع التوازن

إف ثمف التوازف السابؽ والمتحقؽ في السوؽ لا يبقى مستقراً عمى حالو إنما يتغير نتيجة لتغيرات قوى 
 الات التالية:الطمب أو قوى العرض أو كلاىما فيتغير الثمف وكذلؾ الكمية التوازنية. وتكوف لدينا الح

 تغير الطمب مع ثبات العرض -1
 تغير العرض مع ثبات الطمب -2

 يزيد الطمب ويزيد العرض -تغير الطمب والعرض معاً وىنا قد: أ -3

 يزيد الطمب وينخفض العرض -ب                                         
 رضينخفض الطمب وينخفض الع -ج                                         
 ينخفض الطمب ويزيد العرض -د                                         

ويتبيف مف ىذه التغيرات أنو عندما يتغير الطمب فإف ثمف التوازف والكمية التوازنية يتغيراف في نفس 
اتجاه تغير الطمب، أما عندما يتغير العرض فإف الكمية التوازنية تتغير في نفس اتجاه تغير العرض 
بينما يتغير الثمف في الاتجاه المعاكس. ونتناوؿ ىنا إحدى الحالات عمى سبيؿ التوضيح وىي حالة 

 زيادة الطمب وزيادة العرض.   

عندما يزيد الطمب فإف الكمية التوازنية ترتفع وكذلؾ الثمف التوازني أما عندما يزيد العرض فإف الكمية 
زيادة الطمب مع زيادة العرض تكوف محصمتيا زيادة  تزيد بينما ينخفض الثمف. وعمى ذلؾ نقوؿ بأف

الكمية التوازنية. ولكف ماذا يحدث لثمف التوازفو ىؿ يرتفع بسبب زيادة الطمب أـ ينخفض بسبب 
زيادة العرضو. إف التأثير أو المحصمة النيائية لزيادة الطمب عمى السمعة وزيادة المعروض منيا في 

إذا كانت   ثير كؿ مف قوى الطمب و قوى العرض أييما أكبر.نفس الوقت تعتمد عمى مدى قوة تأ
زيادة الطمب أكبر مف زيادة العرض كما في الرسـ البياني الأيمف يكوف تأثير الطمب أكبر، وعميو 
يرتفع ثمف التوازف وتزيد الكمية التوازنية. أما إذا كانت زيادة العرض أكبر فإف الكمية سوؼ تزيد 
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كنتيجة لتأثير زيادة العرض. وبدوف شؾ فإنو إذا حدث وكانت زيادة  ولكف الثمف سوؼ ينخفض
 الطمب مساوية لزيادة العرض فإف الكمية التوازنية سوؼ تزيد أما الثمف فمف يتغير.

 

 الثمن                                            الثمن                                         
 
      S     S           D        D                          S            D     D      

                                                          S                    
           E                               P                                E                P 

                      E                    P                 E                             P 
 
 

 الكمية                                              الكمية
                 Q      Q                                          Q      Q 

        زيادة العرض أكبر من زيادة الطمب                    زيادة الطمب أكبر من زيادة العرض    
 

 عرض والطمببعض التطبيقات عمى نظرية ال

 فرض ضريبة غير مباشرة أو منح إعانة: -أولا

تساعد نظرية العرض والطمب التي تناولناىا فيما سبؽ في توقع ما يمكف أف يحدث في ثمف السمعة 
عندما تفرض الدولة ضريبة غير مباشرة عمى سمعة معينة ليدفعيا المنتج، ىؿ يتحمؿ المنتج عبء 

تحميؿ جزء منيا أو تحميميا بكامميا لممستيمؾ عف طريؽ رفع  الضريبة بالكامؿو أـ أنو يفمح في
الثمفو.  وكذلؾ الحاؿ عند منح الدولة إعانة لممنتج بيدؼ التخفيؼ عمى المستيمؾ أو تشجيع إنتاج 
سمعة معينة، فيؿ يستفيد المستيمؾ مف الإعانة أـ أف المنتج يكوف ىو المستفيد الأكبر منياو. 

 رض ضريبة غير مباشرة عمى السمعة ثـ حالة منح الإعانة. ونتناوؿ فيما يمي حالة ف

 : Indirect Taxحالة فرض ضريبة غير مباشرة - أ

إف فرض ضريبة غير مباشرة عمى السمعة التي يبيعيا منتج معيف تؤدي إلى زيادة تكاليؼ الإنتاج، 
لنقطة ( ىي اEفيمجأ المنتج إلى تخفيض المعروض مف ىذه السمعة. والآف لو كانت النقطة )
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التوازنية التي يتقاطع عندىا منحنى العرض مع منحنى الطمب كما في الرسـ، وحدث أف فرضت 
الحكومة ضريبة غير مباشرة فسينتقؿ منحنى العرض بأكممو جية اليسار بمسافة رأسية تعادؿ مقدار 

(. S( إلى )Sالضريبة تعبيػراً عف انخفاض العرض مف )  َ 

( Eتوازني جديد عند )يتحدد ىنا وضع 
( بدلا مف    Pليصبح ثمف التوازف ىو )

(P* وكذلؾ تتحدد الكمية التوازنية )
(. وىذا يعني أف فرض    Qعند )

الضريبة يترتب عميو ارتفاع في ثمف 
(، وىذا الارتفاع  *P Pالسمعة مقداره )

في الثمف ىو الجزء الذي يتمكف المنتج 
مف تحميمو لممستيمؾ مف عبء 

. وكما يلاحظ أف مقدار الضريبة
الضريبة يتمثؿ في المسافةالرأسية بيف 

 Eمنحنى العرض الأصمي ومنحنى العرض الجديد، أي ذلؾ الجزء الممثؿ عمى الرسـ بالمسافة )

A( أو )  َP  َP الأمرالذي يدؿ عمى أف الفرؽ بيف مقدار الضريبة ومقدار ارتفاع الثمف ىو ذلؾ ،) ًَ
 ًَ ( عمى الرسـ.*P P( أو )A Bعبء الضريبة والممثؿ بالمسافة ) الجزء الذي يتحممو المنتج مف

الآف وبعد أف ذكرنا أف المستيمؾ يتحمؿ جزء مف الضريبة ويتحمؿ المنتج الجزء المتبقي منيا، 
نتساءؿ مف يتحمؿ العبء الأكبر المنتج أـ المستيمؾو ومتى يستطيع المنتج رفع ثمف السمعة بكامؿ 

لى تحمؿ عبء الضريبة كاملاو. تتوقؼ الإجابة ىنا عمى مرونة الطمب، الضريبةو أو متى يضطر إ
فكمما زادت المرونة تضعؼ قدرة المنتج عمى رفع الثمف، حيث أف رفع ثمف السمعة ذات الطمب 
المرف يؤدي إلى انخفاض الكمية المطموبة بنسبة أكبر مف نسبة ارتفاع الثمف مما يؤدي بدوره إلى 

لممنتج. وعمى ذلؾ فكمما كاف الطمب أكثر مرونة كمما تحمؿ المنتج عبء انخفاض الإيراد الكمي 
أكبر مف الضريبة. والعكس عندما يكوف الطمب عمى السمعة غير مرف )رفع الثمف لف يؤدي إلى 
انخفاض الكمية المطموبة بنسبة كبيرة وبالتالي يزيد الإيراد الكمي(، إذ يتمكف المنتج مف رفع الثمف 

الجزء الأكبر مف الضريبة. وفي الشكميف التالييف نوضح الفرؽ بيف فرض الضريبة  ليحمؿ المستيمؾ
في حالة الطمب المرف وفي حالة الطمب غير المرف، ويظير مف خلاليما كيؼ يتحمؿ المنتج العبء 
الأكبر بينما يتحمؿ المستيمؾ العبء الأقؿ في الحالة الأولى )الطمب المرف( بينما يتحمؿ المنتج 

الأقؿ والمستيمؾ العبء الأكبر في الحالةالثانية )الطمب غير المرف(.   وبناء عمى ما تقدـ العبء 

 الثمن 

                                S                        َD 

          S 

 َ   E        الضرٌبة                 

                                                               P   َ 

                   E                    المستهلك 

                               B                    P*                          

 المنتج                                         

                               A                             P   َ 

 

 َ  Q*    Q              الكمٌة   
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فإنو في حالة السمعة ذات الطمب متكافئ المرونة يتقاسـ كؿ مف المنتج والمستيمؾ عبء الضريبة 
وحده  بالتساوي. أما في حالة السمعة ذات الطمب لا نيائي المرونة فإف المنتج يتحمؿ عبء الضريبة

بالكامؿ، ىذا في حيف يتحمؿ المستيمؾ كامؿ عبء الضريبة عندما يكوف الطمب عمى السمعة 
 المعنية عديـ المرونة.

 : Subsidyحالة منح إعانة  - ب

الإنتاج تخفيض ثمنيا لصالح المستيمؾ أو لتشجيع ة لإنتاج السمعة مف الحكومة لإف تأثير منج إعان
الضريبة الغير مباشرة، حيث يمكف اعتبار الإعانة ضريبة سالبة. فعند منح  المحمي ىو عكس تأثير

اليميف تعبيرا عف  فينتقؿ منحنى عرض السمعة بأكممو جية لممنتج تنخفض تكاليؼ الإنتاج إعانة 
( و ذلؾ    Eبمسافة رأسية تعادؿ مقدار الإعانة. تتحدد نقطة توازف جديدة عند )زيادة العرض و 
(. Pيصبح ثمف التوازف الجديد ىو )( و    S( مع منحنى العرض الجديد )Dمب )لطبتقاطع منحنى ا  َ

َ  ( ىو الجزء الذي يستفيد بو P* Pَ  ( أو )B Eأف انخفاض الثمف المتمثؿ بالمسافة )ونلاحظ 
المستيمؾ مف الإعانة، في حيف أف 
 Aمقدار الإعانة الكمي يتمثؿ بالمسافة )

E( أو )  َP ًَP.)  َ 

نقوؿ بأف الفرؽ بيف مقدار  وعمى ذلؾ
الإعانة ومقدار انخفاض الثمف ىو 
الجزء الذي يستفيد بو المنتج مف 

( أو BAالإعانة والمتمثؿ بالمسافة )
(P P* عمى الرسـ. أما عف توزيع ) ًَ

الإعانة بيف المنتج والمستيمؾ أييما 
يستفيد أكثر فذلؾ يعتمد عمى مرونة 
ر كمما استفاد المنتج بمقدار أكبر وكمما كانت مرونة الطمب الطمب، فكمما كانت مرونة الطمب أكب

أقؿ كمما استفاد المستيمؾ بجزء أكبر مف الإعانة. وعمى ذلؾ فإنو في حالة الطمب متكافئ المرونة 
يتقاسـ كؿ مف المنتج والمستيمؾ الإعانة، ىذا في حيف يستفيد المستيمؾ وحده مف الإعانة في حالة 

 ما في حالة الطمب لانيائي المرونة فالمنتج ىو الذي يستفيد بكامؿ الإعانة. الطمب عديـ المرونة أ

 :  Aggresive Pricing Policyالتسعير الجبري -ثانيا

 الثمن
                  

                         S                       D 

    S             A                                    P 
                    

  المنتج        E         الإعانة                    

                  B                                    P* 
 تهلكالمس                                         

                                       E                   P    
                                                                

                                                 
                                                               

  *Q     Q               الكمٌة     
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كثيراً ما تمجأ الحكومات إلى التدخؿ في تحديد سعر بعض السمع ولا تتركيا تتحدد بالتفاعؿ الحر بيف 
ستيمكيف حيف تقوـ الحكومة بتحديد حد أقصى لثمف الطمب والعرض. قد يكوف ىذا التدخؿ لصالح الم

السمعة يكوف أقؿ مف ثمف التوازف المحدد في السوؽ، وخاصة السمع الضرورية، وقد يكوف ىذا 
التدخؿ لصالح منتجي السمعة كما في حالة بعض المنتجات الزراعية التي يمكف أف يتعرض ثمنيا 

منتجيف عمى التوسع في زراعة بعض المحاصيؿ إلى الانخفاض بشكؿ كبير أحيانا، أو لتشجيع ال
لإنتاجيا محميا، أو حماية لمعماؿ بوضع حد أدنى للأجور. وتساعدنا نظرية الطمب والعرض وتوازف 

 السوؽ عمى معرفة ما يحدث في سوؽ السمعة في الحالتيف:

 في ىذه الحالة تتدخؿ الحكومة ولا تترؾ  : Price Ceilingحالة وضع حد أقصى لمثمن - أ
السعر يتحدد بالتفاعؿ الحر بيف الطمب والعرض في السوؽ إنما تضع سعراً أقؿ مف السعر التوازني 

في الرسـ يحدد  بحيث يعتبر ىذا السعر حداً أقصى لمثمف لا يسمح بالبيع عند مستوى أعمى منو.
التفاعؿ بيف الطب والعرض كلًا مف 

( والكمية *Pالثمف التوازني الحر )
(.  فإذا تدخمت الحكومة *Qزنية )التوا

ووضعت تسعيرة لمسمعة عند المستوى 
(P   فإنو لف يكوف ى ) ناؾ توازف بيف

الكمية المعروضة في الكمية المطموبة و 
السوؽ و إنما يكوف ىناؾ فائض طمب 
غير مشبع حيث تكوف الكمية المطموبة 

المعروضة  مف السمعة أكبر مف الكمية
 (.QS Qdمنيا بالمقدار )

وبدوف شؾ فإف وجود فائض في الطمب أو بعبارة أخرى وجود عجز في العرض عف تمبية احتياجات 
المستيمكيف ليذه السمعة التي غالباً ما تكوف مف السمع الاستيلاكية الضرورية سيعمؿ عمى وجود 
تزاحـ شديد لمحصوؿ عمى السمعة مما يدفع الحكومة إلى إتباع أسموب الحصص أو التوزيع عمى 

لمستيمكيف أو الجمعيات الاستيلاكية وغير ذلؾ. ىذا ونشير ىنا إلى أف ىذا الوضع سيتسبب في ا
سوؽ غير قانونية يتـ فييا بيع وشراء  وىي Black Marketنشأة ما يعرؼ باسـ "السوؽ السوداء"

كميات مف السمعة بسعر أعمى مف السعر القانوني الذي حددتو الحكومة، ويتعرض المتعامموف في 
 ذه السوؽ لمعقوبة لمخالفتيـ القانوف.ى

 الثمن                                                             
 

                S                            D 
 
 
 

                              E                            P* 
                                                          

                                                               P   َ 
                                                             

   
 فائض  طلب                           

 الكمٌة
                       Qd    Q*   QS 
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ولتجنب نشأة السوؽ السوداء والمحافظة عمى السعر القانوني الذي حددتو الحكومة تتخذ الحكومة 
نتقاؿ منحنى  عادة إجراءات أخرى مثؿ منح إعانة لمنتجي السمعة مما يؤدي إلى زيادة عرضيا وا 

يد في السوؽ ىو نفسو الثمف القانوني المحدد مف العرض إلى جية اليميف، فيتحدد وضع توازني جد
 قبؿ الحكومة.

 : Price Floorحالة وضع حد أدنى لمثمن - ب

قد تقرر الحكومة في بعض الأحياف التدخؿ لتحديد سعراً لمسمعة أعمى مف السعر التوازني الحر 
لمثمف لا يجوز المتحدد في السوؽ بالتفاعؿ بيف الطمب و العرض بحيث يعتبر ىذا السعر حداً أدنى 

البيع بأقؿ منو. ويحدث ذلؾ غالباً في حالة المحاصيؿ الزراعية التي يتدىور سعرىا أحياناً في 
السوؽ مما يعرض المزارعيف لانخفاض دخميـ بشكؿ كبير، وكذلؾ في حالة رغبة الحكومة في دعـ 

 وؽ العمؿ(.طبقات عمالية معينة ورفع مستوى أجورىـ المتدنية بوضع حد أدنى للأجر )في س

أف الثمف التوازني  يتبيف لنا مف الرسـ
( والكمية *Pفي السػوؽ ىو )الحر 

(. وعند تدخؿ الحكومة *Qالتوازنية ىي )
بوضع حد أدنى لمثمف وتحديدىا تسعيرة 

( ينشأ    P)ية أعمى مف ثمف التوازف قانون
لدينا فائض في العرض حيث تكوف 

كبر مف الكمية المعروضة مف السمعة أ
 (.Qd QSالكمية المطموبة )

في ىذه الحالة لف يكوف ىناؾ توزيع 
لمسمعة أو سوؽ سوداء إنما سيحاوؿ المنتجوف تصريؼ الفائض مف بضاعتيـ خمسة وبيعيا بثمف 
أقؿ مف الثمف القانوني. وفيما يخص سوؽ العمؿ فإف سياسة وضع حد أدنى للأجور سيترتب عمييا 

مر الذي يضطر البعض منيـ لقبوؿ العمؿ بأجر أقؿ مف ذلؾ المحدد وجود بطالة بيف العماؿ الأ
ويمكف لمحكومة في ىذه قانوناً، أو ترؾ عمميـ والالتحاؽ بأعماؿ أخرى لا تطبؽ فييا ىذه السياسة. 

الحالة أف تتخذ إجراء رخر لصالح منتجي السمعة والمتمثؿ في قياميا بشراء ىذا الفائض مف 
، أما فيما يتعمؽ بسوؽ العمؿ فإف الحكومة قد تمجأ المدعمة سعرياً منتجات لالمنتجيف فيما يتعمؽ با

 الثمن                                                      

 

               S                             D 

 
P                                                                  َ

     
                              E                         P* 
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إلى تقديـ برامج تدريبية لمعماؿ تعمؿ عمى زيادة الطمب عمييـ أو تسمح بيجرة العمالة لمخارج ليقؿ 
 المعروض منيا.

 التنبؤ بالطمب:

بالمبيعات خلاؿ الفترة إف عممية تقدير أو توقع ما سيكوف عميو الطمب في المستقبؿ أي التنبؤ 
اللاحقة مف الأمور البالغة الأىمية لمتخذ القرار سواء فيما يتعمؽ بقرارات الإنتاج أو التسويؽ أو 
التسعير. وبدوف شؾ فإف ىذا التقدير يتضمف قدراً مف عدـ التأكد يستوجب أخذه في الاعتبار، وكمما 

كد. وعند التنبؤ بالطمب يجب الأخذ بعدة طالت الفترة الزمنية لمتوقع كمما زادت حالة عدـ التأ
إعتبارات كطبيعة السوؽ ونوعية السمعة المنتجة و الطمب عمييا ومدى حداثة ىذه السمعة وتوافر 

 البيانات اللازمة عنيا.. إلخ. 

ولمتنبؤ بالطمب طرؽ وأساليب مختمفة، منيا الطرؽ الموضوعية التي تعتمد عمى دراسة البيئة 
والوضع الاقتصادي السائد والمحدد لمطمب عمى منتجات المشروع، ودراسة حجـ الخارجية لممشروع 

الطمب في ضوء دراسة تاريخية لمطمب عمى السمعة المعنية مف الفترات السابقة، وتحديد نصيب 
المشروع في السوؽ. وىناؾ أيضاً طرؽ إحصائية وتحميؿ لمسلاسؿ الزمنية وتحديد الاتجاه العاـ 

لنماذج الاقتصادية والاقتصاد القياسي يمكف الاستعانة بيا لتقدير الطمب المستقبمي لمقيـ، فضلًا عف ا
 عمى منتجات المشروع. 

فإذا أردنا الاستعانة بالاقتصاد الرياضي واستخداـ الأسموب الرياضي كأداة لتقدير المتغيرات الممثمة  
ساب الطمب المستقبمي عمى السمعة لمقوانيف الاقتصادية يمكف مثلًا استخداـ مرونة الطمب السعرية لح

عمى التوالي كما يبينو  2003، 2002محؿ الدراسة. فإذا كاف الطمب عمى السمعة المعنية لمعاميف 
 الجدوؿ التالي:

 

 الكمية المطموبة ثمن السمعة
40 2000 

30 2400 

استناداً  2004عاـ فإنو يمكف التنبؤ بالكمية المطموبة مف السمعة أو حجـ المبيعات مف السمعة في ال
 -عمى مرونة الطمب كالتالي:
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                  Qd                P                2400 – 2000          40                                
   e  ػػػػػػ   =×  ػػػػ     ػػػػػػػػػ  = ×  ػػػػ                         

                 P                 Qd                  30 - 40               2000                       
   

 
ػػػػػ =×  =   ػػػػ            40           400    - 0.8      - 10          2000    

ريال لموحدة فإنو يتوقع أف  20وبافتراض أف المنتج سيبيع السمعة بسعر   2004وعميو فإنو في عاـ 
 -كالتالي:  (Xالكمية المطموبة و التي نرمز ليا بالرمز )تكوف 

                  X   -   2400                  30 
  ػػػػ    ×     ػػػػػػػػػ  =    0.8 -  
                    20   -  30                  2400 
 
 
                    30  X    -  72000                        
 X  -  72000 30  =    19200                           ػػػػػػػػػػػػػ  =    0.8 -  
                       -   24000 
                                                                               
                                         30  X   =  91200                      X   =  3040 

 وحدة.  3040يتوقع أف تكوف الكمية المطموبة تساوي 2004إذاً في عاـ 

مف قبؿ ومف خلاؿ معادلة الطمب. كما يتـ تقدير الطمب باستخداـ نماذج الانحدار التي تناولناىا 
فإف الكمية ،   Qd  =  200  -  2.5 P ببساطة شديدة، لو كانت دالة الطمب عمى السمعة ىي:و 

 ريال 30مثلًا عند افتراض أف الثمف = كالتالي:      المطموبة مف السمعة ستكوف

Qd   =   200   -   2.5  (30) =   200  - 75  = 125   

 ريال. 40أو عند افتراض أف الثمف =         

Qd   =   200   -   2.5  (40)  =  200  -  100   = 100 

 

 نظرٌة سلوك المستهلك
Consumer’s Behavior Theory 

، ويفترض عند دراسة سموؾ السمعطمبو عمى الذي يمثؿ يتناوؿ ىذا الفصؿ تحميؿ سموؾ المستيمؾ و 
أف المستيمؾ شخص رشيد مف الناحية الاقتصادية وييدؼ إلى تحقيؽ  وتحميؿ ىذا السموؾ المستيمؾ
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التي يرغب في  والخدماتأقصى إشباع ممكف مف إنفاقو لدخمو المحدود عمى مختمؼ السمع 
 .الحصوؿ عمييا

نظرية المنفعة، ونظرية  ماىنظريتاف رئيسيتاف وأىـ النظريات الاقتصادية التي تحمؿ سموؾ المستيمؾ 
منحنيػػات السػػواء. وتفتػػرض نظريػػة المنفعػػة أف المنفعػػة التػػي يحصػػؿ عمييػػا المسػػتيمؾ مػػف اسػػتيلاكو 

لػذا تعػرؼ نظريػة المنفعػة  ر عنيا في شكؿ أرقاـ عدديػة،لمسمعة أو الخدمة قابمة لمقياس الكمي والتعبي
أما نظرية منحنيػات السػواء فيػي لا  Cardinal Utility Theoryبنظرية المنفعة الكمية أو العددية 

مػػػف بػػػيف أوائػػػؿ الػػػذيف  Jeremy Benthamتفتػػػرض ىػػػذا الفػػػرض. ىػػػذا و قػػػد كػػػاف "جيرمػػػي بنػػػثـ" 
ة الشػػيء ىػػي المحػػرؾ الأساسػػي لسػػموؾ المسػػتيمؾ عنػػد اسػػتخدموا مفيػػوـ المنفعػػة، عنػػدما اعتبػػر منفعػػ

تحديػده لطمبػػو السػػوقي وحصػػولو عمػػى مختمػػؼ السػمع والخػػدمات وقػػد افتػػرض أف المنفعػػة قابمػػة لمقيػػاس 
واتبػػع المفيػػوـ نفسػػو فػػي  ،  Gossanالكمػػي العػػددي. ىػػذا و قػػد تبمػػورت الفكػػرة نفسػػيا عنػػد "جوسػػاف"

و  Jevonsنز" و ة القػػػرف التاسػػػع عشػػػر أمثػػػاؿ "جيفػػػتحميػػػؿ سػػػموؾ المسػػػتيمؾ الاقتصػػػاديوف فػػػي نيايػػػ
،حيػػث يشػػيروف إلػػى أف المنفعػػة التػػي تعػػود عمػػى المسػػتيمؾ   Walrasو "والػػراس" Menger"منجػػر" 

قابمػػة لمقيػػػاس الكمػػي، و ذلػػػؾ بافتراضػػيـ أف المسػػػتيمؾ  أو الخدمػػػة ىػػي منفعػػػة مػػف اسػػػتخدامو لمسػػمعة
 ستمدىا مف كؿ سمعة أو خدمة يستيمكيا.يستطيع أف يعبر بوحدات رقمية عف المنفعة التي ي

عػاـ   Marshallلألفريػد مارشػاؿ  Principles of Economicsوبظيػور كتػاب مبػادئ الاقتصػاد 
ف كػػػاف  ،ـ1920 تطػػػورت نظريػػػة المنفعػػػة بشػػػكميا النيػػػائي وأصػػػبحت نظريػػػة عامػػػة ومقبولػػػة، ىػػػذا وا 

قيػػيـ الترتيبػػي ولػػيس العػػددي لممنفعػػة، الاقتصػػاديوف الجػػدد لا يقبمػػوف إلا فكػػرة مقػػدرة المسػػتيمؾ عمػػى الت
و التي تعرؼ بنظريػة المنفعػة وعميو عمموا عمى تطوير نظرية منحنيات السواء كبديؿ لنظرية المنفعة،

 Edgeworthفكػػػاف أف اسػػػػتخدـ كػػػؿ مػػػػف "إدجػػػػوارث"  Ordinal Utility Theoryالترتيبيػػػة
وتبمورت الفكرة تماما عمى يد كؿ مف  ىذا الأسموب الجديد مع بداية القرف الماضي. Paritoو"باريتو"

ـ. و فيمػػػا يمػػػي نتنػػػاوؿ بالدراسػػػة كػػػلا مػػػف 1932فػػػي  Allenو "ريتشػػػارد رلػػػف" Hicks"جػػػوف ىػػػيكس"
 -النظريتيف:

 -تحميل سموك المستيمك باستخدام نظرية المنفعة: -أولا
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

يمؾ عمى السمع و تفسر العلاقة العكسية بيف التي تفسر طمب المستالأداة ىي  Utilityإف المنفعة 
ثمف السمعة والكمية المطموبة منيا، ولتحميؿ سموؾ المستيمؾ باستخداـ نظرية المنفعة يمزـ في البداية 

 عرؼ عمى معنى المنفعة والمفاىيـ المختمفة ليا، ونعرؼ قانوف تناقص المنفعة الحدية.تأف ن
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 لحدية:مفيوم المنفعة وقانون تناقص المنفعة ا

اسػػػتيلاكو لمسػػػمعة أو الخدمػػػة،  الػػػذي يحصػػػؿ عميػػػو الفػػػرد مػػػف Satisfactionالمنفعػػػة ىػػػي الإشػػػباع 
 المنفعػة الحديػة.و تختمؼ مف شخص لآخر نظرا لاختلاؼ الأذواؽ.  وىناؾ فػرؽ بػيف المنفعػة الكميػة و 

ؾ مػػػف المنفعػػػة التػػػي يحصػػػؿ عمييػػػا المسػػػتيمالإشػػػباع أو  إجمػػػالي Total Utility المنفعػػػة الكميػػػة
استيلاكو لكمية معينة مف السمعة )خلاؿ مدة زمنية معينة(. فمثلا المنفعة الكمية لأربع برتقػالات ىػي 
مجمػػوع المنفعػػة أو الإشػػباع الػػذي يحصػػؿ عميػػو المسػػتيمؾ مػػف اسػػتيلاكو للأربػػع برتقػػالات كميػػا. أمػػا 

تيجػػة لزيػػادة الكميػػة فيػػي مقػػدار الزيػػادة فػػي المنفعػػة الكميػػة ن  Marginal Utility المنفعػػة الحديػػة
المسػػػتيمكة مػػػف السػػػمعة بوحػػػدة واحػػػدة أو ىػػػي منفعػػػة الوحػػػدة الإضػػػافية التػػػي يسػػػتيمكيا المسػػػتيمؾ مػػػف 

مقدار التغير في المنفعة الكمية نتيجة لتغير عدد الوحػدات المسػتيمكة مػف السػمعة  ، بمعنى أنياالسمعة
المنفعػة التػي يحصػؿ عمييػا المسػتيمؾ  بوحدة واحدة. فمػثلا المنفعػة الحديػة لأربػع برتقػالات يقصػد بيػا

                                   -ويمكف قياس المنفعة الحدية بالطريقة الآتية: .لرابعةا لةمف استيلاكو لمبرتقا
 مقدار التغير في المنفعة الكمية                                 

 المنفعة الحدية    =     ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ
 مقدار التغير في الكمية المستيمكة مف السمعة                              

         

 

والملاحػػػظ أف المنفعػػػة الكميػػػة تتزايػػػد مػػػع زيػػػادة الكميػػػة المسػػػتيمكة مػػػف السػػػمعة، ولكنيػػػا تتزايػػػد بمعػػػدؿ 
قص متنػػاقص أو بكميػػات متناقصػػة لأف المنفعػػة الحديػػة أي منفعػػة كػػؿ وحػػدة إضػػافية مػػف السػػمعة تتنػػا

 Law ofتنػػػاقص المنفعػػػة الحديػػػةمػػػع زيػػػادة كميػػػة الاسػػػتيلاؾ، وىػػػذا مػػػا يعػػػرؼ بمبػػػدأ أو قػػػانوف 

Diminishing Marginal Utility  الإشباع الذي يحصػؿ عميػو المسػتيمؾ مػف  ومضمونو : " أف
مػع زيػادة الكميػة المسػتيمكة مػف السػمعة تتنػاقص المنفعػة  كؿ وحدة إضافية يسػتيمكيا يتنػاقص" أو أنػو

يحصؿ عمى منفعة أقؿ مف كؿ وحدة إضػافية يسػتيمكيا مػف السػمعة، سوؼ دية. أي أف المستيمؾ الح
وتفسير ىػذا القػانوف يرجػع إلػى أف الحاجػات الإنسػانية بطبيعتيػا قابمػة للإشػباع وبالتػالي مػع اسػتيلاؾ 

وحػدة المستيمؾ لوحدات متتابعة مف السػمعة تبػدأ حاجتػو فػي التشػبع تػدريجيا وعميػو تػنقص منفعػة كػؿ 
 إضافية يستيمكيا مف السمعة )خلاؿ مدة معينة(.

 -والجدوؿ التالي والرسوـ البيانية توضح مبدأ أو قانوف تناقص المنفعة الحدية:

 المنفعة الحدٌة
MU 

 المنفعة الكلٌة
TU 

 الكمٌة المستهلكة من السلعة
Q 

Q

TU
MU





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5 5 1 

4 9 2 

3 12 3 

2 14 4 

1 15 5 

0 15 6 

-1 14 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المسػػتيمكة مػػف السػػمعة تتزايػػد  زيػػادة عػػدد الوحػػداتيتبػػيف مػػف الجػػدوؿ والرسػػوـ البيانيػػة السػػابقة أنػػو مػػع 
وعنػػدما تصػػؿ ، المنفعػػة الكميػػة أمػػا المنفعػػة الحديػػة فيػػي تتنػػاقص مػػع  زيػػادة عػػدد الوحػػدات المسػػتيمكة

أعمػى مسػتوى إلػى وحدات مف السمعة(. تصؿ المنفعة الكمية  6يلاؾ المنفعة الحدية لمصفر )عند است
ذا  فرض واستمر المسػتيمؾ فػي زيػادة عػدد الوحػدات  Saturation Pointليا وىذا ىو حد التشبع  وا 

 قص المنفعة الكمية.انتالمستيمكة مف السمعة بعد ىذا الحد فإف المنفعة الحدية تصبح سالبة وت

 المنفعة الكلٌة

ٌةلحدالمنفعة ا  

 الكمٌة المستهلكة

 الكمٌة المستهلكة

         1          2         3          4          5          6         7 

         1          2         3          4          5          6         7 

15 

14 

13 

12 

11 

10 

9 

8 

7 

6 

5 

4 

3 

2 

1 

0  

5 

4 

3 

2 

1 

0 

-1 

-2 
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نفعػػة الحديػػة أف ىنػػاؾ علاقػػة عكسػػية بػػيف كميػػة الاسػػتيلاؾ والمنفعػػة ويتضػػح مػػف قػػانوف تنػػاقص الم
ذا قمػػت كميػػة الاسػػتيلاؾ  الحديػػة فكممػػا زادت كميػػة الاسػػتيلاؾ مػػف السػػمعة تتنػػاقص المنفعػػة الحديػػة، وا 

 تزداد المنفعة الحدية.

 تحديد معنى توازن المستيمك: 

عمى شراء كمية السمع والخدمات  يكوف المستيمؾ في حالة توازف إذا أنفؽ دخمو المخصص للإنفاؽ
بحيث يحصؿ عمى أكبر منفعة كمية ممكنة وذلؾ في حدود ىذا الدخؿ وفي ضوء أثماف السمع في 

 -ونوضح كيؼ يصؿ المستيمؾ لوضع التوازف في حالتيف:   السوؽ.

 إذا كاف ينفؽ الدخؿ عمى سمعة واحدة. -(1)
 إذا كاف ينفؽ الدخؿ عمى أكثر مف سمعة. -(2)
 

 توازن المستيمك في حالة الإنفاق عمى شراء سمعة واحدة: -(1)

بفرض أف المستيمؾ سوؼ ينفؽ دخمو المخصص للإنفاؽ خلاؿ مدة معينة عمى شراء سمعة واحدة، 
في ىذه الحالة يكوف في  حالة توازف إذا اشترى كمية مف تمؾ السمعة بحيث تكوف المنفعة الحدية 

 -عمى الوحدة مف تمؾ السمعة، أي تكوف: لمسمعة مساوية منفعة المبم  المنفؽ

 المنفعة الحدية لمسمعة =  منفعة المبم  المنفؽ عمى الوحدة مف السمعة 
 منفعة الريال.  ×   =  ثمف السمعة )بالريالات(                      

   -أي تكوف:
 المنفعة الحدية لمسمعة           
 في نظر المستيمؾ( ػػػػػػػػػػػػػ  =  منفعة الريال )        

 ثمف السمعة               

 

 -أي تكوف:

 المنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى السمعة  =  منفعة الريال )في نظر المستيمؾ( 
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وىػػػذا ىػػػو شػػػرط تػػػوازف المسػػػتيمؾ فػػػي حالػػػة الإنفػػػاؽ عمػػػى شػػػراء سػػػمعة واحػػػدة. ويتبػػػيف مػػػف ذلػػػؾ أف 
ة طالمػػا أف المنفعػػة الحديػػة لمػػريال المنفػػؽ عمػػى المسػػتيمؾ يسػػتمر فػػي شػػراء وحػػدات إضػػافية مػػف السػػمع

السمعة تزيد عف منفعة الريال في نظر المستيمؾ ويتوقؼ عند الحد الػذي تتسػاوى عنػده المنفعػة الحديػة 
التي يحصؿ عمييا مف إنفاقو لريال عمى السمعة مع منفعػة الػريال فػي نظػره وىنػا يكػوف فػي وضػع تػوازف 

إشػػباع أو منفعػػة ممكنػػة. ويلاحػػظ أف منفعػػة الػػريال أو  أي أفضػػؿ وضػػع، حيػػث يحصػػؿ عمػػى أقصػػى
منفعة وحدة النقد في نظر المستيمؾ تختمؼ مف مستيمؾ لآخر تبعا لدرجػة فقػره أو غنػاه وتبعػا لدرجػة 
كرمػػو أو بخمػػو حيػػث أف منفعػػة الػػريال أو وحػػدة النقػػد فػػي نظػػر الشػػخص الفقيػػر سػػوؼ تكػػوف أكبػػر مػػف 

كما أف منفعة الريال في نظر الشخص البخيؿ سوؼ تكوف أكبػر منفعة الريال في نظر الشخص الغني، 
مػػف منفعتػػو فػػي نظػػر الشػػخص الكػػريـ. ولكػػف تفتػػرض نظريػػة المنفعػػة أف منفعػػة وحػػدة النقػػد أو منفعػػة 

 الريال في نظر المستيمؾ تظؿ ثابتة أي لا تتغير مع تغير استيلاكو.

 -ة واحدة وىو:وبالرجوع إلى شرط توازف المستيمؾ في حالة إنفاقو عمى سمع

 المنفعة الحدية لمسمعة  
 ػػػػػػػػػػػػ    = منفعة الريال )أو وحدة النقد(

 ثمف السمعة        
 

نجد أنو إذا فرض وحدث انخفاض في ثمف السمعة في السػوؽ فػإف قيمػة الجانػب الأيمػف مػف المعادلػة 
  -السابقة سوؼ تكوف أكبر مف قيمة الجانب الأيسر، أي تكوف:

 فعة الريال المنفؽ عمى السمعة  < منفعة الريال )أو وحدة النقد( في نظر المستيمؾ. من       

الأمر وىذا سوؼ يجعؿ المستيمؾ يزيد الكمية المطموبة مف السمعة عند حدوث انخفاض في ثمنيا، 
 يفسر العلاقة العكسية بيف ثمف السمعة والكمية المطموبة منيا أي يفسر قانوف الطمب. الذي

 

 -ؿ التالي يوضح كيفية تحديد وضع توازف المستيمؾ في حالة الإنفاؽ عمى سمعة واحدة:والمثا

المنفعة الحدٌة 
للسلعة/ثمن 
 السلعة

 منفعة الريال

 )أو وحدة النقد(

المنفعة الحدٌة  ثمن السلعة
 للسلعة

 الكمٌة المستهلكة

 من السلعة



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

66 
 

1 7 2 3 3.5 

2 6 2 3 3 

3 5 2 3 2.5 

4 4 2 3 2 

5 3 2 3 1.5 

6 2 2 3 1 

7 1 2 3 0.5 

المثاؿ السػابؽ يوضػح أنػو بمعموميػة جػدوؿ المنفعػة و ثمػف السػمعة فػي السػوؽ ومنفعػة وحػدة النقػد فػي 
نظر المستيمؾ يمكف تحديد وضع التوازف لممستيمؾ أي تحديد الكمية التي يسػتيمكيا مػف تمػؾ السػمعة 

نجػد أف شػرط تػوازف المسػتيمؾ فػي حالػة ليكوف في وضع توازف و يحصؿ عمى أكبػر منفعػة ممكنػة. ف
  -الإنفاؽ عمى سمعة واحدة ىو:

 المنفعة الحدية لمسمعة      
 ػػػػػػػػػػػػػ   = منفعة الريال )أو وحدة النقد(

 ثمف السمعة       
 

 وحدة مف السمعة كما في الجدوؿ السابؽ.  2ويتحقؽ ىذا الشرط عند استيلاؾ 
 
 

 ى السمعة:اشتقاق منحنى طمب المستيمك عم

ىناؾ علاقة عكسية بيف ثمف السمعة والكميػة المطموبػة منيػا، فعنػدما يتغيػر ثمػف السػمعة يتغيػر وضػع 
تػػوازف المسػػتيمؾ و تتغيػػر الكميػػة المطموبػػة مػػف السػػمعة، فمػػثلا إذا انخفػػض ثمػػف السػػمعة سػػوؼ تػػزداد 

يمػف فػي المعادلػة الكمية المطموبة منيا لأنػو مػع انخفػاض ثمػف السػمعة سػوؼ تصػبح قيمػة الجانػب الأ
السابقة الممثمػة لشػرط تػوازف المسػتيمؾ أكبػر مػف قيمػة الجانػب الأيسػر أي تصػبح منفعػة الػريال المنفػؽ 
عمى السػمعة أكبػر مػف منفعػة الػريال فػي نظػر المسػتيمؾ و بالتػالي يزيػد كميػة اسػتيلاكو مػف السػمعة. و 

سػػتيمؾ و اشػػتقاؽ منحنػػى طمػػب المثػػاؿ التػػالي يوضػػح تػػأثير تغيػػر ثمػػف السػػمعة عمػػى وضػػع تػػوازف الم
 المستيمؾ عمى السمعة.

 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

67 
 

 مثال:

الجدوؿ التالي يوضح الكميات المستيمكة مف السمعة و المنفعة التي تحققيا لممستيمؾ و بػافتراض أف 
( و أف ثمػف السػمعة فػي 3منفعة وحدة النقد )أو منفعة الريال( بالنسبة ليػذا المسػتيمؾ ثابتػة و مسػاوية )

 دة. فالمطموب:ريال لموح 2السوؽ 

 ة ليكوف في حالة توازف.معتحديد الكمية التي يستيمكيا المستيمؾ مف تمؾ الس -(1)

إذا فػرض وانخفػض  تحديد الكمية التي يستيمكيا المسػتيمؾ مػف السػمعة ليكػوف فػي وضػع تػوازف -(2)
 .ريال لموحدة 1الثمف إلى 

 ب.اشتقاؽ جدوؿ طمب المستيمؾ عمى السمعة ورسـ منحنى الطم -(3)

 الكمية المستهلكة من السلعة 1 2 3 4 5 6

 المنفعة الحدية للسلعة 6 5 4 3 2 1
 

 الحؿ:

وحػػدة مػػف السػػمعة وذلػػؾ عنػػدما يكػػوف ثمػػف  1يتبػػيف أف شػػرط تػػوازف المسػػتيمؾ يتحقػػؽ عنػػد اسػػتيلاؾ 
 ريال لموحدة. 2السمعة مساويا 

وحػػػدة مػػػف  4ريال يتحقػػػؽ شػػػرط تػػػوازف المسػػػتيمؾ عنػػػد اسػػػتيلاؾ  1وعنػػػد انخفػػػاض ثمػػػف السػػػمعة إلػػػى 
السػمعة. ويلاحػظ العلاقػػة العكسػية بػيف ثمػػف السػمعة والكميػػة المطموبػة منيػا فانخفػػاض الػثمف أدى إلػػى 

الكمٌة 
 المستهلكة
 من السلعة

المنفعة 
الحدٌة 
 للسلعة

 منفعة الريال
)منفعة وحدة 

 النقد(

المنفعة الحدٌة 
 للسلعة/ثمن السلعة

 P=2بافتراض 

المنفعة الحدٌة 
 للسلعة/ثمن السلعة

 P=1بافتراض 
1 6 3 3 6 

2 5 3 2.5 5 

3 4 3 2 4 

4 3 3 1.5 3 

5 2 3 1 2 

6 1 3 0.5 1 
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زيادة الكمية المطموبة أو المسػتيمكة مػف السػمعة. وبالتػالي يمكػف اشػتقاؽ جػدوؿ طمػب المسػتيمؾ عمػى 
 -كالتالي: وتمثيمو بيانياً   السمعة

P Q 

2 1 

1 4 

 

 توازن المستيمك في حالة الإنفاق عمى أكثر من سمعة:  -(2)

إذا افترضنا أف المستيمؾ سيوزع دخمو عمى شراء أكثر مف سمعة فإنو يصؿ إلى وضع التوازف إذا 
أنفؽ ىذا الدخؿ عمى شراء كمية مف السمع بحيث تتساوى المنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى كؿ سمعة 

( و X. و إذا افترضنا لمتبسيط أف المستيمؾ سوؼ ينفؽ الدخؿ عمى شراء سمعتيف )مف تمؾ السمع
(Z:فإنو يصؿ إلى حالة التوازف عندما يتحقؽ شرط التوازف التالي )- 

 (Z( = المنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى السمعة )Xالمنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى السمعة )

 أي يكوف:

 (  Z(           المنفعة الحدية لمسمعة ) Xالحدية لمسمعة )المنفعة              
 ػػػػػػػػػػػػػػ    =   ػػػػػػػػػػػػػػػ            

 (Z(                    ثمف السمعة ) Xثمف السمعة  )                 

 -كما يمكف وضع شرط توازف  المستيمؾ في صورة أخرى كالتالي:

             
 (  Xثمف السمعة )            (     Xالمنفعة الحدية لمسمعة )              
 ػػػػػػػػػػػػػ    =    ػػػػػػػػػػػػػػ            
 (Zثمف السمعة )               ( Zالمنفعة الحدية لمسمعة )              

 

)(

)(

)(

)(

ZP

XP

ZMU

XMU
 

لػدخؿ عمػى شػراء كميػة مػف السػمعتيف بحيػث وىذا يعني أف المستيمؾ يكػوف فػي حالػة تػوازف إذا أنفػؽ ا
تكوف النسبة بيف المنفعة الحديػة لمسػمعتيف مسػاوية لمنسػبة بػيف ثمػف السػمعتيف فػي السػوؽ، وىنػا يكػوف 

P 

Q 

D 2 

1 

1 4 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

69 
 

المسػػتيمؾ فػػي حالػػة تػػوازف أي يحقػػؽ أقصػػى إشػػباع أو أقصػػى منفعػػة ممكنػػة مػػف توزيعػػو لدخمػػو عمػػى 
 مختمؼ السمع.

نفاقو عؿ تمؾ السمع مساويا لدخمو المخصص للإنفػاؽ، أي وىناؾ شرط رخر وىو أف يكوف مجموع إ 
 -يجب أف يكوف:

 (Z( + الإنفاؽ عمى السمعة ) X= الإنفاؽ عمى السمعة )  الدخؿ =  مجموع الإنفاؽ عمى السمع

)()()()( ZPZQXPXQY  

 حيث:
Y )الدخؿ )أو الإنفاؽ الكمي : 

Q(X) ( كمية الاستيلاؾ مف السمعة :X ) 
P(X)  ثمف : ( الوحدة مف السمعةX ) 
Q(Z) ( كمية الاستيلاؾ مف السمعة :Z) 
P(Z)( ثمف الوحدة مف السمعة :Z) 

 (.معادلة قيد الميزانيةوالمعادلة السابقة تسمى معادلة الدخؿ ) أو    

 مثال لتوضيح وضع توازن المستيمك في حالة الإنفاق عمى سمعتين:

( خلاؿ X( ،)Z للإنفاؽ عمى شراء سمعتيف )ريال 14سوؼ نفترض أف المستيمؾ يخصص دخؿ قدره 
ريال لموحػدة، وبالاعتمػاد عمػى 3 ( = Zريال لموحػدة و ثمػف السػمعة ) 2( = Xاليػوـ و أف ثمػف السػمعة )

جدوؿ المنفعة التالي يمكف تحديد وضع تػوازف المسػتيمؾ والكميػات التػي يسػتيمكيا مػف السػمعتيف عنػد 
 اع ممكف أو أقصى منفعة كمية ممكنة.وضع التوازف والتي تحقؽ لو أقصى إشب

 

 (Zالسلعة ) (Xالسلعة )

الكمية 
 المستهلكة

المنفعة 
 الكلية

المنفعة 
 الحدية

منفعة الريال 
 المنفق

 الكمية
 المستهلكة

المنفعة 
 الكلية

المنفعة 
 الحدية

منفعة الريال 
 المنفق

1 10 10 5 1 20 20 6.6 

2 19 9 4.5 2 38 18 6 

3 27 8 4 3 54 16 5.3 

4 34 7 3.5 4 69 15 5 
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( Zوحػدة مػػف السػػمعة ) 4(، و Xوحػػدة مػف السػػمعة ) 1يتبػيف أف وضػػع التػوازف يتحقػػؽ عنػد اسػػتيلاؾ 
 حيث يتحقؽ شرط توازف المستيمؾ ويكوف:

 (Z( = منفعة الريال المنفؽ عمى السمعة )Xمنفعة الريال المنفؽ عمى السمعة )       
 أي أف:

 ( Z(           المنفعة الحدية لمسمعة )Xدية لمسمعة )المنفعة الح             
 ػػػػػػػػػػػػػػ    =   ػػػػػػػػػػػػػػػ            

 (Z(                    ثمف السمعة )Xثمف السمعة  )                 
 

يف كما تتحقؽ معادلة الدخؿ ) أو معادلة الميزانية( حيث يكوف مجموع إنفاؽ المستيمؾ عمى السمعت
 -ريال(، أي يكوف:14مساويا لدخمو المخصص للإنفاؽ )

)()()()( ZPZQXPXQY  

141223421 Y 

 

 تحميل سموك المستيمك باستخدام نظرية منحنيات السواء: -ثانيا
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

المنفعة لمقياس الكمي  النظرية السابقة وىي نظرية المنفعة تعتمد عمى فرض أساسي وىو قابمية
والتعبير عنيا في شكؿ أرقاـ عددية وىو افتراض بعيد عف الواقعية ولذلؾ وجو النقد إلى نظرية 

عمى  تقوـفي تحميؿ سموؾ المستيمؾ نظرية حديثة وبدأ فريؽ مف الاقتصادييف يعتمد عمى . المنفعة
عتمد عمى تحميؿ تأي  لمسمع كوأساس مقارنة درجة المنفعة التي يحصؿ عمييا المستيمؾ مف استيلا

ىي نظرية الاستيلاؾ، و المنفعة الترتيبي أي ترتيب درجة المنفعة التي يحصؿ عمييا المستيمؾ مف 
منحنيات السواء. ونقوـ في البداية بتعريؼ منحنيات السواء ومعرفة أىـ خصائصيا ثـ نستخدميا بعد 

  ذلؾ في دراسة توازف المستيمؾ.

منحنى السواء يمثؿ توليفات مختمفة مف سمعتيف تحقؽ   ence Curve  Indifferمنحنى السواء
لممستيمؾ نفس المستوى مف الإشباع أو المنفعة الكمية. أي أف أي نقطة واقعة عمى منحنى السواء 
تشتمؿ عمى توليفة سمعتيف تعتبر سواء في نظر المستيمؾ. ومف الطبيعي أف ىذه التوليفات تختمؼ 

أحد ختلاؼ أذواؽ المستيمكيف وتفضيلاتيـ. والجدوؿ التالي يمثؿ تفضيلات مف شخص لآخر تبعا لا
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السواء  ى(، وبتمثيؿ الجدوؿ بيانيا نحصؿ عمى منحنZ( و السمعة )Xالمستيمكيف لسمعتيف السمعة )
 -كالآتي:

 

( X( ،)Zالسمعتيف )إف جدوؿ ومنحنى السواء السابقيف يوضحاف توليفات أو مجموعات مختمفة مف 
( B( أو ) Aتحقؽ لممستيمؾ نفس المنفعة، أي أف أي نقطة واقعة عمى منحنى السواء مثؿ النقطة ) 

( والتي A( تعتبر سواء في نظر المستيمؾ أي أف حصوؿ المستيمؾ عمى التوليفة )D( أو )Cأو )
الإشباع الذي ( يحقؽ لو نفس Zمف السمعة ) اتوحد 8( وXوحدة مف السمعة ) 1تشتمؿ عمى 

( وكميا تعتبر سواء في نظره ولذلؾ يسمى D( أو )C( أو )Bتحققيا لو أي توليفة أخرى مثؿ )
 المنحنى الممثؿ لتمؾ التوليفات منحنى السواء. 

 

 خصائص منحنيات السواء

و التي  ليا عدة خصائص رئيسية تعكس تفضيلات المستيمؾ و أذواقوإف منحنيات السواء التي 
 -يمي:تتمخص فيما 

 أن ىناك خريطة لمسواء وعدد لانيائي من المنحنيات: -1     

لممستيمؾ والتي تمثؿ صورة بيانية  خريطة منحنيات السواءبرسـ عدة منحنيات لمسواء نحصؿ عمى 
لتفضيلات المستيمؾ وأذواقو، حيث يتمكف المستيمؾ مف ترتيب تفضيلاتو المختمفة في شكؿ 

ى السواء الخاص بيا وبالتالي يكوف ىناؾ عدد كبير جدا مجموعات لكؿ مجموعة منيا منحن
 لمنحنيات السواء والتي تشكؿ في مجموعيا خريطة السواء ليذا المستيمؾ. 

 (Zالسلعة ) (Xسلعة )ال التولٌفات

 (A ) 1 8 

(B) 2 5 

(C) 3 3 

(D) 4 2 

 

X 

Z 
1     2    3    4    5    6    7    8 

5 

4 

3 

2 

1 

 

A 

B 

C 

D 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

7٢ 
 

التالي الذي يوضح خريطة  ويلاحظ مف الشكؿ
سواء مستيمؾ )بافتراض ثلاثة منحنيات سواء 

أنو كمما ارتفع منحنى السواء إلى أعمى  فقط(
نفعة الكمية التي يتحصؿ عمييا كمما زادت الم

المستيمؾ، أي أف كؿ منحنى سواء أعمى 
يمثؿ إشباع أكبر، وعميو ييدؼ المستيمؾ إلى 

أعمى منحنى سواء محاولة الوصوؿ إلى 
ممكف ليحقؽ بذلؾ أقصى مستوى ممكف مف 

أي في نظر المستيمؾ مف ( سوؼ تكوف أفضؿ 2عمى منحنى السواء )الإشباع. فأي نقطة واقعة 
( أو السمعة X( لأنيا سوؼ تشتمؿ عمى كمية أكبر مف السمعة )1منحنى السواء )نقطة واقعة عمى 

(Z أو السمعتيف معا، وبالتالي تحقؽ لممستيمؾ منفعة أكبر. وأيضا كؿ نقطة عمى منحنى السواء )
 (.2( سوؼ تكوف أفضؿ في نظر المستيمؾ مف أي نقطة واقعة عمى منحنى السواء )3)

 السواء لا تتقاطع أبدا:حنيات من -2

لما كانت تفضيلات المستيمؾ تتميز بالمنطقية 
عمى عدـ  فإف تقاطع منحنيات السواء يدؿ

( تحقؽ Aمنطقية الاختيار. فإذا كانت النقطة )
( لممستيمؾ Bنفس الإشباع الذي تحققو النقطة )

(، 1) عمى نفس منحنى السواء لوقوعيما
( متساويتاف في Cو)( Bويلاحظ أيضا أف )

عيما عمى نفس و المنفعة أو الإشباع لوق
(، وىذا أمر غير منطقي لأنو في 2المنحنى )

( توليفة تعطي نفس C) ىذه الحالة تكوف
( C( و )A( وعميو تصبح النقطتاف أو التوليفتاف ) B( و)Aالإشباع الذي تعطيو التوليفتاف )

( 2( الواقعة عمى منحنى السواء )Cأف التوليفة ) متعادلتاف في مستوى الإشباع، ولكف في الواقع
، لأنيا تشتمؿ عمى كمية (1( الواقعة عمى المنحنى )Aتحقؽ إشباع أكبر لممستيمؾ مف التوليفة )

( كما في الرسـ السابؽ لا يمكف أف 2(، )1(، وبالتالي فإف تقاطع المنحنيات )Xأكبر مف السمعة )
 لسواء موازية لبعضيا وليست متقاطعة.يكوف صحيحا ولابد أف تكوف منحنيات ا

X  

  

 

 

 

 

 

                                                            (3) 

                                                        (2)     

                                                   (1)        

Z      

 
X   

  

                     C                                  

 

              A                                                   

B          

(1) 

 

                                                     (2) 

             Z                                           
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 منحنيات السواء سالبة الميل: -3

يتضح مما سبؽ أف منحنى السواء ميمو سالب أي يتجو مف أعمى إلى أسفؿ متجيا جية اليميف، أي 
يتجو مف الشماؿ الغربي إلى الجنوب الشرقي الأمر الذي يدؿ عمى أف زيادة الكمية المستيمكة مف 

(، وكمما اتجو المستيمؾ عمى منحنى Zقابؿ نقص الكمية المستيمكة مف السمعة )( تكوف مXالسمعة )
( ويقمؿ كمية استيلاكو مف Xالسواء مف أعمى إلى أسفؿ فإنو يزيد كمية استيلاكو مف السمعة )

(. والمعدؿ الذي عمى أساسو يحؿ المستيمؾ Z( محؿ السمعة )X(، أي أنو يحؿ السمعة )Zالسمعة )
(X( محؿ )Zيس ) المعدؿ الحدي للإحلاؿ مىMarginal Rate of Substitution (MRS) . 

( التي يكوف المستيمؾ مستعدا لمتنازؿ عنيا Zويعرؼ معدؿ الإحلاؿ الحدي بأنو "الكمية مف السمعة )
    -( محميا محققا نفس المستوى مف الإشباع"، أي أف:Xمقابؿ إحلاؿ وحدة واحدة مف السمعة )

X

Z
MRS




 

( بالمقدار     Xومعدؿ الإحلاؿ الحدي تكوف قيمتو سالبة لأف زيادة كمية الاستيلاؾ مف السمعة )
X∆ ( تكوف مقترنة بنقص كمية الاستيلاؾ مف السمعةZبالمقدار ) Z∆ وىذا المعدؿ ىو نفسو ميؿ .

                                                    منحنى السواء عند نقطة معينة، وعميو يكوف ميؿ منحنيات السواء سالب.          
 -أف ميؿ منحنى السواء عند نقطة معينة يكوف: ويلاحظ أيضاً 

 

ميؿ منحنى السواء عند نقطة معينة يعبر عف معدؿ الإحلاؿ الحدي لمسمعة )س( وعمى ذلؾ فإف  
لى المنفعة الحدية )س( إ محؿ السمعة )ص(، كما أنو يعبر أيضا عف نسبة المنفعة الحدية لمسمعة

 لمسمعة )ص(.  

 منحنيات السواء محدبة اتجاه نقطة الأصل:-4

يلاحظ مف جدوؿ السواء وشكؿ منحنى السواء أف  
( بوحدة Xالمستيمؾ عند زيادة استيلاكو مف السمعة )

(، Zواحدة يضحي بكميات متناقصة مف السمعة )
كمما انتقؿ  بمعنى أف ميؿ منحنى السواء يتناقص

المستيمؾ عمى المنحنى مف أعمى إلى أسفؿ أي كمما 

X 

 

 

             A 

                       

                  B 

                      C 

                            D 

 

 

 

                                                       Z 

)(

)(

ZMU

XMU

X

Z






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لى )C( ثـ إلى )B( إلى ) Aانتقؿ مف النقطة )  ( ىكذا. ويرجع ىذا التناقص في ميؿ منحنى D( وا 
( مع زيادة الكمية Z( بالنسبة لممنفعة الحدية لمسمعة )Xالسواء إلى تناقص المنفعة الحدية لمسمعة )

( وفقا لقانوف تناقص المنفعة الحدية.  Z( ونقص الكمية المستيمكة مف )Xة )المستيمكة مف السمع
ىذا التناقص في ميؿ منحنى السواء أو المعدؿ الحدي للإحلاؿ يجعؿ منحنى السواء يتخذ الشكؿ 

 المحدب نحو نقطة الأصؿ.  
 

مكانيات الإنفاق ]خط الدخل أو خط الميزانية[:  دخل المستيمك وا 

لو دخؿ مخصص للإنفاؽ عمى شراء السمع وعند إنفاقو عمى شراء تمؾ السمع  إف المستيمؾ يكوف
لابد أف يكوف إنفاقو عمييا في حدود دخمو وفي ضوء أثماف تمؾ السمع في السوؽ. أي أنو إذا كاف 

 -( فإنو يجب أف يكوف:X(،)Z( وينفؽ عمى سمعتيف )Yدخؿ المستيمؾ )

 ( Zالإنفاؽ عمى السمعة )   (   + Xالدخؿ =  الإنفاؽ عمى السمعة )    

 (Zثمف السمعة )( × Z(   +   كمية السمعة )Xثمف السمعة )( × Xؿ  = كمية السمعة ) 

)()()()( ZPZQXPXQY  

وىذه ىي معادلة الدخؿ، ويمكف التعبير عنيا في صورة بيانية والحصوؿ عمى ما يسمى "خط 
بأنو" ذلؾ الخط الذي تمثؿ كؿ  Budget lineخط الميزانية الميزانية" أو "خط الدخؿ".  ويعرؼ 

 نقطة عميو توليفة معينة مف سمعتيف يمكف لممستيمؾ شراؤىا بمبم  ثابت".

بفرض أف دخؿ المستيمؾ -ويمكف اشتقاؽ خط الدخؿ أو خط الميزانية لممستيمؾ بالطريقة الآتية:
ريال وأف ثمف السمعة  100المخصص للإنفاؽ عمى شراء السمعتيف خلاؿ مدة معينة )يوـ مثلا( ىو  

(X = )2 ( ريال و ثمف السمعةZ =)1 ريال عمى  100 وريال. فإذا فرض وأنفؽ المستيمؾ كؿ الدخؿ وى
في الرسـ، وأما إذا فرض  Aوحدة النقطة  100( 1÷ 100( فإنو يستطيع شراء )Zشراء السمعة )

وحدة النقطة )ب(  55( 1÷100( فقط فإنو يستطيع شراء )Xوأنفؽ كؿ المبم  عمى شراء السمعة )
عمى الرسـ. ويمكف  ABنحصؿ عمى خط الدخؿ وىو الخط  A , Bفي الرسـ، وبتوصيؿ النقطتيف 

( والتي تمثؿ توليفة أخرى Cأف يكوف المستيمؾ عند أي نقطة واقعة عمى خط الدخؿ مثؿ النقطة )
التكمفة، حيث يشتري ( يستطيع المستيمؾ شراؤىا بنفس الدخؿ أي تكمفو نفس X( ،)Zمف السمعتيف )

( 2÷40ريال يستطيع أف يشتري بيا ) 40ريال ويتبقى مف دخمو  60وحدة مف السمعة )ص( تكمفو  60
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يتبيف مف ذلؾ أف خط الدخؿ يمثؿ توليفات مختمفة مف السمعتيف (. و Xوحدة مف السمعة ) 20
 يستطيع المستيمؾ شراؤىا بمبم  ثابت.

( في Dة خارج خط الدخؿ ) أي عمى يمينو( مثؿ النقطة )ولا يستطيع المستيمؾ أف يكوف عند نقط
( لا يستطيع المستيمؾ شراؤىا في X( ،)Zالرسـ لأنيا تشتمؿ عمى توليفة أو كميات مف السمعتيف )

نما تتكمؼ أكثر ولا يكفي دخمو لشرائيا.  حدود دخمو وا 

ف توضيح ذلؾ ( ويمكZ( وثمف السمعة )Xوميؿ خط الدخؿ يعبر عف النسبة بيف ثمف السمعة )
                        المبيف في الرسـ السابؽ فنجد أف: ABبالرجوع إلى خط الدخؿ 

 يكوف:  ABميؿ خط الدخؿ 
  

)(

)(

1

2

50

100

ZP

XP

OB

OA
 

 ثمف السمعة )س(                               
 =  ػػػػػػػػػػػ  أي                    

 مف السمعة )ص(ث                              

 انتقال خط الدخل:

ينتقؿ خط الدخؿ أو خط الميزانية لممستيمؾ إذا حدث تغير في دخؿ المستيمؾ أو إذا حدث تغير في 
 -اؿ خط الدخؿ في كؿ مف الحالتيف:النسبة بيف أثماف السمعتيف، و نوضح كيفية انتق

حالة حدوث تغير انتقال خط الدخل في 
ي الرسـ المبيف ف   في دخل المستيمك:

نجد أف خط الدخؿ أ ب ىو الخط الذي 
يمثؿ توليفات السمع التي يمكف لممستيمؾ 

ريال  100شراؤىا بفرض أف دخمو مساوي 
ريال و ثمف  2وأف ثمف السمعة )س( = 

ريال، والذي تـ اشتقاقو 1السمعة )ص(= 
ذا افترضنا أف دخؿ المستيمؾ مسبقاً  . وا 

 120اويا ػتغير بالزيادة مثلا وأصبح مس
( X( ،)Zاء ثمف السمعتيف )ػمع بق ،ريال

دوف تغيير فإف خط الدخؿ الجديد سينتقؿ 

 (Zالسلعة )
 

                                                            A        

      A 

 

 

 

 

     B      B    ( Xالسلعة )   
 

 انتقال خط الدخل لتغٌر دخل المستهلك
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. لأنو لو فرض وأنفؽ المستيمؾ كؿ الدخؿ والبال  A Bإلى أعمى جية اليميف ويصبح ىو الخط 
في  Aوحدة )النقطة  120( 1÷ 120راء )ػ( فقط يستطيع شZريال عمى شراء كمية مف السمعة ) 120
ذا أنفؽ كؿ الدخؿ عمى شراء السمعة )الرسـ وحدة  60( = 2÷120( فقط فيستطيع شراء )X( وا 

نحصؿ عمى خط الدخؿ الجديد، ويلاحظ أنو   A،Bفي الرسـ(، وبتوصيؿ النقطتيف B)النقطة 
لأف النسبة بيف ثمف السمعتيف لـ تتغير حيث ظمت أثماف السمعتيف  ABموازي لخط الدخؿ الأصمي 

( إلى ثمف السمعة Xلـ يتغير ميؿ خط الدخؿ والذي يعبر عف نسبة ثمف السمعة ) ثابتة و بالتالي
(Z.) 

يتبيف مف  وبالعكس إذا فرض وانخفض دخؿ المستيمؾ فإف خط الدخؿ ينتقؿ إلى أسفؿ جية اليسار.
 ذلؾ أف تغير دخؿ المستيمؾ مع ثبات أثماف السمعتيف يؤدي إلى انتقاؿ خط الدخؿ أو خط الميزانية
لى اليسار في حالة نقص الدخؿ.  مع بقاء ميمو ثابتا، وينتقؿ إلى جية اليميف في حالة زيادة الدخؿ وا 

 انتقال خط الدخل في حالة تغير الأثمان النسبية لمسمع:

إذا حدث تغير في الأثماف النسبية 
لمسمعتيف فإف خط الدخؿ ينتقؿ 
ويتغير ميمو. ففي الرسـ نجد أف خط 

بر عف توليفات السمع يعAB الدخؿ 
التي يستطيع المستيمؾ شراؤىا مف 

( وذلؾ بفرض أف X( ،)Pالسمعتيف )
ريال وثمف السمعة  100دخمو = 

(X=)2 ( ريال و ثمف السمعةZ = )1 
 ريال.

( كما ىو Zريال مع بقاء ثمف ) 1ريال ليصبح  2( انخفض مف Xفإذا افترضنا أف ثمف السمعة )
ريال، فإف خط الدخؿ ينتقؿ ويكوف في الوضع  100المستيمؾ ثابتا عند ريال و بقاء دخؿ  1مساوي 

AB ( المبيف في الرسـ حيث يقؿ ميمو لأف نسبة ثمف السمعةX( إلى ثمف السمعة )Z.انخفضت ) 

 

 تحديد وضع توازن المستيمك باستخدام منحنيات السواء:

 (Zالسلعة ) 
   

      A  

 

 

 

 

 

 
 
 
 

      B                       B  السلعة

 (X                                )                            
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نيات السواء الخاصة بالمستيمؾ باستخداـ كؿ مف خط الدخؿ أو خط الميزانية لممستيمؾ وخريطة منح
والتي تعبر عف أذواقو وتفضيلاتو، يمكف تحديد وضع توازف المستيمؾ وتحديد الكميات التي 
يستيمكيا مف السمعتيف ليكوف في وضع توازف ويحصؿ عمى أكبر إشباع أو منفعة ممكنة مف توزيعو 

 لدخمو عمى تمؾ السمع.

لوصوؿ إلى أعمى إف ىدؼ المستيمؾ ىو ا
منحنى سواء ممكف وبحيث يحصؿ عمى 

( ولكف بشرط X( ،)Zتوليفة مف السمعتيف )
أف يكوف مجموع الإنفاؽ عمييا في حدود 
دخمو. وىذا يعني أنو يجب أف تكوف نقطة 
توازف المستيمؾ واقعة عمى خط الدخؿ 
وعمى أعمى منحنى سواء يمكف الوصوؿ 

بيف مف إليو في حدود ىذا الدخؿ.  وكما يت
الرسـ أف نقطة توازف المستيمؾ ىي النقطة 

(E وىي نقطة تماس خط الدخؿ مع أعمى )
(. ومف ىذه النقطة تتحدد توليفة السمع التي تجعؿ 2منحنى سواء ممكف وىو منحنى السواء رقـ )

مف السمعة  Qzوحدة مثلا[ والكمية  20( ]Xمف السمعة ) Qxالمستيمؾ في حالة توازف وىي الكمية 
(Z[ )60  20وحدة مثلا[. فعند شراء المستيمؾ لكمية ( وحدة مف السمعةX سوؼ ينفؽ عمى شرائيا )

ريال  100ريال( وسوؼ يتبقى مف دخمو )البال   X  =2ريال ) بفرض أف ثمف الوحدة مف  40مبم  
 Z( )وذلؾ بفرض أف ثمف الوحدة مف Zوحدة مف السمعة ) 60ريال يستطيع أف يشتري بيا   60 مثلا(
 ريال( وبالتالي يكوف مجموع إنفاقو عمى السمعتيف مساويا لدخمو. 1= 

وىي الوحيدة التي تحقؽ لممستيمؾ حالة  ،( ىي أفضؿ نقطةEويلاحظ مف الرسـ السابؽ أف النقطة )
التوازف، حيث تحقؽ لو أكبر منفعة ممكنة في حدود دخمو و في ضوء أثماف السمع في السوؽ.  ولا 

( لأف 3صوؿ لنقطة أخرى واقعة عمى منحنى سواء أعمى مثؿ المنحنى رقـ )يمكف لممستيمؾ الو 
( سوؼ تكوف عمى 3دخمو محدود و لا يكفي، بمعنى أف أي نقطة واقعة عمى منحنى السواء رقـ )

يميف خط الدخؿ وواقعة خارجو ولا يمكف لممستيمؾ أف يصؿ إلييا في حدود دخمو.  ويلاحظ أف 
( ولكنيا ليست نقط توازف وليست g( ،)fط الدخؿ أ ب مثؿ النقط )ىناؾ نقط أخرى واقعة عمى خ

( وىو أدنى مف منحنى 1ىي أفضؿ النقط بالنسبة لممستيمؾ لأنيا واقعة عمى منحنى السواء رقـ )
(. وبالتالي فإف توليفة السمع التي تشتمؿ عمييا كلا E( الذي تقع عميو النقطة )2السواء رقـ )

 (Zالسلعة )                                      
 

                                                        

 
 

                                                 E 
 

                                                      (3) 

                                                        (2) 

                                                     (1) 
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قؽ لممستيمؾ منفعة أقؿ مف المنفعة التي يحصؿ عمييا مف توليفة السمع ( سوؼ تحg(،)fالنقطتيف )
( ىي أفضؿ النقط و ىي نقطة التوازف E(. وعميو تكوف النقطة )Eالتي تشتمؿ عمييا النقطة )

 الوحيدة.

 -( وىي نقطة تماس منحنى السواء مع خط الدخؿ يكوف:Eعند نقطة التوازف )     

 ى السواء    =   ميؿ خط الميزانيةميؿ منحن                   
 

 (Z(         ثمف السمعة )Xالمنفعة الحدية لمسمعة )   -أي أف :
 ػػػػػػػػػػػػػػػ =  ػػػػػػػػػػ           
 (X(        ثمف السمعة )Zالمنفعة الحدية لمسمعة )            

                                                                                                                      
 (Xالمنفعة الحدية لمسمعة )                                                                   
 لأنو سبؽ وعرفنا أف ميؿ منحنى السواء عند نقطة معينة يساوي ػػػػػػػػػػػػػػ

                                         ( Zالمنفعة الحدية لمسمعة )                                                                  
 (كما عرفنا أف ميؿ خط الميزانية يساوي ػػػػػػػػػ ( Xثمف السمعة )                                                    
 (  Zمف السمعة )ث                                         

وىذا ىو شرط توازف المستيمؾ أي أف المستيمؾ يكوف في حالة توازف إذا أنفؽ دخمو عمى شراء 
المنفعة الحدية لتمؾ السمع مساوية لمنسبة بيف أثماف السمع  النسبة بيف توليفة مف السمع بحيث تكوف

 -ي:في السوؽ. ويمكف وضع شرط توازف المستيمؾ دائما في صورة أخرى كالآت
              
 (Y(        المنفعة الحدية لمسمعة )Xالمنفعة الحدية لمسمعة )             
 ػػػػػػػػػػػػػػػ =  ػػػػػػػػػػػػػػػ           

 (Y(                   ثمف السمعة )Xثمف السمعة )                 
 

 (.   Zة الريال المنفؽ عمى )( = منفعXمنفعة الريال المنفؽ عمى )  وىذا يعني أيضا أف:

وبما أف ميؿ منحنى السواء يعبر أيضا عف معدؿ الإحلاؿ الحدي  فإنو يمكف وضع شرط توازف 
 المستيمؾ السابؽ في صورة أخرى كالآتي:                          

                                  Z              ( ثمف السمعةX)    حدي   ) ػػػػػ (   =  ػػػػػػػػػػمعدؿ الإحلاؿ ال 
X                                                        ( ثمف السمعةZ) 

ويتبيف مما سبؽ أف ىناؾ تطابؽ بيف النتائج التي وصمنا إلييا في تحميؿ سموؾ المستيمؾ وتحديد 
الفارؽ الأساسي بينيما ىو وضع توازنو باستخداـ كؿ مف أسموب المنفعة ومنحنيات السواء إلا أف 
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افتراض إمكانية قياس المنفعة عدديا عند استخداـ أسموب التحميؿ بالمنفعة وافتراض القياس الترتيبي 
 عند استخداـ أسموب منحنيات السواء.

 

 اشتقاق منحنى الطمب )باستخدام منحنيات السواء(:

مف السمعة )بالانخفاض مثلا( يؤدي يرتبط الثمف بعلاقة عكسية مع الاستيلاؾ وبالتالي فإف تغير ث
إلى زيادة الاستيلاؾ منيا و يتغير وضع التوازف لممستيمؾ. ويمكف الاعتماد عمى الرسـ التالي 

ريال لموحدة وأف ثمف  2( مساوي Xريال وأف ثمف السمعة ) 100وبافتراض أف دخؿ المستيمؾ مساوي 
 مب المستيمؾ عمى السمعة:ريال لموحدة يمكف اشتقاؽ منحنى ط 1( مساوي Zالسمعة )

في الرسـ الأعمى مف الشكؿ البياني 
التالي نجد أف نقطة توازف المستيمؾ 

( Eفي البداية كانت ىي النقطة )
( ABوىي نقطة تماس خط الدخؿ )

( و مف 1مع منحنى السواء رقـ )
ىذه النقطة  تحددت كمية 
الاستيلاؾ مف السمعتيف التي تجعؿ 
المستيمؾ في حالة توازف وىي 

( Xوحدة مف السمعة )20 الكمية 
(، Zوحدة مف السمعة ) 60والكمية 

وكاف مجموع الإنفاؽ عمى السمعتيف 
في حدود دخؿ المستيمؾ والبال  

 ريال. 100

ذا افترضنا حدوث انخفاض في  وا 
( بحيث أصبح ثمنيا Xثمف السمعة )

ريال لموحدة فإف خط الدخؿ يقؿ 1

        Z  

 
                                                                    

                              A 
 

 

                        E            E 

      60                                                       (1) 

                                                            

                                                             (2) 
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إلى  (E)وتنتقؿ نقطة توازف المستيمؾ مف  (AB)إلى الوضع الجديد  (AB)ينتقؿ مف الوضع ميمو و 
(E) والنقطة ،(E)  ىي نقطة تماس خط الدخؿ الجديد(AB)  مع منحنى سواء جديد ىو المنحنى
(2.) 

أف  ( فإذا افترضناX( ،)Zتتحدد الكمية المستيمكة مف السمعتيف ) (E)ومف نقطة التوازف الجديدة 
 60وحدة فسوؼ ينفؽ عمى شرائيا  60( وىي Zالمستيمؾ سوؼ يستيمؾ نفس الكمية مف السمعة )

( أي يستطيع شراء Xوحدة مف السمعة ) 40ريال يستطيع أف يشتري بيا 40 ريال، ويتبقى مف دخمو 
 ( بعد انخفاض ثمنيا.   Xكمية أكبر مف السمعة )

ي يوضح التغير في وضع التوازف لممستيمؾ عند حدوث وبالاعتماد عمى الجزء الأعمى مف الرسـ الذ
( في X(، يمكف اشتقاؽ منحنى طمب المستيمؾ عمى السمعة )Xتغير بالانخفاض في ثمف السمعة )

الجزء الأسفؿ مف الرسـ. فنجد أف كؿ نقطة توازف في الرسـ الأعمى يقابميا نقطة عمى منحنى طمب 
 ( في الرسـ الأسفؿ.Dالمستيمؾ )

( أنو مع انخفاض ثمف السمعة D( و ىو المنحنى )Xحنى طمب المستيمؾ عمى السمعة )ويوضح من
(X مف )1ريال إلى  2 ( ريال زادت الكمية المطموبة مف السمعةX مف )وحدة، وىذا  40وحدة إلى  20

 يوضح العلاقة العكسية بيف ثمف السمعة والكمية المطموبة منيا )قانوف الطمب(.
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 اجالإنتنظرية 

الأرزاؽ، بمعنى جعؿ الأمواؿ صالحة للاستعماؿ  ؽبأنو عمؿ مادي ىدفو خم عرؼ الإنتاج قديماً 
الإنساني، بينما ذىب الكلاسيؾ بقوليـ أف الإنتاج ليس مجرد خمؽ أرزاؽ، حيث لا يستطيع الإنساف 

نما الخمؽ عمؿ ينفرد بو الخالؽ المبدع سبحانو وتعالى، وعميو يقو  لوف بأف خمؽ شئ مف العدـ وا 
ىو حاصؿ فكري أو مادي ، و الإنتاج ىو العمؿ الذي يولد أو يضيؼ منفعة أو يشبع حاجة إنسانية

مف صنع الإنساف يساىـ بصورة مباشرة أو غير مباشرة في تمبية احتياجات الإنساف ورغباتو.وبذلؾ 
  -بأنو:   Productionالإنتاجيمكننا تعريؼ 

خدمات يكوف عمؿ، رأس ماؿ، تنظيـ( إلى سمع و  أرض،"عممية تحويؿ مختمؼ عناصر الإنتاج )
 المستيمؾ عمى استعداد لدفع ثمف ليا".

ىذا وتقوـ المنشآت أو المشروعات الموجودة في المجتمع بإنتاج السمع والخدمات التي تشبع 
كؿ مشروع أو منشأة يتكوف العرض الكمي  وعرضيالحاجات الإنسانية، ومف مجموع ما ينتجو و 

عند تحديده أو المنتج الخدمة في السوؽ. وفي ىذا الجزء مف دراستنا نحمؿ سموؾ المنشأة لمسمعة أو 
لكمية الإنتاج مف السمعة أو الخدمة التي ينتجيا وكيفية وصولو لحالة التوازف أي تحديده لحجـ 
الإنتاج الذي يجعمو يحقؽ أكبر ربح ممكف وىو اليدؼ الأساسي الذي يسعى لتحقيقو مف خلاؿ 

الإنتاج. والربح ىو الفرؽ بيف الإيراد الكمي )أو قيمة المبيعات( والتكاليؼ الكمية للإنتاج، أي  عممية
 أف:

 التكاليؼ الكمية. –الربح = الإيراد الكمي                  

ولدراسػػػة كيفيػػػة تحديػػػد حجػػػـ الإنتػػػاج فػػػي المنشػػػأة أو المشػػػروع والػػػذي يجعمػػػو يحقػػػؽ أكبػػػر ربػػػح ممكػػػف 
شروع في حالة توازف، يمزـ أف ندرس في البداية دالة الإنتاج و تكػاليؼ الإنتػاج وأف وبالتالي يكوف الم

نػػدرس مفيػػوـ الإيػػراد الكمػػي والمفػػاىيـ الأخػػرى للإيػػراد. ودراسػػة دالػػة الإنتػػاج والتػػي تمثػػؿ العلاقػػة بػػيف 
 عناصر الإنتاج وحجـ الإنتاج تتطمب أف نحدد في البداية مفيوـ عناصر الإنتاج.

 Factors of Productionاج عناصر الإنت

"مجموعػػػػة العناصػػػػر التػػػػي تتضػػػػافر فيمػػػػا بينيػػػػا للإسػػػػياـ فػػػػي إنتػػػػاج الأمػػػػواؿ  يعناصػػػػر الإنتػػػػاج ىػػػػ
الاقتصادية"، فيي الموارد الاقتصادية التي تسػتخدـ فػي عمميػات إنتػاج السػمع والخػدمات والتػي بػدونيا 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

8٢ 
 

، وعنصػر العمػؿ، وعنصػر رأس يستحيؿ القياـ بالإنتاج. وىػذه العناصػر أربعػة وىػي: عنصػر الأرض
 الماؿ، وعنصر التنظيـ.

 عنصر الأرض: -[1]

المػػوارد المسػػتمدة مػػف الطبيعػػة والتػػي تسػػتخدـ فػػي عمميػػات الإنتػػاج، أي أنيػػا  Landيقصػػد بػػالأرض  
تشػػمؿ سػػطح الأرض ومػػا تشػػتمؿ عميػػو الأرض مػػف معػػادف وثػػروات معدنيػػة ومػػوارد ميػػاه وغيرىػػا مػػف 

 خدـ في إنتاج السمع والخدمات التي تشبع حاجات الإنساف.   الموارد الطبيعية التي تست

 عنصر العمل: -[2]

خدمات الأيدي العاممة التي تسيـ في إنتاج السمع والخدمات، وقد يكوف  Laborيمثؿ عنصر العمؿ 
عمى المجيود العضمي للإنساف أو ذىني يعتمد عمى المجيود العقمي أساسا العمؿ جسماني يعتمد 

والناحية  ةسا. ىذا ويؤخذ في الاعتبار عند دراسة عنصر العمؿ ناحيتيف: الناحية النوعيللإنساف أسا
نتاجيتيـ والتي  تتوقؼ الكمية، حيث تتمثؿ الناحية النوعية لمعمؿ في اختلاؼ درجة ميارة العماؿ وا 

يار بدورىا عمى الصفات الوراثية و المكتسبة لمعامؿ ودرجة الثقافة والمستوى الخمقي وحرية اخت
المينة وغير ذلؾ مما يؤثر عمى حجـ وكفاءة الإنتاج، أما عف الناحية الكمية فتتمثؿ في حجـ القوة 

 . وتوزيعيـ حسب العمر والجنس السكاف عددالعاممة أو عدد المشتغميف في سوؽ العمؿ والتي تتحدد ب

 عنصر رأس المال: -[3]

سػاعده فػي عمميػة الإنتػاج ويشػمؿ الآلات ىو العنصر الػذي يصػنعو الإنسػاف لي  Capitalرأس الماؿ 
والمعػػدات والمػػواد التػػي يصػػنعيا الإنسػػاف لتزيػػد قدرتػػو عمػػى الإنتػػاج. ويلاحػػظ أف النقػػود أو رأس المػػاؿ 

المتمثػؿ فػي الآلات والمعػدات أو الحقيقػي و  النقدي ىو مجرد وسيمة لمحصوؿ عمى رأس المػاؿ العينػي
نػػوعيف أساسػػييف مػػف  فشػػأة أو المشػػروع يمكػػف التفرقػػة بػػيوعمػػى مسػػتوى المن. والمػػواد اللازمػػة للإنتػػاج

 ىما:عنصر رأس الماؿ 

الأصػػوؿ الثابتػػة فػػي المشػػروع كػػالآلات والمعػػدات والمبػػاني   Fixed Capitalرأس المػػاؿ الثابػػت -أ
والمنشآت والتي يمكف لممشروع أف يستفيد بيػا فػي عمميػة الإنتػاج عمػى مػدى فتػرات طويمػة مػف الػزمف  

 د استعمالو.  لا يفنى بمجر 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

83 
 

) أو الدائر( فيػو المػواد الأوليػة والسػمع غيػر تامػة   Circulating Capitalرأس الماؿ المتداوؿ -ب
 تستيمؾ بمجرد استعماليا.  التيالصنع التي يستخدميا المشروع في عممية الإنتاج و 

أنػػو عنػػد حسػػاب  وتبػػرز الأىميػػة الاقتصػػادية لمتفرقػػة بػػيف رأس المػػاؿ الثابػػت ورأس المػػاؿ المتػػداوؿ فػػي
تكمفة إنتاج السمعة في المشروع فإف قيمة رأس المػاؿ المتػداوؿ تػدخؿ بأكمميػا فػي حسػاب تكمفػة إنتػاج 
السمعة، أي يدخؿ في حساب تكمفة إنتاج السػمعة التػي ينتجيػا المشػروع خػلاؿ فتػرة زمنيػة معينػة قيمػة 

ؼ المصػنعة فػي عمميػة إنتػاج كؿ ما استخدمو المشروع مف المواد و مسػتمزمات الإنتػاج و السػمع نصػ
السمعة. أما قيمة رأس الماؿ الثابت فيي لا تدخؿ بأكمميا فػي حسػاب تكمفػة الإنتػاج إنمػا تػوزع قيمتيػا 
عمػػػى فتػػػرات الإنتػػػاج المختمفػػػة بحيػػػث يػػػدخؿ فػػػي حسػػػاب تكمفػػػة الإنتػػػاج خػػػلاؿ الفتػػػرة الإنتاجيػػػة قيمػػػة 

 بتة في المشروع خلاؿ تمؾ الفترة فقط. استيلاؾ رأس الماؿ الثابت أو قيمة استيلاؾ الأصوؿ الثا

 عنصر التنظيم: -[4]

خػػػدمات المنظمػػػيف أو أصػػػحاب المشػػػروعات الػػػذيف يقومػػػوف بػػػإدارة  Organization يقصػػػد بػػػالتنظيـ
وتنظيـ المشروع ويقوموف بعممية التأليؼ بيف عناصر الإنتػاج الأخػرى الرئيسػية وىػي الأرض والعمػؿ 

مات ويتحمموف مخاطر الإنتاج ومسئولية اتخاذ القرارات في المشروع ورأس الماؿ لإنتاج السمع و الخد
وقد يحققوف ربحا أو خسارة. ونظرا لاختلاؼ طبيعة عمؿ المنظميف عف طبيعة عمػؿ الأيػدي العاممػة 

 ف عناصر الإنتاج.    م مستقلاً  الأجيرة فقد تـ فصؿ عنصر التنظيـ عف عنصر العمؿ واعتبر عنصراً 

 

 لعلاقة بين عناصر الإنتاج و حجم الإنتاج[:دالة الإنتاج ] ا

إف إنتػػاج السػػمعة أو الخدمػػة فػػي أي مشػػروع يػػتـ عػػف طريػػؽ اسػػتخداـ أكثػػر مػػف عنصػػر مػػف عناصػػر 
 Productionالإنتاج، ويتوقؼ حجـ الإنتاج عمى كمية عناصر الإنتاج المسػتخدمة. ودالػة الإنتػاج 

Function ناصػر الإنتػاج المسػتخدمة، ويمكػف التعبيػر تعبر عف العلاقػة بػيف حجػـ الإنتػاج وكميػة ع
                           -عف دالة الإنتاج كالآتي:

Q  =  f ( L , K) 

( Lأي حجـ الإنتػاج دالػة فػي كميػة المسػتخدـ مػف عناصػر الإنتػاج، مثػؿ عنصػر العمػؿ ) (Q)حيث 
وع يتوقػؼ عمػى كميػة وىذا يعني أف حجـ الإنتاج مف السمعة التي ينتجيػا المشػر  …(Kورأس الماؿ )
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( يكػوف ىػو المتغيػر التػابع فػي دالػة Qتخدـ مف عناصر الإنتاج. وعمى ذلػؾ فػإف حجػـ الإنتػاج )ػالمس
 المتغيرات المستقمة في الدالة.   ،..L ،Kالإنتاج بينما يمثؿ المستخدـ مف عناصر الإنتاج 

 :بطريقتينويمكف زيادة حجـ الإنتاج في المشروع أو المنشأة     

أف يتـ زيادة حجـ الإنتاج مف السمعة التي ينتجيا المشروع عف طريؽ زيادة كمية   قة الأولى:الطري
المستخدـ مف أحد عناصر الإنتاج ) أو بعضيا( مع ثبات عناصر الإنتاج الأخرى. ويحدث ذلؾ في 

ر وىو المدى أو الفترة الزمنية التي لا يتمكف فييا المشروع مف تغيي Short Runالمدى القصير 
نما يتمكف مف تغيير بعضيا فقط ، بحيث إذا أراد زيادة حجـ ما  جميع عناصر الإنتاج المستخدمة وا 
ينتج مف السمعة فإنو يمجأ إلى زيادة كمية المستخدـ مف بعض عناصر الإنتاج مثؿ عنصر العمؿ أو 

نتاج الأخرى مثؿ وتبقى عناصر الإ كمية المستخدـ مف المواد الأولية بينما يبقى حجـ المشروع ثابتاً 
 رأس الماؿ الثابت مف رلات و معدات ومباني ثابتة.

أف يتـ زيادة الإنتاج عف طريؽ زيادة حجـ المشروع بالكامؿ بحيث يتـ زيادة جميػع   الطريقة الثانية:
وىػػو   Long Run المةةدى الطويةةلعناصػػر الإنتػػاج المسػػتخدمة بػػنفس النسػػبة. و يحػػدث ذلػػؾ فػػي 

ة التػػي تكفػػي لتغييػػر جميػػع عناصػػر الإنتػػاج المسػػتخدمة فػػي المشػػروع وبالتػػالي المػػدى أو الفتػػرة الزمنيػػ
 .بالكامؿتغيير الطاقة الإنتاجية وحجـ المشروع 

 دالة الإنتاج في المدى القصير، و قانون تناقص الغمة:

إف زيادة حجـ الإنتاج في المشروع عف طريؽ زيادة أحػد عناصػر الإنتػاج )أو بعضػيا( مػع ثبػات     
صػػر الأخػػرى، وىػػو مػػا يحػػدث فػػي المػػدى القصػػير، يػػؤدي إلػػى حػػدوث مػػا يعػػرؼ بقػػانوف تنػػاقص العنا

 الغمة والذي يميز الإنتاج في المدى القصير.

 : Law of Diminishing Returnsقانون تناقص الغمة

إذا كاف ىناؾ عنصراف أو أكثر مف عناصر الإنتاج وكانت كمية "مضموف ىذا القانوف ىو أنو 
خر متغيرة فإف زيادة العنصر المتغير يترتب عمييا بعد حد معيف تناقص ة وكمية الآأحدىما ثابت

 الناتج الحدي والناتج المتوسط".   

سػػوؼ نفتػػرض أف ىنػػاؾ مشػػروع ينػػتج سػػمعة القمػػح وأنػػو يسػػتخدـ عنصػػريف أساسػػييف مػػف عناصػػر و  
أي أف الإنتػػػاج وىمػػػا عنصػػػر الأرض و عنصػػػر العمػػػؿ، وسػػػوؼ نفتػػػرض أف عنصػػػر الأرض ثابػػػت 
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( وأف عنصػػر العمػػؿ ىػػو العنصػػر فػػداف مػػثلاً  2مسػػاحة الأرض المزروعػػة بػػالقمح مػػثلا ثابتػػة )ولػػتكف 
 المتغير بمعنى أف زيادة إنتاج القمح في المشروع مف فترة لأخرى تتـ عف طريؽ زيادة عدد العماؿ.

يف مػػػف "إجمػػػالي النػػاتج الػػذي ينتجػػػو عػػدد معػػ  Total Product(TPوالمقصػػود بالإنتػػاج الكمػػي )
فيقصػػد بػػو "مقػػدار الزيػػادة فػػي الإنتػػاج   Marginal Product(MPالعمػػاؿ".  أمػػا الإنتػػاج الحػػدي )

الكمي نتيجة لزيادة عدد العماؿ المشتغميف بعامؿ واحد"، أو ىو مقدار النػاتج الإضػافي نتيجػة لتشػغيؿ 
 -اؿ أي أف:عامؿ إضافي. وىو يساوي نسبة التغير في الناتج الكمي إلى التغير في عدد العم

 
    TPالتغير في الإنتاج الكمي                                           

 MP  =ػػػػػػ        الإنتاج الحدي =  ػػػػػػػػػػػػػ            
 Lالتغير في عدد العماؿ                                             

 

عنصػر العمػؿ ىػو العنصػر المتغيػر(. ويقصػد بالإنتػاج وىذا ىو الإنتػاج الحػدي لمعمػؿ )لافتػراض أف 
"متوسػػط مػػا ينتجػػو العامػػؿ الواحػػد" ويسػػاوي حاصػػؿ قسػػمة   Average Product(APالمتوسػػط )

 الإنتاج الكمي عمى عدد العماؿ المشتغميف، والذي يعبر ىنا عف الإنتاج المتوسط لمعامؿ.

  TP                  الإنتاج الكمي                                      
  AP    = الإنتاج المتوسط  =  ػػػػػػػػػػػػػ               ػػػػػ   

 Lعدد العماؿ                                                          

والجدوؿ التالي يوضح قانوف تناقص الغمة وما يحدث لكؿ مف الإنتاج الكمي والإنتاج الحدي والإنتاج 
 -ط نتيجة لزيادة عنصر العمؿ مع ثبات عنصر الأرض:المتوس

 الناتج المتوسط الناتج الحدي الناتج الكمي عدد العمال الأرض
2 1 8 8 8 
2 2 20 12 10 
2 3 36 16 12 
2 4 60 24 15 
2 5 90 30 18 
2 6 108 18 18 
2 7 112 4 16 
2 8 112 0 14 
2 9 108 -4 12 
2 10 100 -8 10 
2 11 88 -12 8 
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زيادة عدد العماؿ المشتغميف مع ثبات مسػاحة الأرض يتزايػد النػاتج و عند يتبيف مف الجدوؿ السابؽ أن
الكمي مف السمعة التي ينتجيا المشروع وىي القمػح فػي البدايػة بمعػدؿ سػريع أي بكميػات متزايػدة وىنػا 

زايػد فييػا النػاتج الحػػدي )أو يكػوف النػاتج الحػدي فػػي حالػة تزايػد، وىػذه ىػػي مرحمػة تزايػد الغمػة والتػػي يت
 .أيضاً  الناتج الإضافي( وىنا يكوف الناتج المتوسط متزايداً 

وبعد حد معيف يبدأ الناتج الحدي في التناقص )عند تشغيؿ العامؿ السادس في المثاؿ السابؽ(، وىنػا 
ى لو ثـ تبدأ مرحمة تناقص الغمة حيث يتزايد الناتج الكمي بمعدؿ متناقص حتى يصؿ إلى أعمى مستو 

سػػتمرار فػػي زيػػادة عػػدد العمػػاؿ لاالصػػفر. ومػػع ا ( حػػيف يكػػوف النػػاتج الحػػدي مسػػاوياً 112يثبػػت )عنػػد 
ويتنػاقص النػاتج الكمػي. كمػا  المشتغميف عمى المسػاحة الثابتػة مػف الأرض يصػبح النػاتج الحػدي سػالباً 

ي بمعػدؿ متنػاقص ثػـ نجد أف الناتج المتوسط يأخذ في التناقص بعد حد معيف بسبب تزايد الناتج الكم
  تناقصو.     

يمكػف توضػيح العلاقػة بػيف النػاتج الكمػي والنػاتج الحػدي عمػى الوجػو السابؽ بالاعتماد عمى الجدوؿ و  
 -التالي:

أنػػو عنػػد زيػػادة عػػدد العمػػاؿ مػػع ثبػػات عنصػػر الأرض يتزايػػد النػػاتج الكمػػي فػػي البدايػػة بمعػػدؿ  -(1)
ايػػػداً. ويصػػػؿ النػػػاتج الحػػػدي إلػػػى أعمػػػى مسػػػتوى لػػػو عنػػػد متزايػػػد وسػػػريع وىنػػػا يكػػػوف النػػػاتج الحػػػدي متز 

 توظيؼ العامؿ الخامس.
أف النػػػػاتج الكمػػػػي يتزايػػػػد ولكػػػػف بمعػػػػدؿ بطػػػػئ وكميػػػػات متناقصػػػػة بعػػػػد العامػػػػؿ الخػػػػامس أي أف  -(2)

 الإضافات التي تحدث لمناتج الكمي تتناقص فيزداد الناتج الكمي ولكف بمعدؿ متناقص.
مى مستوى لو عند تشغيؿ العامػؿ السػابع  ويثبػت بعػدىا، وىنػا يصػؿ يصؿ الناتج الكمي إلى أع -(3)

 الناتج الحدي إلى الصفر حيث لا يكوف ىناؾ أي إضافة لمناتج الكمي نتيجة توظيؼ العالـ الثامف.
 مع استمرار زيادة عدد العماؿ يتناقص الناتج الكمي ويصبح الناتج الحدي سالبا. -(4)

 -يمكف تحديد ثلاث مراحؿ رئيسية للإنتاج ىي: وفقا لما تقدـ  مراحل الإنتاج:

: وىي المرحمة التي يتزايد فييا الناتج المتوسط لمعنصر المتغير وىو عنصر العمؿ المرحمة الأولى
 حتى يصؿ إلى أعمى مستوى لو.

تبػػدأ مػػف إنتيػػاء المرحمػػة الأولػػى وبػػدء تنػػاقص النػػاتج المتوسػػط عنػػد تسػػاوي النػػاتجيف  المرحمػػة الثانيػػة:
 ي والمتوسط، حتى يصؿ الناتج الحدي إلى الصفر و يصؿ الناتج الكمي إلى أعمى مستوى.الحد
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يصػػبح النػػاتج الحػػدي بػػدأ مػػف نيايػػة المرحمػػة الثانيػػة، وفييػػا يتنػػاقص النػػاتج الكمػػي و وت المرحمػػة الثالثػػة:
 سالباً.

 تحديد المرحمة الاقتصادية:

يػػر )وىػػو عنصػػر العمػػؿ( فإنػػو يسػػتمر فػػي عنػػد تحديػػد المشػػروع لمكميػػة المسػػتخدمة مػػف العنصػػر المتغ
زيػػػادة عػػػدد العمػػػاؿ المشػػػتغميف فػػػي المشػػػروع حتػػػى نيايػػػة المرحمػػػة الأولػػػى و التػػػي يتزايػػػد فييػػػا النػػػاتج 
المتوسػػط لمعمػػؿ ولكػػف لا يسػػتمر فػػي زيػػادة عػػدد العمػػاؿ حتػػى يػػدخؿ فػػي المرحمػػة الثالثػػة لأنيػػا مرحمػػة 

مػػػي ويصػػػبح الإنتػػػاج الحػػػدي سػػػالبا. وبالتػػػالي غيػػػر اقتصػػػادية، حيػػػث تػػػؤدي إلػػػى انخفػػػاض الإنتػػػاج الك
 بطالػػػة مقنعػػػةفالػػػدخوؿ فػػػي ىػػػذه المرحمػػػة لػػػف يكػػػوف عمميػػػة اقتصػػػادية وسػػػوؼ يترتػػػب عمييػػػا حػػػدوث 

Disguised Unemployment  أي يكػػوف ىنػػاؾ زيػػادة فػػي عػػدد العمػػاؿ لا تضػػيؼ شػػيئاً للإنتػػاج
 مي ويصبح الإنتاج الحدي سالباً. الكمي أي إنتاجيتيا الحدية مساوية لمصفر وقد ينقص الإنتاج الك

وبناء عمى ذلؾ تعد المرحمة الثانية مف مراحؿ الإنتاج ىي المرحمة الاقتصػادية التػي يتحػدد فييػا عػدد 
العماؿ المستخدميف في المشروع وذلؾ عمى أساس المقارنة بػيف قيمػة مػا ينتجػو العامػؿ الإضػافي أي 

قيمػػة التكمفػػة التػػي يتحمميػػا المشػػروع لتشػػغيؿ ىػػذا قيمػػة مػػا يضػػيفو لمػػدخؿ الكمػػي فػػي المشػػروع و بػػيف 
العامؿ الإضافي.  بعبارة أخرى يحدد المشػروع عػدد العمػاؿ المسػتخدميف عنػد المسػتوى الػذي يتسػاوى 
عنده قيمة الإيراد الحدي لمعمؿ مع التكمفة الحدية لمعمؿ. فطالما أف الإيراد الحدي لمعمػؿ )مػا يضػيفو 

راد الكمي( يزيد عف التكمفػة الحديػة لمعمػؿ )مػا يتكمفػو المشػروع لتشػغيؿ العامؿ الإضافي لمدخؿ أو الإي
العامؿ الإضافي( فإف المشروع يستمر فػي زيػادة عػدد العمػاؿ المشػتغميف ويتوقػؼ عنػد المسػتوى الػذي 
يتحقؽ فيو التوازف أو التساوي بيف الإيراد الحدي لمعمؿ )ويساوي قيمة الناتج الحدي لمعمؿ في أسواؽ 

 الكاممة( والتكمفة الحدية لمعمؿ )تتوقؼ أساساً عمى أجر العامؿ(. المنافسة
 

 دالة الإنتاج في المدى الطويل، والإنتاج الكبير:

في المدى الطويؿ تتـ زيادة الإنتاج في المشروع عف طريػؽ زيػادة جميػع عناصػر الإنتػاج المسػتخدمة 
نتػػاج المسػػتخدمة بػػدوف تغييػػر أي توسػػيع نطػػاؽ أو حجػػـ المشػػروع كمػػو، حيػػث تػػتـ زيػػادة عناصػػر الإ

النسب بينيا أي تتـ زيادة الكميػة المسػتخدمة مػف كػؿ عنصػر مػف العناصػر بػنفس النسػبة. ويمكػف أف 
يترتب عمى الزيادة في حجـ المشروع مػف خػلاؿ الزيػادة فػي كػؿ عناصػر الإنتػاج المسػتخدمة أف يزيػد 

 نتاج.الإنتاج أما بنسبة أكبر أو أقؿ مف نسبة الزيادة في عناصر الإ
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مى حالػة تزايػد والحالة التي يػزداد فييػا الإنتػاج بنسػبة أكبػر مػف نسػبة الزيػادة فػي عناصػر الإنتػاج تسػ 
الحالة التي يزداد فييا الإنتاج بنفس نسػبة الزيػادة فػي عناصػر الإنتػاج تسػمى حالػة الغمة مع الحجـ، و 

حالة تناقص الغمة مع الحجـ.  وفي ثبات الغمة، أما الحالة التي يزداد فييا الإنتاج بنسبة أقؿ فتسمى 
التوسػع فػي الإنتػاج يسػتفيد المشػروع مػف نجد أنو مع زيادة حجـ المشروع و  حالة تزايد الغمة مع الحجـ

وفػػورات تسػػمى وفػػورات توسػػيع نطػػاؽ حجػػـ المشػػروع مزايػػا و  مزايػػا الإنتػػاج الكبيػػر، حيػػث يترتػػب عمػػى
المشروع الكبيػر وفػورات مػف الناحيػة الفنيػة حيث يعود عمى  Economies of Scaleالإنتاج الكبير 

زيػػادة الإنتػػاج بنسػػبة أكبػػر مػػف مييػػا ارتفػػاع الكفػػاءة الإنتاجيػػة و والاقتصػػادية والإداريػػة والماليػػة يترتػػب ع
بالتػػػالي تػػػنخفض التكمفػػػة المتوسػػػطة أي تكمفػػػة إنتػػػاج دة فػػػي عناصػػػر الإنتػػػاج المسػػػتخدمة و نسػػػبة الزيػػػا

 الوحدة.       

الػػػذي تصػػػؿ عنػػػده التكمفػػػة المتوسػػػطة إلػػػى أدنػػػى مسػػػتوى ليػػػا "الحجػػػـ الأمثػػػؿ  ويسػػػمى حجػػػـ المشػػػروع
يعتبػر ىػو أكثػر الأحجػاـ كفػاءة فػي المػدى الطويػؿ و   Optimum Size of Enterpriseلممشػروع"

ذا زاد حجػػـ المشػػروع عػػف الحجػػـ الأمثػػؿ  حيػػث تصػػؿ وفػػورات الإنتػػاج الكبيػػر إلػػى أعمػػى حػػد ليػػا. وا 
أو مسػاوئ نتيجػة  Diseconomiesالحجـ حيث تنشأ وفػورات سػمبية تحدث مرحمة تناقص الغمة مع 

لمتعقيػػدات الإداريػػة وارتفػػاع التكػػاليؼ الإداريػػة فػػي المشػػروع كمػػا تسػػتنفد كػػؿ فػػرص تقسػػيـ العمػػؿ بػػيف 
الأفراد وتنشأ مشاكؿ نتيجة لزيادة حجـ المشروع تؤدي إلى انخفاض الكفاءة الإنتاجية وبالتالي ارتفاع 

 ة حيث يزداد الإنتاج بنسبة أقؿ مف نسبة الزيادة في عناصر الإنتاج المستخدمة.التكمفة المتوسط

ويلاحػظ أف المشػروع يمجػأ إلػػى زيػادة حجمػو فػي المػػدى الطويػؿ فػي حالػة اسػػتمرار زيػادة الطمػب عمػػى 
السػػمعة التػػي ينتجيػػا و توقػػع وجػػود طمػػب كػػافي عمػػى السػػمعة يبػػرر عمميػػة التوسػػع فػػي نطػػاؽ وحجػػـ 

 المشروع.

 يل البياني لدالة الإنتاج في المدى الطويل:التمث

يمكػػف التعبيػػر بيانيػػاً عػػف دالػػة الإنتػػاج فػػي المػػدى الطويػػؿ باسػػتخداـ منحنيػػات سػػواء تسػػمى منحنيػػات  
منحنػػى النػػاتج المتسػػاوي يعبػػر عػػف مسػػتوى معػػيف . و Production Iso-quantsالنػػاتج المتسػػاوي 

يفػات مختمفػة مػف عناصػر الإنتػاج )عنصػر العمػؿ ثابت مف الناتج يمكف الحصوؿ عميو باسػتخداـ تول
وعنصر رأس الماؿ مثلًا(. أي أف الإنتقاؿ مف نقطة لأخرى عمى منحنى الناتج المتساوي يعني إنتاج 
نفػػػس حجػػػـ الإنتػػػاج مػػػف السػػػمعة التػػػي ينتجيػػػا المشػػػروع ولكػػػف باسػػػتخداـ توليفػػػة مختمفػػػة مػػػف عناصػػػر 

رخػػػر فػػػي عمميػػػة إنتػػػاج السػػػمعة، ولكػػػف عمميػػػة الإنتػػػاج المسػػػتخدمة حيػػػث يمكػػػف إحػػػلاؿ عنصػػػر محػػػؿ 



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

89 
 

الإحػػلاؿ بػػيف عناصػػر الإنتػػاج تكػػوف ضػػمف حػػدود معينػػة. وكممػػا ارتفػػع منحنػػى النػػاتج المتسػػاوي إلػػى 
أعمػػػى كممػػػا دؿ ذلػػػؾ عمػػػى زيػػػادة حجػػػـ النػػػاتج والتػػػي تػػػتـ مػػػف خػػػلاؿ زيػػػادة الكميػػػات المسػػػتخدمة مػػػف 

نتاجيػػة.  ويوضػػح الرسػػـ اللاحػػؽ منحنيػػات عناصػػر الإنتػػاج التػػي يسػػتخدميا المشػػروع فػػي العمميػػة الإ
الناتج المتساوي وذلؾ بافتراض أف المشروع يستخدـ عنصريف مف عناصر الإنتاج وىما العمؿ ورأس 

 الماؿ.

، Q ،Qيبيف الرسػـ عػدة منحنيػات لمنػاتج المتسػاوي وىػي المنحنيػات    َQ ليعبػر كػؿ منحنػى منيػا  ًَ
( يعبػر عػف حجػـ Qتجيػا المشػروع، فمػثلا المنحنػى )عف مستوى معيف ثابت مف ناتج السػمعة التػي ين

رأس توليفات مختمفة مف عنصري العمؿ و وحدات مثلا( يمكف إنتاجو باستخداـ  10معيف مف الناتج )
ىػػذا الحجػػـ مػػف النػػاتج يػػتـ ( تػػدؿ عمػػى أف تحقيػػؽ Q( الواقعػػة عمػػى المنحنػػى ) Aالمػػاؿ.  النقطػػة ) 

( الواقعة عمػى نفػس B)وحدات رأس ماؿ.  أما النقطة  4وحدة عمؿ، و 2باستخداـ توليفة مكونة مف 
الناتج تـ باستخداـ توليفة أخرى مف عناصر الإنتاج مكونة المنحنى فتدؿ عمى أف إنتاج نفس مستوى 

وحػػدة مػػف رأس المػػاؿ، أي أف التحػػرؾ عمػػى منحنػػى النػػاتج المتسػػاوي مػػف  2وحػػدات عمػػؿ ، و 5مػػف 
 أعمػػى إلػػى أسػػفؿ جيػػة اليمػػيف يعنػػي
إحػػػػلاؿ عنصػػػػر العمػػػػؿ محػػػػؿ رأس 

 الماؿ في عممية إنتاج السمعة.

ىذا ويتـ إحػلاؿ عنصػر محػؿ      
رخػػػػػر عمػػػػػى أسػػػػػاس معػػػػػدؿ يعػػػػػرؼ 
بالمعػػػػػػػػػػػػػػػػػػػدؿ الفنػػػػػػػػػػػػػػػػػػػي للإحػػػػػػػػػػػػػػػػػػػلاؿ 
Technical Rate of 

Substitution  أو معػػدؿ الإحػػلاؿ
الحدي بيف عناصػر الإنتػاج. فمػثلًا 
المعػػػػػػدؿ الحػػػػػػدي لإحػػػػػػلاؿ عنصػػػػػػر 

حػػػػػؿ عنصػػػػػر رأس المػػػػػػاؿ العمػػػػػؿ م

K
L


  يعػػػرؼ بأنػػػو الكميػػػة مػػػف
عنصػػر رأس المػػاؿ التػػي يمكػػف أف يحػػؿ محميػػا وحػػدة واحػػدة مػػف عنصػػر العمػػؿ لمحصػػوؿ عمػػى نفػػس 
المسػػتوى مػػف النػػاتج.  والمعػػدؿ الحػػدي لإحػػلاؿ العمػػؿ محػػؿ رأس المػػاؿ ىػػو نفسػػو يمثػػؿ ميػػؿ منحنػػى 

وىػػو ميػػؿ سػػالب لأف زيػػادة اسػػتخداـ عنصػػر العمػػؿ يكػػوف مقترنػػاً النػػاتج المتسػػاوي عنػػد نقطػػة معينػػة، 
بػػنقص اسػػتخداـ العنصػػر الآخػػر وىػػو عنصػػر رأس المػػاؿ. ويقػػؿ ميػػؿ منحنػػى النػػاتج المتسػػاوي كممػػا 

 عنصر رأس المال
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انتقمنػػا عمػػى المنحنػػى مػػف أعمػػى إلػػى أسػػفؿ أي كممػػا اتجػػو المشػػروع إلػػى إحػػلاؿ عنصػػر العمػػؿ محػػؿ 
يػػة الحديػػة لمعمػػؿ إلػػى الإنتاجيػػة الحديػػة لػػرأس المػػاؿ كممػػا عنصػػر رأس المػػاؿ، حيػػث تقػػؿ نسػػبة الإنتاج

زادت الكميػػة المسػػػتخدمة مػػػف العمػػػؿ وقمػػت الكميػػػة المسػػػتخدمة مػػػف رأس المػػاؿ، فميػػػؿ منحنػػػى النػػػاتج 
المتساوي )نسبة التغير فػي المسػتخدـ مػف رأس المػاؿ إلػى المسػتخدـ مػف العمػؿ( ىػو نفسػو يعبػر عػف 

 الإنتاجية الحدية لرأس الماؿ.نسبة الإنتاجية الحدية لمعمؿ إلى 

ذا ارتفػػع منحنػػى  وعمػػى ذلػػؾ يلاحػػظ أف منحنػػى النػػاتج المتسػػاوي يكػػوف محػػدبا تجػػاه نقطػػة الأصػػؿ. وا 
( إلػػى )Q( إلػػى )Qالنػػاتج المتسػػاوي إلػػى أعمػػى مػػف )  َQ فيػػذا يػػدؿ عمػػى زيػػادة حجػػـ الإنتػػاج فػػي ) ًَ

 يف معا في المدى الطويؿ.المشروع والذي يتـ مف خلاؿ زيادة الكمية المستخدمة مف العنصر 

ويلاحظ أيضاً أف الإنتقاؿ مف نقطة إلى أخرى عمى نفس منحنى الناتج المتسػاوي أي إحػلاؿ عنصػر 
محػػؿ رخػػر فػػي عمميػػة الإنتػػاج تكػػوف فػػي حػػدود معينػػة فػػي المنطقػػة المحصػػورة بػػيف الخطػػيف الحػػرجيف 

(OH( ،)OFفػػي الرسػػـ، أمػػا خػػارج ىػػذه الحػػدود الاقتصػػادية فتكػػوف عمميػػة )  الإحػػلاؿ بػػيف عنصػػري
الإنتاج عممية غيػر اقتصػادية حيػث تصػؿ الإنتاجيػة الحديػة لمعنصػر المتزايػد إلػى الصػفر، ممػا يعنػي 
سػػوء اسػػتغلاؿ لممػػوارد وعناصػػر الإنتػػاج لكػػوف زيػػادة الكميػػة المسػػتخدمة مػػف العنصػػر لا يترتػػب عمييػػا 

 حدوث أي إضافة في مستوى الناتج الكمي مف السمعة.

يرتفػع منحنػى فػي المشػروع يػزداد حجػـ الإنتػاج و  يػات المسػتخدمة مػف عناصػر الإنتػاجومع زيػادة الكم
الناتج المتساوي إلى أعمى، ويمكف أف يزداد الإنتاج بنسبة أكبر مف نسبة الزيادة في عناصػر الإنتػاج 

قػػد يػػزداد الإنتػػاج بنسػػبة أقػػؿ مػػف الزيػػادة فػػي عناصػػر الػػة تزايػػد الغمػػة مػػع الحجػػـ. ىػػذا و وىػػذه ىػػي ح
نتػاج فنكػػوف أمػاـ حالػػة تنػاقص الغمػػة مػع الحجػػـ، أمػا حالػػة ثبػات الغمػػة مػع الحجػػـ فيػي التػػي يػػزداد الإ

 فييا الناتج بنفس نسبة الزيادة في عناصر الإنتاج. 
 

 

 

 : Cost of Productionتكاليف الإنتاج 
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تعبر عػف  مف السيؿ أف يستخمص المشروع مف دالة الإنتاج ما يسمى بدالة التكاليؼ، فدالة التكاليؼ
  -العلاقة بيف تكاليؼ الإنتاج وحجـ الإنتاج. فمثلا إذا افترضنا أف دالة الإنتاج تتخذ الصورة التالية:

      
Q  =  f ( L , K) 

 تمثؿ حجـ الإنتاج مف السمعة التي ينتجيا المشروع. (Q)حيث: 
        (L) .تمثؿ كمية المستخدـ مف عنصر العمؿ 
       (K) مستخدـ مف عنصر رأس الماؿ.تمثؿ كمية ال 

 

 TC  = f ( Q )   -فإف دالة التكاليؼ تكوف:           

 تمثؿ حجـ الإنتاج مف السمعة. (Q)تمثؿ التكاليؼ الكمية للإنتاج، و  (TC)حيث: 

 -وعمى ذلؾ تكوف:

 [  wثمف عنصر العمؿ×   L العمؿعنصر = ] كمية التكمفة الكمية

 [ rرأس الماؿ  عنصرف ثم×    Kرأس الماؿ  رعنص+ ] كمية                   

rKwLTC   

وىذا يعني أف تكاليؼ الإنتاج ىي مجموع قيمة عناصر الإنتاج المستخدمة في عممية الإنتاج أو ىي 
 مجموع ما يتكمفو المشروع لإنتاج كمية معينة مف السمعة خلاؿ مدة معينة. 

 

 قصير:تكاليف الإنتاج في المدى ال -أولا

يمكف أف نميز بيف عدة مفاىيـ لمتكاليؼ وىي: التكاليؼ الكمية، والتكاليؼ المتوسطة، والتكاليؼ 
 -الحدية. ونحدد مفيوـ كؿ منيا عمى الوجو التالي:

تتمثؿ التكاليؼ الكمية في مجموع ما يتكمفو المشروع   : Total Cost(TCالتكاليف الكمية) -[1]
لاؿ مدة معينة، أي مجموع قيمة خدمات عناصر الإنتاج المستخدمة لإنتاج حجـ معيف مف الناتج خ

في عممية الإنتاج، وبالتالي فإف تكاليؼ الإنتاج تشتمؿ عمى إيجار أو ريع الارض، وأجور العماؿ، 
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وأثماف المواد الأولية وقيمة استيلاكات رأس الماؿ الثابت أو الأصوؿ الثابتة في المشروع خلاؿ فترة 
تشتمؿ )مف وجية النظر الاقتصادية( عمى عائد عنصر التنظيـ والذي يعرؼ بالربح الإنتاج، كما 

العادي لممنظـ مقابؿ جيده في إدارة وتنظيـ مشروعو ويحتسب عمى اساس تكمفة الفرصة البديمة. 
 تنقسـ التكاليؼ الكمية في المدى القصير إلى: تكاليؼ كمية ثابتة، وتكاليؼ كمية متغيرة.

وتتمثؿ في تكمفة عناصر الإنتاج الثابتة  : Total Fixed Costs(TFCة الثابتة )التكاليؼ الكمي - أ
نما يتحمميا المشروع حتى إذا  التي يستخدميا المشروع والتي لا تتغير مع تغير حجـ الإنتاج وا 
كاف حجـ الإنتاج مساوياً صفراً، مثؿ إيجار الأرض أو المصنع أو أي مصاريؼ يتحمميا 

 المشروع بشكؿ ثابت.
ىي تكمفة عناصر الإنتاج  : Total Variable Costs(TVCالتكاليؼ الكمية المتغيرة )  - ب

المتغيرة اللازمة لإنتاج السمعة أي التي تتغير مع تغير حجـ الإنتاج، مثؿ أجور العماؿ وأثماف 
تاج المواد الأولية وأثماف الطاقة المستخدمة في الإنتاج، وىذه التكاليؼ تزداد مع زيادة كمية الإن

 الكمية الإجمالية = التكاليؼ الكمية الثابتة + التكاليؼ الكمية المتغيرة والتكاليؼ .وتنقص بنقصو

TC  =  TFC   +  TVC                                              

ويقصػد بيػا تكمفػة إنتػاج الوحػدة الواحػدة مػف الإنتػاج  :  Average Costالتكةاليف المتوسةطة -[2]
 لآتي:                         وتحسب كا

 (   =  ػػػػػػػػػػ       =  ػػػػػػACالتكاليؼ المتوسطة ) TCالتكاليؼ الكمية                                                     
 Qحجـ الإنتاج                                                      

 
                     -مجموع التكاليؼ الثابتة و التكاليؼ المتغيرة: التكاليؼ الكمية تشتمؿ عمى      

 التكاليؼ الكمية الثابتة  + التكاليؼ الكمية المتغيرة                         
 التكاليؼ المتوسطة  =  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 حجـ الإنتاج                                           

 

وىػي التغيػر فػي التكػاليؼ الكميػة النػاتج عػف تغيػر   :  Marginal Costكةاليف الحديةةالت -[3]
                 -الإنتاج بوحدة واحدة أو ىي تكمفة الوحدة الإضافية مف الناتج أي أف:

 TCالتغير في التكاليؼ الكمية                                               
 =  ػػػػػػػػػػػػػػ   =   ػػػػػػػ   (MC)التكاليؼ الحدية   



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

93 
 

 التكالٌف المتوسطة 

 و الحدٌة

                             MC 

           AC  
           

 
           AVC 

 
 
 
 

                  AFC 
 

       

 حجم الإنتاج
 

 

 Qالتغير في حجـ الإنتاج                                                    

 

نمػا الػذي      ولما كانت التكاليؼ الكمية الثابتة لا تتغير في المدى القصػير مػع تغيػر حجػـ الإنتػاج وا 
يتغير ىو التكاليؼ الكميػة المتغيػرة، فإنػو 

تعريػػػؼ التكػػػاليؼ الحديػػػة بطريقػػػة يمكػػػف 
أخػػػػػػرى بأنيػػػػػػا ىػػػػػػي مقػػػػػػدار التغيػػػػػػر فػػػػػػي 
التكػػػػاليؼ الكميػػػػة المتغيػػػػرة نتيجػػػػة لتغيػػػػر 

 حجـ الإنتاج بوحدة واحدة.

أشػػػػػػػػكاؿ دواؿ أو ونوضػػػػػػػػح بالرسػػػػػػػػـ     
منحنيػػػػات التكػػػػاليؼ المتوسػػػػطة والحديػػػػة 

 في المدى القصير:

 

 -يتبيف مف الرسـ أف:

 ( تتناقص مع زيادة حجـ الإنتاج.AFC)ِ دالة التكاليؼ المتوسطة الثابتة  -1
( وىػػػي مجمػػػوع التكػػػاليؼ المتوسػػػطة الثابتػػػة والتكػػػاليؼ ACأف التكػػػاليؼ المتوسػػػطة الإجماليػػػة ) -2

المتوسػػػطة المتغيػػػرة  تتنػػػاقص فػػػي البدايػػػة مػػػع زيػػػادة حجػػػـ الإنتػػػاج ثػػػـ تتزايػػػد نتيجػػػة لتزايػػػد التكػػػاليؼ 
منحنػػى التكػػاليؼ المتوسػػطة المتغيػػرة والتكػػاليؼ  المتوسػػطة المتغيػػرة. ويلاحػػظ أف المسػػافة الرأسػػية بػػيف

 المتوسطة الإجمالية تمثؿ قيمة التكاليؼ المتوسطة الثابتة.

أف التكػػػاليؼ الحديػػػة تتنػػػاقص مػػػع زيػػػادة الإنتػػػاج ثػػػـ تتزايػػػد، ويتقػػػاطع منحنػػػى التكػػػاليؼ الحديػػػة  -3
(MCمع منحنيات التكاليؼ المتوسطة عند أدنى نقطة. ويلاحظ أنو في المرحمة ا ) لتػي تتػاقص فييػا

التكػػػاليؼ المتوسػػػطة تكػػػوف التكػػػاليؼ الحديػػػة أقػػػؿ منيػػػا وأمػػػا فػػػي المرحمػػػة التػػػي تتزايػػػد فييػػػا التكػػػاليؼ 
 المتوسطة فتكوف التكاليؼ الحدية أعمى منيا.

 

 

 

 تكاليف الإنتاج في المدى الطويل: -ثانيا
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زيادة كؿ عناصر  في المدى الطويؿ يمكف زيادة الإنتاج عف طريؽ زيادة حجـ المشروع كمو أي
الإنتاج المستخدمة وتصبح كؿ عناصر الإنتاج متغيرة ولا يكوف ىناؾ تكاليؼ ثابتة لأف التكاليؼ 

 -كميا تكوف متغيرة. ويمكف التمييز بيف التكاليؼ في المدى الطويؿ كالتالي:

 التكاليف الكمية في المدى الطويل: -(1)

ة فػػي المػػدى الطويػػؿ أقػػؿ التكػػاليؼ اللازمػػة لإنتػػاج الأحجػػاـ المختمفػػة مػػف توضػػح دالػػة التكػػاليؼ الكميػػ 
النػػػاتج فػػػي حالػػػة إذا كػػػاف لػػػدى المشػػػروع 
الوقػػػػت الكػػػػافي لتغييػػػػر حجمػػػػو. ويوضػػػػح 
الرسػػػػػػػـ التػػػػػػػالي كيفيػػػػػػػة اشػػػػػػػتقاؽ منحنػػػػػػػى 
ذا  التكػػاليؼ الكميػػة فػػػي المػػدى الطويػػػؿ. وا 

( 0Q1أراد المشػػروع إنتػػػاج حجػػـ النػػػاتج )
ثلًا، فػػػػػإف أنسػػػػػب وحػػػػػدة مػػػػػ 1000ولػػػػػيكف 

حجػػػـ لممشػػػروع يكػػػوف ىػػػو المشػػػروع رقػػػػـ 
( وىػػػو أقػػػؿ المشػػػروعات حجمػػػا حيػػػث 1)

يمكنػػو إنتػػاج ىػػذا الحجػػـ مػػف النػػاتج بأقػػؿ 
(، وبالتػالي فػإف النقطػة aQتكمفة ممكنػة )

(aتقع عمى منحنى ال ) تكػاليؼ الكميػة فػي
وىي تقع في نفػس الوقػت المدى الطويؿ )

( حيػػث يمثػػؿ المنحنػػى فػػي الرسػػـ 1مػػدى القصػػير لممشػػروع رقػػـ )عمػػى منحنػػى التكػػاليؼ الكميػػة فػػي ال
 ( وىو أقؿ المشروعات حجماً(.1منحنى التكاليؼ الكمية في المدى القصير لممشروع رقـ )

وحػػدة مػػثلًا( فػػإف أنسػػب حجػػـ  2000) 0Q2وأمػػا إذا أراد المشػػروع زيػػادة حجػػـ النػػاتج إلػػى المسػػػتوى  
( حيػػث يمكػػف إنتػػاج ىػذا المسػػتوى مػػف النػػاتج 2ج ىػػو الحجػـ )لممشػروع لإنتػػاج ىػػذا المسػتوى مػػف النػػات

( واقعػػة عمػػى منحنػػى التكػػاليؼ الكميػػة فػػي    a( وتكػػوف النقطػػة )    Q2  aبأقػػؿ تكمفػػة ممكنػػة )المسػػافة
وحػدة( فيكػوف  3000)OQ3 المدى الطويؿ.  وأما إذا أراد المشػروع زيادة حجـ الإنتاج إلى المسػتوى 

( حيػث يمكػف إنتػاج ىػذا المسػتوى 3ىذا المستوى مف النػاتج ىػو الحجػـ )أنسب حجـ لممشروع لإنتاج 
( واقعة عمى منحنى التكاليؼ الكميػة فػي  ً a( و تكوف النقطة )  ً a Q3مف الناتج بأقؿ تكمفة ممكنة ) 

.. وىػػػػي النقػػػاط الممثمػػػػة لأقػػػػؿ تكمفػػػػة ممكنػػػػة لإنتػػػػاج  ً a ،a    ،aالمػػػدى الطويػػػػؿ. و يلاحػػػػظ أف الػػػػنقط 
( TCختمفة مف الناتج ىي نقط واقعة عمى منحنى التكاليؼ الكميػة فػي المػدى الطويػؿ) المستويات الم

 التكالٌف الكلٌة                                                                

            TC    (3) 

                         (2   )                  
             a                    َ (1)        
  

 
                                                             d                                                

                 
                                                  b        

                               a   َ 
                                                          

                                                 a       
 
 
 
 
 
 Q1                 Q2             Q3                  0حجم الإنتاج  
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وكػػؿ منيػػا يػػدؿ عمػػى حجػػـ مختمػػؼ لممشػػروع. ويكػػوف منحنػػى التكػػاليؼ الكميػػة فػػي المػػدى الطويػػؿ ىػػو 
المنحنػػى الغلافػػي لمنحنيػػات التكػػاليؼ الكميػػة فػػي المػػدى القصػػير للأحجػػاـ المختمفػػة مػػف المشػػروعات، 

 ( حيث لا يكوف ىناؾ تكاليؼ ثابتة في المدى الطويؿ.Oو يبدأ مف نقطة الأصؿ )ويلاحظ أن

 التكاليف المتوسطة في المدى الطويل: -(2) 

يقصد بالتكاليؼ المتوسطة في المدى الطويؿ تكمفة إنتاج الوحدة الواحدة أي نصػيب الوحػدة المنتجػة  
وف ىنػػاؾ تكػػاليؼ ثابتػػة ولكػػف تكػػوف جميػػع مػػف التكػػاليؼ الكميػػة. وعرفنػػا أنػػو فػػي المػػدى الطويػػؿ لا يكػػ

التكاليؼ متغيرة. ومع زيادة حجـ المشػروع فػي المػدى الطويػؿ نتيجػة لزيػادة الطمػب عمػى السػمعة التػي 
ينتجيا المشروع فإف المشروع يستفيد في البداية مف وفػورات الإنتػاج الكبيػر أي مرحمػة تزايػد الغمػة مػع 

توسػطة وعنػدما يصػؿ المشػروع لمحجػـ الأمثػؿ تصػؿ التكمفػة الحجـ وىي تقترف بانخفاض التكاليؼ الم
المتوسطة لأدنى مستوى، وبعد ذلؾ إذا زاد حجـ المشروع عف ىذا الحد تحدث وفػورات سػمبية ويكػوف 

 ىناؾ تناقص لمغمة مع الحجـ والتي تقترف بارتفاع التكاليؼ المتوسطة.

 

 

 

 

 

 

 

( إلػى 1وع ينتقؿ محنى التكاليؼ المتوسػطة إلػى أسػفؿ مػف )يتبيف مف الرسـ أنو مع زيادة حجـ المشر 
( ويفسػػر ذلػػؾ بػػالوفورات التػػي تتحقػػؽ مػػع زيػػادة حجػػـ المشػػروع إلػػى أف نصػػؿ إلػػى الحجػػـ 3( إلػػى )2)

( ( والػػذي تصػػؿ عنػػده التكػػاليؼ المتوسػػطة إلػػى أدنػػى مسػػتوى 3الأمثػػؿ لممشػػروع ) وىػػو الحجػػـ رقػػـ )
( حيػػث يمكػػف إنتاجػػو بأقػػؿ OQجػػـ لإنتػػاج مسػػتوى النػػاتج )( ىػػو أنسػػب ح3ليػػا. ويكػػوف الحجػػـ رقػػـ )

 تكمفة ممكنة.  

 التكالٌف المتوسطة

 
 

    TC 

                5)) 
                       (4                                    )     (1) 

                                                         (2) 
                                     (3) 
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ومػػع زيػػػادة حجػػػـ المشػػػروع عػػػف الحجػػػـ الأمثػػػؿ تبػػػدأ التكػػػاليؼ المتوسػػػطة فػػػي التزايػػػد بسػػػبب الوفػػػورات 
( أف كػؿ منحنػى منيػا يمثػؿ منحنػى التكػاليؼ 5(، )4(،)3(،)2(،)1السمبية. ويتضح مػف المنحنيػات )

(( 1مدى القصير لأحجاـ مختمفة مف المشروعات، وكؿ منحنى منيا )مثؿ المنحنى )المتوسطة في ال
يتجو إلػى التنػاقص ثػـ التزايػد وىػذا يفسػر بقػانوف تنػاقص الغمػة والػذي يحػدث فػي المػدى القصػير. أمػا 

وىػػو منحنػػى التكمفػػة المتوسػػطة فػػي  ACفػػي المػػدى الطويػػؿ فيكػػوف الإنتقػػاؿ عمػػى المنحػػى الغلافػػػي 
ؿ وكؿ نقطة عميو تمثؿ حجـ مختمؼ لممشروع. والنقطة الواقعة عمػى ىػذا المنحنػى تمثػؿ المدى الطوي

أدنى تكمفة متوسطة ممكنة لإنتاج الأحجاـ المختمفة لمناتج والتي تتـ عف طريؽ زيادة حجـ المشروع. 
( ىػو المنحنػى الغلافػي لمنحنيػات ACويتبيف لنا أف منحنػى التكػاليؼ المتوسػطة فػي المػدى الطويػؿ )

 كاليؼ المتوسطة في المدى القصير.الت

 ( التكاليف الحدية في المدى الطويل:3)

التكاليؼ الحدية ىي التغير في التكاليؼ الكمية نتيجة لتغير حجـ الإنتاج بوحػدة واحػدة. والعلاقػة بػيف 
يية منحنػػى التكػػاليؼ الحديػػة فػػي المػػدى الطويػػؿ ومنحنػػى التكػػاليؼ المتوسػػطة فػػي المػػدى الطويػػؿ شػػب

تمامػػا بالعلاقػػة بػػيف منحنػػى التكػػاليؼ الحديػػة ومنحنػػى التكػػاليؼ المتوسػػطة فػػي المػػدى القصػػير والرسػػـ 
المقابػػػػؿ يوضػػػػح العلاقػػػػة بػػػػيف التكػػػػاليؼ الحديػػػػة 

يتبػيف . و تكاليؼ المتوسطة فػي المػدى الطويػؿوال
مف الرسـ أف منحنى التكاليؼ الحدية في المدى 

تػاج ( يتناقص مػع زيػادة حجػـ الإنMCالطويؿ )
ثػػـ يتزايػػد، ويتقػػاطع منحنػػى التكػػاليؼ الحديػػة مػػع 

( ACالتكػػػاليؼ المتوسػػػطة فػػػي المػػػدى الطويػػػؿ )
( والتػػي تقابػػؿ Bعنػػد أدنػػى نقطػػة وىػػي النقطػػة )

 (.OQحجـ الإنتاج )

  

 

 : Revenues Of Productionإيرادات الإنتاج

مشروع نتيجة بيع منتجاتو في السوؽ أي أنيا تمثؿ إف إيرادات الإنتاج ىي قيمة ما يحصؿ عميو ال
 قيمة المبيعات. ولكف يجب التمييز بيف عدة مفاىيـ للإيراد وىي:

 التكالٌف المتوسطة

 والحدٌة

               MC 

 
         AC 

                               
                             B 
 
 
 

 حجم   
 Q                        O      الإنتاج                
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ويقصد بو إجمالي قيمة ما يحصؿ عميو المشروع نتيجة  Total Revenue   الكميالإيراد  -(1)
       (P)الثمف× (Q) لمنتجة= الكمية ا (TR) الإيراد الكمي  -لبيعو كمية معينة مف السمعة المنتجة:

 : Average Revenueالإيراد المتوسط -(2)

وىو نصيب الوحدة المنتجة مف الإيرادات أي أنو عبارة عف الإيراد الكمي مقسوما عمى عدد الوحدات 
 -المنتجة. اي أف:

 
 ( TRالإيراد الكمي )                                          

 (  =  ػػػػػػػػػػػػػػ ARوسط ) الإيراد المت         
 ( Qالكمية المنتجة )                                           

 
 

 (Pالثمف )(  ×   Qالكمية المنتجة )                                         
 =  ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ                                  

 ( Qالكمية المنتجة )                                                 

 (       P(  = الثمف )  ARأي أف : الإيراد المتوسط )   

                                           

 :Marginal Revenue( الإيراد الحدي 3) 

 -ىو مقدار التغير في الإيراد الكمي نتيجة لتغير الكمية المنتجة بوحدة واحدة، أي أف: 

 TRالتغير في الإيراد الكمي                                              
 (  =   ػػػػػػػػػػػػػػ   =    ػػػػػ                                     MRالإيراد الحدي )  

 Qالتغير في الكمية المنتجة                                              
 

 

 

 أو المشروع(توازن المنتج ) 
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إف الفرض الأساسي الذي تقوـ عميو النظرية الاقتصادية ىو أف المنتج ييدؼ إلى تحقيؽ أقصى ربح 
ممكػػف، والػػربح ىػػو الفػػرؽ بػػيف الإيػػرادات الكميػػة والتكػػاليؼ الكميػػة.  والمنػػتج أو المشػػروع عنػػد تحديػػده 

لمػػا أف كػػؿ وحػػدة إضػػافية لكميػػة الإنتػػاج التػػي تجعمػػو يحقػػؽ أكبػػر ربػػح ممكػػف يتوسػػع فػػي الإنتػػاج طا
ينتجيػػا تحقػػؽ لػػػو إيػػراد أكبػػػر ممػػا تتكمفػػو مػػػف تكمفػػة أي طالمػػػا أف الإيػػراد الحػػدي أكبػػػر مػػف التكػػػاليؼ 
الحدية، ويتوقؼ عند حجـ الإنتاج الذي يتساوى عنػده الإيػراد الحػدي مػع التكػاليؼ الحديػة وىنػا يكػوف 

نتػػػاج التػػػي تحقػػػؽ التػػػوازف لممنػػػتج أو المنػػػتج أو المشػػػروع فػػػي حالػػػة تػػػوازف. وعمػػػى ذلػػػؾ فػػػإف كميػػػة الإ
المشروع ىػي الكميػة التػي يتسػاوى عنػدىا الإيػراد الحػدي مػع التكػاليؼ الحديػة اي تكػوف نقطػة التػوازف 
ىػػي نقطػػة تقػػاطع منحنػػى التكػػاليؼ الحديػػة مػػع منحنػػى الإيػػراد الحػػدي وذلػػؾ فػػي أي نػػوع مػػف انػػواع 

لاؼ نػػوع السػػوؽ التػػي يبيػػع فييػػا المشػػروع الأسػػواؽ، إلا أف شػػكؿ منحنػػى الإيػػراد الحػػدي يختمػػؼ بػػاخت
 سمعتو. أي أف شرط توازف المنتج ىو:

MR   =  MC                                                                             

وىذا الوضع التوازني ىو أفضؿ وضع إنتػاجي ممكػف حيػث يترتػب عميػو تعظػيـ العائػد، وقػد يكػوف    
مثؿ بحيػث يحقػؽ المنػتج أرباحػاً غيػر عاديػة، أو الػربح العػادي فقػط أو يتحمػؿ خسػارة. ىذا الوضع الأ

وسنتناوؿ في الجزء التالي مف ىذه المادة الكيفية التي يتحدد بيػا الػربح مػف خػلاؿ عمميػات وسياسػات 
 التسعير والتي تختمؼ مف سوؽ لآخر.

 

 

 

 

 

 سياسات التسعير

 السياسة التسعيرية
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يرية بأنيا مجموعة الاجراءات التي يتـ مف خلاليا التأثير عمى الأسعار، لذا تعد تعرؼ السياسة التسع
ىذه السياسات مف أىـ ما يمارسو المشروع مف قرارات والتي يتحدد بناءاً عمييا حجـ الإيرادات مما 

فإيرادات المشروع كما ذكرنا ىي عبارة عف حجـ الإنتاج مضروباً في  يؤثر عمى أربحية المشروع،
 ر الوحدة المنتجة، أي أف:سع

 سعر الوحدة مف السمعة×  الإيراد الكمي  =  الكمية المنتجة )المباعة(  

    TR =  Q  ×  P 

وعميو فإف ارتفاع السعر يعمؿ عمى زيادة الإيرادات الكمية لممشروع وانخفاضو يخفض ىذه الإيرادات، 
، فإف زيادة ىذه الأخيرة تعني مقدار أكبر ولما كاف مقدار الربح ىو الفرؽ بيف الإيرادات والتكاليؼ

 مف الأرباح و العكس بالعكس.

ومبدئياً عند مناقشة أسس التسعير يقاؿ بأف ىناؾ سعر واحد لجميع المشروعات المنتجة لمسمعة     
المعينة يتحدد بناءاً عمى الطمب عمى السمعة و المعروض منيا. وأف محاولة أي مشروع لرفع السعر 

التوازني سيؤدي إلى انخفاض الكمية المطموبة مف منتجات ىذا المشروع عف الكمية  عف المستوى
المعروضة منيا وانصراؼ المستيمكيف لمشراء مف المشروعات الأخرى التي لـ ترفع ثمف منتجاتيا. 
كما أف تخفيض الثمف يعد قراراً غير رشيد مف المنتج لأنو سيؤدي إلى انخفاض الأرباح، ىذا مع 

ي الاعتبار بطبيعة الطمب عمى السمعة وطبيعة السمعة نفسيا. ينطبؽ ذلؾ في الحالة المثالية الأخذ ف
والتي يفترض فييا سيادة ظروؼ سوؽ المنافسة التامة أو الكاممة والتي سنتناوليا لاحقاً، ولكف ىناؾ 

 أشكاؿ أخرى للأسواؽ تعطي لممنتج قدرة أكبر لمسيطرة عمى السوؽ وتحديد سعر السمعة. 

وتستخدـ العديد مف الطرؽ لتسعير منتجات المنشآت عندما تسمح ظروؼ السوؽ وطبيعتو بعممية  
التسعير، أي عندما لا يكوف السعر محدداً بالتفاعؿ الحر والتمقائي لمعرض والطمب. ويتوقؼ اختيار 

محاسبية طريقة التسعير عمى سياسات المشروعات وأىداؼ المنتجيف. تعتبر التكاليؼ مف الناحية ال
أساساً يعتمد عميو في تحديد سعر السمعة وذلؾ بعد إضافة ىامش الربح الذي يحدده المنظـ، فيكوف 

  P   =    AVC   +   r       السعر= متوسط التكمفة المتغيرة + ىامش الربح، أي:

المدى ومف المفترض أف يكوف ىامش الربح معقولًا وعادلًا، حيث ترضى المنشأة بالربح العادؿ في  
 القصير مقابؿ تعظيـ الأرباح عمى المدى الطويؿ. 
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أما مف الناحية الاقتصادية فلا ينظر إلى التكاليؼ فحسب، إنما يؤخذ في الاعتبار عوامؿ أخرى 
كواقع السوؽ، وأذواؽ المستيمكيف وأنماطيـ الاستيلاكية، ومستويات دخميـ، وأسعار السمع المنافسة 

عممية التسعير مف وجية النظر المحاسبية تتوقؼ عمى جانب  وغير ذلؾ. وبعبارة أخرى فإف
التكاليؼ أي جانب العرض، فيما تتوقؼ عممية التسعير مف وجية النظر الاقتصادية عمى جانبي 

 عرض السمعة والطمب عمييا.

 

 الربح في التحميل الاقتصادي

فاً لممنشأة تسعى دوماً لتحقيقو، يعد الربح ىدفاً أساسياً ومحوراً ميماً في الفكر الاقتصادي، فيو ىد 
وىو عائد عنصر التنظيـ وسعراً لوظيفة المنظـ كسائر أسعار عناصر الإنتاج، ويقاس عمى أساس 
تكمفة الفرصة البديمة والتي ىي أساس في عممية الربح الاقتصادي والذي يعتبر مؤشراً حيوياً في 

لأداء. ونظرية الإنتاج تقوـ عمى فكرة كيفية تقييـ وضع المنشأة في السوؽ، ومعياراً لقياس كفاءة ا
تحديد حجـ الإنتاج الذي يعظـ عائد المنتج أو ربح المنتج إلى أقصى درجة ممكنة، ويتحقؽ ذلؾ 
وفقاً لمتحميؿ الاقتصادي بتعظيـ الإيرادات أو تدنية التكاليؼ باختيار المزيج الأمثؿ لعناصر الإنتاج، 

 أو المزيج السمعي الأمثؿ.  

عمى المستوى الجزئي لمتحميؿ الاقتصادي، أما عمى المستوى الكمي فإف الربح كما ذكرنا ىو ىذا 
 Nationalعائد عنصر التنظيـ والذي يمثؿ جزءاً مف الدخؿ القومي، حيث أف الدخؿ القومي

Income   لمدولة ىو عبارة عف "مجموع دخوؿ عناصر الإنتاج التي ساىمت في العممية الإنتاجية
ة زمنية معينة ىي في الغالب سنة"، وىذه الدخوؿ أو العوائد ىي: الأجور والمرتبات كعائد خلاؿ فتر 

لعنصر العمؿ، والإيجار أو الريع كعائد لعنصر الأرض، والفوائد كعائد لعنصر رأس الماؿ، و الربح 
كما ىو كعائد لعنصر التنظيـ. ىذا ويجدر بنا أف نشير ىنا إلى أف الربح لا يعتبر دخلًا وظيفياً 

الحاؿ بالنسبة للأجور والفوائد والريع حيث يمكف لممشروع أف يحقؽ خسارة عندما لا تستطيع إيراداتو 
 أف تغطي تكاليفو.  

ىذا كما وتعتبر مساىمة عوائد عناصر الإنتاج في الدخؿ القومي مؤشراً ىاماً يعكس نمط توزيع 
بيقي بينيـ. فارتفاع مساىمة الأجور في الدخؿ بيف أفراد المجتمع، ويتضح منيا مدى التفاوت الط

الدخؿ القومي تعكس عدالة أكبر في توزيع الدخؿ، بينما يعكس ارتفاع مساىمة الربح تفاوت توزيع 
ضافة إلى أىمية الربح كعائد لممنظـ، فإنو يعد مصدراً تمويمياً ىاماً لمعظـ المشروعات،  الدخؿ. وا 
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لاستثمارات المختمفة، وبالتالي تؤثر الارباح وبشكؿ واضح وحافزاً لمقياـ بالمشروعات الاقتصادية وا
عمى النشاطات الاقتصادية لمدولة. كما ويفيد تحديد نسبة الارباح عمى المستوى القومي ومساىمتيا 

 في الدخؿ السمطات النقدية والمالية لمدولة في وضع سياساتيا الاقتصادية المختمفة.

     

 في اتخاذ القرارات:أىمية اعتماد الربح الاقتصادي 

يختمؼ الربح الاقتصادي عف الربح المحاسبي فيما يتعمؽ ببنود التكمفة الكمية، حيث  يختمؼ مفيوـ 
التكاليؼ المستخدـ في التحميؿ الاقتصادي عف مفيوميا في الفكر المحاسبي. ينظر المحاسب إلى 

تكمفة الظاىرية أو الصريحة النفقات الفعمية والمباشرة التي يتحمميا المشروع أي ما يعرؼ بال
Explicit Cost تي تتحمميا المنشأة وترد صراحة والتي يقصد بيا القيمة النقدية لممدفوعات ال

بوضوح في الدفاتر المحاسبية، أي ىي عبارة عما تدفعو المنشأة مف نفقات نقدية تمتزـ بيا اتجاه و 
الآلات والمعدات والمباني ومدفوعات  عناصر الإنتاج الممموكة لمغير، كالأجور والمرتبات وأسعار

التي  Implicit Costالمواد الأولية وما إلى ذلؾ. وتختمؼ ىذه التكاليؼ عف التكاليؼ الضمنية 
يأخذ بيا الاقتصادي في الحسباف إضافة إلى التكمفة الصريحة عند حساب إجمالي التكاليؼ. وتتمثؿ 

المشروع ولكنيا لا ترد صراحة في دفاتر الحسابات  التكاليؼ الضمنية في تمؾ التكاليؼ التي يتحمميا
قات تنشأ نتيجة إنما تدخؿ ضمف صافي الأرباح. والسبب في ذلؾ أف التكاليؼ الضمنية ىي نف

نتاج الممموكة لأصحاب المشروع، كأجر صاحب الشركة أو ايجار مبنى المنشأة استخداـ عناصر الإ
 Opertunityعمى أساس تكمفة الفرصة البديمة والذي يمتمكو صاحب المشروع والذي يتـ حسابو

Cost  . 

وتعد تكمفة الفرصة البديمة الأساس الذي يعتمد عميو في حساب الربح الاقتصادي. فرواتب الإدارة  
العميا مثلًا يعتبرىا المحاسب جزءاً مف التكاليؼ الكمية تظير صراحة كبند مف بنود الدفاتر 

ي ىذه الرواتب جزءاً مف الأرباح يتـ تقديرىا وفقاً لتكمفة فرصتيا المحاسبية، بينما يعتبر الاقتصاد
 البديمة.    

 وبناءاً عمى ما تقدـ نخمص إلى أف:

 التكاليؼ الصريحة والضمنية –الربح الاقتصادي= الإيراد الكمي 
 التكاليؼ الضمنية. +الربح المحاسبي = الربح الاقتصادي 
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يف مفيوـ الربح بيف الاقتصادييف والمحاسبيف يعني اختلاؼ ونشير ىنا إلى أف الاختلاؼ الواضح ب 
القرار المتخذ مف قبؿ الإداري بناءاً عمى الربح الاقتصادي عف ذلؾ المتخذ بناءاً عمى الربح 
المحاسبي. وعميو نشيد بأىمية الأخذ بمفيوـ الربح الاقتصادي وفكرة تكمفة الفرصة البديمة عند قياـ 

في ظؿ ظروؼ تتسـ بعدـ التأكد والمخاطرة، خاصة فيما يخص احتمالات بيع  الإداري باتخاذ قراراتو
 المنشأة لأصوليا وتقييـ ىذه الأصوؿ، أو الخروج مف السوؽ أو الاستمرار فيو وغير ذلؾ.

 

 الأسواق الاقتصادية و أنماط الربح:

ي تحديد الأسعار عند تحديد الربح يتعيف معرفة الانتماء السوقي لممنشأة، حيث تؤثر نوع السوؽ ف
وكمية الإنتاج وبالتالي الأرباح والخسائر. ويجدر بنا أف نبدأ بالتعرؼ عمى الأشكاؿ المختمفة 
للأسواؽ وخصائص كؿ منيا، كتمييد لتحميؿ نمط الأرباح في كؿ سوؽ مف ىذه الأسواؽ، ثـ كيفية 

 التسعير في ظؿ كؿ منيا.

  :Perfect Competition سوق المنافسة التامة -أولا

 تتميز ىذه السوؽ بوجود عدد كبير مف البائعيف والمشتريف لمسمعة، وىذه السمعة تكوف متجانسة تماماً 
توافر المعمومات الكافية لممتعامميف في السوؽ، مع أي ليا نفس المواصفات عند جميع المنتجيف، 

ف ىناؾ ثمف واحد حرية التعامؿ في بيع وشراء السمعة دوف أي قيود أو عوائؽ، وعميو يكو  ةدياوس
فييا أربعة شروط أو ف سوؽ المنافسة التامة ىي سوؽ تتوافر فإ عميولمسمعة يتـ التعامؿ بو.  وبناء 

  -، وىي:خصائص أساسية

يف البائعيف لمسمعة أو فلابد مف وجود عدد كبير مف المنتج كثرة عدد البائعيف والمشتريف: (1)
ليس الخدمة مع ضآلة نصيب كؿ منيـ. و  لمسمعة أو عدد كبير مف المستيمكيف المشتريفالخدمة، و 

إلى الدرجة التي تجعؿ  لكف المقصود أف يكوف عدد البائعيف و المشتريف كبيراً و  معيناً  المراد ىنا عدداً 
القرارات التي تتخذ مف قبؿ أحدىـ لا تؤثر في باقي البائعيف أو المشتريف. كما لا يستطيع المنتج 

.  وبذلؾ أو ارتفاعاً  وحده التأثير أو التحكـ في اتجاه الأسعار سواء انخفاضاً  الفرد أو المستيمؾ الفرد
السائد في  Price Taker لمسعر تعتبر المنشأة أو المنتج في حالة سوؽ المنافسة التامة متمقياً 

 لو أي ليس لو سمطة في تحديده. السوؽ وليس صانعاً 
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ي يعرضها أي منتج في سوق المنافسة التامة هي إن السلعة الت  :تاما   تجانس السلعة تجانسا   (2)

عند جميع المنتجين  نفسها التي يعرضها المنتجون الآخرون، فالسلعة هنا متشابهة ومتجانسة تماما  

 أو البائعين.

أي حرية التعامل في بيع وشراء السلعة دون قيود، فليس  ( حرية الدخول والخروج من السوق:3)

نونية أو اقتصادية تمنع أي منشأة من الدخول في السوق لإنتاج وبيع هناك أي قيود إدارية أو قا

 السلعة أو الخروج من السوق.

حيث يشترط في سوؽ المنافسة التامة توافر كامؿ البيانات  ( العمـ التاـ بأحواؿ السوؽ:4)
خرى تتعمؽ والمعمومات لدى جميع البائعيف والمشتريف سواء تمؾ المتعمقة بالثمف السائد أو أي أمور أ

 ببيع وشراء السمعة في السوؽ.

 

 :Monopolyسوق الاحتكار التام ) أو المطمق(  -ثانيا

تتميز ىذه السوؽ بوجود منتج أو بائع واحد أو شركة واحدة تستأثر ببيع السمعة، ويستطيع ىذا 
ض. أي أف المنتج التأثير عمى ثمف السمعة ولو سمطة في تحديد الثمف وتغييره بالارتفاع أو الانخفا

 -شروط سوؽ الاحتكار تتمثؿ فيما يمي:
 أف يكوف ىناؾ منتج واحد لمسمعة أو الخدمة.  (1)
 أف يقوـ ىذا المنتج ببيع سمعة ليس ليا بديؿ في السوؽ.  (2)
 عدـ إمكانية دخوؿ منتجيف رخريف لمسوؽ أو الصناعة.  (3)

لو كما في  س متمقياً ولي عرلمس  Price Makerوتكوف نتيجة ذلؾ أف يكوف المنتج المحتكر صانعاً  
 حالة سوؽ المنافسة التامة.

 -أما عف أسباب نشأة سوؽ الاحتكار فتتمخص في الآتي:

قياـ الحكومة بإعطاء امتياز إنتاج سمعة أو خدمة معينة لإحدى الشركات مثؿ شركة الكيرباء  -) أ (
 ت.أو شركة الطيراف أو الاتصالا

مادة الخاـ المستخدمة في إنتاج سمعة ما و يصعب أف يمتمؾ منتج واحد أو شركة واحدة ال -)ب(
 عمى منتجيف رخريف الحصوؿ عمييا.
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براءة الاختراع أو حقوؽ الاختراع والتي يحمييا القانوف، حيث يكوف حؽ إنتاج السمعة محتكر  -)ج(
 لمنتج واحد أو شركة واحدة صاحبة الاختراع.

حد المنتجيف إقامة صناعة كبيرة لإنتاج اقتصاديات الحجـ الكبير للإنتاج، حيث يستطيع أ -)د(
نتاجيا بتكمفة منخفضة ويكفي حاجة السوؽ،  ،سمعة معينة )مثؿ الطائرات(  يجعمو يستفيد مفمما وا 

 يصعب عمى منتجيف رخريف دخوؿ الصناعة.فوفورات الإنتاج الكبير، 

 

 : Monopolistic Competitionسوق المنافسة الاحتكارية -ثالثا

مػػػف المنتجػػػيف أو البػػػائعيف يعرضػػػوف سػػػمعة واحػػػدة غيػػػر  وؽ بوجػػػود عػػػدد كبيػػػر نسػػػبياً تتميػػػز ىػػػذه السػػػ
 -متماثمة أو غير متجانسة. أي أف شروط سوؽ المنافسة الاحتكارية ىي:

 التعدد، حيث يوجد عدد كبير نسبيا من البائعين للسلعة. -(1)

نمػػا تختمػػؼ مواصػػفاتي -(2) ا مػػف منػػتج لآخػػر أو مػػف عػػدـ التجػػانس، أي أف السػػمعة ليسػػت متماثمػػة وا 
 شركة لأخرى مف حيث نوعية السمعة أو شكميا و لكنيا تعتبر بدائؿ لبعضيا.

حريػػة الػػدخوؿ و الخػػروج مػػف السػػوؽ، أي حريػػة دخػػوؿ منتجػػيف جػػدد لمصػػناعة حيػػث لا يكػػوف  -(3)
 ىناؾ عوائؽ كبيرة أماـ دخوؿ منشآت جديدة لمصناعة.

معة فػػي السػػػوؽ بػػؿ يختمػػؼ مػػػف منػػتج لآخػػر بسػػػبب وفػػي ىػػذه السػػوؽ لا يكػػػوف ىنػػاؾ ثمػػف واحػػػد لمسػػ
اخػػػػتلاؼ مواصػػػػفات السػػػػمعة ودرجػػػػة تميزىػػػػا مػػػػف منػػػػتج لآخػػػػر. ومػػػػف الملاحػػػػظ أف سػػػػوؽ المنافسػػػػة 

بيف المنافسػة التامػة والاحتكػار المطمػؽ، فيػي مػزيج مػف السػوقيف حيػث  وسطاً  الاحتكارية تحتؿ مركزاً 
لمنتجػيف أو البػائعيف فييػا، وأشػبو إلػى الاحتكػار تكوف أشبو إلى المنافسة الكاممة مف حيث كثرة عػدد ا

. أو وىمياً  في عدـ تجانس السمعة وتميزىا مف منتج لآخر سواء كاف ىذا التمييز أو الاختلاؼ حقيقياً 
ولػػػذلؾ فػػػإف سػػػوؽ المنافسػػػة الاحتكاريػػػة تتميػػػز بكونيػػػا ذات طػػػابع عممػػػي وينتشػػػر وجودىػػػا فػػػي الحيػػػاة 

 الواقعية.
 

 -: Oligopolyةسوق احتكار القم -رابعا

ىػػي سػػوؽ تتميػػز بوجػػود عػػدد قميػػؿ مػػف المنتجػػيف أو البػػائعيف لمسػػمعة، يقومػػوف ببيػػع سػػمعة متماثمػػة أو 
متباينة )بديمة( بحيث يستأثر كؿ منيـ بنسبة كبيرة مف الإنتاج، فيؤثر بقراراتو وسياسػاتو الإنتاجيػة أو 
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لسػػمعة ولكػػػف وفقػػػا لحجػػػـ حصػػػتو أو التسػػويقية فػػػي بػػػاقي المنتجػػػيف. ويمكػػف لممنػػػتج التػػػأثير فػػػي ثمػػػف ا
ارات ر نصػػػيبو فػػػي السػػػوؽ، فكممػػػا كانػػػت حصػػػة المنػػػتج أكبػػػر كػػػاف تػػػأثيره عمػػػى السػػػعر وفػػػي اتخػػػاذ القػػػ

 المختمفة أكبر.  

أمػا عػػف أنمػػاط الػػربح واختلافيػػا فػي كػػؿ سػػوؽ عػػف الآخػػر، فكمػا نعمػػـ أف المشػػروع يػػتمكف مػػف تعظػػيـ 
أفضؿ وضع ممكف بحيث ينتج المشروع في أي شكؿ  أرباحو عند وضع التوازف، وعند التوازف يتحدد

مف أشػكاؿ الأسػواؽ تمػؾ الكميػة التػي تحقػؽ لػو أكبػر ربػح أو أقػؿ خسػارة ممكنػة وذلػؾ فػي ضػوء ثمػف 
السمعة المحدد  وفي ضوء تكاليؼ الإنتاج في المشػروع. ولكػف كممػا زادت درجػة الاحتكػار زادت قػدرة 

ما ارتفعت درجػة المنافسػة، حيػث تفتػرض نظريػة الاحتكػار المنتج عمى تحقيؽ أرباحاً اكبر والعكس كم
 أف المصدر الرئيسي لمربح ىو ىيمنة الاحتكار في السوؽ.      

لما كانت التكاليؼ ىي نفسيا في أي سوؽ مف الأسواؽ فإف الإيرادات ىي التي تحدد ربػح المشػروع، 
كمػػا -سػػعير تختمػػؼ مػػف سػػوؽ لآخػػر والإيػػرادات بػػدورىا تتحػػدد وفقػػاً لمسػػعر المحػػدد لمبيػػع. فعمميػػة الت

وعميػػو يختمػؼ نمػػط الػػربح مػػف سػوؽ لأخػػر خاصػػة فػػي المػدى الطويػػؿ. ففػػي المػػدى  -سػنبيف فيمػػا بعػػد
القصػػير، قػػد يجػػد المنػػتج أف الػػثمف  المحػػدد أكبػػر مػػف تكمفػػة إنتػػاج الوحػػدة فػػي مشػػروعو أي أف الػػثمف 

اقتصػادياً )غيػر عػادي( وعميػو أف  أكبر مف التكمفة المتوسطة، وفي ىػذه الحالػة يمكػف أف يحقػؽ ربحػاً 
يختار حجـ الإنتاج الذي يجعمو يحقؽ اكبر ربػح ممكػف. و قػد يكػوف الػثمف مسػاوياً لمتكمفػة المتوسػطة 

 فيحقؽ المشروع الربح العادي فقط )المحدد ضمف تكاليؼ الإنتاج(.

في السوؽ أقػؿ  ولكف مف ناحية أخرى ىناؾ احتماؿ رخر وىو اف المنتج قد يجد أف الثمف الذي تحدد
مف تكاليؼ الإنتاج المتوسطة في المشروع، وفي ىذه الحالة سػوؼ يحقػؽ خسػارة وىنػا عميػو اف يقػرر 

 -أحد أمريف:

 أف يتوقؼ عف الإنتاج تجنباً لتمؾ الخسارة. -) أ (

أف يسػػتمر فػػػي الإنتػػػاج فػػػي المػػدى القصػػػير مػػػع تحقيقػػػو لخسػػارة عمػػػى أسػػػاس أف الظػػػروؼ قػػػد  -)ب(
بؿ و يستطيع التغمب عمػى تمػؾ الخسػارة مػف خػلاؿ إدخػاؿ تحسػينات فػي المشػروع، تتحسف في المستق

أو تغييػػر حجػػـ المشػػروع لتخفػػيض تكػػاليؼ الإنتػػاج، أو قػػد تتغيػػر ظػػروؼ الطمػػب أو ظػػروؼ العػػرض 
 لمسمعة التي ينتجيا بحيث يرتفع ثمنيا في السوؽ.



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

0٠6 
 

ذا قرر المنتج الاستمرار في الإنتاج رغـ تحقيقو خسػارة فيجػب أ ف يختػار حجػـ الإنتػاج الػذي يجعمػو وا 
يحقؽ أقؿ خسػارة ممكنػة و يشػترط اف يػتمكف عمػى الأقػؿ مػف تغطيػة أو دفػع التكػاليؼ الكميػة المتغيػرة 
عمػى الأقػؿ أي يجػب اف يكػػوف الإيػراد الكمػي )أو قيمػػة المبيعػات( مسػاوياً عمػػى الأقػؿ لمتكػاليؼ الكميػػة 

ثمف المواد الأولية المسػتخدمة ..( وبحيػث العماؿ و المشروع مثؿ أجور المتغيرة )وىي تكاليؼ تشغيؿ 
لا فإف المشػروع يجػب أف يتوقػؼ عػف الإنتػاج ويغمػؽ ولا  لا تزيد الخسارة عف التكاليؼ الكمية الثابتة وا 

 يستمر حتى في المدى القصير.  

ة أما في المدى الطويؿ فإف المشروعات التي تعمؿ في ظؿ سوؽ المنافسة التامة، والتػي تحقػؽ خسػار 
ولػػػـ تسػػػتطع التغمػػػب عمػػػى خسػػػارتيا لابػػػد وأف تخػػػرج مػػػف الصػػػناعة ولا تسػػػتمر، وأمػػػا إذا كػػػاف ىنػػػاؾ 
مشروعات تحقؽ ربحاًغير عادي فإف تحقيؽ ىذا الربح سػوؼ يشػجع مشػروعات جديػدة عمػى الػدخوؿ 
د لمصناعة أمػلًا فػي تحقيػؽ ىػذه الأربػاح المرتفعػة. وىنػا يػزداد عػدد المشػروعات المنتجػة لمسػمعة فيػزدا

العػػرض الكمػػي لمسػػمعة فػػي السػػوؽ ممػػا يػػؤدي إلػػى انخفػػاض ثمنيػػا. وىػػذا الانخفػػاض فػػي الػػثمف سػػوؼ 
يؤدي إلى اختفاء الأرباح غير العادية وتحقؽ كػؿ المشػروعات الػربح العػادي فقػط حيػث يكػوف الإيػراد 

وسػطة و تكػوف الكمي مساوياً لمتكاليؼ الكمية و يكػوف الػثمف أو الإيػراد المتوسػط مسػاوياً لمتكػاليؼ المت
الصػناعة فػي حالػة تػوازف حيػث لا تخػرج منيػا المشػروعات ولا تػدخؿ إلييػا مشػروعات جديػدة، أي أف 
الصناعة تصؿ إلى حالة التوازف عندما يتوقؼ خروج أو دخوؿ مشروعات إلييػا. ويكػوف شػرط تػوازف 

 -المشروع في المدى الطويؿ في سوؽ المنافسة الكاممة ىو:

 ي) أو الثمف( =  التكاليؼ الحدية  =   التكاليؼ المتوسطةالإيراد الحد         

تكػػوف التكػػاليؼ المتوسػػطة )لممػػدى القصػػير و الطويػػؿ( عنػػد أدنػػى مسػػتوى ليػػا و المشػػروع يعمػػؿ عنػػد 
طاقتو المثمى كما يكوف المشروع عند الحجػـ الأمثػؿ لػو لأف المشػروعات الأقػؿ مػف الحجػـ الأمثػؿ أو 

ا مرتفعػة ولػف تبقػى فػي المػدى الطويػؿ و إنمػا تبقػى المشػروعات التػي الأكبر منو سوؼ تكوف تكاليفيػ
   تنتج عند أدنى تكمفة متوسطة ممكنة وذات الكفاءة الانتاجية المرتفعة.

أمػػا المنػػتج المحتكػػر فإنػػو إذا تمكػػف مػػف تحقيػػؽ أرباحػػاً غيػػر عاديػػة فػػي المػػدى القصػػير فإنػػو يمكػػف أف 
بخػلاؼ حػاؿ المنػتج فػي سػوؽ المنافسػة الكاممػة، إلا إذا  يستمر في تحقيقيػا فػي المػدى الطويػؿ أيضػاً 

حدث تغير في ظروؼ الطمػب وانخفػض طمػب المسػتيمكيف عمػى السػمعة أو حػدث ارتفػاع فػي تكػاليؼ 
الإنتػػاج فػػي المشػػروع وىػػذا بفػػرض أنػػو سػػيظؿ ىػػو المنػػتج الوحيػػد فػػي السػػوؽ ولػػف يػػدخؿ معػػو رخػػريف 

المنتج يحقؽ خسارة في المدى القصير واستمر في تحقيقيا للاستفادة مف الأرباح العالية. أما إذا كاف 
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ولػـ يسػتطع التغمػب عمييػا فػي المػدى الطويػؿ فإنػو لابػد وأف يتوقػؼ عػف الإنتػاج نيائيػاً أو يغيػر حجػـ 
مشروعو بحيث يقمؿ تكاليؼ الإنتاج حتى تختفي تمؾ الخسارة وبحيث يحقؽ الربح العادي عمى الأقؿ 

ؼ المتوسطة ويكوف الإيراد الكمي مساوياً لمتكػاليؼ الكميػة. أي أف المنػتج أي يتساوى الثمف مع التكالي
المحتكػػر فػػي المػػدى الطويػػؿ يمكػػف أف يحقػػؽ ربحػػاً غيػػر عػػادي أو يحقػػؽ الػػربح العػػادي فقػػط ولكنػػو لا 

 يستمر مع تحقيؽ خسارة.

ذا كاف المشروع يعمؿ في ظؿ سوؽ المنافسة الاحتكارية ويحقؽ خسارة فإنو يتو  قؼ عف الإنتػاج إذا وا 
لػػـ يسػػتطع التغمػػب عمػػى تمػػؾ الخسػػارة مػػف خػػلاؿ تغييػػر حجػػـ المشػػروع وتقميػػؿ تكػػاليؼ الإنتػػاج بحيػػث 
تختفي الخسارة ويحقؽ الربح العادي فقط.  ولكف إذا كانت بعض المشروعات تحقؽ ربحاً غير عادي 

مػف السػمعة شػبيية  فإف ىذا يمكف أف يشجع مشروعات جديدة عمى الػدخوؿ لمصػناعة لإنتػاج أصػناؼ
بتمػػؾ التػػي تنتجيػػا المشػػروعات الموجػػودة بالصػػناعة، ويترتػػب عمػػى ذلػػؾ تحػػوؿ بعػػض المشػػتريف مػػف 
الصنؼ الػذي تنتجػو المشػروعات الموجػودة أو القائمػة بالصػناعة إلػى الأصػناؼ الأخػرى الجديػدة ممػا 

فتضػػطر تمػػؾ يػػؤدي إلػػى نقػػص الطمػػب عمػػى السػػمعة التػػي ينتجيػػا كػػؿ مشػػروع ونقػػص كميػػة المبيعػػات 
المشروعات لإنتاج حجـ أقؿ مف طاقتيا الإنتاجيػة الكاممػة لأف كػؿ مشػروع لا يسػتطيع أف ينػتج أكثػر 
مػف ذلػؾ لوجػود مشػروعات أخػرى تنافسػو فػي السػػوؽ، فيحقػؽ كػؿ مشػروع الػربح العػادي فقػط كمػا فػػي 

 المنافسة الكاممة.

عمػػى إنتػػاج سػػمعة معينػػة، فػػإف  وفػػي حالػػة سػػوؽ احتكػػار القمػػة حيػػث يسػػيطر عػػدد قميػػؿ مػػف المنتجػػيف 
المشػػروعات التػػػي تحقػػػؽ خسػػػارة سػػػوؼ تخػػػرج مػػػف الصػػػناعة فػػػي المػػػدى الطويػػػؿ ممػػػا يقمػػػؿ مػػػف عػػػدد 
المشػػروعات و يزيػػد مػػف درجػػة الاحتكػػار فػػي السػػوؽ، وقػػد يتحػػوؿ إلػػى حالػػة احتكػػار ثنػػائي أو احتكػػار 

عات أخػرى لمػدخوؿ فػي مطمؽ. أما المشروعات التي تحقؽ أرباحاً عالية فإف ذلؾ سوؼ يشجع مشػرو 
الصػػػناعة، ويػػػزداد الإنتػػػاج الكمػػػي والمعػػػروض مػػػف السػػػمعة فػػػي السػػػوؽ فػػػي حالػػػة تماثػػػؿ السػػػمعة التػػػي 
ذا انخفػػػػض الػػػثمف إلػػػى مسػػػتوى التكػػػاليؼ المتوسػػػطة فػػػػإف  يعرضػػػيا كػػػؿ مشػػػروع فيػػػنخفض الػػػثمف، وا 

عػػػػػدد المشػػػػػروعات سػػػػػوؼ تحقػػػػػؽ الػػػػػربح العػػػػػادي فقػػػػػط ويختفػػػػػي الػػػػػربح غيػػػػػر العػػػػػادي، ولكػػػػػف إذا زاد 
 المشروعات وكانت السمعة المنتجة غير متماثمة فإف السوؽ قد تتحوؿ إلى سوؽ منافسة احتكارية.

ونتناول فيما يلي عملية التسعير والسياسات التسعيرية في كل سوق من الأسواق الاقتصادية والتي 
 يتحدد بناءا  عليها ربح المشروع أو المنتج:

 الكاممة:التسعير في ظل سوق المنافسة  -أولاً 
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تقوـ النظرية الاقتصػادية عمػى افتػراض وجػود سػوؽ المنافسػة التامػة أو الكاممػة حيػث لا يوجػد سياسػة 
تسػػعرية لممشػػػروعات التػػػي تعمػػػؿ تحػػػت مظمػػػة ىػػػذا السػػػوؽ، بػػػؿ يتحػػػدد سػػػعر بيػػػع السػػػمعة فػػػي السػػػوؽ 

اممػػة تتميػػز بالتفاعػػؿ الحػػر والتمقػػائي بػػيف العػػرض والطمػػب. وقػػد عرفنػػا مػػف قبػػؿ أف سػػوؽ المنافسػػة الك
بوجػػود عػػدد كبيػػر مػػف البػػائعيف والمشػػتريف لمسػػمعة وأف ىػػذه  السػػمعة متجانسػػة تمامػػاً كمػػا يتػػوفر شػػرط 
العمـ الكامؿ بظروؼ السوؽ وشرط حريػة الػدخوؿ والخػروج فػي السػوؽ، وعرفنػا أنػو نتيجػة لتػوافر ىػذه 

ئي بػػيف الطمػػب الكمػػي الشػػروط يكػػوف ىنػػاؾ ثمػػف واحػػد لمسػػمعة فػػي السػػوؽ يتحػػدد بالتفاعػػؿ الحػػر التمقػػا
والعرض الكمي لمسػمعة، ولا يسػتطيع أي منػتج بمفػرده أف يػؤثر عمػى ىػذا الػثمف أو يغيػره وبالتػالي فػإف 
أي وحدة ينتجيا المشروع مف السمعة لابد أف يبيعيا بنفس الثمف الذي تحدد في السػوؽ، وعميػو تكػوف 

)أي ثمػف بيػع الوحػدة فػي السػوؽ(،  حصيمة بيػع أي وحػدة إضػافية )أي الإيػراد الحػدي( مسػاوية لمػثمف
 والرسـ التالي يوضح ذلؾ:

                            
 الثمن                                        ثمن السمعة                                            

                                                                                            D                     
                                                                        S   

 
  MR = P   

                                                                                              P                            
 
 
 الكمية المطموبة والمعروضة        1  2  4   3         الكمية المنتجة     

 

يتبػػيف مػػف الرسػػـ أف منحنػػى أو خػػط البيػػع لممنػػتج الفػػرد فػػي سػػوؽ المنافسػػة الكاممػػة يتخػػذ شػػكؿ خػػط 
(. P) مستقيـ موازي لممحور الأفقي ويبعد عنػو بمسػافة رأسػية ثابتػة تمثػؿ ثمػف بيػع الوحػدة فػي السػوؽ

وىذا الخط يمثؿ منحنى الطمب الذي يواجيو المنتج أو المشروع في سوؽ المنافسة الكاممة وىو نفسو 
خط الإيراد الحدي، ومنو يستدؿ عمى أف أي وحدة يتـ إنتاجيا مف السمعة التي ينتجيػا المشػروع تبػاع 

إنػو يكػوف ىنػاؾ تسػاوي بنفس الثمف الذي تحدد في السوؽ. ولما كػاف الػثمف يسػاوي الإيػراد المتوسػط ف
 بيف الثمف و الإيراد الحدي والمتوسط في سوؽ المنافسةالكاممة.

 -يتضح مف ذلؾ أنو في سوؽ المنافسة الكاممة يكوف:
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 MR = P = ARأي:            الإيراد الحدي =  الثمف  = الإيراد المتوسط.        

لحػدي يزيػد عمػى التكػاليؼ الحديػة، ويتوقػؼ يستمر المشروع في زيادة حجـ الإنتاج طالمػا أف الإيػراد ا
وبالتالي يتحػدد حجػـ الإنتػاج التػوازني عنػد تسػاوى الإيػراد الحػدي )والػذي يسػاوي الػثمف( مػع التكػاليؼ 
الحديػػة و تكػػوف التكػػاليؼ الحديػػة فػػي مرحمػػة التزايػػد لأنػػو إذا زاد حجػػـ الإنتػػاج عػػف ىػػذا الحجػػـ سػػوؼ 

الحػدي )أو الػثمف( وىػذا يقمػؿ مقػدار الػربح لممشػروع أو يزيػد تصبح التكاليؼ الحديػة أكبػر مػف الإيػراد 
خسارتو. أي أف نقطة توازف المشروع تكوف ىي نقطة إلتقاء أو تقاطع منحنػى التكػاليؼ الحديػة )وىػو 
 في مرحمة التزايد( مع خط الإيراد الحدي )أو الثمف(، ونوضح بالرسـ التالي وضع التوازف لممشروع:

( ومنيػػا يتحػػدد حجػػـ الإنتػػاج التػػوازني فػػي Eنقطػػة التػػوازف لممشػػروع ىػػي النقطػػة )يتبػػيف مػػف الرسػػـ أف 
 (. ويتبيف مف ذلؾ أف شرط توازف المشروع ىو:OQالمشروع وىو الحجـ )

الإيػػػػػػػػراد الحػػػػػػػػدي )أو الػػػػػػػػثمف( = التكػػػػػػػػاليؼ 
 الحدية ) المتزايدة(.

ويلاحػػػظ أف ىنػػػاؾ نقطػػػة أخػػػرى يمتقػػػي فييػػػا 
مػػع الإيػػراد الحػػدي كػػاليؼ الحديػػة منحنػػى الت

لكنيػػػػػا ليسػػػػػت نقطػػػػػة تػػػػػوازف، حيػػػػػث تكػػػػػوف و 
التكاليؼ الحدية مازالت في مرحمة التنػاقص 
فػػػػي حػػػػيف يكػػػػوف الػػػػثمف ثابتػػػػاً، ويكػػػػوف مػػػػف 
مصػػػػػػمحة المشػػػػػػروع الاسػػػػػػتمرار فػػػػػػي زيػػػػػػادة 
الإنتػػاج حيػػث أف زيػػادة حجػػـ الإنتػػاج سػػوؼ 

لإنتػػاج حتػػى يصػػؿ إلػػى الحجػػـ تجعػػؿ الإيػػراد الحػػدي يزيػػد عمػػى التكمفػػة الحديػػة ومػػف مصػػمحتو زيػػادة ا
( أي تقطة توازف المشروع. ولا يكػوف مػف مصػمحة المشػروع زيػادة E( المحدد بالنقطة )OQالتوازني )

( لأف التكػػػاليؼ الحديػػػة عنػػػدىا سػػػوؼ تكػػػوف أكبػػػر مػػػف الإيػػػراد الحػػػدي )أو OQالإنتػػػاج عػػػف الحجػػػـ )
 الثمف(.

أي يحقػؽ ربحػاً يفػوؽ  ربحػاً غيػر عػاديقد يكوف المشروع في حالة تػوازف فػي المػدى القصػير ويحقػؽ 
الربح العادي لممنظـ المحسوب ضػمف تكػاليؼ الإنتػاج، حيػث يكػوف الإيػراد الكمػي أكبػر مػف التكػاليؼ 

فقط عندما يكوف الإيراد الكمي مسػاوياً التكػاليؼ الكميػة. وقػد يكػوف  الربح العاديالكمية الإجمالية. وقد 

 الثمن و التكالٌف
 الحدٌة
 

 التكالٌف الحدٌة     
 
 
 
 E                           Pالثمن = الإٌراد الحدي       
 
 
 
 
 
 Q                       O        حجم الإنتاج           
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ىنػا يكػوف الإيػراد ىػذه الحالػة أدنػى خسػارة ممكنػة، و  ي فػيوىػ خسػارةالمشروع في حالػة تػوازف ويحقػؽ 
 -الكمي أقؿ مف التكاليؼ الكمية الإجمالية. و نوضح الحالات الثلاث:

 حالة توازف المشروع مع تحقيؽ ربح غير عادي: -(1)

يكػػػوف المشػػػروع فػػػي حالػػػة تػػػوازف ويحقػػػؽ 
ربحػػاً غيػػر عػػادي إذا كػػاف الإيػػراد الكمػػي 

الكمية، والرسـ المقابؿ  أكبر مف التكاليؼ
 يوضح ىذه الحالة:

نجػد مػػف الرسػػـ أف نقطػػة تػػوازف المشػػروع 
ة تقػػػػػػاطع ( وىػػػػػػي نقطػػػػػػEىػػػػػػي النقطػػػػػػة )

ىو في مرحمػة )و  منحنى التكاليؼ الحدية
التزايػػػد( مػػػع خػػػط الإيػػػراد الحػػػدي )والػػػذي 
يسػػاوي الػػثمف( وعنػػد ىػػذه النقطػػة يتحقػػؽ 
  -شػػػػػرط تػػػػػوازف المشػػػػػروع حيػػػػػث يكػػػػػوف:

لحػػػػدي )أو الػػػػثمف( = التكػػػػاليؼ الإيػػػػراد ا
 الحدية )المتزايدة(

ومػػف نقطػػة التػػوازف )ف( تتحػػدد كميػػة الإنتػػاج التػػي تجعػػؿ المشػػروع فػػي حالػػة تػػوازف وىػػي الكميػػة و ؾ 
ذا قارنػػا بػػيف الإيػػراد الكمػػي و التكػػاليؼ الكميػػة الإجماليػػة لتمػػؾ الكميػػة نجػػد أف  100) وحػػدة مػػثلًا(.  وا 

لتكػػاليؼ الكميػػة ويكػػوف الفػػرؽ بينيمػػا ىػػو الػػربح الإجمػػالي الػػذي يحققػػو الإيػػراد الكمػػي يكػػوف أكبػػر مػػف ا
 -المشروع، فنجد أف:

 الثمف×  الإيراد الكمي  =  حجـ الإنتاج  
                  =OQ   ×  OX         مساحة المستطيؿ =OX E Q  
                 =100     ×10           =1000 

 التكاليؼ المتوسطة× تاج التكاليؼ الكمية = حجـ الإن
                   =OQ   ×OY         مساحة المستطيؿ =OY F Q 
                =100        ×8           =800 

الثمن                                                             

           التكالٌفو

                 MC 
 الربح غٌر العادي                                   

           AC 

 
 
   P =MR              E                                X(10) 

                  
 

                                                                Y (8) 
                                    F                               

 
 
 
 

 Q                              O         حجم الإنتاج     
                        (100) 
 
 

 Q                                  O          حجم الإنتاج 

                       (100) 
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يتبػػػيف أف الإيػػػراد الكمػػػي أكبػػػر مػػػف التكػػػاليؼ الكميػػػة والفػػػرؽ بينيمػػػا يمثػػػؿ الػػػربح غيػػػر العػػػادي والممثػػػؿ 
 [. وقيمة ىذا الربح ىي:  Y X E Fبمساحة المستطيؿ المظمؿ في الرسـ ]

  200=   800 -   1000التكاليؼ الكمية     =   –الربح = الإيراد الكمي 

                           -وىذا ىو إجمالي الربج لحجـ الإنتاج وؾ. ويمكف معرفة ربح الوحدة كالآتي:
                          
 200لي           الربح الإجما                        

 2ربح الوحدة الواحدة =  ػػػػػػػػػ   =   ػػػػ  =  
 100حجـ الإنتاج                                      

 
 -وىناؾ طريقة أخرى لمعرفة الربح الناشئ عف الوحدة الواحدة و ىي:

 2 =  8   -   10التكاليؼ المتوسطة    =     –ربح الوحدة الواحدة =  ثمف الوحدة 
 

 حالة توازف المشروع مع تحقيؽ ربح عادي: -(2)

يكػػوف المشػػروع فػػي حالػػة تػػوازف ويحقػػؽ الػػربح العػػادي فقػػط إذا كػػاف ىنػػاؾ تعػػادؿ بػػيف الإيػػراد الكمػػي 
والتكػػػػاليؼ الكميػػػػة )لأف التكػػػػاليؼ الكميػػػػة تشػػػػتمؿ عمػػػػى الػػػػربح العػػػػادي لممػػػػنظـ أو صػػػػاحب المشػػػػروع( 

 -ونوضح ىذه الحالة بالرسـ كما يمي:

يتبيف مف الرسـ أف نقطة التػوازف      
ىػػي نقطػػة ( و Eلممشػػروع ىػػي النقطػػة )

تقػػػػػػػػػاطع منحنػػػػػػػػػى التكػػػػػػػػػاليؼ الحديػػػػػػػػػة 
(MC مػػػػػػػع خػػػػػػػط الػػػػػػػثمف أو الإيػػػػػػػراد )

الحدي. ومػف ىػذه النقطػة يتحػدد حجػـ 
 OQالإنتػػػػػػاج التػػػػػػوازني وىػػػػػػو الحجػػػػػػـ 

 وحدة مثلًا[.     90]

ذا قارنا بيف الإيراد الكمي والتكػاليؼ   وا 
( نجد أنيما OQة لحجـ الإنتاج )الكمي

 -متساوياف حيث أف:

 الثمن و التكالٌف                                             
                 MC  

                               
     AC                
      
 
 

   P =MR                   E 

                                                             X (9) 
                  

                                                             
 
 
 
 Q                          Oحجم الإنتاج                   

                             (60) 
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  OX E Q= مساحة المستطيؿ   OQ  ×OX=     الثمف× الإيراد الكمي= حجـ الإنتاج 
              =90    ×9     =810 

 التكاليؼ المتوسطة× التكاليؼ الكمية = حجـ الإنتاج 
             =OQ    ×OX    =  مساحة المستطيؿOX E Q    =90    ×9    =810 

ويتبيف لنا أف الإيراد الكمي = التكاليؼ الكمية. ولمػا كانػت التكػاليؼ الكميػة تشػتمؿ عمػى الػربح العػادي 
لممػػنظـ فػػإف المشػػروع يحقػػؽ الػػربح العػػادي فقػػط، وىػػو الػػربح الػػذي سػػبؽ حسػػابو ضػػمف تكمفػػة الإنتػػاج 

 )بالمفيوـ الاقتصادي(، وىنا يكوف الربح الاقتصادي صفراً.

 حالة توازف المشروع مع تحقيؽ خسارة: -(3)

يكوف المشروع في حالة خسارة إذا كاف الإيراد الكمي أقؿ مف التكاليؼ الكميػة الإجماليػة والرسػـ التػالي 
 -يوضح ىذه الحالة:

( ىػػػػػػػو AVCفػػػػػػػي الرسػػػػػػػـ المنحنػػػػػػػى )
نحنػػػػػػػػى التكػػػػػػػػاليؼ الكميػػػػػػػػة المتغيػػػػػػػػرة م
 ( ىو منحنى التكػاليؼACالمنحنى )و 

والمنحنػػػػػى  المتوسػػػػػػطة الإجماليػػػػػة،
(MC ىػػػو منحنػػػى التكػػػاليؼ الحديػػػة )

يتقػػػػػػػػػػاطع مػػػػػػػػػػع منحنيػػػػػػػػػػات التكػػػػػػػػػػاليؼ 
المتوسػػػػػطة عنػػػػػد أدنػػػػػى نقطػػػػػة عمييػػػػػا. 
ويتبػػػػػيف مػػػػػف الرسػػػػػػـ أف نقطػػػػػة تػػػػػػوازف 

( وىػػي نقطػػة Eالمشػػروع ىػػي النقطػػة )
تقػػاطع منحنػػى التكػػاليؼ الحديػػة)و ىػػو 
فػػػػي مرحمػػػػة التزايػػػػد( مػػػػع خػػػػط الإيػػػػراد 

الػػػػػػثمف( وعنػػػػػػد ىػػػػػػذه  الحػػػػػدي )يسػػػػػػاوي
النقطة يتحقؽ شرط توازف المشروع بتساوي الإيراد الحدي مع التكمفة الحدية )المتزايدة(. وتتحدد كمية 

وحػدة[، والسػعر الػذي تبػاع عنػده  80] OQالإنتاج التي تجعػؿ المشػروع فػي حالػة تػوازف وىػو الحجػـ 
[ ويحقػػؽ المشػػروع خسػػارة حيػػث ريال 10] OYريال[ والتكمفػػة المتوسػػطة الإجماليػػة  8] OXالسػػمعة ىػػو 

 نجد أف:

 الثمن و التكالٌف
 
                 MC 
  AC                                                         
 
 
 AVC                                                                             الخسارة 
 

                               F 
                                                             Y (10) 

                  
   P  =MR              E                                 

X (8)     
                               

 
 
 
 
 Q                         Oحجم الإنتاج                     

                               (80 ) 
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       OQ     ×OXالثمف            =   ×  الإيراد الكمي  =  حجـ الإنتاج   
 O X E Q          =80    ×8      =640  = مساحة المستطيؿ               

 
     OQ     ×OYالتكاليؼ المتوسطة    =  × التكاليؼ الكمية = حجـ الإنتاج 

 O Y F Q            =80   ×10     =800= مساحة المستطيؿ                

  

يتبػػػيف أف الإيػػػراد الكمػػػي أقػػػؿ مػػػف التكػػػاليؼ الكميػػػة الإجماليػػػة والفػػػرؽ بينيمػػػا يمثػػػؿ خسػػػارة المشػػػروع و 
 [. و قيمة ىذا الخسارة ىي: X Y F Eالممثمة بمساحة المستطيؿ المظمؿ ]

 160 -=   800  -   640ليؼ الكمية     =  التكا –الخسارة = الإيراد الكمي 
    -وىذه ىي الخسارة الإجمالية، أما الخسارة عف الوحدة الواحدة فيي:    

                            
 160 -الخسارة الكمية                                            

 2خسارة الوحدة الواحدة =  ػػػػػػػػػ   =   ػػػػػ  =  
    80حجـ الإنتاج                                            

ويمكف لممشروع أف يستمر في الإنتاج رغـ تحقيقو خسارة في المدى القصير إذا كاف يسػتطيع تغطيػة 
التكاليؼ الكمية المتغيرة عمى الأقؿ وبحيث لا تزيد خسػارتو عػف التكػاليؼ الثابتػة، أي يجػب أف يكػوف 

وياً التكػػػاليؼ الكميػػػة المتغيػػػرة عمػػػى الأقػػػؿ.  وىػػػذا يعنػػػي أف الػػػثمف يجػػػب أف يكػػػوف الإيػػػراد الكمػػػي مسػػػا
مساوياً التكػاليؼ المتوسػطة المتغيػرة عمػى الاقػؿ، أمػا إذا انخفػض الػثمف عنيػا فػإف المشػروع يجػب أف 

 يغمؽ و يتوقؼ عف الإنتاج.

( و كلاىمػػػا EQ) ( مسػػػاوي لمتكمفػػػة المتوسػػػطة المتغيػػػرةOXويلاحػػػظ مػػػف الرسػػػـ السػػػابؽ أف الػػػثمف )
وىػي أدنػى  Shut-down Point( فػي ىػذه الحالػة ىػي نقطػة الإغػلاؽE[ وتكوف النقطػة )8مساوي ]

نقطػػػة عمػػػى منحنػػػى التكػػػاليؼ المتوسػػػطة المتغيػػػرة وتسػػػاوي الػػػثمف، وتسػػػمى نقطػػػة الإغػػػلاؽ لأنػػػو إذا 
التكػاليؼ  انخفض الثمف عف مستواىا فػإف المشػروع يغمػؽ ويتوقػؼ عػف الإنتػاج لأنػو لػف يسػتطيع دفػع

 المتغيرة وىي تكاليؼ تشغيؿ المشروع.

 

 التسعير في ظل سوق الاحتكار التام: -ثانياً 
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يتميز سوؽ الاحتكػار التػاـ أو المطمػؽ بوجػود منػتج واحػد يقػوـ بإنتػاج السػمعة وينفػرد ىػو بػالتحكـ فػي 
الػػػذي  العػػػرض الكمػػػي لمسػػػمعة فػػػي السػػػوؽ، ويػػػتحكـ فػػػي سياسػػػتو التسػػػعرية وحػػػده محػػػدداً ىػػػامش الػػػربح

يرتضيو. ويحدد المحتكر غالباً سعره عند مستوى أعمى مف التكمفػة الحديػة بيػدؼ تقصػية أرباحػو، إلا 
أف السػػعر الاحتكػػاري لا يعنػػي دائمػػاً تحقيػػؽ أقصػػى ربػػح لوجػػود عوامػػؿ مختمفػػة يمكػػف أف تػػؤثر عمػػى 

ة المنتجػة. كمػا عممية التسعير، كمدى توافر سمع بديمػة لمسػمعة المحتكػرة و طبيعػة الطمػب عمػى السػمع
وأنو إذا أراد المنتج المحتكر بيع كميات إضافية مػف السػمعة التػي ينتجيػا فإنػو لابػد أف يقػوـ بتخفػيض 
الػػثمف لممسػػتوى الػػذي يجعػػؿ المسػػتيمكيف يشػػتروف ىػػذه الكميػػة. وعمػػى ذلػػؾ فػػإف منحنػػى البيػػع لممنػػتج 

قػة العكسػية بػيف ثمػف السػمعة المحتكر ينحدر مف أعمى إلى أسفؿ متجياً جيػة اليمػيف ليػدؿ عمػى العلا
والكمية المطموبة منيا. وعمى ذلؾ يكوف المحتكر ىو صانع السعر حيث يقوـ بوضػع وتحديػد السػعر 
بينمػػا يتحػػدد عػػف طريػػؽ السػػوؽ الكميػػات المطموبػػة مػػف السػػمعة عنػػد كػػؿ ثمػػف مػػف الأثمػػاف.  ويمكػػف 

متوسػػط وخػػط الإيػػراد الحػػدي فػػي بالاعتمػػاد عمػػى الجػػدوؿ التػػالي اشػػتقاؽ خػػط الػػثمف أو خػػط الإيػػراد ال
 سوؽ الإحتكار:

 

 الإيرادالحدي الإيراد الكمي الثمن)الإيراد المتوسط( الكمية المنتجة
1 10 10 10 
2 9 18 8 
3 8 24 6 
4 7 28 4 
5 6 30 2 
6 5 30 0 
7 4 28 -2 

 

لإيػػراد الكمػػي بمعػػدؿ يػػد اويتبػيف مػػف الجػػدوؿ أنػػو مػػع زيػادة الكميػػة المنتجػػة يػػنخفض الػػثمف وبالتػالي يتزا
ىػػػذا يعنػػػي تنػػػاقص الإيػػػراد الحػػػدي. كمػػػا متنػػػاقص و 

يلاحظ أف الإيراد الحدي لا يتسػاوى مػع الػثمف كمػا 
ىػػػو الحػػػاؿ فػػػي سػػػوؽ المنافسػػػة الكاممػػػة لأف الػػػثمف 
نما يتناقص مع زيادة الكمية المنتجة.  ليس ثابتاً وا 

( يمثػؿ فػي ARويلاحظ أف خط الإيػراد المتوسػػػط )
ت خػػػػػط الطمػػػػػب الػػػػػذي يواجيػػػػػو المنػػػػػتج نفػػػػػس الوقػػػػػ

 الثمن و الإٌراد
 

 
 
 
 
 
               AR  =P 
    

                            MR 
  

       

 الكمٌة 
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( يمثػػػؿ منحنػػػى الإيػػػراد MRالمحتكػػػر أو منحنػػػى البيػػػع لممنػػػتج المحتكػػػر أو خػػػط المبيعػػػات. والخػػػط )
الحػػدي وىػػو يقػػع أسػػفؿ منحنػػى الإيػػراد المتوسػػط. يكػػوف المنػػتج المحتكػػر فػػي حالػػة  تػػوازف فػػي المػػدى 

ر ربػح ممكػف أو أقػؿ خسػارة ممكنػػة. القصػير إذا أنػتج ذلػؾ الحجػـ مػف الإنتػاج الػذي يجعمػو يحقػؽ أكبػ
فيسػػتمر المنػػتج فػػي التوسػػع فػػي الإنتػػاج حتػػى يصػػؿ إلػػى الحػػد الػػذي يتسػػاوى عنػػده الإيػػراد الحػػدي مػػع 

 التكاليؼ الحدية )المتزايدة( و ىذا ىو شرط التوازف لممشروع.

 

ربحػاً ويمكف اف يكػوف المنػتج فػي حالػة تػوازف فػي المػدى القصػير ويحقػؽ ربحػاً غيػر عػادي أو يحقػؽ 
عاديػػاً فقػػط أو يحقػػؽ خسػػارة وتكػػوف أدنػػى خسػػارة ممكنػػة وسػػبب تحقيػػؽ الخسػػارة يمكػػف أف يرجػػع إلػػى 
ارتفاع تكاليؼ الإنتاج في المشروع أو عدـ ملاءمة ظروؼ الطمب عمى السػمعة أو كػؿ مػف الأمػريف، 

 ونوضح الحالات الثلاثة لمتوازف:

 حالة التوازف مع تحقيؽ ربح غير عادي: -(1)

منػػػتج المحتكػػػر فػػػي حالػػػة تػػػوازف ويحقػػػؽ ربحػػػا غيػػػر عػػػادي إذا كػػػاف الإيػػػراد الكمػػػي أكبػػػر مػػػف يكػػػوف ال
( ويتقػاطع معػو عنػد أدنػى نقطػة عميػو ACالتكاليؼ الكمية. ويبيف الرسـ منحنى التكاليؼ المتوسػطة )

( ىػو خػط الطمػب الػذي يواجيػو المنػتج )طمػب السػوؽ( AR(. والخػط )MCمنحنى التكاليؼ الحدية )
 ( ىو خط الإيراد الحدي.      MRوالخط )

( وىي نقطة إلتقاء منحنى التكاليؼ الحدية )المتزايد( مع خط الإيراد الحدي Eوتتحدد نقطة التوازف )
المتناقص وعندىا يتحقؽ شرط توازف المشروع حيث يتساوى الإيراد الحدي مع التكاليؼ الحدية. ومف 

(، والثمف الذي تباع بو تمؾ الكمية OQي وىي الكمية )( تتحدد كمية الإنتاج التوازنEنقطة التوازف )
( والذي يساوي أيضاً OXوىو )

(LF.) 

والتكػػػاليؼ المتوسػػػطة لتمػػػؾ الكميػػػة  
( و التػػػػي تسػػػػػاوي أيضػػػػاً OYىػػػػي )

(FQ و إذا قارنػػػػػػػػػا بػػػػػػػػػيف الإيػػػػػػػػػراد .)
الكمػػي والتكػػاليؼ الكميػػة لتمػػؾ الكميػػة 

 الثمن و الإٌراد و التكالٌف
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 -يؼ الكمية حيث أف:نجد أف الإيراد الكمي يكوف أكبر مف التكال

 XLQO= مساحة المستطيؿ   OQ  ×OXالثمف=  × الإيراد الكمي = الكمية المنتجة 

= مسػػػػاحة المسػػػػتطيؿ   OQ  ×OYالتكػػػػاليؼ المتوسػػػػطة = × والتكػػػػاليؼ الكميػػػػة = الكميػػػػة المنتجػػػػة
YFQO     

يػػر العػػادي والممثػػؿ ومػػف الواضػػح أف الإيػػراد الكمػػي < التكػػاليؼ الكميػػة و الفػػرؽ بينيمػػا يمثػػؿ الػػربح غ 
(. ويكػػوف ربػػح الوحػػدة الواحػػدة ىػػو الفػػرؽ بػػيف الػػثمف XLFYبمسػػاحة المسػػتطيؿ المظمػػؿ فػػي الرسػػـ )

(.  وكمػػا يلاحػػظ أنػػو عنػػد وضػػع التػػوازف يكػػوف الػػثمف أكبػػر مػػف التكػػاليؼ XYوالتكػػاليؼ المتوسػػػطة)
يكػػوف الػػثمف مسػػاوياً الحديػػة وىػػذا ىػػو أحػػد الاختلافػػات بػػيف سػػوؽ الاحتكػػار والمنافسػػة الكاممػػة حيػػث 

 لمتكاليؼ الحدية عند وضع التوازف.
 

 حالة التوازف مع تحقيؽ الربح العادي: -(2)

في ىذه الحالة يكوف الإيراد الكمي مساوياً لمتكػاليؼ الكميػة )التػي تشػتمؿ عمػى الػربح العػادي لممػنظـ(. 
 ىي نقطة تقاطع  ( Eويتبيف لنا مف الرسـ أف نقطة التوازف ىي النقطة )

منحنى التكاليؼ الحدية )المتزايػد( 
(. MRمػػػع خػػػط الإيػػػراد الحػػػدي )

ومػػػػػف ىػػػػػذه النقطػػػػػة يتحػػػػػدد حجػػػػػـ 
الإنتػػػػػػػاج التػػػػػػػوازني وىػػػػػػػو الحجػػػػػػػـ 

(OQ والػػػثمف الػػػذي يقابػػػؿ تمػػػؾ ،)
(، وىػػػػػػػػػو QF( أو )OXالكميػػػػػػػػػػة)

يسػػػاوي التكػػػاليؼ المتوسػػػطة ليػػػذا 
( أيضػػاً. QFالحجػػـ مػػف الإنتػػاج )

كمػػػػي وبمقارنػػػػة كػػػػؿ مػػػػف الإيػػػػراد ال
والتكػػاليؼ الكميػػة ليػػذا الحجػػـ نجػػد 

 -أنيما متساوياف:

 الثمف× الإيراد الكمي= الكمية 

 الثمن و الإٌراد و التكالٌف
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               =OQ       ×OX       مساحة المستطيؿ =OXFQ 
 

 التكاليؼ المتوسطة× والتكاليؼ الكمية = الكمية المنتجة 
                 =OQ    ×    QF      مساحة المستطيؿ =OXFQ 

 

يف أف الإيراد الكمي = التكاليؼ الكمية، وعميو فإف المشروع يحقؽ الربح العادي فقط و يكوف الػربح يتب
 الاقتصادي أو الربح غير العادي صفراً.

 

 حالة التوازف مع تحقيؽ خسارة: -(3)

فػػي ىػػذه الحالػػة يكػػوف الإيػػراد الكمػػي 
أقػػؿ مػػف التكػػاليؼ الكميػػة كمػػا يكػػوف 

وسػطة. الثمف أقػؿ مػف التكػاليؼ المت
ويتبػػػػػيف ىػػػػػذه مػػػػػف الرسػػػػػـ أف نقطػػػػػة 

( وىػي نقطػة تقاطػػع Eالتوازف ىػي )
خػػػػػػط منحنػػػػػػى التكػػػػػػاليؼ الحديػػػػػػة مع

الإيػػػػػػراد الحػػػػػػدي المتنػػػػػػاقص ومنيػػػػػػػا 
يتحػػػػػػػػػدد حجػػػػػػػػػـ الإنتػػػػػػػػػاج التػػػػػػػػػوازني 

(OQ والػثمف المقابػػؿ ليػذا الحجػػـ ،)
(، QL( أو )  OXمف الإنتاج وىػو )

والتكػػػػاليؼ المتوسػػػػطة لػػػػذلؾ الحجػػػػـ 
ذا قارنا بيف الإيراد الكمي والتكاليؼ الكمية ليذا الحجـ مف الإنتاج  نجػد أف QF( أو )OYىي )  (. وا 

 -الإيراد الكمي يكوف أقؿ مف التكاليؼ الكمية حيث أف:

 الثمف× الإيراد الكمي = الكمية المنتجة  
               =OQ       ×OX          مساحة المستطيؿ  =OXLQ 

 

 الثمن و الإٌراد و التكالٌف
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 التكاليؼ المتوسطة× = الكمية المنتجة والتكاليؼ الكمية 
                     =OQ     ×OY       مساحة المستطيؿ  =OYFQ 

مف الواضح أف الإيراد الكمي > التكاليؼ الكمية والفرؽ بينيما يمثؿ الخسارة المتحققة والممثؿ بمساحة 
ة الواحدة ىي الفػرؽ بػيف (. وتكوف خسارة الوحدYFLXالمستطيؿ المظمؿ في الرسـ وىو المستطيؿ )

 (.YXالثمف والتكاليؼ المتوسطة وىي المسافة )

ذا حقؽ المنتج المحتكر خسارة في المدى القصير إما بسػبب ارتفػاع التكػاليؼ فػي المشػروع أو عػدـ  وا 
كفاية الطمب عمى السمعة أو كلا الأمريف، فإنو يمكف أف يستمر في الإنتاج في المدى القصير بشرط 

تغطيػػػة تكاليفػػػو المتغيػػػرة عمػػػى الأقػػػؿ أي تكػػػاليؼ تشػػػغيؿ المشػػػروع و بحيػػػث لا تزيػػػد  أف يػػػتمكف مػػػف
خسارتو عف التكاليؼ الثابتة. أما إذا كاف الإيراد الكمي لا تكفي لتغطية التكاليؼ المتغيرة فإنو يتوقػؼ 

عػػف  عػػف الإنتػػاج، أو بعبػػارة أخػػرى إذا كػػاف الػػثمف أقػػؿ مػػف التكػػاليؼ المتوسػػطة المتغيػػرة فإنػػو يتوقػػؼ
 الإنتاج ولا يستمر.

 

 :  Price Discriminationسياسة التمييز السعري

يكوف مف مصمحة المنتج المحتكر أف يمجأ إلى اتباع سياسة التمييز السعري و ىي "الحالة التي  قد
يبيع فييا المحتكر نفس السمعة أو الخدمة بأثماف مختمفة"، بمعنى أف يمجأ إلى بيع السمعة بأثماف 

موصوؿ إلى أقصى ربح ممكف. وىناؾ العديد مف الصور لمتمييز في الثمف، حيث يمكف بيع مختمفة ل
السمعة بأثماف مختمفة في الأسواؽ المختمفة ليا، أو لممستيمكيف المختمفيف أو حسب الكمية المستيمكة 
مف السمعة أو وفقا لأوجو استخداـ السمعة صناعية أـ منزلية أو عمى أساس الموقع والمسافة 
المقطوعة أو عمى أساس الوقت أو زمف استيلاؾ السمعة أو غير ذلؾ، ولعؿ أىـ ىذه الصور ما يمي 

:- 

 التمييز في الثمف بيف الأسواؽ المختمفة : -(1)

يبيع المنتج المحتكر في ىذه الحالة السمعة في السوؽ المحمي الذي يسيطر عميو بثمف مرتفع ويبيعيا 
ض ليتمكف مف المنافسة وىذا يعرض الأسواؽ الخارجية الخارجية بثمف منخف في الأسواؽ

ويعتمد نجاح ىذه السياسة التمييزية عمى وجود إختلاؼ في مرونة الطمب   . Dumpingللإغراؽ
السعرية لمسمعة حيث يكوف الطمب عمييا غير مرف في السوؽ المحمي، لأف المنتج محتكر لمسمعة 
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رفع السعر. وبالعكس يكوف الطمب عمى السمعة في وليس ليا بديؿ في نظر المستيمكيف ويستطيع 
الأسواؽ الخارجية مرناً لوجود منتجيف رخريف ينتجوف نفس السمعة فيكوف ىناؾ بديؿ  لمسمعة في 
نظر المستيمكيف، وىنا يمجأ المنتج المحتكر إلى بيع السمعة في الأسواؽ الخارجية بثمف أقؿ مف 

 الذي يبيع بو في السوؽ المحمي. الثمف 

مف ناحية أخرى يعتمد نجاح سياسة التمييز في الأسعار بيف الأسواؽ عمى وجود إنفصاؿ بيف تمؾ و 
الأسواؽ بحيث لا يمكف إعادة بيع السمعة مرة أخرى مف السوؽ المنخفض الثمف في السوؽ المرتفع 

رسوـ الثمف وتحقيؽ أرباح مف ذلؾ إما بسبب ارتفاع تكاليؼ نقؿ السمعة بيف الأسواؽ أو بسبب ال
 الجمركية التي تفرض عمى استيراد السمعة مف الأسواؽ الأخرى.

 

 التمييز في الثمف بيف فئات المستيمكيف في السوؽ الواحد: -(2)

يمجأ المحتكر ىنا إلى بيع السمعة لبعض فئات المستيمكيف بثمف مرتفع حيث يكوف طمبيـ عمى 
مستوى دخوليـ نسبياً أو غير ذلؾ، ويبيعيا  السمعة غير مرف لكونيا ضرورية بالنسبة ليـ أو لارتفاع

لفئات أخرى مف المستيمكيف بثمف منخفض حيث يكوف طمبيـ عمى السمعة مرنا لكونيا ليست 
 ضرورية بالنسبة ليـ أو بسبب انخفاض مستوى دخميـ.

 التمييز في الثمف بيف الكميات التي تباع لممستيمؾ الواحد:  -(3)

سػػمعة بػػثمف مرتفػػع لموحػػدات الأولػػى التػػي يطمبيػػا المسػػتيمؾ مػػف السػػمعة يقػػوـ المنػػتج المحتكػػر ببيػػع ال
حيث ترتفع منفعتيا الحدية لممستيمؾ فيكوف مستعدا لدفع ثمف أعمى، ثـ يخفض الثمف لموحػدات التػي 
تزيد عف حػد معػيف والتػي تكػوف منفعتيػا الحديػة أقػؿ بالنسػبة لممسػتيمؾ فيكػوف مسػتعدا لػدفع ثمػف أقػؿ 

التمييػز عمػى فكػرة فػائض المسػػتيمؾ والقائمػة عمػى مبػدأ تنػاقص المنفعػة الحديػة مػػع  فييػا. ويعتمػد ىػذا
 زيادة عدد الوحدات المستيمكة مف السمعة.

 

 

 التسعير في ظل سوق المنافسة الاحتكارية: -ثالثاً 
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إف أىػػـ مػػا تتميػػز بػػو سػػوؽ المنافسػػة الاحتكاريػػة وجػػود كثػػرة نسػػبية فػػي عػػدد المنتجػػيف لمسػػمعة يقومػػوف 
وبيع سمعة غير متجانسة تماماً إنمػا تختمػؼ مواصػفاتيا مػف منػتج لآخػر، وتعتبػر بػدائؿ قريبػة بعرض 

لبعضيا. وفػي ىػذه السػوؽ لا يكػوف ىنػاؾ سػعر واحػد بػؿ أسػعار متعػددة لمسػمع المختمفػة، إلا أف قػدرة 
يػػػا المشػػػروع عمػػػى الػػػتحكـ فػػػي عمميػػػة التسػػػعير تكػػػوف محػػػدودة نسػػػبياً لوجػػػود السػػػمع البديمػػػة والتػػػي تنتج

المشروعات المشابية. ويكوف منحنى الطمب الذي يواجيو المنتج في سوؽ المنافسة الاحتكاريػة شػبيو 
بمنحنى الطمب الذي يواجيو المحتكر، ولكنو أقؿ مػيلا مػف ميػؿ منحنػى طمػب الاحتكػار أي أنػو أكثػر 

ف الاحتكػػار مرونػػة، وبالتػػالي فػػإف قػػدرة المنػػتج وسػػيطرتو فػػي سػػوؽ المنافسػػة الاحتكاريػػة تكػػوف أقػػؿ مػػ
التػػػاـ. فػػػإذا رفػػػع المنػػػتج الػػػثمف تقػػػؿ مبيعاتػػػو بدرجػػػة كبيػػػرة نسػػػبياً لوجػػػود منافسػػػيف ينتجػػػوف سػػػمعا بديمػػػة 

 لسمعتو، كما أنو إذا زاد مبيعاتو يكوف ذلؾ مف خلاؿ تخفيضو لمسعر.

ويتبيف مف الرسـ خط الإيراد المتوسط وخط الإيراد 
مامػػا الحػػدي فػػي سػػوؽ المنافسػػة الاحتكاريػػة شػػبيو ت

بسػػوؽ الاحتكػػار التػػاـ، ولكػػف ىػػذه المنحنيػػات أقػػؿ 
مػػػػػيلا أي أنػػػػػو أكثػػػػػر مرونػػػػػة فػػػػػي سػػػػػوؽ المنافسػػػػػة 

 الاحتكارية مقارنة بسوؽ الاحتكار التاـ. 

في حالة تػوازف  وفي المدى القصير يكوف المشروع
عنػػػدما ينػػػتج الحجػػػـ الػػػذي تتسػػػاوى عنػػػده التكػػػاليؼ 

تنػػاقص(، الحديػة )المتزايػػدة( مػػع الإيػػراد الحػػدي )الم
ويكػػوف التػػوازف عنػػد نقطػػة تقػػاطع التكػػاليؼ الحديػػة 

مػػع الإيػػراد الحػػدي. وقػػد يحقػػؽ المنػػتج فػػي سػػوؽ المنافسػػة الاحتكاريػػة فػػي المػػدى القصػػير ربحػػاً غيػػر 
 عادي أو يحقؽ الربح العادي فقط أو يحقؽ خسارة.

 

 التسعير في ظل سوق احتكار القمة:

منتجة لسمعة ما مع ارتفاع حصػة كػؿ مشػروع مػف الإنتػاج عندما يقؿ عدد المنتجيف أو المشروعات ال
يكوف لكؿ مشروع سياستو التسعيرية الخاصة بو. وكما ذكرنا فإف سوؽ احتكار القمػة يتكػوف مػف عػدد 
قميؿ مف المنتجيف أو المشروعات المنتجة لسمعة متماثمة أو غير متماثمػة، وىنػاؾ عػدة نمػاذج لتحميػؿ 

 -القمة تختمؼ معيا طريقة التسعير، وأىميا: سموؾ المنتج في ظؿ سوؽ احتكار

 

 الإٌراد الحدي 

 و المتوسط

 
 

 
 
 

          AR    
           

                 MR 
 

 الكمٌة
 

 
 فً سوق المنافسة الإحتكارٌة



 الاقتصاد الإداري 

_______________________________________________________________________  

 

 

0٢0 
 

 نموذج إقتسام السوق )برتراند(: -(1)

وفقػػاً ليػػذا النمػػوذج يفتػػرض أف السػػمعة غيػػر متماثمػػة وتختمػػؼ مواصػػفاتيا مػػف مشػػروع لآخػػر وبالتػػالي 
تختمؼ درجة مرونة الطمب عمييا مف مشروع لآخر، ويػتـ تحديػد كميػة الإنتػاج التػي تحقػؽ أكبػر ربػح 

وىي الكمية التػي يكػوف عنػدىا الإيػراد الحػدي مسػاويا لمتكػاليؼ الحديػة أي يتحقػؽ عنػدىا شػرط ممكف 
توازف المشروع. ويػتـ اقتسػاـ تمػؾ الكميػة بػيف المنتجػيف والمشػروعات الموجػودة فػي السػوؽ، فيبيػع كػؿ 
منػػػتج سػػػمعتو بسػػػعر مختمػػػؼ عػػػف سػػػعر المنتجػػػيف الآخػػػريف تبعػػػا لمرونػػػة الطمػػػب عمييػػػا. فػػػالمنتج أو 

لمشروع الذي يكوف الطمب عمى سمعتو غير مرف يتمكف مف رفع ثمنيا لممستيمكيف مقارنة بالمنتجيف ا
 الآخريف ذوي السمع ذات الطمب المرف.

 : Cartelنموذج اتحاد المنتجين )الكارتل( -(2)

الكارتػؿ أو اتحػاد المنتجػيف ىػو اتفػاؽ مجموعػة مػف المشػروعات المنتجػة لػنفس السػمعة بقصػد احتكػػار 
تاجيػػػا عمػػػى أف يحػػػتفظ كػػػؿ مشػػػروع باسػػػتقلاليتو الاقتصػػػادية والقانونيػػػة. وفقػػػاً لمنمػػػوذج يفتػػػرض أف إن

السمعة متماثمة عند جميع المنتجيف، فيكوف ىناؾ ثمف واحد لمسمعة يتـ الإتفاؽ عميو في الكارتػؿ، أي 
لتكػػاليؼ بصػػفة جماعيػػة عمػػى أف يأخػػذ السػػعر المحػػدد فػػي الاعتبػػار مجمػػوع الطمػػب السػػوقي لمسػػمعة وا

المتوسطة للأعضاء.  ويتـ الإتفاؽ عمى تحديػد حجػـ الإنتػاج والػثمف عنػد المسػتوى الػذي يحقػؽ أكبػر 
ربػح ممكػػف والػػذي عنػده يتسػػاوى الإيػػراد الحػػدي مػع التكػػاليؼ الحديػػة. ولكػف يمكػػف أف تختمػػؼ تكػػاليؼ 

 الإنتاج مف مشروع لآخر وبالتالي يختمؼ مستوى الربح الذي يحققو كؿ منتج.

 نموذج التواطؤ الضمني والقيادة السعرية: -(3)

وفقاً ليذا النموذج يكوف ىناؾ منتج أو منشأة قائدة في السوؽ ومنشآت أخرى صغيرة والسمعة المنتجة 
  Price Leadershipتكوف متماثمة، وبالتالي تتولى المنشأة المسيطرة التي تمعب دور القائد السػعري

منتجػػة التػػي تحقػػؽ أكبػػر ربػػح ممكػػف والتػػي يتسػػاوى عنػػدىا الإيػػراد عمميػة تحديػػد ثمػػف السػػمعة والكميػػة ال
الحػػدي مػػػع التكمفػػػة الحديػػة. يتػػػولى المحتكػػػر أو المنشػػأة القائػػػدة تحديػػػد السػػعر الػػػذي يغطػػػي التكػػػاليؼ 
المتوسػػػطة لمنشػػػأتو ويغطػػػي أيضػػػػا التكػػػاليؼ المتوسػػػطة  لممنشػػػػآت أو المحتكػػػريف المتػػػواطئيف معػػػػو، 

ف. ومف مجموع إنتاج المنشأة القائدة والمنشآت الأخرى الصغيرة يتكوف محاولًا تحقيؽ أقصى ربح ممك
 العرض الكمي لمسمعة في السوؽ والذي يمثؿ طمب السوؽ أيضاً.

 نموذج الطمب المنكسر )سويزي(: -(4)
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مف  تفسيراً لخاصية ثبات الأسعار التي تتميز بيا سوؽ احتكار القمة Sweezy (1939)قدـ سويزي 
نموذج الطمب المنكسر. وىنا يتأثر سموؾ المنتج بردود الفعؿ المتوقعة مف المنتجيف خلاؿ ما يعرؼ ب

الآخريف في السوؽ، ويكوف منحنى الطمب الذي يواجيو المنتج طبقا لمنموذج منحنى منكسرا تختمؼ 
درجة مرونتو وميمو مف جزء لآخر. وكما يتبيف مف الرسـ فإف منحنى الطمب أو الإيراد المتوسط 

(ARم )( نكسر عند النقطةE وتختمؼ درجة مرونتو وميمو مف جزء لآخر، حيث يكوف مرناً في )
.  ويفترض النموذج ياالجزء الأعمى مف نقطة الإنكسار وغير مرف في الجزء الأسفؿ منو عمى يمين

فإف المنتجيف الآخريف سوؼ يتبعونو في  (*P)أنو إذا قرر المنتج تخفيض سعره عف سعر السوؽ 
عر وبالتالي لف يحقؽ زيادة كبيرة في مبيعاتو، ولف تزداد الكمية المطموبة مف السمعة تخفيض الس

بشكؿ كبير بسبب تخفيض السعر. ويكوف منحنى الطمب عمى السمعة في ىذا الجزء عمى يميف 
 غير مرف. (*Q)أي عند حجـ إنتاج أكبر مف (E)النقطة 

( فػإف المنتجػيف الآخػريف لػف يتبعػوه فػي رفػع السػعر ممػا *Pوبالعكس إذا قرر المنتج رفػع سػعر عػف )
يػؤدي إلػى تقميػؿ الكميػة المطموبػة مػف سػمعتو و تقػؿ مبيعاتػو بدرجػة كبيػرة لأف المسػتيمكيف سػيتحولوف 
إلى الشراء مف المنتجيف الآخريف الػذيف لػـ يمجػأوا إلػى رفػع أسػعارىـ، وعميػو يكػوف منحنػى الطمػب فػي 

( أي Eقطػػػة )الجػػػزء الأعمػػػى عمػػػى يسػػػػار الن
 ( مرناً.*Qعند إنتاج الكمية الأقؿ مف )

( MRيصػػػػبح منحنػػػػى الإيػػػػراد الحػػػػدي )    
فػػػي ىػػػذه الحالػػػة دالػػػة غيػػػر مسػػػتمرة أو غيػػػر 

( FHمتصمة عند نقطة الإنكسار والمسػافة )
فػػػي الرسػػػـ تمثػػػػؿ الجػػػزء غيػػػػر المتصػػػؿ مػػػػف 
منحنػػػى الإيػػػراد الحػػػدي. وبفػػػرض أف منحنػػػى 

المشػػػػػػػروع ( فػػػػػػػي MC1التكػػػػػػػاليؼ الحديػػػػػػػة )
معطى عند المستوى المبػيف فػي الرسػـ، فػإف 
نقطػػػػػة تػػػػػوازف المشػػػػػروع سػػػػػوؼ تكػػػػػوف ىػػػػػي 

( وىػػػػػي نقطػػػػػة تسػػػػػاوي التكػػػػػاليؼ Eالنقطػػػػػة )
(. ولو حدث وارتفعت التكمفة الحدية لأي سبب مف الأسباب MRمع الإيراد الحدي ) (MC1)الحدية

 ،*Pوعنػد السػعر  *Q ينػتجذلػؾ الػذي   مػثلًا، فػإف وضػع التػوازف لػف يتغيػر عػف MC2ولػيكف إلػى 
 . (MR) = الإيراد الحدي  (MC2) تكوف التكمفة الحديةالتوازني حيث أنو عند ىذا الوضع 

 الثمن                                                           
 

                   MC2     
                MC1 

 
           

                                  E                             P*            
 

                                              F 
                                                                         

 
                                                            H           

              AR 
                          

                                 MR                                  
   
    
 Q*                    Oالكمٌة                     
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ومما تقدـ يتبيف أف نموذج الطمب المنكسػر يقػدـ تفسػيراً لثبػات الأسػعار فػي ظػؿ احتكػار القمػة، ولكنػو 
تػػالي سػػبب حػػدوث انكسػػار الطمػػب لا يوضػػح الكيفيػػة التػػي تػػـ مػػف خلاليػػا تحديػػد السػػعر التػػوازني، وبال

 عند ىذا المستوى التوازني لمسعر بالذات دوف سواه.

 

 

 

 عملٌة اتخاذ القرارات
 
 
 

 العملٌة الأساسٌة فً اتخاذ القرارات وماهٌة مشكلة القرار:
 ــــــــــــــــــــــــــــــ

 

أىػػداؼ، ثػػـ تقػػوـ  إذا كنػػت شػػخص مسػػؤوؿ عػػف اتخػػاذ القػػرار يجػػب عميػػؾ أولا أف تحػػدد مػػا لػػديؾ مػػف
بتحديد المشكمة التي تواجييؾ تحديداً دقيقاً، ضع تصوراً لمحموؿ الممكنة وقـ باختيار أفضميا، وأخيػراً 
نفػػػذ القػػػرارت التػػػي اتخػػػذتيا. أي أف عمميػػػة اتخػػػاذ القػػػرارت ببسػػػاطة تػػػتمخص فػػػي الشػػػكؿ التوضػػػيحي 

 -التالي:
 
 

 وضع تصور للحلول الممكنة  تحدٌد المشكلة               تحدٌد الأهداف   

 

 التفكٌر فً                                              التفكٌر فً                          

 اختٌار أفضل الحلول الممكنة           ضوابط    الضوابط                                 

 المدخلات                                             القانونٌة وغٌرها                     

 
 تنفٌذ القرارت المتخذة                                                      

 
  

وقبؿ أف نخوض في عممية اتخاذ القرار والبيئات المختمفة التي يتـ فييا اتخاذ القرار يتعيف عمينا أف 
 نعرؼ ما ىي مشكمة القرارو 
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عف مشكمة القرار بتمؾ المشكمة التي تنحصر الإجابة عمييا بنعـ أو لا. وفي المنشأة تتمثؿ يعبر 
مشكمة القرار في الانحراؼ عف اليدؼ المحدد أو ىي حالة مف عدـ التوازف بيف ما ىو كائف وما 
يجب أف يكوف. فقد لا تنحصر عممية صنع القرار في وجود مشكمة أو مشاكؿ معينة يتعيف البحث 

يا واتخاذ قرار بشأنيا، لذا فإف عممية اتخاذ القرار تتطمب أف نوجو وباستمرار عدة أسئمة نحاوؿ في
 -إيجاد الاإجابة الصحيحة ليا، مثؿ:

 ىؿ ىناؾ فجوة ما بيف الموقؼ الحالي لممنشأة و الموقؼ المستيدؼو -
 ىؿ يدرؾ متخذ القرار معنى ومضموف ىذه الفجوةو -

 الحافز الكافي لاتخاذ قرار بيذا الشأفو ىؿ لدى متخذ القرار الرغبة و -

 ىؿ لديو الإمكانيات اللازمة لتقميص ىذه الفجوةو -

وىذه الأسئمة تمثؿ الحالات التي يكوف فييا متخذ القرار مطالب بالتفاعؿ مع الموقؼ أو الفجوة 
ي تتابع القائمة أو المشكمة التي تتطمب الحؿ، والإجابة عمى السؤاؿ تقود إلى السؤاؿ الذي يميو ف

وتسمسؿ ليشكؿ الإطار العاـ لعممية اتخاذ القرارات. ويوضح الشكؿ التالي صورة مبسطة لعممية 
 اتخاذ القرارات والتحديد المسبؽ ليذه العممية بواسطة الإداري.

 
 إطار التحدٌد                  

 
 ٌؤدي إلى          وجود فجوة                                                    

 إدراك المعنى                                         اتخاذ القرارت                   
 أو المضمون                         

 التحفٌز على                                             
 رفالتص                                                     

 توافر إمكاٌنات                                                                          
 التصرف                                                                             

 
 
 

قِبؿ الأعماؿ اليومية  إف قياـ المدراء باتخاذ القرارات المتعمقة بعمميـ والمنشآت التي يديرونيا ىي مف
المتكررة التي يقوموف بيا وتعد مف عمميات التفكير الإنساني الطبيعي، ولكف قرارات الإدارة في الواقع 
ليا أىميتيا الخاصة حيث تعتبر المحركات الحقيقية لأداء المنشأة، وىي نقطة الانطلاؽ نحو انجاز 

ميا في تحقيؽ ىذه الأىداؼ. وتتضمف عممية الأىداؼ المرجوة والمحددة لمدى نجاح المنشأة أو فش
 -صنع القرار تصوراً فكرياً ومنطقياً مبنياً عمى أسس عممية تتمخص في التالي:

 تشخيص البدائؿ المتاحة أماـ الإدارة بشأف المشكمة محؿ البحث. -1
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 تحديد النتائج المتوقعة المرادفة لكؿ بديؿ. -2

 تحديد احتمالات وقوع كؿ نتيجة. -3

 ر الرئيسية لعممية اختيار البدائؿ.صياغة المعايي -4

 اختبار البديؿ الذي يحقؽ المعايير المتفؽ عمييا مف قبؿ الإدارة والذي يحقؽ ىدؼ القرار. -5
  

ورغـ كوف الخطوات السابقة ىي خطواط أساسية في عممية صنع القرار الإداري إلا أف ظروؼ البيئة 
ار الذي يُتخذ ضمف توافر تاـ لممعمومات المحيطة ىي التي تحدد أي مف الخطوات أساسية، فالقر 

ولكف يجدر بنا أف   الخاصة بالمتغيرات المتعمقة بنشاطات المنشأة يكوف في بيئة تعرؼ ببيئة التأكد.
نشير إلى أف الواقع المعاصر والمعقد في متغيراتو واتجاىاتو عمى الرغـ مف الثورة المعموماتية اليائمة 

والتنبؤ بالاتجاىات المستقبمية يصعب معو سيادة بيئة التأكد.  وتطور أساليب تحميؿ المعمومات
فعممية اتخاذ القرار في المدى القصير تميؿ إلى بيئة التأكد بينما لا تكوف كذلؾ في المدى الطويؿ، 
وقد عبر مارشاؿ في كتابو "اقتصاديات الأعماؿ" عف المجاؿ البيئي لقرارات المنشأة في قولو:"اللا 

 . Only Uncertainly is Certainلمؤكد"تأكد فقط ىو ا
   

 -عممية صنع القرار واتخاذ القرار الإداري الاقتصادي: تمستمزماويوضح المخطط اللاحؽ 
 

 مشكلة القرار                                   البحث عن المستلزمات       
 

 البدائل المتاحة -1الإحساس بالمشكلة                                     -1  

 تجميع البيانات و المعلومات -2تحديد عناصر البيئة الخارجية                          -2  

 العلاقة بين المتغيرات ذات -3افتراضات                                             -3  

 العلاقة  أهداف                                                        -4  

 الظرف المتوقع للبيئة -4قواعد اتخاذ القرار                                     -5  

     

 التقٌٌم                             

 بناء النموذج العلمي. -1

 تحديد اعتبارات نوعية. -2

 تحديد بيئة النموذج )تأكد، مخاطرة، لاتأكد..( -3

 المتاحة.تحديد نتائج كل بديل من البدائل   -4
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 هل ٌمكن تحقٌق الأهداف؟                                 

          

 نعم                     لا                                          

             

 بدء عملٌة التنفٌذ                     ٌنتهً الأمر                           

 

 البيئة وعممية صنع القرار

تمعب الظروؼ البيئية دوراً ميماً في فاعمية و واقعية عممية صنع القرار، وليذا تعد دراسة خصائص 
البيئة ميمة في عممية الاختيار والمفاضمة بيف البدائؿ. فالمؤسسة تعتمد في مقوماتيا الأساسية مف 

وتكنولوجية عمى البيئة الخارجية. إف الفرص المتاحة لوظائفيا وأنشطتيا  مدخلات مادية وبشرية
الإنتاجية، التمويمية والتسويقية والتشغيمية تتـ داخؿ ىذه البيئة. كما أف المحددات والضوابط التي 
تخضع ليا عممياتيا و نشاطاتيا تقع ضمف بيئتيا. ولكي تكوف قرارات المنشأة عقلانية وفعالة لابد 

 كوف لممنشأة القدرة عمى التعامؿ مع المتغيرات الجوىرية ليذه البيئة  تتكيؼ معيا.أف ت

وتتمثؿ البيئة الخارجية بالمناخ السياسي والاجتماعي والثقافي والاقتصادي وغيرىا مف مقومات 
المجتمع التي ليا اعتبارات ميمة و مؤثرة عمى عممية صنع القرار، كما أف المؤسسات بدورىا ليا 

ير كبير عمى المجتمع فالتأثير متبادؿ بيف البيئة والمؤسسة وبصورة خاصة مؤسسات الأعماؿ. تأث
وقد أىتـ المختصوف في الإدارة والاقتصاد بيذا التفاعؿ المتبادؿ وركزوا عمى أىمية مرونة 

 المؤسسات للاستجابة لمتغيرات البيئة وما يطرأ عمييا مف تغيرات في المدى القصير والطويؿ. 

ا ويمكف النظر إلى البيئة مف زوايا متعددة، فالبيئة العامة تستمد خصائصيا مف القيـ الثقافية ىذ
والاجتماعية والسياسية والقانونية والاقتصادية. البيئة الثقافية مثلًا ليا تأثير مباشر عمى قرارات 

تؤثر عمى ىيكؿ  وسموؾ المؤسسة والعامميف فييا ومستوى مياراتيـ، كذلؾ فإف البيئة الاجتماعية
العلاقات داخؿ المؤسسة. والبيئة الاقتصادية المتمثمة في السياسات الاقتصادية وتوزيع الموارد 
وظروؼ تنافس السوؽ وغيرىا مف المتغيرات الاقتصادية تؤثر عمى عمميات المنشأة السعرية 

 والإنتاجية والتسويقية.

ة لممنشأة فيي في خصائصيا ضمف إطارىا ىذا فيما يخص البيئة الخارجية، أما البيئة الداخمي
المؤسسي التنظيمي وتتضمف النواحي التكنولوجية المستخدمة والقوانيف الخاصة بالمنشأة وأنماط 
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جراءات التنفيذ والأجور وغيرىا مف السياسات الداخمية.  الاتصالات ونمط القيادات الإدارية منيا وا 
ة اعتمادية وتعتبر البيئة مجالًا لمتحدي والتكيؼ لممنشأة. فالعلاقة بيف المؤسسة والبيئة علاقة تبادلي

فالمؤسسات المعاصرة أصبحت تمتمؾ وسائؿ وطرؽ وأقساـ لمبحوث تعمؿ عمى رفع قدرتيا في الحد 
مف تأثير المتغيرات المفاجئة في عوامؿ البيئة الخارجية والتي قد تؤثر عمى خططيا ومسيرتيا 

 لتحقيؽ أىدافيا.

 

 عدم التنكد:ت في ظل المخاطرة و اتخاذ القرارا

يقوـ متخذ القرار أو المدير المسئوؿ باتخاذ قراراتو كما ذكرنا في ظؿ بيئة تتسـ عادة بعدـ التأكد 
ىذا ويبني الاقتصادي قراراتو مفترضاً توافر درجة عالية مف   والتيقف ووجود درجة مف المخاطرة.

يرادات وطرؽ تقديرىا، وعميو تعرؼ القرارات  التأكد حوؿ قيـ العناصر محؿ الدراسة مف تكاليؼ وا 
  . وفي الواقع Decision under Certaintyالاقتصادية في ىذه الحالة بػ"قرارات في حالة التأكد"

يبرز عنصر المخاطرة وعدـ التأكد في كثير مف الحالات )الاستثمارات الاقتصادية مثلًا( مما 
التوصؿ إلى قرارات سميمة تصؿ بنا إلى الأىداؼ  يتطمب دراسة شاممة ليذه الحالات في سبيؿ

المرجوة. وعميو فإف الإداري يستخدـ أساليب تحميؿ القرارات لتحديد السياسات المثمى الواجب اتباعيا 
 حيث يكوف أمامو عدة خيارات وردود فعؿ مختمفة غير مؤكدة مف البيئة الخارجية.

 ماىية المخاطرة وعدم التنكد:

بأنيا التغيرات الحاصمة في القيمة المتوقعة لمتغير معيف نتيجة لوجود   Risk تعرؼ المخاطرة
فيعبر عف التغيرات التي  Uncertainty. أما عدـ التأكد  Random Causesعنصر الاحتمالية

تحدث في القيـ الحقيقية نتيجة وجود أخطاء في طرؽ تقدير تمؾ القيـ سواء بسبب عدـ توافر 
مومات المستخدمة في التقدير. ورغـ الاختلاؼ الواضح بيف مفيومي المعمومات أو لنقص المع

المخاطرة وعدـ التأكد إلا أف كلاىما يقوداف في النياية إلى نتيجة واحدة ألا وىي اختلاؼ النتائج 
عف القيـ المتوقعة ليا، وعميو نجد أف الاقتصاديوف لا يفصموف في الدراسة بيف حالات المخاطرة 

 وعدـ التأكد. 

ا فيما يتعمؽ بالقرار الإداري فيفرؽ متخذ القرار بيف حالة المخاطرة وبيف عدـ التأكد، حيث يعمـ أم
في حالة المخاطرة مسبقاً بالاحتمالات المختمفة الممكنة الحدوث كنتيجة لمقرار وذلؾ بناء عمى 
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ىناؾ  تجارب الماضي وخبرتو السابقة بحالات الطبيعة المحتممة. أي في حالة المخاطرة يكوف
أوضاع أو احتمالات ممكنة لكؿ بديؿ دوف التمكف مف تقرير حدوث أي منيا بشكؿ قاطع. أما في 
حالة عدـ التأكد فإف متخذ القرار لا يعمـ مقدماً ما قد يحدث مف ظروؼ عند اختيار البديؿ، أي 

المعمومات ليس لدى متخذ القرار معمومات حوؿ الاحتمالات الممكنة لكؿ عائد أو بديؿ، بمعنى أف 
المتاحة تكوف عند حدىا الادنى مما يجعؿ اتخاذ القرار في ىذه الحالة مف أصعب مواقؼ صناعة 
القرارات. وىنا يتحتـ عمى متخذ القرار أف يبذؿ جيداً في تحديد المعيار الذي يمكف عمى أساسيا 

تطبيقية تساعد عمى اختيار البديؿ الأمثؿ. وسنتناوؿ فيما يمي حالات صنع القرار مع تقديـ أمثمة 
 فيـ واستيعاب الطريقة التي يتخذ فييا الإداري قراره في كؿ حالة منيا.

 

 دراسات تطبيقية لبيئة صنع القرار

ف عممية الاختيار قد تتـ تحت ظروؼ التأكد بمعني أف لكؿ بديؿ مف بدائؿ الاختيار المتاحة نتيجة إ
ة التأكد مف أسيؿ القرارات حيث يكوف متخذ واحدة مؤكدة. وتكوف عممية اتخاذ القرار في ظؿ بيئ

القرار ىنا في حالة تأكد و ثقة مف الظروؼ المحيطة بالقرار ووضوح البدائؿ المتاحة لديو، فإذا 
ف كانت تتعمؽ بالربح فإنو يختار البديؿ  كانت المشكمة تتعمؽ بالتكاليؼ اختار أقؿ البدائؿ تكمفة وا 

ة نقدـ المصفوفة التالية التي تعبر عف العائد المتوقع لكؿ المحقؽ لأعمى ربح ممكف. وكدراسة حال
 -بديؿ مف بدائؿ توجيو الموارد نحو الاستخدامات البديمة أو بدائؿ الاستثمار:

 عائد الاستثمار الاستراتيجية

A 10 

B 30 

C 20 

 لكونيا تعطي أكبر عائد (B)فلا شؾ أف متخذ القرار سوؼ يختار البديؿ أو الاستراتيجية 
 للاستثمار.

ولأجؿ تحميؿ عممية اتخاذ القرار تحت ظروؼ بيئة تتسـ بعدـ التأكد أو المخاطرة يستخدـ دراسة 
حالة قاـ بيا بعض الباحثيف لوضع منشأة تنتج سيارات، ومف المعمومات المتوفرة يتبيف بأف المنشأة 

تعمؿ بأقؿ تكمفة ممكنة. سيارات في فترة معينة و   2-3 تنتج عددا قميلا مف السيارات وكمعدؿ بيف
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والمشكمة التي تواجو الإدارة في ىذه الحالة ىي كيفية تحديد عدد السيارات التي تنتجيا لعرضيا في 
 -الموسـ المقبؿ. ولأجؿ تسييؿ عممية اتخاذ القرارات درست المنشأة بديميف:

 عدـ إنتاج السيارات. -البديؿ الأوؿ:

 .5و 4و 3و 2و 1إنتاج السيارات بعدد  -البديؿ الثاني:

واعتمدت المنشأة في عممية تسعير السيارات عمى دراسات العرض والطمب المتوقع في السوؽ. 
دراكا لمظروؼ السائدة في تواجد عناصر المخاطرة واللاتأكد وضعت المنشأة أربعة احتمالات:  -وا 

  المتوقع ىو الاحتماؿ الأوؿ: عند افتراض توقع الطمب المرتفع و العرض المنخفض فإف السعر
 ألؼ ريال. 88
  ألؼ ريال. 80الاحتماؿ الثاني: عند كوف الطمب مرتفع والعرض مرتفع يصبح الثمف 

  ألؼ  72الاحتماؿ الثالث: في كوف الطمب منخفض والعرض منخفض فإف الثمف المتوقع يكوف
 ريال.

  ألؼ ريال.    64الاحتماؿ الرابع: عندما يكوف الطمب منخفض والعرض مرتفع يكوف السعر المتوقع 

وقد تأخذ المنشأة في الاعتبار الوسط الحسابي للأسعار المتوقعة تحت ظروؼ سوقية مختمفة والذي  
 ألؼ ريال، وىو يعد حالة خاصة عند تقييـ الاحتمالات السعرية. 76يعادؿ 

ؼ( واستناداً عمى ما سبؽ صممت المنشأة مصفوفة عائد لاحتساب الربح الاقتصادي المتوقع )بالآلا
 التكمفة الكمية. -لكؿ بديؿ مستخدمة المعادلة: الربح المتوقع = الإيراد الكمي

عدد  الاستراتيجية
 السيارات

 4الاحتمال 3الاحتمال الوسط 2الاحتمال 1الاحتمال

 30- 30- 30- 30- 30- 0 عدـ الإنتاج

 30- 22- 18- 14- 6 1 إنتاج

 26- 10- 2- 6 22 2 إنتاج

 18- 6 18 30 54 3 إنتاج

 0 32 48 64 96 4 إنتاج

 40- 0 25 60 80 5 إنتاج
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نستخدـ الجدوؿ السابؽ لدراسة عممية اتخاذ القرار في كؿ بيئة مف البيئات المختمفة التي قد تواجو 
 -المنشأة عمى النحو التالي:

تحت ظروؼ بئية التأكد واليقيف بالظروؼ المحيطة لمقرار نفترض أف السعر  بيئة التنكد: -1
للاحتمالات ىو الممثؿ لحالة المنشأة ويكوف   ريال بحيث يكوف العمود الثالث 76000د ىو السائ

  48سيارات فتحقؽ المنشأة ربحاً مقداره 4تعظيـ ربح المنشأة باختيارىا لمبديؿ الخامس أي تنتج 
 ألفاً.

يا، مع يقصد ببيئة المخاطرة عدـ معرفة نتائج أو عوائد الاستثمار والشؾ في بيئة المخاطرة: -2
إمكانية تحديد احتمالات لعدد مف البدائؿ لمنتائج الممكنة طبقا للأسس والمعايير الموضوعية. 
وتتمثؿ المخاطرة في وجود أكثر مف مخرج أو نتيجة محتممة لمقرار المتخذ رغـ العمـ بالاحتمالات 

بدائؿ الاستثمار المختمفة أو يمكف قياسيا. وضمف ىذه البيئة يستطيع متخذ القرار أف يقارف بيف 
المتعددة والمتاحة لو بقياس درجة المخاطرة إحصائياً باستخداـ معادلة القيمة المتوقعة للاستراتيجيات 

 الممكنة:
Es   =  P1 G1  +  P2 G2  + ... Pn Gn  

       =  ∑
n
 P G   =  P (1+2+n)     = 1      

 حيث أف:
Es الربح المتوقع للاستراتيجية : 
Pت تحت افتراض أف مجموعيا = الواحد الصحيح: الاحتمالا 
G.العائد المتوقع : 

ذا افترضنا أف احتماؿ وجود % وأف 20% واحتماؿ وجود طمب منخفض 80طمب مرتفع ىو  وا 
%. عندئذ يمكف تصميـ مصفوفة 50-%50أحتماؿ وجود عرض مرتفع أو عرض منخفض ىو 

 -العوائد عمى النحو التالي:
Es1= P3 (S1 D2) = 0.8 * 0.5 = 0.4 

Es2= P4 (S2 D2) = 0.8 * 0.5 = 0.4  

Es3= P1 (S1 D1) = 0.2 * 0.5 = 0.1 

Es4= P2 (S2 D1) = 0.2 * 0.5 = 0.1 

 -وبتطبيؽ معادلة القيمة المتوقعة )بالآلاؼ(:
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Es   =  P1 G1  +  P2 G2  +  P3 G3  +  P4 G4 

 -نحصؿ عمى الجدوؿ التالي:
 4الاحتمال 3الاحتمال 2الاحتمال 1الاحتمال اتبدائل عدد السيار  الربح المتوقع

-30 0 -12 -12 -3 -3 

-8.4 1 2.4 -5.6 -2.2 -3 

7.8 2 8.8 2.6 -1 -2.6 

32.4 3 21.6 12 0.6 -1.8 

67.2 4 38.4 25.6 3.2 0 

52 5 32 24 0 -4 

يارات س 4نلاحظ مف الجدوؿ أف المنشأة تتمكف مف تحقيؽ أقصى عائد اقتصادي ممكف مف إنتاج 
 ريال. 67200حيث أف الربح الاقتصادي المتوقع ىو 

تعد ىذه البيئة مف أصعب الحالات وأكثرىا أىمية وواقعية في عالـ التجارة  بيئة عدم التنكد: -3
والماؿ. إف متخذ القرار ىنا لا يستطيع تحديد جميع الاحتمالات الممكنة لمعائد المتوقع لقراراتو كما 

رة، فالاحتمالات في ىذه البيئة تحدد أوزانيا عمى تقييـ ذاتي مرتبط بخبرة ىو الحاؿ في بيئة المخاط
و تقديرات مدير الأعماؿ الشخصية. ويعتمد في مثؿ ىذه الحالة عمى عدة معايير يعتمد اختيار أي 
منيا عمى الوضع المالي لممنشأة وعمى شخصية متخذ القرار ونفسيتو ومدى تقبمو لممخاطرة، ومف 

 -ساليب:أبرز ىذه الأ

 . The Maxi-min Criterionأسوأ"-معيار "أفضؿ -1
 . The Maxi-max Criterionأفضؿ"-معيار"أفضؿ -2

 . The Mini-max Criterionالأفضؿ"–معيار"أسوأ  -3

 . The Mini-min Criterion الأسوأ" -معيار "أسوأ -4

 . Murwiez Criterion معيار مورويز -5

 .  Laplace Criterion معيار لابلاس -6

                  )الندـ(.  The Lost Opportunity Criterion يار الفرصة الضائعةمعيار مع -7
 
 : min Criterion -The Maxiالأسوأ )الأقؿ( -أفضؿ معيار -أولاً 

يطبؽ ىذا المعيار في حالة التفاؤؿ الحذر عند محاولة متخذ القرار اختيار أفضؿ أو أقصى قيمة 
بمعيار أكبر القيـ الدنيا. ويدؿ عمى أف متخذ القرار يجب أف  لأسوأ النتائج، ويعرؼ ىذا المعيار
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يحدد أسوأ احتماؿ لمعائد لكؿ استراتيجية ثـ يختار الاستراتيجية التي تعطي أفضؿ النتائج السيئة. 
نعود إلى مثالنا السابؽ لمصفوفة عائد الربح كما في الجدوؿ التالي والموضح للاستراتيجيات المختمفة 

 -يا المتوقعة:وقيـ مردودات

 القيمةالمتوقعة             

 الاستراتيجيات

E1 E2 E3 E4 

A -30 -30 -30 -30 

B 6 -14 -22 -30 

C 22 6 -10 -26 

D 54 30 6 -18 

E 96 64 32 0 

F 80 60 0 -40 

 

أ لكونيا تحقؽ أفضؿ الأسو  (E)فإنو ضمف ىذا المعيار ستختار المنشأة أو متخذ القرار الاستراتيجة 
، وىنا لا تحقؽ المنشأة ربحاً ولا ألفاً  64ىي أفضؿ عائد لأسوأ قيمة لمسيارة و  وحدة نقدية( أي 0)

 يكتفى بتحقيؽ الربح العادي فقط..خسارة و 
 

 معيار أفضؿ الأفضؿ: -ثانياً 

بموجب ىذا المعيار يحاوؿ متخذ القرار)المتفائؿ تماماً( تعظيـ أرباحو باختيار أفضؿ الأفضؿ،  
ألؼ ريال ثـ الاستراتيجية المحققة لأكبر عائد  88ىو أفضؿ قيمة ممكنة لبيع السيارة و  ارحيث يخت

سيارات لتحقيؽ  4تج ( أي ينEممكف مف البيع، وعميو سوؼ يختار متخذ القرار الاستراتيجية )
 ألؼ ريال. 96ىو أقصى مردود و 

 

 :max  Criterion-The Miniمعيار أسوأ الأفضؿ  -ثالثاً 

ر أسوأ الأفضؿ بمعيار التشاؤـ المحدود و يقتضي الأخذ بأفضؿ عائد مف مخرجات يعرؼ معيا
القرار ثـ اختيار الاستراتيجية المحققة لأسوأ احتماؿ. ومف مثالنا السابؽ نجد أف متخذ القرار سوؼ 
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أي عدـ الإنتاج والمحققة لأقؿ  A ألؼ ريال ثـ يختار الاستراتيجية 88يأخذ بأفضؿ سعر لمسيارة وىو
 ألؼ ريال(.  30عائد )خسارة مقدارىا

 : min Criterion-The Miniمعيار أسوأ الأسوأ  -رابعا

يحدد ىذا المعيار المتشائـ جداً أسوأ استراتيجية لأسوأ مردود متوقع بمعنى أف متخذ القرار في 
بيع أسوأ قيمة محتممة لالأخذ بالاعتبار بسيارات، مع  5لدراسة سوؼ يختار إنتاج المثاؿ محؿ ا

 ألؼ ريال.  64ىيالسيارة و 

  :Murwiez Criterionمعيار مورويز  -خامساً 

ىو أسموب يأخذ بعيف الاعتبار النظرة التشاؤمية والتفاؤلية للإداري في رف واحد، فيجمع بيف أسوأ 
. يتـ ىنا اختيار  عائد متوقع مف كؿ استراتيجية مع أفضؿ عائد متوقع محدداً لنطاؽ لمتفاؤؿ والتشاؤـ

حدود بيف الصفر والواحد الصحيح بحيث تمثؿ النظرة التفاؤلية رقماً أقرب ما يكوف لمواحد الصحيح ال
ذا فرضنا أف معيار التفاؤؿ ياخذ القيمة وأف   0.6بينما تمثؿ النظرة التشاؤمية رقماً اقرب لمصفر. وا 

 -فإف مردود العوائد سيكوف كالتالي:   0.4معيار التشاؤـ يأخذ القيمة

 المجموع أسوأ قيمة متوقعة أفضل قيمة متوقعة تيجيةالاسترا

A -30 * 0.6 = -18 -30 * 0.4 = -12 -30 

B 6 * 0.6 = 3.6 -30 * 0.4 = -12 -8.4 

C 22 * 0.6 = 13.2 -26 * 0.4 = -10.4 2.8 

D 54 * 0.6 = 32.4 -18 * 0.4 = -7.2 25.2 

E 96 * 0.6 = 57.6 0 * 0.4 = 0 57.6 

F 80 * 0.6 = 48 -40 * 0.4 = -16 32 

 

لكونيا تحقؽ أفضؿ قيمة مرجحة وفؽ المعيار  Eفي ىذه الحالة سوؼ يختار المدير الاستراتيجية و 
 لكونيا تحقؽ أسوأ قيمة مرجحة وفؽ المعيار المتشائـ. Aالمتفائؿ أو الاسترايجية 

  

 : Laplace Criterionمعيار لابلاس  -اً سادس
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حتمالات الأحداث غير المعمومة أي يفترض احتمالات متساوية لحدوث يعرؼ ىذا المعيار بتساوي ا
كؿ نتيجة ممكنة و يطبؽ ىذا المعيار في حالة عدـ توافر أية معمومات عف احتماؿ حدوث الحالة. 

 و يختار متخذ القرار ذلؾ البديؿ الذي يحقؽ لو أكبر متوسط مرجح لمعائد.

 المتوسط مجموع قيم العوائد الاستراتيجية

A -120 -30 

B -60 -15 

C -8 -2 

D 72 18 

E 192 48 

F 100 25 

 

 :The Lost Opportunity  Criterion(Regret)معيار الفرصة الضائعة)الندـ( -سابعاً 

معيار اقترحو العالـ "سافاج" معتمداً عمى الدراسات النفسية وأطمؽ عميو معيار الأسؼ أو الندـ أي  
ار السميـ، أي أف متخذ القرار بعد أف يتخذ قراره ويحصؿ عمى عائد معيف الندـ عمى عدـ اختيار القر 

يشعر بالأسؼ لكونو لـ يتخذ قرار رخر. ويوضح سافاج أف صاحب القرار لابد وأف يسعى لتقميؿ 
مقدار الأسؼ أو الفرصة الضائعة في القرار الخاطئ و الذي يتمثؿ في الفرؽ بيف العائد الذي 

ائد الذي كاف مف الممكف الحصوؿ عميو لو كاف ىناؾ عمـ مسبؽ بحالة يحصؿ عميو فعلًا والع
الطبيعة والبئية المحيطة. ويتوقؼ اختيار البديؿ المناسب بتطبيؽ ىذه القاعدة عمى إيجاد جدوؿ 

البديمة القصوى لكؿ  الأسؼ وىو يعتمد عمى جدوؿ الخسائر ثـ حساب قيمة الأسؼ بتحديد القيمة
 استراتيجية.

 مصفوفة الفرصة الضائعة عوائد المتوقعةمصفوفة ال

 E1 E2 E3 E4 E1 E2 E3 E4 الاستراتيجة

A -30 -30 -30 -30 126 94 62 30 

B 6 -14 -22 -30 90 78 54 30 

C 22 6 -10 -26 74 58 42 26 

D 54 30 6 -18 42 34 26 18 

E 96 64 32 0 0 0 0 0 

F 80 60 0 -40 16 4 62 40 
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لسابؽ أف الفرصة الضائعة تقاس بالفرؽ بيف أعمى قيمة لمعائد و بيف عائد يلاحظ مف الجدوؿ ا
القرار المتخذ لنستخمص مف جدوؿ القيـ المتوقعة )الجانب الأيمف مف الجدوؿ( جدوؿ الفرص 

 عمى قيـ الفرص الضائعة كالتالي:الضائعة )الجانب الأيسر مف الجدوؿ(. بعد ذلؾ نكوف جدوؿ لأ

 A B C D E F الاسترايجية

 16 0 42 74 90 126 مقدار الندم )أعمى قيمة(

ولتقميؿ مقدار الفرصة الضائعة أو تقميؿ مقدار الندـ أو الأسؼ فإنو يتعيف اختيار الاستراتيجية التي 
ىي التي تحقؽ أقؿ   Eتعطي أقؿ مردود لأعمى قيمة لمندـ، ويتضح مف الجدوؿ أف الاستراتيجية

 مقدار للأسؼ أو الندـ وىو صفر.
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 أدوات التحميل الاقتصادي في عممية صنع القرارات
 

   ةمثمةيالأطرق وأدوات  –أولًا 
 ةةةةةةةةةةةةةةةةة

تزايدت أىمية نظرية الأمثمية في حؿ الكثير مف المشكلات المعقدة التي تظير فػي الاقتصػاد، بحػوث 
لاقتصاد المثالي بشػكؿ متعػارض وتبػادلي العمميات واليندسة وغيرىا مف العموـ.  وقد استخدـ مفيوـ ا

.  و رغػػـ أف ىػػذا الأخيػػر أكثػػر شػػيوعاً، Welfare Economicsمػػع مفيػػوـ اقتصػػاديات الرفاىيػػة 
يػػرى بػػأف اقتصػػاديات الرفاىيػػة ىػػي   Archibaldوالأوؿ أقػػؿ التباسػػاً وغموضػػاً، غيػػر أف "أرشػػيبالد" 

مثػػالي يمكػػف أف يعنػػي أكثػػر مػػف مجػػرد البحػػث فرعػػاً مػػف فػػروع الاقتصػػاد المثػػالي.  وعميػػو فالاقتصػػاد ال
عف أفضؿ وضع اقتصادي، أو البحث عف المثالي في علاقػات الظػواىر المختمفػة إنمػا أيضػاً تحقيػؽ 

 الأىداؼ الاجتماعية المرغوبة إلى جانب الأىداؼ الاقتصادية لممجتمع.   

 

 مفيوم الأمثمية:

أقصى درجػة مػف النمػو أو النشػاط أو ىي "اصطلاح اقتصادي يدؿ عمى  Optimumإف كممة أمثؿ 
.  أمػػا الوضػػع الأمثػػؿ فيػػو "اصػػطلاح "الفاعميػػة يمكػػف الوصػػوؿ إلييػػا فػػي ظػػؿ ظػػروؼ ضػػمنية معينػػة

عمى أقصى قدر مف الرفاىية العامػة، أي أنػو الوضػع الػذي  -حسب تعريؼ "باريتو" –اقتصادي يدؿ 
الاقتصادي أحسػف حػالا مػف ذي  لا يمكف التحرؾ منو إلى وضع رخر، يصبح فيو كؿ فرد في النظاـ

يرى "باريتو" أف الوضع الأمثؿ إنما يقصػد بػو ذلػؾ الوضػع الػذي يسػتحيؿ معػو وضػع أي ، حيث قبؿ"
أعمى دوف أف يترتػب عمػى ذلػؾ وضػع أي شػخص رخػر  Indifference Curve فرد عمى منحنى سواء

نيػػا وضػػع أمثػػؿ ىػػو عمػػى منحنػػى سػػواء أدنػػى، وأف ىنػػاؾ عػػدد لانيػػائي مػػف الأوضػػاع المثمػػى مػػف بي
 أفضؿ مف أي وضع سػواه.  بالضرورة 
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ولما كاف الاقتصاد المثالي يبحث فيما يجب أف يكوف ولػيس مػاىو كػائف كمػا فػي الاقتصػاد الوضػعي 
ىػػو المقػػدرة عمػػى التمييػػز فػػي  متخػػذ القػػرارالمفتػػاح أو المحػػرؾ الأساسػػي لنجػػاح  فإنػػو يمكػػف القػػوؿ بػػأف

     ريده أف يحدث. يا وبيف م النظر إلى ما يحدث فعلًا 

ويقػدـ مفيػوـ الأمثميػة الاقتصػادي معيػاراً لممفاضػمة وحسػػـ الاختيػار، فكمػا نعمػـ أف عمػـ الاقتصػاد ىػػو 
ومػػػف ىنػػػا كػػػاف تعريػػػؼ "ليونيػػػؿ ، وليسػػػت المطمقػػػة ، ونقصػػػد بيػػػا النػػػدرة النسػػػبيةScarcityعمػػػـ النػػػدرة 

ـ النػػدرة مػػف أكثػػر التعػػاريؼ تػػداولًا.  لعمػػـ الاقتصػػاد، والػػذي يركػػز عمػػى مفيػػو  Lionel Robbinsروبنػػز"
يقػػوؿ " روبنػػز" بػػأف الاقتصػػاد "العمػػـ الػػذي يعنػػي بدراسػػة النشػػاط الإنسػػاني فػػي سػػعيو لإشػػباع حاجاتػػو 

 ". الكثيرة المتزايدة بواسطة موارده المحدودة

مػػا إف السػػعي لإشػػػباع الحاجػػات يبػػرز مشػػكمة الاختيػػار بػػيف البػػدائؿ المختمفػػة، فطالمػػا أنػػو لػػيس ىنػػاؾ 
محػػدودة، فلابػػد مػػف اتخػػاذ قػػرار اليكفػػي مػػف سػػمع وخػػدمات لتمبيػػة ومقابمػػة الاحتياجػػات والرغبػػات غيػػر 

، حيػػث حػػوؿ أفضػػؿ البػػدائؿ.  الأمػػر الػػذي جعػػؿ الػػبعض يطمػػؽ عمػػى الاقتصػػاد اسػػـ "عمػػـ الاختيػػار"
ىػػذا ، و العمػػؿ عمػػى تضػػييؽ الفجػػوة بػػيف الحاجػػات والمػػوارد عػػف طريػػؽ الاختيػػار مشػػكمة النػػدرةسػػتمزـ ت

بػػػدوره يتطمػػػب تطبيقػػػاً لعمميػػػة تخصػػػيص المػػػوارد.  ويتضػػػمف الاختيػػػار وتخصػػػيص المػػػوارد لاسػػػتخداـ 
معػػػيف الاسػػػتغناء عػػػف توجييػػػو لاسػػػتخداـ رخػػػر، أي التضػػػحية باسػػػتخداـ رخػػػر لممػػػوارد المتاحػػػة.  ىػػػذه 

أو نفقة التضحية تعتبر بمثابة الثمف المضحى بو لتحقيؽ اليدؼ المعيف، أو ما يعرؼ بنفقة الاختيار 
 الفرصة البديمة.

يقصػػد بتخصػػيص المػػوارد توزيػػع المػػوارد ذات النػػدرة النسػػبية عمػػى اسػػتخدامات إنتاجيػػة معينػػة أو عمػػى 
مسػػتيمكيف معينػػيف، أو أي مجموعػػات معينػػة.  أو بعبػػارة أخػػرى ىػػو توزيػػع المػػوارد عمػػى اسػػتخداماتيا 

عػادة ال البديمة أو المتنافسة. تخصػيص اسػتجابة لتغيػرات الاحتياجػات إف التخصيص الأمثؿ لممػوارد وا 
والظػػروؼ، إنمػػا يجعػػؿ الاقتصػػاد يػػنعـ بأقصػػى عائػػد مػػف مػػوارده المتاحػػة، ويحقػػؽ مػػا يعػػرؼ بالكفػػاءة 
الاقتصػػػادية.  والكفػػػاءة الاقتصػػػادية ىػػػي اسػػػتخداـ المػػػوارد الاقتصػػػادية بالطريقػػػة التػػػي لا يمكػػػف معيػػػا 

أكبػػر ممػػا تعطيػػو حاليػػاً، أي اسػػتخداـ المػػوارد  إعػػادة توزيػػع ىػػذه المػػوارد بحيػػث تعطػػي منفعػػة أو عائػػد
الاقتصادية استخداماً أمثلًا.  ونكوف في حالة تحقيقنا لمكفاءة الاقتصػادية قػد حققنػا أيضػاً التخصػيص 

 الأمثؿ لمموارد، حيث لا يمكف أف نحقؽ أي منفعة أو ناتج أعمى عند أي تخصيص رخر غيره.

ف تيػػدؼ الوحػػدة الاقتصػػادية إلػػى تحقيػػؽ أمثػػؿ )أفضػػؿ( أ عمػػى المسػػتوى الجزئػػي كمػػا تعنػػي الأمثميػػة
عمى ذلؾ فالوضع الأمثؿ مػا ىػو إلا وضػع ي ظؿ مجموعة معينة مف الظروؼ.  و وضع ممكف ليا ف
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تػوازف تسػتقر عنػده الوحػدة الاقتصػػادية.  فالأمثميػة تعنػي تعظػيـ )أو تدنيػة( دالػػة معينػة تعػرؼ بػػ "دالػػة 
دؼ "ىػػػمػػػف معػػػايير عمػػػـ الاقتصػػػاد لاختيػػػار مػػػا ىػػػو أفضػػػؿ اليػػدؼ"، وذلػػػؾ فػػػي ظػػػؿ قيػػػود  معينػػػة.  ف

  Minimizing "ىػدؼ تدنيػة"أو المنفعة أو الإيرادات، أو يكوف  كالربح شيء ما  Maximizing"تعظيـ
 شيء ما كالتكاليؼ أو الاستيلاؾ أو الزمف مثلًا. 

ية.  ويكوف ومف وجية النظر الاقتصادية توضع عمميات التعظيـ أو التدنية ضمف تحديد الأمثم
ىو الوضع الأمثؿ لموحدة الاقتصادية، سواء كانت ىذه  Goal Equilibriumالتوازف المستيدؼ 

الوحدة مسػتيمؾ ييدؼ إلى تحقيؽ أقصى منفعة ممكنة، أو منتج يسعى لتعظيـ أرباحو أو تقميؿ 
ف كاف التوازف لا تكاليفو، أو حتى الاقتصاد القومي برمتو في محاولتو لتحقيؽ أىدافو الاقتصادية.  وا  

يتوقؼ دائماً عمى تعظيـ أو تدنية دالة اليدؼ، فإف الأمثمية ما ىي إلا حالة خاصة مف حالات 
      التوازف، كما أف شروط تحقيؽ الأمثمية ىي في حقيقتيا شروط تحقيؽ التوازف.

ي في بدور ىاـ في التحميؿ الاقتصادي وبالتال  Optimal Solutionويقوـ مفيوـ الحؿ الأمثؿ
الاقتصاد الإداري. ولتوضيح أىمية دور الحؿ الأمثؿ في اتخاذ القرارات نقوؿ أف الحياة العممية 
توضح أف رجؿ الإدارة إنما يقوـ بتقدير كمية المبيعات التي يمكف لممشروع بيعيا في عاـ قادـ، 

ا. و لكف التحميؿ وعمى أساس ىذه التقديرات تقوـ الإدارة بتقدير كمية المواد الخاـ اللازـ شرائي
الاقتصادي بقيامو عمى الحؿ الأمثؿ لا يعترؼ بوجود كمية ثابتة مف المبيعات أو المواد الخاـ 
المزمع شرائيا، إنما يتعيف وجود تياراً مف الاحتمالات لحجـ المبيعات المقدرة تتيح لممشروع استغلاؿ 

أدنى تكمفة إنتاج ممكنة أو غير  الطاقة الإنتاجية المتاحة بالكامؿ أو تحقؽ أقصى ربح أو تحقؽ
يعد مفيوـ الأمثمية ميـ جداً للاقتصادي في تحميلاتو وتطبيقاتو وتساعده في حؿ ذلؾ. و بذلؾ 

ىذا فضلًا عف مساعدتو في فيـ سػموؾ الوحدات الاقتصادية، سواء  ،المشكلات الاقتصادية المختمفة
ؿ وخلافو، وتمكنو تمؾ الوحدات أيضاً مف تمؾ التي تخص مجالات الإنتاج، أو الاستيلاؾ، أو النق

اتخاذ القرارات المثمى. وتمعب طرؽ الأمثمية دوراً ميماً في عممية النمذجة لأف النماذج ىنا إنما 
تصاغ في سبيؿ تحديد تمؾ القيـ التي تعطي قياساً أمثلًا لمجودة. فمشكمة الأمثمية تبتدئ بمجموعة 

مثؿ ىذه  القيود التي تعرؼ القيـ المقبولة لممتغيرات. مف المتغيرات أو المعممات متضمنة بعض
 -كما ذكرنا مسبقاً  –القيود تعرؼ بقيود المشكمة. أما المكوف الآخر ومقياس الجودة لمشكمة الأمثمية 

ىو أفضؿ قيمة يجب أف تأخذىا دالة اليدؼ  فيتمثؿ في دالة اليدؼ.  وعمى ذلؾ يكوف الحؿ الأمثؿ
فروضة عمى المتغيرات، أو بعبارة أخرى مجموعة القيـ المقبولة أو الجائزة اعتماداً عمى القيود الم

 لممتغيرات، والتي تفترض دالة اليدؼ مف أجميا قيمة مثمى. 
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 أساليب تحقيق الأمثمية:
 ةةةةةةةةةةةة

يعنػػي عمػػـ الاقتصػػاد الإداري بػػالطرؽ التػػي يتعػػيف اتباعيػػا عنػػد اتخػػاذ القػػرارات بيػػدؼ رفػػع مسػػتوى    
أو كفاءة الشركة إلى أقصى درجة ممكنة. فتحميؿ الأمثميػة يتحػتـ تفسػيره مػف خػلاؿ العمميػة التػي أداء 

لعؿ أىػـ الأسػاليب لتحقيػؽ ىػذه الأمثميػة الربح. و يتـ بيا تحديد المنشأة لمستوى مخرجاتيا الذي يعظـ 
 التحميؿ الحدي، ومضاعؼ لاجرانج.تتتمثؿ في كؿ مف 

 :s Marginal Analysiالتحميل الحدي

يسػػيـ التحميػػؿ الحػػدي فػػي مسػػاعدة المػػديريف عمػػى اسػػتخداـ العلاقػػات الاقتصػػادية بكفػػاءة عاليػػة عػػف 
طريػؽ التعبيػػر عػػف تمػػؾ العلاقػػات سػػواء بمعػادلات أو جػػداوؿ او رسػػوـ بيانيػػة. ويعػػرؼ التغيػػر الحػػدي 

ذا فرض بأنو مقدار التغير في المتغير التابع الناتج عف تغير المتغير المستقؿ بمقدار وحدة  واحدة. وا 
وكانت العلاقة بيف المتغيرات مستمرة وقابمػة لمتفاضػؿ فإنػو يمكػف القػوؿ بػأف التغيػر الحػدي ىػو عبػارة 
عػػف مقػػدار التغيػػر فػػي المتغيػػر التػػابع الػػذي ينػػتج عػػف تغيػػر طفيػػؼ جػػداً يكػػاد يقتػػرب مػػف الصػػفر فػػي 

 المتغير المستقؿ.

وطمبيػػا مػػف سػػمعة معينػػة فػػإف الإجابػػة تكمػػف فػػي إذا تسػػاءؿ المسػػتيمؾ عػػف الكميػػة الواجػػب اسػػتيلاكيا 
التحميؿ الحدي لممنفعة، وعندما يتساءؿ متخذ القرار عف الكمية الواجب إنتاجيا مف السمعة فإف إجابة 
تسػػاءلو تتمثػػؿ فػػي التحميػػؿ الحػػدي للإنتػػاج، وىكػػذا. فالمسػػتيمؾ يسػػتطيع أف يحػػدد الكميػػة التػػي يطمبيػػا 

ف  ذلؾ في حدود دخمو الثابت وأثمػاف السػمع المحػددة فػي السػوؽ مف السمعة محققاً أقصى إشباع ممك
 عندما تكوف:

 المنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى السمعة = منفعة الريال مف وجية نظر المستيمؾ 

 ثمف السمعة÷ المنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى السمعة = المنفعة الحدية لمسمعة و 
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التغير في المنفعة الكمية نتيجة تغير الوحدات المستيمكة مف السػمعة وتعبر المنفعة الحدية عف مقدار 
بوحػػدة واحػػدة. ىػػذا فػػي حالػػة اسػػتيلاؾ سػػمعة واحػػدة فقػػط، و لكػػف المسػػتيمؾ يسػػتيمؾ عػػدد كبيػػر مػػف 
السمع، فمو فرضنا أنو يستيمؾ سمعتيف فقط أو مجموعتيف سمعيتيف فإنػو يحقػؽ التػوازف عنػدما تتسػاوى 

 المنفػػؽ عمػػى ىػػاتيف السػػمعتيف، اي أف تػػوازف المسػػتيمؾ يتحقػػؽ لػػو فػػرض و أنػػو المنػػافع الحديػػة لمػػريال
 عندما:Y و  X يستيمؾ السمعتيف

 

 .Yالمنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى    =   Xالمنفعة الحدية لمريال المنفؽ عمى 

X

X

Y

Y

P

MU

P

MU
 

عائػػد ممكػػف أو أقػػؿ خسػػارة  ا محققػػاً أكبػػرأمػػا بالنسػػبة لمتخػػذ القػػرار فإنػػو يحػػدد الكميػػة الواجػػب إنتاجيػػ
أسعار السمع السائدة في السوؽ. فطالما أف ىػدؼ المنشػأة ؾ في حدود إمكانياتو الإنتاجية و ذلممكنة و 

يكمف بشكؿ أساسي في تعظيـ الأرباح فإنو يتعيف عمػى متخػذ القػرار الوصػوؿ إلػى ذلػؾ المسػتوى مػف 
قيمة ليا، أي أف يكوف حاصؿ طرح الإيػرادات الكميػة  الإنتاج الذي يجعؿ إجمالي الأرباح عند أقصى

مػف التكػاليؼ الكميػػة أكبػر مػا يمكػػف. ولكػف مػػف الأجػدى فػي ىػػذا الصػدد الأخػذ بالتحميػػؿ الحػدي كأحػػد 
أىػػػـ الاسػػػاليب فػػػي الاقتصػػػاديات الإداريػػػة عمومػػػاً وفػػػي تحميػػػؿ الأمثميػػػة خصوصػػػاً.  ويتحقػػػؽ تػػػوازف 

 المنشأة عندما تكوف:

    MC    =     MRكمفة الحدية  = الإيراد الحدي         أي:الت             

تعبر التكمفة الحدية عف مقدار التغير فػي التكمفػة الكميػة نتيجػة تغيػر كميػة الإنتػاج بوحػدة واحػدة. ىػذا 
لإنتػػػاج بينمػػا يتمثػػؿ الإيػػراد الحػػدي فػػػي مقػػدار التغيػػر فػػي إيػػرادات الإنتػػػاج الكميػػة نتيجػػة تغيػػر كميػػة ا

سنتناوؿ ىذا الجانب فيما بعد بشي مف التفصيؿ تتضح معو أىمية التحميػؿ وحدة واحدة. و )المباعة( ب
 الحدي في تحديد وضع توازف المنتج.

يعػػػد التحميػػػؿ الحػػػدي تطبيقػػػاً لقواعػػػد التفاضػػػؿ حيػػػث يكػػػوف التغيػػػر الحػػػدي أو تفاضػػػؿ الدالػػػة محػػػدداً و 
لذلؾ توضيحاً لأفضؿ وضع ممكف، و ممثلًا للأمثمية مف خلاؿ تحديد النيايات العظمى أو الصغرى و 

التي تعتبر مشكمة أساسية لمعظـ متخذي القرار. فمف الأساسيات التي نتعرض لمشكمة تعظيـ الربح و 
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يتعمميػػا دارس الاقتصػػاد أف تعظػػيـ الأربػػاح يتحقػػؽ عنػػدما يتسػػاوى الإيػػراد الحػػدي مػػع التكمفػػة الحديػػة، 
 أي:

)()()( QcQRQ      

ة لإنتاج المعظـ لمربح لابد مف أف يتحقؽ شرط الرتبػة الأولػى الضػروري لتحقيػؽ النيايػلإيجاد حجـ او  
 ىو:العظمى المحددة لحجـ الإنتاج و 

0
dQ

d
 

0)()()(  QCQRQ
dQ

d



 

)()( QCQR    

يػاً لتحديػد حجػـ الإنتػاج ورغـ تحقيؽ ىذا الشرط فلابد مف اختبار شرط الرتبة الثانيػة والػذي يكػوف كاف 
 المحقؽ لمربح الأقصى ) المشتقة الثانية سالبة(:

0)()()(
2

2

 QCQRQ
dQ

d



 

)()(     QCQRif  

 مثال
 إذا كانت إيرادات و تكاليؼ منشأة ىي:   

                                               2401200)( QQQR        
200080050)( 2  QQQC                                           

  فإف دالة الربح تكوف:

200080050401200 22  QQQQ 

200010400 2  QQ 
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 الشرط الضروري:

20Q      40020 Q         020400  Q
dQ

d
 

 الشرط الكافي:

020
2

2


dQ

d 
 

 ويكوف مقدار الربح الأقصى عند ىذا الحجـ مف الإنتاج:

π   =  - 10 (20)
2
   +  400 (20)  + 2000   =  -4000  + 8000  + 2000   = 6000 

 وحدة نقدية.  6000 وحدات و مقداره  20 أي أف أقصى ربح يتحقؽ عند مستوى الإنتاج
 

    :r Lagrangian Multiplieمضاعف لاجرانج الأمثمية المقيدة و 

عندما تخضع الدالة التي نود إيجاد معظمة قيمتيا لقيد أو لعػدة قيػود فإنػو لا يمكػف حميػا عمػى أسػاس 
 المشتقات الجزئية، لذا يجب استخداـ مضاعؼ لاجرانج.

   Q = 7 X Yإذا كانت دالة الإنتاج لمنشأة ىي:   

 لمواد الأوليةالكمية اللازمة مف ا  Y             عدد ساعات العمؿ  Xحيث أف:  

ريال. و أف الحػػد الأقصػػى  2ريال، و تكمفػػة الكيمػػو مػػف المػػواد الأوليػػة  10وبػػافتراض أجػػرة سػػاعة العمػػؿ 
 ريال، فماىو أكبر إنتاج ممكف ليذه المنشأةو  10000لتكاليؼ المنشأة 

 لكف عممية التعظيـ مقيدة بالشرط:، و  Q =7XYنريد ىنا تعظيـ دالة الإنتاج 

10000210  YX 

 وعميو يضاؼ مضاعؼ لاجرانج كالتالي:

0)10000210(7  YXXYQ  
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كمػػا نعمػػـ أنػػو لحػػؿ معادلػػة لاجػػرانج لابػػد مػػف تصػػفير المشػػتقات الجزئيػػة بمػػا فييػػا مضػػاعؼ لاجػػرانج و 
 نفسو:

....(1)    0107 



Y

X

Q
 

....(2)    027 



X

Y

Q
 

 ....(3)    010000210 



YX

Q


 

 (1)مف المعادلة 

7 Y -   10 λ  =  0                   7 Y  = 10 λ                   λ = 0.7 Y  

 
 (2)مف المعادلة 

7 X -   2 λ  =  0                   7 X  = 2 λ                      λ =  3.5  X 

 إذا:

                   0.7 Y  =  3.5 X                              Y = 5 X 

 :(3)في المعادلة  Yتعويض عف قيمة و بال

10 X + 2 (5 X)  - 10000  = 0                         10 X + 10 X   =  10000 
 

20 X  =  10000                        X  = 500 
 

Y  =  5 X                            Y  =  5 (500)    =  2500              
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في دالة الإنتاج الاساسية لمحصػوؿ عمػى أكبػر كميػة إنتػاج ممكنػة Y وX قيـ وعميو يمكف التعويض ب
 ليذه المنشأة:

Q  =   7 ( 500) ( 2500)    =  8750000                                            

 

 Linear Programmingالبرمجة الخطية  -ثانياً 
 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

   ماىية البرمجة الخطية:

بحوث العمميات الأدوات والأساليب العممية الرياضية و الإحصائية المساندة في عممية اتخاذ  تستخدـ
البحػػث  عمػػىالأساسػػية  تيػػافكر  تقػػوـالقػػرارات لموصػػوؿ إلػػى الحػػؿ الملائػػـ بػػيف البػػدائؿ المختمفػػة، حيػػث 

ب بحػػػػوث عػػػػف حػػػػؿ "أمثػػػػؿ" أو "أفضػػػػؿ" بػػػػيف الحمػػػػوؿ البديمػػػػة. والبػػػػرامج الرياضػػػػية ىػػػػي إحػػػػدى أسػػػػالي
العمميػػػػػػػات، إضػػػػػػػافة إلػػػػػػػى أسػػػػػػػموب المحاكػػػػػػػاة وجػػػػػػػداوؿ المػػػػػػػدخلات والمخرجػػػػػػػات ونمػػػػػػػاذج صػػػػػػػفوؼ 
الانتظار..وغيرىػػػا.  فالبرنػػػامج الرياضػػػي ىػػػو مشػػػكمة أمثميػػػة يعطػػػى فييػػػا اليػػػدؼ والقيػػػود فػػػي صػػػورة 

 أو ديناميكيػة  Integerأو بػرامج صػحيحة   رياضية وعلاقات.  وىػي كمػا ذكرنػا تكػوف بػرامج خطيػة
Dynamic .أو غير ذلؾ 

وتعتبػػػر البرمجػػػة الخطيػػػة إحػػػدى الأسػػػاليب أو البػػػرامج الرياضػػػية واسػػػعة الانتشػػػار، والتػػػي تيػػػتـ ببنػػػاء 
النماذج الرياضية لحؿ مشكلات التعظيـ أو التدنيػة المقيػدة.  يكػوف ذلػؾ عنػدما تكػوف ىنػاؾ مجموعػة 

عنػي تخطػيط الأنشػطة أو اسػتخداـ مف القيػود، ودالة ىدؼ يراد تحقيؽ أمثميتيا.  فكممة "برمجة" إنمػا ت
الأسػػػاليب الرياضػػػية لموصػػػوؿ إلػػػى أفضػػػؿ الحمػػػوؿ.  أمػػػا كممػػػة "خطيػػػة" فتعنػػػي أف جميػػػع الػػػدواؿ فػػػي 

  النموذج أو العلاقات تكوف خطية.  

و بيانيػة تيػتـ بعمميػة بنػاء النمػاذج ووفقاً لذلؾ نقوؿ بأف البرمجة الخطية ىػي عبػارة عػف أداة رياضػية 
مػػف المشػػاكؿ، تيػػدؼ إلػػى تحقيػػؽ أقصػػى أو أدنػػى قيمػػة لدالػػة خطيػػة تعػػرؼ بدالػػة الرياضػػية لمشػػكمة 

اليػػدؼ التػػي تكػػوف مقيػػدة بمعػػادلات أو متراجحػػات تسػػمى قيػػوداً، بحيػػث تأخػػذ دالػػة اليػػدؼ و جميػػع 
مف أكثر الأسػاليب تطبيقاً في الاقتصاد والإدارة القيود صي  العلاقة الخطية.  و تعد البرمجة الخطية 

ى حمػػوؿ مثمػػى لتمػػؾ المشػػكلات المتعمقػػة بمحدوديػػة المػػوارد المتضػػمنة تخطيطػػاً للأنشػػطة لموصػػوؿ إلػػ
Activities Planning  مف المشكلات التي تستخدـ فييا البرمجة يجة مثمى.  و في سبيؿ تحقيؽ نت

 -الخطية عمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر، ما يمي:
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 مشكلات تحديد المزيج الإنتاجي الأمثؿ مف السمع. -1
 ت الاختيار بيف المشروعات الاستثمارية البديمة.مشكلا -2

 مشكلات تخطيط الإنتاج و المخزوف.      -3

 مشكلات سياسات الإعلاف المثمى. -4  

 التوزيع.                  مشكلات النقؿ و  -5

 مشكلات تخطيط القوى العاممة. -6

            مشكلات إعداد الموازنات الرأسمالية المثمى. -7

 ام البرمجة الخطية:شروط استخد

 إمكانية تحديد المشكمة موضوع البرمجة تحديداً رياضياً دقيقاً. -1
 محدودية الموارد الاقتصادية الخاضعة لمبرمجة )رأسماؿ، عمؿ، طاقة إنتاجية(. -2

 وجود استخدامات بديمة تنافسية لمموارد موضوع البرمجة. -3

 إمكانية التعبير عف المتغيرات بصورة كمية رقمية. -4

  ف العلاقة التي تربط متغيرات الدراسة علاقة خطية.أف تكو  -5

ولحػػػؿ البرنػػػامج الخطػػػي العديػػػد مػػػف الطػػػرؽ مػػػف أىميػػػا الطريقػػػة البيانيػػػة، طريقػػػة السػػػمبمكس، طريقػػػة 
ف كاف استعراض ىذه الطرؽ ليس ضمف مجػاؿ دراسػتنا،  التخصيص أو التعييف، طريقة كارماركر. وا 

 في التالي: إنما نعرض مثالًا مبسطاً لمبرمجة الخطية

 مثال

مػػػػف قمػػػػاش  2ـ 30مػػػف القمػػػػاش القطنػػػي، و2ـ 20مصػػػنع لصػػػػنع العبػػػاءات و الثيػػػػاب التقميديػػػة لديػػػػو 
مف  2ـ 1مف القماش القطني، و  2ـ 2يحتاج الثوب الواحد إلى: .مف قماش الشيفوف 2ـ 18الحرير، و

ف القمػػاش القطنػػي، مػػ 2ـ 2تحتػػاج العبػػاءة الواحػػدة إلػػى مػػف قمػػاش الشػػيفوف. و  2ـ 1قمػػاش الحريػػر، و 
 30ريال و ربػػح العبػػاءة  40مػػف قمػػاش الشػػيفوف. فػػإذا كػػاف ربػػح الثػػوب  2ـ 1مػف قمػػاش الحريػػر 2ـ 3و

 ريال. فما عدد الأثواب و العباءات الذي يعظـ أرباح المشغؿو

تج مػػف بيػػع . تكػػوف دالػػة اليػػدؼ تعظػػيـ أربػػاح المنػػY، عػػدد العبػػاءات   Xبفػػرض أف عػػدد الأثػػواب 
للإنتػاج، ىذا اليدؼ مقيد بعدد الأمتار المتاحة مف كؿ نوع مف الأقمشػة اللازمػة ثواب، و العباءات والأ

 العباءات موجب.عدد الأثواب و  عمى أف يكوف إجماليو 
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                                              Max.  π    =   40 X    +    30 Yدالة اليدؼ:

 

 القيود:

    X  + Y  ≤  20 2 قيد القماش القطني: -1

     X  + 3 Y  ≤  30 قيد قماش الحرير: -2

    X   +  Y  ≤  18  قيد قماش الشيفوف: -3

 

      X  ,  Y  > 0               قيػد اللاسػالبية:

        

 

  

 عمػػى المحػػور الصػػادي، ونرسػػـ خػػط لكػػؿ متباينػػة Yعمػػى المحػػور السػػيني والمتغيػػر  Xنمثػؿ المتغيػػر 
، X القيمػػػة صػػػفر ونحػػػدد  Yثػػػـ نعطػػػى  Yالقيمػػػة صػػػفر ونحػػػدد  Xمػػػف متباينػػػات القيػػػود ) نعطػػػي 

نحػدد إحػداثيات   .ABCDونوصؿ النقطتيف(. يتضح لنػا مػف الرسػـ أف منطقػة الحمػوؿ الممكنػة ىػي 
فػي دالػة اليػدؼ، ونحصػؿ ( X , Y ) النقػاط الطرفيػة فػي منطقػة الحػؿ مػع تعػويض قػيـ الإحػداثيات 

 التالي: عمى الجدوؿ

 X Y R النقاط

C 0 10 40(0) + 30(10) = 300 

B 6 8 40(6) + 30(30) = 480 

A 10 0 40(10) + 30(0) = 400 
  

 -وىي نقطة الحؿ الأمثؿ: B يتبيف مف الجدوؿ أف أعظـ ربح يتحقؽ عند النقطة 

 .. r  =  480                  X = 6                     Y = 8                        

      X 

 
 30 

          (1)  

 

 

 18    (2) 

 

 

 

 10     (3)    

   A 

  6                          B      

 
  D                              C                                        

                           8    10                  18    20        Y 
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عباءات حتى يحصؿ عمى أقصى ربح ممكف وىو  8أثواب و 6بمعنى أنو يتعيف عمى المشغؿ إنتاج 
 ريال. 600

 

 

  Econometrics الاقتصاد القياسي  -ثالثاً 

 ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة

الاقتصػػػاد القياسػػػي فػػػرع حػػػديث نسػػػبياً مػػػف فػػػػروع عمػػػـ الاقتصػػػاد يجمػػػع بػػػيف المنيجػػػيف الاسػػػػتنباطي 
سػػػػتقرائي حيػػػػث يبػػػػدأ بافتراضػػػػات مسػػػػمـ بيػػػػا ويسػػػػتنبط منيػػػػا نتػػػػائج يطبقيػػػػا عمػػػػى جميػػػػع الظػػػػواىر والا

المتشػػابية فػػي كػػؿ زمػػاف ومكػػاف. ويعػػرؼ مػػنيج الاقتصػػاد القياسػػي بػػالمنيج الحػػديث أو الفرضػػي مػػف 
حيػػث اعتمػػاده عمػػى السػػببية التػػي يػػربط فييػػا بػػيف الأسػػباب والنتػػائج لظػػاىرتيف أحػػدىما سػػبب والأخػػرى 

التػي تكػرر حػػدوثيا مسػبقاً ويتوقػع حػػدوثيا مسػتقبلًا بػنفس الطريقػػة. ويعػرؼ الاقتصػاد القياسػػي و  يجػةنت
بأنػػو تكامػػؿ النظريػػة الاقتصػػادية مػػع الاسػػاليب الرياضػػية والإحصػػائية بيػػدؼ إختبػػار فػػروض معينػػػة 

سػتخدامات لظواىر اقتصادية وتقدير معاملات العلاقات بينيا والتنبػؤ بػالقيـ المسػتقبمية ليػا. أمػا عػف ا
                -أساليب الاقتصاد القياسي في حؿ الإدارة فيي واسعة النطاؽ، ومف أىميا عمى سبيؿ المثاؿ: 

 .الطمب عمى السمعة ومروناتيا والتنبؤ بالطمب 
 .تقديرات الاستيلاؾ لمسمعة 

 .مرونة الإنتاج بالنسبة لعناصر الإنتاج 

 .الحجـ الأمثؿ لممنشأة 

 يرادات ال  منشأة و العوامؿ المؤثرة.تكاليؼ وا 

 

  خطوات البحث في الاقتصاد القياسي:

 اكتشاؼ المشكمة و تحديدىا.   -1

 تحديد النموذج الرياضي لحؿ المشكمة. -2
 قياس معممات النموذج.              -3
 تقييـ معممات النموذج. -4
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اختيار طرق  تجميع البيانات
 القياس الملائمة

 اختبار مدى قدرة النموذج عمى التنبؤ. -5

 ويمثؿ الشكؿ التالي تمؾ الخطوات.

 

 المشكمة و تحديدىااكتشاف 

 

 تحديد النموذج الرياضي لحل المشكمة

 

 صياغة افتراضات  تحديد الشكل         تحديد                                   
 محددة عن               الرياضي   متغيرات                              
 معممات النموذج            لمنموذج    النموذج                             

 
 

 قياس معممات النموذج
 
 
 

                                              
         

 
 يم معممات النموذجتقي

 
 المعايير             المعايير            المعايير                      

 حصائية           القياسيةالاقتصادية          الإ                    
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 اختبار مدى قدرة النموذج عمى التنبؤ

 

بعػػد بنػػاء النمػػوذج الرياضػػي وتحديػػد الشػػكؿ الرياضػػي لممعادلػػة ثػػـ جمػػع البيانػػات الاحصػػائية يػػتـ حػػؿ 
النمػػوذج وتحميػػؿ الحػػؿ إحصػػائياً. واليػػدؼ مػػف التحميػػؿ الاحصػػائي يتمثػػؿ فػػي تحديػػد المعممػػات التػػي 

نحدار المتغير التابع عمى كؿ مف المتغيرات المستقمة و حساب الأخطػاء المعياريػة. تقيس معاملات ا
ىػػػذا ويػػػتـ تقيػػػيـ النمػػػوذج كمػػػا يوضػػػح الشػػػكؿ السػػػابؽ بكػػػؿ مػػػف المعػػػايير الاقتصػػػادية و الإحصػػػائية 
والقياسية. فبالنسبة لممعايير الاقتصادية لابد مف التأكد مف مدى اتفػاؽ تقػديرات معممػات النمػوذج مػع 

شػارة المعممػات اسػتناداً عمػى منطػؽ أس س النظرية الاقتصػادية والتػي تضػع قيػوداً مسػبقة عمػى حجػـ وا 
معػػيف. أمػػا المعػػايير الاحصػػائية فيقصػػد بيػػا الاختبػػارات الإحصػػائية التػػي يتعػػيف إجراءىػػا لمتأكػػد مػػف 

 Standerdمقػػدرة النمػػوذج عمػػى تفسػػير الظػػاىرة محػػؿ الدراسػػة مػػف خػػلاؿ قيػػاس الخطػػأ المعيػػاري 

Error أو لتحديػػد مػػدى الثقػػة فػػي تقػػديرات المعممػػات باسػػتخداـ معامػػؿ التحديػػد ،Determination 

Coefficient .  ىػػػذا ويػػػتـ إجػػراء بعػػػض الاختبػػػارات القياسػػػية لمتأكػػد مػػػف صػػػحة الافتراضػػػات التػػػي
يشػػترط توافرىػػا فػػي الأسػػموب المسػػتخدـ فػػي تقػػدير المعممػػات، مثػػؿ عػػدـ التحيػػز )أفضػػؿ تقػػدير خطػػي 

 .Minimum Varianceوأصغر تبايف  Suffieiency، والكفاية   Unbiasednessتحيز(غير م

 مفيوم الانحدار:

تقػػػػدير العلاقػػػػة بػػػػيف متغيػػػػرات أحػػػػدىا تػػػػابع ومتغيػػػػر أو أكثػػػػر مػػػػف  Regressionيقصػػػػد بالانحػػػػدار 
أو المتغيػػرات المسػػتقمة فػػي صػػورة جبريػػة باسػػتخداـ البيانػػات المتػػوفرة عػػف المتغيػػرات بصػػياغة معادلػػة 

منحنػػى يفسػػػر ىػػػذه العلاقػػػة. وتعػػرؼ المعادلػػػة المفسػػػرة لمعلاقػػػة بمعادلػػة الانحػػػدار. ونتنػػػاوؿ فيمػػػا يمػػػي 
 نحدار البسيط والانحدار المتعدد.نوعيف للانحدار وىما الا

   الانحدار الخطي البسيط:

الكيفيػػػة التػػػي يػػػرتبط بيػػػا متغيػػػر بمتغيػػػر رخػػػر،  Regression Analysisيشػػػرح تحميػػػؿ الانحػػػدار 
ياغة معادلة تستخدـ لتقدير قيمة غير معمومة لمتغير معيف مف خلاؿ قيمة معمومة لمتغير رخػر. بص

 فكبداية نبدأ برسـ شكؿ الإنتشار لمتأكد مف وجود علاقة خطية تمثميا المعادلة:  

       Yi   =  α   +   β Xi 
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ة فإنػو لابػد لتقريػب العلاقػة إلػى ونظراً لوجود فرؽ بيف قيـ المتغير التػابع النظريػة وبػيف قيمتػو المشػاىد
أو حػػػػد الاضػػػػطراب   Stochastic Variableالحالػػػػة الحقيقيػػػػة مػػػػف إضػػػػافة المتغيػػػػر العشػػػػوائي

Disturbance Term :لمعلاقة لتصبح 

Yi  =  α   +   β Xi  + Ui                                                                          

 bو aالانحدار  Coefficientsساسية للاقتصاد القياسي في إيجاد قيـ معاملات وتتمثؿ المشكمة الأ

فػػي المجتمػػع، وىنػػا تسػػتخدـ طريقػػة المربعػػات الصػػغرى  β و α والتػػي تعتبػػر تقػػديرات لقػػيـ المعػػالـ  
فػػي تحديػد ىػػذه المعػػاملات. تمتػػاز  Ordinary Least Squares Method  (OLS)الاعتياديػة

ى الاعتيادية بسيولة تقديرىا لممعممات، وفعاليتيا، ومنطقية النتائج المتحصمة طريقة المربعات الصغر 
بواسػػػػطتيا، فيػػػػي تحقػػػػؽ أفضػػػػؿ خػػػػط لمعلاقػػػػة المتوسػػػػطة بػػػػيف المتغيػػػػريف حيػػػػث يكػػػػوف مجمػػػػوع مربػػػػع 

  -الانحرافات عند النياية الصغرى.  وتكوف معممات النموذج كالتالي:

XbYa  
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 اختبار فرضيات المقدرات والتنبؤ: 

تتمثػػػؿ الخطػػػوة التاليػػػة لتقػػػديرات معممػػػات النمػػػوذج فػػػي إجػػػراء الاختبػػػارات اللازمػػػة وفقػػػا  لممعػػػايير     
 الانحػػراؼ المعيػػاري الاقتصػػادية والإحصػػائية والقياسػػية، والاختبػػار الإحصػػائي يعتمػػد أساسػػاً عمػػى 

Standard Devation عنػػػد أخػػػذ عينػػػة مػػػف المجتمػػػع( أو الخطػػػأ المعيػػػاري(Standard Error  
 ، ويقاس بالقانوف التالي:Variance)المجتمع كاملًا( والذي ىو عبارة عف الجذر التربيعي لمتبايف 
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
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ix
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σ

2

2

        (b)Var       (b) S.D 

  

 (t)المحسػػػػوبة مػػػػع  (t)حيػػػػث يػػػػتـ مقارنػػػػة  (t)ختبػػػػار ولاختبػػػػار معنويػػػػة المعممػػػػات المقػػػػدرة نجػػػػري الا
 (t)، فػإذا كانػت %95أي بدرجة ثقػة  %5وعند مستوى معنوية  (n-k)الجدولية أماـ درجات الحرية 

أمػا لاختبػار  الجدوليػة فػإف ذلػؾ يعكػس دلالػة معامػؿ الارتبػاط بػيف المتغيػريف. (t)المحسوية أكبر مف 
 .(F)ة التبايف معنوية معادلة الانحدار فنستخدـ نسب

rىذا ويعكس معامؿ التحديد  
و الذي يختبر بػو جػودة التوفيػؽ، نسػبة التغيػر الػذي يمكػف أف يحػدث  2

 لممتغير التابع نتيجة تغير المتغير المستقؿ مفسراً بمعادلة الانحدار وىو:
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رجػة العلاقػة بػيف المتغيػريف التػابع الػذي ىػو مقيػاس لد (r)ومعامؿ التحديد ىػو مربػع معامػؿ الارتبػاط 
 r ، نقػػوؿ بػػأف انحػػدار المربعػػات الصػػغرى لممتغيػػر  %86مػػثلًا تسػػاوي  rوالمسػػتقؿ فمػػو كانػػت قيمػػة 

 .  Yمف الانحرافات في  %74تفسر  Xعمى 

  مثال

 باستخداـ بيانات الجدوؿ التالي نقوـ بحساب معممات النموذج:

Xi  Yi Xi
2 

Yi
2 

Xi Yi 

1 5 1 25 5 

2 7 4 49 14 

3 8 9 64 24 

6 14 36 196 84 

5 11 25 121 55 

9 18 81 324 162 

7 13 49 169 91 

6 12 36 144 72 

39 88 241 1092 507 
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533.1
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1521-1928

34324256
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
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X  

   11
8

88
Y  

3.527    7.473-11   5)1.533(4.87- 11       XbYa  

 -تكوف معادلة الانحدار عمى الممثمة لمعلاقة السابقة كالتالي: bو  aوبتقدير قيـ كؿ مف 

             y   =  3.527   +   1.533 x  

 -تكوف: Y، فإف قيمة  6محددة و تساوي  Xوعمى ذلؾ فإنو إذا كانت قيمة 

 y   =  3.527   +   1.533 (6)     =   3.527  + 9.198       = 12.725           

                                                                                                                           

   الانحدار الخطي المتعدد:

أكثر مف متغير مستقؿ، أي يختمؼ الانحدار المتعدد عف الانحدار البسيط في كونو يفترض وجود  
دد العلاقة أف المتغير التابع يعتمد عى متغيريف مستقميف فأكثر، بحيث تقدر معادلة الانحدار المتع

تعتمد تقديرات معممات معادلة الانحدار المتعدد عمى طريقة المربعات الصغرى بيف ىذه المتغيرات. و 
مشاىدة و قيمتيا النظرية = صفر، أي أف التي تبنى عمى أساس أف مجموع الانحرافات بيف قيـ ال
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تقدير معممات معادلة الانحدار يعتمد عمى الوصوؿ بالبواقي إلى المجموع الصفري أو إلى النياية 
ذا كاف رمز انحرافات القيـ   ، فإف مجموع مربع الانحرافات يكوف:eالصغرى. وا 

   2

2211

22 )()( iiiiii XbXbaYYYe  

 المتعدد الشكؿ التالي:عميو تأخذ معادلة الانحدار الخطي  و

ikikiii UXbXbXbaY       ...          3221  

 لًا كالتالي:وتكوف قوانيف تقدير معممات النموذج في حالة متغيريف مستقميف مث 
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2211         XbXbYa  

وعػػادة مػػا يػػتـ حػػؿ نمػػاذج الانحػػدار المتعػػدد بواسػػطة بػػرامج إحصػػائية مختمفػػة لمحاسػػب الآلػػي. وعنػػد 
وضػػػع النمػػػوذج نتعػػػرؼ أولًا عمػػػى المتغيػػػرات المسػػػتقمة محػػػؿ الدراسػػػة وتحويػػػؿ الدالػػػة الاقتصػػػادية إلػػػى 

لاقػة بػيف متوسػط قيمػة المتغيػر التػابع معادلة رياضية مػع تحديػد الشػكؿ الرياضػي لممعادلػة لإيجػاد الع
جػراء  والمتغيرات المستقمة. وباستخداـ برامج الحاسب الآلي يػتـ الحصػوؿ عمػى معػاملات المتغيػرات وا 

 الاختبارات الاحصائية اللازمة.
 

 مشاكل الانحدار
 ةةةةةةةة

 :Autocorrelationمشكمة الارتباط الذاتي  -أولاً 

التػػػي المربعػػػات الصػػغرى عػػػدـ وجػػود ظػػاىرة الارتبػػػاط الػػذاتي، و مػػف الفرضػػيات الأساسػػػية فػػي طريقػػة 
تعبػر أو في مجاؿ معػيف. أي المشاىدات المتسمسمة لنفس المتغير خلاؿ فترة معينة  تتمثؿ في ارتباط
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المشكمة عف وجود ارتباط بيف القيـ المتتالية لمحد العشوائي مما يترتب عميو عدـ دقة قياس معاملات 
عنػػد اسػػتخداـ طريقػػة المربعػػات الصػػغرى. وتنشػػأ مشػػكمة الارتبػػاط الػػذاتي نتيجػػة  العلاقػػات الاقتصػػادية

لعػػػدة أسػػػباب كحػػػذؼ بعػػػض المتغيػػػرات التفسػػػيرية ذات القػػػيـ المرتبطػػػة ذاتيػػػاً، أو سػػػوء تعيػػػيف الشػػػكؿ 
بيف القيـ الحقيقيػة الارتباط الرياضي لمدالة، أو سوء تعييف المتغير العشوائي. ويتـ الكشؼ عف وجود 

، ىذا إضافة إلى وجود طرؽ أخرى عديدة، Durbin-Watsonواتسوف" -لعشوائي باختبار "ديربفلمحد ا
، أو طريقػة  Cochrane-Orcutt Methodأوركػات( -، أو طريقػة التحويػؿ )كػوكرافTheilكاختبػار ثايػؿ

 ، وغيرىا مف الطرؽ.(GLS)المربعات الصغرى العمومية 

 

 :Multicollinearityالمتعدد  مشكمة الامتداد )الارتباط( الخطي -ثانياً 

تتمثؿ مشكمة الارتباط الخطي المتعدد في عدـ استقلالية المتغيرات المستقمة، أي وجود ارتبػاط خطػي 
شػػديد بػػيف متغيػػريف أو أكثػػر مػػف المتغيػػرات المسػػتقمة المفسػػرة لتغيػػرات المتغيػػر التػػابع، بحيػػث يصػػعب 

قػػػد معػػػاملات الانحػػػدار المحسػػػوبة بطريقػػػة معػػػو عػػػزؿ تػػػأثير كػػػؿ منيػػػا عمػػػى المتغيػػػر التػػػابع، ممػػػا يف
المربعات الصغرى معنوياتيا. وتظير ىذه المشكمة في تحميؿ السلاسؿ الزمنيػة نتيجػة ميػؿ المتغيػرات 
الاقتصػػادية لمتغيػػر معػػاً عبػػر الػػزمف، وتطػػور ىػػذه المتغيػػرات وتأثرىػػا بعوامػػؿ اقتصػػادية متعػػددة خػػلاؿ 

غيرات الزمنية ذات الفجوات الزمنية كمتغيرات تفسيرية بنموذج الفترة الزمنية المعنية، أو لاستخداـ المت
الانحػػدار.  ولمكشػػؼ عػػف وجػػود ىػػذه المشػػكمة تسػػتخدـ عػػدة طػػرؽ كقيػػاس معػػاملات الارتبػػاط الخطػػي 

χ)لتحديػػد المتغيػػرات المتداخمػػة أو اسػػتخداـ مربػػع كػػاي  (F)بػػيف المتغيػػرات المسػػتقمة، أو اختبػػار 
2
و  (

 غير ذلؾ.
 

 :Heterosedasticity)عدم التجانس(    عدم ثبات التباينمشكمة  -ثالثاً 

 Cross-sectional Dataتظيػر مشػكمة عػدـ ثبػات التبػايف غالبػاً فػي الدراسػات ذات البيانػات المقطعيػة 
ويترتب عمييا تحيز مقػدرات النمػوذج الخطػي وتصػبح غيػر كفػؤة فػي تقػديراتيا لقيمػة المعممػات، وممػا 

لتصبح غيػر واقعيػة و لا  (t)و اختبار  (F)ارات المعنوية مثؿ اختبار يؤدي أيضاً إلى خطأ في اختب
يمكف الاعتماد عمييا. ولعؿ مف أىػـ اسػباب ظيػور عػدـ التجػانس سػموؾ وتصػرفات العنصػر البشػري 
وتقمؿ الأخطاء بمرور الوقت، انخفاض قيمة التبايف بتقػدـ وسػائؿ جمػع البيانػات وقربيػا مػف الواقعيػة. 
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 Spearman Rankد ىػػذه المشػػكمة باختبػػار معامػػؿ ارتبػػاط الرتػػب لسػػبيرماف ويػػتـ الكشػػؼ عػػف وجػػو 

Corelation Test.  

كما و قد تظير مشكلات أخرى عند استخداـ طريقة المربعات الصغرى كمشكمة تقدير النماذج ذات 
، Dummy Variable، ومشكمة تقدير المتغير الوىمي Lagged Variable Modelsالفجوات الزمنية 

 .Ibentification، ومشكمة التشخيصSimultaneous ز الآنيالتحي
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