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 ــــــــــــــــــــــــــــــــة المقدم
. فھي تتطور بشكل  تطوراً   ھاالعلوم، ومن أكثر  أھم وأحدثمن    میكنة نظم العملتعتبر  

التقلیدیة إلي التطویر مما یساھم في تحسین بیئة العمل  نظراً لحاجة نظم العمل  ،  كبیر جداً 

وترتبط أھمیة .  علي المستوي القریب وتحقیق نمو إقتصادي مؤسسي علي المستوي البعید

التطور الكبیر والمطرد، في التكنولوجیا الحدیثة من تطویر  ب  میكنة نظم العمل إرتباط وثیق 

 الحواسیب، وأنظمة الإتصالات، وتكنولوجیا نقل البیانات عبر شبكات الحاسوب.  

 

التقلیدیة ورفعھا المكتبیة  العملیات  العلوم التي تھتم بتطویر    ;میكنة نظم العملیقصد بعلوم   

علي توظیف تنقیات   ھمن المستوي الیدوي النمطي إلي المستوي الخبیر الذي یعتمد في عمل

. ولكن التوسع الكبیر في تكنولوجیا المعلومات الحدیثة بما یرفع من كفاءة العمل الحالي

، والتي الأفرعالكثیر من    مظلتھ علي  ، جعل ھذا العلم ینضوي تحتمیكنة نظم العمل علوم  

على قسمین رئیسیین،   میكنة نظم العمل تقوم علوم وأصبح كل منھا مجالا بحثیا بحد ذاتھ. 

  بدیل لھا)   تطویر(الجاھزة أو    المكتبیة  وإستخدام البرمجیاتھما تطویر المعدات المادیة،  

. وتھتم التخصصات مثل ھندسة الحاسوب، والھندسة الإلكترونیة، لخدمة بیئة العمل الحالیة

المعدات   تطویر  الرقائق المادیة  في مجال  تطویر  العلم على  ھذا  یقوم  الحاسوبیة، حیث 

 للحاسب  المادیةوالدوائر الإلكترونیة، وتطویر التكنولوجیات المتعلقة بالأجھزة والأجزاء  

 .  والشبكات

أقسام علوم  و الثاني من  القسم  العملیمثل  البرمجیات،    إستخدام /، وھو تطویرمیكنة نظم 

مثل برامج الجداول الإلیكترونیة ,قواعد البیانات ,المفكرات الالیة ,    التطبیقیة المختلفة،  

 .  النشر الإلیكترونيلى برمجیات إبالإضافة الإنترنت 
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متعدد یغطي موضوعات  أن  الكتاب  ھذا  العملفى    ةویحاول  نظم  میكنة    وبیة الحاس  علم 

 مجال  عملھسیات المجال بما یمكنھ من تطویع ھذا العلم فى  لیتمكن القارئ من الإلمام بأسا

والرفع من مستوي العمل سواءاً علي مستوي الفرد أو    مار سوق العملویؤھلھ لخوض غِ 

لذلك حرصاً على أن ینتفع بھذا الكتاب كل قارئ لھ فقد جاءت ھذه الموضوعات   . المؤسسة  

الاساسیة   والمبادىء  المفاھیم  تطویع  لتغطى  من  یتضمنھ  بما  الاعمال  نظم  میكنة  لعلم 

,أو   الحالیة  التطبیقیة  المرجوة  تطویرالبرمجیات  المیكنة  لتحقیق  جدیدة  علي   برمجیات 

 المستویین النظري والعملي .

 
ن أحمد  د/ صدام حسني
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 الفصل الأول 

   نظُم العملمیكنة عن  ةقدممُ 
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في الشركات من أھم عوامل تحقیق الأھداف والنجاح؛   التقنیةالموارد    الإعتماد علي  عدیُ 

وھو ما یحُتم على تلك الشركات أن تسعى جاھدة للاھتمام بھا وتطویرھا بشكل مستمر، 

و من ناحیة اخري أدى التطور التكنولوجي السریع والحاجة .  رفع كفاءاتھافي    والاستثمار

عدیدة   خدمات  على  الحصول  في  المواطنین  ورغبة  الانجاز  في  السرعة  إلى  المتزایدة 

إعادة النظر في نظم وأسالیب إدارة الخدمات،  إلي    وبصورة أكثر تطورا وبدقة متناھیة

ذلك للإ  وتزامن  التقلیدیة  الإدارة  قصور  الرغبات  مع  لتلك  ھنا     الملحة.ستجابة  ومن 

 ". میكنة نظم العمل" علم  تضافرت كل ھذه الأسباب وأدت لظھور

ھي منظومة إلكترونیة متكاملة تھدف إلى تحویل العمل الإداري العادي    میكنة نظم العمل

باستخدام الحاسب وذلك بالاعتماد على نظم    متكاملة   إلكترونیة  من إدارة یدویة إلى إدارة

الإداري القرار  اتخاذ  في  تساعد  قویة  الخدمات  معلوماتیة  وبأقل   وتقدیم  وقت  بأسرع 

 التكالیف.  

في شتى مناحي  ةأساسی مع تواجد المكونات التكنولوجیة كركیزة ظھور ھذا العلم وتزامن

إذ   تقریباً؛  الیومیة  الحیاة  أمور  كل  في  التكنولوجیا  یستخدم  الإنسان  أصبح  إذ  الحیاة؛ 

یستخدمھا في العمل وفي الاتصال والنقل والتعلیم والتصنیع وفي تأمین البیانات وتوسیع  

طویع  العدید من الشركات الكبرى ت  وتبنتنطاق الأعمال التجاریة وأكثر من ذلك بكثیر،  

 في ظل تطبیق نظم میكنة العمل الحدیثة . التكنولوجیا للحفاظ على قدرتھا التنافسیة، 

 كترونیة: لالتحول من الإدارة التقلیدیة إلى الإدارة الا

الحدیثة    تفعیل في ظل   العمل  إلى الیات میكنة نظم  التقلیدیة  التحول من الإدارة  من أجل 

 كترونیة لا بد من تحقیق المراحل التالیة: لالإدارة الإ

مؤسسات الدولة وتحویل جمیع معلومات الحكومة ووزارتھا الورقیة إلى   میكنة .1

 معلومات الكترونیة. 
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معلومات  .2 بشبكة  الدولة  مؤسسات  كافة  لربط  الضروریة  التحتیة  البینة  تأمین 

 واحدة وتبادل المعلومات بین مختلف الجھات.

تعاملات   .3 إلى  وتحویلھا  مؤسسة  وكل  المواطن  بین  التعاملات  جمیع  تحدید 

 الكترونیة. 

 :میكنة نظم العملأھداف 

 .تطویر الإدارة العامة: خفض الأعمال الورقیة، وإعادة استعمال الحلول .1

وسھولة   .2 مكان،  وأي  وقت  أي  في  التوصیل  التنقل،  خفض  الخدمات:  تحسین 

 .الوصول للمعلومات

(الموظف)، وإجراءات   بینرب  االتق .3 للمواطن  بالنسبة  واحدة  واجھة  الموظفین: 

 .سھلة

تحسین التنافس الاقتصادي: استخدام الانترنت للتجارة العالمیة، وإتاحة الفرصة   .4

 .للشركات ذات المقاس المتوسط والصغیر لدخول المنافسة

 .خفض المصاریف: تكامل النظم لدعم الإجراءات الداخلیة والخارجیة .5

 

 : میكنة نظم العمل مستلزمات 

 بنیة شبكیة تحتیة قویة وسریعة وآمنة.  .1

 بنیة معلوماتیة قویة (نظم معلومات قویة ومتوافقة في ما بینھا)  .2

 كادر بشري استثماري مدرب على استخدام التقنیات الحدیثة.  .3

الفني المستمر وتطویر النظم   .4 القیام بعملیات الدعم  كادر بشري تقني قادر على 

 المعلوماتیة المختلفة.
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 :  الحدیثة تطبیق میكنة نظم العمل  أھمیة

بشكل   .1 أعمالھا  لأداء  المطلوبة  المعلومات  على  الحصول  في  المنظمات  تساعد 
 مناسب وممیز.   

 تساعد المنظمات في إیجاد فرص جدیدة للعمل.   .2

میزتھا التنافسیة  بني على ضوئھا المنظمات الإداریة  التي تُ   یة تعتبر القاعدة الأساس .3

 لما تحتلھ ھذه التكنولوجیا من دور فاعل ورئیس في إنجاح تلك المنظمات.

 ا.تھا وخدماتھتعمل على تغییر الطریقة التي تعمل المنظمات وإعادة تشكیل منتوجا .4

 

 :  الإستراتیجي مستوي العلي   میكنة نظم العمل فوائد

 بالطریقة المطلوبة بالأعمال القیام خلال من وذلك الفعالیة ةدوزیا الكفاءة تحسین .1

 المختلفة. الإداریة والأقسام الدوائر  بین  التنسیق على القدرة زیادة مع الصحیحة

 المنظمة. في المختلفة الإداریة المستویات بین  الاتصال  قنوات تحدید  .2

 تجھیز طریق عن ،وذلك الفعالة القرارات لاتخاذ المناسبة الظروف یئةتھ .3

 المناسب.  الوقت وفي مختصر بشكل المعلومات

 اتخاذ بغیة  المتوقعة والاحتمالات المنظمة بمستقبل  التنبؤ  على  المساعدة .4

 الأھداف.  تحقیق في خلل وجود حالة في اللازمة الاحتیاطات

 وتنویعھا. الزبائن خدمة بأسالیب یتعلق فیما العالمیة التطورات مواكبة .5

 البیروقراطیة والرشوة.معالجة  .6

الداعم أن  القول  ھو    والشریك  ویمكن  العمل  نظم  بمیكنة  تختص  أنظمة  لأي  الرئیسي 

المعلومات»   تشمل   «تكنولوجیا  النظم    والتي  وإنتاج  لكافة تطویر  المختلفة  المعلوماتیة 

العمل  نظم   والشبكات كالبرامج)( المادیة   وغیر  المادیة بأجزائھا الحواسیبو  قطاعات 

 قبل  من والتطبیق الاستخدام كیفیة معرفة عن فضلا  والبیانات والعالمیة المحلیة

 .   أداء أفضل لھا ویحقق المنظمة یخدم  كفؤ بشكل المستخدمین
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 :  على صعید الأعمالبصفة عامة أھمیةّ التكنولوجیا 

والإنتاجیة  توفرّ التكنولوجیا العدید من الآلیات التي تسھم في رفع كفاءة العمل   .1

 المنوطة بھ، إلى جانب تسریع عملیة العمل وتسھیلھا. 

تتوفرّ العدید من البرامج الحاسوبیة التي تساعد على تحقیق الدقةّ في المعاملات  .2

المالیة وما یتعلقّ بھا من رواتب موظّفین، أو دفع فواتیر او غیر ذلك، وتجعل  

 من تنفیذ ھذه المھام اكثر سھولة. 

تحققّ التكنولوجیا درجة عالیة من التنافس بین الشركات أو المؤسّسات، وتقدم   .3

والبیع عبر   التسویق  ذلك والتي من ضمنھا  المساعدة على  الآلیات  العدید من 

 الانترنت، بالإضافة للتواصل مع العملاء الملائمین في المكان والوقت المناسب. 

 .تسھّل عملیة التواصل ما بین زملاء العمل أو حتىّ مع العملاء والمستھلكین .4

 

 :الممیكنممیزات نظام العمل المكتبي  

زیادة السرعة : حیث أن أعداد وتوزیع المستندات بإستخدام الأجھزة الآلیة أو   .1

 الوسائل الإلكترونیة أسرع من القیام بھا یدویاً. 

إنخفاض الوقت اللازم لتدفق المعلومات: نظراً لإنخفاض الوقت اللازم لإعداد   .2

إعداد   بین  ما  الوقت  إنخفاض  إلى  بالتالي  یؤدي  فإنھ   ، المستندات  وتسلیم 

 المعلومات وإستخدامھا.

تخفیض التكالیف   : على الرغم من زیادة حجم الإستثمار اللازم لشراء الأجھزة  .3

للأخذ بنظام العمل المكتبي المتكامل ، إلا أنھ في المدى الطویل سوف تنخفض  

 نفقات التشغیل عن النظام الیدوي نظراً لإنخفاض تكالیف العمال (الأجور).

الوحدات   .4 التكامل مع  الحاسبات   المنظمات/الإداریةفاعلیة  أن  ، حیث  الأخرى 

وأنظمة معالجة الكلمات والنصوص تسمح بتوفیر المعلومات اللازمة للوحدات  
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الحكومیة    المنظمات/الإداریة والأجھزة  والموردین  البنوك  (مثل  الأخرى 

 .المختلفة) بصورة أكثر فاعلیة وكفاءة

تحسین الجودة : فالخطابات والتقاریر والمستندات الأخرى تكون نظیفة ومرتبة   .5

 وتحتوي على أخطاء قلیلة إن لم تكن منعدمة بعكس الحال في الطرق الیدویة. 

لمن   .6 والبیانات  المعلومات  اتاحة  القرار من خلال  واتخاذ  الاداء  فعالیة  تحسین 

الداخلیة   الشبكة  على  تواجدھا  خلال  من  علیھا  الحصول  وتسھیل   ، أرادھا 

 وامكانیة الحصول علیھا بأقل مجھود من خلال وسائل البحث الالیة المتوفرة. 

الشبكة   .7 على  الدخول  للموظف سھولة  یمكن  بحیث  الموظف  في عمل  المرونة 

الداخلیة من أي مكان قد یتواجد فیھ للقیام بالعمل في الوقت والمكان الذي یرغب  

فیھ ، فأصبح المكتب باستخدام تطبیقات الإدارة الالكترونیة لیس لھ حدود( یمكن  

 البیت ، الشارع ، المطار .. الخ) . أن یكون من 

) بین الإدارات    Video Conferencingسھولة عقد الاجتماعات عن بعد (   .8

 المتباعدة جغرافیا . 

لن تكون ھناك حاجة ل لعدد الكبیر من خزائن الملفات وبالتالي توفیر مساحتھا  .9

 وكذلك توفیر نفقات الموظف المخصص للعنایة بھذه الملفات. 

والزبائن   .10 للموظفین  الإداریة  والمعاملات  التعلیمات  وصول  وسرعة  سھولة 

 والمراجعین كذلك . 

 ة الخاصة بالجھات الإداریة العلیا. سھولة إنھاء معاملات المراجع .11

العوامل   .12 و  الكوارث  من  وحمایتھا  والمعلومات  البیانات  وحفظ  تخزین  سھولة 

الطبیعیة من خلال الاحتفاظ بالنسخ الاحتیاطیة في أماكن خارج حدود المؤسسة  

 ) .  DRSوھو ما یعرف بنظام التحوط من الكوارث ( 
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الناس في مكاتبھم ومواقع عملھم یستخدمون كثیر من الطاقة والمیاه  .13 كثیر من 

...) ، في   تنفیذ أعمالھم ( ورق ، أقلام ، و حبر  والمواد الخام التي تدخل في 

الضرر على البیئة فیمكن  جمیع ھذه الامور ھناك مجال كبیر للتوفیر وتقلیل من  

لمختلف المؤسسات والأعمال الحصول على فائدة كبیرة من خلال التقلیل من  

استخدام العناصر أعلاه في العمل فقد تكون الفائدة مالیة من خلال تخفیض التكلفة 

الأحبار أو  الأشجار)  قطع   ) الأوراق  استخدام  من  التقلیل  من خلال  بیئیة  .  أو 

وتشیر الاحصاءات في الشركات في الغرب خاصة بریطانیا بأن قیام الشركات  

بترشید الاستھلاك في مجال المیاه والطاقة والأوراق والأحبار في أعمالھا كان 

 . لھا عائد كبیر مادیا 

 

 

 : نظم میكنة العمل الحدیثةمعوقات تطبیق 

 

 اولا: المعوقات البشریة:

   بالمنظمات القرار  لصناع  المعرفة  الإقلة  باھمیة  و  الحكومیة  الالكترونیة  دارة 

 . میكنة نظم العمل الحدیثة  تكنولوجیا 

  التطویري المجال  في  خاصة  و  المجال  ھذا  في  المتخصصة  الفنیة  الكوادر  قلة 

 كالمبرمجین و المحللین و مھندسي الصیانة و غیرھم. 

   نظم و  التطویر  في مجال  المعنویة  و  المالیة  الحوافز  و قلة و ضعف  المعلومات 

 التعلیم و التدریب و المتابعة.

  .قلة البرامج التدریبیة في مجالات التقنیة المتطورة و الحدیثة 
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 ثانیا: المعوقات الاداریة:

   لمصطلح المعني  العملغموض  نظم  الاداریة  میكنة  القیادات  من  الكثیر  مازال   :

لذلك فان الامر یحتاج الي توضیح المفھوم    بصورتھ الصحیحة    یجھل ھذا المصطلح

 .المؤسسات المختلفةو المعني و توفیر البیئة الفكریة لھ في 

   من الكثیر  علي  یحتوي  المعلومات  نظم  و  البرامج  ھذه  مثل  التغییر:اقامة  مقاومة 

المتغیرات داخلھ و داخل اقسامھ بحیث یتم توزیع المھام و الصلاحیات و الذي یؤدي  

الي تغییر المراكز الوظیفیة و القیادات الاداریة و لذا یكون من المتوقع وجود مقاومة  

 للتغییر. 

 

 ثالثا: المعوقات التقنیة:

  .عدم وجود وعي  معلوماتي و حاسوبي عند بعض الادارین 

 م الدولة  مستوي  علي  متكاملة  تحتیة  بنیة  وجود  الادارمعدم  تطبیق  یعرقل    ة ا 

 الالكترونیة في مؤسساتھا.

   الموارد و المعلومات الموجودة علي الشبكة ھي  معوق اللغة , خاصة وان معظم

 باللغة الانجلیزیة یقابل ذلك قلة في المواقع العربیة المتوفرة فیھا. 

   اختلاف القیاس و المواصفات بالاجھزة المستخدمة داخل المكتب الواحد مما یشكل

 صعوبة في الربط بینھا.

 

 رابعا: المعوقات المالیة:

 المتخصصة التكلفة المرتفعة للبرمجیات و الاجھزة الالكترونیة   . 

   لتطبیق الادارة الالكترونیة التحتیة اللازمة  للبنیة  المالیة المخصصة  المیزانیة  قلة 

 من انشاء الشبكات و ربطھا ببعض و تطویر البرامج. 
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   قلة المخصصات المالیة اللازمة لعملیات التدریب و التاھیل للكوادر المختصة بھذه

 الانظمة. 

 نیات محددة فیھا الانفاق.  اقلة الموارد المتاحة لدي الادارة العلیا بسبب الارتباط بمیز 

 

بواب التالیة الخمسة أ  سیتم مناقشتھا في    ععلم میكنة نظم العمل علي عدة  أفر  ویشتمل

 اب: ــــــــــــــــــــــــــــفي الكت

غیر   .1 التطبیقات  تصمیم  في  إستخدامھا  وكیفیة  التدفق  نظم  خرائط  لمیكنة  الجاھزة 

 .المختلفة العمل

 تصمیم قواعد البیانات والتي تعتبر الركیزة الأساسیة لكافة أنظمة العمل الممیكنة.  .2

 كأحد برامج تصمیم قواعد البیانات.    Microsoft Accessإستخدام برنامج  .3

 إستخدتم برامج الجداول الإلیكترونیة كوسیلة جاھزة لمیكنة نظم العمل. .4

 التعامل مع شبكات الحاسب وكیفیة تطویعھا لخدمة عملیات میكنة نظم العمل.  .5
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الثاني الفصل   

 خرائط التدفق
كنة العمللتصمیم نظم می   
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 خرائـــــــط التدفـــــق 
Flow Chart 

   

مج اأحد الخطوات الأسـاسـیة التى یقوم بھا مخطط البرامج لاعداد بر  خرائط التدفق تمثل 

ــیـل    ، كمـاخـاص بمیكنـة نظم العمـل ــبق عمـل خریطـة التـدفق لعملیـة مـا تحلیـل وتفصــ یســ

(Break down)    ــیـة، وعـادة مـا یقوم محلـل النظم بھـذه ــاســ العملیـة الى مكونـاتھـا الأســ

الخطوة ثم یقوم مخطط البرامج بوضـع خریطة التدفق لتوضـیح التسـلسـل المنطقى لسـیر 

ات  ة من لغـ امج بلغـ دفق فى برنـ ة خریطـة التـ ة ترجمـ ا عملیـ ة، أمـ ات داخـل العملیـ العملیـ

ــبة الیة، وفى معظم الأ حوال یكون التأكد من ســلامة منطق الحاســب فما ھى الا عملیة ش

الترجمة الى لغة الحاســب، ولســھولة تتبع  ســلامة   نخریطة التدفق أھم بكثیر من التأكد م

خرائط التدفق عادة ما تكون خریطة التدفق ھى اللغة المشـــتركة التى یتباحث بھا كل من 

دفق الى  ة خرائط تـ ة أیـ ة ترجمـ دء الفعلى فى عملیـ ل البـ ل النظم ومخطط البرامج قبـ محلـ

ــھولة فى خرائط  ــحیح الاخطاء یكون أكثر سـ البرنامج بلغة معینة، كذلك فان تحدید وتصـ

بر امج المكتوبـة بلغـة معینـة، وكـأى لغـة تخـاطـب بین الأفراد التـدفق عن اجراء ذلـك فى ال

 فلخرائط التدفق أحرفھا الأبجدیة التى تتكون من بعض الأشكال والموضحة فیما یلى:

 

 
  

 عمل�ة إدخال            عمل�ة تشغیل              نقطة أبتداء           نقطة                       
 وأنتهاء              اتصال  و�خراج                                                                  

          Connector        Start/Stop                 Processing            Input/Output                        
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 خطوط التدفق   التكرار او الدوران                     عمل�ة أتخاذ قرار                                               
                   Flow Lines                         Looping                                      Decision 

                     
 

 والأمثلة التالیة توضح إستخدام وكیفیة أعداد خرائط التدفق.   

 .A,Bلعمل برنامج لإیجاد متوسط عددین  Flowchartرسم خریطة تدفق إ: 1 مثال

  

     

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

Start 

 اجمع

 A,B 

وضع   2وأقسم الناتج على  
 AVEالناتج فى 

Print AVE 

Read A,B 

END 
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ونلاحظ فى الخریطة الســـابقة تحویلة من آخر الخریطة الى خطوة الأدخال، وھذا یعنى    

ــط فى الخطوة التـالیـة ثم یطبع    A,Bأنـھ كلمـا أدخلـت   فى الخطوة الثـانیـة یتم تقـدیر المتوســ

. ولا یتوقف البرنامج بل یتوجھ الى الخطوة الثانیة ( الأدخال 4المتوســط فى الخطوة رقم 

ــأل عن قیمــة   الجــدیـدة، ویطلق على ھـذا البرنـامج برنـامج غیر محــدود   A,B) لیســـ

Unlimited Program  وھو ما یشــبھ الى حد   عن الكمبیوتر لا یتوقف الا بأنقتاع التیار

ة   ــرافـ ة الصــ اكینـ امج مـ ا فى   ATMكبیر برنـ ات دائمـ اكینـ ذه المـ فى البنوك حیـث تكون ھـ

 .مختلفھلتنفذ عملیات السحب والإیداع الوضع أستقبال البیانات 

 

ــم خریطة تدفق :2  مثال ــاب الفائدة المركبة على أموال  خطوات برنامجلمیكنة    أرسـ حسـ

 %.9المودعین تبعا للزمن المعطى قرین كل أیداع وبسعر فائدة 

 
: الحل  

 قبل ان نبدأ فى اعداد الخریطة یجب ان نسأل أنفسنا:    

  ما ھى المدخلات، والأجابة بالطبع ھى مبلغ الایداعm   والزمنn. 

   الفائدة قیمة  ایجاد  التى سوف تجرى، والاجابة ھى  العملیات  المعادلة    Iما ھى  من 

 التالیة:

I = m * n * 0.09 

 ثم حساب الجملة من المعادلة التالیة:     

S = m + I 

   ما ھى المخرجات، والاجابة ھى المبلغm   والفائدةI  والجملةS. 
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ــابقـة تعطى برنـامجـا غیر محـدود،   وھنـاك ثلاث طرق  وبـالنظر الى الخریطـة نجـدھـا كـالســ

 لایقاف العملیات وھى:

 Last Record Techniqueاولا: طریقة آخر بیان 

المثالین الســـابقین بعد ظھور المخرجات فى كل تشـــغیل یعود البرنامج للســـؤال عن فى   

ــب مـدخـل أخیر ( ) ذو Last Recordالمـدخلات الجـدیـدة، فعنـد ھـذه النقطـة نعطى الحـاســ

ــفة فى كل بیان( مدخل) ــب یختبر ھذه الصــ ــفة ممیزة ونجعل الحاســ ففى حالة عدم   صــ

START 

I = m * n *  0.09 
S = m + I 

 

Print  m,I,S 

Read m,n 

END 
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ب  ــروط الواجـ اك بعض الشــ ا، وھنـ ة وجودھـ الـ ت ویتوقف فى حـ ل العملیلـ ا یكمـ وجودھـ

 توافرھا فى آخر بیان وھى:

ــب، فاذا كانت البیانات المدخلة لفظیة  .1 ان یكون ذو قیمـة منطقیـة من وجھـة نظر الحاســ

 فیمكن ان یكون اخر بیان لفظى وان كانت عددیة فیجب ان یكون اخر بیان عددى.

ان تكون قیمة اخر بیان غیر منطقى من وجھة نظر الواقع، ففى حالة المثال الحالى لو  .2

اردنا اختیار اخر بیان فلابد ان تكون قیمة عددیة حتى یقبلھا الحاسـب وان تكون سـالبة 

 فتكون غیر منطقیة لانھ لا یوجد ایداع بالسالب.

ــتخدام طریقة اخر بیان لایقاف     ــابق لاس ویكون التعدیل الواجب اجراءه على المثال الس

 البرنامج فى اى وقت ھى:
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2الخطوه   

 

 

3الخطوه   

 

4الخطوه   
 

 

5الخطوه   

 

6الخطوه   

 

 

 

) تختبر 3، فى الخطوة (mفى الخطوة الثانیة من الخریطة الســابقة یطلب ادخال المبلغ     

m  ) مباشرة، حیث ینتھى البرنامج وان كانت خلاف 8فان كانت سالبة یتجھ الى الخطوة (

ثم    n) حیـث یطلـب المـدخـل الثـانى وھو الزمن  4ذلـك فـان البرنـامج یتجـھ الى الخطوة رقم (

الجـة فى الخطوة رقم ( ا 6) ثم فى الخطوة رقم (5یجرى المعـ اعـة المخرجـات امـ ) تتم طبـ

 فى الخطوة السابعة فیتم تحویل التدفق الى الخطوة الثانیة ........ وھكذا.

END 

I=M×0.9×N 

S=M+N 

READ M 

READ  N 

PRINT 
M,I,S 

Is 

M<0 

START 
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 ثانیا: طریقة العدادات

الشـرط الاسـاسـى لھذه الطریقة ھو معرفة عدد العملیات مسـبقا ففى المثال السـابق یجب ان 

ا، وعلى ان تتم الخطوات  ات علیھـ داعـات المطلوب اجراء العملیـ دد الایـ ا عـ ــبقـ دد مســ یحـ

 التالیة:

 تصفیر العداد اى وضع القیمة صفر فى العداد.  .1

 .العداد) فى واحدضاف (یبعد اتمام العملیات  .2

 ھل وصل الى نھایة العدد. العداداختبار  .3

ــابق ان عـدد الایـداعـات      ــنـا فى المثـال لســ ) فیكون 10كـان (المطلوب عملھـا  فلو فرضــ

 التعدیل الواجب اجراءه على الخریطة كما یلى:

 

 

 

                                              

                              

                                

 

 

 وتكون الخریطھ بالكامل كالتالي :

 

 

 ھل
K= 10 لا 

 نعم

 قرار
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 2الخطوه   

 

 3الخطوه  

 

 4الخطوه  

 

 5الخطوه  

 

 6الخطوه  

 

 7الخطوه  

 

 8الخطوه  

 

No 

Yes 

START 

END 

I=M×0.9×N 

S=M+N 

READ M, N 

PRINT 
M,I,S 

Is 
K =10 

K = 0 

K= K+1 
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ویسیر البرنامج من   2وذلك فى الخطوه رقم    Kففي الشكل   وضع صفر فى المتغیر   

. ویتم إضافھ واحد الي العداد    5حتي تتم طباعھ المخرجات فى الخطوه رقم    4و    3الخطوه  

 وھي الخطوه التي یلیھا إختبار العداد لتحدید مسار الخریطھ.  6فى الخطوه رقم 

 Loopsثالثا: طریقة الدورات الانقلابیة 

وھذه الطریقة تشـــبھ الى حد كبیر طریقة العدادات، ففى ھذه الطریقة یجب ان یكون عدد  

ــكـل التـالى لخریطـة التـدفق   ــبقـا، والشــ یبین التعـدیـل الواجـب عملـھ فى العملیـات معلوم مســ

 الخریطة السابقة فى حالة ما استخدمنا طریقة الدورات الانقلابیة.

 

  

START 

END 

I=M×0.9×N 

S=M+N 

READ M, N 

PRINT 
M,I,S 

LOOP K, 1, 10 

NEXT 
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والمتغیر التابع لھا یسمي   LOOPتصمیم    2ونلاحظ فى الشكل السابق وفي الخطوه رقم  

K  القیمھ المعلومھ لعدد العملیات المطلوب    10واحد وقیمتھ النھائیھ     وقیمتھ الإبتدائیھ )

فھي المكملھ للدوره الإنقلابیھ . ویمكن شرح الدوره الإنقلابیھ     6تكرارھا) أما الخطوه رقم  

فى المثال السابق بأن الخطوات المحصوره بین طرفي الدوره الإنقلابیھ سوف تتكرر عشر 

 مرات .

 

برنامج لتقدیر منحة العمال فى شـــھر خطوات عمل  لمیكنة ارســـم خریطة تدفق   :3  مثال

 جنیھ. 100% من المرتب وبحد اقصى 30مایو بواقع 

 الحل: 

تمثـل المـدخلات والعملیـات تتمثـل فى عملیـات منطقیـة وھى  SALنلاحظ ھنـا ان المرتبـات  

 BONجنیھ، وتحســـب المنحة   100جنیھ تخفض الى  100اختبار اذا زادت المنحة عن  

 كما یلى:

BON = SAL * 30/100 

 ، وتكون خریطة التدفق كما یلى: BONوالمخرجات ھى المنحة
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No 

Yes 

No 

Yes 

START 

END 

BON= 

SAL*30\100 

READ SAL 

PRINT 
BON 

Is 
SAL<0 

Is 
BON>100 

BON=100 

END 
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 قم بإعاده حل المثال السابق بإستخدام طریقھ العدادات والدورات الإنقلابیھ.  :4 مثال

 الحل متروك للطالب.

التدفق     : 5  مثال خریطھ  خطوات  إرسم  طباعھ  لمیكنة  كیفیھ  یوضح  الأعداد  برنامج 

   1000الي  1الصحیحھ ومربعاتھا من 

 

  

YES 

Start 

I= 0 

PRINT I, J 

I= I+1 

J= I2 

I=1000 

END 

NO 
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ل   : 6  مثال التدفق  خریطھ  خطوات  إرسم  الأعداد  میكنة  طباعھ  كیفیھ  یوضح  برنامج 

 بإستخدام طریقھ العدادات.  100الي  1من  الزوجیھالصحیحھ 

 

 

 

 

  

YES 

Start 

I= 0 

PRINT I 

I= I+2 

I=100 

END 

NO 
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التدفق    :7  مثال خریطھ  خطوات  إرسم  الأعدادلمیكنة  مجموع  إیجاد  یوضح    برنامج 

 .  500الي   1من  الصحیحھ

 

  Start 

T=0 

SS=0 

 

END 

YES 

I<=500 PRINT T, SS 

T=T+I 

SS=SS+I2 

I= I+1 

NO 
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برنامج یوضح  كیفیھ حساب مساحھ ومحیط لمیكنة خطوات   إرسم خریطھ التدفق    : 8  مثال

 . Rالدائره نصف قطرھا  

 
 

 

 

 

 

 

 

  

Start 

Read R 

A=3.14 x R2 

C=2 x 3.14 x R 

PRINT A, C 

END 
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التدفق:9  مثال حاصل جمع  كیفیھ حساب    یوضح برنامج    لمیكنة خطوات  إرسم خریطھ 

 وقسمھ رقمین. وضرب وطرح 

  

Start 

SUM= A+B 

DIFF=A-B 

MUL=A*B 

DIV=A-B 

Print SUM, DIFF, 
MUL, DIV 

Read A,B 

END 
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حاصل جمع  كیفیھ حساب    یوضحبرنامج  لمیكنة خطوات   إرسم خریطھ التدفق  :10  مثال

 خمسھ أزواج من الأرقام بإستخدام الحلقات التكراریھ.

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قم بحل المثال السابق بإستخدام طریقھ العدادات.  :11 مثال

 قم بحل المثال السابق بإستخدام طریقھ  اخر بیان, ھل من الممكن ذلك ؟  :12 مثال

Start 

INPUT A, B 

LOOP I, 1, 5 

SUM= A+B 

NEXT 

PRINT SUM 

END 
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ترغب إحدي الشركات فى شراء عدد من أجھزه الكمبیوتر ولذلك قامت إداره   : 13  مثال

المشتریات بالشركھ بإجراء مناقصھ تقدم لھا عدد من موردي اجھزه الكمبیوتر. والمطلوب 

 تحدید أقل الأسعار التي تقدم بھا أحد الموردین . لمیكنة خطوات أن ترسم خریطھ التدفق 

 الحل: 

ھو   للمناقصھ  تقدموا  الذین  الموردین  عدد  أن  بھا   Nنفترض  تقدموا  التي  الأسعار  وأن 

 كالاتي:

X(1), X(2), X(3), X(4),………..,X(N) 

أقل الأسعار ھو   أن  الشخص    XMINونفترض  السابقھو ولتحدید  بین كل الأسعار  من 

 ) تكون الخریطھ كالتالي:XMINالذئ سترسو علیھ المناقصھ (صاحب السعر 

 



 
 

33 
 
 

  

YES 

NO 

Start 

INPUT X(I) 

LOOP I,1,N 

XMIN=X(1) 

NEXT 

PRINT XMIN 

END 

READ N 

NEXT 

LOOP I, 2 , N 

XMIN  
< X(I) 

XMIN=X(I) 
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سیر العملیات لبرنامج یقوم بطباعھ القیمھ الأكبر لمیكنة  إرسم خریطھ التدفق    :14  مثال

 .      A, Bمن بین العددین الصحیحین 

 :الحل

 
 
  

Start 

Read  A,  B 

 

B > Max ?  

No 

Yes 

Max = A 

 

Max = B 

Print  Max 

 

END 
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التي توضح    : 15  مثال التدفق  یقوم  میكنة  إرسم خریطھ  لبرنامج  العملیات  بحساب سیر 

 بإستخدام الصیغھ التالیھ:    Xللعدد   (Absolute Value)المطلقھ    القیمھ





<−
≥

==
0    

0    
)(

xifx
xifx

xxAbs
 

 الحل:

  

Start 

Read  x 

 

x ≥ 0 ?  
No Yes 

Abs = - x 

 

Abs = x 

Print  Abs 

 

Stop 
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بقراءة عدد  سیر العملیات لبرنامج یقوم  میكنة  إرسم خریطھ التدفق التي توضح    :16  مثال

 ثم تقوم باختبار إذا كان ھذا العدد زوجي أم فردي.  Nصحیح 

 : الحل

 یعتبر العدد N  أي 0یساوي    2زوجیا إذا كان باقي قسمة ھذا العدد على   : 

 N Mod 2 = 0  

  یعتبر العددN .فردیا إذا كان الأمر عكس ذلك 

  

Print Even Number Print Odd Number 

Start 

Read  N 

N Mod 2 = 0 
 

No Yes 

Stop 
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 تمــــــــــــــــارین
 

 إرسم خریطھ التدفق لإیجاد ناتج المعادلھ التالیھ: -1

 

𝑓𝑓(𝑥𝑥) = �𝑋𝑋                         𝑋𝑋 ≥ 0
−𝑋𝑋                    𝑋𝑋 < 0  

 

 

 إرسم خریطھ التدفق لإیجاد ناتج المعادلھ التالیھ: -2

 

𝑓𝑓(𝑥𝑥) = �
 2𝑋𝑋2 + 3               𝑋𝑋 > 0
𝑋𝑋 + 8                    𝑋𝑋 = 0
3𝑋𝑋 − 9                  𝑋𝑋 < 0

 

 

 

 

 .750الي   1إرسم خریطھ التدفق لإیجاد مكعبات الأرقام الطبیعیھ من  -3

 

 . 900و   1إرسم خریطھ التدفق لإیجاد مجموع الأرقام المحصوره ما بین  -4

 

 

درجاتھم فى إمتحان مجموع  من الطلبھ و  Mإرسم خریطھ التدفق لقراءه أسماء عدد    -5

 والمطلوب أن تحسب خریطھ التدفق التقدیر العام طبقا للاتي :نصف العام 
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 F     GPA<50 راسب  

 P        50<=GPA<65 مقبول

 G                   65<=GPA<80جید 

 VG                  80<=GPA<90جید جدا  

 E           90<=GPAممتاز  

 ھو مجموع درجات الطالب.  GPAعلما بأن 

 

 
, الرقم الأولي    100و  1الأرقام الأولیھ المحصوره بین  إرسم خریطھ التدفق لإیجاد   -6

  13القسمھ إلا علي نفسھ أو الواحد الصحیح, كمثال الرقم  ھو الرقم الذي لا یقبل  

 . 7ھو رقم أولي وكذلك الرقم 

 

 طفل.  20أصغر عمر من مجموعھ تحتوي على أعمار  إرسم خریطھ التدفق لإیجاد   -7

 
 إرسم خریطھ تدفق لحل معادلھ من الدرجھ الثانیھ:  -8

𝑎𝑎𝑋𝑋2 + 𝑏𝑏𝑏𝑏 + 𝐶𝐶 = 0 

 
 
 

 أرسم خریطة التدفق لبرنامج یقوم بحل معادلة من الدرجة الأولى  -9

ax + b = 0 
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الثالثالفصل   

 میكنة نظم العمل ل قواعد البیانات
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 مدخل لقواعد البیانات

 ما ھى البیانات؟ 

البیانات بإستخدام   مجموعھ خاصھ بجزء من المعلومات او اكثر, وعاده یتم تجمیع ھذه 

 . نظم العمل الممیكنةة وھي الركیزة الأساسیة لكافة وسائل الكمبیوتر المختلف

   ما ھي قواعد البیانات ؟ 

ریاضیة   علاقات  تربطھا  واضح،  وتسلسلي  منطقي  بشكل  مرتبة،  بیانات  مجموعة  ھي 

منطقیة، تترتب على شكل جداول من جدول فأكثر، في كل جدول مجموعة من الصفوف 

بیانات   جدول  فمثلاً  فیھ.  تكون  التي  البیانات  تمیز  التي  فیھ والأعمدة،  ستجد  الموظفین، 

قسم الموظف) مثلاً. وتملأ الحقول بالبیانات؛    -اسم الموظف  -الأعمدة التالیة: (رقم الموظف

رئیس قسم).    -مصطفى    -2مدیر). والموظف مصطفى: (  -أحمد    -1فتجد الموظف أحمد: ( 

- 2- 1مدیر مبیعات). وھكذا فالعمود الأول محتویاتھ ھي: (  - محمد    - 3والموظف محمد: (

رئیس   -محمد) والعمود الثالث: (مدیر  -مصطقى  -) والعمود الثاني محتویاتھ ھي: (أحمد3

مدیر مبیعات)، وھكذا للعدید من الجداول، التي تخص الأنظمة المحوسبة ترتبط مع   -قسم

 بعضھا البعض، من خلال الأرقام الفریدة لكل جدول. 

 

في عام   ( IBM )بدأت فكرة قواعد البیانات كعمل بحثي تابع لشركة الحواسیب المشھورة

م، وظلت ھذه الفكرة مجال دراسة العدید من الباحثین في مجال علم الحاسوب، حتى 1969

قامت شركة أوراكل بالعمل على بناء أول نظام خاص بقواعد البیانات، وبدأت الشركات 

أنظمة  في  منافسة  أكبر شركة   ( مایكروسوفت   ) دخلت شركة  حتى  بینھا،  فیما  تتنافس 

واعد البیانات، ومع أنھا لم تدخل مجال المنافسة في وقت مبكر، إلا  البرمجیات إلى عالم ق 
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أنھا عملت على تصمیم برنامج متطور سھل الاستخدام، حیث أصبح واحداً من أفضل،  

وأشھر، برامج قواعد البیانات، وھو ( مایكروسوفت أكسس ). مع ظھور العدید من البرامج 

المتخصّصة في قواعد البیانات، وترتیبھا، وتصنیفھا بأفضل الطرق الممكنة، ظل برنامج  

یتطو  ( أكسس  مایكروسوفت  برمجیة  (  حزمة  ضمن  فیھ،  خاص  إصدار  كل  في  ر 

البعض   بعضھا  مع  المرتبطة  البیانات  جمع  في  أكسس  واختص  أوفیس،  مایكروسوفت 

بعلاقات منطقیة، وعمل على توزیعھا في حقول متعددة وجداول تربط بینھا علاقة، نصیة،  

منذ تصمیمھ أو رقمیة.، فاستطاع أن یثبت كفاءتھ كواحد من أفضل برامج قواعد البیانات  

 .إلى الآن

 

 ال توضیحى لجدول فى قاعده بیانات مث

 : مكونات قاعده البیانات

 : مجموعة من السجلات المتعلقة بنفس الموضوع الجدول

 قائمة العملاء 

 قائمة المنتجات 

  القطاراتمواعید 
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 : المعلومات الخاصة بعنصر معین السجل

 العمیل 

  المنتج 

  القطار 

 : عناصر البیانات الفردیة الخاصة بكل سجلالحقل 

  الاسم والعمل والعنوان ورقم الھاتف –العمیل 

  وصف المنتج وسعر التكلفة وسعر البیع  – المنتج 

  الجھة والسائق وعدد المقاعد ونوع عربات القطار  –القطار 

 
بیانات فى برنامج مایكروسوفت اكسس ةمثال توضیحى لقاعد  
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 أھمیة قواعد البیانات 

البیانات أھمیةّ كبیرة في    العدید من  میكنة  لقواعد  تبرز في  المُختلفة، وأھمیتّھا  الأعمال 

 النقّاط والتي منھا:

   التي  تسُاعد قواعد البیانات وبشكل كبیر على تسریع عملیةّ الوصول إلى البیانات

تتضمّنھا، فبدلاً من البحث ھنا وھناك، یتمّ تجمیع البیانات اللاّزمة بحیث تسُھّل عملیةّ  

 الولوج إلیھا ومُعالجتھا أو توظیفھا في أعمال مُختلفة في المستقبل.

 

   ،تسُھّل قواعد البیانات وبشكل كبیر جداًّ عملیةّ التعّدیل على ھذه البیانات في المُستقبل

كما تسُھّل وبشكلٍ كبیر عملیةّ إجراء التحّدیثات الضروریةّ، بالإضافة إلى تسھیلھا  

 لعملیاّت الحدف أو الإضافة.

  تسُاعد قواعد البیانات في الإجابة عن أيّ استفھام أو استفسار یتعلقّ مُباشرةً بالبیانات

التي تمّ حفظھا وتخزینھا ضمن ھذه القواعد، وفي أيّ وقت كان. تسُاعد على تنسیق  

 .وتجمیع البیانات الضّخمة بشكل ھرميّ لیسُھّل إدارتھا واسترجاعھا

 :أنواع قواعد البیانات

 تختلف حسب المنطقیة الریاضیة التي تأسست علیھا، ومن أنواعھا: 

: وھي من اكثر أنماط قواعد اســتخداما وانتشــارا وبخاصــة بعد   قاعدة البیانات العلائقیة 

ظھور حزم نظم ادارة قواعد البیانات مع نظم الحاسوب الشخصي ، و یتكون ھیكل ھیكل  

ــمى علاقـات و یتكون كـل جـدول من اعمـدة تمثـل الحقول  قـاعـدة البیـانـات من جـداول وتســ

المفتاحیة ( حقل المفتاح وصـــفوف تمثل الســـجلات ویتم ربط الجدول من خلال الحقول 

ــھولـة من ان تـدمح معلومـات  من مختلف  الرئیس وحقـل المفتـاح الثـانوي ) كمـا یمكنھـا بســ

المصـادر فھي اكثر مرونة من الانواع الاخرى لقواغد البیانات كما موضـح في الشـكل،الا  
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ان اھم المشــاكل التي یواجھھا ھذا النوع  فھي الصــعف في كفاءة المعالحة،حیث ان وقت 

الاسـتجابة یمكن ان یكون بطیئا اذا كان ھناك عدد كبیر من طلبات الوصـول الى البیانات 

 التي یتم اختیارھا وطلیھا واسترجاعھا من الجداول . 

 

 

ة مثال توضیحى لقاعده بیانات علاقی  

 

: وتعتمد ھذه القاعدةعلى مبدأ التسلسل الھرمي في   قاعدة البیانات ذات التركیب الھرمي 

العمل ، حیث أنھا تقوم بعمل تسلسل من الأصل ، أو الجذر ، حیث أن ھذا النظام یبدأ في 
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التفرع على شكل أقسام ، ویقوم مبدأ عملھ على الوصول إلى البیانات بطریقة متسلسلة 

 ومتفرعة ، وتكون إما من أسفل للأعلى أو من الأعلى للأسفل . 

 

 مثال توضیحى لقاعده البیانات الھرمیھ 

 

  .: ویكون على شكل ھیكل بین المعلومات والبیانات التركیب الھیكلي لقاعدة البیانات 

 

 مثال توضیحى لقاعده البیانات الھیكلیھ 
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برنامج   ھو:  أبسطھا  لكن  كثیرة؛  خلالھا  من  بیانات  قواعد  إنشاء  یتم  التي  البرامج 

وبرنامج الأوراكل،  برنامج  وأشھرھا:  أكسس،  یسمى  MySQLمایكروسفت  ما  أو   ،

 .(فیجوال ستودیو) 

الوظائف التي تندرج تحت قواعد البیانات: قد تتفرع وتنقسم بالتفصیل؛ لكن بشكل عام ھي  

ھي:   أساسیتین،  وظیفتین  بیاناتتحت  قواعد  بیانات،  مبرمج  قواعد  والمبرمج ومدیر   .

 تندرج تحتھ العدید من الوظائف كالتالي:

  .إنشاء قواعد البیانات 

 .تحدیث قواعد البیانات 

 .تشغیل قواعد البیانات 

 .صیانة قواعد البیانات 

 حمایة وتأمین سلامة البیانات. 

 

 : مھام ووظائف مدیر قاعدة البیانات

أھمّ شخص یعمل في  DBA    Database Administratorیعُتبر مدیر قاعدة البیانات 

قسم قواعد البیانات في أيّ بیئة عمل كالشّركات أو البنوك؛ لأنھّ المسؤول عن توزیع جمیع  

المَھام والوظائف على باقي أفراد الفریق المسؤول عنھم، وھو كذلك المسؤول الأول عن  

لمُبرمجین  أداء وجاھزیةّ قواعد البیانات، وسلامة البیانات وسھولة الوصول إلیھا من قِبَل ا

أو المُستخدمین، لذا یجب أن یكون مُلمّاً بكیفیةّ عمل قواعد البیانات بشكل كبیر جداًّ، ویمتلك 

من الخبرة ما یؤُھّلھ لھذا المنصب الحسّاس، بالإضافة إلى عملھ في تأمین قواعد البیانات 

لھا، ویجب تتعرّض  المُمكن أن  التي من  علیھ أن    وحمایتھا من الاختراقات الإلكترونیةّ 

یكون صاحب مھارات جیدّة في التوّاصل مع الآخرین حتى یضمن نتائج مُمتازة في ظلّ 

أجواءٍ مُریحة داخل الفریق. یكون عمل مدیر قاعدة البیانات عادةً في مكان تواجد القاعدة  
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إعطاء   عن  المسؤول  ھو  ویكون  اخّر،  مكان  في  یعمل  أن  إلى  بحاجة  لیس  فھو  ذاتھا، 

علیھا  والتعّدیل  البیانات  قاعدة  إلى  الوصول  في  والمُستخدمِین  للمُبرمِجین  الصّلاحیات 

ومراقبتھم. ھناك العدید من الشّھادات التي تتُیح لحاملیھا شغل منصب مدیر قاعدة البیانات 

لمدراء  MySql :مثل المُعتمدة  مایكروسوفت  البیانات، وشھادة  قواعد  لمدراء  أوراكل   ،

  .(MCDBA)قواعد البیانات

 متى یجب إنشاء قاعدة بیانات؟ 

العلاقة بین البرمجة و قواعد البیانات من العلاقات التي كانت و ستظل من أقوى العلاقات 

بین المكونات البرمجیة، بلا شك توجد بعض البرامج التي لا تحتاج لقواعد بیانات، و لكن  

 .إذا كنت تتساءل متى یجب أن أنشئ قاعدة بیانات فأنصحك بالإستمرار في القراءة

ھي   البیانات  إستخدامھ،فقاعدة  دواعي  من  بعضاً  یعطیك  ربما  الشيء  ماھیة  في  تأملك 

مجموعة من البیانات المنظمة بطرق محددة، ھذه الطرق تسھل الوصول إلى ھذه البیانات،  

أي أن سرعة وصولك لمعلومة معینة یكون أسھل و أسرع. حیثُ البیانات مرتبة و منظمة 

إلیھا. الوصول  تسھل  نسبة   بطریقة  ذلك  و  مُیسرة  و  سھلة  تكون  البیانات  إدارة  أن  كما 

للترتیب الذي إتخذتھ البیانات و النظام المُحدد سلفاً لتسھیل ھذا العمل. كما لا یخفى علیك 

أن ھذا یعني أن  حوجتك لتعدیل أي معلومة یجب أن یكون أسھل و أسرع. و ھذا ھو ما 

 توفره قاعدة البیانات. 

 

ھكذا فإن قاعدة البیانات توفر سھولة و كفاءة الوصول و التعدیل و الإدارة الفعالة للبیانات 

أساسیة، ھذه الأمور  البیانات بصورة  قاعدة  لك  التي توفرھا  المخزنة، ھذه ھي الأشیاء 

تكون ذات فعالیة عالیة مھما زادت كمیة البیانات التي تقوم بتخزینھا حتى و إن وصلت 

   GBsات إلى عدة جیج 
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لذا تجد دوماً أن العلاقة بین لغات البرمجة و قواعد البیانات ھي لغة واجھة و خلفیة، تؤدي  

ما  تخُزن  ثم  تعاملات،  و  منطقیة  و  الأساسي من عملیات حسابیة  الدور  البرمجة  لغات 

یتطلب التخزین في قواعد البیانات، و لكن لا تجھل أن قواعد البیانات لھا قابلیة لإجراء  

ت الحسابیة و المنطقیة و لكنھا محدودة لیست كالمتوفرة في لغات البرمجة، بعض العملیا

البرامج و غیرھا من الأدوار و لكن   كما أن لغات البرمجة تؤدي دور تصمیم واجھات 

یبقى دور قواعد البیانات محصوراً بصورة أساسیة في تخزین البیانات و بعض الإجراءات 

 لوصول إلیھا و تنظیمھا و إدارتھا.التي تخدم توفر البیانات و سھولة ا

، فإن الرد المنطقي بناءً على ھذه المعلومات إذا تساءلت متى یجب أن أنشئ قاعدة بیانات

 :ھو عند حاجتك لنظام إدارة قواعد البیانات. لتعبیر ھذه الجملة یجب أن أنبھك إلى نقطتان

 

   ھي دوماً  و  البیانات،  تخزن  أن  البرمجة  للغات  الممكن  تخزین  من  بعملیة  تقوم 

للبیانات إبتداء من تشغیل البرنامج و حتى إنھاءه، عملیة التخزین ھذه تتم في الذاكرة  

العشوائیة للحاسب، و تنتھي عملیة التخزین بإغلاق البرنامج الذي قام بحجز ھذه  

 .البیانات، ما یعني أن عملیة حجز البیانات ھذه مؤقتة فقط

   النظامُ الذي تتبعھُ قواعد البیانات ھو تخزین البیانات في أقراص صلبة، ما یعني أن

بمحو البیانات من على الأقراص الصلبة،    تخزین البیانات ھو تخزین دائم، ینتھي

 .أي أنھ تخزین طویل المدة

لذا فإذا وجدت أن متطلبات البرنامج الذي ترغب في تطویره أو برمجتھ بحاجة إلى بیانات 

تظُھرھا أو تتعامل معھا في اللحظة التالیة لتشغیل البرنامج، فأنت یجب أن تسترجعھا أو  

 .بحاجة إلى إستخدام نظام لقواعد البیانات
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 أمثلة لبرامج لا تحتاج قواعد بیانات 

 آلة حاسبة. 

 برنامج تشغیل الكامیرا. 

 برنامج لنسخ الملفات. 

 برنامج لحساب حجم البیانات بالقرص الصلب. 

 تتطلب إنشاء قاعدة بیاناتأمثلة لبرامج 

 نظام تسجیل الطلاب. 

 نظام محاسبي لشركة مالیة. 

 برنامج یتطلب إدخال إسم المستخدم و كلمة المرور. 

 برنامج یتطلب تسجیل الدخول بالبصمة. 

توجد أنظمة كثیرة و مختلفة لإدارة قواعد البیانات، ھذه الأنظمة تنتجھا شركات مختلفة و  

أیضاً، لذا فعند تخطیطك لإنشاء أي برنامج أو نظام، و كانت من متطلباتھ  بمعاییر متعددة 

إستخدام قاعدة البیانات، فیجب أن تفُكر و تحسب أیضاً أي نوع من قواعد البیانات ستسخدم  

و أي نوع من أنظمة إدارة قواعد البیانات ستحتاج. فقد تحتاج إلى ملف نصي عادي لتخزین  

،   Oracleمن شركة  mysqlإلى إستخدام قاعدة بیانات مثل  كلمة واحدة، و ربما تحتاج

 .فھذا یعتمد على فھمك لأنواع قواعد البیانات و أنظمة إدارتھا

 ممیزات استخدام قواعد البیانات:

: فلا تحتاج إلى وقت طویل في البحث في محتویاتھا، الوصول إلي البیانات بشكل سریع 

فخلال نقرة زر واحدة یتمكن المستخدم، من استخراج أیة بیانات یریدھا، والحصول على 

 نسخة مطبوعة منھا. 
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: من أھم ممیزات قواعد البیانات، إمكانیة تخصیص كلمة إمكانیة تخصیص كلمة سر لھا 

سر لھا، وتعد ھذه الوسیلة من وسائل الأمان المھمة في حمایة قواعد البیانات من الاختراق، 

 وضمان عدم العبث فیھا من قبل الأشخاص الآخرین. والتخریب، مما یساھم في حفظھا 

تتوفر في قواعد البیانات خاصیة تحدیث بیاناتھا بسھولة، فمن    تحدیث البیانات بسھولة: 

الحذف، خلال وقت  أو  بالإضافة  البیانات  قاعدة  تعدیل أي حقل في  العمل على  الممكن 

 .قصیر، ودون إلحاق الضرر بباقي البیانات المستخدمة

: یقصـد بتكرار البیانات تخزین  البیانات   امكانیة التقلیل من التكرار غیر المبرر للبیانات

 نفسھا في اكثر من محل ، و قد ادى استخدام قواعد البیانات الى الحد من ھذه المشكلة .

حیث اذا خزنت البیانات في اكثر من ملف ووزعت امكانیة تجنب التناقض في البیانات :  

ذه   د ھـ ات في احـ انـ ل على بیـ دیـ د یودي الى اجراء تعـ ك قـ ان ذلـ د فـ في اكثر من موقع واحـ

المواقع وبقاء نفس البانات على حالھا في المواقع الاخرى مما یتسبب بعدم تجانس البانات 

 التي تخص حقیقة معینة .

و تعني الســماح لاكثر من مســتخدم بالوصــول الى :    تحقیق مبدا المشــاركة في البیانات

ة عن  دیـ ات التقلیـ ة الملفـ ذي عجزت انظمـ اعـدة بنفس الوقـت و الـ ات الموجودة في القـ انـ البیـ

 توفیره .

یقصــد بامن البیانات ھو حمایتھا من الدخول غیر   امكانیة تطبیق قیود الامن والســریة :

المشـروع علیھا او ضـیاعھا ،ویعد  امن البیانات  خاصـیة مھمة لنظم ادارة قواعد البیانات 

مح لغیر المصـرح  ، و تتضـمن اغلب برامج نظم ادارة قواعد البیانات برامج خاصـة لاتسـ

 لھم باستخدام ھذه البیانات .

و یقصــد بھا و ضــع نقاط تحقق و تدقیق لتجنب الادخال   المحافظة على تكامل البیانات :

ــمان عدم حدوث تناقض في  ــافة الى ضـ ــحیح او غیر المعقول اضـ او التحدیث غیر الصـ

 البیانات المخزونة.
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ــتقلالیـة : وھو المقـدرة على عمـل تغییرات في ھیكـل البیـانـات  امكـانیـة تطبیق مبـدا الاســ

. على ســبیل المثال اذا دون عمل تغییرات في البرامج التي تجري التشــغیل على البیانات

بتغیرات كثیرة في كل البرامج قررت منظمة تعدیل البیانات  فان ھذا التعدیل قد یتســـبب  

ات . ویتحقق  انـ ادة تنظیم البیـ إعـ أثر بـ ات ، اي ان البرامج لن تتـ انـ ذه البیـ دم ھـ ــتخـ التي تســ

اســتقلالیة البیانات عن طریق وضــع قوامیس البیانات اي وضــع مواصــفات البیانات في 

ــمـاء حقول البیـانـات و نوع البیـانـ ــتقلـھ عن البرامج. فتحفظ مثلا اســ ات  جـداول تكون مســ

ــي او التـاریخ) وقیم البیـانـات ا ــحیحـة وخواص اخرى للبیـانـات في (العـددي او النصــ لصــ

 قوامیس البیانات.

 

: خطوات تصمیم قاعدة البیانات  

 : تحدید الغرض من قواعد البیانات -1

د   دیـ ك تحـ ا یمكنـ ا منھـ اجھـ ــتحتـ ات على المعلومـات التي ســ انـ د البیـ دلـك الغرض من قواعـ یـ

ــوعـات التي تحتـاجھـا لحفظ حقـائق عنھـا (   ) والحقـائق المراد حفظھـا عن   الجـداولالموضــ

ــوع (   ــاء قاعدة  الحقول بداخل الجداولكل موضــ ــبیل تحدید الغرض من أنشــ ) وفي ســ

 :البیانات یمكنك عمل الآتي

  .أن تتحدث مع المستخدمین المرتقبین لقواعد البیانات 

 .أن تشاور الآخرین حول نوعیة الأسئلة التي تود أن تجیب عنھا قاعدة البیانات 

 .أن تضع تخطیطات للتقاریر المراد إنتاجھا 

 .أن تجمع النماذج المستخدمة بالفعل في تسجیل البیانات 

 

 التالیة للتصمیم .وتستعین بكل ھذه البیانات في الخطوات 
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 مثال عملى (1)  

 متابعة حركة المبیعات والمخزون لشركھ توریدات حكومیھ 

وتصدیر   إستیراد  أن شركة  بیانات   تریدلنفرض  متابعة  من  تمكنھا  بیانات  قاعدة  إنشاء 

 مبیعات مخزون الشركة.

 :  مثلابدأ بكتابة قائمة الأسئلة التي یجب أن تجیب علیھا قاعدة البیانات.  

 كم بلغ حجم المبیعات من منتجاتنا المتمیزة في الشھر الماضي؟  -1

 أین یقطن أفضل عملاؤنا؟ -2

 من ھو مورد المنتج الأكثر مبیعا؟ً  -3

المعلومات المزمع أن تكون  یمكنك بعد ذلك جمع كل النماذج والتقاریر التي تحتوى على 

تقریراً   حالیاً  تستخدم  الشركة  أن  ملاحظة  مع  إصدارھا،  على  قادرة  البیانات  قاعدة 

الجدیدة.   الطلبیات  لتسجیل  تم طلبھا ونموذج طلبیات  التي  المنتجات  لمتابعة  مطبوعاً 

 یوضح الشكل التالي ھاتین الوثیقتین: 
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 : تحدید الجداول اللازمة .1

 یتضمن نموذج الطلبیات وتقریر متابعة المنتجات معلومات عن الموضوعات الأتیة:

 .العملاء 

 .الموردین 

 .المنتجات 

 .الطلبیات 

 : تحدید الحقول اللازمة  -2

لتحـدیـد الحقول داخـل كـل جـدول ، یجـب أن تقرر أولاً مـاذا تریـد أن تعرف عن الأفراد أو  

 الأشیاء أو الأحداث المسجلة بالجدول.

 

 : لمحات إرشادیة لتحدید الحقول 

  .لا تتضمن بیانات محسوبة أو مستنتجة 

 .ضمن كل المعلومات التي تحتاجھا 
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 .( أسم المنتج / فئتھ / وصفھ ) تخزین المعلومات حسب أصغر جزء منطقي 

 

 : حقول المفتاح الأساسي

 .لا یسمح بوجود قیما متكررة أو خالیھ في حقل المفتاح الأساسي 

   تسـتخدم القیمة الموجودة في حقل المفتاح الأسـاسـي للبحث عن السـجلات لذلك قد

 یراعى ألا یحتوى على عدد كبیر من الأرقام أو الأحرف.

  .یؤثر حجم المفتاح الأساسي على سرعة العملیات في قاعدة البیانات 

 
. تصور مبدئي لجداول قاعدة البیانات وبعض الحقول في كل جدول لشركھ الاستیراد والتصدیر  

 

) : 2(مثال عملى   

ةالتجار  ةتخزین درجات الطلاب فى كلیمیكنة    

لنفترض أننا نرید تصمیم قاعده بیانات لتخزین درجات الطلاب فى كلیھ التجاره, وذلك 
 لتسھیل عملیھ رصد الدرجات وإعلان النتیجھ عقب الامتحانات. 

 

 وھى :  دراسیھمواد   6للتسھیل وحل ھذا المثال نفترض أن ھناك  

  .مبادى محاسبھ مالیھ 
  .اداره الاعمال 
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 .مقدمھ حاسب الى 
  .علوم سلوكیھ 
  .مبادى اقتصاد 
  .مبادى قانون 

    وعلى ذلك یكون التصمیم المبدئى لقاعده البیانات كالتالى ویكون المفتاح الرئیسى 

  (PK) .لقاعده البیانات ھو رقم الجلوس 

 

 الطالب
 الاسم. 

 )PK. (رقم الجلوس
 درجھ مبادى محاسبھ مالیھ.

 درجھ اداره الاعمال.
 درجھ مقدمھ حاسب الى.

 درجھ علوم سلوكیھ. 
 اقتصاد. درجھ مبادى 

 درجھ مبادى قانون. 
 

 
 

 

) : 3(مثال عملى   

لإستصدار بیانات الرقم القومي  تخزین بیانات المواطنینمیكنة    

عملیھ   لتسھیل  وذلك  المواطنین  بیانات  لتخزین  بیانات  قاعده  تصمیم  نرید  أننا  لنفترض 
 إصدار بطاقات الرقم القومى.

 

 (PK)  وعلى ذلك یكون التصمیم المبدئى لقاعده البیانات كالتالى ویكون المفتاح الرئیسى  
 لقاعده البیانات ھوالرقم القومى. 
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 ملحوظھ ھامھ:

لتمییزه , وكذلك   خطعند تصمیم قاعده البیانات یتم كتابھ إسم الجدول فى أول خانھ وتحتھ  
 لتوضیح مكانھ.  أمام المفتاح الرئیسى   PK یوضع كلمھ

 

) : 4مثال عملى (  

تخزین بیانات السیارات فى المرور میكنة    

 

السیارات فى   بیانات  لتخزین  بیانات  أننا نرید تصمیم قاعده  المرور مما یسھل  لنفترض 
وعلى ذلك یكون التصمیم المبدئى لقاعده البیانات كالتالى     عملیھ میكنھ وإصدار الرخص.

 لقاعده البیانات ھو رقم الموتور والشاسیھ. (PK) ویكون المفتاح الرئیسى 

 

 

 

 

 

 

 المواطن 
 الاسم. 

 )PKالرقم القومى. (
 العنوان. 

 الحالھ الإجتماعیھ.
 الوظیفھ.

 تاریخ المیلاد. 
 المؤھل. 

 السیاره
 )PK. (رقم الموتور
 )PK. (رقم الشاسیھ

 المودیل. 
 اللون. 

 المالك.
 مواصفات خاصھ. 

 نھایھ الترخیص. 
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 SQL   (Structured Query language) لغھ 
 

لـــ  SQLكلمة اختصار  لغة   Language Query Structuredھي  ،وتعني 

ظھرت ھذه    .المرتبة، وتستعمل من أجل إجراء عملیات على قواعد البیانات   الاستعلامات

وفي سنة  )،  ANSI)تم اعتمادھا من طرف 1986،ثم بعد ذلك في سنة  1974اللغة سنة 

لتصبح بذلك اللغة الأكثر شیوعا في أنظمة إدارة قواعد    ISOتم اعتمادھا من قبل  1987

  RDBMSالبیانات العلائقیة

برنامج   دراسھ  اللغھ  ھذه  دراسھ  البرامج    Microsoft Accessوسنتناول خلال  كأحد 
 . والتى یمكن التطبیق العملى بھا المتقدمھ لإداره قواعد البیانات 

 

 ؟   SQLماذا یمكن أن تفعل 

  یمكن أن تنفذ أوامر مرتبطة بقواعد البیانات.  

 یمكن استرجاع بیانات من قواعد البیانات.  

 یمكن ادراج صفوف جداول في قواعد البیانات.  

  قواعد البیاناتیمكن تحدیث صفوف جداول في.  

 یمكن حذف صفوف جداول في قواعد البیانات.  

 یمكن إنشاء قاعدة بیانات جدیدة.  

 یمكن إنشاء جداول جدیدة في قاعدة البیانات.  

 یمكن تخزین البیانات في قاعدة البیانات.  

 یمكن إنشاء مشاھدات لقواعد البیانات.  

  المشاھدات وقواعد البیانات . یمكن ضبط صلاحیات على الجداول و 
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 أقسام    3الى    SQLتنقسم لغة الـ 

   لغة تعریف البیانات(DDL)   Data Definition Language  

قواعد   ادارة  نظم  في  الجداول  و  البیانات  قاعدة  تستخدم لأنشاء  التي  الأوامر  ھي 

مثل   البیانات      SQL_SERVERو   ORACLEالبیانات  قاعدة  انشاء  ویتم 

، وفي النسخ الحدیثھ اصبحت ھذه العملیھ تتم من خلال     SQLباستخدام جمل الـ  

 واجھة رسومیة سھلة. 

 وھذا الجزء مسؤل عن : 

 انشاء جدول   •

 الغاء/حذف جدول •

 تعدیل الجدول  •

 تكوین علاقات بین الجداول •

 انشاء قاعدة بیانات   •

 تعدیل قاعدة البیانات   •

 حذف قاعدة البیانات •

 

  Data manipulation language (DML)لغة معالجة البیانات  .1

 وھي الأوامر الأكثر شیوعا و تتضمن: 

 إدراج / إضافة بیانات  •

 تحدیث/ تعدیل بیانات •

 حذف بیانات •

 استرجاع/ استعلام عن بیانات.  •

 Data control language  (DCL)لغة التحكم في البیانات  .2
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من خلال  تتم  أصبحت  ایضا  العملیات  ھذه  و  المستخدمین  معالجة صلاحیات  تتولى 

الواجھة الرسومیة لنظم إدارة قواعد البیانات  وھذه لا یمكن تنفیذھا من داخل محرر  

 .   SQLال 

 إلى ثلاث فئات كالتالي  SQLتنقسم بعض أوامر ال  

 
 

 

بمبدأ توجیھ طلب إلى محرك قاعدة البیانات والحصول على جواب منھ   SQLتعمل 

 بحیث نحصل على مجموعة نتائج وتنقسم إلى ثلاث لغات فرعیھ:

  لغة معالجة البیانات Select, insert, delete, update 

 لغة تعریف البیانات create table, drop table, alter table, create index 

   لغة التحكم بالبیانات grant, revoke 

 

:  وذلك موضح فى الشكل التالى  
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بمبدأ توجیھ طلب إلى محرك قاعدة البیانات والحصول على جواب من محرك   SQLتعمل  

 قاعدة البیانات الذي یرُجع مجموعة نتائج.  

 مجموعة من التعلیمات بحیث یمكن تقسیمھا إلى ثلاث لغات فرعیة:    SQLتوفر 

 

   لغة معالجة البیانات التي تتضمن التعلیمات الخاصة باستعادة البیانات وتعدیلھا مثل: 

 Select البیانات. قاعدة من واستخلاصھا البیانات لقراءة مخصصة وھى  

 Insert البیانات. قاعدة إلى جدیدة سجلات لإضافة مخصصة وھي  

 Delete البیانات قاعدة من سجلات مجموعة أو سجل لحذف مخصصة وھي. 

 Update  البیانات قاعدة في السجلات من مجموعة أو سجل  لتعدیل  مخصصة وھي. 
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 :لغة تعریف البیانات المخصصة لتعریف بنیة البیانات، وتتضمن تعلیمات مثل

 Create table وھي مسؤولة عن تولید جدول. 

 drop table  وھي مسؤولة عن حذف جدول. 

 alter table وھي مسؤولة عن تعدیل جدول. 

 create index وھي مسؤولة عن تولید مؤشرات. 

 :مثل البیانات قاعدة على السماحیات وضبط للتحكم التیتستخدم  بالبیانات التحكم لغة

 Grant 

 Revoke 

 

 Database Management –عملیات التعامل مع قواعد البیانات 

 وتعنى عملیھ إنشاء وتعدیل قواعد البیانات بما تتضمنھ من جدول وعلاقات متشابكھ. 

 

 SELECTION -عملیات الإختیار 

من الجدول بناء على شرط   ROWS  – إنتقاء بعض العناصر    – وتعنى عملیھ الإختیار  

 معین, وتعرض ھذه العناصر فقط دون عن باقى العناصر فى الجدول. 

 

 : كالتالى  SQLویكون الشكل العام لجملھ الاختیار فى 

     SELECTأسماء الحقول المطلوبھ من الجدول 

    FROMإسم الجدول المراد الإنتقاء منھ

  WHEREشرط الإختیار
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  ORDER BYتنازلى\ تصاعدىكیفیھ الترتیب  

 التعلیمة ھذه  تستخدمَ   .استخدامًا وأكثرھا  اللغة تعلیمات  أشھر  من  Select تعلیمة   تعتبر 

 یحتوي جدول  بإعادة وذلك  البیانات قاعدة من  البیانات من مجموعة وانتقاء لاستعادة

 المطلوبة .  البیانات مجموعة

   إشارة الحالات   * تستخدم  في  باستخدامھا  لاننصح  (عادة  الحقول  لأسماء  كبدیل 

ل برنامج إدارة قاعدة البیانات عبء تحدید الحقول وتحدید عددھا   التطبیقیة لأنھا ُتحمِّ

 وأسماءھا. 

   یسُتخدمDistinct    .لاستعادة جمیع السجلات مع إلغاء التكرار في السجلات المعادة 

 التعبیر حسب    Order by یسُتخدم  تنازلیاً  أو  تصاعدیاً  ترتیباً  السجلات  لترتیب 

 للترتیب التنازلي  DESC للترتیب التصاعدي و  ASC التعبیر المرافق المستخدم 

  في حال الرغبة باستخدام أسماء بدیلة لحقول جدول القیم المعادة نستخدم التعبیر 

AS . 

نفترض ان لدینا قاعده بیانات تحتوى على جدول  SQL وللتسھیل فى فھم عملیات الـــ

 ومحتویاتھ كالتالى: Usersیدعي 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

30 gabtre Ali 

45 Angel55 Sayed 

22 Zetafox Zedan 

45 Pop344 Sarah 

33 Sasa567 May 
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34 1234567 Tony 

54 Laka2345 Mark 

19 Sos2546 Angela 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

 

 : مثال

وأردنا استعاده   Usersاذا كان لدینا قاعده البیانات السابقھ والتي تحتوي على جدول یدعي  

من جمیع سجلات ھذا الجدول , تكون عباره     passwordو     userNameبیانات حقلي  

SQL  : كما یلي 

Select userName, password from Users ; 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

password userName 

Ret456 Ahmed 

gabtre Ali 

Angel55 Sayed 

Zetafox Zedan 

Pop344 Sarah 

Sasa567 May 
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1234567 Tony 

Laka2345 Mark 

Sos2546 Angela 

Spop1984   Sayed Amr 

Bird234 Amr Hussein 

Rescu456 Talya 

 

 :الجدول من السجلات جمیع  لاستعادة

Select * from Users ; 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

30 gabtre Ali 

45 Angel55 Sayed 

22 Zetafox Zedan 

45 Pop344 Sarah 

33 Sasa567 May 

34 1234567 Tony 

54 Laka2345 Mark 

19 Sos2546 Angela 



 
 

65 
 
 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

 

 المُعاده: السجلات في التكرار إلغاء مع  userNameالحقل  بیانات جمیع  لاستعادة

Select Distinct UserName from Users; 

 

 :الحقول أحد  وفق تصاعدیاً ترتیباً مرتبة السجلات من  مجموعة لاستعادة

Select userName, Password from users order by userName ASC; 

 

 :( ھل من تعلیق على النتیجة؟)  كالتالى  ةوتكون النتیج 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

30 gabtre Ali 

23 Bird234 Amr Hussein 

22 Spop1984   Sayed Amr 

19 Sos2546 Angela 

54 Laka2345 Mark 

33 Sasa567 May 

45 Pop344 Sarah 

45 Angel55 Sayed 
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23 Rescu456 Talya 

34 1234567 Tony 

22 Zetafox Zedan 

 

نكتب التعبیر   Names في جدول القیم المعادة ھو  userName لاستخدام اسم بدیل للحقل  

 التالى :

Select userName As Names from users; 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

Names 

Ahmed 

Ali 

Sayed 

Zedan 

Sarah 

May 

Tony 

Mark 

Angela 

  Sayed Amr 

Amr Hussein 

Talya 
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WHERE  الكلمة المفتاحیة 

المفتاحیة   الكلمة  تعلیمھ    WHEREنستخدم  من    SELECTمع  مجموعة  لاستعادة 

 السجلات التي تحقق شرط أو مجموعة من الشروط التي نعبر عنھا بعبارة شرطیة.  

 . (صح أو خطأ) تعید العبارة الشرطیة قیمة منطقیة 

   مقارنة مثل (=< , => , > , < , < >  یمكن للعبارة الشرطیة أن تتضمن عملیات

 .النتائج  , =) ویتم ضم السجل الذي یحققھا إلى جدول

 

  Like و   betweenالكلمات المفتاحیة 

 ما غالباً .مثیل  لوجود كشرط الشرطیة، العبارة ضمن  Likeالمفتاحیة   الكلمة تستخدم 

 كبدیل  مثیلاتھا، عن نبحث التي القیمة إلى تضاف ، التي(%) إشارة مع  الكلمة ھذه تستخدمَ 

 أوالأحرف.  الأرقام من رقم  أي عن

قیمة   Betweenالمفتاحیة   الكلمة تستخدم  لوجود  كشرط  الشرطیة،  العبارة  ضمن 

 محصورة بین قیمتین محددتین. 

أو    ORأكثر من شرط یفصل بینھا عملیات منطقیة مثل    whereتقبل الكلمة المفتاحیة  

AND   ویمكن أن یسبق الشرط العملیةNOT  لنفیھ. 

 

 : مثال

 بمطابقة  ’am‘  السلسلة على  تحتوي  التي  السجلات جمیع  قائمة على الحصول أردنا  إذا

   :التالیة Select تعلیمة استخدام  یمكن المستخدم اسم  حقل كاملة, في بمطابقة أو جزئیة

Select * from users where userName like ‘%am%’; 
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 كالتالى : وتكون النتیجھ 

userAge password userName 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

 

 25 و 15 بین  العمر حقل قیمة فیھا تنحصر التي السجلات  جمیع قائمة على للحصول

 التالیھ :  Select  تعلیمة كتابة یمكن

Select * from users where userAge between 15 and 25 ; 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

22 Zetafox Zedan 

19 Sos2546 Angela 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

 

 بمطابقة  ’am‘  السلسلة على  تحتوي  التي  السجلات جمیع  قائمة على الحصول أردنا  إذا

 15 بین العمر حقل قیمة فیھا تنحصر المستخدم و اسم حقل كاملة, في بمطابقة أو جزئیة

 التالیھ :  Select  تعلیمة كتابة یمكن  25و
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Select * from users where userName like ‘%am%’ 

And userAge between 15 and 25 ; 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

 

 DELETION -عملیات الحذف 

ما وتأخذ   جدول  من السجلات من مجموعة أو  سجل بحذف DELETEتعلیمة  تقوم

 الشكل التالى: 

Delete from [table_name] اسم الجدول المراد الحذف منھ     

 

 : مثال
 التالیة :  Delete تعلیمة نستخدم   users جدول من للحذف

Delete from Users  ; 

 

تعتبر التعلیمة الواردة في المثال السابق خطرة لأنھا ستقوم بحذف جمیع السجلات من   ُ

 لتحدید شرط حذف ھذه السجلات.   where,لذا نحتاج الى الكلمھ المفتاحیھ    Usersالجدول  
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الخاص   السجل  حذف  نرید  كنا  الدخول' فإذا  اسم  ذي  مثالنا Ahmedبالمستخدم  یصبح   '

 كالتالي: 

Delete from Users where userName='Ahmed’ ; 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

30 gabtre Ali 

45 Angel55 Sayed 

22 Zetafox Zedan 

45 Pop344 Sarah 

33 Sasa567 May 

34 1234567 Tony 

54 Laka2345 Mark 

19 Sos2546 Angela 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

 

 INSERTION –عملیات الإضافھ 

 وتأخذ الصیغھ التالیھ:  محدد جدول في سجل لإدراج Insertتستخدم تعلیمة 

insert into table_name إسم الجدول      

values ( value1,value2,value3,…); 
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 :  نستخدم الصیغة    users لإدراج سجل كامل في الجدول

insert into Users values ('adel'  ,  'adelPassword',  33); 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

30 gabtre Ali 

45 Angel55 Sayed 

22 Zetafox Zedan 

45 Pop344 Sarah 

33 Sasa567 May 

34 1234567 Tony 

54 Laka2345 Mark 

19 Sos2546 Angela 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

33 adelPassword Adel 

 

البیانات   إدراج  نود  التي  السجل  حقول  تحدید  من  یمُكننا  الذي  البدیل  الحل  ضمنھا أما 

 :وترتیبھا فھو 
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insert into Users (username,password,userAge)  values 

('adel','adelPassword',33); 

 

محدد, ویمكن لنفس التعلیمھ إدراج أكثر  جدول في سجل  لإدراج Insert تعلیمة   تستخدم 

 الفرعیھ.من سجل بأمر واحد ولكن سنتحتاج إلئ إستخدام ما یسمي بالاستعلامات 

 

 UPDATING –عملیات التعدیل 

لتعدیل البیانات فى سجل واحد أو مجموعھ من السجلات ,    UPDATEتعلیمھ   تستخدم 
 :وتأحذ الشكل التالى

Update table_name   اسم الجدول Set 

Field1= new_field_value1 , 

Field2= new_field_value ; 

 

 

 لتصبح الصیغھ :  updateمع تعلیمھ  whereویمكن إستخدام الكلمھ المفتاحیھ 

Update table_name   اسم الجدول Set 

Field1= new_field_value1 , 

Field2= new_field_value  

Where condition; 

 

 نستخدم الأمر التالي :   Adel85إلي  Adelولتعدیل كلمھ السر للمستخدم 
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Update users set password=Adel85' where username=’Adel’; 

 

 وتكون النتیجھ كالتالى : 

userAge password userName 

20 Ret456 Ahmed 

30 gabtre Ali 

45 Angel55 Sayed 

22 Zetafox Zedan 

45 Pop344 Sarah 

33 Sasa567 May 

34 1234567 Tony 

54 Laka2345 Mark 

19 Sos2546 Angela 

22 Spop1984   Sayed Amr 

23 Bird234 Amr Hussein 

23 Rescu456 Talya 

33 Adel85 Adel 

 

 : تطبیقى مثال

التالى الذى یوضح بیانات بعض الطلاب    STUDENTS بإفتراض أننا لدینا الجدول 

فى إحدى الجامعات التى تدرس كورسات التعلیم المفتوح. ویوضح الجدول كود المقرر 

 واسم الطالب الاول وسنھ ومكان مولده .  
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  P2E3فمثلا لإنتقاء الطلاب الذین یدرسون المقرر 

 الأتى:  SQLنكتب أمر الـــ 

SELECT * FROM STUDENTS where CourceCode= ‘P2E3’; 

 

 وتكون النتیجھ كالأتى:

Address Age StudentName CourseCode 
Alexandria 18 Zeyad  P2E3 

 

 P2E5وإذا اردنا أن نختارالطلاب الذین یدرسون المقرر 

 الأتى:  SQLنكتب أمر الـــ 

 

SELECT * FROM STUDENTS where CourceCode= ‘P2E5’; 

 

Address Age StudentName CourseCode 
Alexandria 18 Zeyad  P2E3 

Assuit 16 Ali P2E4 
Assuit 16 Nouran P2E5 
Sohag 17 Omar P2E5 
Sohag 19 Salma P2E6 

Alexandria 15 Adam P2E5 
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 وتكون النتیجھ كالأتى:

 

 الأتى:  SQLوإذا اردنا أن نختارالطلاب الذین یدرسون كل المقررات نكتب أمر الـــ 

SELECT * FROM STUDENTS;  

 وتكون النتیجھ كالأتى:

 

 الأتى:  SQLوإذا اردنا أن نختارالطلاب الذین ینتمون لمحافظھ اسیوط نكتب أمر الـــ 

SELECT * FROM STUDENTS WHERE address=’Assuit’; 

 وتكون النتیجھ كالأتى:

 

Address Age StudentName CourseCode 
Assuit 16 Nouran P2E5 
Sohag 17 Omar P2E5 

Alexandria 15 Adam P2E5 

Address Age StudentName CourseCode 
Alexandria 18 Zeyad  P2E3 

Assuit 16 Ali P2E4 
Assuit 16 Nouran P2E5 
Sohag 17 Omar P2E5 
Sohag 19 Salma P2E6 

Alexandria 15 Adam P2E5 

Address Age StudentName CourseCode 
Assuit 16 Ali P2E4 
Assuit 16 Nouran P2E5 
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 وإذا اردنا أن نختارالطلاب الذین ینتمون الى محافظھ أسیوط أو الاسكندریھ , نكتب الأتى: 

SELECT * FROM STUDENTS WHERE address=’Assuit’  OR 

address=’Alexandria’ ; 

 

سنھ , نكتب   18و    16نختارالطلاب الذین یدرسون وتتراوح اعمارھم ما بین  وإذا اردنا أن  

 الامر التالى:

SELECT * FROM STUDENTS WHERE Age >=  16 AND     Age 

<=18 ; 

 

 وتكون النتیجھ كالأتى:

 

بین   ما  اعمارھم  وتتراوح  یدرسون  الذین  نختارالطلاب  أن  اردنا  ,    18و    16وإذا  سنھ 

 نكتب الامر التالى:P2E5 ویدرسون المقرر ,

SELECT * FROM STUDENTS WHERE Age >=  16 AND     Age 

<=18 AND CourceCode=P2E5 ; 

كالأتى:وتكون النتیجھ   

Address Age StudentName CourseCode 
Alexandria 18 Zeyad  P2E3 

Assuit 16 Ali P2E4 
Assuit 16 Nouran P2E5 
Sohag 17 Omar P2E5 
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یدرسون  الذین  نختارالطلاب  أن  اردنا  الامر    Aliاو     Zeyadواسمائھم   وإذا  نكتب 

 التالى:

SELECT * FROM STUDENTS WHERE  StudenName=’Zeyad’ 

OR StudenName =’Ali’ ; 

كالأتى: ةالنتیج وتكون   

 

 :   SQLالعملیة على إستخدام لغھ الــــ  الملاحظات بعض

ب ( ; ) بینما یضیفھا   SQLتتطلب بعض برامج إدارة قواعد البیانات إنھاء كل تعلیمة  

 البعض الآخر تلقائیاً. 

وخصوصا عند كتابھ نصوص تحتوى على عدد كبیر    SQL تعلیقات استخدام المھم من 

من الأسطر والتعلیمات مما یسھل عملیھ فھم الأمرفي حالھ الرجوع الى ما سبق كتابتھ  

 وتكون الصیغھ كالتالي:

SELECT * FROM STUDENTS ; -- this is a comment 

الحالات   في  أما  فراغات.  على  حاویة  (حقول)  أعمدة  أسماء  استخدام  تلافي  المھم  من 

   .الحقل اسم لإحاطة مربعة أقواس أو  الاضطراریة، فیمكن استخدام إشارات تنصیص

Address Age StudentName CourseCode 
Assuit 16 Nouran P2E5 
Sohag 17 Omar P2E5 

Address Age StudentName CourseCode 
Alexandria 18 Zeyad  P2E3 

Assuit 16 Ali P2E4 



 
 

78 
 
 

 SQL الدوال الریاضیھ فى لغھ

الـــ   لغھ  التى لا غني عنھا لمستخدمى    SQLتحتوي  الریاضیھ  الدوال  العدید من  على 
 واداره قواعد البیانات والتحكم فیھا.   SQLقواعد البیانات فى كتابات اكواد الـــ 

 

 الدوال التالیھ:  SQLومن أھم الدوال الریاضیھ فى لغھ الـــ 

 

 الإستخدام  الدالھ
AVG(expression) معین  لحقل القیم متوسط بحساب یقوم 

COUNT(expression) معین بحقل الخاصة البیانات عدد  بحساب یقوم 

MIN(expression) معین حقل قیم  من الصغرى القیمة بإعادة یقوم 

MAX(expression) معین حقل قیم من العظمى القیمة بإعادة یقوم 

SUM(expression) معین  حقل قیم مجموع  بحساب یقوم 

Floor()  ب  إلى أقرب أصغر عدد صحیح.  ةالقیمھ العشرییقُرِّ

Ceiling()  ب  إلى أقرب أكبر عدد صحیح.  ةالعشری ةالقیمیقُرِّ

Round() الي اقرب عدد صحیح او عدد   ةالعشری ةیقرب القیم

 حقیقي. 

Abs()  .یعید القیمھ المطلقھ للقیمھ المعطاه 

Sin,Cos,Tan,…   المختلفھ. تحسب الدوال المثلثیھ 

Sqrt()  .تحسب الجذر التربیعي للقیمھ المعطاه 

Rand()  . تعید رقم عشوائي بین صفر وواحد 

 

.ةویتناول الجزء التالى شرح تفصیلى لكل من الدوال السابق  
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 AVGالدالھ 

وتقوم ھذه الدالھ بحساب المتوسط الحسابي لقیم حقل معین وذلك بتقسیم مجموع قیم ھذا 

 عددھا. الحقل على 

select avg([ALL | DISTINCT] column_name) from table_name; 

 

   الخیار فیھاالقیم    Allیستخدم  بما  القیم  لجمیع  الحسابي  المتوسط  على  للحصول 

المكرره, ویعتبر ھذا الخیار ھو الخیار التلقائى فى حال عدم تحدید أى من الخیارین  

DISTINCT  أوAll  . 

   یستخدم الخیارDISTINCT     للحصول على المتوسط الحسابي لجمیع القیم, مع

 استبعاد أى تكرار لقیمھ ما . 

 : مثال

معینھ   دراسیھ  مرحلھ  فى  الطلاب  لدرجات  التالیھ  البیانات   قاعده  لدینا  أن  بإفتراض 

 وھي كالتالئ :  gradesوالمخزنھ فى جدول یسمى 

studentName studentClass studentGrade 
Ahmed Omran CS1 45 

Ahmed Omran CS2 60 

Ahmed Omran CS3 90 

Zedan CS1 80 

Sarah CS1 80 

May CS1 55 

Tony CS1 55 
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Mark CS1 89 

Angela CS1 65 

  Sayed Amr CS1 49 

Amr Hussein CS1 76 

Talya CS1 38 

Adel CS1 59 

Adel CS2 63 

 

 یصبح التعبیر : ,  كل الطلابوإذا أردنا الحصول على المتوسط الحسابي لعلامات 

 

select avg(studentGrade) from grades ;   

 كالتالى:وتكون الاجابھ 

64.5 

 

 " الطالب  لعلامات  الحسابي  المتوسط  على  الحصول  أردنا  أي  Adelوإذا  استبعاد  مع   "

 تكرار لعلامة من علاماتھ، یصبح التعبیر : 

select avg(distinct studentGrade) form grades where studentName 
= 'adel'; 

 

 وتكون الاجابھ كالتالى:

61 
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 COUNTالدالھ 

 معین وصیغتھا:  حقل أجل من الجدول في الموجودة البیانات ھذه الدالھ بحساب عددوتقوم   

select count ([* | ALL | DISTINCT] column_name) from 
table_name; 

 

   ویستخدم الخیارAll    الجدول،  في الموجودة البیانات عدد  على الحصولعندما نرید 

 ھو الخیار ھذا یعُتبر, و    Nullالقیم التي تساوي   استبعاد مع معین، لحقل بالنسبة

 .  Allاو  DISTINCTالخیارین  من  أي تحدید عدم  حال في التلقائي الخیار

   ویستخدم الخیارDISTINCT  الموجودة البیانات عدد  على  الحصول نرید  عندما 

 أي  واستبعاد  Nullاستبعاد القیم التي تساوي   مع معین، لحقل بالنسبة الجدول، في

 ما .  قیمة في تكرار

   الخیار الجدول    *یستخدم  فى  الموجوده  البیانات  عدد  على  الحصول  نرید  عندما 

 .  Nullبالنسبھ لحقل معین بما فیھا البیانات ذات القیمھ 

 

 : مثال

السابق اذا ما اردنا الحصول على عدد الطلاب الكلى المسجلین    gradesبإفتراض الجدول  

 فى كل المقررات, فإننا نكتب الأتي : 

 

select count (*) from grades ; 
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 وتكون الاجابھ كالتالى:

14 

 

واذا اردنا أن نحصي عدد الطلاب الحقیقى مع تلافى الأسماء المكرره, حیث انھ یمكن  

 درجھ فى أكثر من ماده, فنكتب الامر كالتالي :للطالب أن یكون مسجل ولھ 

select count (distinct studentName) from grades ; 

 

 وتكون الاجابھ فى ھذه الحالھ: 

11 

 

 :  MAXوالدالھ  MINالدالھ 

 بإیجاد القیمھ الصغري من القیم الموجوده فى حقل معین. MINتقوم الدالھ  

 بإیجاد القیمھ الكبري من القیم الموجوده فى حقل معین.  MAXتقوم الدالھ  

 وصیغھما كالتالى :

 

select min (column_name) from table_name ; 

select max (column_name) from table_name ; 

فلا تأثیر لھما عند إیجاد القیم العظمى والصغري    Distinctو    Allوبالنسبھ للخیارات  

 غیر قیم ھناك كان ولو وحتى  الحقل قیم في تكرار ھناك كان ولو من جدول معین , حتى

 .   NULLمحددة   
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 : مثال

السابق اذا ما اردنا الحصول على اكبر واقل درجھ من بین    gradesبإفتراض الجدول  

 درجات الطلاب المسجلھ, فإننا نكتب الأتي :

select min (studentGrade) from grades ; 

select max (studentGrade) from grades ; 

 

 وتكون الاجابھ فى ھذه الحالھ: 

38    =  MIN 

90   = MAX 

 :  SUMالدالھ 

 بإیجاد مجموع القیم الموجوده فى حقل معین, وصیغتھا كالتالى :   SUMتقوم الدالھ 

select sum ([ALL | Distinct]column_name) from table_name ; 

 

 الخیار یسُتخدمAll  القیم فیھا بما معین حقل قیم مجموع على الحصول نرید عندما 

   الخیارین من  أي  تحدید  عدم  حال في التلقائي الخیار ھو الخیار ھذا  یعُتبر  .المكررة

Distinct  اوAll  . 

   یستخدم الخیارDistinct  مع معین حقل قیم مجموع على الحصول نرید عندما 

 .القیم في تكرار أي استبعاد
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 : مثال

الجدول   اذا ما اردنا الحصول على مجموع درجات الطلاب   gradesبإفتراض  السابق 

 المسجلھ, فإننا نكتب الأتي : 

select sum (studentGrade) from grades ; 

 

 وتكون الاجابھ فى ھذه الحالھ: 

904 

على حقول طبیعتھا غیر رقمیھ, لان ھذه الدالھ تعتمد على  SUMلا یمكن استخدام الدالھ 

الحسابى, علي سبیل المثال لا یمكن إستخدام ھذه الدالھ على حقل ذو طبیعھ عملیھ الجمع  

 نصیھ , مثلا حقل الأسم. 

 

 Top Nالتعبیر 

غالبا كمرافق للدوال التجمیعیھ ولكن لا یقتصر استخدامھ معھم    Top N التعبیر  یسُتخدم 

 سجل من نتیجھ الإستعلام, ویأخذ الصیغھ التالیھ:   Nفقط, ویعید ھذا التعبیر اول 

select top N field1, field2, … from table_name ; 

 

 : مثال

الجدول   الخمسھ الاوائل,    gradesبإفتراض  اذا ما اردنا الحصول على درجات  السابق 

 فإننا نكتب الأتي : 
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select top 5 studentName from grades , 

group by studentName order by studentGrade DESC; 

 

 وتكون الاجابھ فى ھذه الحالھ: 

 

 

 

 : مثال

تحتفظ شركة متعددة الفروع بسجل خاص بالمھام والأعمال التي نفذھا موظفي الشركة 

المتوفرة ھو   المعلومات  أن جدول  بفرض  المھام.  الناتج عن كل مھمة من ھذه  والدخل 

 كالتالي :  tasksجدول المھام 

 

taskHandler taskIncom taskDate taskID 

Ali 18000 27/1/2015 1 

Ahmed 15000 28/3/2017 2 

… … … … 

studentName studentGrade 
Ahmed Omran 90 

Mark 89 

Zedan 80 

Sarah 80 

Amr Hussein 76 
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 والمطلوب الحصول على الاتي: 

  . عدد الأعمال التي قام بھا كل موظف 

  2004الربح الكلي الذي حصلت علیھ الشركھ من عمل كل موظف خلال العام . 

  مع ترتیب جدول النتائج على نحو یظھر فیھ الموظف الذي نفذ المھمھ التي حققت

 أعلى دخل للمؤسسھ. 

 : الحل

سیظھر في جدول النتیجة معلومات حول اسم الموظف، وعدد المھمات التي أوكلت لھ،  

العظمي  الدخل  الموظف، وقیمة  الشركة من عمل  التي حصلت علیھا  الدخول  ومجموع 

الذي حصل علیھ الموظف من مھامھ، مع ترتیب قیم الدخول العظمي ترتیباً تنازلیاً , فیكون  

 وظف الذي نفذ المھمة التي حققت أعلى دخل للمؤسسة . أول اسم في الجدول ھو اسم الم

 وتكون صیغھ الأمر كالتالي :

Select taskHandler, count(taskID), sum(taskIncom), 

max(taskIncom) 

From tasks 

Group by taskHandler 

Where taskDate between 01/01/2004 and 31/12/2004 

Order by max(taskIncom) DESC; 

 

 : Floorالدالھ 

السابق   الجدول  وبفرض  استخدامھا  على  درجات   gradesكمثال  على  یحتوي  الذي 
 كالتالي :   Floorالطلاب, یكون استخدام 
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Select floor(studentGrades) from grades; 

، ستظھرعلامتھ ضمن نتیجة   66.7، أو    66.2، أو    66.5فإذا كان لدینا طالب علامتھ:  

 .   66ھذه الجملھ  

 :Ceilالدالھ 

السابق   الجدول  وبفرض  استخدامھا  على  درجات   gradesكمثال  على  یحتوي  الذي 

 كالتالي :   Ceil الطلاب, یكون استخدام 

 

Select ceil (studentGrades) from grades; 

 

، ستظھرعلامتھ ضمن نتیجة   66.7، أو    66.2، أو    66.5فإذا كان لدینا طالب علامتھ:  

 .   67ھذه الجملھ  

 

 : Roundالدالھ 

السابق   الجدول  وبفرض  استخدامھا  على  درجات   gradesكمثال  على  یحتوي  الذي 

 كالتالي :   Ceil الطلاب, یكون استخدام 

 

Select round (studentGrades,1) from grades; 

علامھ  كانت  فإذا  واحده  عشریھ  خانھ  ذات  كقیم  الحالھ  ھذه  في  المخرجات  قیم  وتظھر 

 .    66.5 ستظھر كــــ  66.51الطالب فى ھذه الحالھ 
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 ة ھام ملحوظھ 

  ceilو    floorعلى الدوال    Microsoft Accessالبیانات   قواعد إدارة نظاملا یتعرف  

فإذا كان المطلوب إستخدام الدالھ     INTلكن یمكن الوصول لنفس النتائج بإستخدام الدالھ  

floor   : بإزالھ الجزء العشري والابقاء على الرقم الصحیح نكتب الاتي 

 

Select Int (studentGrades) from grades; 

 

فلو كان المطلوب   Roundفنستخدم الدالھ  ceilأما اذا اردنا ان نستعیض عن الدالھ 

 تقریب العلامات العشریھ الى العدد الأكبر الصحیح نستخدم الصیغھ التالیھ : 

 

Select Round (studentGrades+0.5) from grades; 

 

 : Absالدالھ 

 

 استخدامھا كالتالي :وتحسب ھذه الدالھ القیمھ المطلقھ ,ویكون 

Select Abs (studentGrades) from grades; 

 

 :Sin, Cos, Tanالدوال 

بفرضا أن ھناك  وتحسب ھذه الدوال قیم الدوال المثلثیھ المختلفھ ,ویكون استخدامھا كالتالي
 :  anglesجدول یسمى 
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Select sin (angle) from angles; 

 

 : Randالدالھ 

مستخدمین للتولید الرقم المُعطي   1و    0وتستخدم ھذه الدالھ في تولید رقم عشوائي بین  
یمكننا الكتابھ كالتالى   numbersلھذه الدالھ ,كمثال على استخدامھا وبفرض وجود الجدول  

: 

 

Select rand (seed) from numbers; 

 

 :Sqrtالدالھ 

التربیعى لقیمھ معینھ, ,كمثال على استخدامھا یمكننا  إیجاد الجذر   وتستخدم ھذه الدالھ في

 الكتابھ كالتالى :

Select sqrt (9); 
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 SQL دوال السلاسل الحرفیھ فى لغھ

 

الـــ   لغھ  النصوص     SQLتحتوي  مع  للتعامل  صُممت  التى  الدوال  من  العدید  على 
والحروف وتسھیل البحث بواسطتھا وإجراء العملیات المختلفھ مما یسھل الوصول إلیھا 

 واداره قواعد البیانات والتحكم فیھا.  SQLوكتابھ اكواد الـــ 

 

 الدوال التالیھ:  SQLومن أھم دوال السلاسل الحرفیھ فى لغھ الـــ 

 

 الإستخدام  الدالھ
Left()   یعُید جزء من السلسلة یبتدئ من بدایتھا حتى عدد

 محدد من الحروف. 

Right()   یعُید جزء من السلسلة یبتدئ من نھایتھا حتى عدد

 محدد من الحروف. 

Substr()  السلسلة یبتدئ من موقع محدد فیھا  یعُید جزء من

 وبطول عدد محدد من الحروف.

Len ()  السلسلة الحرفیھ. طول یعُید 

Concat()  یسُتخدم لدمج أكثر من سلسلة حرفیة 

Lower()  ل جمیع  السلسلة إلى أحرف صغیرة حروفیحوِّ

Upper() ل  . كبیرة أحرف إلى السلسلة حروف جمیع یحوِّ

Trim()  الفراغات من بدایة ونھایة السلسلة الحرفیة.یلغي 

Instr()   یسُتخدم لتحدید موقع سلسلة جزئیة ضمن سلسلة

 رئیسیة . 
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 : الحرفیھ السلاسل دوال  أھم عن أمثلھ

یسمى   لدینا جدول  أن  یسمى    newsبفرض  حقل  كتابھ    titleیحتوي على  اردنا  فإذا   ,

 یمكن استخدام الصیغھ التالیھ:   titleحرف من قیم الحقل  50الإستعلام الذي یعید أول 

Select left (title, 50) from News ; 

 

إبتداءا من الحرف رقم   titleواذا اردنا كتابھ الإستعلام الذي یعید سلسلھ جزئیھ من الحقل  

 فنكتب الصیغھ التالیھ: 10

Select substr (title, 10,5) from News ; 

 

فنكتب الصیغھ   titleواذا اردنا كتابھ الإستعلام الذي یعید طول السلسلھ الحرفیھ لللحقل  

 التالیھ:

 

Select length (title) from News ; 

 

الحقل   الذي یقوم بدمج سلسلتین حرفیتین بفرض أن إحداھما  واذا اردنا كتابھ الإستعلام 

title   والاخر الحقلdetails :فنكتب الصیغھ التالیھ 

 

Select concat (title, details) from News ; 
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 SQL دوال التاریخ والوقت فى لغھ

 

على العدید من الدوال التى صُممت للتعامل مع التواریخ والوقت    SQLتحتوي لغھ الـــ  

الـــ   اكواد  وكتابھ  المختلفھ  العملیات  وإجراء  بواسطتھا  البحث  یسھل  واداره   SQLمما 

 قواعد البیانات والتحكم فیھا. 

 

 الدوال التالیھ:  SQLومن أھم ھذه الدوال فى لغھ الـــ 

 الإستخدام  الدالھ
DateDiff()  تاریخین بین الفرق یعُید 

GetDate()  والساعة، والیوم،  والتاریخ، السنة،  یعُید 

 الثانیة  وأجزاء والثانیة،  والدقیقة،

CURRENT_DATE   یعید التاریخ الحالي الخاص بنظام إدارة قاعدة

 البیانات

CURRENT_TIME یعُید التوقیت الخاص بنظام إدارة قاعدة البیانات 

CURRENT_TIMESTAMP  یعُید التاریخ والتوقیت الخاصین بنظام إدارة

 قاعدة البیانات

 

 : والوقت التاریخ دوال على أمثلھ

 لإسترجاع التاریخ والوقت الحالي نكتب الأمر التالي:

getDate() ; 
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 وتظھر النتیجھ كما یلى : 

2020-11-26  04:11:32.28 

یسمي   جدول  لدینا  أنھ  تسجیل    registerationInfoوبفرض  معلومات  على  یحتوي 

الطلاب فى إحدي الكورسات, فإذا ما اردنا حساب عدد الأیام الفاصلھ بین التاریخ الحالي 

 نستخدم الصیغھ التالیھ :  registerationDateوالتواریخ من قیم الحقل 

Select dateDiff  (dd, RegistrationDate, getDate()) from  

registrationInfo 

 

  SQL  ةدوال التحویل فى لغ

الـــ   لغھ  الأرقام     SQLتحتوي  بین  ما  للتحویل  صُممت  التى  الدوال  من  العدید  على 

  SQLوالحروف مما یسھل البحث بواسطتھا وإجراء العملیات المختلفھ وكتابھ اكواد الـــ  

 ره قواعد البیانات والتحكم فیھا. وادا

 الدوال التالیھ:  SQLومن أھم ھذه الدوال فى لغھ الـــ 

 الإستخدام  الدالھ
Str() .یحُول قیمة المتغیر المدخل العددیة إلى سلسلة حرفیة 

To_Number()  .یحول قیمھ المتغیر الحرفى المدخل الي عدد 

Cast()   یحول قیمھ المتغیر المدخل الي اي قیمھ أخري من

 نمط أخر للبیانات. 

Convert()   یحول قیمھ المتغیر المدخل الي اي قیمھ أخري من

 للبیانات. نمط أخر 



 
 

94 
 
 

 مثال:

الدالھ   العدد    STRلإستخدام  الصیغھ   53.45وتحویل  بإستخدام  نقوم  سلسلھ حرفیھ  إلي 

 التالیھ : 

STR (Float, Length, Precision) ; وتكتب كالتالي     

STR (53.45, 5, 2) ; 

 

بإرجاعھا ویمثل    STR  الطول الكامل للسلسلھ الحرفیھ التي تقوم الدالھ  5حیث یمثل العدد  

غیر    Length, عدد المراتب العشریھ. علما أنھ فى حالھ إذا كانت قیمھ المعامل    2العدد  

 .   *سلسلھ حرفیھ ممتلئھ بالحرف    STRكافیھ لتتسع للسلسلھ الحرفیھ الناتجھ ستعید الدالھ  

 وتحویل سلسلھ حرفیھ إلى رقم نكتب الصیغھ التالیھ : To_Numberلإستخدام الدالھ 

 

To_Number (‘$3,15.2’, ‘9,99.9’) ;   

 نكتب الصیغھ التالیھ :  كمثال Castلإستخدام الدالھ 

 

Cast ('4.123' as Decimal(3,2)) ;   

 نكتب الصیغھ التالیھ :  كمثال Convertلإستخدام الدالھ 

 

Convert('5.2', integer) ;   
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 تمارین

 البیانات؟ وضح مع الرسم أنواع العلاقات في قواعد  .1

 ؟العامة ما ھى خطوات تصمیم قاعده البیانات .2

 مثل فى قاعده البیانات؟ ما المقصود بحقل المفتاح الرئیسى؟ وكیف یُ  .3

المفتاح  .4 وحدد  السیارات  أصحاب  المواطنین  بیانات  لتخزین  بیانات  قاعده  صمم 

 الرئیسى فى تصممیمك ؟ 

 إستیراد وتصدیر؟ صمم قاعده بیانات لتخزین بیانات الموردین لشركھ  .5

 صمم قاعده بیانات لتخزین الأدویھ فى صیدلیھ ؟  .6

 

والذي یحتوي على الحقل   JOBSالتي تنشئ الجدول    SQL قم بكتابھ صیغھ الــ   .7

ID  و الحقلName  والحقلJobName  والحقلHours . 

   قم بإضافھ القیدPrimary Key     للحقلID    وایضا قم بجعلھ یتسلسل تلقائي

 . JOBSفى الجدول السابق  1إبتداءا من الرقم 

  قم بإضافھ القیدNot Null  لكل الحقول فى الجدول السابقJOBS . 

 :JOBSالتي تدخل الحقول التالیھ فى الجدول   SQLقم بكتابھ جمل الـــ    .8
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  قم بكتابھ جملھ الـــSQL  .التي تسترجع جمیع الحقول المدرجھ من الجدول 

 بكتابھ جمل الــ   قمSQL   التي تسترجع بیانات الموظف المسميHamid . 
    قم بكتابھ جمل الــSQL   التي تسترجع بیانات الموظف صاحب الـــID     4رقم . 

   قم بكتابھ جمل الــSQL   .التي تقوم بإسترجاع إجمالي الساعات لكل الموظفین 

   قم بكتابھ جمل الــSQL   .التي تسترجع أقصي عدد من الساعات تم عملھا 

   قم بكتابھ جمل الــSQL   . التي تسترجع أقل عدد من الساعات تم عملھا 

    قم بكتابھ جمل الــSQL    .التي تسترجع اسم الموظف صاحب أكبر ساعات عمل 

    قم بكتابھ جمل الــSQL     التي تسترجع اسم الموظف صاحب أقل عدد ساعات

 عمل.

   قم بكتابھ جمل الــSQL  .التي تسترجع الوظیفھ التي تتطلب أكبر ساعات عمل 

   قم بكتابھ جمل الــSQL   .التي تسترجع الوظیفھ التي تتطلب أقل ساعات عمل 

 بكتابھ جمل الــ   قمSQL   . التي تسترجع إجمالي عدد الموظفین فى الجدول 

    قم بكتابھ جمل الــSQL     التي تعدل عدد ساعات الموظف المسميYounes  

 ساعھ. 20الي 

   قم بكتابھ جمل الــSQL   التي تحذف سجل الموظف المسميKhalid  . 

   قم بكتابھ جمل الــSQL  .التي تسترجع متوسط عمل الساعات للموظفین 
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الرابعالفصل   
 إستخدام برنامج

Microsoft Access 
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 ما ھو برنامج مایكروسوفت اكسیس ؟  

عملیات  ھو برنامج لإدارة (Microsoft Access :بالإنجلیزیة) مایكروسوفت أكسس

لحزم    میكنة مرافقا  البرنامج  یأتي  مایكروسوفت.  شركة  تطویر  من  البیانات  قواعد 

كجزء منھا ولھ واجھة رسومیة. ولقد كانت   Microsoft Office مایكروسوفت أوفیس

أوفیس   برنامج  مع  كان  فأولھا  للبرنامج،  إصدارات  عدة  أوفیس    97ھناك    2000ثم 

، وآخر إصدار تجریبي office 365وآخر إصدار ھو برنامج أوفیس    2003وأوفیس  

  2019ھو برنامج أوفیس 

على   بقدرتھ  البرنامج  إویتمیز  عملیة  لقواعد  میكنة  مختلفة  نظم  من  البیانات  ستدعاء 

و أوراكل  بیانات  كقواعد  الاتصال SQL البیانات،  مفتوحة  بیانات  قاعدة   وأي 

(ODBC). 

البیانات لصنع قواعد بیانات معقدة، ویستعمل برنامج أكسس مطوروا البرامج وعلماء لغة  

الكائنیة   البرامج  ذلك  تحت  وینطوي  المستدعیة،  البرامج  أنواع  مختلف  مع  ووصلھا 

وبرمجیات الإنترنت. بینما یستطیع المبتدئون أن یستعملوه لصنع قواعد بیانات صحیحة 

 .أو إنشاء تقاریر عنھا

كذلك تم اعتماد شھادات أكثر المبرمجین والمصممین على برنامج أكسس دولیاً، وذلك 

لزیادة طلب أكثر الشركات لھؤلاء المصممین، كما أن ھناك العدید من المنتدیات على 

الشبكة العنكبوتیة لتدریس وتعلیم الراغبین في تعلم برنامج مایكروسوفت أكسس والذي  

 .یمتاز بدعمھ للغة العربیة

 

بیانات لتطبیق   ةوفى ھذا الفصل نتناول كیفیھ إستخدام ھذا البرنامج وإنشاء قاعد
 على المفاھیم النظریھ السابقھ. ةعملی ةحال
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 فتح تطبیق  قاعدة البیانات, مایكروسوفت اكسیس

 
  اضغط على أیقونةStart. 

  اضغط علىPrograms. 

   ــة أیقون على   من   Microsoft Accessاضـــــغط 

  القائمة الفرعیة لمعروضة.

 
 Microsoft Acessطریقھ فتح برنامج 
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 : أكسیس تطبیق  إطار

 مایكروسوفت  تطبیقات  لكل  القیاسي  التخطیط  نفس  أكسیس  برنامج  إطار  یستخدم

 في  التحكم  قائمة  مربع  مع  الإطار  أعلى  العنوان  شریط  عرض  یتم  حیث.  ویندوز

 الأیمن  الجانب  في  الحجم  واستعادة  والتصغیر   بالإغلاق  الخاصة  والأزرار  الیسار

 بتشغیل   تقوم  عندما.  القوائم  شریط  ھناك  العنوان  شریط   وتحت   الإطار،  من

 على  الأزرار  بقیة  تعطیل  ویتم  وتعلیمات  ملف  قائمتا  فقط  تتاح  أكسیس،  برنامج

 .بیانات قاعدة أیة فتح عدم إلى ذلك یرجع الأدوات،  شریط

 

 : شریط أدوات أكسیس 

 اختصارات  تقدم  أزرار  على  أكسیس  مایكروسوفت  برنامج  أدوات  شریط  یحتوي

 المتاحة،  الأدوات  أشرطة  من  العدید  ھناك.  القوائم  شریط  في  الموجودة  للأوامر

  لم  وإذا.  عرض  قائمة  من  الأدوات  أشرطة  تحدید  خلال  من  عرضھا   یمكن  حیث

 بسیط  وصف  على  لتحصل  الزر  على  الفأرة  مؤشر  ضع  الزر،  بوظیفة  عالمًا  تكن

 . لوظیفتھ

 

 . فتح قاعدة بیانات موجودة مع تخطیط افتراضي 

   د خیار د الملف المطلوب فتح ملف موجودمن مربع الحوار المفتوح، حدِّ . ثم حدِّ

 . موافقواضغط على زر 

  فتح، اختر الملفمن قائمة. 
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: قد یتم وضــــع قواعد البیانات التي جرى اســــتخدامھا مؤخرًا أســــفل قائمة ملحوظة

قاعدة البیانات المطلوبة في القائمة، اضغط علیھا لفتحھا.الملف. إذا وجدت   

.قیاسيعلى شریط الأدوات  فتحكما یمكنك فتح ملف بالضغط على أیقونة   

   د (قد تحتاج   على الجانب الأیسـر من المربع المعروضـة  قائمةالمن   اسـم الملفحدِّ

إلـــى   تصـــــــل  حـــتـــى  أخـــرى  مـــجـــلـــدات  فـــي  الـــبـــحـــث   إلـــى 

  .)قاعدة البیانات المطلوبة
 لإتمام العملیة.  في مربع الحوارفتح   زر اضغط على 

 " المفضلة" لإضافة قاعدة بیانات إلى مجلد 

د مكان العنصــر الذي ترغب فتحافتح برنامج أكســیس، ثم قم بعرض مربع الحوار   . حدِّ

ح المفضـــلةفي إضـــافتھ إلى مجلد    تم تحدید ملف قاعدة بیاناتأدناه  . في المثال الموضـــَّ
Northwind. 

 

 . فتح قاعده بیانات فى برنامج مایكروسوفت اكسیس
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د الأمر فتح(في شـریط أدوات مربع الحوار    أدواتاضـغط على القائمة المنسـدلة   )، ثم حدِّ

 : كما ھو موضح بالشكل التالى. إضافة إلى المفضلة

 

.المفضلةفیتم إضافة العنصر المحدَّد إلى مجلد   
 إطار قاعدة بیانات أكسیس

البیانات.   قاعدة  فتح  أكسیس عند  تطبیق  إطار  داخل  أكسیس  بیانات  قاعدة  إطار  یظھر 

 ویقدم الإطار طریقة سھلة للوصول إلى كل عناصر قاعدة البیانات.
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إمكانیة الوصول إلى الجداول أو الاستعلامات تتیح الأیقونات الموجودة في الجانب الأیمن  

أو النماذج أو التقاریر أو وحدات الماكرو أو الوحدات النمطیة. سوف نتعرض لبعض  

 ھذه العناصر بشيء من التفصیل في الأجزاء اللاحقة .

كذلك، یمكن ویمكنك تحدید الكائن من خلال الضغط علیھ لمرة واحدة باستخدام الفأرة.   

 المنسدلة.  عرضتحدید الكائن من خلال اختیاره من قائمة 

 

 تعدیل سجل داخل قاعدة بیانات 

  جداولفي إطار قاعدة بیانات أكسیس، اضغط مرة واحدة على أیقونة. 

  .في قائمة الجداول، قم بالضغط مرتین على اسم الجدول الذي ترغب في فتحھ 

  فتحأو اضغط على اسم الجدول الذي ترغب في فتحھ، ثم اضغط على زر. 

 .فیتم عرض ورقة البیانات للجدول الذي قمت بتحدیده 

 
 

. ویتغیر شریطا ورقة بیاناتیظھر الجدول المفتوح من إطار قاعدة البیانات على شكل 

 ملا على الخیارات المرتبطة بالجداولت والأدوات لیش القوائم
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. ویتغیر شریطا ورقة بیاناتشكل  فتوح من إطار قاعدة البیانات علىیظھر الجدول الم

 بالجداول. ملا على الخیارات المرتبطة ت والأدوات لیش القوائم

 
 

  كل ویحتوي الحقول، أسماء إلى مباشرة، العنوان  شریط تحت الأعمدة، رؤوس تشیر

 .منفصل سجل على صف

 ھذه  وفي  الإطار،  داخل عرضھ  یمكن  عما  الأعمدة  من  أكبر  عدد  على  الجدول  یحتوي  قد

 یسار  المظللة  المربعات  تعُرف.  فقط  الیسار  أقصى   في  التي  الأعمدة  تظھر  الحالة،

دات  السجلات  علامة  توجد كما. حالیاً المحدَّد  السجل  إلى فیھا السھم  ویشیر  السجل، بمحدِّ

د مكان(*)  النجمة  .التالي  الخالي السجل محدِّ

 

 من   تمكّن  أزرار  على  یحتوي   تمریر   شریط  یوجد  الحالة،  سطر  أعلى  الإطار،  أسفل  في

 للسجلات   الإجمالي  والعدد  الحالي  السجل  رقم  تعرض  ومربعات  لآخر  سجل  من  الانتقال

 إلى  طبیعي   بشكل  الحالي  السجل   رقم   مربع  یشیر  ملف،   فتح  وعند.  الجدول  في  الموجودة

 . الأول السجل
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 :مؤشر الفأرة للانتقال إلى حقل باستخدام

   ضع مؤشر الفأرة على الحقل المطلوب واضغط علیھ، فیتغیر شكل  المؤشر، حسب

       نوع الحقل.

 :د السجل)، سیتم تحدید    ملحوظة إذا قمت بالضغط على أقصى یسار الحقل (محدِّ

 الحقل بأكملھ. 

 :   الحقل محتویات لتعدیل 

   اضغط على الحقل الذي ترغب في تحریره، فیتم وضع نقطة الإدراج داخل مربع

 الحقل. 

  .اكتب البیانات الجدیدة داخل مربع الحقل 

  اضغط على مفتاحEnter. 

 الجدول : لحفظ  

  ملفمن قائمة  حفظاختر. 

  الموجودة على شریط الأدوات.  حفظ أو اضغط على أیقونة 

 : حفظ قاعدة بیانات على القرص الصلب أو قرص مرن

 ملف قائمة من حفظ اختر. 

 الأدوات شریط على حفظ أیقونة  على اضغط أو. 

   برنامج أكسیس لحفظ قاعدة بیانات مفتوحة على قرص لا توجد طریقة سھلة داخل

إلى الملف  نسخ  في  إكسبلورار  ویندوز  استخدام  یمكنك  ذلك،  مع  القرص   مرن. 

 المرن.

 ل  .إكسبلورار ویندوز برنامج شغِّ
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 د   القرص   إلى  نسخھ  في  ترغب  الذي  الصلب  القرص  على  البیانات  قاعدة  ملف  حدِّ

اضغط ثم  د   الملف  على  للفأرة  الأیمن   بالزر  المرن   Send Toالأمر  وحدِّ

3.5Floppy . 

 

 . إغلاق قاعدة البیانات  

 البیانات  قاعدة  إطار  في  التحكم  قائمة  مربع  على  اضغط  أو  .ملف  قائمة   من  إغلاق  اختر

 على   اضغط  أو  .التحكم  قائمة  مربع  على  مرتین   بالضغط  قم  أو.   Close اختر  ثم

Ctrl+F4. 

 

 : الأساسیةضبط الإعدادات  

 : الجدول تصمیم عرض تغییر نمط

  عرض)  نمط(  طریقة  باستخدام  الجدول  ھذا  عرض   یتم  سوف  جدول،  بفتح  تقوم  عندما

  عرض   طریقة  في  الجدول  ھذا  ترى   سوف  جدید  جدول  إنشاء  وعند .  البیانات  ورقة

 . التصمیم  عرض طریقة إلى الانتقال البدایة في علیك  ینبغي جدول لتعدیل. التصمیم
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 : للانتقال إلى طریقة عرض التصمیم  

التصمیم اختر   أیقونة     . عرضمن قائمة    عرض  التصمیمأو اضغط على  على   عرض 

 . شریط الأدوات 

 :  للانتقال إلى طریقة عرض ورقة البیانات

اتاختر   انـ ة البیـ ة    عرض ورقـ ائمـ ة    .عرضمن قـ ة أو اضـــــغط على أیقونـ عرض ورقـ
 على شریط الأدوات. البیانات

 

 :تخصیص أشرطة الأدوات

سرعة  في  والسمات  الأوامر  بتحدید  أكسیس  برنامج  في  الأدوات  أشرطة  لك  تسمح 

ھذه   تخصیص  یمكنك  افتراضیة،  أدوات  أشرطة  ھناك  أن  من  الرغم  وعلى  وسھولة. 

استخدامھا یتكرر  التي  بالأوامر  الخاصة  الأیقونات  لعرض  یمكنك   ،كذلك  ،الأشرطة 

الأیقونات  واحد، وسحب  وقتٍ  في  الشاشة  الأدوات على  أشرطة  عرض مجموعة من 

 وإسقاطھا بین أشرطة الأدوات. 

 :  لعرض أو إخفاء شریط الأدوات

د  أدوات،  شریط  لعرض  قائمة  عرض  فیتم  عرض  قائمة  من  الأدوات  أشرطة  أمر  حدِّ

 .ذلك إلى وما وویب وتنسیق  قیاسي: ومنھا المتاحة، الأدوات بأشرطة

الأدواتاختر  . في   شریط  علیھ  الضغط  خلال  من  عرضھ  في  ترغب  الذي 

  القائمة. 
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  :الطریقة المبسطة لعرض أو إخفاء أشرطة الأدوات

إخفاء أشرطة الأدوات الضغط  بالزر الأیمن   / : من الطرق السریعة لعرضتلمیح

  أشرطة الأدواتللفأرة على شریط أدوات معروض، فیؤدي ذلك إلى عرض قائمة 

 المنسدلة، حیث یمكنك تحدید أو إلغاء تحدید أشرطة الأدوات. 

 : لإنشاء شریط أدوات جدید

ــرطة الأدوات، اختر عرضمن قائمة  ، فیتم عرض مربع تخصــیصثم اضــغط على  أش

 .تخصیصالحوار 

 

  د علامـة التبویـب د خیـار  أشـــــرطـة الأدواتحـدِّ لعرض مربع الحوار   جـدیـد، ثم حـدِّ

 .شریط أدوات جدید

  ــمً أدخل ــغط على  ااس ــریط الأدوات الجدید واض ــریط Enterلش . فیتم عرض ش

 .أشرطة الأدواتالأدوات الجدید في القائمة في قسم 
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 : لإضافة أو حذف أیقونة من شریط الأدوات 

من   تخصیصثم اختر    أشرطة الأدواتلإضافة أیقونة إلى شریط أدوات معروض، اختر 

د علامة تخصـــیصلعرض مربع الحوار   عرضقائمة  ح أدناه. حدِّ ــَّ ، على النحو الموضـ

ــغط على الزر الذي قمت   أوامرالتبویب   ــافتھ. اض وابحث عن الزر الذي ترغب في إض

 باختیاره واسحبھ إلى شریط الأدوات الذي ترغب في إضافتھ إلیھ.

 
، وأثناء ذلك اضغط بزر الفأرة الأیسر على الأیقونة Altلحذف أیقونة، اضغط على مفتاح  

 وزر الفأرة. Altالتي ترغب في حذفھا، واسحبھا خارج شریط الأدوات ثم أفلت مفتاح 
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الخامس الفصل   
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 مقدمة 

میكنة كافة تم ظھور برنامج الإكسل ( الجداول الإلكترونیة ) بعد أن دعت الحاجة إلى  

والتي كان   Wordتطویر بیئة للجداول الموجودة في برنامج  العملیات الحسابیة من خلال  

یلزمھا جھد كبیر في تعبئة خلایا الجدول بعد إجراء العملیات الحسابیة والمنطقیة یدویاً قبل  

عملیة الإدخال ، فبظھوره تم التخلص من العملیات المرھقة في إجراء الحسابات وإدخال  

 إلكترونیة توفر الوقت والجھد . ممیكنة البیانات لكل الخلایا باستخدام تقنیة 

 

 كیف یتم تشغیل برنامج الإكسل ؟ 

 

  : فتح برنامج إكسل

 یتم الفتح بعدة طرق أھمھا :  

  Microsoft Office  –كافة البرامج  –من قائمة إبداء   -1       

      Microsoft Office Excel –النقر على   -            

 

 إضافة اختصار للأیقونة إلى سطح المكتب .  -2       

 

 : حفظ ملف إكسل 

 یتم الحفظ للمستند أو الملف بعدة طرق أھمھا : 

 حفظ أوحفظ باسم من شعار أوفیس   -1

 ثم حف -اسم ، تسجیل اسم الملف حفظ أو حفظ ب -قائمة ملف -من شریط القوائم    -2

 رمز حفظ أختر  – من شریط الأدوات (الوصول السریع)  -3

 یظھر نفس مربع الحوار أو یؤكد الحفظ للتعدیل .   –)   Ctrl + S(  –بالاختصار   -4
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أو    ) 2007() في إصدارxls.*ھو(  )2003(یختلف امتداد الحفظ (نوع الملف) في إصدار 

 ). xlsx.*ھو(ما بعده 

 

 : یتم الإنھاء للبرنامج بعدة كالأتي :   Excelإغلاق برنامج  

 Xنضغط على زرار  في أعلى الصفحةشریط العنوان  من  -1

 من شعار أوفیس نختار انھاء -2

     Office Button Exit Excel         
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   2010مكونات واجھة برنامج الإكسل 

العنوان   .1 الملف Title Bar شریط  او  المصنف  واسم  البرنامج  اسم  یظُھر   :  

)Book1  .وشریط الوصول السریع وشعار أوفیس ( 

شریط التبویبات أو القوائم: یحتوي على مجموعة من المجموعات الخاصة بعمل  .2

برنامج إكسل وھى عبارة عن مربعات تحتوي على مجموعة من أزرار الأوامر 

 والقوائم الخاصة.

الخلیة   .3 محتویات  ویظھر   ، الأعمدة  فوق  الممتد  المستطیل  ھو   : الصیغة  شریط 

بھ   ویظھر  الاسم  مربع  على  ویحتوي  ورمز(اوقوانینھا.  الخلیة  الخاص xfسم   (

 بإدراج الدوال.  

: كل مصنف أو ملف یتكون من ثلاث أوراق(من الممكن التحكم  Sheetsالأوراق   .4

 فعالة أو نشطة.  فى ھذا العدد) حیث الورقة الأولى تكون 
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) ویتكون  A: ھو الجزء العلوي للورقة ویحتوي على حرف (  Columnsالأعمدة .5

 . )XFDحتى أخر عمود وھو () Aأسماء الأعمدة تبدأ من () عمود، 16384من (

 

(Rowsالصفوف   .6 بالرقم  وتبدأ  یسارالورقة  أو  یمین  في  تكون  من  1:  وتتكون   (

 ) صف .  1048576(

 

یلاحظ أن الصفوف من الممكن أن تكون في یمین أو یسارالورقة وذلك حسب اتجاه  .7

   Page layout تخطیط الصفحةالورقة ومن الممكن التحكم فى ذلك من خلال 

  Page layout  Sheet right to left بتغییر اتجاه الورقة كالتالي:فنقوم  .8

 

 

 

مستطیلات تتكون من تقاطع الأعمدة  : ھي وحدة العمل وعبارة عن  Cellsالخلایا   .9

) الخلیة  فمثلا  والصف  العمود  باسم  وتسمى  الصفوف.  العمود(A9مع  في   (A  (

   ).9والصف (

شریط المعلومات : في الأسفل ویحتوي على معلومات بالإضافة إلى طرق  .10

 العرض والحجم.
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 : التعامل مع ورقة العمل

 - یمكن التنقل بین الخلایا بواسطة :       

 الماوس   –  1    

 مفاتیح الأسھم : حسب اتجاه الأسھم.  –  2    

 ) : ینتقل إلى الخانة التالیة حسب الصف.  Tabمفتاح (  –  3    

 ) : یتنقل إلى الخانة السابقة حسب الصف.  Shift + Tabمفتاح (  –  4    

 ): ینتقل إلى الخلیة التالیة حسب العمود   Enterمفتاح (  –  5    

 ) : ینتقل إلى الخلیة السابقة حسب العمود   Shift + Enterمفتاح (  –  6    

 ) : یتنقـل بین أخر الصف أو العمود وأولھما   Ctrlمفتاح ( الأسھم +   –  7    

 

 یمكن تحدید خلیة واحدة أو أكثر وذلك كما یلي :

 : الماوس – 1   

 . بالضغط على الخلیة المراد تحدیدھا ، أو بالتحدید والسحب في أي اتجاه 

  . بالضغط على أسم العمود أو الصف لتحدیده بالكامل ، مع إمكانیة السحب 

 ) بالضغط على الفراغ قبلA) أو(1) وفوق، (Ctrl + A . لتحدید الكل ( 

 

 :  Shift+ الأسھم  – 2   

 والحركة بالأسھم . Shift باختیار الخلیة المراد تحدیدھا و الضغط على 

 

 : وذلك للتحدید على :  Ctrl+ الماوس   – 3   

  . الخلایا الغیر متجاورة 

 . الأعمدة أو الصفوف الغیر متجاورة 
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 Excelفي  عمل صفحة تسمیة إعادة

 Rename منھا نختار فتظھر قائمة على اسم الورقة الأیمن الفارة بزر نضغط 

 
 

 المراد ندخل الإسم  الصفحة إسم  یظلل  أو عندما 

 
 

 First Pageالى  Sheet1 من الإسم  غیرنا التالى الشكل في

 
 

 

 Excelفي  عمل صفحة حذف

 Delete منھا نختار فتظھر قائمة على اسم الورقة الأیمن الفارة بزر نضغط 
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 Excelفي  عمل صفحة ادراج

یتم فتح مربع    Insert  منھا نختار فتظھر قائمة على اسم الورقة  الأیمن الفارة بزر نضغط  

ثم إدراج ، وبذلك یتم إضافة ورقة جدیدة    Work sheetحوار إدراج نختار ورقة عمل  

 قبل الورقة المحددة
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 Excelفي  عمل صفحة نقل

 Move  منھا نختار فتظھر قائمة المراد نقلھا  على اسم الورقة  الأیمن الفارة بزر نضغط 

or Copy   

 
 

 فتظھر النافذة التالیة
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واختیار الورقة المراد    Before sheetفیتم تحدید موقع النقل وذلك من قائمة قبل الورقة  

 أن یكون قبلھا أو اختیار نقل إلى النھایة. 

 Excelفي   عمل صفحة نسخ

 Move  منھا  نختار فتظھر قائمة المراد نسخھا  على اسم الورقة  الأیمن الفارة بزر  نضغط

or Copy   

 
 فتظھر النافذة التالیة
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وبذلك یتم نسخ الورقة المحدده إلى المكان   Create a copyفیتم التأشیر على إنشاء نسخھ  

 المحدد بنفس الاسم مع إضافة رقم . 

 

 : إدراج وحذف الأعمدة والصفوف في الورقة 

یتم التحدید على الصف أو العمود ثم بالضغط بالزر الأیمن واختیار إدراج صفوف أو   

العمود ویأخذ رقم  أو  قبل الصف  دائما  أعمده ویتم الإدراج  أو  أو حذف صفوف  أعمده 

إدراج ثم اختیار صف أو عمود ومن   -الصف أو العمود المحدد،  ویمكن أیضا من خلایا  

 أو حذف.  حذف ثم اختیار إضافة -خلایا 

 

 الإكسیل  الاساسیة في الحسابیة العملیات

 A1  و B1الخلیتین   محتوى جمع

 
 A1الخلیة  من B1 الخلیة محتوى طرح

 
 

 خلیتین  محتوى ضرب
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   خلیتین   محتوى قسمة

 
 

 B1لقوة محتوى   مرفوعة A1 الخلیة محتوى

 
 

 النسبیة  والعنونة المطلقة العنونة

 في خلیة تقع ھي  A1  فالخلیة الخلیة رمز أیضا وھو  عنوان لھا نشر صفحة في خلیة أي

 الخلیة) إسم  عن یختلف (ھذا  1والسطر  Aالعمود 

 :النسبیة العنونة

نسخ نسبي  عنوان علیھ ویطلق  A1  مثل رمز الخلیة بإعطاء تتم  النسبیة  العنونة  لأن 

 والسطر العمود حیث   من  الخلیة رمز على  یحافظ لن  اخرى خلیة إلى  الخلیة محتویات

 .فیھما تقع اللتان

 :المطلقة العنونة

 فمثلا:  آلیھما السطرأو أو العمود رمز أمام $ علامة بوضع وتتم 

 لایتغیر العمود  رمز فإن الخلیة  محتویات نسخنا فإذا   Aرمز العمود   تثبت   A1$العنوان  

 فیتغیر.  رمز السطر أما ابدا

 صفحة في أي مكان إلى الخلیة ھذه محتوى نسخ تم  مھما السطر رقم یثبت  A$1العنوان 

 فیتغیر.  العمود  رمز أما النشر
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 لأي محتواھا نسخنا مھما السطر او  العمود من حیث الخلیة رمز لایتغیر A$1$العنوان 

 .النشر صفحة في مكان

 العملیة  عن نتجت E5 الخلیة :مثال

E5 = A1 + B$3 + $C4 + $D$6 

 نجد G9عندما تنسخ الى الخلیة 

G9 = C5 + D$3 + $C8 + $D$6 

 

 
 

 G9بالنسبة للخلیة    C5الخلیة   كموقع  E5للخلیة   بالنسبة  A1  الخلیة موقع أعلاه الشكل في

   B$3  الخلیة موقع .العمود والسطر من آل في نسبیة عنونة وھذه والعمود السطر حیث من

 من  G9للخلیة    D$3  الخلیة كموقع   Bالعمود   في  موقعھا حیث من  E5  للخلیة  بالنسبة

 نسبیة عنونة وھذه   3 السطر في موقعة حافظ على آلیھما ولكن  العمود في موقعھا حیث

 من  C8$و  C4$الخلایا   مواقع على ینطبق نفس الكلام السطر، في  ومطلقة العمود في

   G9و   E5للخلایا   نسبة للسطر بالنسبة المواقع  وتغیرھذه   Cالعمود   في مواقعھم  ثبوت حیث

 یتغیر لم   D$6$  الخلیة .السطر في ونسبیة  العمود  في مطلقة وھذه عنونة التوالي على

 كل في مطلقة عنونة  وھذة  G9للخلیة    E5الخلیة   بنسخ  السطر  او  العمود من حیث موقعھا

 والسطر من العمود
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 Functionsالدوال  استخدام

 

برنامج   تؤدى     Excelیوفر  التى  و  للبرمجة  الخاصة  الدوال  من  مجموعة  لمستخدمیھ 

وظائف معینة. وھذه الدوال عبارة عن مجموعة معادلات تم اضافتھا الى البرنامج للقیام  

 ببعض العملیات المتخصصة تلقائیاً بمجرد إعطائھا الأمر بذلك.  

ً  معرفة معادلات  ھي  فالدوال  تسمى معینة، قیم  باستخدام  الحسابات إجراء فى تستخدم  مسبقا

ً   SUM الدالة تجمع  محدد، مثلاً  ترتیب الوسائط في  وتحسب من الخلایا، نطاقات أو قیما

 القرض. واصل  القرض، ومدة الفائدة، معدل إلى استناداً  القرض دفعاتPMT الدالة  

 مثل  منطقیة قیم أو نصیة، قیم أو رقمیة، قیم عن عبارة تكون أن الممكن من والوسائط

TRUEأو FALSE   مثل خطأ قیم  أو  مصفوفة أو   ،#N/A  من و  خلایا.  مراجع أو 

 .أخرى دالات  أو صیغ، أو  ثوابت، الوسائط تكون  أن الممكن

  :یلى ما تتضمن مجموعات فى الدوال Excelویقسم  

 .مالیة دوال .1

 .احصائیة دوال .2

 .والمثلثات الحساب دوال .3

 منطقیة  دوال .4

 .والتاریخ الوقت دوال .5

 .البیانات قواعد دوال .6

 .نصیة دوال .7

 .ھندسیة دوال .8

 .والمراجع  البحث دوال .9

 .المعلومات دوال   .10
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 : التالیة الخطوات اتباع  یتم  ولاستخدام اى دالة

 . بھا الدالة ادراج ناتج  المراد الخلیة تنشیط - ۱

  Insert Function الامر اختیار ثم  Formula قائمة استخدام  - ۲

 
 وأنواع  للدوال الرئیسیة المجموعات یتضمن بعنوان ادخال دالة حواري مربع یظھر - ۳

 تظھر موافق  زر ونقر المناسبة الدالة اختیار فیتم  ،  مجموعة كل  التى تتضمنھا    الدوال

 ة. المطلوب النتیجة إلى للوصول  بالوسائط الخاصة البیانات إدراج فیتم  الدالة وسائط
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وھناك عدة قواعد عامة یجب الالتزام بھا عند إستخدام ھذه الدول, ومن أھم تلك القواعد  

 ما یلى:

 أن تكتب الإشارة ( = ) في بدایة الصیغة.  .1

 أن تكتب اسم الدالة المراد استخدامھ مباشرة بدون فاصل.  .2

 بالدوال. ل من الدالة تظھر قائمة عند كتابة الحرف الأو  .3

یلى إسم الدالة مجموعة من المعاملات الموضوعة بین قوسین تسمى نطاق الدالة. فمثلاً   .4

 فإن الدالة تكون على الشكل التالى:  B6إلى B1فى حالة الرغبة فى جمع الخلایا من 

  =SUM (B1 : B6)  

 B6و  B1لاحظ وجود نقطتین بین 

 . B6الى  B1وھما یعنیان أن الجمع سیكون لجمیع الخلایا من 

إذا كانت القیم داخل القوس ھى قیماً فردیة، فإنھ یتم الفصل بینھما بإستخدام الفاصلة   .5

 )، كالتالى:;المنقوطة (

  =SUM (D2;D4;D6)   

دون غیرھا من الخلایا الواقعة بینھم. فى ضوء ما    D6,D4,D2معناھا جمع الخلایا  

 سبق, ھل یوجد ھناك فرق بین الدالتین الآتیتین:  

  =B1+B2+B3+B4  

= SUM (B1:B4)   

الفرق الوحید    B4إلى    B1ببساطة لا یوجد فرق، لأن كل منھما تعنى تجمیع الخلایا من  

 ھو أن إستخدام الدالة الأخیرة تكون أكثر سھولة فى كتابتھا. 
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 موز المستخدمة في كتابة الدوال : وفیما یلى بعض الر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الریاضیة    النواحى فى اھمیة ذات  انھا  نرى  التى  الدوال  ھذه بعض یلي فیما ونتناول 

 .الدالة الیھا تنتمى التى بالمجموعة دون التقیید والمحاسبیة المالیة والاحصائیة و

 

 (..…)SUM=دالة الجمع     

ونوضح ذلك    SUMیمكن اجراء عملیة الجمع من خلال عدة طرق منھا استخدام دالة  

 من خلال المثال التالى:

 أدخل فى ورقة عمل جدیدة القیم التالیة: 

 )100 ،622 ،205  ،301،240 ،800 ( 

 C7الى  C2فى المدى من  

ناتج عملیة ادراج   المراد الخلیة تنشیط   ایا كانت الطریقة التى یتم بھا الجمع لابد اولا من 

 الجمع بھا. 

 طریقة كتابتھ  المعنى الرمز

 Shift + 9 فتح القوس )

 Shift + 0 إغلاق القوس (

 ENحرف (ك) في وضع   و ;

 ENحرف (و) في وضع   و ,

  + Shiftك إلى :

  + Shiftط نص  "

  Shift + 7 دمج   &
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 والآن سنقوم بتجمیع ھذه القیم بإستخدام الدالة التالیة:

=SUM(C2:C7) 

المفتاح   یتم الضغط على  السابقة  الدالة  الناتج سیكون    .Enterبعد كتابة  لاحظ وتأكد أن 

2268. 

 من الممكن عمل ذلك بطریقة اخرى كالتالى:

=C2+C3+C4+C5+C6+C7 

 

 لاجراء عملیة الجمع كالتالى:  xfمن الممكن ایضا استخدام 

 حواري مربع  یظھر  Insert Function الامر اختیار ثم   Formula قائمة استخدام  

 كل التى تتضمنھا   الدوال وأنواع للدوال الرئیسیة المجموعات یتضمن دالةادخال   بعنوان

 .     Ok زر ونقر SUMالدالة  اختیار فیتم  ، مجموعة
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الى   C2لتحدید المدى الذى یتم جمع قیمھ وھو فى ھذه الحالة من   حواري مربع یظھرف

C7  ثم نضغط موافقOk   .فیظھر ناتج عملیة الجمع 

 

 

 

 (..…)AVERAGE=دالة المتوسط      

 المدخلھ فى الخلایا الحالیھ . تعطى الوسط الحسابى لمجموعة من القیم 

 : مثال

=AVERAGE(A1:A3) 

       A1, A2, A3 للخلایا الحسابي المتوسط ویعطي
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 (..…)MEDIAN=دالة الوسیط 

 المدخلھ فى الخلایا الحالیھ .تعطى الوسیط لمجموعة من القیم 

=MEDIAN(Number1,Number2,…) 

 

 : مثال

=MEDIAN(1,2,3,4,5) 

 :یعطي

 
 

 (..…)MODE=دالة المنوال 

المدخلھ فى الخلایا   وھو القیمة الاكثر تكرارا أو شیوعا فى البیانات  .البیانات منوال یعطي

 الحالیھ .

 

 : مثال

=MODE(5,6,4,3,4,2,4) 
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 (..…)STDEV=دالة الانحراف المعیارى 

 .للبیانات المعیاري الإنحراف یعطي

=STDEV(Number1,Number2,…) 

 

 

 : مثال

=STDEV(1,2,3,4,5) 

 یعطى:

 

  (..…)ABS=المطلقة     القیمة
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 .  الخلیة لمحتوى المطلقة القیمة یعطي

 : مثال

=ABS(A1) 

 

 

  (..…)SQRT=الجذر التربیعى  

 .  الخلیة لمحتوى  الجذر التربیعى  یعطي

 : مثال

=SQRT(A1) 

 

 

  (..…)MAX=القیمة العظمى  

 .   الخلایا نطاق في التي  للأعداد قیمة یعطي اكبر

 : مثال

=MAX(A1:A9) 
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  (..…)MIN=القیمة الصغرى  

 . الخلایا نطاق في التي للأعداد قیمة اصغر یعطي

 : مثال

=MIN(A1:A9) 

 

 

 (..…)MDETERM=مصفوفة     محدد
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 .  صف  صیغة وھي  Array ب معرفة مصفوفة محددة تعطي

=MDETERM(Array) 

 :مثال

=MDETERM(A1:B2) 

 او بطریقة اخرى

=MDETERM({3,2;5,4}) 

 

 

 : اخر مثال

=MDETERM({1,3,8,5;1,3,6,1;1,1,1,0;7,3,10,2}) 
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  (..…)MINVERSE=مصفوفة مقلوب

 كالتالي : صف صیغة وھي   Array ب معرفة مصفوفة مقلوب تعطي

=MINVERSE(Array) 

 

 :مثال

= MINVERSE({1,2,1;3,4,-1;0,2,0 }) 

  

 

  (..…)MMULT=مصفوفة ضرب

 صف  صیغة وھي Array2و  Array1   ب معرفة مصفوفتین ضرب حاصل یعطي

=MMULT(Array1,Array2) 

 

 :مثال

= MMULT({1,3;7,2}, {2,0;0,2 }) 

 كالتالي : نحدد نطاق الخلایا التى یظھر فیھ ناتج عملیة الضرب ثم ندخل الدالة 
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 :فینتج آنیا CTRL+SHIFT+ENTER على ثم نضغط

 

 

 

 (..…)CORREL=الإرتباط  معامل

   Array2و    Array1    ب المعطاة البیانات مجموعتي  بین الترابط معامل یعطي

=CORREL(array1,array2) 

 

 :مثال

=CORREL({3,2,4,5,6},{9,7,12,15,17}) 

 :یعطي
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 .  وھذا یعنى وجود علاقة طردیة قویة جدا 

  



 
 

137 
 
 

 تمارین 

 ): 1(تمرین 

  الابتدائیة المدارس بإحدى الطلاب من مجموعة أعمار یلي فیما

6, 6, 9, 8, 6, 10, 9, 9, 8, 7, 8, 6, 7, 8, 8, 11, 10 

 . الطلاب ھؤلاء لأعمار الحسابي وسطال أحسب .1

 . الطلاب ھؤلاء  لأعمار المنوال أوجد .2

 . الطلاب لأعمار الوسیط  أوجد .3

 .الحیاةائھم جمیعا على قید بق بفرض سنوات 3 بعد الثلاثة المقاییس قیمة ام .4

 .% لمتوسط اعمار الطلاب95اوجد فترة ثقة  .5

 ): 2(تمرین 

 ت:امتحانا 5 في الطلاب أحد درجات یأتي فیما

90, 40, 81, 72, 66 

  الامتحانات لھذه الحسابي الوسط أوجد  - أ

 ما ھو الوسط الحسابى للدرجات الجدیدة؟ 2كل امتحان فى    نتیجة ضربنا إذا -ب

 اضفنا ثلاث درجات لكل امتحان ما ھو الوسط الحسابى للدرجات الجدیدة؟ إذا -جـ

 

 ): 3(تمرین 

 المعیارى ومعامل الاختلاف للبیانات التالیة:احسب المدى والانحراف 

3, 6, 7, 2, 11, 9, 8, 14, 7 

 اصغر قیمة  –حیث ان المدى = اكبر قیمة 
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 100معامل الاختلاف = (الانحراف المعیارى ÷ الوسط الحسابى)*

 

 ): 5(تمرین 

جنیھا للصندوق، اذا باع    38 ,40 , 20 , 50انواع من الفاكھة ھى  أربعة   أسعار كانت إذا

ما   التوالى     10 ,7 ,15 ,5تاجر  على  الـــ  صندوقا  برنامج  فبإستخدام   ,Excel    أوجد

 .  متوسط سعر البیع للصندوق الواحد 
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السادس الفصل   
 ش�كات الحاسب الآلي 
 لر�ط بیئة العمل المم�كنة
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 تعریف الشبكة
أماكن مختلفة وتتصل فیما بینھا عن طریق الاتصالات مجموعة من الأجھزة والتي تقع في  

المصادر والمعلومات البیانات والمشاركة في  بتجمیع  لتسھیل عملیات   المختلفة ، وتقوم 

 میكنة نظم العمل المختلفة . 

 أھداف وفوائد الشبكة 

 المشاركة في مصادر المعلومات. .1

 المشاركة في الأجھزة والبرامج.  .2

 توفیر بیئة عمل مشتركة. .3

 الإدارة والدعم المركزي.  .4

 

 :  الآتيالحاسب الالي شبكات من اھم الأسباب التي أدت إلى إنشاء 

 المشاركة في البرامج والبیاناتProgram and file sharing  . 

 المشاركة في موارد الشبكاتNetwork Resource sharing  . 

 انتشار أجھزة الحواسب الشخصیةEconomical expansion of the pc base  . 

 القدرة على استخدام برمجیات على الشبكةAbility to use network software  

 البرید الالكتروني Electronic mail  . 

   إنشاء مجموعة العملCreation of Workgroup . 

 الإدارة المركزیةCentralized Management  . 

 التأمینSecurity  . 

 الدخول على أنظمة التشغیلAccess to other operating system  . 

  تحسین التعاون البنائيEnhancement of Corporate Structure  . 
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 من الناحین العلائقیة

 شبكة الند للند(Peer to peer ) 

، ویكون عدد الأجھزة بھا حوالي   (workgroup) ربط الجھزة بدون خادم وتسمى

 أجھزة. 10

 شیكة الخادم والعمیل(Client/ Server)  

 جھاز. 1024ربط الأجھزة بواسطة خادم (مزود)، ویكون عدد الجھزة بھا حوالي 

 

 من الناحیة الجغرافیة 

LANLocal Area Network    (الشبكة المحلیة) وھي عبارة عن مجموعة من الأجھزة

من  مجموعة  باستخدام  بعضھا  مع  وتتواصل  مشترك،  وسیط  باستخدام  ببعضھا  تتصل 

 البروتوكولات المشتركة، وتعتبر شبكة الكلیة مثلاً إحدى أنواع الشبكات المحلیة. 

MANLocal Metropolitan Network   (  شبكة العاصمة) وھي عبارة عن شبكة

، وأصغر من   LAN بیانات تخدم منطقة أكبر من المنطقة التي تغطیھا الشبكات المحلیة

 . WANالمنطقة التي تغطیھا الشبكة الواسعة
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 WANWide Area Network   (الشبكة الموسعة) وھي عبارة عن شبكة تمتد على

البعیدة،   بالمسافات  الخاصة  لنقطة  نقطة  اتصالات  باستخدام  شاسعة  جغرافیة  منطقة 

 .  WANوالإنترنت ھي أكبر مثال على الشبكات الواسعة

 )  Topology(الطبوغرافیة من الناحیة الشكلیة

 .(Bus)الشبكة الخطیة .1

 .  (Star)الشیكة النجمیة .2

 .  (Ring)الشبكة الحلقیة .3

 

  TOPOLOGYما ھي أنواع الطبوغرافیة

TOPOLOGY   (بنیة طبوغرافیة) وھي عبارة عن الطریقة المستخدمة لتوصیل كابلات

الشبكة وربط الكمبیوترات بالكابلات، تحدد بحسب بروتوكول طبقة البیانات ونوع الكبل  

 (السلك) الذي تختاره.

 :الأنواع الأساسیة للبنى الطبوغرافیة ھي

   BUSالبنیة الخطیة  -1
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الأجھزة على خط واحد بحیث یرتبط كل جھاز مع الجھاز الذي یلیھ وھي التي یتم ربط  

 فتكون الشیكة على شكل سلسلة. 

 عیوبھا 

  أن أي خطأ في التوصیل او الإنتھاء أو حصول انقطاع في الكبل سیؤثر على عمل

 كامل الشبكة. 

  الإشارات التي لا تستطیع تجاوز نقطة معینة تفشل في  الوصول إلى كافة الأجھزة التي

 تلي تلك النقطة. 

   حین یحدث فشل أحد المكونات إلى تجزئة الشبكة لجزأین سوف یكون كل جزء بدون

إنھاء وبالتالي یمكن أن تتأثر البیانات على جزء الشبكة الذي یستلم الإشارات المرسلة  

 بالإشارات المرتدة وھذا السبب الرئیسي لعدم استخدام الشبكات الخطیة ھذه الأیام. 

  STARالبنیة النجمیة -2 

 . HUBوھي التي یتم فیھا وصل الأجھزة بمجمع مركزي مثل
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 ممیزاتھا 

أن لكل جھاز وصلتھ الخاص بالمجمع المركزي الأمر الذي یزید درجة التسامح بالخطأ 

أو تلك  الكبل  بذلك  المتصل  الجھاز  یتأثر سوى  الشبكة فإن فشل كبل أو وصلة لن  على 

 الوصلة.

 عیوبھا 

المركزي المجمع  وھو  إضافي  لجھاز  ھذا    Switch أو    Hubتحتاج  وفشل  فإذا حصل 

 المجمع المركزي ستنھار كامل الشبكة ولو أن حدوث ذلك نادراً نسبیاً. 

 

  RINGالبنیة الحلقیة -3

 

وھي التي تكون فیھا الأجھزة متصلة ببعضھا بشكل منطقي مع وصل الطرفین ببعضھما، 

 . Starبینما یتم توصیل الكابلات فعلیاً بشكل نجمي 
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 ممیزاتھا 

 قادرة على العمل حتى في حال فشل أحد الكابلات أو الوصلات. 

 :  وتوجد أنواع أخرى تدعى

 .   Tree Topologyالشبكة النجمیة الشجریة

 .  Wirelessاللاسلكیة

 

    Client/ SERVER و PEER TO PEER NETWORKS الفرق بین

 

  Serverالخادم

ھو الجھاز الرئیسي داخل الشبكة ویتم الاحتفاظ فیھ ببیانات الشبكة وحسابات المستخدمین 

والصلاحیات، ... إلخ ویقوم بتقدیم الخدمات للشیكة. بحسب الدور الذي یلعبھ الخادم داخل  

 الشبكة تتم تسمیتھ بھ. 

 مثال

File Server  .خادم مخصص للاحتفاظ بملفات المستخدمین 

Print Server  .خادم الطابعة المركزیة لیستخدمھا جمیع مستخدمي الشبكة 

Mail Server .خادم مخصص للبرید الإلكتروني 

 

    Clientالعمیل

 داخل الشبكة.   Serverھو الجھاز الذي یستفید من الخدمات التي یقدمھا الخادم 
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 : تنقسم الشبكة بحسب طریقة الإعداد إلى نوعین ھما

Peer-to -Peer 

أجھزة. حسابات المستخدمین تكون محلیة على كل   10عدد الأجھزة أقل من أو یساوي  

 جھاز. 

Client/ Server  

   : المستخدمین تكون مركزیة  لتسجیل دخول واحد یمكن المستخدم من الدخول إلى حسابات  

  .مصادر الشبكة 

  .سھولة توزیع الشبكة 

 .الإدارة المركزیة للشبكة 

  أنظمة تشغیل الشبكاتNetwork Operating System  . 

 

 : بالإضافة لوظائف نظام التشغیل الرئیسیة یجب على أنظمة تشغیل الشبكات أن 

  .تسمح للأجھزة بالتخاطب داخل الشبكة 

  .ضمان حمایة بیانات الشبكة 

  .تسمح للبرامج بالتخاطب  عبر الشیكة 

 .التحكم في نشاط جمیع أجھزة الشبكة 

 

 أجھزة الشبكات  

Repeater  (مكرر) 
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ویضخم إشارات الشبكة، مما یتیح   وھو عبـارة عن جھـاز یعمـل علـى الطبقـة الفیزیائیـة 

 إمكانیة ربط أجھزة بعیدة دون أن نعاني من ضعف الأشارة.

 

 
 

Hub (المجمع المركزي) 

النجمیة البیئة  في  الأجھـزة  كافة  لربط  بستخدم  جھـاز  عن  عبارة  أو     Starوھو 

الحواسیب  . Ringالحلقیة مع  الموصولة  الكبلات  مع  یوصل  جھاز  عن  عبارة  وأیضاً 

محلیة. شبكة  كلھـا  فتشكل  الأخـرى،  الـ والأجھـزة  بشیر  الحالات  معظم  إلى    Hubفي 

 متعدد المنافذ ویضخم الإشارة المرسلة لھ ویرسلھا لباقي الأجھزة. Repeaterمكرر

 
 

Switch   (المبدل) 

كثیرا، وھو جھـاز لوصـل الشبكة   Hub عبارة عن علبة فیھا عدة مآخذ للكابلات وتشبھ الـ  

الحزم  لكنھ یوجھ  Hubویشیھ الــ     Data – Link ربط البیانات على مستـوى طبقـة  
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المبدلات نستطیع بناء شبكـات أجـزاء  الواردة فقط إلى الأجھزة الموجھة إلیھا . باستخدام  

التصادمات    یحـدث تنـافـس علـى وسیـط الشبكــة ولـن یـزداد عــدد    ضخمـة ، أنـھ لن

 . بزیادة عدد الأجھزة الموصولة على الشبكة 

 
Bridge  (الجسر) 

في    Data – Linkالبیانات   وھو عبارة عن جھاز ربط الشبكات یعمل على طبقة ربط

تصل     الحزم، حیثیصفي إشارات  الشبكة بحسب عنوان وجھة   المرجعي.OSIنموذج  

الحـزم نشر  یتم  بواسطـة جسـر، لا  أجـزاء  إحـدى     شبكتین  المتولـدة عـن جھـاز علـى 

الشبكتین إلـى الشبكــة الأخرى إلا إذا كانت معنونة إلى جھاز آخر على تلك الشبكة. أیضاً 

عن طریق قراءة عناوین المصدر في  ما ھي الجھزة المتصلة بكل شبكة    Bridgeیعرف

من الجسور    وتخزن ھذه المعلومات في جدول ، تستطیع أنواع أخرى   الحـزم التي یعالجھا

Bridges  من ربط شبكات باستخدام تقنیةWAN  . 
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Router(الموجھ)  

 

 

ھو عبارة عن جھاز یصل شبكتین ببعضھا ویوجھ الإشارات بینھما حسب الحاجة مشكلاً 

 تـعمــل المـوجھــات  Switchesوالـمبــدلات   Bridgesشبكـة جامعة. بخـلاف الجسر 

 Routersعلى طبقة الشبكةNetwork Layer   من نموذج OSI     المراجعي. یمكـن أن

شبكتیـن محلیتیـن لبعضھما أو تتیح الوصـول لمـوارد بعیدة      Routers تربـط المـوجھـات

ارتباطات   أحد  باستخدام  بعیدة  بشبكة  محلیة  شبكة  ربط  أشھر WANعن طریق  من   .

الموجھـات استخدام  تتضمن  التي  بمزود  Router السیناریوھات  محلیة  شبكة  تربط  أن 

 ، وبالتالي تتیح وصول كلالمستخدمین علـى الشبكـة  (ISP) لخـدمات الإنترنت  

 المحلیة للإنترنت. 
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Gateway (العبارة) 

شبكات علـى  كمرادف      TCP/IPیستخـدم  المصطلحات  ھـذه  یستخـدم  مـا  غالباً   ،

الشیكة   Routerللموجھ طبقة  على  جھاز  إلـى  یشیـر  یصل     Network Layerوھـو 

الإفتراضیة   العبارة  مثـل  الحاجـة،  یحسـب  بینھمـا  الإشارات  ویوجھ  ببعضھما  شبكتین 

.وھو أیضاً بستخدم للإشارة إلى جھـاز علـى طبقـة  TCP/IPالمحددة في  تكوین عمیل

ویوجــھ الـبیـانات بیـن خـدمتیـن مختلفتین، مثل عبارة    Application Layerالتطبیق  

ببعضھما  الاتصال  من  منفصلتین  إلكتروني  برید  خدمتي  تمكن  التي  الإلكتروني  البرید 

 البعض. 
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 Transmission Mediaوسائط النقل 

 . (Wired)سلكیة  .1

 . (Wireless)لا سلكیة  .2

 

 السلكیة  .أولاً 

 cabling the networkأنواع كابلات الشبكات 

المطلوب استخدامھ اعتمادا على یوجد أنواع عدیدة من الكابلات ویتم تحدید نوع الكبل  

 العوامل الآتیة 

  سرعة الإرسالTransmission Speed . 

  أقصى طول للكبلMaximum Length . 

   مدى مقاومتھ للتداخلShielding against interference 
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 یوجد ثلاث أنواع من الكابلات 

 .  Twisted Pairالأزواج المفتولة .1

 . Coaxial Cableالكبل المحور  .2

 . Fiber Opticاللیاف الضوئیة  .3

 

 

 (Wireless)لا سلكیة ال . ثانیاً 

 .  (Infrared)الأشعة تحت الحمراء .1

 . (Radio wave)موجات الرادیو  .2

 .  (Microwave)الموجات الدقیقة .3

 .  (Satellite)الأقمار الصناعیة .4

 

 مكونات الشبكة

 

   المكونات المادیة

 .أجھزة الكمبیوتر 

  كروت الشبكة للأجھزة(NIC) 

  .كابلات التوصیل 

  المجمعات المركزیة(Switch – Hub) 

 

 ؟NICما ھو 
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 Network Interface Card  . وھو عبارة عن محول یستخدم للتوصیل داخل الشبكة

 ویجب أن یحتوي كل جھاز على محول  الشبكة ، ووظیفتھ الرئیسیة ھي  

 تحدید بیئة الشبكة.  -

 التحكم في تدفق البیانات داخل الكیابل (الأسلاك).  -

 (MAC)یستخدم لتمییز الأجھزة داخل الشبكة عن طریق عنوان الـ. -

 ؟ (MAC)ما ھو الـ 

Media Access Control ھو العنوان الفیزیائي لكرت الشبكة وھو رقم ممیز یختلف

 من كرت لآخر. 

 المكونات البرمجیة

 نظام التشغیلO.S  . 

  .تعریفات الكروت والأجھزة 

  .برامج الشبكات 
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 أوامر الشبكات

 

 Pingأمر 

والذي یعنى ان جھاز الكمبیوتر     (TCP/IP)یستخدم ھذا الأمر للتأكد من عمل بروتوكول

حزم من البیانات والتأكد من استقبالھا في الطرف   4  یرى الشبكة حیث یقوم الأمر بإرسال

 .  الآخر

 للتأكد من صلاحیة استخدام جھازك للبروتوكول اكتب 

Ping 127.0.01 

 للتأكد من رؤیة أي جھاز آخر على الشبكة اكتب

Ping [IP Address] 

Ping 192.168.0.3 

 

 net sendأمر 

 لإرسال رسالة لأي مستخدم على الشبكة 

Net send [Computer Name][Message] 

 لإرسال رسالة باسم الجھاز المرسل إلیھ

Net send [Computer Name][Message] 

 لإرسال رسالة برقم الجھاز المرسل إلیھ

Net *[Message] 

 لإرسال رسالة لجمیع المستخدمین على الشبكة
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 ipconfigأمر 

الجھاز عنوان  إعدادات  IP addressلمعرفة  لمعرفة  الأمر  ھذا  ویستخدم   ،

 -IP Address- Gatway )على الجھاز وتشمل ھذه  الإعدادات   (TCP/IP)برتوكول

Subnet Mask)كما یوجد أمر آخر یعرض إمكانیات أخرى  : 

  ipconfig/all 

 

 net viewأمر 

Net view 

 التالي لمعرفة جمیع الأجھزة المتصلة بالشبكة یستخدم الأمر 

Net view//Computer Name 

Net view//IP Address 

 

 net shareأمر 

 : من خلال سطر الأمر نستخدم الأمر التالي  (Sharing)لعمل مشاركة

Net Share [share name] = Folder path 

 

وأننا نرید أن    (Data)وعلى افتراض أن اسم المجلد     (C Drive)مثلا لمشاركة مجلد في

    My Dataنسمى ھذا المشاركة

 :    نقوم بالتالي
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Net share Mydata = C\Data 

 IPعناوین

IP = Internet Protocol /IP Address 

 

 Class A - Class B – Class  C - Class D- تم تقسیم العناوین إلى خمسة أقسام  

– Class E 

Class A 

یستخدم ھذا القسم لكبار الشركات العالمیة التي تحوي اكبر عدد من الأجھزة مثل البنتاجون  

جھاز ویمكن لأي مستخدم أن تعمل الشبكة   200000الأمریكي حیث أنھ یحوى ما یقرب  

ولكن كل مستخدم یأخذ ما یناسب شبكتھ ولكل قسم لھ مدى من     Class Aالخاصة بة بـ  

ویكتب في الخانة   127إلى  1یأخذ المدى من  Class A الأرقام المعطاة من قبل الشركة و  

 الأولى من الأربع الخانات الموجودة ویكون بالشكل التالي

        .           .         127.-1 

Default Subnet Mask 255.0.0.0 

ثابت أما باقي الأرقام فھي متغیره   255بحیث أن الرقم    CLASS Aومن ھنا یمكن تحدید  

 حسب الشبكة وبشكل منظم ولیس عشوائیا. 

یمیز   أن  بین    Class Aویمكن  یقع  أي رقم  انھ  بحیث  أول خانة   127  -  1عن طریق 

ویمكن للشبكة الواحدة في   Class Aفھو من ضمن شبكة    NETWORk IDوتسمى  

شبكة ویوجد متغیر وثابت   126جھاز تقریبا و    16581375أن تسع     Class A شبكة

 :  للتوضیح بالمثال التالي
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Default Subnet Mask 255.0.0.0 

 

Class B 

جھاز بحیث أنھ    16000000ویستخدم ھذا القسم لشركات تحوي على عدد أجھزة أقل من  

 جھاز  65025أن تسع ما یقارب CLASS B یمكن للشبكة الواحد  في شبكة  

المدى     CLASS Bو   من الأرقام ویتمیز من أول خانتین ویكون    191إلى  128یأخذ 

 بالشكل التالي

        .           .         191.-128 

Default Subnet Mask 255.255.0.0 

 ملاحظة مھمة

Class A    و   126إلى  1یأخذ من الرقم CLass B   فإن    191إلى    128یأخذ من الرقم ،

الرقم ھو   بینھم ضائع وھذا  الرقم    127ھناك رقم  لما یسمى 127.0.0.0 وھذا  محجوز 

LOOPBACK   عمال طریق  عن  شبكة  كرت  أي  لفحص  الشبكة  كرت   على 

PINGبالطریق التالیة: 

 

 pingأكتب    dosستظھر لك شاسة الـ  Run > cmd > Enter  >   Starاذھب إلى  

رسائل فھذا    4واستقبل    4إذا أرسال    Enterواضغط مفتاح127,0,0,0وفراغ وضع الرقم  

 یعني أن الكرت لا یوجد بھ مشاكل. 

 Localhost یستخم في السیرفرات المحلیة أو ما یسمى 127.0.0.1كما یوجد رقم آخر 

. 
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Class C 

 جھاز ویتمیز  255ھذا القسم یستخدم في الشبكات الصغیرة التي لایزید عدد الأجھزة عن  

Class C    بقلة الأجھزة وكثرة عدد الشبكات الذي یفوق عدد الشبكات بـClass A AND 

Class B    ویأخذClass C    من أرقام الــ223إلى  192المدى IP   3، ویتمیز من أول  

 خانات ویكون بالشكل التالي

        .           .         223.-192 

Default Subnet Mask 255.255.255.0 
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Class D 

 IPمن أرقام الـ  240إلى  224ھذا القسم محجوز للاستخدام العسكریة ویأخذ المدى 

Class E 

 . 255إلى  241ھذا القسم محجوز للمستقبل و ھو غیر مستخدم ویأخذ المدى

 

 ما الفرق بین الإنترنت والإنترانت؟ 

 Internetالإنترنت 

مجموعة من الأجھزة وتظھر بیئة رقمیة عالمیة (تربط مجموعة من الشبكات) ،كم تربط  

 المعلومات فیھا بصور مختلفة.

 

  Intranetالإنترانت

ھي شبكة محلیة داخل منظمة ما ، تستخدم تقنیات الإنترنت وخدماتھ وتقوم بتزویدھا     -

 لداخل الشبكة المحلیة. 

 شبكة محلیة للمؤسسات والھیئات تعمل ببروتوكولات الإنترنت. -

 

    Extranetالإكسترانت

الموردین   مثل  الإنترنت  شبكة  إلى  بالدخول  الشبكة  خارج  من  لمستخدمین  السماح  عند 

تربط شبكات الإنترانت   ,وھي  Extranet والعملاء فإننا نطلق على الشبكة في ھذه الحالة

 للمؤسسات. 

 ھامھ مصطلحات
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DSL 

Digital Subscriber Line (خط المشترك الرقمي) نوع من الاتصالات نقطة لنقطة في

السرعة. وتوجد  WAN شبكات   اتصالات عالیة  لتأمین  العادیة  الھاتف  یستخدم خطوط 

عن بعضھا DSLوتختلف تقنیات  HDSL, ADSL، منھا DSLعدة أشكال مختلفة من 

إلى حد كبیر في السرعة وأقصى مسافة ممكنة بین موقع الشبكة وأقرب مكتب مركزي  

 LANلكثیر من التطبیقات ، مثل اتصالات    DSLتابع لشركة الھاتف. تستخدم اتصالات  

 الاتصال بالإنترنت. PBX و 

 

ADSL 

Digital Subscriber Line Asymmetrical   (اللامتناظر الرقمي  الاشتراك  (خط 

رقمیة، من نوع نقطة لنقطة، تستخدم خطوط الھاتف العادیة لإتاحة الوصول    WAN تقنیة  

أخرى.   وخدمات  البعیدة،  المحلیة  الشبكات  إلى  الوصول  عالیة،  بسرعات  للأنترنت 

المصطلح لا متناظر یشیر إلى الخدمات التي تقدم معدلات إرسال مع المجرى أعلى منھا 

 Mbps 8.448 مع المجري المنخفض إلىبعكس المجري. یمكن أن یصل معدل الإرسال  

 .640Kbps، بینما لا یتجاوز عكس المجرى 

 

ATM 

) Asynchronous Transfer Mode نمط النقل اللامتواقت ) تقنیة لاتصالات الشبكات

منھا   الواحدة  طول  الحجم  ثابتة  خلال  على  تعتمد  لحمل 53 التي  مصممة  وھي  بایت، 

المناطق  وشبكات  المحلیة،  المناطق  شبكات  على  الفیدیو  البیانات،  الصوت،  إشارات 

 .2.64Gbpsو 25.6Mbps الواسعة بمعتدلات سرعة تتراوح بین  
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ISDN 

Integrated Services Digital Network  ،( المتكاملة  للخدمات  الرقمیة  (الشبكة 

وھي عبارة عن خدمة اتصالات تستخدم خطوط الھاتف العادي لتأمین اتصالات رقمیة 

 عالیة السرعة. 

NAT 

 Network Address Translator یقوم بدور الوسیط بین الشبكات الخاصة وشبكة ،

والمستخدمة داخل الإنترنت Public IP الإنترنت ودورة الأساسي مشاركة الأرقام العامة  

 .  Private IP بین مجموعة من الأجھزة تستخدم عناوین خاصة

Firewall 

مستخدمي  من  للشبكة  بھ  المصرح  غیر  الوصول  تمنع  والأجھزة  البرامج  من  خلیط 

عالیة  حمایة  یوفر  مما  للشبكة  والواردة  الصادرة  الشحنات  بترشیح  یقوم  كما  الإنترنت. 

 للشبكة ضد عملیات الاقتحام غیر المشروع.

 

 أنواع الإرسال

Unicast  .یستخدم لإرسال البیانات من كمبیوتر لآخر داخل الشبكة 

Multicast  .یستخدم لإرسال البیانات إلى مجموعة من الأجھزة داخل الشبكة 

 Broadcast .ویستخدم لإرسال البیانات لجمیع أجھزة الشبكة 

 

  Virtual Private  Network(VPN)الشبكات الافتراضیة الخاصة

 Virtual Private  Networkأن فكرة الشبكات الافتراضیة الخاصة أو ما یعرف بالـ  

بـ   اختصاراً  الخاصة   VPNوتذكر  المعلومات  نقل  تكالیف  تخفیض  في  ساھمت  قد   ،
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بالشركات و المؤسسات بین فروعھا البعیدة عن المقر الرئیسي لھا وبین المستخدم المنزلي 

 الذي یرید الوصول إلى معلوماتھ المتوفرة في جھاز الحاسب المنزلي.

قد تملك شركة من الشركات مكتباً واحداً ، وقد تملك مكاتب كثیرة موزعة في إنحاء مختلفة 

من البلاد أو خارج البلاد ، قد یعمل موظفوھا من المكتب الرئیس لھا أو من خلال المكاتب 

الموزعة  في أنحاء البلاد أو حتى من خلال بیوتھم أو مواقعھم البعیدة كحقول النفط في 

 في مثال الشركة ذات المكتب الواحد، استخدام الشبكة العادیة أو ما یعرف بال ـالبحار. و

Area Local Network     والتي تعرف اختصاراً بالـLAN   باستخدام تقنیة  الایثرنت

قد یكفي لإیصال وربط كافة أجھزة الكمبیوتر الموجودة في المكتب مع بعضھا البعض،  

ي ذكرناھا في الأعلى، فإن الشركة تحتاج إلى شيءآخر ولكن للمكاتب البعیدة كالأمثلة الت

 .   LANغیر الـ 

المقر  بعیدة عن  منطقة  یعمل من  الذي  الموظف  أو  البعید  المستخدم  كان   ، الماضي  في 

الرئیس للشركة یتصل من خلال مودم عادي للشركة باستخدام خطوط الھاتف. یقوم الخادم  

و مودم آخر موجودان في مقر الشركة بالرد على اتصال الموظف لیقوم بعملھ و یتم إقفال  

لعملیة. سلبیات ھذه الطریقة كانت من عدة نواحي منھا كلفة فواتیر الخط بعد الانتھاء من ا

الھاتف المتصل منھ المستخدم البعید، إیجاز الخطوط ، سرعة الاتصال البطیئة ، بالإضافة 

إلى أشغال خط الھاتف أثناء فترة الاتصال. رغم ھذه السلبیات كانت العملیة نوعاً ما آمنة  

مغلقة ومسار خاص. كانت الشركات المقتدرة تستخدم    لأنھا كانت تصل الطرفان بشبكة

لتتغلب على مشكلة السرعة لكنھا كانت   Leased Linesخطوط عالیة السرعة تسمى بالـ  

النقطتین بشكل متواصل وبسرعة عالیة  الخدمة لربط  تدفع مبالغ ضخمة في مقابل ھذه 

 وبشبكة خاصة آمنة نوعاً ما.
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عندما انتشرت شبكة الانترنت في كل مكان، كانت ھناك فرصة استخدامھا كوسیط لنقل  

زھیدة   بأسعار  آخر  إلى  مكان  من  المعلومات  نقل  خلالھا  من  یمكن  وكشبكة  المعلومات 

مقارنة بالطرقة السابقة، ولم یكن ھناك داع لتوصیل نقطتین مع بعضھا فیمكن الاتصال  

ز في العالم ان كانا متصلین بالإنترنت. وان كانت نوعیة  من أي جھاز في العالم باي جھا

فإن التكلفة تكون ثابتة و مناسبة والاتصال قائم    ADSLالاتصال بین الجھازین ھو الـ  

 بشكل مستمر. 
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 تمارین

 
 ما المقصود بالمصطلحات الأتیھ : 

 Router 

 Switch Hub 

 Gateway 

 ADSL 

 ATM 

 FIRE WALL 

 ISDN 

 

 ؟   WANو الـــ LAN ما الفرق بین الــــ

 ما ھي أنواع طبوغرافیا الشبكات ؟ 

 ؟  كمبیوترالاھم الأسباب التي أدت إلى إنشاء شبكات  ما ھي
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