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 رؤيت كهيت انتربيت بمنا

كهيت انتربيت بمنا يتًيزة فً مجالاث انتعهيى وانبحج انتربىي 
ا .

ً
ا والهيًي

ً
 بما يخذو المجتًع محهي
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 رصانت كهيت انتربيت بمنا
تضعً كهيت انتربيت بمنا لإعذاد خريجين يتًيزين يؤههين 

 
ً
ا, لادرين عهً إجراء انذراصاث أكاديدي

ً
ا واخلالي

ً
ا ويهني

وانبحىث انتربىيت انتى تهبي يتطهباث صىق انعًم 
ا 
ً
باصتخذاو انتمنياث الحذيخت, يىاكبين نهتنافضيت محهي

ا بما يحمك انتنًيت المضتذايت فً اطار المجتًع 
ً
والهيًي
 المصري.
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 :يمذيت
اف ما يميز نياية القرف الماضي وبداية القرف الحالي ىو الانفجار التكنولوجي 
اليائؿ وسطوة تقنيات الإعلاـ والاتصاؿ الحديثة عمى مختمؼ مناحي الحياة، سواء 

 .أكانت الشخصية أو المجتمعية

ختمؼ المجالات، الاستفادة مف ىذا الانفجار ومف ثـ حاوؿ كؿ المتخصصيف في م
 .والثورة التكنولوجية، وما أفرزتو مف وسائؿ وتقنيات، وتوظيفيا في مجالات عمميـ

وعمى اعتبار أف قوة المجتمعات تكمف في قوة عنصرىا البشري، فقد سعت كؿ 
ائموف المجتمعات إلى الاىتماـ بو، وىذا عف طريؽ الاىتماـ بالتعميـ، حيث استغؿ الق

عميو مختمؼ ما توصمت إليو العموـ والتكنولوجيا مف أفكار وأجيزة، لتكويف وتعميـ 
 .الأفراد

فالتعميـ كما ىو معروؼ، عممية معقدة، مكونة أساسا مف معمـ ومتعمـ ومادة تعميمية 
ووسائؿ تعميمية وبيئة تعميمية، فالمعمـ والمتعمـ ىما طرفاف موجوداف لا يحتاجاف إلى 

بؽ، أما الوسائؿ والتقنيات التعميمية والبيئة التعميمية، فيي أطراؼ توظؼ إيجاد مس
 .مف طرؼ المعمـ والمتعمـ لإنجاح العممية التعميمية وتحقيؽ نتائج جيدة

والمتصفح لحياة المجتمعات والأمـ، يلاحظ أف الإنساف عرؼ عبر مختمؼ الأزمنة 
عصر الاختراعات وفي البدايات  أساليب وتكنولوجيات عدة في التعميـ والتعمـ. فقبؿ

 انفصم الأول

تكنىنىجيا انتعهيى تياهي  
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الأولى لو، عرؼ الإنساف الطريقة البدائية الأولى في التعمـ والتعميـ وىي الطريقة 
البصرية، وىذا مف خلاؿ سموؾ الغراب في تعميـ ابف آدـ كيؼ يواري سوءة أخيو في 

ؼَ يُوَارِي سَوْأَةَ أَخِيوِ قَاؿَ يَا قولو تعالى "فَبَعَثَ المَّوُ غُراَبًا يَبْحَثُ فِي الْأَرْضِ لِيُرِيَوُ كَيْ 
(، 5وَيْمَتاَ أَعَجَزْتُ أَفْ أَكُوفَ مِثْؿَ ىَذَا الْغُراَبِ فَأُوَارِيَ سَوْأَةَ أَخِي فَأَصْبَحَ مِفَ النَّادِمِيفَ" )

حيث قاـ ابف آدـ بتقميد الغراب عف طريؽ المشاىدة. ثـ أعقبتيا الطريقة السمعية 
ؿ الحياة الأسرية أو القبمية البسيطة، حيث تعتمد عمى البصرية، وىذا مف خلا 

التوجييات والتقميد والمحاكاة في آف واحد، إلى أف وصمت إلى ما ىي عميو الآف مف 
طرؽ متطورة جدا مبنية عمى أسس عممية، تراعى فييا مستويات الفيـ والفروقات 

 .الفردية وغيرىا

وجيا في مجاؿ التعميـ، فيلاحظ أنيا لكف فيما يتعمؽ بمراحؿ تطور استعماؿ التكنول
ارتبطت إلى حد كبير بتطور التكنولوجيا مف جية وبتطور المجتمعات مف جية 

 :أخرى. ويمكف حصر ىذه المراحؿ في ما يمي

المفكر جوىاف أموس كومينوس أوؿ مف نادي يعد   :مرحمة التعميـ البصري .1
كتابو الذي نشره سنة بضرورة إدخاؿ الصورة في العممية التعميمية، وىذا في 

. وىي المرحمة التي تزامنت مع استخداـ الصور، والخرائط 1658
والمجسمات والاعتماد عمى الممموس. وكاف ذلؾ في بدايات القرف الماضي 
أي في فترة العشرينيات. لكف في البمداف العربية بقيت ىذه المرحمة حتى 

 .ناطؽ النائيةالسبعينيات مف القرف الماضي خاصة في الأرياؼ والم

تعتبر بدايات القرف العشريف ىي الانطلاقة  :مرحمة التعميـ السمعي البصري .2
الأولى لاستعماؿ الوسائؿ السمعية البصرية في العممية التربوية، وىذا ما 
تشير إليو بعض الكتابات الأمريكية، وفي ىذا الصدد يشير الأستاذ  بف 
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وارات الأولى حوؿ استعماؿ ، أف الح 1988في مقاؿ لو نشر سنة  سينجر 
، 1907الفيمـ كوسيمة تربوية في الولايات المتحدة الأمريكية كاف سنة 

وتشير الكتابات الفرنسية أف أوؿ حصة لمتربية الشعبية عف طريؽ استعماؿ 
لكف البداية الفعمية ليذه المرحمة  1899مارس  25السينما كانت بتاريخ 

ات مف القرف الماضي وىي المرحمة كانت في نياية الأربعينات والخمسين
التي رافقت اختراع التمفزيوف والمذياع وأجيزة التسجيؿ والثورة الإلكترونية، 
حيث أصبح القائموف عمى النظاـ التربوي والعممية التعميمية يستعينوف بيذه 

 .الوسائؿ في تعميـ الأجياؿ

ية الخمسينيات وكاف ذلؾ في نيا. والاتصاؿ مرحمة الاستعانة بوسائؿ الإعلاـ .3
والستينات مف القرف العشريف، وىذه المرحمة تزامنت مع الثورة في وسائؿ 
الإعلاـ وما رافقيا مف تطور وسائؿ الاتصاؿ، واختراع الكمبيوتر. حيث بدأ 
استعماؿ الحواسيب في المؤسسات التربوية ولو عمى نطاؽ محدود وفي 

 .بمداف بعينيا كالولايات المتحدة الأمريكية

وغطت ىذه . المجاؿ التعميمي في وتطبيقاتيا  البرمجيات مة ظيورمرح .4
المرحمة الفترة الممتدة بيف السبعينيات والثمانينيات مف القرف الماضي، أيف 
اخترعت البرامج، وتـ استعماليا في المجاؿ التعميمي، حيث سمحت لممعمميف 

مف ثـ بتزويد التلاميذ بالدروس عبر الأقراص المضغوطة والحواسيب، و 
 .أصبح التمميذ بإمكانو الاستغناء عف المدرسة إلا في أوقات الامتحانات

وتمتد ىذه المرحمة مف  .والمعالجة مرحمة ظيور الإنترنيت وأجيزة التخزيف .5
بداية التسعينات إلى يومنا ىذا، وتزامنت ىذه المرحمة مع دخوؿ شبكة 

ذه الوسيمة موجودة الإنترنت في العممية التعميمية وتطويرىا، حيث أصبحت ى
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في كؿ مكاف، في المكتبات، وفي الإدارات وحتى في الأماكف العمومية، حيث 
سيمت ىذه الوسيمة التواصؿ بيف المعمـ والتمميذ، وبيف التمميذ والمعمـ مف 

 .جية والمكتبات وغيرىا مف مصادر المعرفة

 الأصمية؟ في لغتو Technology "ما معنى المصطمح الأجنبي " تكنولوجياولكف  

مف الميـ جدا معرفة معنى المصطمح الأجنبي في لغتو الأصمية وكؿ ما يدور حولو 
كممة إغريقية الأصؿ  Technology "مف مفاىيـ ومضاميف حيث أف "التكنولوجيا

بمعنى )حرفة أو صنعة أو فف(،  Techno تتألؼ مف مقطعيف: المقطع الأوؿ
تشير إلى  Technology ة بمقطعيياوتعني )عمـ(، والكمم Logy والمقطع الثاني

 عمـ الحرفة أو عمـ الصنعة. 

 مشتؽ مف كممة Technology ويرى البعض أف المقطع الأوؿ مف كممة
Technique ،الإنجميزية الأصؿ، ومف ىنا فإف التكنولوجيا ىي عمـ الأداء التطبيقي

ا العموـ أي العمـ الذي ييتـ بتطبيؽ النظريات ونتائج البحوث التي توصمت إليي
لخدمة وتطوير وزيادة فاعمية  -في أي مجاؿ مف مجالات الحياة الإنسانية -الأخرى 

الحياة العممية، وبالتالي فإف ىناؾ مجالات عديدة لمتكنولوجيا في مناحي الحياة 
المختمفة خصوصاً في العصر الحالي، فقد جرى توسع شديد في استخداـ مصطمح 

الطبية، والتكنولوجيا الزراعية، وتكنولوجيا التصنيع، تكنولوجيا ومنيا: التكنولوجيا 
وتكنولوجيا المعمومات، وتكنولوجيا الفضاء، وتكنولوجيا التربية، وتكنولوجيا التعميـ،  

 .وىكذا

تعد تكنولوجيا التعميـ قديمة قدـ التعميـ نفسو، ولكنيما )أي التكنولوجيا والتعميـ( و 
ا زاؿ التطور مستمرا بما يتلاءـ مع احتياجات قفزا قفزات كبيرة في القرف الماضي وم
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العممية التعميمية، لا سيما أننا نعيش في عصر يمكف وصفو بأنو عصر المعمومات 
أو عصر المعرفة أو العصر الرقمي الذي شيد تطورات ىائمة في مجاؿ المعموماتية 

يرات وتكنولوجيا الاتصالات  مثؿ: أجيزة الياتؼ المتطورة وأجيزة الفاكس وكام
الفيديو الرقمية، ووسائؿ تخزيف المعمومات ذات السعات اليائمة، وشبكات الاتصاؿ 

 .العالمية والأقمار الصناعية

وميما يكف مف أمر فإف المستقبؿ سيشيد المزيد مف التقدـ التكنولوجي في كافة 
 .مجالات الحياة بما في ذلؾ المجاؿ التربوي

  



                                                     

 6  

 يفهىو تكنىنىجيا انتعهيى

العديد مف الباحثيف والدارسيف لتكنولوجيا التعميـ محاوليف الوصوؿ إلي لقد تصدي 
 صيغ مرضية ليذا المفيوـ ومف ىذه التعريفات:

  عممية متكاممة تقوـ عمي تطبيؽ ىيكؿ مف العموـ والمعرفة عف التعمـ
الإنساني واستخداـ مصادر تعميـ بشرية وغير بشرية تؤكد عمي نشاط 

أسموب المنظومات لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية  المتعمـ وفرديتو بمنيجية
 والتوصؿ لتعمـ أكثر فعالية. 

  كما عرفتيا الموسوعة الأمريكية  بأنيا : العمـ الذي يعمؿ عمى إدماج المواد
التعميمية والأجيزة وتقديميا بيدؼ القياـ بالتدريس وتعزيزه، وىي تقوـ عمى 

شمؿ البرمجيات والصور، وذلؾ عامميف ىما الأجيزة والمواد التعميمية التي ت
 لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية.

 (قامت جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجية الأمريكيةAECT)  بتعريؼ
تكنولوجيا التعميـ عمى أنيا مجموعة متشابكة متداخمة تشمؿ الأشخاص 
والأساليب والأفكار والأدوات والتنظيمات التي نتبعيا لتحميؿ المشكلات التي 

اجييا في المواقؼ التعميمية اليادفة والمحددة سابقا، والتي يمكف التحكـ نو 
دارة العمميات  فييا وابتكار الحموؿ ليذه المشكلات وتنفيذىا وتقويـ نتائجيا وا 

 التي تتصؿ بيا.  
  وعرفت اليونسكو تكنولوجيا التعميـ بأنيا: منحي نظامي لتصميـ العممية

ؿ تبعا لأىداؼ محددة نابعة مف نتائج التعميمية وتنفيذىا وتقويميا كك
الأبحاث في مجاؿ التعميـ والاتصاؿ البشري، مستخدمة الموارد البشرية وغير 
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البشرية مف أجؿ اكساب التعميـ مزيدا مف الفعالية أو الوصوؿ إلي تعمـ 
 أفضؿ وأكثر فعالية.

 ىي العمـ الذي يعني بعممية التطبيؽ المنيجي النظامي لمبحوث والنظريات ،
وتوظيؼ عناصر بشرية وغير بشرية في مجاؿ معيف، لمعالجة مشكلاتو، 
دارتيا،  وتصميـ الحموؿ العممية المناسبة ليا، وتطويرىا، واستخداميا، وا 

 وتقويميا، لتحقيؽ أىداؼ محددة.
  عداد وتطوير وتنفيذ وتقويـ كامؿ لمعممية التعميمية مف مختمؼ التخطيط وا 

متنوعة تعمؿ جميعيا وبشكؿ منسجـ مع  جوانبيا مف خلاؿ وسائؿ تقنية
 العناصر البشرية لتحقيؽ أىداؼ التعميـ .

ويلاحظ أف كؿ التعريفات السابقة تجمع أف تكنولوجيا التعميـ تتضمف: ناحية فكرية، 
 .وأدوات ومواد وأساليب )موارد مادية(، وموارد بشرية

ف مجرد لذا تعد التكنولوجيا ىي محصمة التفاعؿ بيف الإنساف والموا د والأدوات، وا 
وجود الآلة لا يعني وجود التكنولوجيا، ولكف عممية استخداـ الآلة أو تصنيع المواد 
مف قبؿ الإنساف ىي بداية عممية التكنولوجيا، ويمكف تمثيؿ مكونات العممية 

 التكنولوجية كما يمي: 

 إنساف  +  مواد  +  أدوات  = تكنولوجيا

سع لمعممية التعميمية ويقصد بو تخطيط وتصميـ البرامج فتكنولوجيا التعميـ مفيوـ وا
التعميمية والمناىج الدراسية، وأساليب تنفيذ تمؾ البرامج والمناىج بما في ذلؾ إنتاج 
دارة تمؾ  المواد التعميمية ثـ المواقؼ التعميمية وما يدور فييا بيف المعمـ والطلاب وا 

بجميع أبعادىا. ولعمو مف الصواب ألا المواقؼ، ثـ يمتد ليشمؿ أيضا تقويـ العممية 
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يُستخدـ مصطمح تكنولوجيا التعميـ عندما يكوف المقصود ىو الوسائؿ التعميمية حيث 
أف الجزء لا يسمى بمصطمح الكؿ. ومف ىذا التعريؼ يتضح أف تكنولوجيا التعميـ 
نما ىي منيج جودة الأداء وتحسيف التطبيؽ  ليست أجيزة الكترونية وكيربية فقط وا 

 وتطوير العمؿ. 

 الأصش اننظريت نتكنىنىجيا انتعهيى  

يذه التكنولوجيا منذ أف كانت مجرد وسائؿ تعميمية ل عدة أسس ىناؾ 
بالمواد السمعية والبصرية إلى أف اصبحت تكنولوجيا ترتبط في مفيوميا 

 بالمنحى النظامي وىما:

ـ طبيعة وما أفرزه مف نظريات ىدفيا الاساسى في: عمـ النفس التربوي
المتعمميف وكيفية حدوث عممية التعمـ، وما أساليب التعمـ التي تميز كؿ 

الوسائؿ التعميمية التي فئة مف فئات المتعمميف حتى يمكف استخداـ أفضؿ 
تعميمية ، فكاف التركيز أكثر ما يكوف عمى مبحث الاقؼ يا في المو تناسب

 أسسو والعوامؿ المؤثرة فيو. التعميـ،

حيث  بدأ   : ؿالاتصا نظرية
الاىتماـ بتحميؿ العلاقة التي 

في  المعمـ بالمتعمـتربط بيف 
المواقؼ التعميمية المختمفة، 

يما حيث يتـ تحديد دور كؿ من
في تحسيف عممية التعميـ 
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ويعرؼ بأنو : "عممية تفاعؿ بيف بصفة عامة، ويعرؼ الاتصاؿ إجرائياً: 
أو رأي، أو مبدأ، أو طرفيف حوؿ رسالة معينة : أي مفيوـ أو فكرة، 

. ويوضح الشكؿ ميارة، أو اتجاه إلى أف تصير الرسالة مشتركة بينيما"
 عناصر عممية الاتصاؿ المقابؿ

: اذ أف العممية التكنولوجية تتطمب معرفة المدخلات المدخؿ المنظومى
 والعمميات المطموب تنفيذىا ووجود مخرجات تحقؽ رضا المستفيد

 تكنىنىجيا انتعهيى أهًيت

يتوقؼ نجاح المؤسسة التربوية في عصر المعمومات بالدرجة الأولى عمى نجاحيا 
عادة تأىيمو، وكسر حاجز الرىبة لديو  في إحداث النقمة النوعية في إعداد المعمـ وا 
في التعامؿ مع التكنولوجيا، حتى يتأىؿ لمتعامؿ مع أجياؿ الصغار التي رسخت لدييا 

ا، وعميو فإنو لا يمكف إحداث التجديد التربوي عادة التعامؿ مع ىذه التكنولوجي
المطموب، لإدخاؿ مجتمعاتنا العربية عصر المعمومات، دوف مساىمة إيجابية مف قبؿ 
المعمميف والمربيف، فالمدرس لا بد أف يكوف قائد ىذه الثورة التربوية، ومف الأمور 

س تزداد كمما ارتقت المعروفة التي تشيد عمى تجارب التجديد التربوي أف سمبية المدر 
 تكنولوجيا التعميـ وتعقدت.

فالمعمـ يجب أف  يستحث بصدؽ للإسياـ الايجابي في تطويع ىذه التكنولوجيا، 
تكنولوجيا المعمومات لا تعني التقميؿ مف أىمية المدرس أو الاستغناء عنو بؿ في 

د ومدير الحقيقة دوراً مختمفاً  لو، فأصبحت مينة التدريس مزيجا مف مياـ القائ
 المشروع البحثي والمستشار.



                                                     

 11  

أىمية الوسائؿ التعميمية، ولكف  قد يظف البعض خطأ أف أىمية تكنولوجيا التعميـ ىي
مف تكنولوجيا التعميـ،  ىناؾ فرؽ بينيما، حيث أف الوسائؿ التعميمية ىي جزء

   .وبالتالي فإف أىمية تكنولوجيا التعميـ أعـ وأشمؿ مف أىمية الوسائؿ التعميمية
  العممية التعميمية: أولًا: أىمية تكنولوجيا التعميـ في

يحسف استخداـ تكنولوجيا التعميـ مف تحسيف سير العممية التعميمية، وكذلؾ في 
حؿ المشكلات التعميـ التقميدي. لذلؾ فيمكف أولا معرفة مشكلات التعميـ التقميدي 

 التي يساىـ في حميا استخداـ التكنولوجيا مثؿ:
 بيف الطلاب: لاتساميا بالتنوع فى تناوؿ  الفروؽ الفردية مراعاة

 المحتوى بما يناسب حاجات التلاميذ واىتماماتيـ .
 الألفاظ لا ف: تقوـ بدور ميـ في توضيح المغة المكتوبة لمتمميذ

 .رة حقيقية عف الشيء موضوع الشرحتستطيع أف تعطي المتعمـ صو 
 جة : التغمب عمى صعوبة تدريس بعض الموضوعات نتي 

 البعد الزمانى 
  البعد المكانى 
  الخطورة 
 السرعة أو البطء 
 كبر أو صغر الحجـ 
  الندرة 

  حينما يشاىد الطالب لدى التلاميذأسموب حؿ المشكلات تنمية :
بعض التساؤلات والتي قد  لديوتقنية تعميمية، فإنيا في الغالب تثير 

لتساؤلات لا تكوف مرتبطة مباشرة بموضوع الدرس. وقد تنمي ىذه ا
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أو التي تنبع مف حب الاستطلاع أسموب حؿ المشكلات لدى ىذا 
 .الطالب

  كاديمية التي تساعدىـ عمى الأ ميارات بعض التساعد عمى تنمية
 التكيؼ مع المجتمع والانخراط فيو

  المفظية : عدـ معرفة الطالب أحيانا لبعض الجمؿ أو التغمب عمى
تضح يولكف بالصورة  الكممات، مما يتسبب بخمط المعنى لديو،

 المعنى.
   تقوـ وسائؿ تكنولوجيا التعميـ بدورٍ كبيرٍ في تدريب التمميذ عمى

  المنظـ وحؿ المشكلات التي يواجييا. التفكير
   اف تطبيؽ تكنولوجيا التعميـ يعمؿ عمى تشويؽ المتعمـ جذب انتباه

؛ فالتقنية التعميمية تكوف في العادة ذات إخراج جيد نحو الدرس
 ناسؽ لوني جميؿ.وت
  الانفجار المعرفي والنمو المتضاعؼ لممعمومات،التغمب عمى مشكمة 

بالاجيزة الالكترونية الحديثة والاتصاؿ بشبكة عف طريؽ الاستعانة 
 .الانترنت لمحصوؿ عمى المعرفة مف مصادرىا المختمفة

  الانفجار السكاني وما ترتب عميو زيادة أعداد التغمب عمى مشكمة
الاستعانة بالوسائؿ  ؽطري يمكف مواجيتو عف والذي ،التلاميذ

تحقيؽ التفاعؿ داخؿ المواقؼ ، و الحديثة كالدوائر التمفزيونية المغمقة
الارتفاع بنوعية المعمـ، ـ، و أجيزة تكنولوجيا التعمي التعميمية مف خلاؿ

ينبغي النظر إلى المعمـ في العممية التعميمية ككونو مرشد وموجو 
مجرد ممقف لممعرفة، وىو المصمـ لممنظومة  لمتلاميذ وليس

 التدريسية داخؿ الفصؿ الدراسي.



                                                     

 12  

  نتيجة لازدحاـ الفصوؿ بالتلاميذ والأخذ كفاءة العممية التربوية:رفع 
بنظاـ الفترات الدراسية، ويمكف معالجة ذلؾ مف خلاؿ استخداـ 

 . الوسائؿ المبرمجة لإثارة دوافع وميوؿ التلاميذ
   المسائية  : ولحؿ ىذه المشكمة إنشاء الفصوؿمشكمة الأميةحؿ

وتزويدىا بوسائؿ تكنولوجيا التعميـ عمى أوسع نطاؽ كالاستعانة 
 بالأقمار الصناعية.

  نقص أعضاء ىيئة التدريس، ويتـ علاج ىذه  معالجة مشكمة
الفصوؿ الافتراضية وشبكات التواصؿ الاجتماعى  المشكمة عف طريؽ
 والبريد الالكترونى.
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 المضتحذحاث انتكنىنىجيت  

ىي أفكار، عمميات، نظريات، تطبيقات أو منتجات جديدة تمثؿ حموؿ مبتكرة لمشكلات  
 التعميـ عندما توظؼ بطريقة منظومية تزيد مف كفاءة وفاعمية المنظومة التعميمية .

فالمستحدثات التكنولوجية ىي جزء مف المنظومة التربوية تعني استخداـ الأدوات  
جيزة الحديثة في التعميـ وذلؾ في إطار تعميـ وتطبيؽ وتقويـ المواقؼ التعميمية والأ

وتعرفيا أيضا بأنيا ما ىي إلا فكرة أو برنامج في صورة نظاـ متكامؿ أو في صورة 
نظاـ فرعي لنظاـ آخر متكامؿ ويستمزـ بالضرورة سموكيات غير مألوفة أو منتشرة مف 

 و البرنامج .حيث المستفيديف مف ىذه الفكرة أ
ويرى البعض أنيا ىي كؿ ما ىو جديد وحديث في مجاؿ توظيؼ التكنولوجيا فى 
العممية التعميمية مف أجيزة وألات حديثو وأساليب تدريسية بيدؼ زيادة قدرة المعمـ 

 عمى التعامؿ مع العممية التعميمية .  والمتعمـ
غاية المقصودة في حد ذاتيا وظيور المستحدثات التكنولوجية في مجاؿ التعميـ ليس ال 

، فتوفر الأدوات والأجيزة المستحدثة في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ ليس ىو العامؿ 
المحدد فقط في التعميـ ، ولكف الأىـ ىو الكيفية التي توظؼ بيا في المواقؼ التعميمية 

 مف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المنشودة .
نتاج واستخدا  ـ كؿ جديد في مجاؿ تكنولوجيا التعميـ و يمكف تعريفيا بأنيا تصميـ وا 

بغرض تحقيؽ أقصى فعالية في مواقؼ التعميـ والتعمـ وحؿ مشكلات التخصص 
 التعميمية.

و تعرؼ أيضا بأنيا كؿ الوسائؿ والمعينات والأجيزه الحديثة وأساليب تقديميا والتى يتـ 
 متلاحقة .توظيفيا فى التعميـ لتحقيؽ أىدافة و مواكبة التغيرات العصرية ال
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ويمكف تعريؼ مستحدثات تكنولوجيا التعميـ بأنيا مفيوـ يشير إلى منظومة متكاممة 
تشمؿ كؿ ما ىو جديد في تكنولوجيا التعميـ مف أجيزة تعميمية، برمجيات، بيئات 
تعميمية، وأساليب عمؿ؛ لرفع مستوى العممية التعميمية، وزيادة فعاليتيا وكفاءتيا عمى 

في تمؾ الدراسة بعروض الوسائط المتعددة، وتكنولوجيا المعمومات أسس عممية، وتحدد 
والاتصالات التعميمية، وتكنولوجيا مؤتمرات التعمـ عف بعد، وتكنولوجيا البيئة التعميمية، 

 والأجيزة التعميمية اللازمة لمستحدثات تكنولوجيا التعميـ.
اـ وتوظيؼ الوسائؿ و تعرؼ أيضا بأنيا "كؿ ما ىو جديد ومستحدث في مجاؿ استخد 

التكنولوجية في العممية التعميمية، فيي نظاـ تعميمي كامؿ لنقؿ التعميـ بيدؼ زيادة 
قدرة المعمـ والمتعمـ عمى التعامؿ مع العممية التعميمية وحؿ مشكلاتو ، يجمع بيف 
أنماط عديدة مف المثيرات التعميمية المكتوبة والمسموعة والمصورة والمتحركة بشكؿ 

 وني ، يمكف توظيفيا لتحقيؽ أىداؼ تعميمية محددة"إلكتر 
الذى يمكف توظيفو  التكنولوجيويمكف تعريفيا عمى أنيا كؿ ما ىو جديد فى المجاؿ 

تحسيف وزيادة قدر المتعمـ   وييدؼ إلى  بشكؿ فعاؿ وايجابى فى العممية التعميمية،
 عمى التعامؿ بشكؿ أفضؿ فى العممية التعميمية .

: التعميـ الألكترونى ، والفيديو التفاعمى، و مؤتمرات الفيديو، والمتاحؼ ومف أمثمتيا 
الألكترونية، والواقع الأفتراضى، وشبكات التواصؿ الاجتماعى، وغيرىا مف المستحدثات 
وتتحدد مبررات الأىتماـ بالمستحدثات التكنولوجية فى تغير متطمبات سوؽ العمؿ 

 . بسرعة ىائمة

 

 

 

 



                                                     

 15  

  ذحاث انتكنىنىجيت :طرق تىظيف المضتح
تكنولوجيا الحاسب وتكنولوجيا   تكنولوجيا الاتصاؿ التعميمي الحديثة التي تشمؿ

الشبكات و تكنولوجيا الأقمار الصناعية المرافقة لو والتي تستطيع تقديـ إمكانات ىائمة 
لعمميتي التعميـ والتعمـ. حيث يمكف ليذه التكنولوجيا أف تكوف بديلا لمعديد مف 

ولوجيا التي تستخدـ في التعميـ كالتمفاز والراديو والمطبوعات وغيرىا الكثير. فعند التكن
ربط جياز الحاسب بالإنترنت يمكف استقباؿ محطات إذاعية وتمفزيونية وكذلؾ مواقع 
تعميمية تقدـ خدمة التعميـ عبر الشبكة ، بالإضافة إلى توفير فرص اتصاؿ متزامنة 

اـ برمجيات مخصصة ليذا الغرض. اف جياز الحاسب وغير متزامنة مف خلاؿ استخد
المجيز بشكؿ جيد )بطاقات صوت وفيديو وسماعات مثلا( يمكف أف يقوـ مقاـ آلة 

 التسجيؿ التقميدية والراديو والتمفاز وكذلؾ الياتؼ.
ويعتبر توظيؼ مستحدثات تكنولوجيا التعميـ في التدريس مف الموضوعات الميمة 

ؾ الجميع أف مصير الأمـ رىف بإبداع أبنائيا، ومدى تحدييـ وقد أدر   والمعاصرة ،
لمشكلات التغير ومطالبو. وتحتؿ التربية موقعاً بارزاً ضمف إطار النقمة المجتمعية، كما 

 أف التعميـ أحد أىـ الأركاف التي شممتيا رياح التغيير والتجديد .
ـ مف خلاؿ ثلاث اتجاىات فتوظيؼ المستحدثات التكنولوجية في العممية التعميمية يت  

 ىى:  او مستويات
 وفية يتـ تجربة المستحدث التكنولوجي )الفكرة أو المنتج  التوظيؼ المصغر :

أو البرنامج أو البرمجية( عمى مستوى مصغر قبؿ تعميمو مف خلاؿ توفير 
بيئة تعميمية تدعـ استقلالية المتعمـ وتسيـ في إتقانو لمميارات التي تساعده 

الحصوؿ عمى المعمومات مف مصادرىا المختمفة ،وفى ىذه الحالة  عمى كيفية
 . إذا ثبت أف المستحدث لو عائد يفوؽ الكمفة يمكف أف يتـ تعميمو
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 وفية يجب ألا نفتح باب التوظيؼ عمى مصراعيو ولكف التوظيؼ المختار :
عمينا أف نختار المستحدث التكنولوجي الذي يمكف أف يسيـ في التغمب عمى 

محددة مف المشكلات التعميمية التي يواجييا المتعمـ أو المعمـ أو  مشكلات
المنيج أو أي عنصر مف عناصر العممية التعميمية لإحداث تطوير حقيقي 

 قائـ عمى أسس عممية ومنيجية وليس لإحداث إبيار تكنولوجي .
 اف يكوف التوظيؼ مبنيا عمى مدخؿ النظـ أو عمى  التوظيؼ المنظومي :

تمد مف نظرية النظـ حيث إتباع الفكر المنظومى يتيح لعمميات الفكر المس
التجديد التي تتبنى إدخاؿ المستحدثات التكنولوجية في الواقع التعميمي نقطة 
بداية منطقية وواقعيو تسمح لنا بتحديد المشكمة أو المشكلات التعميمية التي 

ؤسسة نواجييا مف خلاؿ تحميؿ الأوضاع القائمة في المدرسة أو الم
التعميمية ثـ الوصوؿ إلى بدائؿ الحؿ المختمفة في ضوء الإمكانيات المتاحة 
واختيار البدائؿ في ضوء عوامؿ التكمفة والعائد وغيرىا مف الاعتبارات التي 
يمكف إف تحقؽ النجاح ،والتجديد كعممية يتضمف تجريب البديؿ أو البدائؿ 

إتباع الفكر المنظومى إذ انو المقترحة عمى ارض الواقع وىذا ما يتيحو أيضا 
يستبعد عوامؿ الصدفة أو المحاولة والخطأ مما يسمح بالمراجعة والتعديؿ قبؿ 
الاستخداـ الفعمي وىكذا يمكف أف يتيح الفكر المنظومى منيجا عمميا إجرائيا 

 .د وتوظيؼ المستحدثات التكنولوجيةلعمميات التجدي
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 ىجيت:يبرراث اصتخذاو المضتحذحاث انتكنىن 
 
 لقد حدث انفجاراً معرفياً في مجاؿ العموـ تطور العموـ السموكية والتربوية :

السموكية والتربوية خلاؿ العقود الثلاثة الماضية، عندما برز عدد مف 
النظريات التي ميدت لظيور بعض العموـ التربوية الجديدة منيا: عمـ 

، وعمـ التصميـ  Science Of Instructionالتعميـ
، مما يدعو إلى  Instructional Design ميميالتع وغيرىا مف العموـ

البحث والتفكير في كيفية توظيؼ ىذه المعرفة واستثمارىا لتطوير العممية 
التعميمية بكافة عناصرىا، ورفع مستواىا الكيفي، وىو ما قد يتحقؽ مف 

 خلاؿ توظيؼ المستحدثات التكنولوجية.
 أدى ذلؾ إلى المادي والجانب الفكري تطور التقنيات الحديثة في الجانب:

ضرورة الاستفادة مف ىذا التطور في المنظومة التعميمية، لتحديثيا ورفع 
كفاءتيا وفاعميتيا مف خلاؿ إدخاؿ الحاسوب في العممية التعميمية عمى 

 أسس عممية مدروسة.
 معظـ الدوؿ العربية تواجو أزمة ضعؼ مخرجات النظـ أزمة التجديد التربوي :

تعميمية وخاصة المخرجات البشرية، فمـ يصؿ المستوى إلى مستوى ال
طموحات ىذه الدوؿ في مواجية عصر العولمة والثورات المعرفية والتقنية، 
مما دفع البعض إلى الاستعانة بمستحدثات تقنيات التعميـ لرفع مستوى 
النظاـ التعميمي وتحسيف مخرجاتو، مما قد يسيـ في تكويف جيؿ قوي قادر 

 مى مواجية تحديات العصر.ع
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 النمو المطرد لأعداد المتعمميف، وعدـ قدرة الانفجار السكاني والمعرفي :
المؤسسات التعميمية عمى استيعاب ىذه الأعداد المتزايدة، فضلًا عف 
الانفجار المعرفي والتقني اليائؿ، أدى ذلؾ إلى ضرورة استخداـ مستحدثات 

 مية.تقنيات التعميـ في المنظومة التعمي

 أصش تىظيف المضتحذحاث انتكنىنىجيت:
  تشخيص المشكلات التعميمية التى يواجييا المعمميف والتلاميذ 
   أف يكوف توظيؼ المستحدث التكنولوجي تدريجيا وأف يرتبط بمشكلات

 تعميمية محددة.
   أف يتـ الاعتماد فى توظيؼ المستحدث التكنولوجي عمى مدخؿ المنظومات

 اره جميع مكونات المنظومة التعميمية .والذى يأخذ فى اعتب
   أف توفر عممية التوظيؼ تحقيؽ رضا المستفيد ) داخؿ المؤسسة التعميمية

 وخارجيا( مف المستحدثات التكنولوجية

 خصائص المضتحذحاث انتكنىنىجيت:
عمى الرغـ مف تعدد المستحدثات التكنولوجية فى مجاؿ التعميـ وتنوعيا إلا أنيا  

وىذه الخصائص تحدد الملامح المميزة  ،فى مجموعة مف الخصائص تشترؾ جميعيا
بؿ  ،وتشتؽ ىذه الخصائص مف مجموعة مف الأسس المرتبطة بنظريات التعميـ ،ليا

ومف ىذه مف العديد مف نظريات العموـ المختمفة مثؿ عموـ الاتصاؿ واليندسة وغيرىا 
 الخصائص:
 :التفاعمية Interactivity مط الاتصاؿ فى موقؼ : التفاعمية تصؼ ن

وتعنى قدرة المستحدثات التكنولوجية عمى اضافة عامؿ التفاعمية. ، التعمـ
ورد الفعؿ عند تعامؿ المتعمـ معيا عف طريؽ اختيار المتعمـ لأسموب   الفعؿ
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واستقباؿ  الراجعةية ذالسير والانتقاؿ ونمط التفاعؿ والتدريب والتواصؿ والتغ
 .المعمومات والتفاعؿ معيا 

  الفردية” Individuality "  تسمح معظـ المستحدثات التكنولوجية بتفريد :
المواقؼ التعميمية لتناسب المتغيرات فى شخصيات المتعمميف وقدراتيـ 

ولقد صممت معظـ ىذه المستحدثات بحيث  ،واستعداداتيـ وخبراتيـ السابقة
وىى بذلؾ تسمح  ،لممتعمـ Self-Pacing تعتمد عمى الخطو الذاتى

باختلاؼ الوقت المخصص لمتعمـ طولا وقصرا بيف متعمـ وآخر تبعا لقدراتو 
واستعداداتو وىذا يعنى أف ما توفره المستحدثات مف أحداث ووقائع تعميمية 
يشكؿ فى مجموعو نظاما متكاملا يؤدى إلى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية 

 .المنشودة 
 " التنوع Diversity :" ية بيئة تعمـ متنوعة يجد توفر المستحدثات التكنولوج

ويتحقؽ ذلؾ إجرائيا عف طريؽ توفير مجموعة مف  يناسبو،فييا كؿ متعمـ ما 
وتتمثؿ ىذه الخيارات فى الأنشطة  ، البدائؿ والخيارات التعميمية أماـ المتعمـ

كما تتمثؿ فى  ، والاختبارات ومواعيد التقدـ ليا ،والمواد التعميمية ،التعميمية
لمحتوى وتعدد أساليب التعمـ. وتختمؼ المستحدثات تعدد مستويات ا

التكنولوجية فى مقدار ما تمنحو لممتعمـ مف حرية اختيار البدائؿ كما تختمؼ 
 فى مقدار الخيارات المتاحة ومدى تنوعيا.

  " الكونية Globality :"  تتيح بعض المستحدثات التكنولوجية المتوفرة الآف
ى مصادر المعمومات فى جميع أنحاء أماـ مستخدمييا فرص الانفتاح عم

ويمكف لممستخدـ أف يتصؿ بالشبكة العالمية  ،العالـ
لمحصوؿ عمى ما يحتاجو مف معمومات فى كافة  Internet للاتصالات

.   مجالات العموـ
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 " التكامميةIntegrality  ،تتعدد مكونات المستحدثات التكنولوجية وتتنوع :"
دأ التكامؿ بيف مكونات كؿ مستحدث منيا ىذه المستحدثات مب مصممواويراعى 

ففى برامج الوسائط المتعددة  ، بحيث تشكؿ مكونات المستحدث نظاما متكاملا
التى يقدميا الحاسب لا تعرض الوسائط الواحدة بعد الأخرى ولكنيا تتكامؿ فى 

الوحدات التعميمية الصغيرة ، وكذلؾ إطار واحد لتحقيؽ اليدؼ المنشود
( Modules فاف )  مكوناتيا تشكؿ فى مجموعيا نظاما متكاملا حيث يراعى

 ،وأساليب تقويميا ،ومحتواىا وأنشطيا ، الاتساؽ بيف أىداؼ الوحدة التعميمية
 .وفى استراتيجيات التعميـ

 " الإتاحة Accessibility :"  حيث اٍف استخداـ المستحدثات التكنولوجية
أف تتاح لو فرص الحصوؿ  يرتبط ببيئة التعميـ المفرد فاف المستخدـ يجب

كما أف  ،عمى الخيارات والبدائؿ التعميمية المختمفة فى الوقت الذى يناسبو
ىذه البدائؿ والخيارات يجب اف تقدـ لو ما يحتاجو مف محتوى وأنشطة 
وأساليب تقويـ بطرؽ سيمو وميسره ويمكف القوؿ اٍف فاعمية المستحدثات 

 ميـ المفرد.التكنولوجية تظير فعلا فى بيئات التع
 " الجودة الشاممة Total Quality Management  يرتبط تصميـ :"

المستحدثات التكنولوجية فى أي مف جوانبيا المادية المتمثمة فى الأجيزة 
وجوانبيا الفكرية المتمثمة فى المواد التعميمية والبرمجيات بالجودة  ،والأدوات

مراحؿ تصميـ المستحدثات  الشاممة حيث تتواجد نظـ مراقبة الجودة فى كافة
نتاجيا داراتيا وتعرؼ حجـ الإفادة منيا ومف  ،واستخداميا ،التكنولوجية وا  وا 

الطبيعى ألا تظير فاعمية المستحدثات التكنولوجية إلا فى ظؿ وجود نظاـ 
 مراقبة فى بيئة التعمـ يسمح بتوفير متطمباتيا .
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 أيخهت نهًضتحذحاث انتكنىنىجيت :
 المعزز الواقعReality) gmented(Au  

 ويتـ الافتراضي، والواقع الحقيقي الواقع بيف تدمج الأبعاد ثلاثة تكنولوجيا أنيا 
 أىـ ومف الحقيقية. بالميمة الفرد قياـ أثناء الحقيقي، الوقت في معيا التفاعؿ
 بأنفسيـ، المعمومات لاكتشاؼ الطلاب تحفيز ىو: التعميـ في استخداميا مبررات
 تساعد متعددة، تعمـ لأساليب مناسبة تعمـ بيئة وتوفير لمتعمميف،ا دافعية وزيادة
 تجارب خلاؿ مف إلا بسيولة إدراكيا لممتعمـ يمكف لا دراسية مواد تعمـ في

  واقعية.

 السحابية الحوسبة Computing): (Cloud  
 المتعمقة الكفاءات مف ىائمة كمية توفير خلاليا مف يتـ حاسوبية طريقة

 أعداد مضاعفة لتتـ الإنترنت عبر مقدمة كخدمة عموماتالم بتكنولوجيا
 مف يتـ ناشئ تقني نموذج بأنيا بإيجاز تعريفيا ويمكف الخارجيف. العملاء
 كخدمات المعمومات تكنولوجيا موارد و والبيانات التطبيقات توفير خلالو
 التربوية التطبيقات لأىـ أمثمة ومف الإنترنت. شبكة عبر لممستخدميف مُقدمة

 Sky خدمة ، Apps Googleخدمة نذكر: السحابية، لمحوسبة والتعميمية
 Drive   

 النقاؿ التعمـ Learning) (Mobile : 
 استخداـ إلى يشير جديد لغوي مصطمح ىو النقاؿ التعميـ أو المتنقؿ التعمـ 

 كبير حد إلى متعمؽ الأسموب ىذا التعميـ، عممية في المحمولة الأجيزة
 استخداـ عمى المصطمح ىذا ويركز بعد، عف والتعميـ ونيالالكتر  بالتعميـ

 خارج المعمومة لتوصيؿ اللاسمكية الاتصالات بأجيزة المتوفرة التكنولوجيا
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 الحاصمة المتغيرة الظروؼ ليلائـ الأسموب ىذا وجد حيث التدريس، قاعات
 باستخداـ ذلؾ تحقيؽ ويمكف ،العزلة بظاىرة تأثرت التي التعميـ بعممية
 المختمفة الاتصاؿ بتكنولوجيا مجيزة كميا تكوف أف عمى المحمولة،  يزةالأج

 بيف المعمومات تبادؿ سيولة يؤمف مما سواء حد عمى والسمكية اللاسمكية
 . أخرى جية مف والمحاضر الطلاب وبيف جية مف بينيـ فيما الطلاب

 التمعيب (Gamification):  : 
 أجؿ مف لمتأثير، لمستخدمةا ياتموالعم التصميـ مبادئ مف سمسمة ىى

 تكنولوجيا استخداـ يتـ حيث المرجوة، النتائج إلى لموصوؿ الطلاب تحفيز
 غير عادة يكوف والذي ما، نشاط في والاىتماـ التفاعؿ لزيادة الفيديو ألعاب
ف الفيديو. بألعاب مرتبط  ىو التربية في بالألعاب الاستعانة أىداؼ أىـ وا 
 عمى الخطوات تنفيذ عمى وتشجعيـ الطلاب تميارا زيادة في تسيـ أنيا

 التعميمي النظاـ استيعاب عمى يساعدىـ بالتالي إمكاناتو، حسب كؿ الويب
 .مكاف وأي وقت أي في التعمـ عمى والقدرة الإلكتروني،

 الإلكترونية المدونات  : 
 لمويب الثاني الجيؿ تطبيقات وأكثر أىـ إحدى الإلكترونية المدونات تعد

2.0 Web ،والتعبير التواصؿ وسائؿ أىـ مف تعتبر والتي استخداما 
 وأصبحت والعشريف، الحادي القرف في نفسيا فرضت التي والتفاعؿ
 إلكترونية وبيئة الافتراضي، والتفاعؿ الاجتماعي لمتعميـ أسموباً  المدونات
 عمى المستفيديف شجع مما المعمومات، ومشاركة المعرفي لمتبادؿ صالحة
 عديدة مجالات عمى أثَّر بدوره وىذا وتخصصو، حاجتو وفؽ كؿ توظيفيا
 والتدريب. التعميـ منيا:
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 لصاحبيا تسمح الويب عمى الإلكتروني المحتوى إدارة أنظمة إحدى وتعد
 دوري وبشكؿ جاىزة قوالب في وصور( فيديو ولقطات )نص المحتوى بنشر
 عميو، لتعميؽا إلى بالإضافة لممحتوى والاسترجاع لمبحث أدوات تتيح كما

 مجرد وليس محتوي مف المدونة في يعرض ما حوؿ نقاش يدور بحيث
 لمقراءة. صفحات

 التعميمية المنصات:   

 الانترنت وشبكة التكنولوجيا عمى قائمة الويب شبكات داخؿ الكترونية مواقع
 تسيؿ والتي الافتراضية الفصوؿ عبر التعميمية العممية ممارسة خلاليا مف يتـ
 الفعالة المشاركة مف لممتعمـ وتسمح التعميمي المحتوى تقديـ مـالمع عمى

 ودخوؿ الأعماؿ وتسميـ المنصة خلاؿ مف المقدمة الأنشطة مع والتفاعؿ
  مباشرة. غير أو مباشرة بصورة سواءً  الاختبارات

 وقد بيا الالتحاؽ ومجانية وتخصصاتيا مساقاتيا بتنوّع المنصّات ىذه وتمتاز
 المراحؿ جميع مف مختمفة مستويات وتخاطب جداً، يةرمز  بأسعار تكوف

 المستخدمة الوسائط وتتنوع الجامعية وحتى الابتدائية المرحمة مف بدءً  الدراسية
 .وفيديو صوتية ومقاطع ورسومات نصوص مف

 المعرفية( )الرحلات كويست  الويب: 

عمى  مجموعة متتابعة مف الخطوات المحددة والمساندة لعممية التعمـ تعتمد 
نشاط المتعمـ وتعاونو داخؿ مجموعتو في البحث عف إجابات لمجموعة مف 
المياـ المحددة مف خلاؿ روابط موثوؽ في صحة معموماتيا ومدروسو ووثيقة 

 الصمة بتمؾ المياـ عمى شبكة الإنترنت بيدؼ الوصوؿ المباشر لممعمومات.
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 وستقصاء الموجتعمؿ إستراتيجية الويب كويست عمى توجيو التلاميذ إلى الا
والمباشر عبر بحثيـ عف إجابات مباشرة لمميمات التعممية التي يتـ تكميفيـ 
بيا ،  ويعد ذلؾ نوعاً مف التعزيز المعرفي الذاتي ، كما تتبنى إستراتيجية 

و  والويب كويست الاتجاه البنائي الذي يمكف المتعمـ مف بناء معارفة بنفس
ع قدراتو العقمية لمواجية قضايا ومشكلات بطريقة ذاتية، مف خلاؿ تسخير جمي

 .العممية التعميمية

، التعمـ تعد الويب كويست نمطاً تربوياً يعتمد عمى النظرية البنائية في عممية 
حيث تعمؿ عمى تشجيع التلاميذ لموصوؿ إلى المعمومات عف طريؽ الرحلات 

سيؿ الاستكشافية عبر الويب ، كما  تتميز بأنيا إستراتيجية مرنو ي
استخداميا مع جميع التلاميذ وفي مختمؼ المراحؿ التعميمية ، وتيدؼ إلى 
كسابو ميارات البحث عبر الإنترنت بشكؿ  تطوير قدرات المتعمـ التفكيرية وا 

 والرؤىمنتج ، وتعمؿ عمى تشجيع العمؿ التعاوني والجماعي وتبادؿ الأفكار 
  . مـبيف المتعمميف كما أنيا تسيـ في تفريد عممية التع

عمى الرغـ مف الويب كويست كرحمة معرفية ، ونشاط تربوي ىادؼ محوره  
الرئيس المتعمـ ، فإف دور المعمـ لا يقؿ أىمية في الويب كويست ، حيث يقوـ 
 والمعمـ بتنظيـ مجموعات التلاميذ التي تعمؿ مف خلاؿ الويب كويست ، وتوجي

ياـ والأدوار لكؿ مجموعة التساؤلات ليـ لمبحث عف إجابات ليا، وتوزيع الم
وتحديد الأنشطة التعميمية المطموبة مف كؿ مجموعة وتوجيو التلاميذ إلى 
مصادر المعمومات وضبط العمؿ داخؿ كؿ مجموعة ، وتقييـ النتائج التي توصمت 

  .إلييا كؿ مجموعة ، والتأكد مف مدى تحقؽ الأىداؼ التعميمية

 الاجتماعى التواصؿ شبكات 
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اصؿ الاجتماعي ىي منصات جيدة ومناسبة للاستخداـ في إف وسائؿ التو 
التعميـ، كما أنيا أداة تواصؿ فعالة لكؿ مف الطلاب، المعمميف، أولياء الأمور، 
والباحثيف، حيث سيمت عممية تبادؿ المعمومات والمعارؼ والعموـ بيف 

 مستخدمييا بلا حدود.

خداـ الوسائؿ مجتمع افتراضي يضـ مجموعة مف الأشخاص يتحاوروف باست
التكنولوجية الحديثة لأغراض مينية أو ثقافية أو اجتماعية أو تربوية، وفي 
ىذا المجتمع تتميز العلاقات بأنيا لا تكوف بالضرورة متزامنة، والأعضاء لا 
يحضروف في نفس المكاف، وقد يكوف المجتمع الافتراضي أكثر قوة وفاعمية 

بسرعة وينتشر عبر المكاف، ويحقؽ مف المجتمع الحقيقي، وذلؾ لأنو يتكوف 
 أىدافو بأقؿ قدر مف القيود والمحددات.

وىى مجموعة مف التطبيقات المترابطة والمتكاممة مع بعضيا البعض عبر 
الويب، وتوفر النقؿ الالكتروني لممعرفة والتواصؿ ونشرىا وتبادليا، وتتيح 

جتماعي بيف أفراد مناقشة المعمومات والآراء والأفكار، مما يعزز الترابط الا
المجتمع، ومف أمثمتيا الفيس بوؾ وتويتر واليوتيوب والواتساب والويكي 

  والمدونات وسكايب.

كما تعد تطبيقات اجتماعية افتراضية تتيح تكويف مجتمع تفاعمي بيف 
المعمميف والطمبة وبيف المعمميف وأولياء الأمور ويمكف استخداميا كأدوات 

لمعمميف والطمبة مف خلاؿ تبادؿ المعمومات والأفكار لمتواصؿ والتفاعؿ بيف ا
والاتجاىات والميارات والقيـ والممفات والرسائؿ الكتابية والصوتية والمرئية 
عبر الأجيزة الذكية أو جياز الحاسوب بيدؼ تعزيز الدور التربوي والتعميمي 

 ليذه الوسائؿ. 

ف حياة الطلاب وقد أصبحت وسائؿ التواصؿ الاجتماعي جزءا لا يتجزأ م
اليومية، واستخداميا في الفصوؿ الدراسية الافتراضية أصبح أمرا طبيعيا، 
خاصة أنيا تتيح مزيدا مف الفرص في تعميـ وتدريب الطلاب عمى العمؿ 
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الجماعي، والتعاوف في الوصوؿ إلى المعمومات الموثوقة، وتنمي مياراتيـ 
الاجتماعي الطلاب في الابداعية والبحثية، حيث تساعد وسائؿ التواصؿ 

مشاركة الدروس وأوراؽ العمؿ والمواد الاثرائية، والتواصؿ الفعاؿ بيف 
المجموعات الطلابية، وعرض الواجبات ونماذج مف الإبداعات الطلابية. كما 
تساعد في التواصؿ المباشر مع المعمميف، وأيضا تواصؿ المعمميف مع أولياء 

 اسي لمطلاب.الأمور مف أجؿ متابعة التحصيؿ الدر 

 :ومف أىـ شبكات التواصؿ الاجتماعي

يعد مف التطبيقات السيمة والسريعة التفاعؿ،  :(Whats Appالواتس أب )
والتي انتشرت بشكؿ سريع وكبير بيف أفراد المجتمع، ويمكف استخدامو في 
العممية التعميمية بطرؽ مختمفة مف خلاؿ دعـ المناىج الدراسية عبر 

اعمية تحفز الطلاب عمى مراجعة الدروس، وطرح الأسئمة مجموعات دراسية تف
ومراجعة المحتوى. كما يساعد الواتس أب عمى التعاوف والعمؿ الجماعي بيف 
المعمـ وطلابو، ويتيح تبادؿ الممفات، والصور والرسائؿ. بالإضافة إلى أف كؿ 
طالب يستطيع أف يعبر عف رأيو الخاص، ويدعـ الواتس اب المكالمات 

ية ومكالمات الفيديو مجانا وبجودة عالية. كما أف الواتس اب يزيد الصوت
الثقة، ويكسر الحواجز الزمانية والمكانية بمميزاتو المختمفة، كما يمنح 

 الواتس أب فرصة التواصؿ مع أولياء الأمور والمشرفيف بسيولة .  

تعد ىذه الشبكة مف أكبر الشبكات التي تيتـ  :(Linked inلينكد اف )
لتوظيؼ، والتطوير الميني، وتبادؿ الخبرات المينية والنقاشات، تـ تأسيسيا با

، في الولايات المتحدة ويستخدـ في 2003مف قبؿ ريد ىوفماف عاـ 
التسويؽ الاجتماعي والاقتصادي لممؤسسات المختمفة، وتنمية ميارات الأداء 

قع ونشر الميني لممعمميف وقادة المدارس مف خلاؿ استحداث حسابات بالمو 
 فعاليات تتمثؿ في برامج تنمية مينية لمنتسبي المدارس .
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ىو موقع يعتمد عمى الصورة، أو مقاطع الفيديو  :(Instagramانستجراـ )
كمحتوى، وىو يستخدـ بشكؿ خاص في التسويؽ التجاري ويعتمد اعتمادا 
كبيرا عمى الثقافة البصرية، والتعبير عف المضموف المفظي بطريقة تمكف 

 متعمميف مف اكتساب صور بصرية للألفاظ وفيـ المقروء مف الصور.ال

ىو منصة اجتماعية يستخدميا الأفراد لتبادؿ الأخبار   (:Twitterتويتر)
رساؿ الرسائؿ  المختمفة محميا وعالميا مف خلاؿ تبادؿ الصور والفيديوىات وا 

 الحوار.النصية، وتتسـ بعالميتيا، وتكويف شبكة علاقات اجتماعية مف خلاؿ 

 



 



                                                                              

 29  

 يفهىو انتصًيى انتعهيًي :
( مكونًا ميمًا مف مكونات مجاؿ Instructional Designيعد التصميـ التعميمي )

تكنولوجيا التعميـ، وىو أحد المياـ الأساسية لممتخصصيف فى تكنولوجيا التعميـ، 
وتأتى أىمية التصميـ كمكوف مف مكونات المجاؿ مف أف لكؿ موقؼ تعميمى ما 

سبو مف مواد تعميمية وأجيزة وطرؽ عرض لممحتوى الدراسي، وتحتاج ىذه ينا
الجوانب إلى وضع مواصفات وخصائص خاصة بيا حتى يمكف إنتاجيا بصورة جيدة 

 تزيد مف فاعمية وكفاءة الموقؼ التعميمي.
 :لذا عمينا أف نعرؼ المفاىيـ الآتية

 التعميـ Instruction عية المتعمـ وتسييؿ نشاط تواصمي ييدؼ إلى إثارة داف
 التعمـ. وىو نظاـ يشمؿ التدريس والتعمـ )العممية الأشمؿ(؛

 أما التعمـ Learning  فيو مجموعة العمميات المعرفية الداخمية التي تحوؿ
المثير المعروض عمى المتعمـ إلى أوجو متعددة مف المعالجات الناجحة 

 . س(لممعمومات )خاص بالدار 
 التدريس Teaching ط تواصمي ييدؼ إلى تسييؿ التعمـ عبر ىو نشا

 .مجموعة مف الأفعاؿ والقرارات
 التصميـ Design: ىندسة الشيء بطريقة تتوافؽ مع الأىداؼ المقصودة. 

والتصميـ ىو عممية تخطيط منيجية تسبؽ الخطة في حؿ المشكلات اما في المجاؿ 
انتاجو وتنفيذه التعميمي فممتصميـ خطوات منطقية وعممية تتبع لتصميـ التعمـ و 

وتقويمو ، أى أف التصميـ التعميمي عممية متكاممة لتحميؿ حاجات المتعمـ والاىداؼ 
وتطوير الانظمة لمواجية الحاجات والاىتماـ بتطوير الفعاليات التعميمية وتجريبيا 

عادة فحصيا .  وا 
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يعني: وصؼ الإجراءات التي  instructional Design وعميو فإف تصميـ التعميـ
عمؽ باختيار المادة التعميمية وتحميميا وتنظيميا وتطويرىا وتقويميا مف أجؿ تت

 المساعدة عمى التعمـ بطريقة أفضؿ وأسرع. 
و يتضمف مصطمح التصميـ التعميمى مفيوميف ىما: التصميـ، التعميـ )التدريس(، 

مة فيشير التصميـ التعميمى أو تصميـ النظـ التعميمية إلى العممية المنظمة لترج
مبادئ التعميـ والتعمـ إلى خطط لممواد التعميمية والنشاطات ومصادر المعمومات 
والتقويـ، ويعد عمؿ المصمـ التعميمى التخطيط لمعمؿ وفؽ مبادئ التعمـ، فى محاولة 
التوصؿ لايجاد تصميـ لحموؿ عممية وجذابة لممستفيد، واستخداـ اجراءات حؿ 

و قرارات التصميـ. يتـ وضع مواصفات الحؿ فى المشكمة )البرنامج التعميمى( لتوجي
صيغة مخطط، ولكف ليس بالضرورة قياميما بتحويؿ تمؾ المواصفات إلى منتجات 

 حقيقية فكثيرا ما يقوـ أفراد آخروف متخصصوف فى الانتاج بتمؾ المياـ.
ىذا وتعد العممية المنظمة لمتصميـ التعميمى ىامة وضرورية بغض النظر عف نوع 

التعميمى، وتكتسب ىذه العممية أىمية قصوى خاصة عندما تكوف وسيمة المنتج 
التدريس غير المعمـ نفسو، كما فى حالة التعمـ الذاتى أو برامج التعمـ مف بعد 
المستندة عمى التقنية ومواد تكنولوجيا التعميـ وأساليب وأدوات تكنولوجيا الاتصالات، 

تميز بالفاعمية، وما تتضمنو تمؾ الفاعمية ويجب أف يكوف ناتج ىذه العممية تعميماً ي
 مف تحقيؽ الأىداؼ المنشودة لمتعمـ، والكفاءة وذلؾ بانجاز المياـ فى وقتاً أقؿ.

وتعود أىمية حقؿ تصميـ التعميـ إلى أنو يشكؿ الإطار النظري النموذجي الذي لو 
المعرفة ، اتبع فإنو سيسيّؿ تفعيؿ العممية التعميمية بمياميا المختمفة : ) نقؿ 

 اكتساب الميارات ، وجودة الموقؼ التعميمي( .
التصميـ التعميمي ىو" عمـ يصؼ الإجراءات التي تتعمؽ باختيار المادة التعميمية  

المراد تصميميا، وتحميميا، وتنظيميا، وتطويرىا، وتقويميا، وذلؾ مف أجؿ تصميـ 
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اعد المعمـ عمى إتباع مناىج تعميمية تساعد عمى التعمـ بطريقة أفضؿ وأسرع، وتس
 أفضؿ الطرؽ التعميمية في أقؿ وقت وجيد ممكنيف".

ويُعَرؼ التصميـ التعميمي بأنو : إجراء منظـ يشمؿ مجموعة مف النشاطات والميارات 
دارتو  .  المرتبطة بػػ : تحميؿ التعميـ وتصميمو وتطويره وتنفيذه وتقويمو وا 

ط المنظومات التعميمية لتعمؿ بأعمى ويُعَرؼ بأنو: عممية منيجية تيدؼ إلي تخطي
درجة مف الفاعمية و الكفاءة لتسييؿ التعميـ وحدوث التعميـ لدى الطلاب، وعادة مػػا 

 يستعَاف لإنجاز ىذه العممية بنماذج إرشادية يطمؽ عمييا نماذج تصميـ التعميـ .
ة بينيا ويُعَرؼ بأنو: وضع خطة لاستخداـ عناصر بيئة المتعمـ والعلاقات المترابط

بحيث تدفعو إلى الاستجابة في مواقؼ معينة تحت ظروؼ معينة مف أجؿ إكسابو 
حداث تغييرات في سموكو وأداءه تحقؽ الأىداؼ المقصودة.  خبرات محددة وا 

ويُعَرؼ بأنو: عممية وضع خطة لاستخداـ عناصر بيئة المتعمـ والعلاقات فييا ، 
حت ظروؼ معينة مف اجؿ اكسابو بحيث تدفعو للاستجابة فى مواقؼ معينة ، وت

حداث تغيرات فى سموكو أو أدائو لتحقيؽ الأىداؼ المقصودة.  خبرات محددة وا 
مما سبؽ يتضح أف التصميـ التعميمي عممية تيتـ بتحديد الشروط والخصائص 
والمواصفات التعميمية الكاممة لأحداث التعميـ، ومصادره، وعممياتو، وذلؾ مف خلاؿ 

ـ القائـ عمى حؿ المشكلات والذي يضع في الاعتبار جميع العوامؿ تطبيؽ مدخؿ النظ
 المؤثرة في فعالية التعميـ والتعمـ.
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 أهًيت انتصًيى انتعهيًي :
وتكمف أىمية التصميـ التعميمي في أنو جسر يصؿ بيف العموـ النظرية ) العموـ 

ولوجيا والتقنية في عممية السموكية والمعرفية (، والعموـ التطبيقية ) استخداـ التكن
التعمـ (، وفي ىذا العصر الذي قفزت فيو التقنية وباتت الفجوة تتسع بيف النظريات 
التربوية والتعميمية تأتي الحاجة لمعناية بتصميـ التعميـ لتحويؿ التعميـ مف الإطار 
النظري القائـ عمى التذكر والحفظ فقط إلى الشكؿ التطبيقي الذي يتممس فيو 

 عمموف تطبيؽ ما تعمموه في حياتيـ.المت
وبما أف تصميـ التعميـ يتعمؽ بوصؼ المبادئ النظرية والاجراءات العممية المتعمقة 
بكيفية اعداد المناىج المدرسية والمشاريع التربوية والدروس التعميمية بشكؿ ييدؼ 

اصر الى تحقيؽ الاىداؼ المرسومة ، فيو بذلؾ اعتبر عمماً يتعمؽ بطرؽ تخطيط عن
العممية التعميمية وتحميميا وتنظيميا وتطويرىا مف اشكاؿ وخطط قبؿ البدء بتنفيذىا 
سواءً كانت مبادئ وصفية او اجرائية. لذا تتمثؿ أىمية التصميـ التعميمي في كونو 
العامؿ الحاسـ في فاعمية أو عدـ فاعمية العممية التعميمية باستخداـ نظـ الوسائؿ 

دراسات فعالية استخداـ نظـ الوسائؿ المتعددة وذلؾ إذا أُحسف المتعددة فقد أثبتت ال
نتاجيا ولكف إذا لـ تصمـ بطريقة جيدة تراعي المتغيرات والعوامؿ التربوية  تصميميا وا 
والفنية، فمف تقدـ الكثير إلى عممية التعمـ، بؿ قد تقمؿ مف جودتو وتؤدي إلى آثار 

 سمبية لدى المتعمميف.
 التصميـ التعميمى إلى ما يمى : ىذا وترجع أىمية عمـ

  تحقيؽ الأىداؼ التعميمية: فيدؼ تصميـ التعميـ ىو صياغة الأىداؼ العامة
والسموكية وتحديد الاستراتجيات وتطوير المواد التعميمية التي يؤدي التفاعؿ 

 بينيا إلى تحقيقيا.
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 لقياـ يزيد مف احتمالية فرص نجاح  المعمـ في تعميـ المادة التعميمية : إف ا
بعممية التصميـ )التخطيط والدراسة المسبقة( لمبرامج التعميمية مف شانيا أف 
تتنبأ بالمشكلات التي قد تنشا عف تطبيؽ البرامج التعميمية ، وبالتالي 
محاولة العمؿ عمى تلافييا قبؿ وقوعيا ، فالتصميـ عممية دراسة ونقد 

لمستخدـ ليذه الصورة وتعديؿ وتطوير لمبرامج ، ومف شأنو أيضا أف يجنب ا
صرؼ النفقات الباىظة والوقت والجيد المذيف قد يبذلاف في تطبيؽ البرامج 

 التعميمية بشكؿ عشوائي .
  يعمؿ عمى توفير الوقت والجيد : بما أف التصميـ عبارة عف عممية دراسة

ونقد وتعديؿ وتغير لذا فاف الطرؽ التعميمية الضعيفة أو الفاشمة يمكف 
اء التصميـ قبؿ الشروع المباشر بتطبيقيا ز فالتصميـ حذفيا في أثن

والتخطيط المسبؽ عبارة عف اتخاذ القرارات المناسبة المتعمقة باستعماؿ 
 الطرؽ التعميمية الفعالة التي قد تؤدي إلى تحقيؽ الأىداؼ المرغوب فييا .

  يعمؿ عمى تسييؿ الاتصالات والتفاعؿ والتناسؽ بيف الأعضاء المشتركيف في
 صميـ البرامج التعميمية وتطبيقيا ويقمؿ مف المنافسات غير الشريفة بينيـ.ت
  يقمؿ مف التوتر الذي قد نشأ بيف المعمميف مف جراء التخبط في إتباع الطرؽ

التعميمية العشوائية ، فتصميـ التعميـ مف شأنو أف يقمؿ مف حدة ىذا التوتر 
كيفية سير العمؿ داخؿ  بما يزود بو المعمميف مف صور وأشكاؿ ترشدىـ إلى

 غرفة الصؼ .
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 يراحم انتصًيى انتعهيًي
 

 المرحمة الأولى: عممية تحميؿ المادة الدراسية المراد تعميميا:
وتتعمؽ بتحديد الأفكار الرئيسية والفرعية التي تتكوف منيا المادة، وتحديد الأىداؼ 

بعممية دراسة وتحميؿ التربوية العامة والخاصة، وذلؾ بعد أف يكوف المعمـ قد قاـ 
لمبيئة التعميمية، وتحديد ما فييا مف وسائؿ وأدوات تعميمية، وما يكتنفيا مف 
صعوبات ومعوقات، وبعد أف يكوف قد درس وحمؿ خصائص المتعمميف، وحدد ما 
مكانات واتجاىات وغيرىا مف خصائص  يمتمكونو مف قدرات وطاقات وخبرات وا 

 تساعدىـ عمى التعمـ.
 انية: عممية تنظيـ المادة الدراسية :المرحمة الث

وتتعمؽ بترتيب الأفكار التي وردت في المادة وفؽ منطؽ معيف ، كأف يرتب المعمـ 
جراءات وحقائؽ، بشكؿ ىرمي، أو بشكؿ  الأفكار المراد تدريسيا مف مفاىيـ ومبادئ وا 

إلى خطي، أو مف البسيط إلى المركب، أو مف المثاؿ إلى القاعدة، أو مف القاعدة 
المثاؿ إلى غير ذلؾ مف المبادئ المتبعة في تنظيـ المحتوى التعميمي، والتي مف 
شأنيا أف تساعد المتعمـ عمى الاحتفاظ بالمعمومات في ذاكرتو بطريقة منظمة، ومف 
ثـ مساعدتو لمتعمـ ليس فقط عمى مستوى التذكر، بؿ وعمى مستوى الفيـ والتطبيؽ 

 عقمية المختمفة .والتركيب وغيرىا مف العمميات ال
 المرحمة الثالثة: عممية الإعداد لتدريس المادة الدراسية:

وتتعمؽ بتحضير كؿ ما يمزـ تعميـ المحتوى مف أدوات ومواد ووسائؿ، كأف يقوـ 
المعمـ بتحديد الميزانية التي يحتاجيا لتعميـ مادتو، واختيار الوسائؿ التعميمية، 
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والمواد، والأجيزة، والقاعات، والكوادر البشرية وتحديد المراجع والمصادر، والأدوات، 
 وغيرىا مف الأدوات اللازمة لتعميـ المادة.

 المرحمة الرابعة: عممية تطبيؽ المادة الدراسية:
وتتعمؽ بتحديد المعمـ لطرؽ التدريس وما يرافقيا مف أساليب إثارة الدافعية، وتحديد 

ستخداـ جداوؿ التعزيز، وتحديد أنشطة الأنشطة التربوية، ومراعاة الفروؽ الفردية، وا
 الإدراؾ المعرفية وغيرىا مف الطرؽ التي تساعده في تنفيذ عممية التعميـ بشكؿ فعاؿ.

 المرحمة الخامسة: عممية إدارة المادة الدراسية في غرفة الصؼ:
وتتعمؽ بكيفية تنظيـ عمميتي التعميـ والتعمـ، كأف يقوـ المعمـ برصد نشاطات 

دميـ في الدراسة، والتعامؿ مع بعض حالات السموؾ المشاغب، ومتابعة الطلاب، وتق
حضورىـ وغيابيـ، وواجباتيـ، وجوانب القوة والقصور في تعمميـ، ورصدىا في 
سجلات وقوائـ. إف ىذه العممية الإدارية مف شأنيا أف تساعد المعمـ في الوقوؼ 

 عمى سير عممية تعمـ الطالب وتوجيييا الوجية الصحيحة.
 المرحمة السادسة: عممية تقويـ تعمـ المادة الدراسية :

وتتعمؽ بالحكـ عمى مدى ما حققو الطالب مف أىداؼ تعميمية مرسومة وما لـ 
يحققو، وذلؾ عف طريؽ استخداـ المعمـ لاختبارات الأداء المرجعي، أو اختبارات 

نشطة، المحؾ المرجعي، أو عف طريؽ استخدامو لأساليب تقويمية مختمفة؛ كالأ 
جراء التجارب، إلى غير ذلؾ مف الاساليب.  والمشروعات، والواجبات، وا 
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 نتصًيى انتعهيًياأشكال 
 

  أما أشكاؿ التصميـ التعميمى فتتمثؿ في:
 :التصميـ الخطى( 1)

مف أبسط أساليب تصميـ البرامج ولكنو يُمزـ جميع المتعمميف بالسير في نفس 
. فمكي يتعمـ الطالب مفيوماً معيناً لابد لو مف المرور الخطوات التعميمية في البرنامج

بكؿ الإجراءات التي يقررىا البرنامج وفي نفس الترتيب لممعمومات والأمثمة 
 والتدريبات.

 مميزات التصميـ الخطى
القدرة عمى التحكـ التاـ في جميع إجراءات عممية التعمـ. أف 

قيداً مف التصميمات التخطيط لتصميـ ىذا النوع مف البرنامج أقؿ تع
الأخرى )سيولة التخطيط(. مفيد وفعاؿ عندما تكوف مستويات 

 الطلاب متجانسة.
 : عيوب التصميـ الخطى

 لا يتسـ بالمرونة الكافية.  -
 لا يناسب الطلاب ذوى المستويات المختمفة -
والتي  Decision-Makingلا يستخدـ إجراءات اتخاذ القرار  - 

 متقدمة لمبرنامج. يمكف أف تمثؿ إمكانات
 التصميـ المتفرع)التفريعيى(( 2)

تعد اختيارات التفرع في البرنامج مف أىـ العوامؿ التي تعتمد عمييا قدرة البرنامج 
عمى تقديـ تعميـ فردى. ويقصد بالتفرع داخؿ البرنامج قدرتو عمى التقدـ للأماـ أو 
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عمى طمب المستخدـ.  الرجوع لمخمؼ أو الذىاب إلى أي نقطة في البرنامج بناءً 
وتستخدـ إجراءات التفرع داخؿ البرنامج عندما يراد تخطى بعض التدريبات لموصوؿ 
إلى الاختبار البعدي أو دراسة موضوع دوف المرور بالموضوعات الأخرى. مف 

 أنواعو:
 Forward Branching.    التفرع الأمامي 1
 Backward Branching.    التفرع الخمفي 2
 Random Branchingفرع العشوائي .    الت3

 مميزات التصميـ المتفرع
 يسمح ببناء برامج تتمتع بالعديد مف الاختيارات. -
 يسمح لكؿ طالب بالتعمـ حسب احتياجاتو. -
 القدرة عمى مواجية الفروؽ الفردية. -              

 عيوب التصميـ المتفرع
في سير الدرس  لا يتيح الفرصة لمصمـ البرنامج التحكـ الكامؿ -

وتقديـ جميع ما يريد تعميمو لمطالب إذ أف ذلؾ يعتمد عمى نتائج 
 الاختبارات القبمية وعمى اختيارات الطالب.

يكوف في بعض الأحياف غير فعاؿ في التعميـ العلاجي ولا يمكف  -
 ضماف تأثيره عمى مستوى تحصيؿ الطالب.

 
 
 
 
 



                                                                              

 38  

 نمارد انتصًيى انتعهيًي 
 
 لمتصميـ التعميمي DDIE Aالنموذج العاـ 

ىو نموذج يستخدـ مف قبؿ المصمميف التعميمييف ومطوري التعميـ  ADDIE نموذج
والتدريب، ويشتمؿ النموذج عمى خمسة مراحؿ ىي: التحميؿ، والتصميـ، والتطوير، 

 .ليا نتيجة تتبعيا الخطوة اللاحقة ADDIE والتنفيذ، والتقييـ، وكؿ خطوة في نموذج
 :في التالي ADDIE وتتمخص مراحؿ

 (Analysis Phase) أولًا: مرحمة التحميؿ
مرحمة التحميؿ ىي المرحمة الأساسية وتمثؿ حجر الأساس لبقية المراحؿ الأخرى، 
فمف خلاؿ ىذه المرحمة يقوـ المصمـ بتحميؿ المشكمة، وتحميؿ الحاجات والمياـ، 

 وتحميؿ المحتوى، وتحميؿ الفئة المستيدفة
 (Design Phase) صميـثانيًا: مرحمة الت

ىي عممية ترجمة مخرجات مرحمة التحميؿ إلى خطوات قابمة لمتنفيذ، وذلؾ مف خلاؿ 
وضع مخططات ومسودات أولية لتطوير المواد التعميمية واختيار الأساليب والتقنيات 

 .المستخدمة للإنتاج
 (Development Phase) ثالثاً: مرحمة التطوير

مخرجات مرحمة التصميـ مف مخططات ومسودات إلى يتـ في ىذه المرحمة ترجمة 
 مواد تعميمية حقيقية
 (Implementation Phase) رابعًا: مرحمة التنفيذ

يتـ في ىذه المرحمة تنفيذ وتطبيؽ المواد التعميمية المنتجة في مرحمة التطوير عمى 
 .أرض الواقع

 (Evaluation Phase) خامسًا: مرحمة التقييـ
مرحمة مستمرة تتـ بالتزامف مع كؿ مرحمة مف مراحؿ النموذج مرحمة التقييـ ىي 

 بشكؿ عاـ، وتقييـ لممنتج النيائي بصورة نيائية
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 نموذج كمب 
يتصؼ نموذج كمب بالنظرة الشاممة التي تأخذ بعيف الإعتبار جميع العناصر  

الرئيسة في عممية التخطيط التعميمي أو التدريب بمستوياتو المختمفة ويساعد 
ذج المعمميف في رسـ المخططات لإستراتيجيات التعميـ بما في ذلؾ تحديد النمو 

 الأساليب والطرؽ والوسائؿ التعميمية مف أجؿ تحقيؽ أىداؼ المساؽ أو المقرر. 
 يحدد كمب ثمانية عناصر يمكف استخداميا في التصميـ التعميمي و ىي :  
لعامة، ثـ إعداد قائمة : يتـ تحديد الأىداؼ ا الموضوعات و الأىداؼ العامة -1

بالموضوعات الرئيسية التي تشكؿ المقرر، و تحديد الأىداؼ الخاصة لتعميـ كؿ 
 موضوع .

: فتحديد خصائص المتعمميف سوؼ يؤثر عمى  تحديد خصائص المتعمميف -2
اختيار الأىداؼ و الموضوعات و الأنشطة التعميمية التي يجب التخطيط ليا، و لذلؾ 

عتبار مستوى النضج، و فترة الانتباه ، والظروؼ الاجتماعية يجب الأخذ في الا
والاقتصادية، و درجة الذكاء، و مستوى القراءة، و القدرة عمى الدراسة، و خمفيتو 

 عف الموضوع ، والدافعية لدراستو.
: يجب أف تصاغ في عبارات تمثيؿ النشاطات التي ستؤدي  تحديد أىداؼ التعميـ -3

 يشير كمب إلى استخداـ تصنيؼ بموـ للأىداؼ التعميمية . إلى تعمـ الطالب ، و
: يتـ تحديد المادة التعميمية التي تشتمؿ عمى  تحديد محتوى المادة التعميمية -4

المعرفػػة )الحقائؽ و المعمومات( و الميارات ) العمميات ( و الظروؼ ) المتطمبات( و 
 عوامؿ الميوؿ و الاتجاىات لكؿ موضوع .

: أو الفحص الأولي لتحديد ىؿ يتوفر لدى كؿ طالب  المبدئي لمسموؾ التقدير -5
الاستعداد لدراسة ىذا الموضوع ، و ىؿ حقؽ الطلاب سمفاً بعض الأىداؼ المطروحة 
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، كذلؾ يمكف أف تثير أسئمة الاختبار القبمي الرغبة لدى الطلاب لدراسة ىذا 
 الموضوع.

ؿ ىذا العنصر الركيزة الأساسية لعممية : و يمث تصميـ نشاطات التعميـ و التعمـ -6
التعمـ حيث يتـ اختيار المصادر و الوسائؿ التعميمية التي تساعد في تحقيؽ 

 الأىداؼ.
: و تشمؿ الميزانية ، و التسييلات ، و  تحديد خدمات الدعـ أو المساندة -7

 التجييزات ، و الأفراد العامميف ، و جدوؿ الدراسة ، و الأجيزة .
: لقياس درجة تمكف كؿ طالب مف الأىداؼ ،  تعمـ الطلاب والنظاـ نفسو تقويـ -8

 و معرفة نقاط الضعؼ في الخطة التربوية لتحسينيا و تعديميا .
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 (Model ASSUREنموذج ىايينؾ ومولندا وراسؿ)
صمـ ىذا النموذج روبرت ىاينؾ ومايكؿ مولندا وجيمس راسؿ، وىو عبارة عف 

ات إجرائية تعمؿ عمميات وخطو 
معاً عمى خمؽ تعميـ فعاؿ بيدؼ 
استخدامو في تصميـ الدروس، 
وبصفة خاصة كيفية التخطيط 
لإستخداـ الوسائؿ التعميمية مع 
إمكانية استخدامو في بناء 

 برنامج تعميمي متكامؿ.
يتميز ىذا النموذج بأنو مف  و

النوع الخطي ولـ يعرض بطريقة 
بصرية بؿ بحروؼ تمثؿ 

 ASSURE مصطمح بمجمميا
 :وخطواتو كالتالي.

 وىي معرفة الفئة المستيدفة وتحديدىا إذ مف  : تحميؿ خصائص المتعمميف
الممكف أف يكوف المتعمـ طالباً أو متدربًا عضواً في مؤسسة، أذا لابد مف 
التعرؼ عمى خصائص المتعمـ لنتمكف مف اختيار أفضؿ الوسائؿ التي تساعد 

لجدير بالذكر أنو لا يمكف معرفة خصائص عمى تحقيؽ الأىداؼ. ومف ا
المتعمميف بدقة لذلؾ يمكف تحميؿ خصائص المتعمميف وتشمؿ عدة جوانب: 

 .الخصائص العامة ، والكفايات التي يمتمكيا المتعمـ ، ونمط التعمـ
 وىي الخطوة الثانية في ىذا النموذج وتعني ماىي النتائج   :تحديد الأىداؼ

 .تكوف قابمة لمقياسويجب أف حقيقيا التي يتوقع مف المتعمـ ت
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 ويتـ فى ىذه المرحمة تحديد نوع الوسائؿ اختيار الوسائؿ والمواد التعميمية :
 سواء بالاختيار أو التصميـ أو التعديؿ.التى تساعد فى تحقيؽ الأىداؼ 

 وىنا لابد مف تييئة الغرفة  :استخداـ وتوظيؼ الوسائؿ والمواد التعميمية
وكذلؾ لابد مف  معدات والمواد لتسييؿ عممية الإستخداـالصفية وتحضير ال

تدريب المتعمـ عمى كيفية استخداميا، وبعد التحقؽ مف أف كؿ شي عمى 
 .مايراـ يبدأ المعمـ أو المتعمـ بإستخداـ المواد التعميمية

 عمى المعمـ أف يجعؿ المتعمـ مشاركاً إيجابياً  )الإستجابة )مشاركة المتعمـ  :
في عممية التعمـ وذلؾ مف خلاؿ توفير الأنشطة التي تسمح لو بالمشاركة أو 

 الممارسة وتزويده بالتغذية الراجعة بناء عمى استجابتو.
 بعد الإنتياء مف عممية التدريس مف الضروري تقييـ أثر   :التقويـ و التنقيح

ية وما إذا كاف المتعمموف قد حققوا الأىداؼ مف خلاؿ قياميـ العممية التعميم
بأفعاؿ معينة، ومعرفة ما إذا ساعدت الوسائؿ التعميمية المتعمميف في 
الوصوؿ إلى الأىداؼ وىؿ استطاع المتعمموف استخداـ المواد بشكؿ مناسب 
ذا كاف ىناؾ فجوة بيف ما الأىداؼ والنتائج، وبناء عمى التحميؿ يجب  وا 

 قيح الخطة أو تعديميا للإستخدامات اللاحقة.تن
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 : ( Gerlack & Ely)نموذج جيرلاؾ و إيمي
يمي نموذج لتخطيط البرامج التعميمية ويركز ىذا النموذج عمى أف  وضع جيرلاؾ وا 
المعمـ ىو المنظـ والمرشد والمقوـ لمعممية التعميمية وليس مجرد الناقؿ لجوانب 

وذج عمى أف الوسائؿ التعميمية وأف استخداميا عنصر التعمـ. كما يركز ىذا النم
يمي إلى العممية التعميمية عمى أنيا  رئيسي في العممية التعميمية. ينظر جيرلاؾ وا 

  .نظاـ يتكوف مف عشرة مكونات

 ويتـ ذلؾ بشكؿ متزامف مف خلاؿ أنشطة تحديد المحتوى وتحديد الأىداؼ :
ه المرحمة عمى تحديد السموؾ متداخمة بعضيا مع بعض الآخر، إذ تركز ىذ

في شكؿ أداءات ينبغي أف يتمكف منيا المتعمـ ثـ اختيار المحتوى الذي 
 يساعد عمى تحقيؽ ىذه الأىداؼ.

 حيث ينبغي معرفة ما يممؾ المتعمموف مف معارؼ تقدير السموؾ المدخمي :
 وميارات قبؿ البدء بدراسة الموضوع الجديد.

 ىذه المرحمة خمسة خطوات بحيث تتـ : تتضمف تحديد الموقؼ التعميمي
بالتزامف والتفاعؿ فيما بينيا، إذ تتضمف الإستراتيجيات المختمفة وكيفية 
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ترتيب الطلاب وتنظيميـ في مجموعات داخؿ الصؼ وتحديد المكاف والزماف 
 الملائـ لمدرس والمصادر التعميمية المناسبة.

 حصيميـ لمتأكد مف : ويشير إلى قياس إنجاز المتعمميف وتتقويـ الأداء
 تحقيقيـ للأىداؼ حيث ترتبط مرحمة تقييـ الأداء بالأىداؼ السموكية.

 يستفاد منيا في تعديؿ النظاـ مف خلاؿ إعادة النظر في التغذية الراجعة :
 .اختيار الأىداؼ والإستراتيجيات واتخاذ القرارات المناسبة حوؿ ذلؾ
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  :(eyDick & Carنموذج ديؾ وكاري )
عداد لإقدـ نموذج ديؾ وكاري خطوطا عامة لتصميـ التدريس ونموذج تطويري 

التصميـ وتنفيذه. تبنى المؤلفاف مصطمح التخطيط التعميمي بدلا مف التصميـ 
التعميمي وينسجـ ىذا القرار مع الأبحاث الخاصة بإعداد المعمميف كمصممي تدريس. 

بة التربية عمى تصميـ المواد التعميمية ييدؼ نموذجيما إلى مساعدة المعمميف وطم
والتخطيط لمتدريس الفعاؿ. يتميز نموذج ديؾ وكاري بأنو مباشر، ويشتمؿ النموذج 

 عمى:
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 تحديد الأىداؼ التدريسية.  
 الجزئية أي تحميؿ المادة التعميمية لتحديد أوجو  تحميؿ الميمات التعميمية

  .التعمـ) معرفية أو وجدانية أو ميارية(
 السابقة وخصائص المتعمميف حتى يتـ صياغة د المتطمبات السموكية تحدي

 .الأىداؼ السموكية
 ذلؾ لتقويـ كؿ متعمـ عمى حده عمى مدى ما يحققو   :بناء اختبار تقويمي

  .مف أىداؼ
 التي تسيـ في وصوؿ كؿ متعمـ إلى إتقاف  تطوير استراتيجيات التدريس

  .رات كؿ ىدؼالتعمـ بمفرده وبالمستوى الذي تحدده عبا
 التجارب، وأشرطة الفيديو، والوسائط التعميمية تطوير واختيار المواد :

  .المتعددة وغيرىا
 توفير البيانات اللازمة لتنقيح وتحسيف تصميـ التقويـ التكويني أو البنائي :

 المواد التعميمية، وجعميا أكثر فعالية
 طريقو تحديد درجة  : مراجعة البرنامج التعميمي؛ ليتـ عفالتقويـ النيائي

 تحقيؽ الأىداؼ.
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   digital learning platforms يفهىو المنصاث انتعهيًيت الانكترونيت

اف العصر الحالي قد شيد ازديادا ونموا متسارعا في المعمومات مف حيث انتاجيا او  
را استيرادىا ونقميا بكؿ لغة خرجت بيا تمثؿ ذلؾ جميع المجالات كما شيد تطو 

وتراكما ايضا في نوع المعرفة وتخصصيا مما دعا الى استخداـ اساليب وانظمة 
متطورة لمتعامؿ معيا مف حيث الآليات والأجيزة والوسائؿ والأدوات فضلا عف السرعة 
في مجاؿ الاتصالات والحركة االعالمية والتربوية جعمت الحاسبات وشبكات الانترنت 

يا لما ليا مف ادوار ىامة في الاتصاؿ والتواصؿ ضرورة ممحة وعمى الجميع استخدام
المعرفي والثقافي بكؿ ما يشمؿ عميو وساعدت حركة التطور المتلاحقة عمى وجود 

 وسائؿ واجيزة لمتعامؿ معيا مما جعؿ ىذا الحراؾ الثقافي واقعا ممموسا .

مى ويقوـ التعميـ الالكتروني عمى فمسفة الا وىي )التعمـ عف بعد(  الذي يركز ع
التعمـ الذاتي لمطمبة اي تحويؿ عممية التعميـ الى تعمـ وىذا يعني اف فمسفة الواقع 

التعميمي يستند عمى عدد مف المبادئ تختمؼ في مفيوميا عف المبادئ   الالكتروني 
التي انطمؽ منيا التعميـ التقميدي، وىي مبدا ديمقراطية التعميـ ومبدا برمجة التعميـ 

 ة الدوافع الذاتية ومبدا تطوير التعميـ واستمراريتو.وتفريده ومبدا اثار 

مقومات الاساسية لحياة المجتمعات المعاصرة واف الالتعميـ الالكتروني ىو احد و  
التعميـ مثؿ غيره مف الخدمات يبحث عف نسخة الكترونية لو واف نظاـ التعميـ يبحث 

يسعى   ميـ الالكتروني ؿ ىؿ التعأائؿ وطرؽ تعمـ جديدة وىناؾ مف يسدائما عف الوس
لمحموؿ محؿ التعميـ التقميدي بالتاكيد انو لا يسعى لمحموؿ محؿ التعميـ التقميدي بؿ 
لدعـ ومساندة عممية التعميـ بوسائؿ جديدة بحيث تتصؼ بالمرونة بالمكاف والزماف. 

في العديد مف   لقد قاـ الباحثوف والمختصوف بمجاؿ التعميـ والتدريب الالكتروني 



                                                                                           
               

 49  

خطوات البحثية والتقنية والعممية الميمة في ىذا المجاؿ لتحويمو مف مجرد فكرة الى ال
واقع تعميمي يمارس مف قبؿ مؤسسات التعميـ في العالـ. وقد بدا العمؿ في ىذا 

 المجاؿ بتحويؿ المقررات الدراسية او المواد التدريبية الى وحدات تعميمية .

تروني وما أحدثو مف أثر في العممية التدريسية، ونظراً لمتقدـ السريع لمتعميـ الإلك
فتحديث التعميـ ينبغي أف ينطمؽ مف قاعدة تطوير طرائؽ التدريس وأساليبو 
واستراتيجياتو، حيث أصبح التعميـ الإلكتروني وسيمة فعّالة في تطوير ىذه الطرؽ 

لطمبة والأساليب والاستراتيجيات، فمف خلاليا يمكف الإسياـ في زيادة استيعاب ا
لممناىج الدراسية. وتعتبر منصات التعمـ الإلكتروني أحد أنماط التجديدات التكنولوجية 
الحديثة التي تتمتع بمزايا فريدة وتحتاج إلى ميارات معينة، مف شأنيا أف تسيـ في 
تطوير التعميـ وتحسينو، الأمر الذي فرض الكثير مف التحديات عمى جميع 

  .المؤسسات التعميمية

عمى مبدأ التعمـ الذاتي حيث يشترؾ المتعمـ في ة المنصات التعميمية فمسف وتقوـ
المنصة بناءً عمى رغبتو الذاتية أولًا، ومف ثـ لحاجتو إلى التعمـ عبر ىذه الطريقة 
كما وتقوـ عمى مبدأ التعاوف والتشارؾ في التعمـ مف خلاؿ المنتديات المرافقة 

ذه المقررات فكرة الاتصاؿ المباشر مع لممقررات المنشورة في حيف لا تتبنى ى
 المتعمميف مف خلاؿ الفصوؿ الافتراضية .

تعتمد عمى استخداـ التكنولوجيا الحديثة، وتسيـ  الكترونية تعرؼ بأنيا: مواقع  لذا
في إثراء العممية التعميمية مف خلاؿ تقديـ محتوى إلكتروني  وأدوات التفاعؿ لدعـ 

زيزىا ، وتقييـ الطمبة لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية تقديـ الخدمات التعميمية وتع
 .المنشودة 
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مف:  ات التعميمية الإلكترونيةوتتكوف عناصر المقرر الإلكتروني عبر المنص
، والعروض رسوـ التوضيحية، ومقاطع الفيديوالنصوص المكتوبة، والصور وال

الات والتقارير، التقديمية، والمواد المرجعية كالكتب الإلكترونية والدراسات والمق
والأنشطة التفاعمية المتنوعة والمختمفة، واسئمة التقييـ الذاتي والاختبارات 

 .الإلكترونية، ومساحات المناقشة

يرتكز المقرر الإلكتروني عبر المنصات التعميمية الإلكترونية عمى أربع ركائز كما 
 :أساسية وىي 

ومخرجاتو، ويحتوي عمى أىداؼ المقرر  : الدراسي المنيج مخطط .1
والموضوعات المطروحة، والمصادر المقترحة لمدراسة والاستفاضة المعرفية، 

 .وجدوؿ الدراسة والأنشطة التعميمية
ويحتوي عمى مجموعة المصادر التعميمية المباشرة  : المحتوى التعميمي .2

والتي يتعرض ليا المتعمـ لمحصوؿ عمى المعرفة مثؿ: المحتوى العممي، 
، ومقاطع الفيديو، والعروض التقديمية، والمواد المرجعية والنصوص المكتوبة

 .المتاحة الأخرى
مف الركائز الأساسية التي يُعتمد عمييا في التعمـ عبر  : مساحات التواصؿ .3

المنصات التعميمية الإلكترونية وتتنوع فييا المناقشات مف مناقشات ثقافية 
 .إلى أخرى أكاديمية وغيرىا

ي أدوات التقييـ المتاحة لممتعمميف مثؿ: الاختبارات وتحتو  : أدوات التقييـ .4
 .الإلكترونية، والتكميفات، والمياـ وغيرىا مف أدوات تقييـ التعمـ
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 خصائص المنصاث انتعهيًيت:

إف المنصة التعميمية ىى نظاـ مصمـ لخمؽ بيئة افتراضية حيث يمكف مف        
دارتيا ومراقبتيا  والوصوؿ إلى سمسة مف الخيارات خلاليا تقديـ دورات تدريبية وا 

والتسييلات، فيى مجموعة متكاممة مف الخدمات التفاعمية وتمتاز بالعديد مف 
 الخصائص أىميا:

 الغرضية : 
 .ة محددةوتعميمي تربوية وأىداؼ أغراض تحقيؽ إلى التعميمية اتالمنص تسعى

 الفردية:  
 وتسيؿ عمى  كبيرة، بدرجة فالمتعمّمي بيف الفردية الفروؽ ةالتعميمي المنصّات تراعي

 . فقا لسرعتو وبما يمبى حاجتو ورغباتو.و المتعمـ بأف يتقدـ فى تعممو 
  الاستقلالية 

 المتعممػػػػػيف لمواجيػػػػػة الحاجػػػػػة دوف ةتعميميػػػػػال اتالمنصػػػػػ اسػػػػػتخداـ لممعمػػػػػـ يمكػػػػػف
المكػاف  حيػث مػف مػو؛تعم فػي الاسػتقلالية ـلممػتعم يتيح فيذا واقعية، حقيقية بيئة في

 .المذاكرة وأساليب والزماف

   الاندماج:  
 مػػػػع جنػػػػب إلػػػػى جنبػػػػاً  واسػػػػتخداميا التعميميّػػػػة المنصّػػػػات دمػػػػج السػػػػيؿ مػػػػف حيػػػػث
 .تماماً  عنو مستقمة بصورة استخدامو يمكف كما الاعتيادي، التقميدي التعميـ

   الافتراضية 
بؿ تعتمد بصورة أساسية عمى  دراسية قاعات  عمى ةالتعميمي اتالمنص تعتمد لا 

 .متزامنة غيرَ  أو متزامنة صورةبميف المتعم مع المعمميف ت الكترونية تجمعقاعا
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 إدارة المحتوي 
تستخدـ المنصات التعميمية مجموعة مف الأدوات التى تتيح الوصوؿ إلى المحتوى  

التعميمي سواء التي يتـ شراؤىا او التي يتـ إضافتيا مف قبؿ المستخدميف وبالتالى 
الجامعات والمدربيف مف إنشاء المواد التعميمية والدورات تمكف المعمميف وأساتذة 

عادة توظيفيا مع إتاحة الوصوؿ ليذا المحتوى عمى الأنترنت.  وتخزينيا وا 

  :تخطيط المناىج 
حيث توفر المنصة الأدوات والسعة التخزينية اللازمة لتقييـ ودعـ الدروس أو 

 المحاضرات ورسـ خطة عممية التعمـ.

 التواصؿ 
ؿ المنصات التعميمية عممية الاتصاؿ والتواصؿ مف خلاؿ مجموعة مف حيث تسي

الأدوات التى توفرىا وذلؾ مف خلاؿ البريد الإلكترونى ومنتديات النقاش ولوحات 
 الإعلانات والمدونات.

 الإدارة 
تحتوي المنصات التعميمية عمى نظاـ لإدارة التعميـ والتعمـ، حيث يتـ مف خلالو تتبع 

 المستخدميف والمتدربيف عف طريؽ اختبارات التقييـ.تقدـ الطلاب و 

 الإتاحة والوصوؿ المتزامف والغير متزامف : 
تمتاز المنصات التعميمية الإلكترونية بكونيا متاحة طواؿ الوقت ويسيؿ الوصوؿ 

 .إلييا مف أي مكاف وفي أي وقت
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 الجودة والدقة 
رراتيا كونيا مُعدة مف قبؿ تمتاز المنصات التعميمية الإلكترونية بجودة ودقة مق 

 .خبراء متخصصيف ومتاحة عبر شبكة المعمومات العالمية

 جذب الانتباه: 
تعرض مقررات ومصادر المنصات التعميمية الإلكترونية بطرائؽ وأشكاؿ تجذب انتباه  

 .المتعمـ وتدفعو لمتعمـ

 زيادة السعة والقدرة: 
مية الإلكترونية غير محدودة فالوسائط المتعددة والمتاحة عبر المنصات التعمي 

 .الإمكانات مما يمكنيا مف عرض المثيرات المتنوعة والمختمفة

 التفاعمية 
تمتاز المنصات التعميمية الإلكترونية بالتفاعمية ما بيف أساتذة وزملاء المقرر مما  

 .يمكف مف بناء مستودع تراكمي معرفي مف الآراء والأفكار

   :الملاءمة 

ميمية الإلكترونية مناخا ملائما لكؿ مف المعمـ والمتعمـ، فالمعمـ تتيح المنصات التع
يستطيع أف يركز عمى الأفكار الميمة أثناء إعداده لمدرس، كما اف الطلاب يعانوف 

دراكو  .مف صعوبة التركيز يجدوف تنظيما ملائما لممعمومات يسيؿ استيعابو وا 

 ثراء المعمومات 
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نية بإتاحة بيئة تعمـ ثرية بالمعمومات مف خلاؿ تمتاز المنصات التعميمية الإلكترو  
الوسائط المتعددة التي تتضمف النصوص المكتوبة، ومقاطع الفيديو، والمقاطع 

، والمراجع والروابط ذات الصمة  .الصوتية، والصور والرسوـ

 المرونة: 
تمتاز المنصات التعميمية الإلكترونية بالمرونة في الوصوؿ إلييا في أي وقت ومف  
 .مكاف إضافة إلى التكيؼ مع الحاجات التعميمية المختمفة أي

 التغذية الراجعة 
تمتاز المنصات التعميمية الإلكترونية بتزويد المتعمـ بالتغذية الراجعة المناسبة حوؿ  

 .مستوى أدائو وتقدمو

 المنصاث انتعهيًيت: يبادئ بناء

يقوـ بيا ختبارات التى والا نشطةالعديد مف الأ عمى  التعميميةمنصة التحتوي      
تصميـ وتنفيذ ، والمدرسوف الذيف يشرفوف عمى لتحقيؽ أىداؼ محددةالطلاب 

العممية التدريسية واختبار مدى تقدـ الطلاب لذا حتى يتحقؽ نجاح المنصة التعميمية 
 مبادئ بناء المنصات وىي: فى أداء دورىا ينبغى مراعاة

 .تحديد الأىداؼ مف المنصة 
 عمـ.شرح مراحؿ الت 
 .تقديـ المساعدة 
 .توفير التتبع المباشر والدعـ لممتعمـ 
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  تشمؿ المنصة رد فعؿ النظاـ مثؿ العودة إلى المعمومات السابقة، أو العودة
إلى بداية المرحمة أو التنبيو إلى المرحمة التالية، وتقديـ المشورة المعجمية 

 أو المغوية.
  اجعة قضية أو مرحمة أو الإخطار بنجاح العممية أو تحقيؽ اليدؼ أو مر

 تدريب معيف.
 .وضع خطة تعميمية واضحة لمتقييـ 
 .ربط مكونات المنصة ببعضيا البعض لتحقيؽ التكامؿ بيف الأنشطة والتدريب 
  تشمؿ المنصة )في مجاؿ المغات والميارات التقنية والرياضية( جميع

 الميارات بحيث يكمؿ كؿ منيما الآخر.
 اؿ والتسجيؿ والتخزيف وبعض الأنشطة تشمؿ المنصات وظائؼ الاستقب

والخدمات التي تختمؼ مف منصة إلى أخرى مف أبسط )التعامؿ مع الممفات( 
إلى الأكثر تعقيدًا )تفاعؿ المتعمـ مع المنصة والمحتويات(، مما جعؿ ليـ 
بيئة تعميمية وتدريبية متكاممة وىذا التطور في الفيـ ميـ لمغاية لنقؿ التعميـ 

لمحوسب العادي والتقميدي المبرمج إلى مستوى متقدـ يستغؿ مف المستوى ا
قدرات تكنولوجيا البيانات والفوائد والمزايا مف النظريات التربوية الحديثة 
والرؤى التي تركز عمى الممارس وتفاعمو وتواصمو مف ناحية، وتطوير 

 الميارات وتطويرىا وتنظيميا مف جية أخرى.
 رابطة وفقًا لصيغة تربوية تكمؿ بعضيا جميع المكونات داخؿ المنصة مت

البعض بيدؼ توفير تعميـ أكثر تفاعمية ومقنعة، لذلؾ لا يمكف قصره عمى 
الواجيات والرسومات التكنولوجية،إلا أنو بدلًا مف ذلؾ أثبتت النماذج 
والتطبيقات والتجارب المختمفة )في مجاؿ تدريس المغة عمى الأقؿ( بما لا 

لمنصة المفيدة مبنية عمى أساس تربوي وتواصؿ يدع مجالًا لمشؾ أف ا
 تفاعمي ومحتوياتيا تستجيب للإحتياجات والاىتمامات مف المتعمميف.



                                                                                           
               

 56  

 يتطهباث نجاح تىظيف المنصاث في انعًهيت انتعهيًيت

إف تنفيذ المنصات التعميمية الإلكترونية داخؿ المؤسسة التعميمية بحاجة إلى 
يتـ تنفيذىا بشكؿ سميـ وتؤدي أىدافيا مجموعة مف المتطمبات اللازمة حتى 

المرجوة، وانطلاقاً مف منظور التعميـ الإلكتروني يمكف تحديد مجموعة مف المتطمبات 
العامة لتوظيؼ المنصات التعميمية الإلكترونية في العممية التعميمية لممرحمة الثانوية 

 :والتي قد تسيـ في نجاح توظيؼ المنصات التعميمية، وىي كالتالي

 :أولا: المتطمبات العامة

  نشر ثقافة المنصات التعميمية الإلكترونية في المجتمع المدرسي وتثقيؼ
 وتوعية أولياء الأمور بأىمية التعامؿ مع المنصات التعميمية.

 تشتمؿ عمى  وضع خطة شاممة عف مشروع المنصات التعميمية الإلكترونية
لمقارنة بينيا وبيف المنصات دراسة مواصفات المنصة التعميمية الإلكترونية وا

مكاناتيا وفوائدىا  التعميمية الإلكترونية الأخرى، وتحديد خصائصيا وا 
وأىدافيا، والمػشكلات التربوية والتعميمية التػي سيػسيـ في حميػا، ومعوقات 

 تنفيذىا(. 
  تحديد التكنولوجيا المطموبة لممنصة التعميمية مف حيث نوع نظاـ المنصة

 أو منصة مفتوحة المصدر، أو منصة خاصة( )منصة تجارية، 
  دراسة جدوى توظيؼ المنصات التعميمية الإلكترونية لمتأكد مف العائد

الاقتصادي والتعميمي وراءه، ويتـ ذلؾ قبؿ البدء في التخطيط، لتوفير 
 والجيد والماؿ. الوقت
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 يـ إجراء الأبحاث والدراسات في مجاؿ المنصات التعميمية الإلكترونية والتعم
طلاع المعمميف والمسئوليف عمى آخر المستجدات  الإلكتروني بشكؿ عاـ، وا 

 والتطورات التقنية وتزويدىـ بصورة مستمرة.
  توظيؼ النظريات التربوية لتحسيف الممارسات التعميمية، وتحديد الأىداؼ

 .التعميمية بطريقة جيدة
 رونية، والتأكد التقييـ المستمر لفاعمية استخداـ المنصات التعميمية الإلكت

 لمواكبتيا لمتطور المستمر والحديث .
  تنفيذ البرامج التدريبية المستمرة لممعمميف والإدارييف والطلاب عمى الاستخداـ

الأمثؿ لتوظيؼ المنصات التعميمية الإلكترونية وتفعيميا. وتصميـ الدورات 
 الخاصة.   التدريبية والتثقيفية والمقاطع الإرشادية، والتعميمية والمنشورات

 :ثانياً: المتطمبات البشرية

  كفاءات بشرية لازمة مف الأفراد الذيف لدييـ الخبرات والميارات اللازمة
دارتو، وتشمؿ المدراء والخبراء والمستشاريف والفنييف  لتطبيؽ المشروع وا 

 والموظفيف وغيرىـ مف الكفاءات المطموبة لممشروع . 
 كة بصورة دائمة وفورية أثناء وقبؿ فريؽ دعـ فني لصيانة الأجيزة والشب

استخداـ المعمميف والمتعمميف لممنصات التعميمية الإلكترونية، لمواجية 
 الأعطاؿ المحتممة. .

  مدربيف متمكنيف لتدريب الييئة الإدارية والمعمميف والطلاب عمى استخداـ
 .المنصات التعميمية الإلكترونية والخدمات التعميمية الأخرى

 قادرة عمى التعامؿ مع الإنترنت والبريد الإلكتروني واستخداـ  ىيئة إدارية
التقنيات الحديثة. حيث يعد الإداريوف مف العناصر المؤثرة في نجاح 
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المنصات التعميمة الإلكترونية، ويتطمب منيـ القياـ ببعض الأدوار التي يمكف 
 :إيجازىا فيما يمي

 نصات تقديـ تسييلات واسعة وشاممة لجميع مستخدمي الم
دارتيا  .التعميمية الإلكترونية وا 

 تنظيـ المواد التعميمية وتسجيؿ الطلاب. 
 وضع الجدوؿ الزمني لممقررات وتقارير الدرجات. 
  حؿ المشكلات البسيطة التي تواجو الطلاب أو المعمميف أو

 .أولياء الأمور

 :ثالثا: متطمبات البنية التقنية )المادية، والبرمجية(

نية التقنية لممنصات التعميمية الإلكترونية داخؿ المبنى المدرسي تنقسـ متطمبات الب
 :إلى ثلاثة أقساـ ىي

  Software ، ومتطمبات برمجيةHardware متطمبات مادية

 :متطمبات مادية

  إنشاء بنية تكنولوجية تحتية تشمؿ تزويد المدارس بأجيزة الحاسب
وتمدىا الآلي وممحقاتيا مف أجيزة وبرامج تعميمية ومساعدة، 

بالشبكات المحمية سواء كانت كيابؿ أو شبكة لاسمكية، وتوفير 
يصاؿ  معامؿ حاسب آلي والقاعات التدريبية ذات مواصفات حديثة، وا 
خدمة الانترنت فائؽ السرعة إلى المدارس، واستبداؿ الأجيزة القديمة 

 بأخرى حديثة ومتطورة.
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 خرى، وكذلؾ بيف تحقيؽ الربط الإلكتروني بيف المدرسة والمدارس الأ
دارة التعميـ والوزارة عف طريؽ شبكات عالية القدرة التي  المدرسة وا 
ستسيؿ وتسرع التعامؿ مع المنصات التعميمية والمحتوى التعميمي 
والتفاعؿ معو، وتوفير أجيزة الربط الإلكتروني والبرمجيات المساعدة 

ات، )كأجيزة الحاسب المركزية، والخادمات، وممحقات بناء الشبك
 وتمديداتيا( .

  إنشاء استديو تعميمي ومركز لتصميـ وتجييز الدروس داخؿ
المدارس الثانوية، يعمؿ بو فريؽ مف التربوييف المتخصصيف، 
عداد المحتوى الإلكتروني في التخصصات  يقوموف بتسجيؿ وا 

 المختمفة لمصفوؼ المختمفة.
 لتقنية قاعات ذكية مجيزة بأجيزة الحاسب الآلي ووسائؿ الاتصاؿ ا

 ومرتبطة بشبكة محمية. 

 :Soft ware متطمبات برمجية

  موقع تعميمي متخصص وبريد إلكتروني رسمي لممدرسة ، وحسابات
إلكترونية في مواقع التواصؿ الاجتماعي لممدرسة وربطيا بالموقع 

 .الإلكتروني والمنصة التعميمية
 مختبرات إلكترونية تفاعمية. 
 الإلكترونية )محمية، عربية، عالمية(    الاشتراؾ في المكتبات الرقمية

 .تكوف داخؿ المنصة التعميمية الإلكترونية
  تنصيب البرامج التعميمية الخاصة بالمنصة والبرامج المساعدة

 وغيرىا مف التطبيقات.
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 . تنصيب البرامج المساعدة وبرامج الحماية 

 متطمبات خاصة بالمنصة التعميميةرابعا: 

 متع بالمواصفات والمقاييس العالمية. تطبيؽ معايير سكورـ وتت
 رخصة تشغيؿ المنصة وتنصيبيا عمى الأجيزة والخوادـ.  

   .تصميـ واجيات افتتاحية رسومية ذات تصميـ مميز وجذاب 

   .منظومة للاختبارات الإلكترونية التفاعمية 

 منظومة فصوؿ إلكترونية تفاعمية. 

 وعربية وعالمية( .  مكتبة رقمية )الاشتراؾ في مكتبات رقمية محمية 

  . معامؿ افتراضية لممواد العممية والتجارب والتطبيقات الحاسوبية 

 . تدعـ المغة العربية 

 . المرونة وسيولة الوصوؿ إلى الأدوات والتحكـ بيا واستخداميا 

  نظاـ توثيؽ مركزي، بحيث يسمح بدخوؿ المنصة التعميمية مف نقطة
الحفاظ عمى الأمف في دخوؿ واحدة لجميع أجزاء المنصة، مع 

 المنصة.

  التكامؿ مع أنظمة المدارس ووزارة التعميـ، بحيث يمكف ربط المنصة
والتقنية( الجاىزة، وىذا ناتج عف توافؽ -مع البنية التحتية )المادية

 . المنصة مع معايير
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  تتيح المنصة أداة بناء المحتوى التعميمي والتي عف طريقيا يتـ بناء
 و SCROM ونات تعميمية تخزف وفقاً لمعيارالمحتوى في ىيئة مك

AICC  وتوفر ىذه الأداة قوالب جاىزة لأشكاؿ الصفحات التعميمية
والتي مف خلاليا يتـ وضع المحتوى التعميمي لمدروس مدعوماً 

 بالوسائط المتعددة بطريقة سيمة ومبسطة.  

 شاشة دعـ فني ومساعدة يمكف استدعائيا في أي وقت . 
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 ذ المنصاث انتعهيًيت الإنكترونيت ودورها في تحضين انعًهيت انتعهيًيتفىائ

  تجاوز الحدود الزمانية والمكانية: كؿ ما يحتاجو المتعمـ ىو جياز
حاسوب وخط إنترنت، والقياـ بالدخوؿ إلى المجاؿ، أو المقرر، أو 

  .المادة العممية المتاحة عبر المنصة
 ة في أي وقت يناسبيـ، حتى لو يمكف لمطلاب الدراس  :مرونة الوقت

كاف ذلؾ بعد الدواـ الرسمي، أو في العطلات الصيفية، مما يسمح 
 .لمطلاب بتنظيـ حياتيـ اليومية والمينية بشكؿ أفضؿ

  تنوع أساليب العرض: المادة العممية عمى المنصة يتـ تقديميا
بأشكاؿ وأساليب متعددة لمعرض، مثؿ: الندوات، والمقررات، 

 ت، والفيديوىات، وغيرىا.والمحاضرا
  ،الثقة في المصدر: المعمومات المتاحة عبر ىذه المنصات صحيحة

إذ يتـ تقديميا مف خلاؿ خبراء وممارسيف ممف لدييـ خبرة عممية 
 .وعممية عالية

 تسمح منصات التعميـ الإلكتروني لمطلاب  :التواصؿ والتفاعؿ
ف خلاؿ وزملائيـ في الصؼ بسيولة، م معممييـبالتواصؿ مع 

 .الدردشة النصية، والمنتديات، والمجموعات الدراسية
 الاختبارات  منصات التعميـ الالكتروني توفر : تحديد وتتبع التقدـ

عمى  لمعمميفا ، بما يساعدالإلكترونية وتحميؿ نتائج المتعمميف
يسمح لمطلاب  الأمر الذيتحديد التقدـ الدراسي لمطلاب وتتبعو، 

عفيـ والعمؿ عمى تطوير مياراتيـ وتحسيف بمعرفة نقاط قوتيـ وض
 .أدائيـ
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  والجيد الوقت توفير : خلاؿ مف والجيد الوقت توفير لمطلاب يمكف 
 السفر تجنب يمكنيـ حيث الالكتروني، التعميـ  منصات  استخداـ 

 .وقتيـ ومجيودىـ وتوفير الجامعات  أو المدارس إلى

   المنصات التعميمية الإلكترونية عمى تسيِّؿ  :إزالة القيود الجغرافية
المتعمميف في مناطؽ مختمفة مف العالـ الوصوؿ إلى مصادر وخبرات 
تعميمية عالية الجودة، دوف الحاجة إلى السفر أو التنقؿ. كما تساعد 
عمى تخطي المشاكؿ الأمنية أو الصحية أو الطارئة التي قد تعوؽ 

 .التعميـ في بعض المناطؽ
  يساعد استخداـ المنصات التعميمية : الحياتيةتطوير الميارات

الإلكترونية في التعميـ عمى تطوير ميارات حياتية ميمة لممتعمميف، 
مثؿ ميارات التواصؿ والتعاوف والحؿ المشترؾ لممشكلات، مف خلاؿ 
المشاركة في منتديات ودردشات وأنشطة جماعية عبر الإنترنت. كما 

لتحميؿ والنقد والابتكار، مف يساعد عمى تطوير ميارات البحث وا
 .خلاؿ استخداـ مصادر وأدوات رقمية متعددة

  تزيد المنصات التعميمية الإلكترونية مف مستوى :  زيادة الانخراط
انخراط وحفاظ المتعمميف في التعميـ، مف خلاؿ تقديـ محتوى تعميمي 
مة لكؿ  شيؽ ومحفز ومخصص للاىتمامات والقدرات والأساليب المفضَّ

ـ. كما تزيد مف رضا وثقة المتعمميف بأنفسيـ، مف خلاؿ تقديـ متعم
 .تغذية راجعة فورية وشيادات اعتراؼ بالإنجاز

  :تيتـ بالتحديث الدوري لممعمومات والمقررات حداثة المعمومات
 .الدراسية بما يتوافؽ مع التطورات العممية
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 يشكلاث المنصاث انتعهيًيت:

أف  ية الإلكترونية إلا أف ىنالؾ تربويوف يروفبالرغـ مف مزايا المنصات التعميم
 المنصة قد تؤدي إلى ما يأتي 

 .ساءة استخداميا  تعرض معمومات الطمبة إلى قرصنة الإنترنت وا 
  زيادة عدد الساعات التي يقضييا الطمبة أماـ أجيزة الحاسوب وما قد تؤدي

 إليو مف عزلة اجتماعية ونفسية.
 رنت مما يشكؿ عائقاً أماـ التواصؿ والتفاعؿ إمكانية انقطاع الاتصاؿ بالإنت

 المستمر بيف الأساتذة والطمبة.
 .قمة الثقة لدى بعض المعمميف والتربوييف بالتعمـ عف بُعد وجودة مخرجاتو 
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 يمذيت
يتطمع كؿ معمـ إلى الحصوؿ عمى الطلاب المشاركيف بفعالية خلاؿ الدرس، لكف 

احد والعشريف ليس سيلا، مع سبورة وقطعة طباشير جذب انتباه طلاب القرف الو 
وعدد مف الوسائؿ التعميمية المستيمكة، فقد غيرت أشكاؿ جديدة مف وسائؿ الاعلاـ 
مف أساليب التواصؿ والتعمـ، وىذا يطرح مجموعة جديدة، مف القضايا لممعمميف 

المزيد مف الذيف يستخدموف الأساليب التقميدية في التدريس، ففى كؿ يوـ المزيد و 
 الشباب يقضوف وقتاً أطوؿ عمى مواقع الشبكات الاجتماعية مثؿ الفيسبوؾ وتويتر، 

إف الشبكات الاجتماعية مميئة بالإمكانات التعميمية والتي لـ يستفد منيا أغمب 
المعمميف، أما فيما يتعمؽ باستخداـ تويتر الأىداؼ أكاديمية فإنو يكوف عف طريؽ 

و ىيئة التدريس أو المعمـ . ( مادة تعميمية ما عمى عرض قائد المجموعة ) عض
جراء نقاش بناء حوؿ كؿ درس مف  طلابو ، والمشاركة بإثارة القضايا التعميمية، وا 
دروس المادة في ساحة الحوار، ويستطيع أيضا أف يضع لطلابو تكميفات محددة، ثـ 

عادة إرساليا، بحيث يمكف الوقوؼ عمى م ا توصؿ إليو يطمب منيـ البحث عنيا وا 
كؿ منيـ عمى حدة، ووضع التقييـ المناسب، كما يستطيع أف يعرض عمييـ مشكمة 
ما ، ويطمب أف يضع كؿ واحد منيـ ردا عمى تمؾ المشكمة في رسالة خاصة، وتتاح 
لو إضافة صور ومقاطع صوت وفيديو تتعمؽ بالمادة أو أحد دروسيا بما يثري 

بشكؿ أفضؿ، وتكوف إما مف إنتاج المعمـ أو المادة أو الدرس، ويساعد عمى الفيـ 
ضافة روابط الصفحات عمى  المتعمـ أو مف انتقائيما، مع إمكانية مشاركة وا 
الإنترنت، تقدـ المزيد مف الإثراء لممادة التعميمية ومناقشة محتواىا، وتحديد ميعاد 
 مسبؽ يجتمع فيو مع طلابو في الوقت نفسو ، لمرد عمى أي استفسار فوري، أو
التحاور والنقاش حوؿ موضوع ما، والاستفادة مف الدردشة الموجودة عمى شبكات 
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التواصؿ الاجتماعي، بمناقشة بعض عناصر الدرس بيف المعمـ والمتعمميف أو 
 .بعضيـ أو بيف المتعمميف أنفسيـ

نشاء تطبيقات جديدة مف شأنيا إثراء المادة ودروسيا .   وا 

ـ النفس الحديث أف عممية تخزيف العقؿ البشري وفي السياؽ نفسو أثبتت دراسات عم
لممعمومات، أو المفردات المغوية، تتعدد قدرتيا بطبيعة الحالة النفسية لممتمقي، ومف 
ثـ ضرورة وجود البعد الترفييي أثناء عممية إلقاء الدرس، وىذا ما تتيحو مواقع 

مـ المغات التواصؿ الاجتماعي، حيث يكوف الطلاب أكثر حماساً، خاصة عند تع
 والرياضيات والمواد الاجتماعية. 

بمعنى الترابط  Social Networking أو Social Media التواصؿ الاجتماعي
الشبكي الاجتماعي أي التواصؿ مع عدد مف الأفراد مف خلاؿ مواقع وخدمات 
الكترونية، توفر سرعة توصيؿ المعمومات عمى نطاؽ واسع، ىذه المواقع تتزامف 

بتمؾ المعمومات ومع مف ىـ في نطاؽ الشبكة؛ بيذا  هالفرد أثناء إمداد وتتفاعؿ مع
يكوف التواصؿ الاجتماعي أسموب لتبادؿ المعمومات بشكؿ فوري عبر شبكة 

 الانترنت.

منظومة مف الشبكات الإلكترونية التي تسمح لممشترؾ فييا بإنشاء موقع خاص بو، 
مع أعضاء آخريف لدييـ  و مف ثـ ربطو عف طريؽ نظاـ اجتماعي إلكتروني

 الإىتمامات واليوايات نفسيا.

التواصؿ االجتماعي أنيا أداة قوية في تحسيف تجربة تعمـ الطلاب  شبكاتقد أثبتت 
التواصؿ  شبكاتوتعزيز تفاعميـ ومشاركتيـ في مجاؿ التعميـ والتعمـ، وتوفر 

لمعمومات جتماعي منصات رقمية تسمح لممعمميف والطلاب بالتواصؿ وتبادؿ االا
 والأفكار بطرؽ مبتكرة وتفاعمية. 
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 انتىاصم الاجتًاعي في انعًهيت انتعهيًيت:  بكاثش بين نتكايماطرق 

  التواصؿ  شبكاتمشاركة المحتوى التعميمي: يمكف لممعمميف استخداـ
الاجتماعي لمشاركة مقاطع فيديو تعميمية، وصور، وموارد تعميمية أخرى مع 

 الطلاب.
 ؿ الأفكار: يمكف لممعمميف إنشاء منصات لممناقشة عبر المناقشات وتباد

التواصؿ الاجتماعي حيث يتمكف الطلاب مف طرح الأسئمة وتبادؿ  شبكات
 الأفكار والاستفسارات حوؿ الموضوعات الدراسية.

  التواصؿ  شبكاتالتجارب والمشاريع العممية: يمكف لمطالب استخداـ
ية والمشاريع التي يعمموف عمييا. الاجتماعي لمشاركة نتائج التجارب العمم

فيمكف لمطالب تبادؿ الصور والفيديوىات والتعميقات حوؿ تجاربيـ 
 واستكشافاتيـ العممية.

  التواصؿ الاجتماعي  شبكاتتوسيع الشبكة العممية:  يمكف لمطلاب استخداـ
لمتواصؿ مع خبراء عمماء في مجاؿ محدد أو مشاركة أفكارىـ واكتشافاتيـ 

ع العممي الأوسع. ومف ثـ يمكف أف يساعد ىذا في توسيع آفاؽ مع المجتم
 الطلاب وتحفيزىـ عمى استكشاؼ المزيد مف المعرفة.

  التواصؿ الاجتماعي  شبكاتتعزيز التعمـ التعاوني: يمكف لممعمميف استخداـ
لتشجيع التعمـ التعاوني بيف الطلاب، و يمكف تكويف مجموعات دراسية عبر 

جتماعي حيث  يتعاوف الطلاب معا في حؿ المشكلات منصات التواصؿ الا
ومناقشة المفاىيـ العممية. كما يمكف لمطلاب مشاركة الأفكار والمصادر 

 .والمساعدة فيما بينيـ لتحقيؽ فيـ أفضؿ وتحقيؽ نتائج أفضؿ
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  شبكاتاستخداـ الاستطلاعات والاستبيانات: يمكف لممعمميف استخداـ 
تطلاعات واستبيانات لجمع آراء الطلاب حوؿ التواصؿ الاجتماعي لإجراء اس

لمطلاب المشاركة في ىذه  ويمكف  .محددة أو تقييـ تجربة التعمـ موضوعات
  .عات والاستبيانات بسيولة ومناقشة النتائج والتحميلاتلاالاستط

  التواصؿ  شبكاتتوفير موارد ومعمومات إضافية: يمكف لممعمميف استخداـ
إضافية ومعمومات تعميمية لمطلاب. إذ يمكنيـ الاجتماعي لتوفير موارد 

مشاركة روابط لمقالات عممية أو مواقع موثوقة أو مقاطع فيديو تعميمية 
 .لتعزيز فيـ الطلاب وتوسيع معرفتيـ

  استخداـ المحتوى المرئي: يعتبر الاستخداـ المبتكر لممحتوى المرئي وسيمة
صؿ الاجتماعي. فيمكف التوا شبكاتفعالة لتوصيؿ المفاىيـ العممية عبر 

لممعمميف إنشاء فيديوىات تعميمية قصيرة أو موارد مرئية أخرى لتوضيح 
المفاىيـ العممية المعقدة، ويمكف لمطلاب مشاىدتيا والتعميؽ عمييا 

 ومناقشتيا.
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 المًارصاث انفعانت انتى يدكن تبنيها نتعزيز تفاعم انطلاب ويشاركتهى

  :يجب عمى المعمميف إنشاء بيئة تعميمية آمنة مف توفير بيئة آمنة ومحّفزة
خلاؿ دعـ التعمـ الاستكشافي والتعمـ بالخطأ والتجريب، وتشجيع الطلاب 

 .عمى التعبير عف أفكارىـ وآرائيـ بحرية دوف خوؼ مف الانتقاد أو الإحراج
  تحديد أىداؼ واضحة: ينبغي لممعمميف تحديد أىداؼ واضحة لمتعمـ عبر

الاجتماعي ومشاركتيا مع الطلاب. ويجب أف تكوف التواصؿ  شبكات
شراؾ  الأىداؼ قابمة لمقياس ومحددة بوضوح لتعزيز التركيز والتوجيو وا 

 .الطلاب في المناقشات والأنشطة
  تنظيـ مناقشات موجية: يمكف لممعمميف تنظيـ مناقشات موَّجية حوؿ

لطلاب التواصؿ الاجتماعي. فيمكف توجيو ا شبكاتموضوعات محددة عبر 
عف طريؽ أسئمة محددة وتحفيزىـ عمى طرح الأسئمة والمشاركة في 
المناقشة. ويمكف استخداـ التحفيز الإيجابي لتشجيع المساىمات الفَّعالة 

 .وتعزيز التفاعؿ بيف الطلاب
  تقديـ المحتوى  وسائؿاثراء المحتوى بوسائؿ متعددة: يمكف لممعمميف تنويع

لاجتماعي. فيمكف استخداـ الصور والرسوـ التواصؿ ا شبكاتالتعميمي عبر 
التوضيحية والمقاطع الصوتية ومقاطع الفيديو لجذب انتباه الطلاب وتعزيز 

 مشاركتيـ وتفاعميـ الموضوعات الدراسية.
  تقديـ ردود فعالة وتشجيعية: يجب عمى المعمميف تقديـ ردود فَّعالة

جتماعي. فيمكف التواصؿ الا شبكاتوتشجيعية عمى مشاركات الطلاب عبر 
استخداـ الإشادة بالجيود والأفكار الإبداعية وتوجيو الطلاب بإيجابية. مما 
يساعد عمى بناء ثقة الطلاب بأنفسيـ ويشجعيـ عمى المشاركة المستمرة 

 .والتفاعؿ الفَّعاؿ



                                                      

 71  

 انتىاصم الاجتًاعي شبكاثتحذياث اصتخذاو 

  لاجتماعي في التواصؿ ا شبكاتالوقت والتوجيو: قد يستغرؽ استخداـ
التدريس وقت لمتخطيط والتنفيذ. ومف ثـ يجب عمى المعمميف تخصيص 
الوقت الكافي لفحص ومراقبة المحتوى المشارؾ عمى منصات التواصؿ 

 .الاجتماعي وتقديـ التوجيو والدعـ اللازـ لمطلاب
  التواصؿ  شبكاتممضايقات عبر لالتحكـ في المضايقات: قد يتعرض الطلاب

ا يجب عمى المعمميف توفير بيئة آمنة ومكافحة أي تصرفات الاجتماعي لذ
 .غير ملائمة أو ضارة

  موثوقية وجودة المعمومات: يجب عمى المعمميف توجيو الطلاب لاختيار
المصادر الموثوقة والتحقؽ مف صدقيا وجودة المعمومات المشاركة عبر 

تفكير التواصؿ الاجتماعي. وذلؾ عف طريؽ تشجيع الطالب عمى ال شبكات
النقدي والبحث والتحقؽ مف المعمومات قبؿ المشاركة بيا أو الاعتماد 

 .عمييا
  التواصؿ والمشاركة غير الفَّعالة: قد يواجو المعمموف تحديات في جذب

التواصؿ الاجتماعي. لذا يجب  شبكاتمشاركة الطالب والتواصؿ الفَّعاؿ عبر 
عمية لتعزيز مشاركة عمى المعمميف استخداـ استراتيجيات تشجيعية وتفا

 .الطلاب وتحفيزىـ عمى المشاركة الفعالة في المناقشات والأنشطة
  التواصؿ الاجتماعي مرتبطًا  شبكاتانتياؾ الخصوصية: قد يكوف استخداـ

بمخاطر انتياؾ الخصوصية.فقد تتـ مشاركة المعمومات الشخصية بشكؿ 
ة مف خلاؿ غير مقصود أو يمكف لمغير الوصوؿ إلى المعمومات الشخصي

 اختراؽ حسابات المستخدميف.
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  التواصؿ الاجتماعي مدمرة لمصحة العقمية.  شبكاتالإدماف: يمكف أف تكوف
و ينشأ الإدماف عمى التفاعؿ الدائـ مع الإشعارات والمحتوى والتفاعلات 

 الاجتماعية، مما يؤثر عمى التركيز والإنتاجية العامة.
 التواصؿ الاجتماعي  شبكاتاستخداـ  الوقت المفقود: يمكف أف تستمر تجربة

 لفترات طويمة، مما يؤدي إلى إىدار الوقت والتأثير سمبًا عمى الطلاب.
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 فً انعًهيت انتعهيًيت انتىاصم الاجتًاعً شبكاثاصتخذاو 
  فى العممية التعميمية  Book Faceالفيس بوؾاستخداـ 

الفيس بوؾ ىو موقع إجتماعي يسمح 
إلى عدة شبكات  لممستخدميف بالإنضماـ

فرعية مف نفس الموقع تصب في فئة 
مدرسة  -معينة مثؿ منطقة جغرافية معينة 

معينة وغيرىا مف الأماكف التي تساعدؾ 
عمى إكتشاؼ المزيد مف الأشخاص الذيف 

 .يتواجدوف في نفس فئة الشبكة

وىو  (Facebookماذا تعني كممو فيس بوؾ والى ماذا يشير الاسـ فيس بوؾ)
مجموعة معينة ومف ىنا  فىى دفتر ورقي يحمؿ صورا ومعمومات لأفراد يشير إل

  .جاءت تسمية الموقع 

 ويمكف استخداـ الفيس بوؾ فى العممية التعميمية كما يمى

 :مف الإمكانات والتطبيقات التي يوفرىا ىذا الموقع لكافة المشتركيف

 الصور Picture Album: صور تتيح لممشترؾ إمكانية إعداد ألبوـ لم
الخاصة بو، يمكف لممعمـ الاستفادة منيا بإضافة صور تتعمؽ بالمادة 

 .العممية ومشاركتيا مع المجموعة
 الفيديو Video:  يوفر لممشترؾ إمكانية تحميؿ ممفات الفيديو الخاصة بو

ومشاركتيا عمى ىذا الموقع بالإضافة إلى إمكانية تسجيؿ لقطات الفيديو 
رسالو كرسالة مرئي  ة )صوت وصورة(.مباشرة وا 
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  إضافة ممؼ صوتى: تتيح لممعمـ و الطلاب تنزيؿ مقاطع صوتية والتعميؽ
 .عمييا

  حيث يكوف بإمكاف الطمبة أف يتواصموا مع آخريف مف التعميمية: المجموعات
خاصة بإحدى المقررات التعميمية ونشر ومناقشة كؿ ما خلاؿ مجموعات 

 يتعمؽ بيا.
 طرح الأسئمة لمم و أداة الحوار( ناقشةChat):   حيث يمكف تقسيـ الطلاب

إلى مجموعات وتوزيع المياـ أو المشروعات المرتبطة بالمحتوى عمييـ 
، كما يمكنيـ التحاور فيما  (chatingومتابعتيـ مف خلاؿ  المحادثة )

 .بينيـ حوؿ الميمة المكمفيف بيا بيدؼ انجازىا عمى اكمؿ وجو 
 ( الملاحظات و التدويفBlogىذه ال :) خاصية تمكف الطالب مف كتابة

ملاحظاتو حوؿ الدرس المعطى. كذلؾ تمكف المعمـ مف كتابة ملاحظاتو حوؿ 
 .حموؿ الطالب

 ( إرساؿ الرسائؿSend Messages) :  بيف الأصدقاء بشكؿ متزامف وغير
 .متزامف

 الأخبار ) المنشورات( الحديثة Events:  :فى العاجمة الاخبار  متابعة
اقرار  –التعميمية مثؿ: إصدار قرارات جديدة خاصة بالتعميـ متابعة النواحى 

معرفة الأوراؽ الرسمية لمتقدـ بإحدى  –موضوعات وحذؼ موضوعات 
 . المراحؿ

 الإعلاف Market Place :  حيث يمكف نشر إعلاف حوؿ الابتكارات التى :
، أو البحث عف أى موارد    marlet placeيتوصؿ إلييا الطلاب عمى 

 .تخدـ المقررات الدراسية بالمدرسة  تعميمية
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  (:whats App) واتس آب

تطبيؽ مراسمة فورية يُمكف 
استخدامو عبر أنواع مُختمفة مف 
الأجيزة؛ كأجيزة اليواتؼ الذكية 
التي تشكؿ الأجيزة التي تعمؿ 
بنظاـ الآيفوف والأجيزة التي 

تبر الواتس آب أحد أكثر تعمؿ بنظاـ الأندرويد، بالإضافة إلى أجيزة الكمبيوتر، ويُع
تطبيقات المراسمة الفورية انتشاراً وشيوعاً في العالـ؛ نظراً إلى كونو مجاني، ويُمكف 
استخدامو لمتواصؿ مع الآخريف مف خلاؿ شبكة البيانات الخموية الموجودة عبر 
 .ىاتؼ المُستخدِـ أو مف خلاؿ شبكة الواي فاي

 يمي:  ويمكف توظيفو فى العممية التعميمية كما

تعمؿ ميزات المراسمة الفورية عمى تسييؿ التواصؿ   :التواصؿ الفوري .1
المباشر والفوري بيف المعمميف والطلاب. يتيح ىذا التفاعؿ في الوقت الفعمي 

 .الحصوؿ عمى توضيحات سريعة وحؿ الاستفسارات

يعمؿ واتساب كمنصة لممشاركة السمسة لممواد الدراسية   :مشاركة الموارد .2
الموارد التعميمية ومحتوى الوسائط المتعددة. وىذا يسيؿ نشر  وروابط

 الطلاب بعض تغيب إذا ، المثاؿ سبيؿ عمى، المعمومات ويعزز تجربة التعمـ
 حيث؛ الفصؿ مع ومشاركتيا المحاضرة تسجيؿ لممدرس فيمكف الفصؿ عف
عادة تناسبيـ التي بالسرعة المحاضرة مشاىدة لمطلاب يمكف  فييا النظر وا 
 . ذلؾ إلى احتاجوا ماكم
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إشراؾ  - مف خلاؿ الدردشات الجماعية -يمكف لممعمميف   :التعمّـ التفاعمي .3
جراء محاضرات افتراضية وتيسير الجمسات  الطلاب في المناقشات وا 

 .التفاعمية. وىذا يعزز المشاركة النشطة وبيئة التعمـ التعاوني

عـ الشخصي لمطلاب يمكف لممدرسيف تقديـ التوجيو والد  :الدعـ المخصص .4
مف خلاؿ المحادثات الفردية، وتمبية احتياجات التعمـ الفردية وتقديـ 

 .المساعدة المخصصة

يسيّؿ تطبيؽ واتساب التواصؿ بيف المعمميف  : مشاركة أولياء الأمور .5
وأولياء الأمور، مما يتيح تحديثات حوؿ تقدـ الطلاب وأدائيـ ومشاركتيـ في 

 .أنشطة التعمـ عف بُعد

إف الاستفادة مف تطبيؽ واتساب لمتعمـ عف بُعد   :ؿ فعاؿ مف حيث التكمفةح .6
يمغي الحاجة إلى منصات تعميمية متخصصة، مما يقمؿ مف التكاليؼ مع 

 .توفير وسيمة فعالة لمتواصؿ وتقديـ التعميـ

بالإضافة إلى التعميـ الرسمي، يمكف استخداـ واتساب في   :التعمّـ التكميمي .7
ـ التكميمي وورش العمؿ وتماريف بناء الميارات، مما يعزز مبادرات التعمّ 

 .تجربة التعمّـ بشكؿ عاـ
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   : العممية التعميمية في تويتر استخداـ

تويتر ىو تطبيؽ شبكة اجتماعية يركز  
عمى المشاركة المباشرة للأخبار والأفكار 
والتحديثات القصيرة. يمكف لمطلاب إنشاء 

لاءىـ لمتابعتيا، حسابات تويتر ودعوة زم
ونشر التغريدات والتفاعؿ مع التغريدات 
 الأخرى، ويمكف توظيفو فى التعميـ كما يمى:

  يمكف لممعمـ عمؿ حساب لممقرر الدراسي في تويتر بحيث يمكف لمطلاب
متابعة أي تحديثات عف محتوى المقرر في كؿ أسبوع أو مواعيد الاختبارات 

 .الفصميةنصؼ /  الشيرية
  أخبار المدرسة بحساب المعمـ في تويتر ليطمع الطلاب عمى أىـ ربط خدمة

 الإعلانات الخاصة بتحديثات الجداوؿ الدراسية أو مواعيد الاختبارات. 
  تسييؿ إدارة المشاريع: يمكف لممعمـ والطلاب الذيف يعمموف عمى مشاريع

مشتركة التواصؿ فيما بينيـ بالأمور التي تخص المشروع وبياف مراحؿ 
 .هتطور 

 تشجيعيـ و ر الفرص ليـ، يتوف:  مف خلاؿ نشط الميارات لدى المتعمميفت
، ونشرىا بيف المقررات الدراسيةتخدـ  مواد تعميميةعمى إنشاء وتصميـ 

 المتعمميف للاستفادة منيا
  وجعمو  في الحوارمف خلاؿ اشراكو فى  : ـ الدور الإيجابي لممتعمـيتعظ

المذاكرة البناءة مف خلاؿ تقديـ عمى ومساعدتو  الآخريف.متفاعلا مع 
 تدريبات متنوعة ومتكاممة.
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  :المتابعيف  وخداـ تويتر لوضع الإعلانات لطلاباست المعمـ بإمكافالإعلانات
، فمثلًا : وضع خبر عف تأجيؿ موعد الاختبار أو تغيير موعد ولحساب

 محاضرة أو طمب بحث جديد. 
 فقد يخجؿ الطالب  : لطلابكسر حواجز الخجؿ والرىبة المنتشرة بيف بعض ا

مف السؤاؿ أو المناقشة المباشرة أماـ الجميع، وتويتر قد يساعدىـ في كسر 
 ىذا الحاجز. 

 تخدموف تويتر لمتابعة معممي لتواصؿ مع أولياء الأمور: فالآباء قد يسا
 أبنائيـ واختباراتيـ ومشاريعيـ. يـ والبقاء عمى اطلاع بآخر نشاطاتئأبنا
  ساتذة بالإمكاف جعؿ تويتر أداة النقاش بيف الأساتذة مساحة رقمية للأ

 والمعمميف ومشاركة المصادر المفيدة والمتنوعة. 
 تقويمية: جرب استخداـ تويتر مع طلابؾ في تقويـ معموماتيـ عف العممية ال

، ولا تنس الرد  الدرس الماضي، وقد يكوف ذلؾ بتخصيص ساعة في اليوـ
 مف أساسيات عممية التقويـ. عمييـ بتغذية راجعة مباشرة فيي

   نشاط مفاجئ عمى تويتر: جرب طرح أسئمة مفاجئة عمى تويتر، وامنح
 .درجات إضافية للأسرع إجابة

   جمع ومشاركة المصادر: اطمب مف الطلاب مشاركة مصادر أو معمومات
 إضافية حوؿ موضوع درسؾ وشاركيـ في ذلؾ. 

 ف خبراء تعميمييف وتربوييف لتواصؿ مع الخبراء: استخداـ تويتر لمبحث عا
 .ومتابعة جديدىـ والاستفادة مف خبراتيـ لتطوير مياراتؾ

 ابحث مع طلابؾ عف معمـ آخر لممادة نفسيا وجرب  :الآخريف معرؼ التعا
 مشاركتو وطلابو المعمومات والنقاشات
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  (:Instagram) فى العممية التعميمية إنستجراـاستخداـ 

إنستجراـ ىو تطبيؽ شبكة  
جتماعية ييتـ بمشاركة الصور ا

ومقاطع الفيديو. يتيح لمطلاب 
والمعمميف إنشاء حسابات 
إنستجراـ ومشاركة الصور 
ومقاطع الفيديو، ومتابعة حسابات 
الآخريف والتفاعؿ معيا عف طريؽ 

 الإعجابات والتعميقات.

 ويمكف استخدامو فى العممية التعميمية كما يمى

 كتابات ، رسوـ ، أعماؿ تطبيقية   ) تعمميفيمكف التقاط صور لإنجازات الم
راـ ومشاركتيا مع جخاص بالفصؿ عمى الإنست و عرضيا في حسابإلخ(  ..

لمدروس حتى يتمكف  اتأولياء الأمور. يمكف تحميؿ صور بيا تمخيص
لفيـ  اتخيصلمطلاب اخذ التم الطالب الغائب مف معرفة الدرس وايضا يمكف

  الدرس بشكؿ افضؿ
  وغيرىا مف  لقواعد صعبة او فيديو بو قصة فيديو بو شرح يمكف تحميؿ

 .المقاطع لكي يستفيد الطالب منيا ليفيـ المادة العممية بشكؿ افضؿ
  اسئمة تقويـ لمدروس لكي تتركز المعمومات في ذىف الطالب ويستوعب طرح

 المادة العممية بشكؿ ممتاز.
 وة خطوة عبر التقاط توثيؽ التجارب العممية و تتبع المشاريع المدرسية خط

 .مرحمة ومشاركتيا مع الجميع صورة توضيحية لكؿ
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 دروس التقوية كوضع صور او مقاطع فيديو بيا شرح مفصؿ عف  نوع مف
 منيا الجميع .  الدروس لممادة العممية ليستفيد

  كوسيمة تحفيزية  ( يمكف اختيار الطالب المتفوؽ ) الخاص بكؿ أسبوع
 . راـجرة معبرة لو و نشرىا عمى الإنستصو  لمطلاب الآخريف والتقاط

  خارجية عف جزئية معينو الطلاعات الإ حوؿطرح مسابقات مف الممكف
 ةالأسئمة أو يمخص يحصؿ عمى درجو او ىدي عفب يبالدرس ومف يج

 رمزية مف المعمـ . 
 نشطو لا فصمية التقاط الصور الخاصة برحمة ميدانية أو حفمة مدرسية أو أ

 . كوسيمة لحفظ الذكريات الخاصة بالفصؿ راـجتونشرىا عبر الإنس
  مشاركة الطلاب لصور الكتب والمجلات والأفلاـ التي استمتعوا بقراءتيا و

 .مشاىدتيا

  (:LinkedInلينكد إف )

لينكد إف ىو تطبيؽ شبكة اجتماعية تستيدؼ المينييف والمحترفيف. يمكف 
شخصية والوظيفية، وتوسيع لممستخدميف إنشاء حسابات لينكد إف لعرض ممفاتيـ ال

 شبكاتيـ المينية، والتواصؿ مع أقرانيـ في مجاؿ العمؿ، والبحث عف فرص وظيفية.
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 انتىاصم الاجتًاعي شبكاثأفكار دروس باصتخذاو 

التواصؿ  شبكاتالأفكار الواردة في ىذا القسـ ىي مجرد اقتراحات لكيفية استخداـ 
مـ استخدـ ىذه الأفكار كنقطة انطلاؽ الاجتماعي في الفصؿ الدراسيويمكف لممع

 التواصؿ الاجتماعي: شبكاتلدروسؾ المستندة إلى 

استخدـ المدونات لتخطيط التقدـ في التعمـ. يمكف أف تكوف المدونات أدوات مفيدة 
لتعمـ المغة، سواء كاف ذلؾ لمتدرب عمى كيفية صياغة مقاؿ مف خمس فقرات أو 

رنسية. ولكف يمكف أيضًا استخداـ منصة الكتابة تحسيف ميارات الكتابة بالمغة الف
الطويمة ىذه لتتبع تقدـ الطلاب في أي موضوع. عمى سبيؿ المثاؿ، اطمب مف طلاب 
الكيمياء كتابة منشورات نصؼ شيرية تمخص كؿ ما تعمموه في الفصؿ، واطمب 

سي منيـ إعادة النظر في موضوعات معينة والكتابة عنيا مرة واحدة في الفصؿ الدرا
لممارسة استرجاع المعرفة. يمكف أف تكوف ىذه المنشورات أيضًا بمثابة اختبار 

 إعدادي وتذكير بأية مفاىيـ قد يحتاج الطلاب إلى مراجعتيا.

لمردود المرئية: تعتمد معظـ منصات التواصؿ  TikTokأو  Instagramاستخدـ 
يا تعتمد عمى الاجتماعي الشائعة لدى الشباب عمى وسائؿ بصرية، مما يعني أن

الصور ومقاطع الفيديو لنقؿ المعمومات. تعد ميارات الكتابة ضرورية لممدرسة، 
ولكف في بعض الأحياف يكوف مف الأسيؿ )وأكثر متعة( لمطلاب المشاركة في 
تعمميـ باستخداـ التنسيقات التي يشعروف براحة أكبر معيا. بدلًا مف الرد المكتوب 

اطمب مف الطلاب أف يتفاعموا باستخداـ اتجاه عمى فصؿ مف الكتاب المدرسي، 
TikTok  المناسب. إذا كاف مطموبًا مف الطلاب عرض أعماليـ، فاطمب منيـ إنشاء

لعمميتيـ ونشرىا عمى حساب خاص بالفصؿ  Instagramدائرة أو بكرة عمى 
 الدراسي.
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ى استخدـ تويتر لتوضيح مخاطر المعمومات الخاطئة: يعد تعمـ كيفية العثور عم
المصادر الدقيقة والاستشياد بيا ميارة أساسية لمطلاب، خاصة في مستويات 

 شبكاتالصفوؼ العميا. لسوء الحظ، مف السيؿ مواجية المعمومات الخاطئة عمى 
التواصؿ الاجتماعي، حيث يمكف لأي شخص تقديـ ادعاء أو نشر معمومات كاذبة 

ة أو أي منشور اجتماعي دوف تقديـ مصدر. اعرض عمى الطلاب تغريدة غير دقيق
آخر واطمب منيـ التحقؽ مف ادعاءاتيا أو دحضيا. اطمب منيـ توثيؽ عممية 
البحث الخاصة بيـ والإشارة إلى المصادر التي استخدموىا لمتحقؽ مف صحة 

 المنشور.

لمساعدة الطلاب الأكبر سنًا في صياغة سيرتيـ الذاتية:  LinkedInاستخدـ 
ميني ليس دائمًا ميارة يتعمميا الشباب في المدرسة، تسويؽ أنفسيـ بالمعنى ال

ولكنيا ميارة تثبت فائدتيا لكؿ شخص بالغ تقريبًا. اطمب مف الطلاب استخداـ 
LinkedIn  ،لصياغة ىدؼ احترافي، وتنظيـ وشرح عمميـ وخبراتيـ التعميمية

وطمب التوصيات والبدء في إجراء اتصالات مع الموجييف وأصحاب العمؿ 
 ميف.المحتم

 

 

 

 

 

 



                                                      

 83  

 انتىاصم الاجتًاعً شبكاثارشاداث لاصتخذاو 

: مف المحتمؿ أيضًا أف يكوف لدى العديد مف المعمميف حسابات ضع حدودًا مينية
التواصؿ الاجتماعي، لذلؾ عند استخداـ ىذه المنصات  شبكاتشخصية عمى 

 لمدروس، مف الأفضؿ إنشاء حساب جديد تمامًا مخصص للأكاديمييف فقط.

الطلاب وأولياء  حتى لا يتمكف أي شخص غير : عمى خصوصية الحساباتحافظ 
لا ينبغي لأي شخص، بما في ذلؾ المعمميف، و أمورىـ مف الوصوؿ إلى المحتوى. 

. قـ بالمحتوى التعميمىنشر أي شيء عف حياتيـ الشخصية أو محتوى لا علاقة لو 
جنب الخمط بيف بدعوة الطلاب إلى إنشاء حسابات مستخدميف جديدة أيضًا لت

 أعماليـ الشخصية والأكاديمية.

ذكّر الطلاب بأف أي شيء ينشرونو عبر   : الرقمية وعيةة الأ ر إعطاء الأولوية لزيا
الإنترنت لديو القدرة عمى البقاء إلى الأبد، وىو الأمر الذي يصبح ميمًا بشكؿ خاص 

ى الطلاب عندما يبدأوف في التقديـ إلى الكميات والبحث عف وظائؼ. يجب عم
 التصرؼ عبر الإنترنت تمامًا كما ىو متوقع منيـ في المدرسة.

 ير مف العمؿ خلاؿ العاـ الدراسي : لقد بذلت أنت وطلابؾ الكثتعزيز إنجازات الطلاب

 شبكاتإذا كانت مدرستؾ لدييا حساب عاـ عمى  :شارؾ إنجازاتؾ مع المجتمع
مومات حوؿ أحدث مشروع لفصمؾ التواصؿ الاجتماعي، فقـ بتزويد مدير الحساب بمع

أو العرض القادـ حتى يتمكف أعضاء المجتمع مف رؤية ما يفعمو الطلاب. وىذا لا 
يمنح الطلاب فرصة لعرض أعماليـ فحسب، بؿ إنو أيضًا بمثابة معمومات ترويجية 

 لأي شخص يفكر في تسجيؿ أطفالو في المدرسة.
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ارمة لمتنمر عبر تحديد عواقب ص :مراجعة الآداب والسموؾ المناسب عبر الإنترنت
عبر الإنترنت، لذا  الأخلاقية نواحىالحفاظ عمى ال كمعمـإذ ينبغى عميؾ  الإنترنت.

 يجب متابعة المنشورات وتحميميا لمتأكد مف عدـ خروجيا عف السياؽ الاخلاقى. 
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 انتىاصم الاجتًاعً شبكاثيا انىصيهت انفضهً ين 

لذي تريد مشاركتو والأنظمة الأساسية التي يفضميا يعتمد ذلؾ عمى أنواع المحتوى ا
الآباء والأوصياء. في بداية كؿ عاـ دراسي، أرسؿ استبيانًا يطمب مف أولياء الأمور 
الإشارة إلى منصة التواصؿ الاجتماعي المفضمة لدييـ، ثـ استخدـ أىـ نتيجتيف 

ات التواصؿ لمتواصؿ مع أولياء الأمور. مع وجود الكثير مف الأشخاص عمى منص
الاجتماعي المتعددة، فمف الأفضؿ عدـ قصر أخبار المدرسة عمى منصة واحدة فقط؛ 
ولحسف الحظ، فإف إدارة حسابات متعددة في وقت واحد أمر بسيط باستخداـ أدوات 

 .Facebook Publishingو Hootsuiteإدارة الوسائط الاجتماعية مثؿ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المراجع



                                                      

 87  

استخدام الفصول الافتراضية في برنامج  قعوا( .0202) ابتسام سعيد القحطاني 
التعميم عن بعد من وجية نظر أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممك 

 .عبدالعزيز بمدينة جدة. رسالة ماجستير، جامعة أم القرى

(. تربويات الحاسوب وتحديات مطمع القرن الحادي 0222الفار )عبدالوكيل إبراىيم 
 الفكر التربوي. دار .القاىرة، والعشرين

، القاىرة  .تكنولوجيا المعمومات ووسائطيا الألكترونية (.0222) حسام محمد مازن 
 .مكتبة النيضة المصرية 

، كفر الشيخ  .تكنولوجيا التربية وضمان جودة التعميم ( .0223) حسام محمد مازن
  .لتوزيعدار الفجر لمنشر وا

العمم والإيمان  .دسوق،وسائل وتكنولوجيا التعميم والتعمم  ( .0223)حسام محمد مازن
 ع.لمنشر والتوزي

( .تكنولوجيا التربية مدخل إلى التكنولوجيا المعموماتية . 0202) حسام محمد مازن
 دسوق ،العمم والايمان لمنشر و التوزيع .

 عالم الكتب..القاىرة ،عميم المفتوحتكنولوجيا الت.( 0222خالد مصطفى مالك ) 

مكونات المناخ المدرسي كمنبئات بالتفكير  (.0200) ريوان شكري عفيفي عفيفي
 .013-031، يناير، 20الإبتكاري ، مجمة كمية التربية بالإسماعيمية، ع

نتاج الوسائل التعميمية0331زاىر أحمد. ) ،  .القاىرة(. تكنولوجيا التعميم 4 تصميم وا 
 الأكاديمية. المكتبة
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الحوسبة السحابية4 مفيوميا وتطبيقاتيا في مجال . (2015) كمو صباح محمد
 .أبو ظبي4 جمعية المكتبات المتخصصة .المكتبات ومراكز المعمومات

(.استخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في التعميم العالي، رسالة 0202عابد خميصة )
قي ، كمية العموم الاجتماعية ماجستير، جامعة العربي بن ميدي أم البوا

 والإنسانية، 

ستخدام الكمبيوتر والفيديو فى ( .0222)عاطف السيد تكنولوجيا التعميم والمعمومات وا 
 ه.مطبعة رمضان واولاد،الإسكندرية .التعميم والتعمم

(. تكنولوجيا التعميم ) نظرة 0333بيباني، )  إقبالو ، اسماعيل  الغريب زاىر
 ة الثانية، دار الكتاب الحديث .مستقبمية(، الطبع

( 4 "تطبيقات تكنولوجيا الاتصالات والمعمومات الحديثة 0220الغريب زاىر إسماعيل )
ومعوقاتيا بالتعميم )دراسة مسحية(، المؤتمر العالمي السنوى التاسع بكمية 
التربية جامعة حموان، التربية وتنمية ثقافة المشاركة وسموكياتيا في الوطن 

 .العربي

(. توظيف التكنولوجيا في التعميم، مجمة مقامات لمدراسات المسانية 0200فتحي بحو )
، 2معيد الاداب والمغات، مج  –والنقدية والأدبية، المركز الجامعي افمو 

 012-020، 0ع

(." المدرسي )دراسة ميدانية(، دار العربية لمعموم لمنشر 0223فوزي بن دريدي )
  والتوزيع ، جزائر العاصمة.

(4 تكنولوجيا التعميم في عصر المعمومات 0220كمال عبد الحميد زيتون )
 والاتصالات، عالم الكتب، القاىرة،
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دار الفكر  ( ،القاىرة ،0) ط (. تكنولوجيا التعميم والتعمم.0220محمد رضا البغدادي )
 العربي .

الفكر  دار، القاىرة (0تكنولوجيا التعميم والتعمم،)ط(.0220)حمد رضا البغدادىم
 .العربى

(. الوسائل التعميمية وتكنولوجيا التعميم. ، دار الشروق لمنشر 0333محمد عمي السيد )
 والتوزيع.

تكنولوجيا التعميم الكل –(. تكنولوجيا التربية 0221مصطفي عبد السميع محمد )
 .1-0والجزء، الجمعية العربية لتكنولوجيا التربية، ديسمبر،  

براىيم المصري، ومنال الدسوقي،. )ممدوح شمبي، وحشمت أسع تقنيات  .م(0202د، وا 
 مصر4 دار العمم والإيمان لمنشر والتوزيع .التعميم وتطبيقاتيا في المناىج

 ى .دار الفكر العرب ،القاىرة.تقنيات ووسائل التعمم ( .0222)ميدي محمود سالم 

 لت بلاممممل.( التعلمممملاد ارلنت ؛ مممم  ل نللاممممل ال  ا مممما  العللامممما ل0202هاشممممد  )مممم    
-technology3.blogspot.com/2020/09/E-https://edu

pdf.html-book-learning 

 ،المعموماتيةفی عصر  التعميم تكنولوجيا( .مستحدثات 0221)  الحمفاويسالم  ديول
 .والنشر4 الأردن ،عمان لمطباعةكر دار الف

 الفعّال التعميم تعزيز  في الاجتماعي التواصل وسائل دور(. 0202) عتيم نبوي أشرف
  الجديد، الوادي جامعة  التربية، كمية التربية، لکمية العممية المجمة. لمعموم
22(01 )،  0-00.  

https://edu-technology3.blogspot.com/2020/09/E-learning-book-pdf.html
https://edu-technology3.blogspot.com/2020/09/E-learning-book-pdf.html
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 والقيمية قيةالأخلا وآثارىا  الاجتماعي التواصل مواقع(. 0203) محمد فتح محمد عمي
 المدينة الإسلامية، الجامعة  الإسلامية، والثقافة الدعوة قسم ،(ماجستير)

  .المنورة

 مجمة. العربي العالم  في الاجتماعي التواصل مواقع استخدام(. 0223) راضي زاىر
  .02الأىمية، عمان جامعة التربية،

 الفيسبوك الإبتدائية  مةالمرح تلاميذ إستخدام(. 0202) عنب عبدالعزيز إبراىيم جمال
Facebook   الإجتماعية بمياراتيم وعلاقتو   . وتنمية رعاية مجمة 

  . ، 54-89 00 الطفولة،

 توظيف نحو القري  أم جامعة طالبات اتجاىات(. 0202) سندى إبراىيم أحمد نادية
 القراءة مجمة  . التعميم في( بوك الفيس. )0 الويب تطبيقات بعض
  . ، 21-77 012 فة،والمعر 

 المعمم، رسالة. التدريس في تويتر استخدام  (.0201) حسين أبا عبدالرحمن بنت وداد
 22(0)، 003-002.  

 . الرشد مكتبة4 الرياض. التعميم وتكنولوجيا وسائل(. 0202) سالم احمد

 مقترح نموذج(. 0203) البموي عيد بن صالح بن مرزوق و العتيبى، سممى تركيو
 التعميمي التصميم نموذج عمى معتمد إلكترونية تعميمية حقيبة  لتصميم

ADDIE .  (00)02 التربية،  في العممي البحث مجمة  ، 589 – 600.  

 التعميم لطالب التعميمي التصميم معايير( . 0223مايو) إبراىيم إدريس عبدالمحمود
 - السابع السنوي المؤتمر. مفتوحةال السودان جامعة تجربة 4  بعد عن
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 تعميم مركز - شمس عين جامعة . العربي الوطن في الكبار تعميم إدارة
  . 884 – 906 . والعموم والثقافة لمتربية العربية والمنظمة الكبار

 


