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 :المعلومات مؤسسات أهداف *
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 :التعرٌف 
تشتمل على جمٌع المكتبات ) العامة، المدرسٌة، الجامعٌة، الوطنٌة، المتخصصة، الأطفال،  هً منظومة

 من إنشائها وهو إتاحة :السجون، المستشفٌات( والتً تتحد جمٌعها فً الهدف الأساسً

 .للإفادة منها المعلومات طرٌق تجمٌع وتنظٌم واختزان أوعٌةللمستفٌدٌن عن  المعلومات أوعٌة

  ؟معلومات مؤسسات لماذا نطلق مسمى

 .تقدم خدمات لفئات معٌنة أو عامة من المستفٌدٌن أو الجمهور مؤسسات لان المكتبات هً

 

 :إلى أربع فئات المعلومات مؤسسات ٌمكن تقسٌمحٌث 
 .: هً المؤسسات التً تهتم بتجمٌع وتنظٌم وضبط أوعٌة المعلومات مؤسسة اختزانٌه

مثل بنوك ومراصد  المعلومات : نوع من المؤسسات التً تهتم بالربح عن طرٌق تسوٌق مؤسسة تجارٌة

 .المعلومات

: تهتم بمنح الشهادات والدرجات العلمٌة فً التخصص وتكون مهمتها إكساب الطالب  مؤسسة أكادٌمٌة

 .المهارات المهنٌة

 .: هً الجمعٌات والاتحادات المهنٌة التً تهتم بتطوٌر التخصص أو المهنة مؤسسة مهنٌة

 

ٌرجع إلى اختلاف جمهور هذه المؤسسات، حٌث أن  المعلومات مؤسسات الفرق بٌنوالجدٌر بالذكر أن 

 .الجمهور هو الذي ٌحدد طبٌعة المؤسسة، وظٌفتها ، أهدافها، مجموعاتها ، وخدماتها

 

 :المعلومات مؤسسات أهداف
 .تجمٌع أوعٌة المعلومات

 .وإعداد أدوات الاسترجاع المعلومات تنظٌم أوعٌة

 .تقدٌم الخدمات للمستفٌدٌن
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 المعلوماتظائف مؤسسات و

 (انتقاء اوعٌة المعلومات )الاختٌار -0 

 ت(اقتناء أوعٌة المعلومات )تنمٌة المجموعا -1

 تنظٌم أوعٌة المعلومات  -2

 الاتاحة  -3

  التعامل والتنسٌق بٌن مؤسسات المعلومات المختلفة -4 

 البحث والتطوٌر -5

 النشر  -6

 خدمة المجتمع -9

 

 

 

 

 المعلومات مؤسسات خدمات

فمهما  عموما   المعلومات ، أو مؤسسة المعلومات هً الهدف المطلق من إنشاء المكتبة أو مركز المكتبات 

كان للمكتبة من مكان ومبنى واقتناء وجهد مبذول فً إعداد المقتنٌات فإن هذا كله لا تكون له قٌمة إذا لم 

 . ٌترجم إلى خدمات معلومات قوٌة فورٌة وفعالة

 

 الإرشاد والتوجٌه

يأتي القارئ إلى المكتبة وليست لديو فكرة واضحة وكاممة عف كيفية الإفادة مف أدواتيا ومقتنياتيا 

وأجيزتيا فعمى المكتبة أف تعممو كيفية استخداـ المكتبة مف حيث استخداـ الفيارس ، والرفوؼ والأجيزة 

 . وبنفسو دوف مساعدة مف الآخريفوبالتالي يستطيع تحقيؽ أقصى استفادة مف المكتبة 

  :الإطلاع الداخلً
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ىناؾ مصادر لا تعار خارج المكتبة وىناؾ قراء ومستفيدوف لا تساعدىـ ظروفيـ عمى القراءة في المنزؿ 

ويحتاجوف إلى البقاء في المكتبة ، لذا تقدـ المكتبات ىذه الخدمة لممستفيديف ، حيث تتيح المكتبة فرصة 

ى مقتنياتيا ، وىذا يتتطمب تجييزات وأثاث متمثؿ في مقاعد وطاولات ، مساحات كافية الإطلاع المريح عم

 . لعدد المستفيديف

  Borrowing:الإعارة الخارجٌة

شروط خاصة يعيدىا إلى  خارج المكتبة لفترة محددة وتحت المعمومات السماح لممستفيد بأخذ مصادر
 . المكتبة بعد تمؾ الفترة

  : Bibliographic Serviceالخدمة الببلٌوجرافٌة

إعداد قوائـ بمصادر معمومات في موضوع معيف بناء عمى طمب مستفيد معيف وربما تعتمد المكتبة في 
الحاصرة للإنتاج الفكري إعداد تمؾ القائمة عمى مقتنياتيا الداخمية ، أو عمى ببميوجرافيات والفيارس 

التي تتناوؿ موضوع  المعمومات الخارج عف مقتنياتيا ، وىذه الخدمة تفيد الباحثيف حيث تحصر لو أوعية
 . بحثو

  : Reference Serviceالرد على الاستفسارات

رجعية " إلا أف التسمية الحديثة ىي الرد عمى الأسئمة والاستفسارات ، وفي ىذه تعرؼ أيضاً بػ" الخدمة الم

الخدمة يقوـ الباحث أو المستفيد بتوجيو أسئمة أو استفسارات تتعمؽ بموضوع ما فيقوـ أخصائي المراجع 

 المعمومات بالاجابة عمى تمؾ الأسئمة باستخداـ مجموعات المراجع الموجودة في المكتبة ، وكذلؾ مصادر

الأخرى مثؿ الإنترنت تيدؼ إلى مساعدة المستفيد في استخداـ مصادر المعومات المتوفرة 

 . والاستفادة منيا المعمومات بمركز

  : Photocopyingالتصوٌر والاستنساخ
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التي يرغب المستفيد في تصوير بعض أوراقيا لتخفيؼ  المعمومات تدبر المكتبة آلات لتصوير مصادر

 . ىذه الخدمة بمقابؿ مالي الضغط عمى مجموعات المكتبة وتوفيراً لوقت المستفيديف ، وغالباً ما تقدـ

 

  : Selective Dissemination of Information ( SDI)البث الانتقائً للمعومات

خدمة مستحدثة تقدـ باستخداـ الحاسب الآلي ، حيث تقوـ المكتبة باختزاف معومات شخصية عف 

ومجالات اىتمامو ، مثؿ : الاسـ والعنواف ،  Users Profile المستفيديف تعرؼ بسمات المستفيديف

والمغات التي يجيدىا ... الخ ، وعندما تأتي مصادر معومات جديدة إلى المكتبة يتـ مضاىاة ) مطابقة ( 

بيانات المستفيد بالأوعية الجديدة واستخلاص منيا ما يناسب احتياجاتو ، ثـ ترسؿ لو المكتبة لإعلامو 

 . بتمؾ المواد

  : sCurrent Awarenesالإحاطة الجارٌة

خدمة اليدؼ منيا إعلاـ واحاطة المستفيديف بأوعية المعومات الجديدة بالمكتبة ، وىي تتـ بعدد مف 

الطرؽ منيا : تصوير محتويات الأعداد الواردة مف الدوريات وارساليا إلى المستفيديف ، عرض أغمفة 

 الكتب في مدخؿ المكتبة ، إصدار نشرة بالمقتنيات الجديدة

 

 

 

 

 :أنواع مؤسسات المعلومات 
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 ... الوطنية الجامعية،المتخصصة، العامة، المدرسية، ( المكتبات مثؿ المكتبات مف مختمفة أنواع ىناؾ
 : أىميا عدة عوامؿ إِلى الأنواع تمؾ اختلاؼ ويرجع ، )إلخ

 . وأخرى مكتبة بيف الأىداؼ اختلاؼ-1

 . نوع كؿ في الموجودة المعمومات مصادر وعدد طبيعة اختلاؼ-2

 . وحاجاتيـ المستفيديف اىتمامات اختلاؼ-3

 . المقدَّمة والخدمات التنظيـ طبيعة اختلاؼ4-

لة المشرفة الجية اختلاؼ5-  . لممكتبة والمموِّ

 متناوؿ في المعمومات مصادر مف يتوافر ما وضع ىو أساسي ىدؼ في الأنواع تمؾ جميع تتفؽ ولكف
 ومف ىذه الانواع :. بفاعمية استخداميا أجؿ مف المستفيديف

 :المكتبات المدرسٌة- 

دارة المدرسة •  .تخدـ التلاميذ ، والمرسيف ، وا 

 .ليا وظائؼ تربوية ، تعميمية ، تثقيفية ، ترويحية •

 .لاتقتصر مصادرىا عمى المصادر التقميدية فحسب •

 .في نظر البعض المعمومات مؤسسات تعد أىـ •

 :المكتبات العامة- 

 .تخدـ مختمؼ فئات الشعب •

 .ليا وظائؼ تثقيفية، تعميمية، إعلامية، ترفييية •

 .مصادرىا في جميع الموضوعات مع التركيز عمى معمومات المجتمع •
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 .تسيـ في عممية التعميـ المستمر وتعميـ الكبار •

 .قد تقوـ مقاـ المكتبات المدرسية في حالة عدـ وجودىا •

 .موزعة لتخدـ مختمؼ أنحاء الدولة •

 .قد تخصص قسمًا للأطفاؿ عمى اعتبار أنيـ جزء مف المجتمع •

 .لمكتبات المتنقمة بدورىا في حالة عدـ توافرىاتقوـ ا •

 :المكتبات الوطنٌة- 

 .وظائفيا حفظ التراث الفكري لمدولة، وخدمة لبحث العممي •

 .تنظـ قانوف الإيداع •

 .التعريؼ بما ينشر بالدولة مف خلاؿ الببميوجرافية الوطنية •

 :المكتبات الجامعٌة- 

مكتبة مركزية ، ومكتبات الكميات ، ومكتبات الأقساـ تخدـ مجتمع ىي شبكة مف المكتبات تتكوف مف  •
 .الجامعة

 .وظائفيا خدمة العممية التعميمية ، والبحث العممي ، وتنمية المجتمع •

 :المكتبات المتخصصة ومراكز المعلومات- 

 .ىي مكتبات تيتـ بالنتاج الفكري في موضوع معيف ، وتخدـ المتخصصيف في ىذا الموضوع •

التقميدية وغير التقميدية عمى مختمؼ أشكاليا )المواصفات القياسية ، وبراءات  المعمومات تيتـ بمصادر •
 .(الاختراع ، وتقارير البحوث

عمومات ، الترجمة العممية ، تقدـ خدمات معمومات مميزة )التكشيؼ والاستخلاص ، البث الانتقائي لمم •
 . (بحث الراجع في النتاج الفكري
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 .تستخدـ التقنيات الحديثة في اختزاف واسترجاع المعمومات •

 :مراكز تحلٌل المعلومات- 

والحقائؽ ، وتقييميا  المعمومات حيث تقوـ بجمع،  المعمومات تتجاوز دور المكتبات المتخصصة ومراكز •
 .، وتحميميا ، وتسجيؿ ناتج ىذا التحميؿ في ممفات أو مراجعات عممية ، لمرد عمى استفسارات المستفيديف

 :المعلوماتبنوؾ - 

تاحتيا لممستفيديفوظيفتيا جمع البيانات والحقائؽ  •  .والإحصائيات في مختمؼ المجالات وا 

في مقابؿ مراصد البيانات أو ) المعمومات ما يعرؼ ببنوؾ)تعتمد في أداء وظيفتيا عمى الحاسبات لإنتاج  •
 .نظـ استرجاع الوثائؽ

 

 :مراصد البٌانات- 

 .وظيفتيا التعريؼ بالنتاج الفكري •

 .تعتمد عمى تقنيات الحاسبات والاتصالات في تقديـ خدماتيا •

 .تشمؿ الببميوجرافيات ، وخدمات التكشيؼ والاستخلاص المحسبة •

 .تقدـ خدمات البحث الراجع والبحث الجاري في النتاج الفكري •

 :مراكز الإرشاد- 

أو الييئات التي يمكف أف يرجعوا إلييا لمحصوؿ عمى  المعمومات مصادروظيفتيا إرشاد المستفيديف إلى  •
 .ىذه المعمومات

 :شبكات المكتبات والمعلومات- 
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دة تكاليؼ الاقتناء ىي نتيجة لتضخـ النتاج الفكري ، وتشتتو لغويًا وجغرافيًا وموضوعيًا ونوعيًا ، ولزيا •
 .المعمومات مؤسسات والتجييز والحفظ ، وسوء توزيع الكفايات البشرية في مختمؼ

 لمتغمب عمى المشكلات السابقة المعمومات مؤسسات قامت عمى أسس تعاونية بيف •

 .تعتمد عمى تقنيات الحاسبات والاتصالات •

 .منيا الشبكات الموضوعية ، والإقميمية ، والوطنية ، والدولية •

 .رىاتتخذ أشكاؿ متنوعة كالشبكات النجمية أو اليرمية أو غي •
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 الفصل الثانى

 المكتبات الوطنٌة

 

 

  :الوطنٌة المكتبة مفهوماولا 

 : الوطنٌة المكتبة مهامثانٌا 

 إنشاءها ومتطلبات الوطنٌة المكتبة أقسامثالثا :

 لة على المكتبات الوطنٌة فى مصر رابعا :أمث

  الإٌداع القانونى :خامسا

 

 

 

 

 

 مقدمة
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 ىالت المكتبات ىىو  لمدولة ةٌ يالرسم المكتبات و العالـ دوؿ معظـ ىف توجدالقومية (:المكتبات الوطنية ) 
 . والنشر يؼوالتال البحث حقؿ ىف ىالرسم لمنشاط مستودع تكوف الدولة انشاتيا

  :الوطنٌة المكتبة مفهوماولا 

 باي او القانوف يدٌاع الا ؽٌ  طر عف سواء والوطف الفكري التراث وحفظ بجمع تقوـ "الوطنيةٌ  المكتبة تعرؼ
 آخر. شكؿ

 أساسا تسمي معمومات مؤسسة ىي الوطنية المكتبة بأف (م 0229 ) الهادي عبد فتحً محمد تحدث
 . وطنية ببموجرافية في وتسجيمو المتعاقبة للأجياؿ وحفظو المحمي الإنتاج الي

 جمع عف المسئولة ىي كاف بمد أي في الوطنية المكتبة بأف (ـ ٤٩٩١ ) النياري العزيز عبد يشيركما 
 وتنظٌمٌه وحفظه البلد لذلك الفكري الإنتاج

 المؤسسات تلك هً الوطنٌة المكتبات بأن م 1٧٩١  للٌونسكو العام المؤتمر عرف وقد 
 بوصفيا تعمؿ والتي البمداف في تصدر التي الميمة المطبوعات كؿ مف ونسخ وحفظ اقتناء عف المسئولة
 عمييا يفرض الوطنية المكتبة مفيوـ أف مع الأخرى الترتيبات بموجب أو القانوف يحكـ أو إيداع مكتبات
 في والاختلاؼ لدييا الوطنية المكتبات بيف الممارسات تفاوت الملاحظ مف أنو إلا ، معينة بوظائؼ القياـ
 . الوطنية المكتبة إلييا ترمي التي للأىداؼ الدوؿ نظرة

  :الوطنٌة المكتبة مهامثانٌا 

 : الوطنٌة الببلوجرافٌا إصدار .0

 ىذه تصدر أف عمي الوطنية لممكتبة الرئيسية المياـ أحدي ىذه (ـ ٤٩٩١ ) الديف صلاح محمد تحدث
 أىمية ذات الببموجرافية وىذه . بالخارج عنيا أو الفكري الإنتاج لجميع شاممة دورية بصفة الببموجرافيا

 عممية في تفيد الببموجرافية ىذه أف كما . ذاتيا الدولة عف المعمومات بث وفي العممي البحث في بالغة
 النشاطات مف تقيد أف الوطنية المكتبة ولعؿ المكتبات بيف الإعارة أغراض وفي والمطبوعات الكتب اختيار

 . البحوث ومعاىد الجامعات في خصوصا المجاؿ ىذا في بالدولة المسبقة
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 : مناسبة وموسوعٌة مرجعٌة مجموعات علً الحصول .1

 في المعمومات مصادر مختمؼ توفر أف الوطنية المكتبة عمي أف المثالية الناحية مف يقاؿ أف يمكف
 في التحقيؽ صعب المثالي اليدؼ ىذا ولكف الدوؿ مختمؼ مف أي المغات وبمختمؼ المعرفة فروع مختمؼ
 . العالـ أنحاء جميع في المنشورة وغير المنشورة الضخمة والمعمومات المطبوعات مع الحاضر العصر

 مجموعات لبناء الدقيؽ التخطيط فإف ذلؾ أجؿ مف التحقيؽ صعب يكوف أف المثالي اليدؼ ىذا لعؿ
 الوطني التنسيؽ إمكانية الاعتبار في الأخذ مع البداية منذ بالغة أىمية ذا يعتبر وتنميتيا الوطنية المكتبية

 ويعتبر ىذا . العامة المتخصصة المكتبات مف وغيرىا الجامعية والمكتبات الوطنية المكتبة بيف التزويد في
 البناء في أيضا أىمية ذا بالخراج ونظيراتيا الوطنية المكتبة بيف المطبوعات لتبادؿ وطني برنامج تأسيس
 . المكتبية لممجموعات المنيجي

 

 : الببلوجرافٌة الخدمات .2

 أدوات لإصدار حاجة ىنالؾ أف إلا ، الموضوعات مختمؼ ستغطي الببموجرافية أف مف الرغـ عمي
 المجالات في المتخصصة للاحتياجات للاستجابة والكشافات المستخمصات ذلؾ في ربما ببموجرافية

 المكتبة تكوف أف ينبغي الخصوص ىذا وفي . والقومية الوطنية الناحية مف الأىمية ذات الموضوعية
 المعمومات مراكز بدور قياميا عف فضلا ، الدولية الببموجرافية الخدمات مع اتصاؿ حمقة ىي الوطنية
 الوطنية المكتبة تكوف أف ينبغي كما .المتنوعة المرجعية الاستفسارات عمي للإجابة الببموجرافية والإحالة

 ووضع الدولة في الببموجرافية الخدمات مختمؼ بيف التنسيؽ تستطيع بحيث الكفاءة مف كبير قدر عمي
صدار الخصوص ىذا في إتباعيا الواجب المقتنيات  . النصائح وا 

 

 القومً التراث تجمٌع .3
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 في تنيض إذ الوطنية لممكتبة الأولى الميمة ىي القومي التراث تجميع بأف ـ ٤٩٩١  بدر أحمد تحدث
 . عنيا أو بالدولة الصادر الفكري الإنتاج ونشر وحفظ وتنظيـ تجميع بمسئولية البلاد مختمؼ

 و السمعية الوسائؿ أو الأفلاـ أو المخطوطات أو كالكتب مختمفة أشكاؿ عمي يكوف قد الفكري الإنتاج ىذا
 عمي يفرض حيث القانوني الإيداع ىو الوطني الفكري التراث لتجميع الوسائؿ وخير . غيرىا أو البصرية
 مف المجانية النسخ مف عدد إيداع الإيداع قانوف low Deposit (المؤلفيف وأحيانا) والناشريف الطابعيف

 حقوقيـ المؤلفيف ليؤلاء الدولة تحمي ذلؾ نظير وفي ، الوطنية المكتبة في الصادرة الكتب أو المطبوعات
 بالكتب عادة الوطنية المكتبات وترحب ىذا . المطبوعات ىذه في جاءت التي وأفكارىـ مؤلفاتيـ في

 الوطني التراث لتجميع ىامة مصادر اليدايا ىذه وتعتبر والييئات الأفراد مف إلييا الميداة والمحفوظات
 الأجنبية الوطنية أو الجامعية المكتبات بعض مع الاتفاؽ الي الوطنية المكتبات بعض تمجأ قد كما ، القديـ

 المكتبة أف أي . الدولة عف لدييا المتوفرة المطبوعات كؿ مف مصورة أو أصمية نسخ عمي لمحصوؿ
 عنيا أو الدولة داخؿ يصدر ما جميع عمي الحصوؿ مف تمكنيا التي الوسائؿ كؿ تتخذ أف ينبغي الوطنية
 المنظـ الببموجرافي والبحث العمؿ ولعؿ المذكورة النشر عممية بيا تتـ التي المغات بمختمؼ وذلؾ بالخارج

 . المصادر تمؾ جميع يحدد أف شأنو مف

 والروايات المطبوعة فالكتب أخرى الي دولة مف الإيداع لقانوف تخضع التي المواد طبيعة وتختمؼ ىذا
 القوانيف ليذه عادة تخضع والصحؼ

 بعض في القوانيف تمؾ ىي تشمميا إذ التسجيلات و والخرائط الموسيقية لممواد بالنسبة الأمر يختمؼ بينما
 عمي والدوريات الصحؼ خصوصا  المواد ىذه تصوير عمي الوطنية المكتبات بعض تمجأ كما . فقط البلاد

 ىو المحميف الناشريف فتعاوف حاؿ كؿ وعمي . فقط المجمدة بالنسخ أخري مكتبات تحفظ بينما فمـ المايكرو
 مركزية بطريقة عادة الفكري الإنتاج تجميع يتـ . الميمة ىذه في الوطنية المكتبة نجاح في عنصر أىـ

 . مطبوعاتيا وكثرة الدولة اتساع مع وذلؾ مركزية لا بطريقة تتـ أف ويمكف

 . مركزية اللا الخدمات تمؾ في النسخ مف عددا الناشروف يودع أف ذلؾ ويتطمب

 : الدولة بمكتبات المستخدمة الفنٌة الأسالٌب تقنٌن .4
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 بإتباع وتقنينيا الوطنية الفيرسة مجاؿ في ممحوظة تطورات ىناؾ (ـ ٤٩٩١ ) قاسـ حشمت تحدث
 ىنالؾ زالت فلا ذلؾ ومع آليا المقروءة لمتسجيلات الفيرسة قواعد بإتباع وكذلؾ أمريكية الأنجمو القواعد
 ىذه بمثؿ الوطنية المكتبة اىتماـ ولعؿ .(العربية كالأسماء) العربية لممطبوعات بالنسبة المشكلات بعض

 . ومقتنياتو الببميوجرافي العمؿ وعف الموحد الفيرس عف مسئولييا مع خصوصا يبرزه ما لو القواعد
 رمزي بسعر الدولة داخؿ المكتبات عمي توزع موحدة فيارس بطاقات إصدار الوطنية المكتبات بعض تفضؿ
 داخؿ الصادرة تمؾ خصوصا المطبوعات نفس فيرسة تكرير مف والتقميؿ المداخؿ توحيد لضماف وذلؾ
 المستمرة التسجيلات مع حتى التصنيؼ نظـ زالت فما ، التصنيؼ مجاؿ عمي أيضا ذلؾ ويصدؽ . الدولة

 . كاممة تغطية عاـ بشكؿ العربية والثقافة والمغة الديف موضوعات تغطي لا

 

 : المكتبات مجال فً والنشر والبحث والتعلٌم التدرٌب.6

 بالدولة المكتبات مف غيرىا مع الوطنية المكتبة تتعاوف أف ينبغي )ـ ١٠٠٤ ( الشامي محمد أحمد تحدث
 والتطبيقات بالمستحدثات والتعريؼ لمعمؿ كفاءة لرفع اللازمة المكثفة التدريبية بالدورات القياـ في

 الجمعيات مع بالتعاوف الوطنية المكتبة عمي ينبغي كما والمعمومات المكتبات مجاؿ في التكنولوجية
 المنيجي التعميـ ومستوي بمحتوي وللارتقاء المستمر التعميـ برامج تنظـ أف وبالجامعات بالدولة المينية
 والتنظيـ بالإدارة المتعمقة البحوث برامج في الوطنية المكتبة إشراؾ ضرورة عف فضلا ىذا . الميني

 وفي التكنولوجية التطبيقات وفي بالمكتبات المتعمقة الفنية الأساليب في الحديثة وبالتطورات والتخطيط
 الإسياـ طريؽ عف إلا يتـ لا الدائرة لمكانتيا الوطنية المكتبة احتلاؿ فإف وباختصار المعمومات استرجاع
 . الأكاديمية و المينية المعمومات وبث النشر مجاؿ في ثـ والتدريب البحث مجاؿ في الإيجابي

 

  باختصار تتمثل وظائف المكتبات الوطنٌة فى التالى :

السمية والباحثيف تقديـ الخدمات المكتبية والمعمومات سواء كانت لمييئات الحكومية او السمطات  .٤
المكتبة ،كما تيدؼ  الاشراؼ عمي المكتبات الاخري في الدولة .او المتخصصيف مف ابناء البمد
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 :الوطنية إلي تحقيؽ وظائؼ الأساسية التالية
جمع النتاج الفكري الوطني )كتب ومخطوطات ودوريات ومواد سمعية بصرية ومصغرات  -٤ 

 .نظيمو والتعريؼ بو والأعلاـ عنوفيممية وبرمجيات حاسوبية وغيرىا ( وت
جمع الوثائؽ الموجودة لدى الوزارات والدوائر والمؤسسات الرسمية العامة، والوثائؽ    -١

 .المتعمقة بالقطر والوثائؽ الشخصية لدى الأفراد وحفظيا وتنظيميا والتعريؼ بيا ونشرىا
لمؤلؼ ونظاـ إيداع المصنفات القياـ بمياـ وأعماؿ الإيداع وفقا لأحكاـ قانوف حماية حؽ ا -١

 .المعموؿ بيا في القطر
إصدار الببميوغرافيا الوطنية الشاممة بشكؿ دوري )سنوي(مستمر، إذ تعتبر ىذه الببميوغرافيا  -5

ذات أىمية كبيرة في البحث العممي وبث المعمومات عف القطر نفسو ، وتفيد في عممية اختيار 
 .أو التي نشرت في عدة أقطار أخرىمواد المعمومات المنشورة في قطر ما 

إصدار الفيرس الوطني الموحد ، والذي يفيد في حصر مواد المعمومات المتوفرة في قطر ما  -6
والتعريؼ بأماكف توفرىا في المكتبات ومراكز المعمومات فيو ، مما يساعد في تشيع عمميات 

القطر وبينيما وبيف المكتبات ومراكز الإعارة المتبادلة بيف المكتبات ومراكز المعمومات في ذلؾ 
 .المعمومات في أقطار أخرى

تشيع الدراسات والبحث العممي عمى المستوى الوطني وتطويره مف خلاؿ تقديـ الخدمات  -7
المكتبية والمعموماتية الحديثة لمباحثيف والمستفيديف بشكؿ عاـ وأولئؾ مف المؤسسات الخاصة 

 .والحكومية
تطوير الخدمة المكتبية والمعموماتية عمى المستوى الوطني مف خلاؿ عدة قيادة التخطيط ل -8 

 .طرؽ
المساىمة في التخطيط لحركة النشر عمى المستوى الوطني وتطويرىا والتعاوف مع جيات  -9

 .النشر والطباعة والتأليؼ
 .العمؿ كمركز لتبادؿ المعمومات والمطبوعات عمى المستوييف الوطني والدولي -10
 .عمؿ كييئة مركزية لمفيرسة وتطوير برنامج الفيرسة أثناء النشرال -11
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التعاوف مع المكتبات الوطنية ومراكز الوثائؽ والتوثيؽ والمعمومات والمنظمات الوطنية  -12
 . تطوير الخدمات الببميوجرافية والاعلامية - والإقميمية والعالمية المتخصصة في المجاؿ

 

 إنشاءها ومتطلبات الوطنٌة المكتبة أقسامثالثا :

 : الوطنٌة المكتبة مكونات*

 : وىي رئيسية أقساـ ثلاثة مف الوطنية المكتبة تتكوف بأف تصور ىناؾ النور عثمان قاسم تحدث

 . العامة والعلاقات الإدارية الشؤوف قسـ .٤

 . الخ ..... ، تصنيؼ ، فيرسة : الفنية الإجراءات قسـ .١

 . إعلامية ، ببميوجرافية ، مرجعية ، إرشادية : المكتبية الخدمات قسـ .3

 : لآتًا النحو علً الوطنٌة المكتبة أقسام  العلى عبد الله عبد أحمد أورد قد

  :العامة والعلاقات الإدارٌة الشؤون قسم  :أولا

 الدولة تشرؼ وعادة المكتبة تتبعيا التي والنظـ والموائح القوانيف ووضع المكتبة إدارة عمي المشرؼ ىو
 ميزانية يضع أنو القسـ ىذا وظائؼ ومف . القسـ ليذا التعييف حرية إعطاء أو العاممة القوى تعييف عمي

 وغيرىا الوطنية المكتبة بيف العلاقات وعمي وصيانتيا المكتبية الأبنية عمي الإشراؼ الي بالإضافة الشراء
  الأخرى المكتبات مف

  :الفنٌة الإجراءات قسم: ثانٌا

 الرواد الي وصوليا لتسييؿ المكتبة مقتنيات وصيانة وتجميد وتصنيؼ بفيرسة يختص الذي ىو
 . الأمثؿ الاستخداـ واستخداميا

  :المكتبٌة الخدمات قسم  :ثالثا
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 وكؿ الداخمية والإعارة والإعلامية والببموجرافية والمرجعية الإرشادية الخدمات تقديـ عمي بالإشراؼ يختص
 . لمجميور المباشرة بالخدمات يتعمؽ ما

 

 : الوطنٌة المكتبات إنشاء متطلبات* 

 متطمبات عدة ليا تتوفر أف مف لابد مثالية وطنية مكتبة ىنالؾ تكوف لكي حسف النور حسف تحدث
 : ومنيا عمييا تقوـ ومرتكزات

  :وإدارٌة رسمٌة قرارات .0

 الإدارية الجيات أي لمدولة الرأسي المستوي عمي ليا الأولى النشأة منذ بالمكتبة الاعتناء يتـ أف لابد
 الإداري وىيكميا المكتبة ىذه لإنشاء المناسبة والقوانيف المكتبة بإنشاء الخاصة المراسيـ تصدر التي العميا

 . والقانوني

  :الملائمة المبانً .1

 الأساسية والمصادر ، عنيا أو بالدولة تصدر التي لممطبوعات يتسع فسيح عصري مبنى توفر مف لابد
 كما ، بحث مكتبة الوطنية المكتبة باعتبار والعموـ والآداب الفنوف مختمؼ في العالمية المراجع وأميات
 مف الأولى سنة ، ١ فترة مدى عمي المكتبة بيا ستقوـ التي الخدمات لمختمؼ المبنى يتسع أف ينبغي

 إطلاع قاعات ليـ تتوفر أف لابد القراء أف نجد. التراث ليذا الدائـ المقر ىو فالمبنى ، الأقؿ عمي إنشائيا
 المناسب الموقع اختيار مف ولابد القراء يستطيع حتى راضي وتكييؼ مناسبة إضاءة وذات ومريحة واسعة
 . ليـ اليدوء ويوفر بسيولة القراء إلييا يصؿ بحيث

  :المكتبٌة والمواد الأثاثات .2

 وأيضا الوثائؽ تصوير وأجيزة مناسبة تصوير وماكينات ورفوؼ وطاولات أرائؾ مف الأثاثات إعداد مف لابد
 ىذا في الحاسوب استخداـ أف ونجد ، تمكس أو فاكس أو ىاتؼ كاف سواء أنواعيا بجميع اتصالات وسائؿ
  المرفؽ ليذا المشرؽ الوجو ليعكس الوطنية المكتبة في توفيره مف لابد ولذلؾ عالمية وسيمة أصبح المجاؿ
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  :الإدارٌة الكوادر .3

 المرفؽ ىذا لإدارة المتخصصة الإدارية الكوادر توفير مف لابد (ـ ٤٩٩٠ ) النصري الرحمف عبد أورد قد
 تسييؿ حتى بيا قسـ لكؿ وعماؿ المكتبات أمناء مف كافي عدد توفير مف لابد والتخصصية الخبرة فجانب
 . المكتبة عمؿ وينظـ القراءة عمؿ ويسيؿ فييا العمؿ وسير المكتبة إدارتو عممية

  :المالٌة النواحً .4

 . عامة المكتبة وخدمات الأنشطة ودعـ المراجع وشراء المكتبة أعماؿ لإدارة اللازـ الماؿ توفير مف لابد
 والإنشاءات والمشروعات التوسع خطط ببنودىا تعكس التي فيي مناسبة ميزانية تخصيص مف أيضا

 الأولية الإنشاء أو التمويؿ عمميات في عادة الدولية الييئات وتساعد ، البعيد المدى وعمي مرحميا ونموىا
 تخصيص ضرورة الخطط ذىف عف يغيب فلا وأخيرا . والمطبوعات التجييزات وبعض الخبراء طريؽ عف

 المدى عمي مرحميا ونموىا الإنشاء لمشروعات التوسع خطط ببنودىا تعكس التي فيي مناسبة ميزانية
 وبعض الخبراء طريؽ عف والأولية والإنشاء التمويؿ عمميات في عادة الدولية الييئات وتساعد البعيد

 حكومتيا ميمة فيذه الفنية لمدوؿ بالنسبة أما ، الفقيرة الدوؿ لبعض بالنسبة وذلؾ والمطبوعات التجييزات
مكانية الميزانية بنود مرونة ضرورة المرحمة ىذه في الاعتبار في يؤخذ أف عمي   أخرى بعد سنة ترحيميا وا 

 

 أمثلة على المكتبات الوطنٌة فى مصر :رابعا :

  دار الكتب المصرية*
اتخذت دار الكتب مقراً ليا عند افتتاحيا   . تعتبر دار الكتب المصرية أوؿ مكتبة وطنية في العالـ العربي

شقيؽ الخديوي إسماعيؿ ( وقد بمغت الكتب دروـ ( مف قصر مصطفى فاضؿ باشا )الدور الأسفؿ ) الب
مجمد كاف أىميا الكتب  3٠.٠٠٠المخطوطة والمطبوعة التي وسعيا المكاف عند الافتتاح نحو 

والمخطوطات التي جمعت مف المكتبة الخديويػة القديمة والتي يعتقد أنيا مستودع الكتب الذي أنشأه محمد 
أما باقي المجمدات فجمعت مف مكتبتي ديواف ) وزارة (  عمي باشا لتباع فيو مطبوعات مطبعة بولاؽ .

الأشغاؿ و ديواف ) وزارة ( المدارس كما أضيفت إلييا مؤلفات متنوعة كانت لدى الحكومة وكذلؾ النماذج 
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والرسومات والتصميمات ومختمؼ الآلات اليندسية وغيرىا مف الأجيزة العممية الواردة إلييا مف ديػواف 
ـ مف جمعية ٤7١3جاءت أوؿ مجموعة كتب أجنبية إلى الكتبخانة المصرية سنة وقد   .الأشغػػاؿ

  .المصريات التي تأسست في القاىرة عمى يد بعض العمماء الأجانب
 

  : وقسمت دار الكتب في ذلؾ الوقت إلى أربعة أقساـ إدارية ) بحسب الأمكنة والوضع ( وىػذه الأقساـ ىي
 

  .لأطالس العربيةقسـ الكتب المطبوعة والخرائط وا
 

  .قسـ المخطوطػات
 

  .قسـ أرانيؾ الآلات
 

  .قسـ الآلات اليندسية والطبيعية والكيماوية
 

وكاف بيا قاعة كبرى خصصت لممطالعة. كما كاف فييا مكاف لمتدريس ) قاعة محاضرات عامة ( ولـ يكف 
 .د ولطمبة المدارسيسمح بالدخوؿ في الكتبخانة في ذلؾ الوقت إلا لمف كاف بالغاً سف الرش

كانت تبعية دار الكتب في تمؾ الفترة تبعية مزدوجة إذ اعتبرت محتويات الدار ممكا لديواف الأوقاؼ ولذلؾ 
تولت وزارة الأوقاؼ الشئوف المالية وتولت نظارة المعارؼ ) ديواف المدارس ( الشئوف الإدارية وظؿ 

  .ـ٤77٩الوضع عمى ىذا الحاؿ حتى إبريؿ عاـ 
 
 

ـ ضاؽ البدروـ في القصر بالمجموعات التي نمت نمواً مطرداً عاماً بعد عاـ وخشي ٤77٩وفي نفس عاـ
المسئولوف مف تسرب الرطوبة إلى المخطوطات فنقمت إلى السلاممؾ بنفس القصر واستمػرت فيو إلى أف 

يداف أحمد ماىر ـ ( في م٤77٩)  ٤٩تـ بناء دار مخصوصة ليا بُػدئ في تشييدىا في نياية القرف الػ 
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  . بباب الخمؽ
 

صدر قرار مجمس الوزراء بجمستو المنعقدة تحت رئاسة الخديوي توفيؽ بإقامة  ٤٩٤٠أكتوبر  ١١وفي 
مشروع إحياء الآداب العربية ولما أنشئ المجمس الأعمى لدار الكتب المصريػة صار مف اختصاصو 

  .الإشػراؼ عمى ىذا المشػػػروع
 
 

وعمى غرار المكتبات الوطنية الكبرى في الغرب كاف لابد مف إنشاء مطبعة لدار الكتب ولتنفيذ ىذا المشروع 
فنقؿ القسـ الأدبي ومطبعتو مف مطبعة بولاؽ إلى دار الكتب المصرية لمقياـ بنشر مطبوعاتيا وأيضا لطبع 

  .الكتب لمجميور عمى نفقتيـ الخاصة
 
 

والذي  7ى الجديد صدر أمر سمطاني عاؿٍ رقـ ـ وبعد أف استقر الحاؿ في المبن٤٩٤٤إبريؿ  ٤٩في 
عدلت بمقتضاه لائحة الدار وأصبحت الإدارة تابعة لوزارة المعارؼ العمومية أما الحسابات والشئوف المالية 

و كما قضى ىذا القانوف أيضا بتشكيؿ مجمس أعمى لمدار تعقد جمساتو في  -فقد تبعت لوزارة المالية 
معارؼ العمومية وأعضاؤه سبعة ) خمسة منيػـ يعينوف بقرار مف مجمس نفس المبنى برئاسة وزير ال

الوزراء بناء عمى اقتراح مف وزير المعارؼ والعضواف الآخراف بحكـ منصبيما وىما مدير الدار ومندوب 
ـ وكاف أوؿ ما اشتغؿ بو المجمس ٤٩٤٤أكتوبر سنة  3٤وقد بدأ أولى جمساتو في  -عف وزارة المالية ( 

ـ بصفة مؤقتة إلى أف يصدؽ عمييا مجمػس ٤٩٤١جديدة عمؿ بيا مف أوؿ فبراير سنة  وضع لائحة
  .الوزراء

 
 

ـ كانت بداية تقديـ الخدمات المكتبية للأطفاؿ إذ أنُشئ بالدار قسـ سُمى ) مكتبة ٤٩١١وفي أوائؿ عاـ 
بؿ قاصرة عمى البالغيف التمميذ ( لفائدة طمبة المدارس الابتدائية أو ما يماثميا حيث كانت الخدمة مف ق
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  .سف الرشد وطمبة المدارس العميا فقط
 
 

ـ عمى وجو التحديد كانت المجموعات ٤٩3١وبعد احتلاؿ الدار ليذا المبنى بنحو ثلاثيف سنة وفي سنة 
قد نمت نمواً ىائلًا وأصبح المبنى غير قادر عمى استيعاب المجموعات والموظفيف والرواد ورأى المجمس 

ـ ) أف الدار بحالتيا الراىنة أصبحػت غير صالحة بحاؿ مف ٤٩3١إبريؿ  ٤١ر بجمستو في الأعمى لمدا
وفي  -الأحواؿ لأف تكوف مكتبة يطمب إلييا أداء رسالتيا المرجوة عمى الوجو اللائؽ في ىذا العصر ( 

دار جديدة.  يونيو مف نفس العاـ كتبت وزارة المعارؼ العمومية إلى وزارة المالية لتدبير أمر إنشاء ٤١
ـ رأى المجمس الأعمى لمدار الشروع في عمؿ مسابقة عالمية لوضع التصميمات ٤٩37مارس  ١١وفي 

ـ أرسمت مصمحة ٤٩37يونيو  ١7اللازمة لممبنى والتي تتفؽ مع حاجات المكتبات في تمؾ الفترة،. وفي 
جديد وقدـ مدير المصمحة وقتئذ المباني الأميرية في وزارة الأشغػاؿ تطمب البدء في تنفيذ مبنى الدار ال

 ١7صورة مف تصميمػات المبنى وافؽ عمييا المجمس الأعمى لمدار بعد إدخاؿ تعديلات طفيفة وبتاريخ 
ـ كتب وزير المعارؼ إلى وزارة المالية يطمب تخصيص جزء مف الاعتماد المالي الذي ٤٩37يوليو سنة 

ع في بناء الدار الجديدة . وقد وقع الاختيار عمى ـ في ميزانية مصمحة المباني لتشر ٤٩37أدرج في عاـ 
مايو ١٤قطعة الأرض لإقامة الدار الجديدة وأقرت وزارة المعارؼ والجيات المختصػة التصميمات بتاريخ 

ـ، إلا أف نشوب الحرب العالمية الثانية ٤٩3٩ـ ورسمت الخريطة عمى أساس البدء في البناء عاـ ٤٩37
  .قد أعاؽ بدء البناء

 
 
وأثناء الحرب رفع الدكتور )منصور فيمي( المدير العاـ لدار الكتب مذكرة لوزير  ٤٩١١ي أوؿ مايو وف

المعارؼ )أحمد نجيب اليلالي ( آنذاؾ بخصوص الحاجة إلى مكاف جديد. ظمت الدار في محاولات 
ليو سنة يو  ١3لممطالبة بإنشاء مبنى جديد فسيح يتسع لمقتنياتيا وموظفييا حتى تمت الاستجابة في 

حيف وضػع حجر الأساس لمبناىا الجديد الحالي عمى كورنيش النيؿ وقد بدأ الانتقاؿ إلى المبنى  ٤٩١٤
  . ـ٤٩١٤الجديد تدريجياً ابتداء مف سنة 
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بقيت دار الكتب المصرية كياناً قائماً بذاتو لو شخصيتو الاعتبارية وظمت عمى استقلاليا وجلاليا تؤدي 
مكتبة وطنية وعامة عمى أروع ما تكوف المكتبات الوطنية في المنطقة وفي العالـ إلى دورىا المرسوـ ليا ك

ـ وصدر قرار مف رئيس ٤٩١١لسنة  3١١أف أنشئت دار الوثائؽ التاريخية القومية بالقانوف رقـ 
ـ قرار ٤٩١٤ـ لتصبح دار الكتب والوثائؽ القومية . ثـ صدر في عاـ ٤٩١١لسنة  ١١٠الجميورية رقـ 

بضـ الييئة المصرية العامة لمتأليؼ والنشر إلى دار الكتب والوثائؽ القومية  ١73١الجميورية رقـ  رئيس
  .ليصبح أسميا الييئة المصرية العامة لمكتػػػػاب

 
وكػاف اليدؼ مف ىذا الدمج المشاركة في التوجيو القومي وتنفيذ مسئوليات وزارة الثقافة والإعػلاـ في 

ية والعامة والتراث والمخطوطات والوثائؽ القومية والتأليؼ والترجمة والنشر وذلؾ مجالات المكتبات القوم
  : عف طريؽ

 
  .تيسيػر الاطلاع عمى الإنتػاج الفكري وتصميـ المكتبػػػة

 
  .المساىمة في إحياء التراث الفكري وتيسير دراستو والفائدة منو

 
  .وتييئتيا للانتفاع بياجمع المخطوطات والمصورات والسجلات وحفظيا وتحقيقيا 

 
  .جمع الوثائؽ التي تعد مادة لمتاريخ وحفظيا للانتفػاع بيػػػا

 
وطبعيا ونشرىا ة والعالميتأليؼ وترجمة الكتب القومية والثقافية والعممية والسياسية والاجتماعية والدينية 

  .وتوزيعيا في الداخؿ والخارج
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وفي عاـ  -المشارب والوظائؼ والأىداؼ قد أضر بيا جميعاً ولكػف ىذا الجمع بيف مؤسسات مختمفة 
ـ بفصؿ دار الكتب القومية عف الييئة ٤٩٩3لسنة  ٤١١ـ صدر قرار رئيس الجميورية رقـ ٤٩٩3

  .المصرية العامة لمكتاب لتصبح دار الكتب والوثائؽ القوميػػػػة
 
 

ما كانت عميو ، وعودة إلى دورىا الرائد مع بدأت دار الكتب والوثائؽ القومية بعد ىذا الفصؿ لمعودة إلى 
مواكبة التطور العممي والتكنولوجي فقد تـ عمؿ برنامج يتفؽ مع سير العمؿ بدار الكتب لخدمة 

  : المستفيديػف مف الجميور في جميع أقساميا وذلؾ كما يمػػػي
 

  . إدارة التزويد
 

  . إدارة الفيارس والببميوجرافيا
 

  . ءإدارة خدمػات القػرا
 

  . مكتبػػة الموسيقػػى
 

  . المخطوطػػػػػات
 

  . ادارة الدوريات
 

 ة.إدارة مطبوعات الامـ المتحد
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 الإيداع القانونى :خامسا 

 التعريؼ 

  . الوطنية المكتبة في الناس بيف والتداوؿ لمنشر أعدت إذا الأقؿ عمي واحدة نسخة إيداع فيو
المؤلؼ او الناشر بايداع عدد نسخ المجانية مف المطبوعات او الكتب ىو القانوف الذي يمزـ ويعرؼ ايضا :

الصادر في المكتبة الوطنية وفي مقابؿ ذلؾ تحمي الدولة ليؤلاء المؤلفيف حقوقيـ في افكارىـ في مؤلفاتيـ 
 وياخذ رقما للايداع قبؿ اف يتـ نشره

 وظائؼ الايداع القانونى :

 لقانوني في الأعماؿ التالية:وتتمثؿ طبيعة العمؿ بإدارة الإيداع ا

( منح أرقاـ الإيداع والترقيـ الدولي لمناشريف والمطابع والمؤلفيف طبقاً لقانوف حماية حقوؽ الممكية ٤
 .٤٩٩١لسنة  37الفكرية رقـ 

( نسخ مف ٤٠( استلاـ جميع الكتب التي ترد إلى دار الكتب عف طريؽ الإيداع القانوني وعددىا ) ١
 والتي يتـ توزيعيا وتسجيميا في سجلات وتسميميا كالآتي: العنواف الواحد

 نسخة لرصيد دار الكتب القومية . ١عدد • 

 نسخ لممكتبات الفرعية . ١عدد • 

 نسخة لمكتبة مجمس الشعب . ٤عدد • 

 نسخة لمكتبة مجمس الدفاع الوطني . ٤عدد • 

دخاؿ ىذه الكتب 3 عمى الحاسب الآلي عمى النظاـ الخاص ( فيرسة وتصنيؼ نسختي الرصيد يدوياً وا 
 بالإدارة .
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 ( إرساؿ بطاقات الفيرسة إلى إدارة التزويد لإصدار الأرقاـ الفنية يدوياً وآلياً عمى النظاـ الخاص بالإدارة .١

 ( الرد عمى جميع الاستفسارات الخاصة بأرقاـ الإيداع سواء مف :١

 * النيابات * المحاكـ * مباحث جرائـ المصنفات الفنية * المؤلفيف * الناشريف * المطابع *الجامعات

( إرساؿ خطابات مطالبة لمكتب المتأخرة عف الإيداع في خلاؿ ثلاثة أشير مف الحصوؿ عمى رقـ الإيداع ١
 طبقا لقانوف حماية الممكية الفكرية.

المتأخريف عف إيداع النسخ ( حصر خطابات المطالبة التي لـ يرد عمييا والخاصة بالناشريف والمطابع ١
رساليا إلى الشئوف القانونية بالدار لاتخاذ اللازـ طبقا لقانوف حماية حقوؽ الممكية الفكرية.  وا 

رساؿ بياناتيـ بعد ترجمتيا بنظاـ الرومنة إلى وكالة 7 ( حصر الناشريف الجدد الحاصميف عمى ترقيـ دولي وا 
 (I.S.B.N مع ) الناشريف الذيف تـ تغيير الترقيـ الدولي الخاص بيـ. ( الدولية ببرليف ) ألمانيا 

رساؿ بياف بيا إلى اتحاد الكتاب كؿ ثلاثة ٩ ( حصر كتب الأدب التي ترد إلى الدار عف طريؽ الإيداع وا 
 أشير .

 ( إسقاط وترتيب بطاقات الفيرسة الورقية في الفيرس الخاص بالإدارة .٤٠

عداد سجؿ ب٤٤  يا .( حصر كتب المترجمات وا 
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 الفصل الثالث

 المكتبات الجامعٌة

 

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد لا : رؼش٠فاٚ

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد صب١ٔب :أ٘ذاف

 :الجامعٌة المكتبات وظائفثالثا :

 :اٌّىزج١خ اٌخذِبد ساثؼب :أٔٛاع

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد خبِسب  :أٔٛاع

 :ِمز١ٕبرٙب ٚ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد سبدسب :ِغّٛػبد

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد سبثؼب :ِشىلاد

 
 :الإٌىزش١ٔٚخ اٌج١ئخ فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد صبِٕب :ٚالغ

 تسويؽ الخدمات في بيئة المكتبات : تاسعا :
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 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد رؼش٠فاٚلا : 

 ويةاالز  حسب كؿ مختمفة بتعاريؼ المكتبات مجاؿ في المختصيف مف الكثير عند الجامعية المكتبات عرفت
 عف عبارة ":البسيط تعريفيا في الجامعية المكتبة و .واحد واد في تصب مجمميا في و منيا، ىاراي التي

 ا الد و البحث أجؿ مف المكتبية المواد تقديـ الأساسية وظيفتيا عاؿ، بمعيد أو بالجامعة، الممحقة المكتبة
 مختمؼ مف روادىا تستقبؿ ىي و المختمفة، الموضوعات مف كبير عدد في المعرفة تقديـ و رسة

 وكافة التاريخية، و البحثية التطبيقية، الاجتماعية، الإنسانية، العموـ في الأساسية التخصصات
  "موضوعاتيا لحجـ مقرر نيائي حد وضع لايمكف لأنو ذلؾ التخصصات

 ثقافية مؤسسة :بأنيا ،"السعودية الجامعية المكتبات خدمات"كتابو في فيصؿ الحداد حسف يعرفيا كما
 التي بالمعمومات بتزويدىـ وذلؾ الباحثيف، و الأساتذة و الطمبة مف مجتمع خدمة عمى تعمؿ عممية

 السمعية المواد إلى إضافة الأخرى المطبوعات و الدوريات و الكتب مف أعماليـ و درساتيـ في يحتاجونيا
 . استخدامو تسييؿ و البصرية و
 

مف  نظاـ مجموعة أو أو مكتبة":بأنيا المعمومات و المكتبية لممصطمحات الموسوعي المعجـ وقد عرفيا
 كما التدريس ىيئة و .لمطمبة المعموماتية الاحتياجات لمقابمة جامعة تديره و تدعمو و تنشئو المكتبات

 الخدمات.  و الأبحاث و التدريب تساند برامج
 

 

 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أ٘ذافصب١ٔب :

 النظاـ مف فرعيا أساسيا نظاما باعتبارىا ذاتيا، الجامعة مف وأىدافيا وجودىا الجامعية المكتبات تستمد
 ببرامجيا ارتباطا لمجامعة الأنظمةالفرعية أكثر و رريتو، ا استـ و حركتو وسائؿ إحدى و لمجامعة، الكمي

 . البحثية و الأكاديمية

 في الجامعة الذي تمعبو الريادي لمدور عميؽ فيـ مف أولا لنا لابد الجامعية، المكتبات أىداؼ نحدد لكي و
 و الاجتماعية و القومية أىداؼ الأمة خدمة أجؿ مف التعميمية، و الثقافية الناحيتيف يمس الذي المجتمع،
 تحصيميـ لزيادة اللازمة المعارؼ إكساب الطمبة و بالتعميـ الجامعة تقوـ حيث غيرىا، و السياسية
 الاتجاىات تكوينيـ و المستقبمي لمعمؿ إعدادىـ و متكاممة شاممة تنمية يـشخصيات تنمية و الأكاديمي
 .الإيجابية
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 :اٌزب١ٌخ إٌمبط فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أ٘ذاف حصش ٠ّىٓ ٚ

 الجامعة في التعممية التعميمية العممية مساندة 
 دعمو و العممي البحث تشجيع.  
 المجتمع خدمة 
 العميا رسات ا الد طمبة و التدريس ىيئة لأعضاء دراسية قاعات إيجاد. _ 
 بيا تشتير التي المتميزة الحقوؿ بعض في أنشطة و حديثة، مجموعات بناء عمى التركيز 

 .الجامعة
 فروع جميع  المكتبية الخدمات تعـ بحيث متوازنا، توزيعا الكميات بيف الفرعية المكتبات توزيع 

 .الأقساـ و الكميات
 المعرفة مختمؼ مجالات في تخصصات عمى الحاصميف و العالية الكفاءات ذوي المكتبييف توظيؼ 

 .المعمومات و المكتبات عمـ في تخصصيـ عمى زيادة البشرية،
 المكتبة المينيوف في يستطيع كي المكتبييف، شبو المساعديف فئة مف الموظفيف عدد مف الرفع 

 ...التصنيؼ و الفيرسة عمميات مثؿ الفنية الأعماؿ عمى التركيز

 

 :الجامعٌة المكتبات وظائفثالثا :

 عمييا يجب الوظائؼ مف جممة ىناؾ أف حيث الجامعة، وظائؼ مف وظائفيا الجامعية المكتبة تستمد
 الاتى : في نذكرىا تحقيقيا، بيا المنوط الأىداؼ تحقيؽ أجؿ مف بيا القياـ

 مختمؼ عبر اقتنائيا و التخصصات، جميع في المعمومات أوعية مف غيرىا و الكتب اختيار 
 .غيرىا و التبادؿ و رء ا كالش الوسائؿ، و السبؿ

 دارييف، طمبة و باحثيف و أساتذة مف لممستفيديف إعارتيا و صيانتيا و المجموعات تنظيـ  وا 
 والإنترنيت المعمومات شبكات عبر الحديثة بالمعمومات ربطيـ و خارجية، و داخمية إعارة
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 مختمؼ و مصادرىا و الحديثة الفنية ووسائميا المكتبة استخداـ حسف عمى الطمبة تدريب 
 .إرشادىـ و خدماتيا

 .تييئة الشروط اللازمة لممطالعة و البحث و الد راسة، و تأميف الشروط الصحية اللازمة لذلؾ 
  حفظ الرسائؿ الجامعية لمد ا رسات التي ينتجيا المجتمع الجامعي و الإعلاـ عنيا

 غرافيات و المستخمصات والكشافات، ونشر اللامع منيا.عبرالببميو 
  العمؿ عمى تدريب طمبة معاىد عمـ المكتبات، و تكوينيـ ميدانيا عمى استخداـ الوسائؿ و

التجييزا ت و تكنولوجيا المعمومات الحديثة، و إقامة الندوات و الممتقيات العممية المفيدة في 
 ىذا الاتجاه، و المعارض و ما إلييا.

 صدار الببميوغر افيات المفيدة في دعـ البحث العممي في كافة التخصصات و التعريؼ بأنشطة إ
 المكتبة و خدماتيا .

 الجامعية الأخرى المكتبات مع الجامعية الرسائؿ و لممؤلفات تبادؿ و تعاوف علاقات إقامة 

 

 

 : ّ٘ب أسبس١ز١ٓ إٌٝ ٚظ١فز١ٓ ٌخض ٚظبئف اٌّىزجبد اٌغبِؼ١خ  ِٓ ٕ٘بنٚ

 أكفبء وأسبرزح ؽلاة رخشَظ و ركىٍَ ثهب انًقظىد و انزؼهًُُخ انىظُفخ فٍ رزًضم :الأٌٚٝ اٌٛظ١فخ

 .انًخزهفخ انحُبح يغبلاد وفٍ انجلاد رطىَش و انًغزًغ رًُُخ فٍ نُسبهًىا

 سربنؼهًُخ ا الإؽب إػذاد فٍ ثبنًسبهًخ انجحش رطىَش فٍ انًسبهًخ فٍ رزًضم :اٌضب١ٔخ اٌٛظ١فخ

 و وسبئم إنً رحزبط انزٍ انؼهُب سسبد ا انذ يشحهخ فٍ خبطخ انؼهًٍ انجحش فٍ انًزخظظخ

 .يزًُضح رقُُخ و ػهًُخ إيكبَُبد

 : أَهب انغبيؼُخ انًكزجبد اػزجبس ًَكٍ سجق يب خلال يٍ

 

 الآخريف الباحثيف و الإدارييف و التدريس ىيئة أعضاء و الطمبة يمد: لممعمومات امركز *
 دور)التخصصية و العامة الثقافة و العممي البحث ضرالأغ ليـ اللازمة بالمعمومات
 (معموماتي

 في التعميـ التعمـ وسائط بيف فعاؿ كوسيط الجامعة مكتبة تعمؿ إذ: التعميـ و لمتعمـ  زامرك*
 .(تعميمي دور)الجامعة
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 أسوار خارج تمدىا و الداخمي لمجتمعيا خدماتيا الجامعة مكتبة تقدـ إذ :المجتمع لخدمة  زامرك *      
 (. اجتماعي دور)ككؿ المجتمع لأفراد الجامعة

 

 :اٌّىزج١خ اٌخذِبد أٔٛاعساثؼب :

 :ىما نوعيف إلى عاـ بشكؿ المكتبية الخدمات تقسـ

  :المباشرة غٌر أو الفنٌة الخدمات
 وضعيا و الأخرى، المكتبية والمواد الكتب إعداد و تييئة و استلاـ و بطمب يتعمؽ ما كؿ بيا المقصود و
 المواد و الكتب لاقتناء المطموبة الإجراءات بكافة تتعمؽ الخدمات ىذه فإف أخرى بعبارة و القارئ خدمة في

 قبؿ الأخرى الضرورية الأعماؿ بكافة القياـ و المكتبة عمؿ متطمبات وفؽ تييئتيا و الأخرى المكتبية
 روادىا و المكتبة لا يراىا قراء بشكؿ العادة في تجرى الأعماؿ ىذه مثؿ و المكتبة، رؼ إلى الكتاب وصوؿ

 :في وتتمثؿ لمقارئ، مباشرة مجابية و تماس ليا يكوف لا و
 

 اٌزض٠ٚذ

 يتوقؼ المختمفة خدماتيا تقديـ في الأخيرة ىذه نجاح لأف المكتبات في الفنية الخدمات أىـ مف تعتبر
 .التزويد خدمات تقديـ في نجاحيا مدى عمى الأولى بالدرجة

 :مايمي وفؽ تتـ معايير و أسس عمى العممية ىذه تقوـ
 جيد يشكؿ المكتبة مجتمع معرفة 
 القراء. اىتماـ تعكس التي بالموضوعات المكتبة تزويد 
 المواد مف غيرىا و بالكتب العموـ مختمؼ في المتخصصيف احتياجات توفير 
 هامف المناسب اختيار ثـ مختمفة بطرؽ المطموبة المصادر و المواد تقييـ بعمميتي القياـ 

 

 اٌفٙشط ٚ اٌزص١ٕف خذِبد

 بشكؿ المستفيديف مجتمع و عاـ بشكؿ المكتبة واسعة تخدـ خدمات التصنيؼ و الفيرسة قسـ يقدـ
 وقد .آلية أو تقميدية إما وىي -فيارس-بحث أدوات أو وسائؿ عبارة عف النيائية نتائجو تكوف و خاص،
 وغيرىا . الجديدة الإضافات قوائـ و رفية ا الببميوغ القوائـ إلى تقديـ الخدمات ىذه تتسع

 

 الاسزخلاص ٚ اٌزىش١ف خذِبد
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 خلاؿ مف المختمفة المصادر مف المعمومات استرجاع عمميات فعاؿ في بشكؿ لتسيـ الخدمات ىذه ظيرت
 وقت. وأسرع جيد بأقؿ المعمومات إلى الوصوؿ عمى تساعد بحث وسائؿ وىي كشافات إعداد

 -: التالية الطرؽ خلاؿ مف الاستخلاص و االتكشيؼ خدمات المكتبات تقدـ و
 لمباحثيف توفيرىا و الاستخلاص و التكشيؼ دوريات في الاشتراؾ.  
 العامميف طريؽ عف لدييا المتوفرة المعمومات لمصادر المستخمصات و الكشافات عمؿ.  
 المتوفرة المستخمصات و الكشافات مع التعامؿ عمى الباحثيف تدريب.  
 آليا الخدمات ىذه تقدـ التي المعمومات شبكات و نظـ في الاشتراؾ.. 

 

 :اٌّجبششح اٌخذِبد اٌمشاء أٚ خذِبد

 مع مباشر تماس و علاقة ليا التي المكتبية الخدمات و الأعماؿ كافة بيا ويقصد
 :مايمي الخدمات ىذه مف و القارئ،
  :الإعارة خدمات

 التي العامة الخدمات أىـ مف واحدة تعتبر عاـ و بشكؿ المكتبات لخدمات الحيوي العصب الإعارة تشكؿ
 كذلؾ وىي المستفيديف، بمجتمع علاقتيا و المكتبة عمى فعالية اليامة المؤشرات وأحد المكتبات، تقدميا
 .أىدافيا تحقيؽ و خدماتيا تقديـ في فاعمية المكتبات مدى لقياس جيد معيار
 و نفسيا بالمكتبات يتعمؽ ما منيا الإعارة خدمة لتقديـ المكتبات تدعو كثيرة دوافع توجد
 :مايمي الإعارة خدمات تشمؿ و الباحث، أو بالقارئ يتعمؽ ما منيا

 الداخلٌة. القراءة أو المطالعة

  .المكتبة خارج إلى يحتاجيا التي المادة  إخراج المستفيد يستطيع فييا و الخارجية الإعارة
 ليا. بحاجة المستعير ولازاؿ إعارتيا مدة انتيت التي و المستعارة لممواد الإعارة تجديد
  .ليا قوية بحاجة ىـ الذيف المستفيديف لبعض استرجاعيا عند الكتب حجز

 مكتبة في متوفرة لكنيا و المكتبة تمتمكيا لا التي و المطموبة لممصادر وتتـ المكتبات بيف المتبادلة الإعارة
 .قريبة
 خلاؿ مف أو مباشر بشكؿ سواء بيـ الاتصاؿ طريؽ عف بذلؾ المستعيريف تذكير و المتأخرة المواد متابعة

 .الإلكتروني البريد أو الياتؼ طريؽ عف أو خاصة إشعارات
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 :اٌغبس٠خ الإحبطخ خذِبد

 خدمات وتعرؼ.المكتبات خدمات في مألوفة لأنشطة نسبيا جديد مصطمح الجارية الإحاطة مصطمح
 و المكتبات، في حديثا المختمفة المتوافرة المصادر و الوثائؽ استعراض عمميات بأنيا الجارية الإحاطة
 المواد ىذه تسجؿ و المستفيديف، مف أو مجموعة مستفيد أو باحث باحتياجات الصمة وثيقة المواد اختيار

 . المكتبة لدى توفرىا عف بالطرؽ المناسبة إحاطتيـ أو إعلاميـ أجؿ مف
 و الاىتماـ مجاؿ في الجارية توراالتط أخر ملاحقة إلى الباحثيف حاجة مف الخدمات ىذه تأتي و

 تطوير أجؿ مف توفرىا ضرورة و بقضيةالمعمومات ذاتيا المؤسسة اىتمامات مف تنبع كذلؾ و التخصص،
 الجارية الإحاطة خدمات تتضمف و .مجيارالب المستقبمي والتخطيط خدماتيا و إنتاجيا تحسيف و سياستيا
 :التالية النشاطات
  تصفحيا و المكتبة تصؿ التي المصادر و الوثائؽ ضااستعر.  
 المستفيديف احتياجات تناسب التي المواد اختيار.  
 المناسبة بالطرؽ تيميـ التي بالمواد إعلاميـ و المستفيديف إشعار.  
 علاـ الجارية الإحاطة خدمات لتقديـ طرؽ عدة المكتبات تتخذ و  منيا، المستفيديف وا 

 :أىميا

 .الإعلامية النشرة أو المعمومات نشرة  -٤
 .الجديدة الإضافات نشرة . -١
 .لمباحثيف الشخصية رت ا الزيا و الياتفي الاتصاؿ -3
 .العرض و الإعلانات لوحة -١
 .الدوريات تداوؿ -١
 المختمفة. الوثائؽ و الكتب معارض تنظيـ  -١
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 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد أٔٛاع: خبِسب 

 وضعت أنواع تتخذ عدة ذاتيا حد في جعميا الذي الأمر بطبيعتو، المتنوع المجتمع الجامعية المكتبات تخدـ
 -كالآتى: نوضحو تنظيمي، ىيكؿ في

 اٌّشوض٠خ اٌّىزجخ -1

 تقوـ و فيا،اأطر  في ليس و الجامعة في وسط موقعيا يكوف ما عادة و لمجامعة، الرئيسية المكتبة ىي و
 الأخرى المكتبات أنواع جميع عمى ؼاالإشر  ميمة حيث تتولى الجامعية، لممكتبات العامة الإدارة بمياـ

 لأف وذلؾ المختمفة، المعمومات ووسائط الكتب و بالوثائؽ التي تزودىا ىي كونيا بالجامعة، الموجودة
 أي التأطير بجانب تتكفؿ أنيا كما المكتبة، ىذه مستوى عمى مركزي يتـ بشكؿ المعمومات واد ـ اقتناء
و  الفنية الأخرى الجوانب إلى بالإضافة بالجامعة، الموجودة المكتبات عمى توزيعيـ المكتبييف و توظيؼ

الفنية ووضع  وؿ الحؿ رح ا اقت في فعاؿ بشكؿ المركزية المكتبة تساىـ ما العممية وغالبا التنظيمية
 :المختمفة النشاطات العممية تنظيـ الأقساـ، و الكميات تاإدار  و المكتبة بيف العلاقات تحديد و النظـ

 الحقيقية الواجية ىي المكتبة المركزية فإف عاـ بشكؿ وغيرىا، معارض و تامحاضر  ندوات، ممتقيات،
 مف الإدارة و المؤسسات ىذه بيف ما ىمزة الوصؿ و بالجامعة، الموجودة التوثيقية المؤسسات لجميع
 .جية

  :الكلٌات مكتبات -1

 خدماتيا و بمجموعاتيا تتوجو و الجامعية، الكميات داخؿ تقوـ و
 متخصصة منيا مكتبة كؿ تكوف و.الكمية في العامميف الموظفيف و الأساتذة و لمدارسيف
 و الأقساـ مكتبات عمى تشرؼ كما الاتجاه، ىذا في مجموعاتيا تطور و الكمية، بتخصص

 المعمومات لاسترجاع حديثة ووسائؿ بأدوات مجيزة المكتبات ىذه نجد ما غالبا لمكمية  و التابعة المعاىد .
 الضغط عمى تخفيؼ عمى عممت أنيا إلا المكتبات ىذه حداثة ورغـ .الإنترنيت بشبكة خطوط الارتباط و

 أو الوثائقية أرصدتيا استخداـ إلى الباحثيف اتجاه حيث مف سواء المركزية، المكتبات
 جوانب مف المركزية المكتبات كاىؿ تثقؿ كانت التي الوثائؽ و الكتب مف بجزء التكفؿ
 التخزيف. و التنظيـ
 زئرية ا الج الجامعة توسع مع المكتبات ىذه ظيرت :المعاىد و الأقساـ مكتبات
 الدارسيف الطمبة و التدريسية الييئة بخدمة تقوـ .العممية التخصصات تعدد و السبعينات، سنوات خلاؿ
 قد و.المعاىد و الأقساـ ىذه تخصصات خدمة في و خدماتيا مجموعاتيا وتنمي المعيد، أو قسـ في
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 و الوطنية الشبكات في مشاركة و محمية، مكتبات شكؿ عمى ليصبح المكتبات الجامعية بيف العمؿ تطور
 .الدولية

 العممي البحث مراكز مكتبات

 العامميف و العممية البحوث لخدمة توجو و البحث أو وحدات الجامعة، مستوى عمى تنشأ مكتبات ىي و :
 تجاربيـ، رء ا إج و بحوثيـ تقدـ في تساعدىـ التي المرجع و ليـ المصادر فتييئ الدراسات، إعداد عمى

 بشبكة ارتباطيا و ىائمة وجية تكنوؿ إمكانيات لدييا أصبحت المكتبات ىذه ذلؾ فإف إلى بالإضافة
 .تالإنترن

 

 :ِمز١ٕبرٙب ٚ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ِغّٛػبد:سبدسب 

 بمختمؼ المعمومات المختمفة، مصادر مف حديثة و وشاممة متوازنة مجموعة تكويف الجامعة مكتبة عمى
 حاجات تمبية عمى والموضوعات، قادرة (...محوسبة، بصرية، سمعية مطبوعة،)الأشكاؿ و المغات

 تضـ و .رسالتيا و أىدافيا تحقيؽعمى  وتساعدىا مستوياتيـ و فئاتيـ اختلاؼ عمى منيا المستفيديف
 طلابية رسائؿ جامعية، بحوث دوريات، مراجع، كتب،)مطبوعة مصادر عادة الجامعية المكتبات مجموعة

 ومصادر (...ميكروفيش، ميكروفيمـ، أفلاـ، صور،)بصرية سمعية ومصادر العميا، رسات ا الد مرحمة في
 فئات جميع مف مكونة لجنة اختيارىا عمى يشرؼ و يشترؾ أف و يفضؿ بيانات( قواعد محوسبة)الإنترنيت،

  الأكاديمي المجتمع
 :أىميا عوامؿ، بعدة الجامعية المكتبات مجموعات تتأثر و      
 .المنشور العالمي الفكري الإنتاج مف اليائؿ الكـ

 ليا المتوافرة الميزانية.  
 التدريس ىيئة أعضاء و الطمبة عدد.  
 الأكاديمية البرامج و الأقساـ و الكميات عدد.  
 جديدة أكاديمية تخصصات و أقساـ افتتاح 
 تطويرىا و التدريس طرؽ تغير.  
 العممي البحث عمى التركيز درجة.  
 الجامعة في التعميـ مستوى.  
 العميا ساتاالدر  نحو الاتجاه مدى. 
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 :اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ِشىلاد:سبثؼب 

 بوظائفيا القياـ عمى قدرتيا مف تحد التي المشكلات مف العديد الجامعية المكتبات تواجو 
 المشكلات ىذه أبرز مف و المطموب، النحو عمى أىدافيا تحقيؽ و : 
  
 متطمباتو. و عمميا لطبيعة و الجامعة في المكتبة لأىمية الكافي لمدور الجامعة إدارة فيـ عدـ 
 ،اتخاذ القرار و المالية التوظيؼ مجالات في عمييا صعبة قيود فرض إلى يؤدي مما الخاصة . 
 ليا المخصصة الميزانيات ضعؼ.  
 المعمومات و المكتبات عمو في المتخصصيف غير مف مكتبات مديري تعييف نحو الاتجاه. _ 
 في مجاؿ الجامعية المكتبات في العامميف و الإدارييف زملائيـ عف الجامعة في الأكاديمييف تمييز 

 .غيرىا و البعثات و الترقية فرص و الرواتب
 و خدماتيا و بمجموعاتيا يتعمؽ فيما التدريس ىيئة أعضاء و الطمبة لبعض السمبية الاتجاىات 

 .فييا العامميف
 البحثية، مما و الأكاديمية مجاالبر  و الجامعة في المقبوليف الطمبة عدد في المخططة غير الزيادة 

 .الزيادة ىذه لمواجية اللازمة المتطمبات زيادة بالتالي و عمييا، الضغوط زيادة يعني
 لتحقيؽ حاجزا تكوف كذا و بوظائفيا الجامعية المكتبة قياـ مف تحد العوائؽ أو المشكلات ىذه كؿ 

 .تقديـ خدماتيا في التقدـ و التطور مف المكتبات ىذه تمنع أنيا إلى بالإضافة أىدافيا،
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 :الإٌىزش١ٔٚخ اٌج١ئخ فٟ اٌغبِؼ١خ اٌّىزجبد ٚالغصبِٕب :

 الأساسي ذلؾ الوعاء المكتبات تعريؼ إعادة إلى تقودنا اقتصادية أـ كانت تقنية المختمفة، التغيرات إف
 و المتعددة الإعلاـ وسائؿ مف انتشار صاحبو ما و المعمومات مجتمع ظيور أف كما المعمومات، لحفظ
 المتلاحؽ التحوؿ و الإلكتروني النشر في التطور الواضح وكذا المعمومات، زافاخت في جديدة وسائط ابتكار
 فؽامر  مف غيرىا و المكتبات أشكاؿ في واضح تغيير إلى الرقمي أدت المجتمع إلى الورقي المجتمع مف

 تشغيؿ في بو تسيـ ما بمقدار إنما و بفخامتيا، أو بحجميا قيمة المكتبة تقاس فمف المعمومات،
 القرف ىذا أف يرى مف ىناؾ أف حتى المكتبات أحجاـ ستتضاءؿ و رض، ا الأغ لخدمة مختمؼ المعمومات
 .الرقمية و الافتراضية المكتبات قرف و جدراف بلا المكتبات ىو قرف

 :اٌشل١ّخ اٌّىزجخ

 المكتبات مصطمح يستخدـ ناحية فمف النقاش و لمجدؿ مثار ذاتو حد في الرقمية المكتبة مفيوـ يعد
 المكتبات مف النوع ىذا عف يعبر أخرى ناحية مف و متعددة، تصورات و مفاىيـ عمى لمدلالة الرقمية

 المكتبة :استخداما المصطمحات ىذه أكثر مف و مختمفة عمى دلالات منيا كؿ ينوي عديدة، بمصطمحات
 مف العديد نشرت لقد ...جدراف، بدوف مكتبة و المتشابكة المكتبة المكتبات الافتراضية، الإلكترونية،
 المكتبات في المتخصصة الأكاديمية المؤسسات معظـ في الرقمية المكتبات مفيوـ توضح التي التعريفات

 :منيا العالـ، مستوى عمى
 مف مجموعة عف عبارة":ىي الرقمية المكتبات أف إلى آخروف و "بورجماف كريستيف"تشير

 .استخداميا و المعمومات بحث و بإنتاج المرتبطة الفنية التسييلات و الإلكترونية المصادر
 التي المعمومات استرجاع و زف ا اخت لنظـ ر ا تطو و امتدادا المكتبات تمؾ تصبح ثـ مف و

 شبكات موزعة. عمى والمتاحة (...صوت، صور، نص،)وسيط أي في الرقمية البيانات تعالج
 شكؿ في المتاحة المصادر مف بيا بأس لا مجموعة بيا مكتبة ":بأنيا الإلكتروني أودليس معجـ يعرفيا و

 رغـ الحاسبات. عبر إلييا الوصوؿ  يتـ و )فيمميا أو ورقيا المطبوعة المواد مف كؿ مقابؿ في (آليا مقروء
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 الخصائص بعض في يكمف بينيا مشتركا قاسما ىناؾ أف إلا السابقة التعريفات بيف عديدة اختلافات وجود
  : في تتمثؿ و الرقمية، المكتبات بيا تتسـ التي الأساسية
 المعمومات مصادر مف ىائؿ كـ اختزاف. 
 المقتناة المعمومات وسائط أشكاؿ تنوع.  
 المعمومات مصادر اقتساـ و المشاركة عمى الاعتماد.  
 ذكية استرجاع تقنيات استخداـ. 
 الزماف أو المكاف لحدود تخضع لا معمومات خدمات تقديـ. 

 :اٌشل١ّخ اٌّىزجخ دا١ِّض

 منيا: و فوائدىا و تنفرد بخصائصيا و التقميدية عف تتميز الرقمية المكتبة أف شؾ لا
 تنظيـ مف حيث فاعمية و دقة أكثر و سيمة الإلكترونية المعمومات أوعية عمى السيطرة تكوف 

 عمى ينعكس مما تحديثيا و حفظيا و تخزينيا و المعمومات و البيانات
 المعمومات و البيانات ليذه الباحث استرجاع. 
 و النصوص،  معالجة لبرمجيات استخدامو عند الإلكترونية المكتبة إمكانات مف الباحث يستفيد 

 عف فضلا الإحصائية مجاالبر  و توافرىا، عند الآلية الترجمة لبرمجيات
 المتعددة الوسائط و بطاالمتر  النص نظاـ إمكانيات مف الإفادة. 
 بيف الحدود و المكانية الحواجز تخطي و بعد عف الخدمة و المعمومات عمى الحصوؿ إمكانية 

 في وىو ذلؾ كؿ عمى يحصؿ أف الباحث وبإمكاف الوقت، و الجيد اختصار و الأقاليـ و الدوؿ
 .الخاص مكتبو أو مسكنو

 بعد عمى مف و الأوقات كؿ في منيا الإعارة و البحث يمكف.  
 واحد  وقت في الباحثيف مف كبير عدد قبؿ مف مطالعتو و الموضوع مف الاستفادة إمكانية. 
 الوسائط مف  الاستفادة عمى المؤلفيف و الباحثيف وتشجيع الرقمي الثقافي الوعي نشر في تساعد 

 .المتعددة
 شبكات المعمومات إلى لموصوؿ أكبر تسييلات وجود استغلاؿ و العالـ في التقني التقدـ مواكبة. 
 المكتبة عمى العبء يقؿ بالتالي و ذاتية الخدمة.  
 تكمفة أقؿ أنيا. 


٠غتسل١ّخِىزجخأٞإْاٌشل١ّخاٌّىزجخطشفِٓرٛفش٘باٌٛاعتالإمكانيات

ا٢رٟرٛف١شػٍٝلبدسحرىْٛأْ
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 إيكبَُخرىفُشكبفخيظبدسانًؼهىيبدٍانزَحزبعهبانًسزفُذٍيٌأيىقغٍفأي

وقذَشبءوٍيٌأيظذسأويىقغػجششجكخالاَزشَذ

 إيكبَُخانىطىلًإنيحزىَبديكزجبدػبنًُخوٍفيخزهفأَحبءانؼبنىٍيخلال

انًحىسجخانفهبسطاسزخذاوإيكبَُخ

 إيكبَُخانىطىلًإنانًقبلادانؼهًُخسىاءثشكههبٍانىسقأوًٍانشقػجششجكخ

الاَزشَذ

 إيكبَُخانجحشػجششجكخالاَزشَُذواسزخذاوأكجشقذسٍيًكٍيقىاػذانجُبَبد

انًسزفُذٍَثبهزًبوانؼلاقخراد

 إيكبَُخٌخضَزبئظانجحشورطجُقكبفخأسبنُتاسذاسرُغُبدانجحشخبطخيب

انًظبدسػٍانجحضُخانُزبئظأفؼمإنًوطىلاانجحشرؼُُقأوثزىسُغَزؼهق

الإنكزشوَُخ








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 انفظم انشاثغ

 انًكزجبد انًزخظظخ

 

 

 اٌّزخصصخ  اٌّىزجبد ِفَٙٛاٚلا 

 المتخصصة المكتبات ثانيا أىداؼ
 .اٌّزخصصخ اٌّىزجبد  ١ضادّصبٌضب :ِ

 

 رابعا : خدمات المكتبات المتخصصة 

 .ٚرٕظ١ّٙب اٌّزخصصخ اٌّىزجخ خبِسب :ِغّٛػخ

 

 اٌّزخصصخ اٌّىزجبد فٟ اٌؼب١ٍِٓ سبثؼب :ِؤ٘لاد

  تسمٌات أمناء المكتبات المتخصصةسادسا :

 

  (special Librariesاٌّزخصصخ ) اٌّىزجبد ِفَٙٛاٚلا 

 راؼالأط جميع مف كمقبكؿ كدقيؽ كاضح تعريؼ ليا ليس المتخصصة المكتبة أف الملبحظ مف
 منيا مختمفة تعاريؼ بعدة كالمتخصصيف الكتاب مف الكثير عرفيا لذلؾ المتخصصة، المكتبية

 المكتبة كـيمف كيشمؿ علبقة ذات مكضكعات عدة أك معيف بمكضكع تعنى التي المكتبة ايأن(
 كالأفلبـ المكتبية المكاد مف معينا شكلب مكجكداتيا تمثؿ التي المكتبات ـدىعن المتخصصة
 )مثلب ئط خراكال كالمخطكطات
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 ايمقتنيات خلبؿ مف المؤسسة تمؾ مكظفي تخدـ رة،اكز  أك مؤسسة في تنشأ مكتبة(يىأك 
 تخصصيـ مجاؿ في نشر بمايـ كابلبغ العامميف كتثقيؼ تطكير في ـىتسا التي المتخصصة

 يتـ حيث المعمكمات فيك تتكفر الذم المكاف ذلؾ(ايبأن تعرؼ أك .)الحديثة المصادر خلبؿ مف
 كتعرؼ ،) ايمن القصكل الاستفادة لتحقيؽ كتقييميا إعدادا ثـ كمف كتنظيميا كتحميميا تجميعيا

 ؼمكتخت مكضكعات، عدة أك معيف مكضكع في الفكرم بالنتاج أساسا تـيت التي المكتبة ( ايبأن
 كما .))وتغطي الذم المكضكعي بالمجاؿ يتعمؽ فيما بعيد حد إلى انيبي فيما المكتبات ذهى مثؿ
 كالتي محددا مجالا تغطي كماتممع مجمكعة( ايبأن كالمكتبات المعمكمات ـمع مكسكعة ايعرفت
 (محدديف مستفيديف لخدمة متخصصكف،كذلؾ مكظفكف اىيدير  أف يمكف

 
 المتخصصة المكتبات أىداؼثانيا 

 كفي المناسب لشخص المناسبة كماتمالمع إيصاؿ عاـ بشكؿ المتخصصة المكتبات تحاكؿ
 : الآتية كالكظائؼ داؼىالأ خلبؿ مف وتحقيق يمكف ذاىك  المناسب، الكقت
 كمتابعة التخصص مجاؿ في الأخرل كالمطبكعات كالدكريات الكتب مف مجمكعة تكفير 

 كالكشافات جعالمرا مف مناسبة مجمكعة اقتناء إلى دؼيت كما المجاؿ، ذاى في جديد كؿ
 .المكضكعية

 تاالنشر  تكزيع طريؽ عف ايعن كالإعلبـ المؤسسة د فراأ بيف الحديثة كماتمالمع نشر 
 .اىكغير  رافياتيكغمالبب كاعداد الخاصة

 جع راكالم الإعارة خدمات كخاصة المؤسسة لمكظفي المعمكماتية الخدمات تقديـ 
 فةمالمخت كالإعلبمية فيةبمكغراالب الخدمات عف فضلبن  الدكريات مف الاستفادةر كتيسي

 .ميةمالع الترجمة كخدمات
 المطبكعات ذهى كجمع يةمالداخ اىكتقارير  المؤسسة مطبكعات كنشر تحرير في مةىالمسا 

 .الحاجة عند ايلاسترجاع ايكخزن كتكشيفيا كالتقارير
 ومن المتخصصة كخاصة الأخرل المكتبات مع التعاكف 
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 .اٌّزخصصخ اٌّىزجبد  ١ِضاد: صبٌضب

 :  يأتي بما المكتبات مف غيرىا عف المتخصصة المكتبات تمتاز

 مكضكع في محصكرة المتخصصة المكتبة مقتنيات تككف ما غالبا -:اٌّٛضٛػٟ اٌزخصض .1
 . كماتيةمالمع ايماماتىتكا ايتتبع التي الأـ المؤسسة تخصص

 التي المؤسسة في يفمالعام مف المتخصصة المكتبة مستفيدم مجتمع يتككف -:اٌّسزف١ذْٚ .2
 ايب كفميعم التي المؤسسة تماـاى مكضكع في المتخصصيف مف يككنكا ما كغالبا ا،يتتبع
 .يـمالتع مف متقدمة درجة ىمكع

 ...متخصصة جمعية أك منظمة، أك مؤسسة، )عادة(المتخصصة المكتبات تتبع -:اٌزجؼ١خ 3
 .الخ

 كالتصنيؼ رسةيالف مثؿ الفنية ايءاتراإج في المتخصصة المكتبات بعتت -:اٌف١ٕخ ءاداالإعش -4
 رمكز كاعطاء المكضكعي يؿمكالتح الكصؼ في كالدقة التعمؽ إلى اىكغير  كالتكشيؼ
 .التصنيؼ

 مثؿ حديثة خدمات بتقديـ كتقكـ بالتطكر، المتخصصة المكتبات خدمات تتسـ -:اٌخذِبد -5
 ذهى كتتصؼ ا،ىكغير  كماتممعمل الانتقائي كالبث الجارية كالإحاطة الترجمة خدمات
 المعمكمات عمى الحصكؿ في الشديد كالحرص كالسرعة التكقيت بدقة الخدمات
 .لممستفيديف كتكفيرىا المطمكبة

 مف اىغير  مف حجما أصغر المتخصصة المكتبات أف ميوع المتعارؼ مف -:اٌحغُ -6
 بعض فنجد شرطا ليس ذاى أف إلا العامميف، كعدد المجمكعات حجـ حيث مف المكتبات
 .كالجامعات ياتمالك مكتبات أك العامة المكتبات مف أضخـ المتخصصة المكتبات
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 رابعا : خدمات المكتبات المتخصصة 

 -:يأتي ما المتخصصة المكتبات خدمات تشمؿ
 المكتبة ايتقتني التي المكتبية المكاد جميع كتشمؿ -:ٚاٌخبسع١خ ١خٍاٌذاخ الإػبسح خذِخ -1

 يسمح التي المكاد كتشمؿ الإعارة لمدة محددة قيكد أك شركط بدكف زمنية لفترة اىكتعير 
 الخ ...كالكتب مستفيديفمل ايبإعارت

 أك يةمالمح البيانات قكاعد باستخداـ ذلؾ كيتـ -:اٌّىزجبد ث١ٓ اٌّزجبدٌخ الإػبسح خذِخ  -2
 مف سرعة أكثر ايلأن كذلؾ المكتبات، بيف الإعارة باتمط لمعالجة المحكسبة الكطنية
 .يديةمالتق الإعارة أساليب

 تقديـ المتخصصة المكتبات في المراجع بخدمة يقصد -:ّؼٍِٛبدٌٍ اٌّشعؼ١خ اٌخذِخ  -3
 التي المكاد مف أخرل مادة أم ةأكممج اك كتاب تقديـ لا ما، بمكضكع المتصمة المعمكمات

 كماتمالمع ىمع حصكؿمل كسائؿ عدة كتستخدـ .بكضكح ـمالمستع اىيحدد المكتبة ايتقتني
 .المباشر الخط ىمع البيانات قكاعد كاستخداـ المتبادلة كالإعارة
 باتملط استجابة يككف الأكؿ جع،االمر  خدمات مف أساسييف نكعيف المتخصصة المكتبة كتقدـ
 .كبحثية مرجعية خدمات كالثاني كمات،مالمع عف محددة
 نظـ( ايأن الجارية الإحاطة كتعرؼ -:ٌٍّؼٍِٛبد الأزمبئٟ ٚاٌجش اٌغبس٠خ الإحبطخ خذِخ -4

 باحتياجات علبقة اك اتصاؿ ايل كمحتكيات مكاد تكفير اجؿ مف الحديثة الكثائؽ جعةالمر 
 المكتبة، تانشر  ايمن شكاؿا عدةع كليا بالمكضك  تـيت التي المجمكعات أك الأشخاص
 ...المستفيديف ىمع الدكريات أعداد كتمرير الدكريات، محتكيات كصفحة

 دكرية كبصفة بأكؿ أكلا المستفيديف تزكيد ايب فيقصد لممعمكمات الانتقائي البث خدمة أما
 ؼمم بإعداد كذلؾ اختصاصيـ ضمف كتدخؿ ـيميت التي كماتمبالمع ريايش نصؼ أك أسبكعيان 
 أخصائي ىمع ينبغي الخدمة ذهى مثؿ كلتحقيؽ المستفيديف، قبؿ مف سمات

 تماماتىا كتحديد شامؿ بمسح القياـ المعمكمات
 بكؿ الاستمارة مقارنة ثـو تماماتىا كصؼ تتضمف مستفيد لكؿ خاصة استمارة كاعداد عضك كؿ
 .مو تماىا مع تتطابؽ التيت كمامبالمع المستفيد كتزكيد المكتبة يصؿ جديد كى ما
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 فيةغراالببميك  الخدمات المتخصصة المكتبة تقدـ -:ف١خااٌجج١ّٛغش اٌخذِخ -3
 ...صاتمالمستخ أك الكشافات أك الكتب قكائـ إعداد خلبؿ مف سكاء كالمتخصصة فةمالمخت
 .الخ

 عف فضلب كلكف الباحثيف تخدـ المتخصصة فالمكتبة -:آخش٠ٓ ِٚسزف١ذ٠ٓ سٚاد خذِخ -4
 كماتممع إلى يحتاجكف ـىك  الأقساـ كرؤساء راءالمد ـى أخرل فئات بخدمة تقكـ ذلؾ

 .فةمالمخت الإنفاؽ كمجالات نيةابالميز  ؽمتتع كبيانات
 كبنكؾ البيانات قكاعد استخداـ خلبؿ مف ذلؾ كيتـ -:ِٛبداٌّؼٍ اسزشعبع خذِبد -5

 .جعةاكالر  الجارية بالبحكث كالقياـ المعمكمات
 بعض في المتخصصة المكتبة في يفمالعام نشاط زـميست -:ٚإٌشش اٌزحش٠ش خذِبد -6

 أك السنكية التقارير ككتابة الأـ لممؤسسة التحريرية الخدمات ببعض القياـ الأحياف
 في كفمالعام يقكـ أف يمكف كما نيةيزاالم زيادة طمب أك الخاصة المشاريع تقارير
 متابعة ـيإلي يعيد كما المرجعية، بالخدمات ةمالص كثيقة الكتابية اـيالم ببعض المكتبة
 مف بميتط ذاى ككؿ .ايجخراكا ايتصميم ىمع ؼاكالإشر  المؤسسة ترامنشك  طباعة
 كفاءة ذاى بمكيتط أجنبية غاتمب المنشكرة مطبكعاتملا مكجز  لغكية تراقد فميالعام

 معالجة مجاؿ في متميزة حاسكبية تراكقد خاصة كفنية كتابية تار ياكم مكضكعية
 .النصكص أك ماتمالك

 
 معرفة إلى المتخصصة المكتبات مف كثير في المستفيدكف يحتاج -:اٌزشعّخ خذِبد -7

 ذلؾ بتحقيؽ المكتبة فتقكـ الأجنبية، غاتمكبال المطبكعات ؼممخت في الجارية تاالتطكر 
 كاعداد الدكريات في ةيمالم كالمقالات الكتب ترجمة مثؿ طرؽ عدة خلبؿ مف

 كالتخصص غكيةمال كالقدرة الكتابة في الكفاءة جانب إلى الترجمة أك صاتمالمستخ
 .المكتبة في يفمالعام جانب مف المكضكعي
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 بعض كاستنساخ تصكير إلى المستفيديف بعض يحتاج -:ٚالاسزٕسبخ اٌزص٠ٛش خذِخ -8
 تكفير ىمع المكتبة تعمؿ لذا الخاصة، ايميتىلأ اىكغير  كالدكريات الكتب مف الصفحات

 .لذلؾ اللبزمة ميمكالميكركفي الكرقي كالاستنساخ التصكير زةيأج
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 .ٚرٕظ١ّٙب اٌّزخصصخ اٌّىزجخ ِغّٛػخخبِسب :

 اميتخد التي المؤسسة أك لمييئة بالنسبة لممعمكمات الأساسي المصدر المكتبة مجمكعة تعد
 التي الأساسية المعمكمات مصادر ىمع تحصؿ أف المتخصصة المكتبة ىمفع كبالتالي المكتبة،
 لطبيعة تبعا المصادر ذهيل عديدة أشكاؿ ناؾىك  مستمرة بصفة المكتبة ركاد اىكيستخد يحتاجيا
 ناؾيف اىركاد كاحتياجات المكتبة
 ءاتاكبر  كالأدلة السنكية كالكتب كالصحؼ كالتقارير كالدكريات كالترجمات تاكالنشر  الكتب
 المكاد مف .الخ ...تاكالمصغر  ئطاكالشر  ئطاكالخر  كالمكاصفات التجارية كالأدلة عتراالاخ

 بعض ءراإج الضركرم مف يصبح فقد للبستخداـ المجمكعة ذهى تنظيـ مف كلابد .المكتبية
 المجمكعة لتلبئـ جديدة نظـ كضع أك يديةمالتق كالتصنيؼ رسةيالف نظـ في التعديلبت

 كالاستخلبص التكشيؼ أنظمة استخداـ ذلؾ بميتط كقد المكتبة في المكجكدة المتخصصة
 الاستعانة مبمتت ذهى كالتحميؿ التنظيـ أساليب كلعؿ .بالحكاسيب الاستعانة ذلؾ في بما الحديثة

 بالحكاسيب كاسترجاعيا نيااكاختز  المعمكمات في كالمتخصصيف المكضكعييف بالمتخصصيف
 لتلبئـ كالتكشيؼ كالتصنيؼ رسةيكالف الفنية الأساليب بتطكير المكتبات أمناء قياـ عف فضلب

 .المتخصصة الاحتياجات
 مصمما المبنى كاف فإذا .درجة أقصى إلى ايخدمات مف كالاستفادة اينشاطات مع كالتفاعؿ
 .المكتبة استخداـ لزيادة ذلكمدعاة فاف ،يـاختلبف ىمع لممستفيديف كجذابا كمريحا جيدا تصميما
 البحكث كزاكمر  الإدارة مف كقريبة إلاـ لممؤسسة الرئيسي المبنى في )عادة( المكتبة كتككف

 مفو إلي الكصكؿ يسيؿ بحيث تيجياكالاستر  المناسب المكقع اختيار يفضؿ كما . وفي ساتدراكال
 يككف كاف كالإزعاج الضكضاء أماكف عف بعيدا المكاف ذاى يككف أف كينبغي الأقساـ ؼممخت
 بحثمل اللبزمة يلبتيالتس كؿ فيك كتتكفر جيد بشكؿ مؤثثا
 الإعارة منضدة مثؿ( المكتبة أماكف بتحديد المسؤكؿ المكتبة أميف كيقكـ .) المتخصص يممالع

 كما ا،يتحتاج التي الأساسية باتمالمتط بتحديد كذلؾ ،)اىكغير  المكتبة أقساـ كتحديد جعاكالمر 
 . المؤسسة مدير مع بالتعاكف المناسبة نيةاالميز  بتحديد المكتبة أميف يقكـ
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  تسمٌات أمناء المكتبات المتخصصةسادسا :
 المكتب الفنً . -1

 مكتبً البحث . -2
 مكتبً بحث فنً . -3
 رئٌس المكتبٌن . -4
 مشرف المكتبة . -5
 مدٌر مركز الإعلام الفنً . -6
 رئٌس مركز المخابرات . -٩

 .ضابط إعلام  -8
 

 .اٌّزخصصخ اٌّىزجبد فٟ ١ٓاٌؼبٍِ ِؤ٘لادسبثؼب :

 

 ،وكج أفضؿ ىمع ايخدمات كتقديـ ايككظائف دافياىأ تحقيؽ المتخصصة المكتبة تستطيع لكي
 وبمسؤكليات الاضطلبع ىمع قادر كظيفي ملبؾ تكافر مف فلببد
 -:الآتية الشركط يوف كتتكافر فةمالمخت
 الأـ المؤسسة تخصص نفس في جامعية اداتيش. 
 كالمعمكمات المكتبات ـمع في تخصص. 
 المتخصص الفكرم النتاج كمتابعة ميمالع البحث مجاؿ في خبرة. 
 ةالمؤسس كادارة المتخصصيف مجتمع مع تعامؿمل يةمكقاب شخصي استعداد. 
 الأقؿ ىمع كاحدة أجنبية غةمب كاؼو  إلماـ 
 تقكـ التي الييئة كتخصصات تماماتىكا بنشاطات تامة معرفة ىمع يككف أف 
 ليا المناسبة الخدمات كاعداد بتقديـ يقكـ حتى المكتبة ايبخدمت. 
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نعلم ان مدٌر  المهام التى ٌقوم بها مدٌرالمكتبة المتخصصة ، فٌجب انقبل ان نبدء فى ذكر 

  ت من اجل القٌام بتلك المهام ومنها .االمكتبة ٌجب ان ٌتمتع بعدة صف

 ان ٌكون حاصلا على ماجستٌر او دكتوراة فى تخصص المكتبات . -1

و على الاقل ٌكون توفٌر الخبرات التى تؤهلة للقٌام بعملة بحٌث لتقل عن ثلاث سنوات ا -2

 متخصصا فى احد اهتمامات المؤسسة ،

 ان ٌكون ملما باعباء ومسئولٌات الادارة . -3

وبالتالى فان مهام مدٌر المكتبة كما حددها ) احمد بدر( نقلا عن المعاٌر المتبعة بالمكتبات 

 الامرٌكٌة المتخصصة كالتالى :

 المؤسسة .تحدٌد سٌاسات المكتبة التى تتفق مع اهداف  -1

 تمثٌل المكتبة فى الاجتماعات الادارٌة والتخطٌطٌة للمؤسسة . -2

اجراء المقابلات وعمل الاختبار النهئى لجمٌع المتقدمٌن لوظائف فى المكتبة فضلا عن  -3

  ٌقٌم الاداء بما ٌتفق مع سٌاسة المؤسسة

 التدرٌب والاشراف على جمٌع العاملٌن فى المكتبة . -4

ف للوظائف ٌتم فٌة تحدٌد الوجبات والمسئولٌات والمطلب من جمٌع الوظائف اعداد توصٌ -5

. 

ان ٌكون لة اتصالات فعالة مع جمٌع اعضاء المكتبة وان ٌعلمهم بصفة مستمرة بالسٌاسات  -6

 المتعلقة باعمالهم.

ان ٌهىء الامكانٌات اللازمه لمشاركة العاملٌن فى تفسٌر سٌاسات وخدمات المكتبة  -٩

 ة الام.للمؤسس

 وضع الاجاءات الخاصة بجمٌع العملٌات اللازمة للادارة الجٌدة للمكتبة . -8

  وضع السٌاسات والمسئولٌات الخاصة بالتزوٌد والتنظٌم وصٌانة مجموعات المكتبة -٧

 خطٌط وتنظٌم وتقسٌم خدمات المكتبة . -1١

لمشكلات المتعلقة العمل مع المهندسٌن المعمارٌٌن والمتخصصٌن فى التخطٌط لحل ا -11

 بالمكان ومتطلبات المكتبة من الاجهزة .

 ان ٌخطط للمٌزانٌة وان ٌدر بنودها وٌدافع عنها. -12

 ان ٌقوم بالأشراف على الخدمات. -13
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 الفصل الخامس

 

 ةالمكتبات العام

 

 

 

 :اٌؼبِخ اٌّىزجخ أٚلا ِفَٙٛ
 

 :اٌؼبِخ اٌّىزجبد صب١ٔب أ٘ذاف

 

 :أهمٌة المكتبات العامة ثالثا 

 

 :العامة المكتبة بها تقوم التً الوظائف رابعا أهم

 

 العامة المكتبات تقدمها التً خامسا الخدمات

 

 :خصائص المكتبة العامة سادسا 

 

 طة التى تقدمها المكتبات العامةسابعا :الانش
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 :اٌؼبِخ اٌّىزجخ ِفَٙٛأٚلا 

 المجتمع مف أفراد لجميع والمعموماتية المكتبية خدماتيا تقدـ ثقافية مؤسسة) ايبأن العامة المكتبة تعرؼ

 تتوافر أساسية مبادئ أربعة ىناؾ فإف خاصة وبذلؾ أو عامة مالية مخصصات وتساندىا معينة، منطقة

 :وىي العامة المكتبات في

 تمييز دوف الثقافية، المستويات ولكافة وصغاراً، كبارًا المجتمع  فئات جميع إلى خدماتيا تقدـ إنيا .٤

 .ذلؾ سوى ما أو ديف أو جنس أو لموف

 أـ عامة حكومية جيات مف تموؿ كانت سواء مالي مقابؿ دوف مجانًا خدماتيا تقدـ عامة بصفة إنيا .١

 .خاصة جيات مف

 لتمبية وتسعى .ذلؾ غير أـ حيًا، أـ مدينة، أـ قرية أكانت سواء فييا توجد التي بالبيئة ترتبط إنيا .3

 .أشكاليا بمختمؼ المعمومات أوعية مف البيئة تمؾ احتياجات

 ذلؾ . عمى مكرىًا يكوف أف دوف نفسو تمقاء مف المستفيد يرتاده مكانًا تمثؿ إنيا .١

وىناؾ تعريؼ آخر لممكتبات العامة :ىي المكتبات التي تقدِّـ خدمةَ القراءة لمجميع دوف استثناءٍ مجاناً، 

المناسِبة التي تيـ المجتمع وتسمح لجميع الأشخاص مف الذكور والإناث ومف كافة فيي توفِّر الكتب 

 .الفِئات العمرية ومف كافة الأجناس بالدخوؿ والقراءة والاستفادة، وقد توفِّر خدمة استعارة الكتب

 

 :اٌؼبِخ اٌّىزجبد أ٘ذافصب١ٔب 

 :بينيا مف نذكر الأىداؼ مف العديد تحقيؽ إلى العامة المكتبات تسعى
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 غير المعمومات أوعية بتوفير مدارسيـ حدود خارج سواء الدارسيف بدعـ التعميمية العممية خدمة .1

 .متتابعة دورات في وذلؾ الطلاب مستويات مع تتفؽ التي بإعارتيا الكتب المدارس بدعـ أو ليـ، المتاحة

 عمى يساعد الذي الأمر إليو، وصوليا أو الكتب إلى القارئ وصوؿ بتسييؿ الأمية محو في الإسياـ .١

 .اكتسبوىا التي بمياراتيـ التعمـ حديثي احتفاظ الكبار

 .المكتبة ارتياد وعمى القراءة عمى وتعوده الفكري، النضج لمفرد تحقؽ التي العامة القرارات دعـ .3

خلاؿ  مف الحديثة لمصناعات اللازمة الفنية الميارات مستوى ورفع لممجتمع الاقتصادي التطور تحقيؽ .١

 .والصناعية العممية والدراسات والفنية المينية الكتابات إتاحة

 إلى والمعمومات الأفكار تقريب خلاؿ مف الديموقراطي المجتمع لأفراد السياسي التكويف في المساعدة .١

 .الأمور عمى حكميـ ونضج مداركيـ اتساع إلى تؤدي ديموقراطية بوسائؿ أولئؾ الأفراد

 طريؽ في الانحدار عف بالفرد والبعد د،  ومج مفيد بشكؿ فراغو وقت قضاء عمى الفرد مساعدة .١ .

 لرسالتيا أدائيا دوف تحوؿ التي الصعوبات مف العديد الدوؿ بعض في العامة المكتبات وتواجو  الفساد

 :الآتي نذكر ذلؾ ومف .النحو الأكمؿ عمى

تطويرىـ  في ودورىا لقيمتيا معرفتيـ عدـ بسبب الكافية، بالدرجة بالمكتبات المجتمع أفراد اىتماـ عدـ .٤

 .وتعميميـ

 .لممكتبة المالية الموارد كفاية عدـ .١

 .لخدمتيـ مكتبة لإنشاء نائية منطقة في السكاف عدد كفاية عدـ .3

 .صلاحيتيا انتيت التي القديمة المكتبية بالأنظمة العمؿ في المكتبات أمناء استمرار .١

 .المكتبات في لمعمؿ الكافي الميني الإعداد ذوي الأخصائييف مف الكافي العدد توافر عدـ .١
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 أو وطنية أىداؼ تحقيؽ إلى وتسعى المكتبية الخدمة وتنظـ توجو التي المركزية الجية توافر عدـ .١

 .مف خلاليا إقميمية

 .المجتمع في الأمية نسبة ارتفاع .١

حديثي  الكبار أو المراىقيف، أو كالأطفاؿ، القراء مف معينة فئات لصالح الموجو الفكري الإنتاج نقص .7

 ...التعمـ

 وىناؾ مف يرى اف المكتبات العامة ليا اىداؼ اخرى ومنيا :

 الثقافية و التربوية و التعميمية المجالات في العامة الأىداؼ مف عدد في العامة المكتبة تتمثؿ

 :كالتالي و المجتمع، في العامة المكتبة سالة ر تحقيؽ إلى تؤدي التي و والاجتماعية

 :تربوٌة و تعلٌمٌة أهداف –أولا

 .المجتمع لأفراد المعمومات عمى الحصوؿ تييسير •

 .المستمر الذاتي التعمـ ومساندة   تشجيع• 

 .المعمومات مصادر المكتبات استخداـ ميارات  المجتمع أفراد إكساب •

 .الناشئة و لمصغار مكتبية  خدمات تقديـ•

 .الكبار تعميـ و الأمية محو برامج في الدولة جيود دعـ في  مشاركة•

 .التعميمي و الثقافي و التربوي دورىا الجامعية و سية  المدر المكتبات مشاركة•

 :ثقافٌة أهداف :ثانٌا

 .شكاليا أ بكافة  المعرفة  مصادر توفير•

 .المناسبات في شتى  الثقافي و الحضاري بتراثيـ المجتمع أفراد توعية•

 .العاـ الفني الإحساس و بالذوؽ الارتقاء•
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  :اجتماعٌة أهداف  :ثالثا

 .الصالح المواطف بناء في المساىمة•

 .بالمجتمع صة الخا لمفئات مكتبية خدمات تقديـ•

 ونافع. جدي بشكؿ بالمكتبة للانتفاع الكبار و الصغار فراغ  أوقات ستثمار ا•

 

 :أهمٌة المكتبات العامة ثالثا 

إشغاؿ وقت الفراغ لدى المواطنيف وخاصةً فئة الشّباب والمراىقيف، فعند توفّر المكتبات العامة فإنو ليس 

مف الصّعب عمى الفرد بدلًا مف أف يضيِّع وقتو في الأشياء غير المفيدة، فإنو يدخؿ إلى المكتبة بسيولة 

، كما أنيا عندما تكوف مجانيّة فإنيا لا ويقرأ فييا العموـ المختمفة التي تنمي مياراتو وتساعده في حياتو

 ترىؽ ميزانيّة الُأسَر ولا تضع العراقيؿ أماـ كؿ مف يرغب في القراءة. 

تشجيع المجتمع عمى النّظاـ واليدوء، فجو المكتبة يحتاج إلى النّظاـ واليدوء لمتمكّف مف القِراءة، كما أفَّ 

عادتيا تزيد  مف التزاـ الفرد بالنّظاـ.  عممية تناوُؿ الكتب مف عمى الرفوؼ وا 

تشجيع التعارُؼ فيما بيف شرائح مختمفة مف الناس، فالكِتاب ىو العامؿ المشترؾ الذي لا يعترؼ بالطبقات 

ولا باختلاؼ الفئات العمريّة، فقد يجمس لمناقشة كتابٍ ما مجموعةٌ، كؿ فردٍ فييا لا يشبو الآخر في 

فات الحياتيّة المختمفة.  الصِّ

المكتبات العامة بعقد جمساتٍ حواريّة وندواتٍ عمميةٍ، وىذا مف شأنو زيادة تعميؽ الحب  تقوـ بعض

لممكتبات العامة، ورفد العقؿ بالمعمومات، وتحفيزه عمى القراءة مف أجؿ المشاركة الفاعمة في مثؿ ىذه 

 الندوات. 
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فة الكتب وحمايتيا مف يجب عمى الأفراد الذيف يستخدوف المكتبات المحافظة عمى نظافتيا وعمى نظا

التمزؽ والعبث، كما يجب عمييـ المشاركة في أعماؿٍ تطوعيّةٍ لتنظيؼ المكتبة، وتقديـ التبرّعات لترميـ 

عادة الكتب إلى أماكنيا حسب التسمسؿ  .الموجود المكتبة والمساعدة في تنظيميا وا 

 

 أىمية آخرى : المكتبة العامة وىناؾ مف يرى 

 ثو في المجتمع وترغيب الأفراد بالاستفادة منو والاستمتاع بو. نشر الأدب الشعبيّ وب

 التشجيع عمى الاستخداـ المسؤوؿ والواعي في شغؿ أوقات الفراغ بالقراءة وريادة المكتبة. 

دعـ المواىب البشريّة وتشجيع الباحث عمى تطويرىا وتنميتيا بدلًا مف دفنيا، وتركز عمى الميارات الفنية 

 مميّة. والأدبيّة والع

تمكيف الفرد مف إجراء الأبحاث العمميّة وتبسيط الطرؽ أماـ الباحث في القياـ بيا ليقود ذلؾ إلى التقدّـ 

الاجتماعي والاقتصادي وتعزيزه. دعـ الثقافة والتشجيع عمى نشرىا بيف أفراد المجتمع الواحد وذلؾ مف 

 .يع التي تشغؿ الشارع الوطنيبالمواض خلاؿ إقامة معارض الكتب، وعقد الندوات والمحاضرات
 

 :العامة المكتبة بها تقوم التً الوظائف أهمرابعا 

 :التخصص أصحاب ذكر كما أربعة، بيا تقوـ التي الوظائؼ أىـ مف

 د أفرا الثقافة  لدى تنمية في تسيـ التي المعمومات، مصادر توفير عمى تعمؿ لأنيا :تثقٌفٌة وظٌفة - 0

 .المجتمع

 عمى توفير تعمؿ فيي المجتمع، أبناء لكافة المعرفة توفير عمى تعمؿ لأنيا :تعلٌمٌة وظٌفة - 1
 .كذلؾ لمكبار الخدمات والمعمومات تقدـ ثانية، ناحية ومف المدرسة، قبؿ ما خاصة للأطفاؿ، الخدمات
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 ونشرات،كتب  مف المناسبة، والإعلامية الثقافية الوسائؿ توفير عمى تعمؿ لأنيا :إعلامٌة وظٌفة - 2

 .المعرفة لو وتقديـ الجميور، رات استفسا عمى خلاليا مف تجيب ورقية، ومطويات

 قراءتيا لأغراض يمكف التي المعمومات، مصادر اقتناء عمى تعمؿ لأنيا وذلؾ :ترويحية وظيفة - ١

 .لا ينفع فيما والمعب الميو في تضييعيا مف بدلاً  مجدٍ، بشكؿ الفراغ  أوقات استثمار

 العامة، تحققيا المكتبة التي والأىداؼ رض ا الأغ أىـ توضيح نستطيع فإننا ذكره، تقدـ ما خلاؿ ومف

 :وىي

 .رسة ا والد المطالعة في رغبيف ا اؿ لجميع المعمومات مصادر توفير عمى العمؿ - ٤

عداد الثقافية، والتنمية لمتوعية، أداة بمثابة تكوف أف - ١  المواطف وا 

 .والمستقبمية الحالية، المجتمع احتياجات محتوياتيا تعكس أف - 3

 

 العامة المكتبات تقدمها التً الخدماتخامسا 

 كواحدة المناط بيا بدورىا العامة المكتبات تقوـ ,العامة المكتبات بموجبيا أنشأت التي الأىداؼ عمى بناء
 عراقيؿ أو موانع أية المجتمع بدوف لأبناء ثقافية خدمات تقدـ التي و لممجتمع الثقافية المؤسسات أىـ مف
 :كالتالي مستمرة بصورة و

 و صوؿ لمحقائؽ الو عمى معاونتيـ و المكتبة عمى لممتردديف المرجعي الإرشاد خدمات تقديـ -٤
 .البحث قيد لمموضوعات المناسبة المراجع ستخداـ با المعمومات

 .المستفيديف مستويات لمختمؼ القرائي الإرشاد خدمة تقديـ

 . رمزية رسوـ مقابؿ ساخ الاستف و صوير الت خدمات تقديـ - 3

 .المكتبة إلى حديثا صمت التي المقتنيات عف بالإعلاف الجارية الإحاطة خدمة - 5 
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 . رمزي سعر مقابؿ ) الإنترنت خدمة بتوفير ( الآلي الحاسب خدمة - 6

 التي أحدى أكبرالخدمات والإعارة .المكتبة خارج بإعارتيا المسموح لمكتب الخارجية الإعارة خدمة - 7
 ذلك و المعارة بالمادة ستفادة عممية الا يسيؿ بالإعارة ستفيديف الـ معرفة و العامة، المكتبات تقدميا

 :التالٌة للقواعد وفقا

 ,النادرة , الكتب, الأطالس , الخرائط ,المخطوطات ,المراجع ,القواميس ,المعاجـ عارةإب يسمح ألا -
 .البصرية و سمعية المواداؿ و الأجيزة و أجزاء مف ؤلفة الـ الكتب ، الدورية المطبوعات

 ) المادة أو ( الكتاب تسمـ قبؿ الخارجية الاستعارة ستمارة ا عمى المستعير بيوقع -

 . الإعارة نظـ و شروط بقبوؿ إلزاما الاستمارة عمى التوقيع ويعتبر

 .بالإعارة ص الخا السجؿ في الخارجية ستعاراتالا جميع سجؿ  -

 بنفس الاستعارة تجديد طمب لممستعير يمكف .المكتبة إلى الكتب بعدىا ترد  فقط سبوعاف أ الإعارة مدة -
 . سابقةلا الإعارة مدة

 ت ظروؼ ىناؾ كانت إذا الاستعارة مدة انتياء قبؿ الكتاب برد ستعير الـ تطالب أف لممكتبة ىيجوز -
 .ذلؾ ستدعي

 ضوعات المو مختمؼ في الدوريات بمحتويات لتعريفيـ المكتبة رواد لخدمة الدوريات كشافات توفير -
 .تيميـ التي

 تجديد طمب لممستعير يمكف و الياتؼ عبر ترد التي ساراتستفالا جميع عمى بالرد الياتفي الإعلاـ خدمة-
 .الاستعارة

 :خصائص المكتبة العامة سادسا 

تمتاز بفتح أبوابيا عمى مصرعييا أماـ الرواد مف القراء والمثقفيف كباراً وصغاراً دوف وضع أي حدود 
 لمتمييز بينيـ. 
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تركز عمى جميع أنواع المعرفة البشرية ونقميا واىتماميا بالعموـ والمعارؼ. تقديـ جميع مصادر المعمومات 
 دوف مقابؿ مادي للأفراد نظراً لكونيا ليست ربحيّة. 

تُعتبر زيارة المكتبة العامة اختياريّة، وليست كبعض أنواع المكتبات التي تجبر الأفراد عمى ريادتيا 
 .الجامعيّة والمدرسيّةكالمكتبات 

 

 الانشطة التى تقدمها المكتبات العامة :سابعا :

 .لمطفؿ ثقافية مواسـ - 1

 .السنوي الصيفي الطفؿ ميرجاف - 2

 .المكتبة عمى لمتعرؼ المختمفة التعميمية المراحؿ وطمبة أطفاؿ استقباؿ - 3

 تنمية و صة بتطوير الخا الأمور ضبع عمى الضوء لإلقاء الإدارة مع بالتعاوف تثقيفية ندوات عقد - 4
 .المكتبية الخدمات

 . توعوية محاضرات إلقاء 5 -

 . ثقافية مسابقات إقامة - 6

 . النسائية المكتبات تقدميا التي الخدمات مف وىذه المرأة شئوف و سرة الأ ركف - 7

 أقسام المكتبة العامةسابعا :

 تصنّؼ المكتبة العامة إلى ثلاثة أقساـ رئيسية وىي:  

ييتـ قسـ التزويد بإيجاد مصادر المعمومات بمختمؼ أشكاليا وأنواعيا، فيزوّد  قسم التزوٌد:
رفوؼ المكتبة بالكتب والدوريات والمواد السمعية والبصرية، ويؤسس قاعدة بيانات ضخمة لممكتبة مف 

المتوفرة، ويتخذ عدة أساليب لمتزويد ومنيا الإيداع والتبادؿ والإىداء  خلاؿ ىذه الأوعية المعموماتيّة
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والاشتراؾ والتبادؿ والاشتراؾ والشراء، ويسعى ذلؾ لزيادة المحتوى المكتبيّ مف مصادر المعمومات سعياً 
 لتقديـ معمومات ذات جودة عالية.

ة:  ٌّ ات ليقدّـ أبسط وأسيؿ سبؿ يتخذ قسـ المعالجة الفنية إجراءات وخطو  قسم المعالجة الفن
الوصوؿ لمقتنيات المكتبة ومصادر المعمومات، ويكوف ذلؾ مف خلاؿ الفيرسة وتصنيؼ الكتب وفقاً 

 لمقواعد التي يتـ اتباعيا عالميّاً في ذلؾ. 

: يمعب قسـ خدمات المستفيديف دوراً فعالًا في خدمة المجتمع، فيعدّ بمثابة قسم خدمات المستفٌدٌن
فادتيـ بتقديـ الإجابات حمقة وصؿ  بيف الباحثيف والمكتبة بتقديمو الخدمات التي توفرىا المكتبة لروّادىا، وا 

رشاده  .ذلؾم على والاستفسارات، وتدريبيـ عمى استخداـ المكتبة وا 
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 الجزءالثانى

 مكتبات الاطفال

 

 اىـ سمات مكتبات الاطفاؿ

 أىداؼ مكتبات الاطفاؿ :

 :المكتبية للأطفاؿعناصر الخدمة 

 :وبرامج مكتبة الطفؿخدمات 
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 الجزءالثانى

 مكتبات الاطفال

 : ةالعاممكتبة الاطفال *

تعتبر مكتبات الاطفال العامه طبقا للافكار والمعاٌٌر الحدٌثة مركزا تعلٌمٌا ٌعٌن 

المعرفة بانفسهم كما الاطفال على مواصلة التثقٌف الذاتً وٌساعدهم على الوصول الى مفاتٌح 

ٌمكنها ان تتٌح للاطفال فرصا للقراءة الحرة المنوعة منذ البداٌات المبكرة من اعمارهم ولقد 

 بدأت مكتبات الاطفال

فً النصف الثانً من القرن العشرٌن وذلك لسببٌن رئٌسٌٌن الانتشار بشكل كبٌر  فً

 وهما :

بثقافة الطفل من الانتاج الفكري  : غزارة ادب الاطفال والذي ٌعرف بكل ما ٌتصلاولا 

 وبأي شكل من الاشكال 

:شعور المسؤلٌن المهتمٌن بحٌاة الطفل بان الطفولة عالم خاص متمٌز عن عالم ثانٌا 

 الكبار لذا ٌجب الاهتمام به وتوجٌهه وجهة تربوٌة ونفٌة واجتماعٌة سلٌمة 

 تنشئة الاطفال تنشئة علمٌة وثقافٌة سلٌمة اهم سمات مكتبات الاطفال : •
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 أهداف مكتبات الاطفال :

تعتبر مكتبة الطفل من أهم الوسائل التً تساعد على تزوٌد الطفل بالمعلومات 

والمهارات وتسعى مكتبات الأطفال لتحقٌق عدد من الأهداف التربوٌة والتعلٌمٌة والتثقٌفٌة 

 التالٌة:تتمثل فً النقاط 

 تكفير المكاد المكتبة المتنكعة بما يتناسب مع إحتياجات الأطفاؿ كمستكياتيـ العمرية. .1

 إتاحة الفرصةللؤطفاؿ للئستفادة مف أكقاتيـ بما يفيدىـ كتشجيعيـ كتعكيدىـ عمى القراءة منذ الصغر. .2

 إتاحة ليـ الأتصاؿ الدائـ بالتطكير في مجاؿ العمكـ كالآدب. .3

 طفاؿ لمجمكعة كبيرة كمتنكعة مف الكتب.تيسير إستخداـ الأ .4

 إرشاد الاطفاؿ كتكجيييـ عند إختيارىـ لمكتب أك غيرىا مف المكاد. .5

 تشجيع الأطفاؿ كغرس حب كمتعة القراءة فييـ كعمؿ نابع منيـ يتابعكنة فيما بعد. .6

كتبة)التربية تشجيع التعميـ مدل الحياة مف خلبؿ تعميـ الطفاؿ كيفية أستخداـ مصادر المعمكمات  بالم .7
 المكتبية(

 . قياـ مكتبة الطفؿ بدكرىا كقكة إجتماعية تتعاكف مع المؤسسات الاخرل المعنية برعاية الطفؿ.8
تجاىات إجتماعية مف خلبؿ زرع 9 . مساعدة الطفؿ عمى تنمية قدراتة الشخصية كمكاىبة كتككيف عادات كا 

المكتبة كالمجتمع الخارجي كتييئة الجك المناسب ركح التعاكف كالكئاـ كالإحتراـ بيف الطفؿ كأصدقاؤة في 
 في المكتبة.

كيمكف تصنيؼ أىداؼ مكتبات الأطفاؿ عمى إختلبؼ أنكاعيا بالشكؿ التالي :
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 ىدؼ تعممي وذلؾ مف خلاؿ:
 تكفير مصادر معمكمات مناسبةلحاجات الطفؿ كرغباتة كميكلة. -أ 

عمييا كعمى مصادرىا كتشجيعة عمى تعريؼ الطفؿ بمكتبتة ككيفية إستخداميا كالمحافظة  -ب 

أرتيادىا كالإستفادة مف كافة خدماتياكبالتالي فيي تساعد الطفؿ عؿ التعمـ الذاتي كما 

 تساعدة عمى كيفية أستخداـ المكتبات التي سيقابميا بعد ذلؾ في حياتة.

 إرشاد الطفؿ كتكجيية عند اختياره لمصادر المعمكمات لغرض القراءة. -ج 

 لمستمر لدل الطفؿ .تشجيع التعميـ ا -د 

ستفساراتة مف خلبؿ إستخداـ مصادر المعمكمات المتكفرة. -ق   الإجابة عف أسئمة الطفؿ كا 

 ىدؼ تنموي:
مف خلبؿ المساىمة في تطكير قدرات الطفؿ العقمية كمياراتة المغكية كالأتصالية كالفنية  -ك 

 كالعممية كالأجتماعية كذلؾ مف خلبؿ خدماتيا كمصادرىا المختمفة.

 

 اجتماعي مف خلاؿ:ىدؼ 
غرس عادة القراءة كالمطالعة لدل الطفؿ كمساعدتة الطفؿ عمى تككيف عادات كأتجاىات  -ز 

إجتماعية سميمة كالتعاكف كالإثار كالصداقة كاليدكء كاحتراـ الاخريف كحسف التعامؿ مع 

ا الكتاب كالمعمكمة كالتعرؼ عمى العادات الحسنة كالسائدة في المجتمع كالعمؿ عمى تقكيتي

 مما يعمؽ لدية الشعكر بحب الكطف.

 خمؽ بيئة مناسبة لمقراءة كالاطلبع تمتاز باليدكء كالراحة العامة. -ح 
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ىدؼ ترويحي مف خلاؿ : 
تكفير مكاد ككسائؿ التركيح المختمفة كالقصص كالمسرحيات كالأفلبـ السينمائية كأفلبـ  -ط 

يية كغيرىا مما يجعمة يركح الكرتكف المكجيو كالألعاب التعميمية كبرمجيات الحاسكب الترفي

 عف نفسة كيستمتع بطفكلتة.

تكفير المكاف الفسيح الذم يساعد الطفؿ عمى الحركة كالإنطلبؽ كالإستمتاع بالكقت كالترفية  -م 

 عف النفس.

 

 :عناصر الخدمة المكتبٌة للأطفال

 : الأطفالأـ كتب 

 . أسس اختيارىا ومواصفاتيا 
يمانان بالدكر الذم تنيض بو ىذه المكتبات لابد مف نظران لأىمية مكتبات الأطفاؿ في  المجتمعات المعاصرة كا 

 .غائيا بمجمكعات الكتب كالمكاد المكتبية كتسييؿ ميمة تقديميا للؤطفاؿلالعمؿ عمى تطكيرىا كا  
 :كمف الأسس التي يمكف اعتمادىا في اختيار كتب الأطفاؿ

أم فكرة أك تجربة أك معمكمات محددة للؤطفاؿ كتتضمف المادة التي تجسد  :ـ الناحٌة الموضوعٌة1
 . كالإخلبص كالجدية في نقؿ الأفكار كالمعمكمات للؤطفاؿ كالصدؽ في تصكير الحقائؽ

عبر سنكات النمك  كيعني ذلؾ التعرؼ عمى الميكؿ القرائية للؤطفاؿ:  ـ ملاءمة الكتب لمستوى السن2
 .شمؿ لكؿ مرحمة مف ىذه المراحؿكالتطكر العقمي كالجسمي لكي تككف الفائدة أعـ كأ

كتتضمف النكاحي الشكمية كالجاذبية كطبيعة حجـ الحركؼ ككضكحيا فضلبن عف  ـ الناحٌة المادٌة:3
 .الزخارؼ كالصكر كالرسكـ التكضيحية التي تسيـ في تكضيح النصكص

كالمصكرات، ككتب المراجع كالكتب ، المكاد السمعية البصرية ، المراجع ،  :ـ تنوٌع المواد المكتبٌة 4
 .المبسطة ... الخ

 .ـ تحقٌق التوازن فً بناء المجموعة المكتبة5



67 
 

 :أما مكاصفات كتب الأطفاؿ فيي
 .أف يككف الكتاب مشكقا في حجمو كشكمو -
 . أف ييـ مكضكعو الأطفاؿ كيسيـ في تنمية قدراتيـ العقمية -
 .خصية الطفؿ كتيذيب سمككوأف يتضمف مكضكعات تربكية كأخلبقية تسيـ في صقؿ ش -
 . أف يككف ذا حجـ مناسب ، كأف تككف حركؼ الكتابة كاضحة ، كلكف الحبر كالكرؽ مناسبيف لنظر الطفؿ -
 .أف تككف صكر الكتاب ممكنة كجذابة كتعطي طابعان تكضيحيان لمادتو -
 .أف يككف سعره معقكلان لغرض اقتنائو مف قبؿ مجمكعة أكبر مف الأطفاؿ -

  أمناء المكتبات .. مؤهلاتهم وصفاتهم -ب 

يعد تكافر العناصر المكتبية المؤىمة في مجاؿ الخدمة المكتبية العامة للؤطفاؿ عنصران أساسيان، كبذلؾ يمكف 
القكؿ أف نجاح أك فشؿ مكتبة الطفؿ يتكقؼ أساسان عمى نكعية العامميف في ىذه المكتبات كدرجة ثقافاتيـ 

 . بأدب الاطفاؿ كمعرفة ميكليـ القرائية كرغباتيـ في مراحؿ النمك المختمفةكمؤىلبتيـ كمدل معرفتيـ 
فً إدارة مكتبة  كانطلبقان مف ىذه الأىمية لأمناء المكتبات في ىذه المكتبات كلكي يتحقؽ ليؤلاء النجاح

 :لابد من توافر نوعٌن أساسٌٌن من المؤهلاتالطفل وتقدٌم خدمات مكتبٌة فعالة 

المؤهلات الشخصٌة العامة كالعطف وحب الأطفال واللٌاقة ومنها  : ـ مؤهلات شخصٌة1

كالذكاء في التعامؿ مع الطفؿ لما يتميز بو مف رىافة في المشاعر كالأحاسيس كخصكبة الخياؿ ، كىناؾ 
ف كانت الصلبحية لمعمؿ في ىذه المينة لا ترتبط بسف معينة إلا أنو ينبغي  مؤىلبت شخصية تتعمؽ بالسف كا 

ركح المرح كالبشاشة كالقدرة عمى كسب قمكب الاطفاؿ. أما بالنسبة لممؤىلبت الشخصية المتعمقة تكافر 
بالجنس فيناؾ مف يعتقد أف النساء أكثر تفيمان لعقكؿ كنفكس الأطفاؿ، لذلؾ، يككف مف المفضؿ أف تتكلى 

لماـ بنفسية الأطفاؿ، كيعزز إدارة كتقديـ ىذه الخدمة امرأة مؤىمة كمثقفة تمتمؾ شخصية جذابة كمؤثرة كليا إ
%( إلا 88ذلؾ بعض الإحصائيات التي تشير إلى أف نسبة العاملبت في مكتبات الأطفاؿ في فرنسا ىي )

أف ذلؾ لا يمنع أف يككف القائـ عمى تأدية ىذه الميمة مف الرجاؿ الذم يتميزكف بالتخصص كالمكىبة كالقدرة 
 .ليـ عمى التعامؿ كجذب الأطفاؿ كتقديـ المساعدة

 
ػ مؤىلبت فنية: أصبحت مينة أمناء مكتبات الأطفاؿ في الدكؿ المتقدمة مف أىـ كأصعب المياـ في مجاؿ 2
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تقاف فنكف العمؿ المكتبي كمعرفة  الخدمة المكتبية العامة فيي بحاجة إلى معرفة كاسعة بعمكـ المكتبات كا 
بعالـ الطفؿ كعمميات التكجيو القرائي ، لذلؾ أخذت مدارس المكتبات كالمعمكمات في الدكؿ المتقدمة مف 

لتي يحصؿ مف خلبليا الطمبة عمى خلبؿ برامجيا في إعداد أمناء المكتبات تخصيص بعض المكاد الدراسية ا
معمكمات اساسية حكؿ أدب الأطفاؿ كميكليـ القرائية كالخدمات المكتبية التي يؤدييا أميف مكتبة الأطفاؿ مما 

يسيـ في إتقاف فنكف العمؿ المكتبي مع الأطفاؿ ، كيساعد أميف المكتبة عمى اكتساب الميارات الأساسية 
الأطفاؿ بخاصة أف متطمبات ىذه المكاد الدراسية تتضمف متابعة كمعرفة التي تعينو عمى العمؿ مع جميكر 

عداد قكائـ متنكعة، فضلبن عف متابعة كمراقبة البرامج التمفزيكنية   أدب الأطفاؿ كا 

  :خدمات وبرامج مكتبة الطفل -د

يعيـ عمى كتتمثؿ بمجمؿ النشاطات كالفعاليات التي تقدميا المكتبة لجميكر الاطفاؿ لغرض كسبيـ كتشج
 .ارتياد المكتبة كاستخداميا

كما تشمؿ النشاطات الخارجية التي تؤدييا المكتبة لغرض التعريؼ بخدماتيا عمى نطاؽ أكسع خارج جدرانيا 
للبتصاؿ الدائـ مع جميكر الاطفاؿ في مختمؼ الاماكف ككذلؾ لإيصاؿ ىذه الخدمات كالبرامج الى 

 .الاطفاؿ كمف ىذه الانشطةالمؤسسات كالجيات التي تعنى بالطفكلة ك 

 :تشجٌع القراءة عند الاطفال*

تعزل تنمية القراءة كتشجيعيا عند الاطفاؿ الى عكامؿ عديدة كالعكامؿ الاجتماعية كالثقافية لأسر الاطفاؿ 
كىناؾ العكامؿ البيكلكجية للبطفاؿ انفسيـ كمنيا الشخصية كالاجتماعية التي تؤثر في تقبؿ الطفؿ كتكجيو 

القرائية كيتمثؿ دكر المكتبة في ىذا المجاؿ مف خلبؿ تكفير مصادر المعمكمات التي تناسب اىتمامات ميكلو 
الاطفاؿ كتكفير الاجكاء المريحة كالجذابة لممطالعة كالنشاطات كالبرامج المكتبية كإقامة المعارض كالمقاءات 

شراؾ الاطفاؿ فييا كفتح ابكاب المكتبة لساعات اطكؿ كس  .كاىاكالندكات كا 
كيتسع دكر المكتبة في ىذا المجاؿ مف خلبؿ تعامميا مع مستكيات مختمفة مف الأطفاؿ المكىكبيف كالعادييف، 
ككؿ فئة ليا خصكصيتيا كاحتياجاتيا كبخاصة المكىكبيف كالمتخمفيف قرائيا. كلا يقتصر تعامؿ المكتبي عمى 

نما  تكفير الكسائؿ المساعدة التي تدفع الطفؿ لمتخمص تقديـ الحمكؿ لطبيعة المشكلبت النفسية كحدة المزاج كا 
مف ىذه المعكقات بتقديـ المطبكعات الثقافية التي تبعث في نفس الطفؿ الثقة كتشبع ميكلو كرغباتو كتنمي 
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 .لديو الاستعداد لممتابعة كالاطلبع كالقراءة المجدية
  ساعة القصة* 

ة لدل الأطفاؿ كتمثؿ اقدـ أشكاؿ الأنشطة المتميزة التي تعد ركاية القصة مف أىـ الأنشطة كالفعاليات المحبب
تقدميا المكتبات العامة كمكتبات الأطفاؿ كبخاصة في الكلايات المتحدة الأمريكية كبريطانيا.. كالغرض منيا 
إثارة تطمعات الأطفاؿ كشد انتباىيـ كتحفيزىـ لمتابعة مضاميف القصص اليادفة كالتربكية كالخيالية فضلبن 

ياميا في زيادة ثركة الطفؿ المغكية كتحسيف عمميات القراءة كتكسيع مداركيـ في ىذه المجاؿ فيي مف عف إس
أىـ أدكات التكجيو القرائي الجماعي، كتستند ركاية القصة عمى عنصريف أساسييف ىما القصة المختارة التي 

ناسب مع مستكيات اعمار الاطفاؿ ينبغي أف تتجسد فييا المضاميف التربكية كالقيـ النبيمة كحب الكطف، كتت
المختمفة، كالعنصر الثاني ركام القصة ينبغي أف يككف متقنان ليذا الفف الرفيع مف خلبؿ إجادتو لأسمكب 

 .الحركات كخفض الصكت كرفعو تبعان لأحداث القصة كسكاىا
  معارض الكتب*

لكتب كالإصدارات الحديثة المتنكعة، كتمثؿ أيضا كسيمة ميمة مف كسائؿ التكجيو القرائي لتعريؼ الأطفاؿ با
كلكي تحقؽ ىذه المعارض فاعميتيا كأىدافيا لابد أف يتـ الإعلبف عنيا مف خلبؿ كسائؿ الإعلبـ كأف يتـ 

عرضيا بصكرة مشكقة كجذابة سكاء أكاف داخؿ مبنى المكتبة أك في أماكف أخرل. كيفضؿ أف تقاـ 
أف يصاحب ذلؾ تعريؼ بأىمية ىذه المعارض كنكعية المعارض في المناسبات الكطنية كالقكمية عمى 

المطبكعات التي تضميا كنسب الخصـ التي تتعمؽ ببيع بعض المطبكعات مف خلبؿ تكزيع بعض الأدلة 
 .كالمنشكرات الخاصة بالمعرض

 عرض الأفلام *

كسابيـ الخبرة كا لميارة كيتضح ذلؾ في تسيـ المكاد السمعية البصرية بإثارة انتباه الأطفاؿ كتكسيع مداركيـ كا 
عرض الأفلبـ بأنكاعيا المختمفة كمنيا أفلبـ" الكارتكف" كالأفلبـ التعميمية كالترفييية عمى أف يراعى في 

 .اختيار ىذه الأفلبـ عنصر التشكيؽ كالمضاميف اليادفة

 الموسٌقى والرسم والشعر*

العممية داخؿ القاعات المخصصة  تسيـ جميع ىذه النشاطات في تنمية مكاىب الأطفاؿ مف خلبؿ الممارسة
تاحة الفرصة ليـ لمتعبير عف أحاسيسيـ كانفعالاتيـ فضلبن عف إسياميا في بمكرة الحس  ليا في المكتبة كا 

الفني كالذكؽ الجمالي كالأدبي عمى أف تتكافر مستمزمات ىذه النشاطات في مكتبة الطفؿ كأدكات المكسيقى 
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شعر. كلابد أف يشرؼ عمى ىذه الأنشطة المتخصصكف كالفنيكف ممف كالرسـ كالقطع المكسيقية كدكاكيف ال
 .تتكفر فييـ الخبرة كالرغبة كحب العمؿ مع الأطفاؿ

 زٌارة المدارس*

لتحقيؽ الفائدة المرجكة مف ىذه الزيارات لابد مف العمؿ عمى تنظيميا كبرمجتيا ككضع الخطط التعاكنية التي 
حيطة بيا. كىناؾ مجمكعة مف النقاط التي تراعي فييا زيارات الأطفاؿ تتـ بيف مكتبات الأطفاؿ كالمدارس الم

 :لممكتبة كىي
أف يصاحب الأطفاؿ معمـ يأخذ عمى عاتقو تكضيح ما يتعمؽ بمكتبة الطفؿ كملبحظة اىتمامات الأطفاؿ  -أ

 .كالتعرؼ عمى مكاىبيـ كميكليـ
 .ف لكي تعـ الفائدة جميع الأطفاؿب. يفضؿ أف تككف مجمكعات الأطفاؿ الزائريف صغيرة قدر الإمكا

ج. يفضؿ أف يصاحب ىذه الزيارات بعض التطبيقات العممية كالمشاىدات التي تخص تنظيـ ممتمكات كأثاث 
 .كمجاميع المكتبة

 

 تنظٌم المسابقات والألعاب *

تقديـ بعض يمكف لممكتبة تنظيـ مسابقات ثقافية كفنية في مجاؿ الشعر كالخطابة كالرسـ كغيرىا، كما يمكف 
الألعاب اليادفة المكجية ليـ، كتعمد المسابقات كالألعاب عمى إمكانات المكتبة كمدل تكافر القكل العاممة 

 .المؤىمة كالمتخصصة في ىذه الفعاليات كالأنشطة
إف نجاح ىذه المكتبات في تأدية رسالتيا عمى الكجو الأكمؿ يعتمد عمى العناصر الأساسية السابقة التي 

كافرىا في ىذا النمط مف المكتبات في أم بمد مف البمداف، كما أف ىناؾ حاجة أكيدة في البمداف ينبغي ت
تاحتيا  العربية في إنشاء دكر نشر خاصة لثقافة الأطفاؿ تعنى بكفير كؿ ما يتعمؽ بأدب الطفؿ كثقافتو كا 

ليؼ كالنشر في مجاؿ أدب بأسعار مدعمة مف الدكلة ليتمكف الجميع مف اقتنائيا بالإضافة إلى تشجيع التأ
الأطفاؿ كدعـ الكتاب كالمؤلفيف المبدعيف لإثراء عالـ الطفكلة بنتاج فكرم كعممي مفعـ بالخصكبة كالتنكع 

كلابد أيضا مف تعزيز أنماط التعاكف بيف المكتبات المدرسية كمكتبات الأطفاؿ كالمكتبات الممحقة بالجمعيات 
ى بالأطفاؿ كبناء شبكة معمكمات متطكرة لكي تعـ الفائدة الجميع كتتطكر كالمراكز العممية كالثقافية التي تعن

 .آفاؽ الخدمة المكتبية كالمعمكماتية في ىذه المكتبات
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 الفصل الخامس :

 المكتبات المدرسٌة

 

 اولا : مفهوم المكتبات المدرسٌة

ةثانٌا  :  ٌّ ٌّة المكتبة المدرس  أهم

 :المدرسٌة للمكتبة التربوٌة ثالثا :الأهداف 

 : المدرسٌة للمكتبات الأساسٌة رابعا الوظائف 

 : اٌّذسس١خ اٌّىزجخ فٟ اٌّؼٍِٛبد خبِسب :ِصبدس

 

 : اٌّذسس١خ اٌّىزجخ رفؼ١ً فٟ اٌّؼٍُ سبدسب :دٚس 

 سبثؼب خذِبد ٚأشطخ اٌّىزجبد اٌّذسس١خ ِٚؼٛلبد رمذ٠ّٙب
 

  اٌّذسس١خ اٌّىزجخ اسزخذاَ دْٚ رحٛي اٌزٟ صبِٕب :اٌّؼٛلبد
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 مقدمة 

 اولا : مفهوم المكتبات المدرسٌة 

الكتاب ىكى خير جميسو في الزماف، كىكى الرفيؽ الذم لا يمؿٌ منؾ حتٌى تمؿٌ أنت منو، فلب يكجد 

أفضؿ مف أف تيرافؽ الكتاب كتقضي معوي الأكقات التي تعكد عميؾ بالنفع بدلان مف أف تذىب ضياعان كىدران بلب 

بو أك أثرو مرجكٌ. حبٌ القراءة كالميطالعة ىكى إحساسه داخميٌ ينمك مع الأشخاص نفعو عائد عمى صاح

خصكصان في السنيف الميبكٌرة مف العيمر، كتقع مسؤكليٌة ترغيب الأشخاص بالقراءة كالتعمٌـ مف البداية عمى 

يف كالقارئيف الٌذيف يبنكف الأسرة التي بيا تتشكٌؿ الشخصية الأكلى، كىي النكاة التي منيا تتخرٌج أجياؿ المهتعمٌم

الميجتمع كيرفعكف أعمدة البيت الثقافيٌ عاليان، كىيـ الرافد الرئيسيٌ لمحركة العمميٌة في العالـ، كالٌتي بدكرىا 

تقضي عؿ كؿٌ أسباب الجيؿ كالخرؼ كالتطرٌؼ الفكرمٌ الذم ىكى بلب شؾٌ كليد الضحالة في الاطٌلبع، كضيؽ 

كسائؿ التطكٌر الثقافيٌ ىي ميداكمة القراءة كالميطالعة، كلا يتأتٌى ىذا الأمر مف  في الأفؽ كالمدارؾ. كمف أى ٌـ

ذا كانت ىذهً المكتبة منزليٌة  دكف كجكد مكتبة تككف بمثابة المرجع لمطالب، كلمف أراد البحث عف معمكمة، كا 

نيا في كؿٌ لحظة فيي ذات أثر عظيـ في صقؿ المعرفة كحبٌ الاطٌلبع لدل الأطفاؿ، خيصكصان حينما يرك 

ماثمة أماميـ، كييطالعكف عناكيف الكتب فييا، كىذا لوي أثر نفسي عميؽ بمعرفة أفَّ الكتاب ىكى ريكف أساسيٌ في 

الحياة، كليس ميجرٌد مرجع عند الحاجة. كفي حالات عدـ كجكد مكتبات منزليٌة يككف الاعتماد بشكؿو كبير 

ة التربكية عند الأطفاؿ، كتككف مرجعان لييـ كمصدران لمتعمٌـ، كلممكتبة عمى المكتبات المدرسيٌة التي تيثرم المسير 

 المدرسيٌة أىميٌة بالغة لدل الطمبة، نذكر منيا بعض الفكائد في ىذا المقاؿ. 

ٌّة ثانٌا  : ٌّة المكتبة المدرس  أهم
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ضفاء جكٌ اليدكء كالسككف الذم  رٌة كالمعرفة العمميٌة كالثقافيٌة، كا  تكفير جكٌ ميريح مف الميطالعة الحي

ييحسٌ بوً الطالب عندى دخكلو لممكتبة المدرسيٌة، كىذا الأمر يترؾ انطباعان لدل الطمبة بأفَّ لمعمـ كلمثقافة 

 اعيا داخؿ غيرفة المكتبة. احترامان كمكانة ىامٌة، نظران لكجكد آداب خاصٌة يجب اتبٌ 

تكفير المراجع لمطمبة كالميساعدة لممسيرة الأكاديمية؛ حيث يستطيع الطالب أف يتزكٌد بالمعرفة، كأف 

 يستزيد في الأمكر التي لـ يفيميا مف خلبؿ المادٌة الميقرٌرة كالمناىج الدراسيٌة.

منح الطالب فيرصةن للبستفادة مف أكقات الفراغ كقضائيا في القراءة كالميطالعة بدلان مف قضائيا في 

 المعب المؤذم أك الحاؽ الضرر بنفسو نتيجةن لضياع الأىداؼ لديو. 

زيادة المعرفة في الجكانب التي تخصٌ الحياة بشكؿو عاـ، كتنمية شخصيٌة متكازنة ميتكاممة لمطفؿ 

يث لا تقتصر عمى جية ميحدٌدة، بؿ جعؿ شخصية الطالب شخصيٌةن مصقكلةن تتسٌـ بالمكسكعيٌة كلمطالب؛ بح

 . كسعة الإدراؾ

 : التالية للبعتبارات نظران  الحاضر كقتنا في المكتبات أنكاع أىـ مف تعد المدرسية المكتبة أف

 بداية في الفرد معو يتعامؿ المكتبات مف نكع أكؿ ىي المدرسية المكتبة أف -1

 في نجاحو عمى المكتبات مف الأخرل الأنكاع استخداـ يتكقؼ كقد حياتو،

 .منيا كالاستفادة المدرسية المكتبة استخداـ

 عدد كثرة بسبب المكتبات، مف آخر نكع أم عف المدرسية المكتبات عدد كثرة -2

 .بمد بأم المكتبات نظاـ في كاسعة مساحة تحتؿ فيي ثـ كمف كانتشارىا، المدارس
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 فكر تككيف في الكبير التربكم المدرسية المكتبة دكر ىك آخر اعتباران  كىناؾ

 التربكية الأنشطة كتدعـ ، الدراسية المناىج تثرم فيي ، ثقافتو كدعـ الطالب

 .كالثقافية

 

 ١ّ٘خ اٌّىزجخ اٌّذسس١خ :ِٚٓ 

 التعميمية كالتربكية/ انو كسيمة مف اىـ كسائؿ النظاـ التعميمي لتغمب عمى كثير مف المشكلبت 1

 /انيا تعمؽ اىداؼ التعميـ2

 /تزيد مف فاعميتو كتزكد المتعمـ بقدر كبير مف الميارات كالخبرات التي تؤدم الى تعديؿ سمككو3

/ تككيف عادات اجتماعية كتعميمية جديدة مرغكبة خاصة في التعميـ الاساسي التي تعد مرحمو 4

 فريده في كظيفتيا كاىدافوك  ىامو

 

 :المدرسٌة للمكتبة التربوٌة الأهدافا :ثالث

العمؿ عمى تكفير الكتب كالمراجع كالكسائؿ التعميمية كالتربكية التي تحتاج إلييا المقررات الدراسية كأكجو  -
  .النشاط التربكم في المدرسة

المعمكمات العمؿ عمى مكننة المكتبات المدرسية بأحدث أجيزة الحاسكب كتطكيرىا باستمرار كبطيا بشبكة  -
الدكلية "الانترنيت"، كذلؾ تكفير جميع الأجيزة السمعية كالبصرية كأجيزة قراءة المصغرات التعميمية مف 
  . ميكركفيمـ كميكركفيش كغيرىا مف الأجيزة التكنكلكجية المتطكرة المستخدمة في العممية التعميمية كالتربكية

بالميارات التي تمكنيـ مف الاستخداـ الكاعي كالمفيد لمحتكيات تشجيع التلبميذ عمى القراءة الحرة كتزكيدىـ  -
  . المكتبة كالخدمات التي تكفرىا
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تنمية ميارات البحث العممي ككيفية استخداـ المكتبة كالاستفادة مف محتكياتيا ، حيث لـ تعد المعمكمات  -
فة الإنسانية ، كلـ تعد نظـ التعميـ التي يتمقاىا التمميذ مف معممو في قاعة الدراسة كافية أماـ تضخـ المعر 

  . كالتربية الحديثة تركز عمى كمية المعمكمات بؿ أصبح التركيز عمى كيفية الحصكؿ عمييا

تنمية الاتجاىات كالقيـ الاجتماعية المرغكبة مف خلبؿ الأنشطة المكتبية المختمفة حيث يمارس التلبميذ  -
ة كالكعي بأىمية العمؿ التعاكني كتحمؿ المسؤكلية كالتعكد عمى ألكانان مف النشاط الذم ينمي لدييـ المعرف

  .الصبر كخدمة الغير كاحتراـ آراء الآخريف كشعكرىـ كالمحافظة عمى المكتبة العامة كالتخمص مف الأنانية

  . تنمية الخبرة الجمالية عند التلبميذ كتقدير الفنكف كحسف تذكقيا كالاستمتاع بيا -

أنكاع المكتبات الأخرل المتكفرة في المجتمع بتشجيع استمرار التعميـ كالنمك الثقافي لممتعمـ تعريؼ التلبميذ ب -
  . مدل الحياة

تعاكف المكتبة المدرسية مع المعمميف في اختيار كاستخداـ أشكاؿ المكاد التعميمية التي تسيـ في البرنامج  -
 . ةالتعميمي كفي متابعة النمك الميني لممعمميف بصكرة مستمر 

 

  :alaالأمرٌكٌة المكتٌات جمعٌة طرحتها التً المدرسٌة المكتبة أهداف

أف تكفر الكتب كالمكاد الأخرل بما يتماشى مع مطالب المنيج الدراسي كاحتياجات التلبميذ عمى اختلبؼ  -1
 .ميكليـ كقدراتيـ كأف تنظـ ىذه المكاد بحيث تستعمؿ استعمالا فعالا

 .اختيار الكتب كالمكاد التعميمية الأخرل لتحقيؽ الغايات الفردية كأىداؼ المنيجإرشاد التلبميذ إلى  -2

تنمية الميارات اللبزمة لاستخداـ الكتب كالمكتبات كمصادر المعمكمات لدل التلبميذ كالطلبب كتشجيع  -3
 .عادة البحث الفردم

فرص مناقشة الكتب كالإسياـ مساعدة التلبميذ عمى تككيف مجاؿ رحيب مف الاىتماـ عف طريؽ منحيـ  -4
 .الجدم في تككيف خبراتيـ القرائية
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 .تشجيع التعمـ مدل الحياة عف طريؽ الاستفادة الدائمة مف مصادر المعمكمات داخؿ المكتبة -5

 .تمقيف العادات الإجتماعية الصالحة كضبط النفس كالاعتماد عمييا كالتعاكف كاحتراـ حقكؽ كممكية الغير -6

مكتبات المدرسية قادرة عمى تحقيؽ ىذه الأىداؼ ك ترجمتيا إلى كاقع عممي إذا كاف أمناء كلا شؾ أف ال
يماف كامؿ بكظيفة المكتبة  المكتبات عمى قدر كافي مف تحمؿ المسؤكلية كعمى كعي تاـ بيذه الأىداؼ كا 

مكانيات اللبزمة داخؿ المجتمع العصرم كلكف لف يتسنى ليـ ذلؾ إلا مف خلبؿ تزكيد المكتبات المدرسية بالإ
 :التي تحقؽ ليا القياـ بخدماتيا عمى الكجو الأكمؿ كمف ىذه الإمكانيات

 . احتكاءىا عمى مختمؼ مصادر المعمكمات مف كتب كمراجع كدكريات كمكاد سمعية كبصرية -1

 .أف تسمح باستيعاب أكبر فصؿ دراسي في المدرسة كتزكيده باحتياجاتو القرائية -2

 .ج النمكذجي لتدريب التلبميذ عمى الميارات المكتبيةتييئة البرنام -3

تخصيص كاجبات في صمب المنيج يعطييا المعممكف الطلبب لإثراء المناىج كتكسيع الأفؽ الثقافي  -4
 .فييا

 .الاعتناء بالمظير الجمالي لممكتبة لجذب التلبميذ إلييا مع التركيز عمى تنظيـ مصادر المعمكمات -5

 .لمكتبة كاعيا كمدركا لأىمية دكر المكتبة في حياة التمميذ كالمعمـ عمى السكاءأف يككف أميف ا -6

 الغايات لتحقيؽ الأخرل التعميمية كالمكاد الكتب اختيار إلى التلبميذ إرشاد -7

 .المنيج كأىداؼ الفردية

 لدل المعمكمات كمصادر كالمكتبات الكتب لاستخداـ اللبزمة الميارات تنمية -8

 .الفردم البحث عادة كتشجيع التلبميذ

 مختمفة مكاضيع بيف المدرسي الجدكؿ يصطنعيا جامدة تقسيمات عمى القضاء -9

 تنفٌذ خلال من بساطة بكل تتم التربوٌة العملٌة بأن إشعارهم المقصود إذ
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 .الكل بٌن والتعاون والهواٌات المهارات بتوظٌف المدرسً البرنامج

 لمواد الدائم الاستغلال طرٌق عن ذلك وٌتحقق :الحٌاة مدى التعلم تشجٌع -1١

 .المطبوعة وغٌر المطبوعة المكتبة

 : فً تكمن فهً الثانوٌة المرحلة فً المدرسٌة المكتبة لأهداف بالنسبة أما

 .الحياة مدل لممعمكمات أساسي كمصدر المعمكمات بمصادر المتعمـ صمة تكثيؽ إلى تؤدم -1

 خدمات مف تقدمو لممعرفة، كما متنكعة مصادر مف المكتبة تكفره بما الطالب محصمة إثراء عمى تعمؿ -2
 .كتؤصميا المعرفة ىذه تساند كأنشطة

 عف البحث ضركرم لعمميات عممي كمطمب المكتبية الميارات مف المزيد المتعمـ إكساب تحقؽ -3
 كتييئتو جية مف الفعمية دراستو متطمبات الذاتي لمكاجية التعمـ ميارة إتفاف ككذلؾ مظانيا، في المعمكمات
 .أخرل جية مف الحياة العممية ثـ الجامعية لممرحمة

 مصادر خلبؿ مف التطبيقية كالعممية متطمباتيا كتمبية الدراسية كالمقررات المناىج مساندة عمى تعمؿ -4
 .المدرسية بالمكتبة المعمكمات

 كالطرؽ الاستيعاب، كالتكميفات ككيفية البحكث إعداد في العممية الخطكات عمى الطالب تدريب في تسيـ -5
دراؾ لمتمخيص المختمفة  .منيا كالاستفادة تحميميا عمى البيانات كالتدرب جميع مف الفائدة كا 

 الاستقلبلية عمى ك التعكد المعمكمات تحصيؿ في النفس عمى الاعتماد عمى المتعمـ قدرة تنمية إلى تؤدم -6
 .أخرل مف جية الآخريف مع كالتنسيؽ كالتعاكف جية، مف الفردية

 .لممتعمـ القرائية الميكؿ إشباع إلى تؤدم -7

 يعكد بما المينية كتنمية مياراتيـ طمباتيـ كتمبية المدرسي المجتمع كأفراد المعمميف خبرات إثراء إلى تؤدم -8
 .أيضان  التعميمية كالعممية كالمتعمـ المعمـ عمى بالنفع
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 الكمبيكتر خلبؿ، أجيزة مف المختمفة الفيارس في البحث بطرؽ الخاصة البدائؿ تطبيؽ إلى تؤدم -9
 كتعزيزىا . كالإطلبع عمميات البحث في الإلكتركنية لممكتبة الفائقة القدرة مف كالاستفادة

  :المدرسٌة للمكتبات الأساسٌة الوظائفرابعا 

 المجاؿ ىذا في الخبراء عمييا أطمؽ كقد التعميمية العممية قمب الحاضر الكقت في المدرسية المكتبة تعد
  . التعميـ معمكمات مركز الشاممة، المكتبة ، التعمـ مصادر مركز:  منيا عديدة تسميات

  : يمي ما كظائفيا تحديد لنا كيمكف ، كالتربكية التعميمية العممية أساسيات مف كجكدىا كأصبح

  .كالسمعبصرية كالمقركءة كالتربكية التعميمية المصادر تكفير -1

 أىداؼ نحقؽ حتى المعمكمات كمصادر المكتبة استخداـ عمى التلبميذ بتدريب الدراسية المناىج تدعيـ -2
  . الحديثة التربية

 الشخصية كمكاىبيـ كالجماعة الفردية التلبميذ ميكؿ لتنمية خصبان  مجالان  لككنيا التربكية الأنشطة تدعيـ -3
  . الدراسية المقررات خارج

 مف الكافي بالقدر التلبميذ لتزكيد القراءة عادة لنمك الملبئـ الجك كخمؽ المكتبية بالتربية الاىتماـ -4
  .المستمر كالتعميـ الذاتي التعمـ بغرض المعمكمات

 إلى تدريجان  بأيدييـ كالأخذ التحصيمي كمستكاىـ القرائية كقدراتيـ ميكليـ كدراسة المكتبة في التلبميذ إرشاد -5
  . الكاعية القراءة

 إلييا المنتمي الجماعة في فاعلبن  عضكان  التمميذ يككف بحيث لمتلبميذ الإجتماعية التنشئة في الاسياـ -6
  الجماعة عف منعزؿ أك منطكو  كغير

 حيث كالتربكية التعميمية العممية في كقدراتيـ ميارتيـ كتنمية قراءتيـ في المدرسة في المعمميف مساعدة -7
 . المرجكة الأىداؼ تحقيؽ في نجاحيا كاساس العممية ىذه في الزاكية حجر ىك المعمـ أف
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  :اٌّذسس١خ اٌّىزجخ فٟ اٌّؼٍِٛبد ِصبدسخبِسب :

 انًؼهى أو انطبنت يُهب َسزقٍ انزٍ انًظبدس هٍ انًؼهىيبد يظبدس إٌ

 أَؼب   وهٍ اهزًبيه، ورشػٍ احزُبعه رهجٍ أٌ ًَكٍ انزٍ وانجُبَبد انًؼهىيبد

 .انًزُىػخ وأَشطزهب خذيبرهب رقذَى فٍ انًكزجخ ػهُهب رؼزًذ انزٍ الأسبسُخ انشكُضح

  :اٌّطجٛػخ اٌّٛاد 1

 أكبر تشكؿ كىي المعمكمات، مصادر مف المألكفة، التقميدية الفئة ىي الفئة ىذه

 الكتب ىي الفئة ىذه أىـ كمف .المدرسية المكتبة تقتنييا التي المصادر مف نسبة

 كتب أك كتركيح تثقيؼ كتب أك معمكمات كتب أك مرجعية كانت سكاء بأنكاعيا

 .لممعمميف مينية

 بيف كضميا الكتببأنكاعيا ىذه المدرسية المكتبة اقتناء ضركرة عمى المكتبات خبراء أجمع كقد

 لمتطمبات كمناسبتيا بملبءمتيا تتسـ أف عمى مجمكعاتيا

 .طلببان  أك معمميف كانكا سكاء منيا المستفيديف حاجات كتمبي الدراسية، المناىج

 عمى تصدر التي المجلبت تمؾ كىي الدكريات أيضان  المطبكعة المكاد كمف

 المنتظمة لممتابعة مفيدة مكاد فيي كبيرة أىمية كليا محددة، غير أك محددة فترات

 الكتيبات ا أـ . لمكتب مكممة تعتبر أنيا كما حكلنا، الجارية كالكقائع للؤحداث

 مف كأيضان  كسريعة، سيمة بطريقة محمية مكضكعات تتناكؿ التي فيي كالنشرات

 أك بنفسو إعدادىا المكتبة أميف يتكلى التي المكاد تمؾ كىي القصاصات المكاد تمؾ

     .المعمكمات أرشيؼ في كتكضع المكتبة أصدقاء جماعة بمساعدة

 :اٌّطجٛػخ غ١ش اٌّصبدس

 ) ىي رئيسة أنكاع ثلبثة إلى تنقسـ المصادر ىذه بأف (3 نت ) فتكح يذكر
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 :ذكرىان  يمي كفيما( كالبصرية السمعية المصادر / السمعية المصادر / البصرية المصادر
 المصادر البصرٌة :-أ

 أكثر كتعد البصر حاسة طريؽ عف منيا الاستفادة يتـ التي المصادر كىي
 كأكثرىا أىميا كمف التعميمية المصادر مف كبيرة مجمكعة كتشمؿ أشكالا الأنكاع

 النماذج ): كتشمؿ المعركضة غير البصرية المصادر التعميمية العممية في استخداما
 المصادر كىناؾ ( الفكتكغرافية الصكر – التعميمية الرسكـ – الأرضية الكرات -

 تكبير أك عرض طريؽ عف استخداميا يتـ التي المكاد كىي المعركضة البصرية
  :التالية المكاد عمى كتشمؿ خاص

 صكران  تككف كقد شفافة مادة كتتككف مف المناظر أك الاشكاؿ المصكرة كالمرسكمة عمىاٌششائح :-1
 الشرائح ىذه إنتاج كيمكف ، التخطيط أك بالرسـ تعد يدكية أك العادم بالتصكير إعدادىا تـ فكتكغرافية

 كيتـ . العادية كالأفلبـ التصكير الآت باستخداـ المدرسة في أك التعميمية الكسائؿ  قسـ في محميا
 .الشرائح عرض جياز طريؽ عف المكاد ىذه عرض

 مرتبة كتككف المكضكع أك كىى مجمكعة مف الصكر يربط بينيا كحدة الفكرةاٌششائح اٌف١ٍّ١خ : -2
 شاشة كعمى مظممة غرفة في المكاد ىذه كتعرض . المكضكع فيـ عمى المشاىد تعيف منطقيا ترتيبا
 المزدكجة الفيممية كالشرائح /الإطار الكحيدة الفيممية الشرائح ( نكعيف إلى الشرائح ىذه كتنقسـ . بيضاء
 .)الإطار

 دقيقة ألكاح كىي ، المدارس في كىى مف أكثر الكسائؿ التعميمية الحديثة استخداما:اٌشفبف١بد -3
 / المفردة الشفافيات  نكعاف منيا كيكجد العرض شاشة عمى عرضيا يمكف رسالة تحمؿ شفافة

 أحيانا عميو يطمؽ . كالذم الرأس فكؽ العرض جياز بكاسطة المكاد ىذه كتعرض المحممة الشفافيات
 أكالسبكرة  المضيئة . الأمامي العرض جياز
 اٌّٛاد اٌسّؼ١خ : -ة

 عدة لتحقيؽ كاستخدمت المعاصر زمننا في كبيران  انتشارا انتشرت كقد 
 مف اليكـ نشاىده كما كالمجتمعات للؤفراد شتى أغراض في كترفييية تعميمية أىداؼ
 اختلبؼ عمى الناس إف بؿ ذلؾ عمى شاىد خير كأجيزتيا السمعية المكاد عمى إقباؿ

 أجيزة مف التقنيات تخرجو ما أحدث اقتناء في يتباركف تكاجدىـ كأماكف مجتمعاتيـ
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 -:التالييف النكعيف عمى المصادر ىذه كتشمؿ. الثمف زىيدة الحمؿ خفيفة تسجيؿ
 – الكاسيت شريط – المفتكح الشريط ( كتشمؿ الأسطكانات ) الأقراص) ية الصكت الأشرطة

 )الخرطكش
 اٌّٛاد اٌسّؼ١خ اٌجصش٠خ : -ط

 كاحد كقت في معان  كالبصر السمع حاستي عمى استقباليا في تعتمد التي كىي
 المرئية التميفزيكنية كالتسجيلبت كالبرامج ( المتحركة الصكرة ) الناطقة السينمائية الأفلبـ عمى كتشمؿ
 ( الثابتة الأفلبـ ) الفيممية الشرائح عمى أيضا تشمؿ أف كيمكف

 الشرح بيدؼ أك أقراص عمى صكتية تسجيلبت عرضيا صاحب إذا كالشرائح
 الصكتية التسجيلبت مع متكامؿ نحك عمى عرضيا يتـ عندما أم ، كالتعميؽ كالتفسير

 . بصرية سمعية مكاد الفيممية كالشرائح الشرائح تعتبر الحالة ىذه ففي
 اٌّٛاد الاٌىزش١ٔٚخ : -3

 أك ممغنطة كسائط عمى إلكتركنيان  مخزنة التقميدية المعمكمات مصادر كىي
 مصدرييا قبؿ مف إنتاجيا حاؿ إلكتركنيان  المخزنة اللبكرقية المصادر تمؾ أك مميزرة،

 المباشر الاتصاؿ طريؽ عف لممستفيديف متاحة بيانات قكاعد ممؼ في
  :اٌّذسس١خ اٌّىزجخ رفؼ١ً فٟ اٌّؼٍُ دٚسسبدسب :

  – :يمي ما في المعمـ كاجبات الصكفي كيمخص
 استخداـ أقصى تحقيؽ عمى كحفزىـ لمطمبة المدرسية المكتبة فائدة تكضيح -1

 .المكتبية لممكاد
 .تخصصو ضمف تقع التي المكتبة مقتنيات عمى التعرؼ -2
 . الذاتي التعمـ بميارات الطالب تزكيد -3
ثارتيا المجدية المناقشات يشجع اف -4  .كا 
 .القراءة خلبؿ مف فيو يعشكف الذم بالكاقع الطمبة يربط -5
 .كتعميمية تربكية بأنشطة الطمبة تكميؼ -6
 مادتو في معيف بمكضكع تتصؿ مشكمة دراسة اك بحث تقديـ طمبتو تكميؼ -7

 .الدراسية
 مستكياتيـ كتناسب الدراسية مادتو تخدـ التي كالمراجع الكتب إلى الطمبة يرشد -8
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 .كاىتماماتيـ كميكليـ العقمية
 -"  مف ىذه الادكار: كميب كيكرد: "

 ، المكىكبيف لمطلبب تشجيعو يقتصر فلب الطلبب بيف الفردية بالفركؽ ييتـ أف 1
نما  مناسبة كمقالات كتبان  ليـ كيختار ، القراءة عف ينصرفكف الذيف الطمبة يحصر كا 

 ثمرة دفاتر كيتابع ، قراءاتيـ في الطلبب يناقش كأف ، المطالعة حب فييـ كتبعث
 الإذاعة في ألقائو أك المدرسة مجمة في منو الجيد نشر عمى كالعمؿ ، المطالعة
 .المدرسية

 لمتعرؼ الرئيسية بالمكتبة أك الصفية المكتبة في الإعارة سجلبت عمى يطمع أف 2-
 .القرائية كاتجاىاتيـ ميكليـ عمى
 الندكات كعقد الثقافية المسابقات تنظيـ في المكتبة أميف مع يشترؾ أف 3

 عمى الطلبب تشجع التي كالنشرات الممصقات مف نماذج إعداد كفي ، كالمحاضرات
 .القراءة

 

 

 ِٚؼٛلبد رمذ٠ّٙب  اٌّىزجبد اٌّذسس١خ ٚأشطخ خذِبدسبثؼب 

 

 -:( داخؿ المكتبة )الإطلبع الداخمى أكلا : الإطلبع كالتصفح
الإطلبع الداخمى يعتمد عمى دخكؿ الطالب الى المكتبة كاختيار الكتاب الذل يتناسب معو مف عمى 

أرفؼ المكتبة بالاضافة الى انو قد يحتاج الى الاستعانو بأميف المكتبة لمكصكؿ الى الكتاب الذل يريده 
تمبى رغباتو كاخيرا الجمكس عمى كرسى بالمكتبة كقراءة أك فى تكجية الى مجمكعة مف الكتب التى 

الكتب التى تـ إختيارىا مف خلبؿ ىذا التحميؿ ينبيف اف خدمة الإطلبع الداخمى تحتكل عمى محاكر 
  أساسية ألا كىى

المكاف المناسب لممكتبة بالمدرسة حتى يذىب إلييا الطالب فلب تكف فى الطابؽ الأخير لممدرسة  (1
  منعزؿ بالمدرسة أك فى مكاف

  مقتنيات المكتبة كالتى يجب اف تككف متناسبة حتى يقبؿ الطالب عمى المكتبة مرات كمرات (2
أميف المكتبة الذل قد يمجاء إلية الطالب كالذل يجب أف يككف مطمع عمى مقتنيات المكتبة كقادر  (3

  مكتبةعمى إفادة الطالب ككذلؾ حب أميف المكتبة لمساعدة المتردديف عمى ال
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مساحة المكتبة فيجب أف تككف مساحة المكتبة متناسبو مع عدد ركادىا كمجيزه بالأثاث الملبئـ  (4
  حتى تجذب قرائيا

فخدمة الإطلبع الداخمى تساعد عمى غرس عادة القراءة كالإطلبع لدل الطالب خصكصا فى المرحمة 
عف المعارؼ كالحقائؽ بحيث تصبح عادة الإبتدائية كتنمية التفكير العممى الخلبؽ الدافع الى البحث 

  القراءة كالبحث ملبزمة لمتمميذ مدل الجياة
كيكمف أسمكب تقديـ ىذة الخدمة فى الرصيد الكثائقى المتنكع المكجكد بالمكتبة ككذلؾ أميف المكتبة 
ت الذل سكؼ يساعدة فى الكصكؿ الى ما يريده فلب يمكف تقديـ ىذة الحدمة بدكف مقتنيات تشبع رغبا
الطالب أك أميف مكتبة ذك كفاءة فى التعامؿ مع الطالب ككذلؾ الأثاث الذل سكؼ يجمس عمية 

  الطالب بالمكتبة فكؿ ىذة النقاط مشتركة مع بعضيا فى تقديـ ىذة الخدمة كلا يمكف فصميا
 -: ثانيا : خدمة الاستعارة الخارجية

 
كثيقة بينيا كبيف خدمة الإطلبع الداخمى  كالمتعمؽ فى خدمة الاستعارة الخارجية يجد أنيا ذات صمة

فقد يحتاج الطالب بعد إطلبعو عمى الكتب بالمكتبة الى أف يذىب بيا الى المنزؿ لتكممت ىذة الكتب 
أك الاقتباس منيا سكاء بالتصكير أك نقؿ بعض المعمكمات الى مذكراتو الخاصة كىنا تظير أىمية 

د لميمة المكتبة بعد أنتياء اليكـ الدراسى كأغلبؽ المكتبة خدمة الاستعارة الخارجية فيى تعتبر امتدا
  كالمدرسة

 
كلكى يقكـ أميف المكتبة ىذة الخدمة عمى أكمؿ كجة يجب أف يككف فى المكتبة المقتنيات أك الرصيد 
الكثائقى الكافى كالذل يسمح بخركج الكتب مف المكتبة فلب يمكف أف يككف طالب يريد استعارة كتاب 

يكجد بالمكتبة سكل نسخة كاحدة مف ىذا الكتاب فقد يؤدل خركج ىذا الكتاب الى تعثر معيف كلا 
خدمة الإطلبع الدخمى أذا أراد شخص أخر قراءة نفس الكتاب داخؿ المكتبة كأيضا أذا أمتنع أميف 

  المكتبة عف خركج ىذا الكتاب بالاستعارة لطالب يؤدل الى تعثر خدمة الاستعارة الخارجية
 

كجكد الرصيد الكافى مف عدد النسخ لكؿ كتاب بالمكتبة بالاضافى الى سجؿ الاستعارة  فنرل أف
 الخاص بالمكتبة يساىـ فى تقديـ ىذة الخدمة بصكرة جيدة دكف كجكد مشاكؿ
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 -: ثالثا : دعـ المناىج الدراسية

 
تأدية الامتحاف إف المنيج التقميدل فى الدراسة يعتمد عمى اختزاف المعمكمات لإسترجاعيا عند 

كمدارسنا تعتمد كثيرا عمى الكتاب المدرسى المقرر كحده كتركز عمى إستظيار مادتو المقرره مف أجؿ 
تأدية الامتحاف كلكؿ مادة دراسية حدكدىا كقيكدىا كىذة المناىج كىذه المدارس التقميدية لا تيتـ 

يجابيتو فى عممية التعمـ كتؤثر بالجكانب المتعمقة بتككيف شخصية المتعمـ كلا تسمح بتفاعؿ الطا لب كا 
  بالتالى فى كفاءة التعميـ كنكعيتو

كلقد غيرت الاتجاىات التعميميو الحديثة ىذا المفيكـ التقميدل كاصبح الاىتماـ بالتعميـ الذاتى 
كالاىتماـ باحتياجات الفرد كميكلو كمشكلبتو جزء مف العممية التربكيو لذلؾ نجد المناىج الحديثة تعمؿ 

مى تقسيـ المكاد الدراسية الى كحدات كتربطيا ببعضيا البعض لازالة الحكاجز المصتنعة بينيا مف ع
ناحية كبينيا كبيف الانشطة المدرسية التربكية مف ناحية اخرل حتى لا تظؿ النظرة التقميدية الى كؿ 

  عمؿ منيا ككانو كياف مستقؿ بذاتو
اما يحدد الاتجاىات كالمفاىيـ الاساسية لممادة الدراسية كىذه تتطمب اف يككف الكتاب المدرسى إطارا ع

كيترؾ لمطمب حرية البحث كالتنقيب عف المعمكمات بنفسة مف المصادر التعميمية المتاحة بالمكتبة 
كبأشراؼ أميف المكتبة كبالتعاكف مع أستاذ المادة الدراسية مما يؤكد الدكر الجديد لأميف المكتبة مع 

ب الطالب عمى القراءة كالفيـ كالتمخيص كالشرح كالتحميؿ كاعداد التقارير كالتعبير دكر المعمـ فى تدري
  بأسمكب سميـ يساير العصر.

 
كعمى أساس ذلؾ نرل أنو أصبح ىناؾ اشتراؾ بيف أميف المكتبة كمدرس المادة فى تسير ىذه الخدمو 

نيجيـ كأميف المكتبة يساعد كتقديميا فالمدرس يرشد الطلبب الى المكتبة كالكتب التى سكؼ تدعـ م
الطلبب فى استخراج الكتب مف عمى الرفكؼ ليـ كتكضيح المعمكمات التى تتضمنيا الكتب كطرؽ 

  الاستفاده مف ىذه الكتب فى المنيج المقرر
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  :-ساثؼب : الاحبطخ اٌغبس٠خ

 

نت المكتبات يختمؼ مفيكـ الاحاطة فى المكتبات المدرسية عنيا فى المكتبات المتحصصة فأذا كا

المتخصصة تقكـ بارساؿ فاكسات أك رسائؿ الى المستفيديف منيا لتبميغيـ عف الكتب الجديده فى مجاؿ 

  دراستيـ كاحاطتيـ بالجديد فى عمميـ

فأف المكتبات المدرسية تقكـ بأحاطة الطلبب بالكتب الجديده التى دخمت المكتبة عف طريؽ عرض قائمة 

كالمضافو الى قائمة المكتبة فى لكحة الاعلبنات الخاصة بالمكتبة كذلؾ حتى يراىا بأسماء الكتب الجديده 

  طلبب المدرسة

كيعرؼ كؿ طالب اذا كاف فى كسط ىذه القائمة بعض الكتب التى قد تفيده فى دعـ المناىج الدراسيو أك 

  زيادة المعرفة لدية أك تتناسب مع ميكلو القرائية

ؿ طلبب المدرسة كاقفيف عمى كؿ ما ىك جديد داخؿ المكتبة المدرسية ككذلؾ فيذه الخدمة تفيد فى أف تجع

  تفيد المكتبة فى جعميا لا تفقد احد مستفيدييا

حيث أف الطالب اذا تردد عمى المكتبة مرات كثيرة كرأل اف المكتبة لا يكجد فييا جديد أك ما يستتدعيو الى 

يا مرة اخرل كبذلؾ تفقد المكتبة مستفيدىا كتصبح المكتبة بلب أف يدخميا قد يككف بتركيا كلا يفكر فى أف يدخم

كلذلؾ فيذه الخدمة تساعد فى جذب الطلبب الى المكتبة ككذلؾ زيادة أعداد ركاد المكتبة مف الطلبب  ركاد

 . كالمعمميف
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  :-خبِسب : الأٔشطخ اٌضمبف١خ

 

البرامج الاذاعية كتنظيـ الندكات كالمحاضرات تتمثؿ الانشطة الثقافية فى إصدار النشرات كالمجلبت كأعداد 
كالمناظرات كالحديث عف الكتب كعرض ممخصاتيا كالقياـ بمسابقات القراءة الحره كمسابقات المعمكمات 

العامة كتشكيؿ جماعة أصدقاء المكتبة كتدريبيـ عمى العمؿ التطكعى الجماعى فى الاعماؿ التنظيمية داخؿ 
  المكتبة

تساعد عمى زيادة الكعى الثقافى لدل طلبب المدرسة كيعتمد أسمكب تقديـ مثؿ ىذه فكؿ ىذه الانشطة 
الانشطة عمى كفاءة كعلبقة أميف المكتبة بالطلبب كالمعمميف المكجديف معو فى المدرسة فنجد عمى سبيؿ 

الاذاعة المثاؿ أذا أراد أميف المكتبة تنظيـ ندكة فيك يقكـ بدعكة الطلبب لحضكر الندكة سكاء عف طريؽ 
طار كزمف الندكة  المدرسية أك لكحات الإعلبنات ككذلؾ يحدد مع المعمـ الذل سكؼ يمقى الندكة حدكد كا 

  كالمعمكمات التى سكؼ تتضمنيا الندكة
ك أيضا نجد أميف المكتبة فى جماعة أصدقاء المكتبة فيك الذل يقكـ بدعكة الطلبب لتشكيؿ الجماعة كىك 

لنشاط الذل سكؼ يقكمكف بو كيعكدىـ عمى العمؿ الجماعى كأف العمؿ الذل الذل يعرض عمييـ كيعرفيـ ا
  سكؼ ينتجكنة لف ينتسب الى شخص بعينة كانما ينتمى الى الجماعة بأكمميا

ككذلؾ نجد أميف المكتبة كدكره فى تنسيؽ البرنامج الاذاعى مع الطلبب لمخركج بعمؿ يحظى بكؿ الحب 
  ذاعة المدرسية لطلبب المكتبةكالتقدير مف كؿ مف يستمع الى الا

كأميف المكتبة ىك المحرؾ الاساسى لكؿ ىذه الانشطة كلذلؾ تبرز فى ىذه الخدمة ميارات أميف المكتبة فى 
التعامؿ مع الطلبب كجذبيـ إليو كتحبيبيـ فى العمؿ الذل يقكمكف بو مف خلبؿ تشجيعيـ كصرؼ المكافأت 

  المادية كالمعنكيو ليـ
 
 

  (عمى الاستفسارات )الخدمة المرجعيةسادسا : الرد 
تعتمد ىذه الخدمة عمى كجكد مصادر مرجعية مطبكعة أك بدائميا المحسبة كالقكاميس كالمكسكعات 

كىذه الخدمة أما أف تككف عمى ىيئة تقديـ الأجابة المحددة عف السؤاؿ   كالببميكجرافيات ككتب الحقائؽ كغيرىا
أك تعريؼ السائؿ بكيفية الكصكؿ الى الرد عمى السؤاؿ عف طريؽ   ةالذل يطرحو الطالب عمى أميف المكتب

  المكسكعات أك الاطالس لمكصكؿ الى الاجابة .أك  تعريفو بطرؽ أستخداـ القكاميس
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كىذه الخدمة تعتمد فى حد ذاتيا عمى الخمفية المعمكماتية لدل أميف المكتبة كىذا لا يعنى أنو لابد لأميف 
كؿ سؤاؿ يطرحة الطالب عمية كلكف أميف المكتبة المترابط مع الطلبب كمعمميف المكتبة اف يجيب عمى 

المدرسة سكؼ يستنتج ما ىى الاسئمة التى سكؼ تطرح عميو مف قبؿ أف يسأليا الطالب كأف كجد فى مرة أف 
ىناؾ سؤاؿ قد صعب عميو فيرشد الطالب الى المكسكعات المكجكدة بالمكتبة لمكصكؿ الى الاجابة عمى 

 . سأكلاتوت
 

 

 

 

 

  ِؼٛلبد رمذ٠ُ اٌخذِبد اٌّىزج١خ  

 المقتنيات-1
تعتمد الخدمات المكتبية عمى المقتنيات كالرصيد الكثائقى الذل يكجد بالمكتبة فلب يمكف لممكتبة أف تقدـ خدمة 

  مثؿ الاطلبع الداخمى كلا يكجد بالمكتبة الكتب النفيسة التى تجذب إلييا الطلبب لقرائتيا
عدد النسخ مف كؿ كتاب مف مقتنيات المكتبة يؤثر أيضا فى خدمة الاعارة الخارجية فلب تستطيع ككذلؾ 

المكتبة أف تعير كتاب الى طالب كفى الكقت ذاتة لا يكجد فى المكتبة سكل نسخة كاحده مف ىذا الكتاب أك 
  قد تككف مقتنيات المكتبة غير كافية لخدمة أك دعـ المناىج الدراسية

تككف مقتنيات المكتبة مف كتب كمراجع تحتكل عمى معمكمات قديمة غير متناسبة مع التقدـ كأيضا قد 
  العممى

فمقتنيات المكتبة مف مكاد مطبكعة كأخرل غير مطبكعة تمعب دكر كبير كتؤثر فى كفاءة تقديـ الخدمات 
عائؽ كبير فى تقديـ الخدمات المكتبية كعمى ذلؾ فأف عدـ احتكاء المكتبة لمقتنيات قيمة ككثيرة كحديثة يعتبر 

 المكتبية
 
 إدارة المدرسة-2
تعتبر ادارة المدرسة فى كثير مف الاحياف معكؽ مف معكقات تقديـ الخدمة المكتبية حيث قد تقكـ إدارة  

المدرسة بتكميؼ أميف المكتبة بأف يأخذ حصص إحتياطى أك يشارؾ فى الاشراؼ اليكمى مع مدرسيف 
المدارس أف أميف المكتبة مثمو مثؿ باقى المعمميف بالمدرسة كينسكا الدكر الذل جاء المدرسة قد تعتبره بعض 

  مف أجمو أميف المكتبة
فعندما يتـ تكميؼ أميف المكتبة بمثؿ ىذه الأعماؿ فيذا يؤدل الى إعاقة تقديـ خدمات المكتبات حيث سكؼ 

د القراءة أك الإطلبع أف يدخؿ المكتبة تصبح المكتبة مغمقة طكاؿ اليكـ الدراسى كلا يستطيع أل طالب يري
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ككذلؾ لف يككف لدل أميف المكتبة الكقت الكافى لمتنظيـ كالمشاركة فى الانشطة الثقافية التى ىى مف صميـ 
 عممو كعمى ىذا فأنو يجب النظر فى كظيفة أميف المكتبة كدكره داخؿ المكتبة كنظرة إدارة المدرسة إليو

  أميف المكتبة3
 

بعض الحالات أميف المكتبة عائؽ أماـ الخدمات المكتبية حيث أف أميف المكتبة ىك العنصر  قد يككف فى
  البشرل الذل يقابمة المتردد عمى المكتبة سكاء كاف ىذا المتردد ىك طالب أك معمـ

نساف يحب التعامؿ مع الأخريف كىدفة  فأذا كاف أميف المكتبة يتمتع بأخلبؽ حسنة كميارات مكتبية عالية كا 
  ىك خدمة الباحثيف عف المعرفة فكؿ ىذه الصفات سكؼ تؤدل إلى خدمة مكتبية متميزة

أما أذا كاف أميف المكتبة عكس ذلؾ الصفات فسيصبح عائؽ أماـ الحدمات المكتبية بؿ كسيصبح عنصر 
  طرد لممستفيديف مف المكتبة

 
 
 

 إٌّب٘ظ اٌذساس١خ4
 

تدعـ دكر المكتبة أك تأكد عمى أىمية المكتبة كأميف المكتبة مازالت بعض المناىج فى الصفكؼ الدراسية لا 
داخؿ المدرسة حيث نجد بالرغـ مف أف بعض المناىج تضع في مكضكعاتيا كممة أرجع إلي المكتبة إلا أننا 
نجد في أمتحانات نصؼ أك أخر العاـ لا يكجد ال سؤاؿ يترؾ لمطالب أف يكتب أك يتحدث في أجابة سؤاؿ 

  عمكماتي الذل تعرؼ عميو داخؿ المكتبةمف مخزكنو الم
كذلؾ يؤدل إلى أف الطالب أصبح لا يستفيد مف المعمكمات التى تكصؿ إلييا بشكؿ كاضح مما يؤدل بعد 

ذلؾ أف الطالب قد يرل أنو لا تكجد جدكل مف دخكلو المكتبة لأنو لا يرل أل أستثمار لممعمكمات التى 
  تحصؿ عمييا مف المكتبة

  ساس يمكف إعتبار المناىج الدراسية عائؽ أماـ تقديـ الخدمات المكتبية مف إطلبع أك استعارةكعمى ىذا الا
 ِىبْ ٚأصبس اٌّىزجخ5

 

أذا كانت المكتبة فى الطابؽ الأخير لممدرسة أك فى مكاف ليس جيد التيكية كليس فيو الإضاءه الكافية أك أف 
ب أف يذىبكا إلييا ىذا بالنسبة لمشكمة المكاف كلك مكاف المكتبة مف البداية غير ملبئـ فيؿ سيفكر الطلب

افترضنا أف المكتبة فى المكاف الملبئـ بالمدرسة كجيدة التيكية كلكف عندما يدخؿ الطلبب المكتبة لا يجدكف 
الاثاث الكافى أك قد يككف الاثاث غير صالح للؤستخداـ فذلؾ سيؤدل الى عدـ كجكد رغبة لدل الطلبب فى 
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ة كالاستفادة مف خدمة الإطلبع الداخمى أك أل خدمة أخرل تقدميا المكتبة كالأنشطة الثقافية الدخكؿ لممكتب
  كغيرىا مف الخدمات المكتبية

 

  ِؼ١ٍّٓ اٌّذسسخ6

 

قد يككف معمميف المدرسة عائؽ أماـ تقديـ خدمات المكتبة كأف ينصح المعمـ الطالب بأف يجتيد فى المذاكرة 
  كقراءة القصص بدؿ مف التكجة الى المكتبة

كأيضا فى حالة أذا قاـ أميف المكتبة بالتنظيـ لندكة بالمكتبة ككاف كقتيا اثناء الحصص الدراسية قد يمنع 
مدرس المادة المتكاجد بالفصؿ خركج الطالب الى المكتبة لحضكر الندكة كذلؾ لأف مدرس المادة يرل أف 

مدرس كأف مدرس المادة غير مسئكؿ لإعادة ىذا الطالب لك خرج لحضكر الندكة سكؼ يقفد جزء مف فيمة ل
 . الجزء الذل فقده الطالب كشرحو لو عمى أنفراد فى كقت أخر يككف مناسب

 

 

 

 

 

 

  اٌخطظ اٌٛصاس٠خ7-

 

عندما تقكـ الخطط الكزارية بعمؿ قائمة ببميكجرافية تحدد فييا الكتب التى يجب عمى أميف المكتبة أف يشترل 
المدرسة كلاتترؾ لو الحرية فى اختيار الكتب التى يضعيا فى مكتبة المدرسة فيذا مف بينيا كتب لمكتبة 

 . يعتبر عائؽ أماـ تزكيد المكتبة بالكتب القيمة التى تخدـ الطالب كالمدرس فى نفس الكقت
 

 

  :اٌّذسس١خ اٌّىزجخ اسزخذاَ دْٚ رحٛي اٌزٟ اٌّؼٛلبدصبِٕب :

 ىناؾ أف الدراسي؛إلا المنيج خدمة في الفعاؿ كدكرىا التدريس عممية في المدرسية المكتبة أىمية مف بالرغـ
 نكعيا؛ كاف أيان   المدرسية المكتبة مف الاستفادة تعرقؿ صعكبات

  -(:ٚػ١سٛٞ اٌؼٍٟ إ١ٌٗ) ِب٠ش١ش اٌصؼٛثبد ٘زٖ ِٚٓ
 

 المدرسي المنيج في استخداميا طالب لكؿ يمكف التي بالمراجع قكائـ كجكد عدـ- 1
 مف المزيد قراءة أك بحكث إعداد في تخدـ أف يمكف بالمكتبة مراجع لكجكد لمطالب المعمـ إرشاد كعدـ

 .المدرسي بالمنيج يتعمؽ بما المكضكعات
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 ضعؼ إلى كأدل بالمكتبة الاىتماـ عدـ عمى ساعد المكتبة في المتاحة المكتبية بالمكاد المنيج ربط عدـ- 2
 .التحصيمي المستكل كفي كالثقافة العامة المعمكمات مستكل كفي القرائي المستكل في الطالب

 .المكتبة عف لطالبا ابتعاد إلى يؤدم مما كالشكؿ كالأثاث المكقع حيث مف الجذب عكامؿ تكفر عدـ- 3
 .أىميتيا أفقده مما المكتبة لدكر فيمو كعدـ كبأىميتيا المكتبة بالميارات الطالب جيؿ- 4

 :- )ٚآخشْٚ ح١ّذٖ ٠زوشٖ ِب أ٠ضب   اٌّؼٛلبد ِٚٓ

 الذم ىك فالمعمـ .التدريس في الخارجي الإطلبع مصادر استخداـ عمى مدربيف معمميف كجكد عدـ- 1
 حكؿ المناقشة يدير الذم كىك لاستخداميا، المناسب الكقت يحدد الذم كىك المصادر، ىذه لاستخداـ يخطط

 كالإطلبع القراءة عمى كتشجيعيـ الطلبب لدل الرغبة إيجاد في ميمان  دكران  تمعب أنيا كما مكضكعاتيا
 يفضمكا فيـ القدرات ليذه المعمميف مف الكثير لافتقار كنظران  الخارجي
 .كتشكيقيـ الطلبب تفكير لإثارة كبير حد إلى الأسئمة كتكجيو المناقشة يتطمب استخداميا لأف عنيا، الابتعاد

 المكضكعات مف بعدد ممتزـ المعمـ إف حيث الدراسية، الحصة كقت ضيؽ- 2
 كغالبان  الدراسية، الحصص مف محدد عدد في منيا ينتيي أف كالمفترض المقررة

 .المقررة المكضكعات مف الانتياء المعمـ معو يستطيع لا بحيث ضيقان، ىذا يككف ما
 المعرفي الجانب كىك كاحد، جانب في النمك عمى النيائي التقكيـ في التركيز- 3

 .الجكانب جميع مف الطالب نمك أك تقدـ مدل معرفة ىك للبمتحانات الأساسي اليدؼ أف رغـ
 المدرسية المكتبة مصادر استخداـ ضركرة عمى لممعمميف التربكييف المشرفيف قبؿ مف التشجيع عدـ- 4

 ىذه بأف سائدان  شعكران  ىناؾ كأف خاصة ليا؛ المعمـ تحمس عدـ إلى يؤدم كىذا التدريس؛ في المتنكعة
 .بالامتحانات علبقة ليا ليس المصادر

 النشاط باب مف ىك الطلبب قبؿ مف بيا المبذكؿ كالجيد المدرسية المكتبة يعتبركف المعمميف بعض أف- 5
 .الدراسية بالمادة علبقة لو كليس

 

 

 
 لمكتبات المدرسٌة :آخرى ل مشكلات  كما ٌوجد هناك 

عمييا مف بيف الفيض اليائؿ مف *ماىى المكاد التى ينبغى عمى المكتبة المدرسية أف تحصؿ 
 المطبكعات كىك مايطمؽ عميو أسـ "انجار المعمكمات أك ثكرة المعمكمات "
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فى المنيج التعميمى بالتعاكف مع كيؼ يمكف لاميف المكتبة المدرسية أف يشترؾ اشتراكا ايجابيا *
ف عمى المجمكعات المدرسيف كالمسئكليف الإدارييف إذ ينظر عادة إلى أميف المكتبة عمى أنو أمي

 كتخزينيا كترتيبيا كليس عمى إعتباره مشاركا فى العممية التعميمية .

*كيؼ يمكف الإفادة القصكل مف الأمناء المينييف كالمكظفيف غير المينييف ذلؾ لأف الملبحظ 
فى كثير مف المكتبات ، خصكصا فى البلبد النامية أف أميف المكتبة المؤىؿ عمميا كمينيا 

كقتو فى الأعماؿ الكتابية الركتينية كليس فى الاعماؿ المينية كالفيرسة  يقضى معظـ
 المكضكعية كالتصنيؼ كخدمة المراجع .

*التكاليؼ الباىظة فى ميكنة المكتبات مما يكدل الى دخكؿ المكتبات فى منظكمة تعاكنية 
 ف مميزات الميكنة باقؿ التكاليؼ.لشبكات المعمكمات للبفادة م
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 الفصل السادس 

  المكتبات الرقمٌة ما لها وما علٌها 
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 : قضية تعدد المصطمحاتاولا: 

 : عدة مصطلحات معبرة عن الوجه الحدٌث للمكتبات من أهمهاوجود 

 Electronic Library المكتبة الالكتركنيةـ 

 Virtual Library ػ المكتبة الافتراضية

 Digital Library المكتبة الرقميةػ 

 Hyperd Libraryالميجنة/المييبرة / ػ المكتبة المختمطة

 Computerized Library ػ المكتبة المحسبة

 Automated Library ػ المكتبة الميكنة

 Library without Walls ػ المكتبة بلب جدراف

 Online Library ػ المكتبة عمى الخط المباشر

 Future Library قبؿػ مكتبة المست

 Paperless Library ػ مكتبة خالية مف الأكراؽ

 مكتبات الرقمٌة :ل* مصطلحات ا

 :Digital Library المكتبة الرقمٌة-1

: مصطمح يشير إلى البيانات المرسمة كذبذبات كيربائية متقطعة كغير مترابطة Digital رقمي

كيتـ تمثيؿ كؿ  bit كالكاحد المعركفة بالبتالصفر  Binary Digits ممثمة بالأرقاـ الثنائية
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، في   (byteبتات يطمؽ عمييا بايت) 8في النص الرقمي بػ  Character حرؼ أك تمثيمو

إلى عممية تحكيؿ البيانات في نظـ المعمكمات إلى  Digitization حيف يشير مصطمح رقمية

)فكتكغرافية،  Imageأك الصكرة Printed Text شكؿ رقمي أم تحكيؿ النص المطبكع

باستخداـ بعض أنكاع أجيزة  Digital Signals إيضاحية، خريطة...إلخ( إلى إشارات رقمية

كفي مجاؿ الاتصالات عف بعد تشير عممية الرقمية إلى تحكيؿ  Scanning Device التصفح

 Digital إلى إشارات رقمية Continuos Analog Signals الإشارات التناظرية المستمرة

Signals (.2) 

 : Virtual Library مكتبة افتراضٌة-2

: صفة تشير إلى الأنشطة أك الأشياء المكجكدة فقط في الفضاء Virtual افتراضي

 Electronic Shopping)مثؿ مجمعات التسكؽ الإلكتركنية Cyberspace المعمكماتي

Malls أما المكتبة الافتراضية، Virtual Library فيي مكتبة بدكف جدراف Library 

Without Walls  مجمكعتيا لا تككف متاحة في شكؿ كرقي أك في شكؿ مصغر أك في أم

إلكتركنيان كيذكر المعجـ أف ىذا المصطمح  accessible شكؿ مادم آخر لكنيا قابمة لمكصكؿ

 Virtual Reality(.3) مستعار مف الكاقع الافتراضي

 : Electronic Library المكتبة الإلكترونٌة -3

المكتبة التي تتككف مقتنياتيا مف مصادر المعمكمات الإلكتركنية المختزنة عمى الأقراص ىي 

، أك المتكافرة مف خلبؿ البحث بالاتصاؿ   (CD-ROM،أك المتراصة ) Floppyالمرنة



95 
 

( أك عبر الشبكات كالإنترنت أك مف خلبؿ البحث بالاتصاؿ المباشر. فضلبن Onlineالمباشر )

المستفيديف مف الكصكؿ إلى المعمكمات كالبيانات المختزنة إلكتركنيا عبر عف دكرىا في تمكيف 

 نظـ كشبكات المعمكمات كىـ في بيكتيـ أك مؤسساتيـ كمكاتبيـ الخاصة.

كفي ظؿ البيئة التكنكلكجية المتطكرة كالنمك المتسارع في نشر مصادر المعمكمات الإلكتركنية 

مكتبات تمثؿ كاجيات تخاطب متعددة الأشكاؿ  كلدت المكتبات الإلكتركنية عمى اعتبارىا

جراءات البحث كالاستعراض  لمكصكؿ إلى المعمكمات عبر أجيزة الحاسبات لمقياـ بعمميات كا 

لانتقاء المعمكمات المطمكبة كما أنيا مؤسسات تمكننا مف البحث عف ينابيع الثقافة عبر سمسمة 

جراء عمميات التنظيـ  عادة مف عمميات اكتشاؼ المعرفة كا  كالبث كالأرشفة كالاختيار كا 

الاستخداـ ، كعادة ما تربطنا ىذه المكتبات بطيؼ كاسع مف أدكات البحث كالتطكير كالتطبيقات 

 . (4التي تيدؼ إلى مساعدة المستفيديف لمحصكؿ عمى كـ ىائؿ مف المعمكمات)

 :Hybird Library المكتبة المهٌبرة أو المهجنة -4

كبمعنى  –أم تدمج كلب الطريقتيف  -لتقميدية كالرقمية في الكقت نفسوتعتمد الطرؽ كالأنظمة ا

أنيا تحتكم مصادر معمكمات رقمية بالإضافة إلى الخدمات الأخرل الرقمية كفي ذات الكقت 

 (.5تحتكم عمى مصادر مطبكعة)

 

  تعرٌفات المكتبات الرقمٌة 

هناك عدة تعرٌفات للمكتبة الرقمٌة طرحها باحثون فً مجال المكتبات والمعلومات 
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 : كالحاسب الآلي ، كمف ىذه التعريفات ما يمي

تكليفة مف الحاسبات الرقمية ككسائط الاختزاف ك  " ( المكتبة الرقمية عمى أنيا1994عرؼ " جلبدني " ) .1

كالبرمجيات اللبزمة لإعادة إنتاج كمنافسة ك تكسيع الخدمات أجيزة الاتصالات ، جنبا إلى جنب مع المحتكل 

المقدمة مف قبؿ المكتبات التقميدية المبنية عمى المصادر الكرقية ، مع ما يتكافر ليا مف كسائؿ جمع 

مشيرا إلى أنو لابد لممكتبة الرقمية مف تقديـ كؿ الخدمات الأساسية  ." المعمكمات كفيرستيا كبحثيا كبثيا

  . التقميدية ، إضافة إلى ما يتيحو الاختزاف الرقمي كأساليب البحث كتكنكلكجيا الاتصالات مف مزايا لممكتبة

نظـ المعمكمات ،  " ( أف مصطمح المكتبات الرقمية يشير إلى1997ترل كؿ مف " مارجريت ك ركب ) .2

رقمي ( مخزنة في كالخدمات التي تتيح كثائؽ إلكتركنية ) أم : ممفات نصية ، صكت رقمي ، فيديك 

 ." مستكدعات أرشيفية أك ديناميكية متجددة

( المعاني المحتممة لمصطمح مكتبة رقمية عمى مسطرة متدرجة ، في أحد 1997قسـ " لانكستر )  .3

مكتبة شخصية لمصادر معمكمات مخزنة في شكؿ إلكتركني ، كفي طرفيا الآخر قد تككف  طرفييا قد تعني

ي ، يتـ الكلكج إلييا عبر إمكانات المشابكة ، مؤكدا أف المكتبة الرقمية تشبو مجمكعة مصادر في شكؿ رقم

المكتبة التقميدية عمى الأقؿ مف حيث المفيكـ كالأىداؼ ؛ إلا أف معظـ مصادرىا ، إف لـ تكف كميا ، في 

 .شكؿ إلكتركني

مكتبات  :اع مف المكتبات ىي( عند تعريفو لممكتبات الرقمية بيف ثلبثة أنك  1997فرؽ " فيميب باركر" )  .4

الكسائط المتعددة ػ التي تحتكم عمى أشكاؿ مختمفة مف مصادر المعمكمات المستقمة ، مطبكعة كمصغرات 

كمميزرات ، إلا أنيا تتشابو مع المكتبات التقميدية في أف عمميات التنظيـ كالإدارة تتـ يدكيان . كالمكتبات 

يات آليا مع زيادة في التكجو نحك انتشار الاعتماد عمى الكسائط الإلكتركنية التي تتـ فييا جميع العمم
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الإلكتركنية في اختزاف كاسترجاع كتكصيؿ المعمكمات . أما المكتبات الرقمية فيي تختمؼ عف سابقتييا بأف 

جميع ما تحتكيو مف معمكمات في شكؿ إلكتركني رقمي ، يمكف الكلكج إلييا إما مف خلبؿ محطات عمؿ 

  :حدد " جارم كميفلبند " خصائص المكتبة الرقمية كالتالي  . ف بعدمحمية أك ع

 . ػ المكتبات الرقمية ىي الكاجية الرقمية لممكتبات التقميدية ، فيي تشتمؿ عمى المكاد الكرقية كالإلكتركنية

  . يةػ تضـ المكتبات الرقمية المصادر الرقمية المتكافرة خارج الكياف المادم كالإدارم لأم مكتبة رقم

ػ تجرم فييا جميع العمميات كالخدمات التي تمثؿ العمكد الفقرم لممكتبة ، لكف لا بد مف مراجعة كتحسيف تمؾ 

  . العمميات بما يتلبءـ كالاختلبفات بيف الكسائط الرقمية كالتقميدية

ية ، ألا أف ىذا ػ تخدـ المكتبة الرقمية مجتمعات أك جميكر بعينو ، كىك نفسو الذم تخدمو المكتبات التقميد

  . المجتمع قد يتكزع عبر شبكة

ػ تحتاج المكتبات الرقمية إلى ميارات كؿ مف المتخصصيف في مجالي المكتبات كالمعمكمات كالحاسب الآلي 

  .لإنشائيا

المكتبة الرقمية تتشابو مع المكتبة التقميدية مف حيث : اختيار  ( ، عمى أف1998تؤكد فيرينا كجكدث )  .6

تاحتيا كصيانتيا ، إلا أف الاختلبؼ الرئيسي بينيما ىك أف المكتبات الرقمية المجكعا ت كاقتنائيا كفيرستيا كا 

  . تتككف مف بيانات مقركءة آليان ، مما يترتب عميو ضركرة مراجعة المفيكـ التقميدم لممجمكعات

اتية بما فييا الكادر المتخصص مؤسسات تكفر المكارد المعمكم " يعرفيا اتحاد المكتبات الرقمية عمى أنيا  .7

تاحة المجمكعات الرقمية كمعالجتيا كتكزيعيا كحفظيا كضماف استمراريتيا كانسيابيا كتكفيرىا  لاختيار كبناء كا 

 . بطريقة سيمة كاقتصادية لجميكر المستفيديف

رة مف مكتبة تحتكم عمى نسبة كبي " يعرفيا قامكس مصطمحات عمـ المكتبات كالمعمكمات عمى أنيا .8
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  . المصادر في شكؿ رقمي بالتكازم مع المصادر المطبكعة أك الميكركفيممية

ما ىي إلا أشكاؿ حديثة مننظـ استرجاع المعمكمات أك نظـ  " بكرجماف أف المكتبات الرقمية يرل .9

 .المعمكمات التي تدعـ إنتاج المحتكل الرقمي كالإفادةمنو كالبحث فيو

التقنيات كالأدكات كالمصادركالإجراءات ذات الصمة بإدارة المحتكل في بيئة مجمكعة  " يرل آخر أنيا .10

 .المعمكمات الإلكتركنية

مكتبة بيا مجمكعة لا بأسبيا مف المصادر  " معجـ أكدليس الإلكتركني يعرؼ المكتبة الرقمية بقكلو  .11

ممينا ، كيتـ الكصكؿ إلييا عبر المتاحة في شكؿ مقركء آلينا في مقابؿ كؿ مف المكاد المطبكعة كرقياأك في

 .الحاسبات. كىذا المحتكل الرقمي يمكنالاحتفاظ بو محمينا أك إتاحتو عف بعد عف طريؽ شبكات الحاسبات

 أنيا مجمكعات منظمة مف المعمكمات ، تصحبيا بعض الخدمات، حيث تككف " كليـ آرمز يقكؿ عنيا .12

حدل الشبكات. كمف الملبحظ إف العنصر الحاسـ في المعمكمات مخزنة في أشكاؿ رقمية كمتاحة عبر إ

ىذاالتعريؼ ىك أنيا معمكمات منظمة. ذلؾ أف تيارنا مف البيانات يتـ إرسالو إلى الأرض منأم قمر صناعي 

لا يمكف أف نعده مكتبة. إلا أف نفس ىذه البيانات، عندما يتـ تنظيميابصكرة منيجية، تصبح مكتبةن رقمية ، 

بيف تنظيـ المعمكمات كجمعيا، تمؾ العمميات التي تقكـ بيا المكتبات كدكرالأرشيؼ  كيجمعيذا التعريؼ

  .ممكنةن بكاسطة الحاسبات التي غدت التقميدية، كلكف مع عممية التمثيؿ الرقمي

المكتبة التي تقدـ خدمات المعمكمات لمستفيد غير مكجكد داخؿ جدراف  " (2888يعرفيا أسامة لطفي ) .13

تاحتيا مف المكتبة ، ك  باستخداـ مصادر المعمكمات المتاحة كالمكجكدة داخؿ المكتبة بعد تحكيميا رقميان كا 

  . خلبؿ شبكة الانترنت

الرقمية " ىي مجمكعةمف مكاد المعمكمات الإلكتركنية أك الرقمية،  المكتبات عبد الرحمف فراج يرل أف .14
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ؿ شبكة محمية أك عمى المشاع عبر المتاحة عمى خادـ المكتبة، كيمكف الكصكؿ إلييا مف خلب

 .الشبكةالعنكبكتية

 تعريؼ المكتبة الإلكتركنية :خامسان 

  : يعرؼ المعيد الدكلي لممكتبة الإلكتركنية عمى انيا

مجمكعة منظمة مف الكسائط في شكؿ رقمي ، مصممة لخدمة فئة محددة مف المستفيديف ، كتيسر بنيتيا  "

ائؿ كأدكات الملبحة في شبكة المعمكمات العالمية " كيلبحظ ىنا أف يرل الكصكؿ لمحتكياتيا ، كمجيزة بكس

 أف مصطمح المكتبة الإلكتركنية يأتي مرادفان لمصطمح المكتبة الرقمية

 .  

  تعريؼ المكتبة الافتراضية /التخيمية : سادسان 

  : ػ تعريؼ لافيرنا ، ىي

البيانات عف طريؽ استخداـ فيرس المكتبة المحمي نظاـ يمكف المستفيد مف الاتصاؿ بالمكتبات كقكاعد  "

 . المتاح عمى الخط المباشر ، أك مف خلبؿ جامعة أك شبكة حاسبات تعمؿ كبكابة

  : ـ قاموس مصطلحات المكتبات والمعلومات ٌقول

المكتبة التخيمية ، ىي مكتبة بلب جدراف حيث لا تكجد مجمكعات مطبكعة أك ميكركفيممية أك في أم شكؿ  "

 . مادم ، كلكف تتاح المجمكعات إلكتركنيان 

  : ػ تعريؼ آخر

مجمكعة مف الركابط بالمكاقع أك الكثائؽ المتاحة عمى شبكة الانترنت ػ كيتـ إتاحة ىذه المجمكعة  "

 . الافتراضية سكاء في شكؿ أدلة بالكاقع أك بإدراجيا بالفيرس أك بقاعدة بيانات خاصة

  سابعاً : بٌن الأنواع الثلاثة
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  : (2١١2ٌرى فتحً عبد الهادي )

لا توجد فروق واضحة بٌن المكتبة الإلكترونٌة والمكتبة الرقمٌة ، فالمكتبة  "

الإلكترونٌة فد تشكل جزءاً من مكتبة تضم مصادر معلومات متنوعة ، وقد تقتصر 

على المصادر الإلكترونٌة ، وٌنطبق نفس الشًء على المكتبة الرقمٌة ، وكلاهما 

لى التشغٌل الإلكترونً . إلا أن شٌوع مصطلح المكتبة الرقمٌة جاء نتٌجة ٌعتمد ع

استخدام مفهوم الرادٌو الرقمً أو التلفزٌون الرقمً وغٌرهما من وسائل الاتصال 

ونقل المعلومات ، إضافة على تغٌٌر مفهوم اقتناء مصادر المعلومات وتطوره نحو 

  .ر عن مكان تواجدهاإتاحة الوصول للمعلومات ومصادرها بصرف النظ

 

 

  نحو تعرٌف مقترح

 :ػ يقترح أحد الباحثيف )د. عماد عيسى ( التعريؼ التالي لممكتبة الرقميةأ 

المكتبة الرقمية ىي تمؾ المكتبة التي تتجو سياستيا نحك زيادة رصيدىا مف المصادر الرقمية ، سكاء  "

كؿ الرقمي ) المرقمنة ( كتتـ عمميات ضبطيا المنتجة أصلبن في شكؿ رقمي أك التي تـ تحكيميا إلى الش

ببميكجرافيا كتنظيميا كصيانتيا باستخداـ نظاـ آلي متكامؿ ، يتيح أدكات كأساليب بحث كاسترجاع لمختمؼ 

أنكاع مصادرىا ، سكاء عمى مستكل بدائؿ الكثائؽ أك الكثائؽ نفسيا ، كيتاح الكلكج إلى مستكدعاتيا الداخمية 

دة مف خدماتيا عف طريؽ شبكة حاسبات ، سكاء أكانت حمية أك مكسكعة أك عبر شبكة كالخارجية كالاستفا

  . الانترنت

  : ب ػ يقترح باحث آخر )د. ىاشـ فرحات ( التعريؼ التالي

كالعمؿ وفئاتها كافة ،  المكتبة الرقمية ىي : " مكتبة تقكـ عمى تكفير مصادر المعمكمات الرقمية بأشكاليا
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دارتيا، كحفظيا ، كتقديـ خدمات عمى تنظيـ ىذه الم صادر كتييئة سبؿ بحثيا كاسترجاعيا كتصفحيا، كا 

المعمكمات المتطكرة لمجتمع محدد مف المستفيديف عمى مدار الساعة بصرؼ النظر عف أماكف كجكدىـ 

 ." ،كذلؾ مف خلبؿ تدبير آليات الدخكؿ إلييا سكاء عبر شبكة معمكمات محمية أك مكسعة

 

 الرقمٌة انواع المكتبات

مكف تقسيـ المكتبات الرقمية إلى مكتبات مكجية لقطاع الجامعات ك مكتبات رقمية تراثية ك مكتبات رقمية ي

 :معرفية مكسكعية

 :المكتبات الرقمية لمجامعات .1

لقد عرؼ قطاع الجامعات في الدكؿ المتقدمة أربعة أنكاع مف المبادرات : قكاعد الرقمية، المكجزات الرقمية، 

 .ؿ الكتب الإلكتركنية ك أدكات الدركس الرقميةسلبس

 : قكاعد البيانات الرقمية 

، ك التي تـ  Gale – Questa-E-bnory أكؿ نكع مف أنكاع المبادرات جمع مجمكعة مف المشاريع، مثؿ

تطكيرىا مف طرؼ مجمكعة مف الناشريف أك اتحادات الناشريف، حيث يتـ الإجراء بإنشاء الرصيد الرقمي ثـ 

ناشريف أك اتحادات الناشريف، ثـ كضعو رىف الاستعماؿ ك التداكؿ، مع الإشارة إلى أف الرصيد لا يقتصر ال

عمى الكتب فحسب لكف يتضمف أيضا: الدكريات، المجلبت ك الجرائد، القكائـ البيميكغرافية، التقارير 

 .الرسمية....الخ

لأف النسبة الكبيرة مف المجاميع التي تتكفر مثلب تتضمف معطيات مكثكقة، ذلؾ  Gale إف مبادرة كمبادرة

 .Gale عمييا، تـ إنتاجيا في الحقيقة مف طرؼ متعامميف آخريف قبؿ أف يتـ اعتمادىا مف طرؼ

 :ك مع ىذا فقد كجيت ليذا النكع مف المبادرات جممة مف الانتقادات تمحكرت أساسا حكؿ
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 .ي لمرصيد ككؿنكعية ك أىمية الكثائؽ ك التناسؽ ك الترابط المنطق -1

طرؽ تنظيـ ك تقديـ المحتكيات تركيب، تصنيؼ ك تقديـ النصكص، محركات البحث، الخ ك التي شأنيا  -2

 .تسييؿ عممية البحث ك الكلكج إلى النصكص

عمما أف خدمات ىذا النكع مف قكاعد البيانات تختمؼ مف قاعدة لأخرل، ذلؾ أف البعض منيا لا يرخص 

متكفرة إلا بعد دفع الاشتراؾ مسبقا،؟ أما لمبعض الآخر فيتبنى اتجاىا معاكسا ليذه الإطلبع عمى الكثائؽ ال

تماما، لأنو عكس سابقتيا يعطي فرصة الإطلبع عمى محتكياتيا قاعدتو بكؿ حرية، ما عدل الاستنساخ ك 

 ." الطباعة فإنيا تتـ بالمقابؿ، ك ىك ما يعرؼ ب " الطبع بالدفع

 : الكتب الرقمية #

كع مف المبادرات يتمثؿ في كضع الكتب المقررة عمى الطمبة رىف التداكؿ عمى الخط مباشرة مع ىذا الن

ملبحظة أف ىذه الكتب تـ نشرىا عمى الكرؽ، تضـ إلييا بيانات أك معمكمات، أك خدمات إضافية، تككف في 

شأنيا إثراء المفاىيـ  أغمب الحالات عبارة عف مكارد كثائقية تيدؼ إلى تزكيد الطالب بمعمكمات إضافية، مف

التي تتضمنيا الكتب المقررة، بالإضافة إلى كسائؿ ك أدكات التقييـ الذاتي ك مع ىذا فإف ىذا النكع مف 

  :الخدمات يكاجو عكامؿ تعيؽ تعميميا ك تحكؿ دكف تطكرىا نذكر أىميا فيما يمي

ؼ الأساتذة حكؿ محتكل ىذا أف ىذا العرض لا يككف مجدم اقتصاديا إلا بعد إجماع شبو تاـ مف طر  -1

الكتب، ك ىذا بطبيعة الحاؿ نادر الحصكؿ ، إلا في مجالات أك تخصصات معينة، ك تصعب عممية التكيف 

 .بالمجلبت التي يمكف الحصكؿ فييا عمى ىذا النكع مف الإجماع

يا بسيكلة، التعميؽ بالمقابؿ فإف الكتب الكرقية الحامؿ، لا تزاؿ ذات فائدة معتبرة ذلؾ أنو بإمكاننا حمم -2

عمييا ك كتابة اليكامش ك الحكاشي، يجب أف تككف ذات جكدة عالية ك أكثر عممية، لترغيب القراء ك جمب 
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 .اىتماميـ

 : E-Books مجمكعات الكتب الإلكتركنية #

ؿ تتمثؿ ىذه المبادرة في منح إمكانية تداكؿ كتب بأكمميا ك ليس أجزاء منيا فحسب عبر الكيب.كما ىك الحا

ك ىك  Netlibrary غي جامعة كاليفكرنيا، ك مف بيف أىـ المشاريع في ىذا المجاؿ نذكر عمى المثاؿ مشركع

مكجو لممكتبات ك خاصة الجامعية منيا، ك يجب التأكيد ىنا عمى أف الرصيد الرقمي الذم يتـ إنشاءه لا 

لكتب الإلكتركنية المقترحة، يكضع في متناكؿ الركاد مباشرة، ك إنما يعرض عمى المؤسسات قصد شراء ا

 .ككضعيا في متناكؿ ركادىا عف طريؽ الإعارة في شكؿ غير بعيد عف الشكؿ التقميدم ليا

غير ملبئمة لقراءة النصكص الطكيمة كما أف طباعة كتب كاممة أك  -في الكقت الراىف -قد تبدك الرقمنة

لمثؿ ىذه المشاريع تتضح عندما يتعمؽ الأمر  أجزاء منيا أمر غير مشجع عمى تبنييا إلا أف القيمة الحقيقية

  : بمؤسسات الإعارة عندما يصبح التبرير مقنعا إذا ما تعمؽ الأمر ب

 .الكتب المتخصصة جدا، ك التي تكمؼ عممية اقتناء أشكاليا الكرقية أثمانا باىظة ·

الكرقية لممكتبة، لتصؿ  الكتب المنخفضة السعر، ك التي ترتفع تكمفة معالجتيا قبؿ ضميا إلى المجكعات ·

 .أسعارا قد تؤدم إلى التخمي عف اقتناءىا

 :أدكات الدركس الرقمية #

إذا كانت المبادرات السابقة، قد اتسمت بضعؼ ارتباطيا بمشاريع التككيف عف بعد، فإف الكضع يختمؼ 

مجرياتو، لا إلى البحث  تماما، بالنسبة "للؤدكات الدركس الرقمية"، ك ذلؾ أنيا تكجو اىتماميا إلى التككيف ك

الكثائقي كما ىك الحاؿ في المشاريع السابقة الذكر ك في ىذا الإطار يمكف ذكر مشركعيف ضمف ىذا النكع 

 :مف المكتبات
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XANEDU :  ك الذم تمكف الأستاذة مف تككيف مجمكعة مف الدركس الرقمية أك في شكميا الكرقي، انطلبقا

 .مف قاعدة محتكيات معينة

HERON : ىك مشركع قاـ بإنجازه ك comité joint information système  ك الذم ىك مصمحة

تفاكض حكؿ رقمنة الأكعية ك الحقكؽ المترتبة عنيا ك المكجية بصفة خاصة للؤساتذة ك ىك يتمتع 

 .بخصكصية الاستجابة إلى " الطمبات " ك الاحتياجات المعبر مف قبؿ الأساتذة

 : ةالمكتبات الرقمية التراثي .2

يتكفؿ ىذا النكع مف المكتبات الرقمية برقمنة المجمكعات النادرة ك الثمينة، قصد كضعيا في متناكؿ عامة 

الناس لمتعرؼ عمييا ك استغلبليا ىذه السياسة في الرقمنة ترمي إلى التكفؿ بالتراث الثقافي، ك عمى سبيؿ 

ؿ عرضيا لأرصدة الميندسيف المثاؿ لا الحصر نذكر تجربة المكتبة الكطنية الفرنسية مف خلب

كىك بمثابة المكقع  1997، الذم تـ فتحو سنة  Gallica مف خلبؿ مكقع le qeue ك Boullée المعمارييف

 .الإلكتركني لمكتبة فرنسا أم المكتبة الكطنية

 : المكتبات الرقمية المكسكعية .3

فريدة مف نكعيا عمى غرار جميع  إف طريقة المكتبة الكطنية الفرنسية في إنشاء مجمكعة مؤلفات رقمية

البرامج الرقمية لكافة المكتبات، ك ذلؾ أف ىدؼ المكتبة ليس تراثي، لأف رقمنة مجمكعة تتشكؿ مف أزيد مف 

مائة ألؼ مطبكع بيف كتب ك مجلبت، يككف اليدؼ الحقيقي منو ىك تشكيؿ مجمكعة رقمية مكسكعية لمثقافة 

 .تقاء المطبكعات مف جميع العصكر لتمثيؿ التيارات الأدبية ك الفكريةالفرانكفكنية، ك قد تـ ليذا الغرض ان



105 
 

ك يتـ الكلكج إلى ىذه الأعماؿ إما عف طريؽ الفيرس التقميدم أم عف طريؽ البحث بالنص الكامؿ مف 

خلبؿ قائمة المحتكيات، ك ىذا ك يمكف الإطلبع عمى جزء مف المجمكعة ك الذم ييـ الجميكر العاـ بالمجاف 

 .عبر شبكة الانترنيت Gallica ؿ مكقعمف خلب

 :مقارنة بٌن المكتبة الالكترونٌة والمكتبة التقلٌدٌةالمكتبة الالكترونٌة

 يمكف المطالعة ، كالطباعة منيا في كؿ الاكقات كمف عمى بعد - 1

 . لاتبمى النسخة مع كثرة المطالعة - 2.

 .كاحدالنسخة يمكف مطالعتيا بكاسطة اكثر مف زائر في كقت  - 3

 .تساعد في نشر الكعي الثقافي كتشجيع الباحثيف كالمؤلفيف للبستفادة مف الكسائط المتعددة - 4

  سرعة البحث كالاسترجاع - 5

 . مكاكبة التقدـ التقني في العالـ - 6

 اما بالنسبة للمكتبة التقلٌدٌة 

 . الكصكؿ الييا في اكقات العمؿ الرسمي - 1

 المطالعة كالاستخداـتبمى النسخة مع كثرة  - 2

  النسخة الكاحدة لزائركاحد فقط ام لايستطيع اف يطالع الكعاء "الكتاب "اكثر مف مستفيد كاحد - 3.

  البحث كالاطلبع التقميدم - 4.

  يككف فييا التطكر محدكدا - 5.

  .باعةلايمكف التعديؿ في الكعاء المطبكع الا اعادة نسخو مرة اخرل في حاؿ حدكث خطأ في الط - 6.

 المكتبة الرقمٌة والمكتبة العادي -2
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المحافظة عمي الأشياء النادرة : تساعدىـ عمي المحافظة عمى الأشياء النادرة كالسريعة العطب دكف  1– 

حجب الكصكؿ إلييا عف الراغبيف في دراستيا ، فعمي سبيؿ المثاؿ ، تحتفظ المكتبة البريطانية في لندف 

كالتي تعكد لمقركف الكسطي ، كلـ يكف مسمكحا برؤيتيا إلا   Beowolfبيكلكؼبالنسخة الكحيدة لممخطكط 

لمدارسيف المتخصصيف حيث قاـ س.ؿ كريناف . مف جامعة كتنكي الأمريكية بتصكير ىذه المخطكطة 

بكاسطة الماسح الضكئي مستخدما ثلبث مصادر مختمفة لمضكء . مبينا بذلؾ تفاصيؿ في المخطكطة لا ترم 

المجردة ، ثـ قاـ بنشر ىذه الصكر في الانترنت ليطمع أم شخص عمييا بشكؿ مشابو . تقكـ مكتبة بالعيف 

مطبكعة خشبية كاعماؿ فنية نادرة كمكاد  1236دايت الكطنية في طككيك بعمؿ صكرة رقمية بالغة الدقة ؿ 

  . الأصميةأخرم تعتبرىا مف التراث الكطني لكي يستطيع الباحثكف تفحصيا دكف المساس بالنسخ 

سيكلة الاستخداـ: فعندما تتحكؿ الكتب إلي الشكؿ الرقمي يمكف استرجاعيا في ثكاف بدلا مف دقائؽ ،  2– 

كما يمكف لعدد مف الأشخاص قراءة الكتاب نفسو أك رؤية الصكرة نفسيا في الكقت نفسو ، كما إنيا ستكفر 

أماكنيا ، كسيككف بإمكاف المكتبات إعارة  الجيد عمى القائميف بحفظ الكتب ك اعارتيا كاستعادتيا إلى

  .مجمكعاتيا الافتراضية عبر الانترنت إلى الأشخاص الذيف لا يستطيعكف الحضكر شخصيا إلى المكتبة

 

تشغؿ حيزا قميؿ: لا يتجاكز المميمترات عمى قرص مغناطيسي بدلا مف أمتار عمى الرفكؼ لمجمكعة مف 3- 

لمكتبات في ازدياد مستمر كعمى سبيؿ المثاؿ أنفقت جامعة كاليفكرنيا في المطبكعات. فتكمفة تكسيع أبنية ا

مميكف كتاب ، ال  1.5مميكف دكلار عمى بناء طابؽ تحت ارض مكتباتيا سرداب لكضع  46بيركيممى 

دكلار لمكتاب الكاحد . كبالمقابؿ فاف تكمفة التخزيف عمى الأقراص تصؿ إلى دكلاريف لكؿ  38بتكمفة قدرىا 

  .صفحة كيتكاصؿ انخفاض ىذه التكمفة 3888
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استخداـ الكمبيكتر في البحث : لاستطيع احد أف ينكر أف الكثائؽ الكرقية عممية جدا في قراءتيا ، كلكف 4- 

الكصكؿ إلى المعمكمات المخزنة كرقيا قد يككف ميمة صعبة ، إلى جانب لزكـ كجكد أدكات متعددة كخبره 

ىذه المسالة صعكبة بكبر حجـ المكتبة كالمصادر التي تشتمؿ عمييا ، كبالرغـ لدل العامميف لممكتبة ، كتزداد 

مما يردده مؤيدك المكتبات التقميدية مف أف عممية البحث تكسع مف أفؽ الباحثيف كالقراء المستخدميف لممكتبة 

تمتمئ بيا  ، لانيـ قد يجدكا معمكمات أخرل غير متكقعة كلكف أيضا يكجد عديد مف المصادر المفيدة التي

ىذه المكتبات كلا يعثر عمييا المستخدمكف الا بالصدفة كفي الغالب تعد أنظمة الكمبيكتر أفضؿ مف الأنظمة 

  . اليدكية في البحث عف معمكمات كمازالت في تحسف مستمر

 

تحقيؽ المشاركة في شبكات المعمكمات : يحقؽ كضع المعمكمات الرقمية عمي شبكة معمكمات إتاحتيا  5– 

لي كثير مف الإفراد في مجتمع كاحد محدد أك مجمكعة مف المجتمعات المحددة . كما أف عديد مف المكتبات ا

الرقمية أك الاصدارات الالكتركنية يتـ صيانتيا كتحديثيا في مكاف مركزل كاحد ، أك عمي الأكثر باستخداـ 

  نسخ قميمة مكزعة عمي جميع أنحاء العالـ

 

كلة : يعد تحديث المعمكمات مف الامكر الميمة . كىناؾ مف المعمكمات ما يتـ تحديث المعمكمات بسي 6– 

تحديثو دكريا بصفة مستمرة . كفي حالة المصادر الرقمية المخزنة عمى جياز كمبيكتر مركزم تككف ىذه 

كثيقة العممية أسيؿ بكثير مف نظريتيا في المصادر الكرقية الغير قابمة لمتحديث . حيث يجب إعادة طباعة ال

حلبؿ النسخ الجديدة محؿ النسخ القديمة . كفي المكتبات الرقمية يتـ تحديث نسخ مف القكاميس  ككؿ كا 

  . كالمكسكعات كالمراجع مباشرة ، كتحمميا عمى جياز التخزيف المركزم لممكتبة
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ي الجامعة اتاحة المصادر باستمرار: فأبكاب المكتبات الرقمية لا تغمؽ ابدا كاكدت دراسة حديثة ف 7– 

البريطانية أف اكثر مف نصؼ استخداـ المكتبة الرقمية تـ في أكقات اغلبؽ مباني مكتبات الجامعات ، كما 

أنو في المكتبات الرقمية لا يتـ حجز كتاب ما لقارمء بعينو ، كانما يمكف لمعديد مف القراء قراءت نفس 

كتبة ذاتيا ، فالمعمكمات المكجكدة بداخؿ الكتاب في نفس الكقت . كما أف المعمكمات تتخطي جدراف الم

  .مكتبة ما في الطرؼ الاخر مف العالـ مف السيؿ استخداميا كما لك كانت بداخؿ المكتبة المحمية لمقارمء

 

تخفيض التكمفة : يعد إنشاء المكتبات الرقمية الحالية مكمفة لمغاية كاكثر تكمفة مف المكتبات التقميدية  8– 

مفة . حيث تحتؿ مباني مكمفة في مكاقع متميزة . كما تحتاج المكتبات الكبيرة لمكثير مف كالتي تعد ايضا مك

الافراد لمعمؿ بيا . بالاضافة الي تكمفة النشر ، الاساس . مصادر المعمكمات ... إلخ مف مصركفات كلكف 

اءىاكبالتحديد تكمفة مع انخفاض اسعار الاجيزة المككنو مف المكتبة الرقمية بشكؿ مطرد سكؼ تقؿ نفقات انش

تكزيع تخزيف المعمكمات الالكتركنية كذلؾ مع انخفاض أسعار كسائط التخزيف . كمعظـ التكمفة ستنفؽ عمي 

أجيزة الكمبيكتر، ك الشبكات ك، انشاء المكاقع عمي الشبكة . الاجيزة التخزينية . ىذا بالاضافة إلي أف ىذه 

ر معمكمات مجانية عمى الانترنت . كما أف أغمب المياـ في التكمفة ستقابميا خدمات أخرم بمقابؿ كمصاد

المكتبة الرقمية تتـ بكاسطة برامج تعتمد عمي تكنكلكجيا الذكاء الاصطناعي كتنفذ تمقائيا فتقكـ ىذه البرامج 

  . باغمب المياـ التي تتطمب عديد مف العامميف مثؿ الاختيار ، الفيرسة ، التسجيؿ كالبحث
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 ت الرقمية :أىمية المكتبا

  :كما أف المكتبة الرقمية تعد مصدرا لمتعميـ كالتعمـ كتضح أىميتو مف خلبؿ ما يمي

 

تسيؿ عممية الحصكؿ عمي المعمكمات مف مصادر مختمفة كمتعددة لتكضيح كتأصيؿ بعض المفاىيـ - 

 الخاصة بالتكجييات الحديثة في التعميـ . كتشجيع السير عمي مناىجيا

ميا ملبءما لتشجيع الدارسيف عمي متابعة أىتماماتيا الخاصة في إطار المناىج الدراسية تكفر أسمكبا عم- 

  .دكف عمؿ إضافي في تكفير المادة العممية المطمكبة لدعـ بحكثيـ

تسمح بدمج مكضكعات مف مصادر مختمفة ) التعددية المعرفية ( حيث أف العديد مف المكضكعات لا - 

  .تكجد حدكد فاصمة بينيا

يمكف مف خلبليا مشاركة مناقشة نتائج البحكث مع مدرسيف كطمبة أخريف في أل بقعة مف بقاع العالـ . - 

مما يتيح التكاصؿ كتناقؿ الخبرات كالاستفادة الفكرية مما حققة اخركف في أل مجاؿ مف مجالات العمـ ، 

كازم في مشركعات أخرم بالاضافة الي أف ما تكصؿ إليو الباحثكف مف نتائج يمكف أف يستخدـ عمي الت

كلذلؾ يمكف النظر إلي نفس المعمكمات مف زاكيا مختمفة كىذا يضيؼ قيمة عالية لتمؾ المعمكمات كبالتالي 

  .محتكم المكتبات الرقمية

  Inquiryتمثؿ المكتبة الرقمية بيئة مناسبة لمتعميـ كالتعمـ الايجابي المبني عمي الاستفسارات كالتساؤلات- 

 Leaning 

 الرقمٌة المكتبة نشوء ابأسب
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 :ىناؾ عدد مف الأسباب التي تدعك إلى إنشاء المكتبة الرقمية منيا

 .الحاجة إلى تطكير الخدمات كتقديميا بشكؿ أسرع كأفضؿ .1

 .كجكد تقنية مناسبة كبتكاليؼ مقبكلة .2

 كجكد العديد مف أكعية المعمكمات بشكؿ رقمي كمتاح تجاريا .3

 [3 ]العديد مف المستفيديفانتشار الانترنت كتكفرىا لدل  .4

 الرقمٌة للمكتبة العامة الخصائص

 :التقميدية كتنفرد بخصائص كفكائد منيالاشؾ أف المكتبة الرقمية تتميز عف المكتبة 

تككف السيطرة عمى أكعية المعمكمات الالكتركنية سيمة كأكثر دقة كفاعمية مف حيث تنظيـ البيانات  .1

 . كحفظيا كتحديثيا مما ينعكس عمى استرجاع الباحث ليذه البيانات كالمعمكمات

لبرمجيات معالجة النصكص ،  يستفيد الباحث مف إمكانات المكتبة الالكتركنية عند استخدامو .2

كلبرمجيات الترجمة الآلية عند تكافرىا ، كالبرامج الإحصائية ، فضلب عف الإفادة مف إمكانيات نظاـ 

 .النص المترابط كالكسائؿ المتعددة

إمكانية الحصكؿ عمى المعمكمات كالخدمة عف بعد كذلؾ بتخطي الحكاجز المكانية كالحدكد بيف  .3

صار الجيد كالكقت ، كبإمكاف الباحث أف يحصؿ عمى كؿ ذلؾ كىك في منزلو الدكؿ كالأقاليـ كاخت

 .أك مكتبو الخاص

 . يمكف البحث كالاستعارة منيا في كؿ الأكقات كمف عمى بعد .4

 .إمكانية الاستفادة مف المكضكع كمطالعتو مف قبؿ عدد كبير مف الباحثيف في كقت كاحد .5

 .كجكد تسييلبت أكبر لمكصكؿ إلى شبكات المعمكماتمكاكبة التقدـ التقني في العالـ كاستغلبؿ  .6

http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-3
http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-3
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تساعد في نشر الكعي الثقافي الرقمي كتشجيع الباحثيف كالمؤلفيف عمى الاستفادة مف الكسائط  .7

  Multimediaالمتعددة

 .الخدمة ذاتية كبالتالي يقؿ العبء عمى المكتبة .8

إنشاء مجتمعات جديدة في تمؾ مساعدة المجتمعات القائمة في قطاعات البحث كالتعميـ كتيسير  .9

 .القطاعات

نما تفيد ىذه المكتبات في إدارة  إضافة إلى ذلؾ ، فإف إنشاء المكتبات الرقمية ليس ىدفا في حد ذاتو كا 

المصادر الرقمية ، كالتجارة الالكتركنية ، كالنشر الالكتركني، كالتدريس كالتعمـ، كغيرىا مف الأنشطة . لقد 

ة مؤسسات رئيسية في عدد مف المجالات المختمفة كالمتنكعة، كتفيد بكصفيا أداة أصبحت المكتبات الرقمي

كالحفاظ عمى  Commerceرئيسية في تكصيؿ المحتكل لأجؿ أغراض البحث العممي ، كالعمؿ التجارم

 [4 .]التراث الثقافي كالتعريؼ بو

  : أسباب إنشاء المكتبات الرقمية

نظرا للئنفجار المعمكماتى اليائؿ بالنسبة لمصادر المعمكمات فقد تغيرت سياسة كأىداؼ المكتبات مف التركيز 

حيث تستطيع كؿ مكتبة إتاحة مجمكعاتيا لممكتبات الأخرل عمى إمتلبؾ مصادر المعمكمات إلى إتاحتيا 

  : المشتركة معيا. كفى ىذا المجاؿ يتضح أسباب نشأة المكتبات الرقمية كتتمثؿ فى

 . الحاجة إلى تطكير الخدمات كتقديميا بشكؿ أسرع كأفضؿ*

 . كجكد تقنية مناسبة كبتكاليؼ مناسبة*

 . رقمى كمتاح تجارياكجكد العديد مف أكعية المعمكمات بشكؿ *

 . إنتشار الإنترنت كتكفره لدل العديد مف المستفدييف*

http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-4
http://wikibrary.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%83%D8%AA%D8%A8%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%D9%84%D8%B1%D9%82%D9%85%D9%8A%D8%A9#cite_note-4
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 . التكاصؿ كالتعاكف بيف المكتبات المشتركة كالإستفادة مف الخبرات كالتقنيات الحديثة*

تاحة أكبر قدر ممكف مف المعمكمات*  .تبادؿ المقتنيات كا 

 .ت المشتركة فى أل كقت كمف أل مكافتمكيف المستفديف مف الكصكؿ إلى قكاعد بيانات المكتبا*

تاحتيا لجميع المستفيديف*  . إنشاء مجمكعة رقمية كبيرة تضـ المعرفة الإنسانية عمى مستكل العالـ كا 

 .تقكية التكاصؿ كالتعاكف بيف المجتمعات البحثية كالحككمية كالتجارية كالخاصة كالتعميمية*

 . لمنشكرة إلكتركنيا فى العالـتكفير فيرس مكحد لجميع المكاد المعمكماتية ا*

 .نشر الإيصاؿ كالإتصاؿ الإقتصادل كالفعاؿ لممعمكمات إلى كؿ الجيات فى العالـ*

تشجيع الجيكد التعاكنية كالتى تزيد مف فاعمية الإستثمار الكبير كتأثيره فى مصادر البحث كالحكسبة *

 .كشبكات الإتصالات

 

 

  : أىداؼ المكتبة الرقمية

كتبات الرقمية أصبح ضركرة ميمة لمكاكبة التطكر العممي كالتكنكلكجي في شتى مجالات أف إنشاء الم

  :المعرفة. لذا تسعى المكتبات الرقمية إلى تحقيؽ الأىداؼ التالية

 .الإمداد بالخدمات كالمعمكمات التي تثرل المكتبة الرقمية عمى مدل كاسع كتزيد مف تنكع مجتمع المستفيديف

  books.-E كعات مف الكتب الإلكتركنية المجانيةربط المكتبة بمجم

 .الإسياـ في إنتاج المعرفة كتقاسميا كالإفادة منيا مما يجعؿ المجتمعات أكثر فاعمية

 . الإطلبع عمى البحكث الحديثة عمى الإنترنت
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أك الحصكؿ عمى أكعية المعمكمات أك الإطلبع عمييا في مكتبات مختمفة في أماكف مختمفة داخؿ الدكلة 

 .خارجيا

تاحتيا لتستخدـ بشكؿ كاسع  . تحسيف سبؿ تجميع مصادر المعرفة كتخزينيا كتنظيميا كا 

 . الإشتراؾ في الدكريات الإلكتركنية، أك الربط مع مجمكعة مثؿ الدكريات الإلكتركنية المجانية

 

  : خصائص المكتبة الرقمية

عف المكتبة التقميدية في أساليب كطرؽ عرض تتميز المكتبة الرقمية بمجمكعة مف الخصائص التي تميزىا 

  : المعمكمات، كىى

المكتبات الرقمية ىي الكاجية الرقمية لممكتبات التقميدية التي تشمؿ كلبن مف المجمكعات التقميدية كالرقمية، 

 . فيي تشتمؿ عمى المكاد الكرقية كالإلكتركنية

 . الكياف المادم كالإدارم لأم مكتبة رقمية تضـ المكتبات الرقمية المصادر الرقمية المتكافرة خارج

 . تجرل بيا جميع العمميات كالخدمات الأساسية التي تمثؿ العمكد الفقرم كالنظاـ العصبي لممكتبة

تخدـ المكتبات الرقمية مجتمعات أك جميكر بعينو، كىك نفسو التي تقكـ عمى خدمتو المكتبات التقميدية، إلا 

 . قد يتكزع عبر شبكةأنو ىذا المجتمع المستفيد 

 . تحتاج المكتبات الرقمية إلى ميارات كؿ مف أخصائي المكتبات كعمماء الحاسب الآلي لإنشائيا

 . المكتبة الرقمية ىي مجمكعة مف الخدمات فيي ليست مجرد مجمكعة مقتنيات في مستكدعات

مد عمييا المكتبة الرقمية في تعت  Information Objectsالمكتبة الرقمية ىي مجمكعة مف كيانات معمكماتية

 . تكفير المحتكل
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تقدـ الدعـ لممستفيديف مف ىذه الكيانات المعمكماتية، فاليدؼ مف المكتبة الرقمية ىك مساندة المستفيديف، مف 

تاحة كمعالجة لمختمؼ المعمكمات المختزنة، ضمف المجمكعات  خلبؿ العمؿ عمى تمبية إحتياجاتيـ مف إدارة كا 

 . نيات المكتبةالتي تمثؿ مقت

تتيح المكتبة الرقمية الكيانات المعمكماتية بشكؿ مباشر عبر شبكة حاسبات )مثاؿ : إستخداـ خدمات 

سترجاع الكياف المعمكماتى(، أك غير مباشر )مثاؿ : الإستفسار الذم  الإستفسار المتاحة إلكتركنيان لبحث كا 

 (غالبان خارج نطاؽ المكتبة يعطى تعميمات لكيفية الحصكؿ عمى المعمكمات كالتي تككف

إتاحة الكياف المعمكماتى عبر كسائط رقمية، فعمى الرغـ مف إحتمالية ككف تمؾ الكيانات المعمكماتية غير 

إلكتركنية، كقد لا تتاح مباشرة عبر شبكة حاسبات، إلا أنو لابد مف تمثيميا إلكتركنيان بأم شكؿ مف الأشكاؿ، 

لا لف يعتبر ىذا الكياف المعمكماتى جزءان مف المكتبة  a Metadatمثاؿ : كاصفات البيانات أك الفيارس، كا 

 . الرقمية

 . تخضع المعمكمات في المكتبة الرقمية إلى تقييـ مف طرؼ المكثؽ

 . المكتبة الرقمية تنتمي إلى مؤسسة أك عدة مؤسسات تكثيقية تقميدية

 . تية لمجميكر الرئيسي لممستفيد مف المكتبةتكفر مجمكعة محمية مف المكاد التي تقابؿ الحاجات المعمكما

يحدد أنكاع المكاد المتكافرة في   (online Public Access catalog)تكفر فيرس إلكتركني مباشر

 . المكتبة

 . تكفر إتاحة الكصكؿ لقكاعد بيانات بعيدة تشترؾ فييا المكتبة

 .تكفر كسائؿ الكصكؿ إلى الخدمات المعمكماتية المطمكبة

 . كابط اتصالات عف بيعد لككالات معمكماتية كمصادرىا كخدماتياتكفر ر 
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ستقباؿ المعمكمات كالبيانات إلكتركنيان   . تكفر إمكانية إرساؿ كا 

  : كظائؼ المكتبة الرقمية

  : لا شؾ أف المكتبة الرقمية تتميز عف المكتبة التقميدية كتنفرد بكظائفيا الكثيرة، مف ىذه الكظائؼ ما يمي

 . صكؿ إلى مصادر جديدةتسييؿ الك 

 . إستحداث خدمات جديدة مبتكرة

 . تطكيع التكنكلكجيا المتطكرة لتعزيز إدارة جكدة المعمكمات

 . العمؿ عمى خمؽ أرضية متكاممة لمتشابؾ بيدؼ التبادؿ الفكرم لممعمكمات

قتناء مكارد معمكمات مف شبكة الكيب  .كظيفة الإنتقاء كا 

 المكتبة الرقمية بفيرسة مصادر المعمكمات ككضعيا فى صفحات الركابط كظيفة فيرسة المصادر حيث تقكـ

 links. 

دارة حقكؽ الممكية الفكرية  .كظيفة الإتصاؿ كا 

تاحتيا، حيث تقكـ المكتبة بكظيفة النشر أل رقمنة الأكعية الكرقية المتكفرة لدييا  .إنتاج المكارد الإلكتركنية كا 

 . حفظ المكارد الرقمية

  : ة الرقميةأنشطة المكتب

  : المكتبة الرقمية تقكـ بمجمكعة مف الأنشطة كىى

الخدمات : تقديـ خدمات مكتبية لمستخدمي الإنترنت، تتضمف الأنشطة التالية : إتاحة، تقييـ، إختيار، 

 . تنظيـ، كشرح ، كتكفير مصادر المعمكمات المتعددة للؤفراد مباشرة

ي لتدريب أخصائي المعمكمات كالطلبب لمعمؿ في البيئة الرقمية التدريس : إستخداـ أسمكب التدريس التطبيق
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 . المناسبة

البناء : تطكير تقنية كأداء أفضؿ تقديـ الخدمات المكتبية مف خلبؿ الإنترنت، كيتضمف ذلؾ الخدمات 

دارة المجمكعات  . المرجعية الرقمية كا 

لمعرفة بالمكتبات الرقمية، كالمكتبات بصفة التعميـ : إعداد أبحاث تيدؼ إلى تحسيف خدمات المكتبة كزيادة ا

 . عامة

المشاركة : تشجيع الخدمات التي تقدميا المكتبة كذلؾ بالمشاركة مع مجمكعة المتخصصيف ، كالمشاركة في 

المجيكدات الحثيثة لخمؽ ك تشجيع معايير مناسبة، كبث التقنية كالأداء للآخريف كتطكير العلبقة مع 

 . الأىداؼ، كتقديـ أعماؿ قيادية في ىذا المجاؿ المنظمات التي ليا نفس

 . النمك : تطكير نمكذج كخطة طكيمة الأجؿ لتثبيت نمك المكتبات كخدماتيا

 

  : البنية الأساسية لممكتبة الرقمية

  : مف أىـ محاكر البنية الأساسية لممكتبة الرقمية ما يمى

 . خادـ شبكة عالى الأداءتغطية إحتياجات المكتبة ممف خلبؿ شبكة إلكتركنية بيا 

 . ربط المكتبة الرقمية كمختمؼ المؤسسات العممية

 . إعداد فيرس آلى للئتصاؿ المباشر يحتكل عمى جميع مقتنيات المكتبة التقميدية كغيرىا

 . الإىتماـ بحقكؽ الطبع

 . دراسة حاجة المستفديف كتمبية طمباتيـ

 . ـ الفنية، كمتابعة تقدـ مستكل الأداءالإىتماـ بتدريب القكل العاممة لمنيكض بقدراتي
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قتدار  . التحكـ فى إدارة المجمكعات الرقمية بحكمة كا 

 . الربط الشبكى بيف المكتبات كالنظاـ كمراكز المعمكمات فى الداخؿ كالخارج

 . تحكيؿ عمميات التزكيد مف الأسمكب اليدكل للؤسمكب الآلى

 .ر المقننةالإسترشاد بالتجارب السابقة كالأخذ بالمعايي

 . كجكد خدمات إرشادية للؤكعية الكرقية بجانب خدمات الأكعية الرقمية

 

  : المكتبات الرقمية والمكتبات التقميدية

مياـ المكتبة التقميدية ىى إجمالا : إنتقاء المعمكمات، كجمعيا، كتنظيميا، كبثيا، كتيسر سبؿ الإفادة منيا، 

تنفيذ كؿ كظائؼ المكتبة التقميدية فى صكرة إلكتركنية مع تقديـ كاليدؼ الأساسى لممكتبة الرقمية ىك 

 . الخدمات المتاحة رقميا

تختمؼ المكتبة الرقمية عف المكتبة التقميدية مف عدة جكانب كتشبييا فى كثير مف الجكانب أيضا، كسبب 

 . الإختلبؼ الأساسى ىك صيغة تمثيؿ المعمكمات كطرؽ إدارة ىذة المعمكمات

تبة التقميدية المشكلبت التى يمكف التغمب عمييا بإنشاء مكتبات رقمية مثؿ مشكمة تكمفة شراء تكاجة المك

المقتنيات كمشكمة تقديـ الخدمات، كمشكمة إنشاء المكتبات كحفظ المقتنيات، كمشاكؿ المسافات الجغرافية 

 .التى تفصؿ المستفيديف عف المكتبات

 

  : المكتبة الرقميةمراحؿ التحكؿ مف المكتبة التقميدية إلى 

  : عادة ما يتـ التحكؿ عبر ثلبث مراحؿ، كىما
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  : المرحمة الأكلى

 

فى ىذة المرحمة تتكثؼ الجيكد لأعداد شبكة قادرة عمى تغطية أنشطة المكتبة ، إلى جانب تدريب لممكتبيف 

 . الفنييف، كالتزكد بنخبة مف مصادر المعمكمات الإلكتركنية

  : المرحمة الثانية

ذة المرحمة يتـ علبج نقاط الضعؼ التى ظيرت خلبؿ المرحمة الأكلى، إلى جانب التقييـ الدكرل لمخدمة فى ى

 . مف جميع جكانبيا

  : المرحمة الثالثة

يتـ ربط المكتبة بالمكتبات كمراكز المعمكمات الأخرل عمى المستكل المحمى كما يتبع ىذا مف الإتصاؿ 

  : ة المرحمة يتـ تطكير شامؿ لمنظاـ كيشمؿبقكاعد المعمكمات العالمية. كفى ىذ

 . البدء فى تقديـ خدمات المكتبة الرقمية-

 . الحفظ الآلى للؤكعية الرقمية كحماية محتكياتيا-

إستثمار إمكانات الشبكة فى تمبية الإحتياجات المتنكعة كتكسيع منافذ الإتصاؿ مع الشبكات كنظـ -

 . المعمكمات الإلكتركنية العالمية

  : ات نظاـ المكتبة الرقميةمككن

  : يضـ نظاـ المكتبة الرقمية مككنات رئيسية تتمثؿ فى الآتى

 

  : User Interface كاجية المستخدـ1- 
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داريى النظاـ القائميف  قد يشتمؿ النظاـ عمى كاجيتيف كاحدة لمستخدـ المكتبة الرقمية، كالأخرل لممكتبيف كا 

 . عمى إدارة المجمكعات

 

  : Repository المستكدع2- 

 .حيث يتـ تخزيف المكاد الرقمية فى المستكدع

 

  : Handel System نظاـ المحددات3- 

 .تستخدـ لتحديد كتنظيـ المكاد المكجكدة فى المستكدع ك قاعدة البيانات

 

  : Search System نظاـ البحث4- 

مستفيد فى التعرؼ عمى المكاد لابد مف أف يشتمؿ نظاـ المكتبة الرقمية عمى فيارس ككشافات لمساعدة ال

 . التى يشتمؿ عمييا النظاـ كالتعرؼ عمى أماكف تكاجدىا

  : تنظيـ المكتبة الرقمية

إذا كانت المكتبة التقميدية تحتاج إلى تنظيـ لكى يصؿ المستفيد إلى مايحتاجة مف عمى الرفكؼ، فإف المكتبة 

كلايمكنو الكصكؿ إلييا إلا مف خلبؿ التنظيـ. كالتنظيـ الرقمية ليست أكثر مف أشياء رقمية لا يراىا المستخدـ 

  : فى المكتبة الرقمية يتمثؿ فى أمكر ثلبثة فى غاية الأىمية ، ألا كىى

 

  : التصنيؼ1- 
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حيث تصنؼ مجمكعات المكتبة الرقمية ليسيؿ عمى المستخدـ الإبحار خلبليا. كيمكف إتباع خطة تصنيؼ 

صنيؼ العشرل العالمى، أك أل خطة تصنيؼ أخرل تناسب مثؿ : تصنيؼ ديكل العشرل، أك الت

 . المجمكعات

 : بيانات البيانات2-

أل بيانات تصؼ بيانات أخرل، كىى البيانات التى يتككف منيا الفيرس مثؿ أسماء المؤلفيف كعناكيف الكتب 

كتشافيا كغيرىا مف البيانات التى تصؼ سمات كخصائص مصادر المعمكمات كتساعد عمى الكصكؿ إلييا  كا 

سترجاعيا ستخداميا كا   . كا 

  : البحث كالإسترجاع عبر محركات البحث3- 

تعتبر محركات البحث مف الأدكات التى تساعد الباحث فى إيجاد كؿ ما يرغب فى الحصكؿ عميو مف 

 . الإنترنت عف طريؽ البحث فى أعماؽ المعمكمات اليائمة المكجكدة فى الإنترنت ككضع محتكياتيا بيف يديو

  : خدمات المكتبة الرقمية

  : إف المكتبة الرقمية تتميز عف المكتبة التقميدية كتنفرد بخدماتيا المتميزة ، كمف ىذه الخدمات ىي

خدمة الإعارة الآلية. حيث يقكـ المطمع بالإطلبع عمى المصادر الرقمية المخزنة عمى كسيط خارجي )أقراص 

 .مدمجة( كالبرمجيات التعميمية

 . النقاط الإلكتركنية. أل تجميع الأشكاؿ المختمفة لمصادر المعمكمات في مجاؿ معيف في مكاف كاحدخدمة 

علبـ المستفيديف بالتقدـ كالتطكر  خدمة الإحاطة الجارية الإلكتركنية. كتيدؼ ىذه الخدمة إلى إحاطة كا 

 . الجارم في مجاؿ تخصصاتيـ

مباشر بيف مستفيد بعينو كأخصائي المكتبات )كفى بعض الخدمات المرجعية التفاعمية. فيي عممية إتصاؿ 
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 (الأحياف برنامج آلي

خدمة تسكيؽ مصادر المعمكمات. كتيدؼ ىذه الخدمة بأف تقكـ المكتبة الجامعية بتسكيؽ مقتنياتيا مف 

 .معمكمات عبر الحاسب الآلي كذلؾ عف طريؽ الدعاية كالإعلبف عف برامجيا

المعمكمات. كما تكافرت خدمات الإتصاؿ المباشر بقكاعد المعمكمات  خدمة البحث في الإنترنت كقكاعد

 . المحمية كالعالمية عف طريؽ الإشتراؾ في شبكات المعمكمات المحمية كالإقميمية كالعالمية

الخدمة الببميكجرافية. تكفير العديد مف المصادر الببمػيكجرافية المختمفة التي تمبى حاجات كمتطمبات 

 . المستفيديف

 

 الرقمية: مصادر المكتبة

تتنكع مصادر المعمكمات الرقمية التي تحتكييا المكتبات الرقمية بحسب التغطية كالمعالجة المكضكعية 

كالجيات المسؤكلة عنيا كنكعية المعمكمات المتاحة كتتمثؿ تمؾ المصادر في : ممفٌات المعمكمات الخاصة 

رات، المعاجـ المغكية، دكائر معارؼ إلكتركنية منكٌعة، بالمجتمع، أبحاث عممية كأكراؽ المحاضرات كالمذكٌ 

ممفات النصكص الكاممة، قكاعد البيانات الإلكتركنية، ممفٌات مكسيقية، ممفٌات رقمية، دكريات إلكتركنية، 

 .ككتب إلكتركنية

  :مميزات المكتبة الرقمية

مف حيث ترابط المعمكمات عف مكضكع  الإستفادة مف الإمكانات الكبيرة لممكتبات الرقمية، كتكنكلكجيتيا1- 

 . كاحد

 . تكفير كقت كجيد الباحثيف، كتخطى الحكاجز المكانية كالزمنية بيف البلبد2-
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 .أمكاف المشاركة فى المصادر الإلكتركنية بيف المكتبات3- 

كالبيانات القدرة عمى السيطرة عمى أكعية المعمكمات كالمصادر الإلكتركنية، حيث يمكف تنظيـ المعمكمات 4- 

 .كتخزينيا كحفظيا بطرؽ دقيقة كبصكرة فعالة

تسييؿ عمميات الإعارة بيف المكتبات كمؤسسات المعمكمات المختمفة. كزيادة التعاكف بيف المكتبات فى 5-

 .شتى المجالات

 .الخركج بالمكتبات كمراكز المعمكمات مف حيز المكاف إلى مكتبات بلب جدراف6- 

ستغلبليا فى مجاؿ المكتبات كالمعمكمات مكاكبة التقدـ التقنى7-   .كثكرة المعمكمات كا 

  : عيكب المكتبة الرقمية

  : ىناؾ بعض المشكلبت التى تكاجو المكتبات الرقمية كىى تعتبر بمثابة عيكب، كىى

 . التكاليؼ المادية المرتفعة لمصادر المعمكمات الرقمية1- 

 .مة التحكؿالتاكميؼ الباىظة لمتجييزات التقنية اللبز 2- 

 . الصياغة القانكنية لمعقكد مع مزكدل المعمكمات عند إقتناء قكاعد البيانات3- 

 .لـ تحقؽ بعد مستكل الأمف المطمكب لحماية حقكؽ النشر كالممكية الفكرية4- 

  : إخصائى المكتبات الرقمية

يتعامؿ بفاعمية كبكفاءة مع ىك ذلؾ الشخص المساىـ بقكة فى بناء العالـ الرقمى، كىك الكسيط البشرل الذل 

المصدر كالتجييزات كالمستفيديف فى إطار منظكمة متناغمة. كيعتمد عمؿ الإختصاصى الرقمى فى الأساس 

  : الأكؿ عمى

دارتيا نتقائيا كحفظيا كتنظيميا كا   . تنمية المصادر الرقمية كا 
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 .كصؼ محتكل الأعماؿ كخصائص كؿ منيا فيما يعرؼ بما كراء البيانات

 .اركة فى تنمية العالـ الرقمى عف طريؽ إنتاج المعمكماتالمش

دعـ كتخطيط كتنفيذ الخدمات الرقمية مثؿ : الإبحار المعمكماتى، كتقديـ المشكرة، كتكصيؿ الكثائؽ كغيرىا 

 .مف الخدمات

 .لكى يسيؿ التداكؿ عبر الشبكة كتحديث النظـ  Interfaceالمساىمة فى تصميـ كاجية التعامؿ

 .كاعد كالسياسات التى تضبط العمؿ داخؿ الشبكة الرقميةصياغة الق

 .أف يككف معمما لممستفيديف مف المكتبة الرقمية بميارات المعمكمات التى يتطمبيا

 .تصميـ كصيانة كنقؿ منتجات معمكماتية ذات قيمة مضافة

 .دعـ الحماية لمممكية الفكرية فى البيئة الرقمية المتشابكة

 .مة لتحقيؽ أمف المعمكماتإتخاذ التدابير اللبز 

 .إعداد الكشافات كالمستمخصات الكصفية كالتحميمة لممعرفة

   :-تحديات كصعكبات تكاجو المكتبة الرقمية

عمى الرغـ مف أف المكتبات الرقمية بكافة تجييزاتيا التقنية تكفر خدمات راقية كمتقدمة لمباحثيف بالإضافة إلى 

بالطبع ىناؾ تحديات أك صعكبات يمكف أف نتكقعيا عند تنفيذ مشركع تسييؿ العمميات المكتبية إلا أنو 

 :المكتبة الرقمية، كمف أبرز ىذه التحديات ما يمي

 .التكاليؼ الباىظة التي يتطمبيا المشركع1- 

 .(تحديات خاصة بحقكؽ الطبع كالحماية الفكرية )حقكؽ المؤلفيف2- 

 .تحديات خاصة ببناء كتنمية المجمكعات3- 
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 .يات خاصة بتنظيـ المكتبة الرقميةتحد4- 

 .تحديات مرتبطة بالكصكؿ إلى المعمكمات5- 

ختزاف مصادر المعمكمات الرقمية6-   .تحديات خاصة بحفظ كا 

 .تحديات خاصة بعدـ كعى المستفيد بأىمية الاستفادة مف التقنية الحديثة7- 

 

 

 المعوقات

خلبؿ الاىتماـ بالمكتبات الجامعية كالمشاركة  في المممكة لمكصكؿ لممعمكمات كاستخداميا بفاعمية مف

بمعارض الكتب المحمية كالإقميمية كالدكلية كفي كقتنا الحاضر تبنييا ممثمة بالمركز الكطني لمتعمـ 

الاليكتركني كالتعميـ عف بعد بناء المكتبة الرقمية السعكدية عمى مستكل الكطف لتمبية احتياجات الباحثيف 

العالي السعكدم بشكميو التقميدم أك عف بعد. إف ىذا المنتج إذا ما صح لنا أف نسميو  كالدارسيف في التعميـ

ليعد خطكة جريئة كغير مسبكقة تحسب كبشكؿ مباشر لجيكد الكزارة ممثمة بشكؿ خاص بالجيكد الحثيثة 

قة النقاش لممركز كالقائميف عميو. إف المناقشات كالأطركحات التي تمت خلبؿ تدشيف المكتبة الرقمية كحم

الثامنة المصاحبة ليدعـ نشكء ىذه المكتبة كتطكيرىا لتصبح مركزان معمكماتيان لمكطف كالمكاطف مما يسيـ 

نتاجيا كىك ما يطمح إليو راسمك الخطط. إف ىذا التدشيف ليذا النكع مف  بالتالي في بناء كتنمية المعرفة كا 

ت التأسيس الصحيح لمبحث العممي المبني عمى أسس المشاريع )مشركع المكتبة الرقمية( ليعد لبنة مف لبنا

كقكاعد سميمة. إف تكافر المعمكمات بيف أيدم الباحثيف كطالبي العمـ ليعد أمران أساسيان لتمكيف الباحث كالمتعمـ 

مف تحقيؽ أىدافو. كعمى كؿ حاؿ فإف قياـ مثؿ ىذه المشاريع الضخمة خاصة في المممكة لا يمكف أف تمر 
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ت قد تعكد لمفرد )الباحث/المعمـ/المتعمـ(، المؤسسة )الجامعة/المعيد/المدرسة/المكتبات كمراكز مف دكف معكقا

المعمكمات(، الدكلة )الميزانية/القكانيف(، البنية التحتية لتقنية الاتصالات كالمعمكمات، حقكؽ التأليؼ، المغة، 

  .(informatics)كأخيرا الباحثيف كالمتخصصيف في مجاؿ المعمكماتية
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 الملاحق
 

 

 

 

 استبٌانات لجمٌع انواع المكتبات المدروسة

 

 

 استبٌان المكتبات المتخصصة

(1) 
 

 

 :ػُىاٌ رحذ يؼهىيبد َظى و رسىَق رخظض انًكزجبد ػهى فٍ يبعسزُش سسبنخ إػذاد إؽبس

 :إششاف رحذ :               انطبنجخ إػذاد يٍ

 ثىدسثبٌ انذٍَ ػض.د          صَبد نُهُب              

 ػهً انًقذيخ انخذيبد َخض فًُب َظشكى ثىعهبد انًزؼهقخ انجُبَبد ثجؼغ رضوَذَب يُكى َأيم

 يكزجخ يسزىي

 ثىػغ الإسزًبسح أسئهخ ػهً الإعبثخ يُكى فبنشعبء .اقزشاحبركى و انطجٍ، شجه انزكىٍَ يذسسخ

 الإعبثخ .انؼهًٍ انجحش إؽبس فٍ إلا يسبهًزكى َسزغم نٍ أَُب َؼذكى و يُبسجخ، ا أيبو (* ) ػلايخ

 رغذو انزٍ

 :اٌذساسخ ػ١ٕخ أفشاد حٛي شخص١خ ث١بٔبد

 ِزخصصخ ِىزجخ خذِبد ٌزس٠ٛك اٌّؼٍِٛبد ٔظُ إٔشبء ٚ رص١ُّ

 ّٔٛرعب ثزجسخ اٌطجٟ شجٗ اٌزى٠ٛٓ ِذسسخ ِىزجخ :
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  :انًسزؼًم َىع 1-

 ........................................................................................:انزخظض 2-

........................................................................................ 

 الإسزجبٔخ إسزّبسح : 01 اٌٍّحك

 انًكزجخ؟ داخم انًؼهىيبد يٍ حبعزك ركًٍ أٍَ 3-

 وصُقخ يكبٌ رحذَذ

 يحذدا يىػىػب رؼبنظ انزٍ انىصبئق رحذَذ

 أخشي

 ........................................................:حذد

....................................................... 

 انًكزجخ؟ داخم انًؼهىيبد ػٍ نهجحش رذفؼكى انزٍ الأسجبة هٍ يب 4-

 هًٍانؼ انجحش يزطهجبد

 انذساسُخ ثبنًقشساد انًزؼهقخ انًؼهىيبد ػٍ انجحش

 الإؽلاع دافغ

 أخشي أسجبة

 ...................................................:حذد

.................................................... 

 انحقُقُخ؟ احزُبعبركى ػٍ انزؼجُش فٍ طؼىثخ رغذوٌ هم 5-

 لا َؼى

 ؽهجبد؟ إنً حبعزكى رحىَم فٍ َسبػذكى يٍ :ثُؼى الإعبثخ كبَذ إدا

 انًكزجُخ

 الإػبسح أػىاٌ
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 الأسبرذح

 انضيلاء

 انغذَذح؟ انًقزُُبد َخض فًُب ثبقزشاحبرك الإدلاء فشطخ نك رزبػ هم 6-

 لا َؼى

 كُف؟ :ثُؼى الإعبثخ كبَذ إدا

------------------------------------------------------ 

 انًكزجخ؟ داخم نطهجبركى الإسزغبثخ ؽجُؼخ رغذ كُف 7-

 سشَؼخ

 يزىسطخ

 ثطُئخ

 انًكزجخ؟ يسزىي ػهً انًزىفشح انجحش أدواد رقُى كُف 8-

 الإسزجبٔخ إسزّبسح : 01 اٌٍّحك

 فؼبنخ

 خبيهخ

 فؼبنخ غُش

 انًكزجخ؟ يقزُُبد عذَذ ػهً رطهغ كُف 9-

 الإػلاٌ ؽشَق ػٍ

 انجحش أدواد ثبسزخذاو

 انًكزجخ يىظفٍ ؽشف يٍ إػلايك

 صيُم ؽشف يٍ إػلايك

 انظذفخ ؽشَق ػٍ

 أخشي

 ..............................................................:حذد

............................................................... 
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------------------------------------------------------------- 

 :يكزجزكى؟ رىفشهب انزٍ انخذيبد هٍ يب 10-

 

 

 الإػبسح

 انغبسَخ الإحبؽخ

 نهًؼهىيبد الإَزقبئٍ انجش

 الإسزخلاص

 انُسخ

 انطجبػخ

 انزشعًخ

 انًؼهىيبد؟ يٍ ثبحزُبعبرك انًقذيخ انخذيبد رفٍ هم 11-

 لا َؼى

 الأسبسُخ؟ أهذافك انًقذيخ انخذيبد رهجٍ هم 12-

 لا َؼى

 انًقذيخ؟ انخذيبد حُبل َظشرك هٍ يب 13-

 الإكزشاس ػذو

 انشػب ػذو

 انشػب

 الإصبسح

 الإسزجبٔخ إسزّبسح : 01 اٌٍّحك

 الإثزهبط

 أخشي

 ...........................................................................:حذد
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 انًكزجخ؟ نخذيبد رقًُُك هى يب 14-

 َبعحخ

 انًطهىة نهًسزىي رظم نى

 َبعحخ غُش

 أخشي

 .......................................................................:حذد

..................................................................... 

 ثبحزُبعبركى؟ َفٍ يؼهىيبد َظبو رطىَش انؼشوسٌ يٍ أَه رغذ هم 15-

 َؼى

 لا

 يكزشس غُش

 انغذَذ؟ انُظبو َقذيهب أٌ انًفزشع يٍ انزٍ انخذيبد َخض فًُب اقزشاحبرك هٍ يب 16-

...................................................................................................... 
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 (2سلُ )

 2886 المكتبة أداء جكدة ك فاعمية ستبيافإ

 :الإستبياف

 ؟ الكمية مكتبة عمى باستمرار تتردد ىؿ -

 نعـ

 لا

 أحياناً 

 ؟ بالمكتبة المطبقة العمؿ نظـ فى رأيؾ ما -

 جيدة

 غيرمناسبة مناسبة

 ؟ بالمكتبة العامميف أداء فى رأيؾ ما -

 جيد

 مقبوؿ

 ملائـ غير
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 انترنت؟ نقط و آلى حاسب بالمكتبة يتوفر ىؿ -

 نعـ

 لا

 أعمـ لا

 بالمكتبة؟ المطبقة الاستعارة نظـ فى رأيؾ ما -

 مناسبة

 أدرى لا تعديميا يجب

 الوظيفة؟ لطبيعة بالمكتبة العامميف مؤىلات ملائمة فى رأيؾ ما -

 مناسبة

 أعمـ لا مناسبة غير

 الدراسة؟ باحتياجات المكتبة فى المتوفرة المؤلفات تفى ىؿ -

 نعـ

 ما حد إلى لا

 البحث؟ باحتياجات (دوريات و مراجع) المقدمة المكتبية الخدمات تفى ىؿ -

 نعـ

 ما حد إلى لا

 أخرى بدوريات لممكتبة ترد التى العممية الدوريات تغيير فى ترغب ىؿ -

 تخصصاً؟ أآثر
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 نعـ

 البعض لا

 خدمات) الرقمية بالطريقة المكتبية الخدمات تكوف أف تفضؿ ىؿ -

 المدمجة الأقراص و (إلكترونية (CD) ؟

 ما حد إلى لا نعـ

 الكمية؟ بمكتبة العمؿ ساعات تعديؿ تفضؿ ىؿ -

 لا نعـ

 الكمية؟ مكتبة مف لمطلاب التعميمية الاستفادة مدى ما -

 جيدة

 قميمة متوسطة

 الكمية؟ مكتبة فى بالمكتبات الخاصة القواعد و التعميمات تنفيذ فى رأيؾ ما -

 جيدة

 أدرى لا ما حد إلى

 مكتبةالكمية؟ عمى التردد عمى الطلاب إقباؿ فى رأيؾ ما -

 جيد

 نادر متوسط

 الكمية؟ مكتبة عمى فييا تتردد التى المناسبة الزمنية الفترة ىى ما -

 صباحاً 
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 ظيرا

 الظير بعد

 المكتبة؟ أمناء التزاـ و أداء فى رأيؾ ما -

 جيد

 مقبوؿ

 مقبوؿ غير

 بالمكتبة؟ اتباعيا الواجب القواعد و بالتعميمات إلماـ لديؾ ىؿ -

 نعـ

 ما حد إلى لا

 المكاف؟ مع يتوافؽ المكتبة عمى المتردديف سموؾ ىؿ -

 نعـ

 ما حد إلى لا

 المكاف؟ مع يتوافؽ بالمكتبة العامميف سموؾ ىؿ -

 نعـ

 ما حد إلى لا

 الكمية؟ مكتبة فى بيا تشعر التى النقص نواحى ىى ما -

 المراجع نقص

 الدوريات نقص
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 بالقواعد الالتزاـ

 المناسب غير التأثيث

 المعمومات شبكة خدمات

 الخبرة و المناسبة المؤىلات ذو العامموف

 .بيا المكتبية الخدمات وتطوير الكمية مكتبة فاعمية لزيادة محدد واحد إقتراح أذآر -
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 المكتبات الجامعٌة

 

 :شخص١خ ث١بٔبد

 - :اٌزخصض

  :اٌّسزٜٛ
 اٌّسزف١ذ٠ٓ رى٠ٛٓ خذِخ اٌّىزجخ إدساط :الأٚي اٌّحٛس

 اٌّمذِخ؟ اٌخذِبد ثّخزٍف رؼش٠فىُ أعً ِٓ لإسشبدوُ عٛلاد اٌّىزجخ رٕظُ ىً :1 ط

 دائما نادرا غالبا أحيانا

 ؟اٌخذِبد ثزٍه رؼش٠فىُ ٠زُ و١ف :2 ط

 مطويات تقديم

 المكتبي طريق عن

 المكتبة داخل الإرشادية اللوحات

 فيديو عرض

 ........................................................................................أذكرها أخرى

................................................................................................... 

 اٌّمزشحخ؟ اٌغٛلاد ىزٖ فٟ ٠شافمىُ ِٓ :3 ط

 الأعوان المكتبي المكتبة مدير

 ....................................................................................... :أذكرها أخرى
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..................................................................................................... 

 اٌّؼٍِٛبد؟ سزشعبعا طٍجىُ ػٕذ اٌؼْٛ ٠ذ اٌّىزجٟ ٌىُ ٠مذَ ً٘ :4 ط

 دائما نادرا غالبا أحيانا

 اٌّمذِخ؟ اٌّسبػذح ٔٛع ِب :5 ط

 المطلوبة المعلومة توفير

 بديلة معلومات مصادر إلى توجيهكم

 عدمه من الطلب بإجابة الاكتفاء

 ............................................................................................... :أخرى

...................................................................................................... 

 اٌّؼٍِٛبد؟ اسزشعبع ٚ اٌجحش طشق ػٓ اٌذساسٟ إٌّٙبط فٟ ِجشِظ ِم١بط ٕبنً٘ ٘  6 

 لا                       نعم

ٟػٓ اٌجحش ػ١ٍّخ رس١ًٙ فٟ اٌّجشِظ اٌّم١بط ِٓ اسزفذرُ ىً ،ثٕؼُ الإعبثخ حبي ف 

 اٌّؼٍِٛبد؟

 لا                            نعم

 اٌّم١بط؟ ىزا ِٓ اسزفبدرىُ ِغبلاد حذد :8 ط

 التقليدية الفهارس استعمال كيفية على التعرف

 الآلية الفهارس في البحث كيفية على التعرف

 البيبليوغرافيات في البحث

 المعلومة عن البحث أسس
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 .................................................................................. :ذكرها أ أخرى

................................................................................................. 

 اٌّؼٍِٛبد؟ اسزشعبع ٚ اٌجحش ػ١ٍّخ فٟ ِؼٛلبد رٛاعٙىُ ً٘ :9 ط

 دائما غالبا أحيانا

 اٌّؼٛلبد؟ ىزٖ أثشص ٟ٘ ِب : 10 ط

 المكتبي مساعدة عدم

 الفهارس وفر ت عدم

 المكتبة داخل التعامل طريقة

 التقليدية الفهارس تحديث عدم

 الآلية الفهارس بيانات قاعدة تحديث عدم

 ...................................................................................:اذكرها أخرى

................................................................................................ 

 :اٌٛصبئمٟ اٌزى٠ٛٓ ضشٚسح :اٌضبٟٔ اٌّحٛس

 :ػٍٝ ٠سبػذوُ ٚصبئمٟ وزى٠ٛٓ ِٕٛ رسزف١ذْٚ ِب ً٘ : 11 ط

 الوثائقي البحث مهارات تنمية

 المعلومات ثقافة ترقية

 الشخصية القدرات و الذات تنمية

 ......................................................................................حددها أخرى

.................................................................................................. 

 ٚصبئم١ب؟ رى٠ٕٛىُ إٌٝ اٌحبعخ فٟ صادد اٌزٟ الأسجبة ٟ٘ ِب : 12 ط
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 أخرى تشبه مكتبة توجد لا

 المعلومات عن البحث طرق المستفيدين غالبية جهل

 الوثائقي التكوين في للمستفيدين الشخصية الرغبة

 التكنولوجي التطور

 الوثائقي الانفجار

 .....................................................................................أذكرها أخرى

................................................................................................. 

 اٌٛصبئمٟ؟ اٌزى٠ٛٓ ثجشاِظ اٌّىزجخ اىزّبَ ِظبىش رزّضً ف١ّب : 13 ط

 المكتبة مستوى على الوثائقي للتكوين وقت تخصيص

 تكوينية دورات برمجة

 المستفيدين لتكوين متخصصة كوادر توفير

 محاضرات تقديم

 ..........................................................................................أذكرها أخرى

...................................................................................................... 

 ِحذدح؟ ثشِغخ ٚفك ٚصبئم١ب رى٠ٕٛب رزٍمْٛ ً٘ : 14 ط

 لا نعم

 :ىٟ ىً :ٔؼُ :ة الإعبثخ وبٔذ إرا -

 شهريا أسبوعيا يوميا

 .......................................................................... :حددها أخرى



140 
 

........................................................................................ 

 رزٍمٛٔٛ؟ اٌزٞ اٌٛصبئمٟ اٌزى٠ٛٓ طج١ؼخ ٟ٘ ِب : 15 ط

 فردي تكوين

 جماعي تكوين

 على منها للمستفيدين تقدمها التي الإضافات برأيك هي ما و المستفيدين، تكوين خدمة في رأيك ما : 16 ط

 الجامعية؟ المكتبات مستوى

(1)  

 ـ/ استبيػاف

 تحية طيبة 

تركـ الباحثة إعداد بحثيا المكسكـ بػػ )دراسة حاجات المستفيديف مف مكتبة مركز بحكث 

كمتحؼ التاريخ الطبيعي في جامعة بغداد( لذا ترجك الباحثة تعاكنكـ معيا كالتكرـ بجزء يسير 

 مف كقتكـ للئجابة عمى الاستبياف خدمة لمبحث العممي كلكـ جزيؿ الشكر كالتقدير. . . . . . 

 ـ. ـ. سػينػاء شػمػاؿ                                 

 قسـ المعمكمات كالمكتبات                                   

 كمية الآداب ػػػ الجامعة المستنصرية                                

( إماـ الإجابة المناسبة كالإجابة عمى الأسئمة التي  √الرجاء كضع علبمة ) -ملبحظة: 

 تحتاج إلى إجابة كاممة. 
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 . المينة:   )     ( أستاذ جامعي               )      ( طالب دراسات عميا1

 . التحصيؿ الدراسي: 2

 )( دبمكـ عالي                  التخصص )              (  

 )( ماجستير                   التخصص )              (  

 التخصص )              (     )( دكتكراه                

 . ىؿ تستخدـ مكتبة المركز ؟ )   ( نػعػػـ          )   ( كػػػلب3

. ماىي مصادرؾ في الحصكؿ عمى المعمكمات التي تبحث عنيا ؟حددىا حسب أكلكياتؾ 4

 بالاستخداـ مف خلبؿ إعطاءىا أرقاـ 

 ) ( المكتبة الشخصية     ) ( مكتبة الكمية      ) ( مكتبات الكميات المماثمة 

 ) ( مكتبة مركز بحكث التاريخ الطبيعي           ) ( المكتبة الكطنية 

 ) ( مكتبات أخرل اذكرىا رجاءن  

 . ما ىك الغرض مف استخداـ المكتبة ؟5

 ص. ) ( إعداد محاضرة في مكضكع يرتبط بالعمؿ كالاختصا 

 ) ( إعداد التقارير كالبحكث كالدراسات في مجاؿ اختصاصؾ.  

 ) ( متابعة ما كصؿ حديثا مف مصادر المعمكمات.  

 ) ( استعارة بعض المصادر.  
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 ) ( أغراض أخرل اذكرىا رجاءن  

 . ما ىك الأسمكب الذم تسمكو لمبحث عف المكاد في المكتبة؟6

م    )( فيرس آلي             )( البحث في )( البحث في الفيرس:     )( فيرس تقميد 

 الرفكؼ  

 )( الاستعانة بالمكتبي 

 )( أخرل اذكرىا رجاءن  

 . ماىي مصادر المعمكمات التي تفضؿ استخداميا ؟7

)( الكتب       )( الدكريات )المجلبت(        )( الرسائؿ الجامعية                  )(  

 ية          )( أخرل اذكرىا رجاءن المراجع      )( الأقراص الميزر 

 . ىؿ تمبي مجمكعة المكتبة احتياجؾ مف مصادر المعمكمات ؟ 8

 )( نعػـ              )( كػػلب 

 . إذا كانت الإجابة بػػ )كػػلب( يمكنؾ التأشير عمى أكثر مف سبب9

 )( ضعؼ المجمكعة المكتبية  

 )( قدـ المجمكعة المكتبية كافتقارىا لمحداثة 

 قمة عدد الكتب المسمكح باستعارتيا  )( 

 )( قمة أك انعداـ المصادر الثانكية )المستخمصات، الكشافات، الببميكغرافيات(  
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)( ضعؼ سياسة المكتبة في ملبئمة حاجات المستفيديف )نظاـ الإعارة، أكقات الدكاـ. . .  

 ) 

 )( أسباب أخرل اذكرىا  

 في المكتبة؟ . ماىي خدمات المعمكمات التي تستخدميا18

 )( خدمة الإعارة    )( الخدمة المرجعية   )( خدمة البحث بالأقراص الميزرية  

 )( خدمة الإحاطة الجارية               )( خدمات أخرل اذكرىا رجاءن  

. ماىي المشكلبت كالمعكقات التي تحد مف الاستخداـ الأمثؿ لخدمات المكتبة المتاحة 11

 ؟

 ة)( ضعؼ الخدمة المقدم 

 )( ضعؼ الإجراءات كالسياسات المكتبية في تقديـ الخدمة المناسبة  

 )( عدـ تكفر كادر مؤىؿ لتقديـ الخدمات 

 )( ضعؼ التعاكف بيف المكتبة كمكتبات الكميات المشابية لاختصاص المكتبة  

 )( أخرل اذكرىا 

 . ماىي درجة استفادتؾ مف المكتبة ؟  )( جيد  )( متكسط  )( ضعيؼ13

 إذا كانت الإجابة بػػػ )جيػد( ىؿ الأسباب تعكد إلى: . 14

 )( المصادر حديثة كمتنكعة  
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 )( ملبئمة المصادر لحاجات الباحثيف 

 )( تنظيـ المصادر بشكؿ يسيؿ الاستفادة منيا                            

 )( قمة المصادر الالكتركنية المتكفرة في المكتبة.  

 جاءن )( أسباب أخرل اذكرىا ر  

 . ماىي اقتراحاتكـ لتطكير الخدمات المقدمة في المكتبة ؟ اذكرىا رجاءن. 15

 ( ١ممحؽ رقـ )

 اسئمة كجيت إلى العامميف في مكتبة مركز بحكث كمتحؼ التاريخ الطبيعي 

 . متى تأسست مكتبة المتحؼ ؟ كما ىي اقساميا ككحداتيا ؟1

 . الملبؾ الكظيفي: 2

 المكتبة ؟أ. كـ عدد العامميف في 

 ب. ىؿ العامميف متخصصيف في مجاؿ المكتبات كالمعمكمات اـ لا؟

 ج. عدد سنكات الخبرة في العمؿ المكتبي ؟

 د. ىؿ ىناؾ دكرات لمعامميف في مجاؿ التخصص؟

 . مجمكعة المكتبة: 3

 أ. ىؿ المجمكعة عامة اـ متخصصة ؟

 ب. ما طريقة الاعداد كالتنظيـ الفني ليا. 
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 ادر المعمكمات ؟ج. ما طبيعة مص

 د. ماىي كسائؿ الاختيار؟

 . الميزانية: 4

 أ. ىؿ تكجد ميزانية أك تخصيصات مالية خاصة بالمكتبة ؟

 ب. ماىي طرؽ التزكيد )شراء، اىداء، تبادؿ، ايداع( 

 . ماىي الجيات المستفيدة مف المكتبة ؟5

 . مااىـ الخدمات المقدمة لممستفيديف ؟6

 اني منيا المكتبة ؟. ماىي المعكقات التي تع7
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 استبٌانات المكتبات المدرسٌة

 

 

 :ة/الفاضؿ المكتبة أمينة/ المكتبة أميف

 كبركاتو،،، الله كرحمة عميكـ السلبـ

 المكتبات عمـ قسـ مف الباحثتاف بو تقكـ تخرج كمشركع بحث أداة ىك المرفؽ الاستبياف

 الزرقاء جامعة في كالمعمكمات

 كأمينات أمناء نظر كجية مف الرصيفة مديرية في المدرسية المكتبات كاقع عمى لمتعرؼ

 تعبئة في المساعدة فنرجك المكتبات،

 البحث ضالأغر  مصمـ الاستبياف ىذا أف العمـ مع كمكضكعية، صدؽ كبكؿ كاممة البيانات

 البيانات تعامؿ كسكؼ العممي

 .سرم بشكؿ

،،، ا الاحت فائؽ قبكؿ كتفضمكا  رـ

 السيكؼ منار الجعافرة، سامية كميب، فضؿ .د :الباحثكف

=======================================================

======= 

 :يمي لما المناسبة العبارة أماـ ( / ) إشارة كضع الرجاء
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29 

 :الشخصية المعمكمات :أكلان 

 :العممي المؤىؿ درجة .1

 ذلؾ غير ( ) كالمعمكمات المكتبات عمـ في ( )

 :المؤىؿ .2

 عميا مؤىلبت ( ) عاؿ دبمكـ ( ) بكالكريس ( ) متكسط دبمكـ ( )

 :الخبرة سنكات .3

 ( ) 1- 5 ( ) سنكات 10 مف أكثر ( ) 10-6

 :كأثاثيا كمساحتيا المكتبة مكقع :ثانيان 

 المكتبة؟ لركاد مناسب المكتبة مكقع ىؿ .4

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ ركاد كعدد تتناسب المكتبة مساحة ىؿ .5

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ ركاد كعدد يتناسب المكتبة أثاث ىؿ .6

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ ركاد فئات خصائص كتنكع يتناسب المكتبة أثاث ىؿ .7
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 لا ( ) نعـ ( )

 :المكتبة في الحاسكب استخداـ :ثالثان 

 الحاسكب؟ مكتبتكـ تستخدـ ىؿ .8

30 

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ في الحاسكب استخداـ ضراأغ فما نعـ، الجكاب كاف إذا .9

 الانترنت شبكة عبر البحث ( ) التزكيد ( ) الآلي الفيرس ( )

 (ذكرىا يرجى) أخرل غراضأ ( ) المرجعية الخدمة ( )

 

 :المكتبة في المتكافرة المعمكمات مصادر :بعان ار 

 كبصرية؟ سمعية مصادر المعمكمات مصادر تشتمؿ ىؿ . 10

 لا ( ) نعـ ( )

 المكتبة؟ في المتكافرة المعمكمات مصادر كفاية عف رضاكـ مدل ما . 11

 بشدة ضرا غير ( ) ضرا غير ( ) بشدة رض ا ( ) ضرا ( )

 في الطمبة يدرسو لما المدرسة مكتبة في المتكافرة المعمكمات مصادر تعزيز درجة ما . 12

 المدرسي؟ المنياج



149 
 

 قميمة ( ) متكسطة ( ) كبيرة ( )

 

 :المكتبة خدمات :خامسان 

 لممستفيديف؟ مكتبتكـ تقدميا التي الخدمات ما . 13

 المرجعية الخدمة ( ) الجارية الإحاطة خدمة ( ) الإعارة خدمة ( )

 (ذكرىا يرجى ) أخرل خدمات ( ) الإرشاد خدمة ( ) التصكير خدمة ( )

 المكتبة نشاطات :سادسان 

 المكتبة؟ بيا تقكـ التي النشاطات ما . 14

 المدرسية الإذاعة ( ) رت ا المحاض ( ) المعارض ( ) الثقافية المسابقات ( )

31 

 (ذكرىا يرجى) أخرل نشاطات ( ) المكتبة استخداـ حكؿ العمؿ كرشات/تراالدك  ( )

 

 :المكتبة عمى المدرسة طمبة تردد :سابعان 

 المكتبة؟ عمى الطمبة تردد درجة ما . 15

 قميمة ( ) متكسطة ( ) كبيرة ( )

 المكتبة؟ عمى الطمبة تردد أغراض ما . 16
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 (ذكرىا يرجى ) أخرل رض ا أغ ( ) العممي البحث ( ) المطالعة ( ) رسة ا الد ( )

 إضافتيا تكديف/تكد ملبحظات/ معمكمات :ثامنان 
.............................................................................................. 

..............................................................................................__ 

 

 

 رؼبٚٔىُ ٔشىش
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(1)   

 الاستبانو في صورتيا النيائية

 بسـ الله الرحمف الرحيـ

 استبانو بعنواف

 بمدارس دولة فمسطيف وسبؿ علاجيا"" الصعوبات التي تواجو رواد المكتبات المدرسية 

 ….الأخت الطالبة… الأخ الطالب 

 السلبـ عميكـ كرحمة الله كبركاتو،،،                                 

تيدؼ ىذه الدراسة إلى التعرؼ عمى الصعكبات التي تكاجو ركاد المكتبات المدرسية في المدارس الثانكية لمحافظات غزة، كتـ 

 -نو عمى أربعة مجالات ىي:تكزيع الاستبا

صعكبات تتعمؽ بالمكاف كالتجييزات الخاصة بالمكتبة، صعكبات تتعمؽ بمحتكيات المكتبة كنكعيتيا، كصعكبات تتعمؽ بنظاـ 

 الإستعارة كالإدارة، كأخيران صعكبات تتعمؽ بارتياد المكتبة كالمطالعة فييا.

( في الخانة المناسبة أماـ كؿ عبارة حسب درجة الصعكبة، عمما بأف  )لذا يرجى التكرـ بقراءة فقرات الاستبانو ككضع إشارة

 البيانات الي سيتـ جمعيا سكؼ تستخدـ لأغراض البحث العممي فقط.

 بيانات خاصة:

 

  إناث  الجنس    : ذكر

   أدبي  التخصص: عممي



152 
 

  خانيكنش  المنطقة   : غزة

 

 

 

 

 

 

 درجة الصعوبة الفقرة ـ

بسيطة  الأوؿ: صعوبات تتعمؽ بالمكاف والتجييزات الخاصة بالمكتبةالمجاؿ 

 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة بسيطة

 جداً 

      عدـ كجكد مكاف مخصص لممكتبة المدرسية -1

      ضيؽ المكاف الذم تكجد فيو المكتبة -2

      سكء التيكية داخؿ المكتبة -3

      رداءة الإضاءة داخؿ غرفة المكتبة -4

      المناضد( –قمة الإثاث المكجكد في المكتبة)المقاعد  -5

      قمة العناية بنظافة المكتبة -6
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      الخزانات( لممكتبة -المناضد -عدـ ملبئمة الأثاث )المقاعد -7

      عدـ تصنيؼ الخزانات كالكتب بشكؿ مناسب -8

      تكدس الكتب عمى الأرفؼ بشكؿ غير مناسب -9

      المجاؿ الثاني: صعوبات تتعمؽ بمحتويات المكتبة ونوعيتيا

      قمة المحافظة عمى الكتب كالتعامؿ معيا -1

      عدـ كجكد تكازف كتنكع بيف الكتب مف حيث أىميتيا -2

      كجكد كتب كثيرة قديمة لا تفيد كثيران في معمكماتيا -3

      كالمعارؼ الحديثةقصكر مكاكبة الكتب لمتطكرات  -4

      قصكر الأىتماـ بالكتب مف حيث تجميدىا كتصنيفيا -5

      عدـ إرجاع الكتب في أمكنتيا بعد استخداميا -6

      تكرار بعض الكتب دكف النظر إلى أىميتيا -7

      المجاؿ الثالث: صعوبات تتعمؽ بنظاـ الإعارة والإدارة

      لأميف المكتبةعدـ مساعدة المعمميف  -1

      قمة خبرة اميف المكتبة بالتصنيؼ كنظاـ الإعارة -2

      عدـ كجكد أميف مكتبة متخصص -3

      عدـ كجكد أميف مكتبة متفرغ لممكتبة فقط -4
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      عدـ التزاـ مستعيرم الكتب بردىا في الكقت المحدد -5

      إرجاعيا في الكقت المحدداستحكاذ المعمميف عمى الكتب الميمة كعدـ  -6

      عدـ كجكد نظاـ محدد لإعارة الكتب -7

 درجة الصعوبة الفقرة ـ

بسيطة 

 جدا

كبيرة  كبيرة متوسطة بسيطة

 جداً 

      ضعؼ تكجيو الطمبة مف قبؿ المعمميف لإستعارة الكتب -8

      عدـ إعطاء المكتبة أىمية مف قبؿ المعمميف -9

      جدكؿ اسبكعي كاضح للئعارة مف المكتبة عدـ تكفير -18

      عدـ تكفر قائمة بالكتب المكجكدة في المكتبة -11

      المجاؿ الرابع: صعوبات تتعمؽ بارتياد المكتبة والمطالعة فييا

      عدـ تخصيص حصص في الجدكؿ الدراسي لزيارة المكتبة -1

      كأصدقائياقمة كجكد حكافز لمجنة المكتبية  -2

      النظرة إلى المكتبة المدرسية عمى أنيا مستكدع لمكتب -3

      نظرة كجكد كعي قرائي عند التلبميذ -4

      مقصكر إبراز دكر المكتبة كأىميتيا بالنسبة لمتلبميذ مف خلبؿ المقررات -5
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      قمة تعكيد التلبميذ عمى القراءة الحرة -6

      التلبميذ في كيفية استعماؿ المكتبةقمة إرشاد  -7

      افتقار المكتبة إلى معدات حديثة سمعية كبصرية -8

      قمة تكميؼ المعمميف لمتلبميذ بعمؿ أبحاث تحتاج الرجكع إلى المكتبة -9

      اقتصار فتح المكتبة عمى أكقات محددة مف اليكـ الدراسي -18
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 استبياف لممكتبات الرقمية 

 تقييـ المستفيديف لممكتبة الرقمية

( فقرة  ٤3استبياف لتقييـ المكتبة الرقمية وفؽ سمـ تقدير ليكرت الخماسي ويتكوف مف )    

  لذا يرجى اتباع التعميمات الاتية:

 قراءة جيدة.فقرات الاستبياف قراءة 

 ( في المربع التي تعبر عف استجابتكـ.√وضع علامة ) - ٤

 عنيا. الإجابةدوف  فقراتنرجو الدقة في استيفاء البيانات وعدـ ترؾ  - ١

 كـ حسف تعاونكـ واىتمامكـ.شاكريف ل

 البيانات الأساسية:

 :(اختياري)أسـ عضو ىيئة التدريس 

 الكمية:                                                     القسـ:     

 جامعة نجراف

 وكالة الجامعة لمتطوير والجودة

 وحدة قياس الأداء
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 اسـ الطالب )اختياري( : ........................... الكمية /  ..........................

 أنثى [  ]ذكر،    [  ]القسـ :...............................           الجنس: 

 اسـ البرنامج:

 :                      (اختياري)أسـ الموظؼ 

 أسـ الإدارة:

 

 الرقمية لممكتبة المستفيديف تقييـ

الر

 قـ
 العبارات

راضي 

بدرجة 

كبيرة 

(١) 

راضي 

(١) 

محايد 

(3) 

غير 

راضي 

(١) 

راضي 

بدرجة 

كبيرة 

(٤) 

٤ 

يسيؿ عمى المستفيديف استخداـ الموقع 

الالكتروني الخاص بالمكتبة الرقمية 

 المتاحة عمى موقع الجامعة 
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١ 

تحرص عمادة المكتبات عمى عقد دورات 

تدريبية وورش عمؿ عف كيفية الاستفادة 

مف مصادر المعمومات الالكترونية وقواعد 

 البيانات المتاحة 

     

3 

مصادر ومعمومات  المكتبات عمادةتوفر 

حديثة تمبي رغبات الكثير مف المستفيديف 

 مف خدمات المكتبة الرقمية 

     

  



159 
 

١ 

عمى تنوع مصادر  المكتبات عمادة تخرص

المعمومات الكترونية بحيث تغطي كافة 

 التخصصات الأكاديمية

     

١ 
عمى التحديث  المكتبات عمادةتحرص 

 المستمر لممعمومات الالكترونية
     

١ 

 والخدمات المعمومات المكتبات عمادة توفر

/  شرائح يحتاجيا التي والروابط الالكترونية

 المستخدميف فئات

     

١ 

 الموقع صفحات عمى والمعمومات البيانات

، والتي يمكف باستمرار تحدث الالكتروني

 الاستفادة منيا في كافة التخصصات

     

7 

 الدقةعمى  المكتبات عمادةتحرص 

 في الواردة والمعمومات لمبيانات والوضوح

الخاص  الالكتروني الموقع صفحات محتوى
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 بالمكتبة الرقمية

٩ 
 الخاص الالكتروني الموقع تصفح سيولة

 الرقمية بالمكتبة
     

٤٠ 
 الخدمات الى الوصوؿ وسرعة سيولة

 الالكتروني الجامعة بوابة عمى الالكترونية
     

٤٤ 

 يحتاجيا التي والبيانات المعمومات كفاية

 الخاص الالكتروني الموقعفي  المستخدـ

 الرقمية بالمكتبة

     

٤١ 

 المستخدميف لحساب مستمر تحديث وجود

 بالمكتبة الخاص الالكتروني الموقعفي 

 الرقمية

     

٤3 

عدد كافي مف  المكتبات عمادةتتوافر لدى 

قواعد المعمومات عمى شكؿ دوريات وكتب 

 الكترونية.
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 ١استبياف رقـ  

 

الكثير منا يمتمؾ بشكؿ أو بآخر مكتبات رقمية شخصية ، عمى سبيؿ المثاؿ عندما نجمع في 

قرص مدمج عدد مف مصادر المعمومات التي نجدىا تمبي إحتياجاتنا المختمفة في البحث 

 والإستطلاع فيذا يعني أننا نمتمؾ مكتبة رقميةوالدراسة 

 

 ىؿ قمت بإنشاء مكتبة خاصة لؾ، كجمع مستنداتؾ وكتبؾ الشخصية؟

 لا-

ىؿ تستخدـ الأقراص المدمجة أو الممفات والمجمدات عمى الحاسب الآلي لجمع مصادر 

 غيرىا( وحفظيا؟-مستندات-المعمومات)الكتب

 نعـ-

يد في البحث عف كتاب أو مرجع أو مصدر لممعمومات ىؿ تستغرؽ الكثير مف الوقت والج

 معيف؟
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 نعـ-

 لا

 ىؿ تيدر الكثير مف الماؿ لشراء الكتب الكتب أو أي مصدر لممعمومات؟

 نعـ-

 ىؿ يتوفر لديؾ الإنترنت في كؿ زماف و مكاف؟

 لا-

 ىؿ حدث و أف بحثت عف كتاب أو معمومة أو مرجع لشيء ما ولـ تجده؟

 نعـ-

 لا

أنو مف الضروري وجود برنامج يجمع الكتب والمستندات و مراجع المعمومات ىؿ تعتقد 

 الخاصة بؾ ويعرضيا لؾ؟

 نعـ-

 لا
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 انشطة لجميع انواع المكتبات

 المكتبات المدرسٌة:

قـ بزيارة مركز مصادر التعمـ بالمدرسة وقدـ تقريراً موجزاً عف الخدمات 

 التي يوفرىا لممستفيديف . 

 

 المكتبات العامة:

قـ بزيارة لإحدى المكتبات العامة )واقعية أو افتراضية( وقدـ تقريرا موجزا 

 عنيا . 

 :المكتبات الجامعية

قـ بزيارة لإحدى المكتبات الجامعية )واقعية أو افتراضية( وقدـ تقريرا 

 موجزا عف أىـ الخدمات التي تقدميا .
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 :المكتبات المتخصصة

)واقعية أو افتراضية( وقدـ تقريرا  المتخصصة قـ بزيارة لإحدى المكتبات

 موجزا عف أىـ الخدمات التي تقدميا .

 

 :مكتبات الاطفاؿ

)واقعية أو افتراضية( وقدـ تقريرا موجزا  الاطفاؿقـ بزيارة لإحدى المكتبات 

 عف أىـ الخدمات التي تقدميا .
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 بعضا من المراجع التى اعتمدت علٌها فى هذه الفصول

 
 

 

 

 دار :عماف .المعمكمات ك المكتبات عمـ إلى مدخؿ.أحمد عمر ىمشرم، .1

 90 .،ص 2008 صفاء،

 

 :القاىرة .التعميمي الاجتماعي، الثقافي، أثرىا ك المكتبات .أحمد سعيد حسف، .2

 23 .ص ،1991العربي، الفكر دار

 :السعكدية الجامعية المكتبات خدمات .الله عبد فيصؿ الحداد، حسف -2 .3

 .، 2003 الكطنية، فيد الممؾ مكتبة:الرياض.لمجكدة الشاممة تطبيقية سةادر 

 

إيماف سيد عبد الحكيـ . تكظيؼ الانترنت في تسكيؽ خدمات المكتبات  .4

بمكتبات جامعة جنكب الكادم بقنا /إشراؼ أسامة السيد محمكد، ياسر رجب 

 2813._ جامعة جنكب الكادل : كمية الآداب . قسـ المكتبات ،  عمي
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عمياف. خدمات مكتبات الأطفاؿ: دراسة حالة لركاية القصة للؤطفاؿ، ربحي  .5

 ."ـ2886يكليك  -" فبراير1،ع12مجمة مكتبة الممؾ فيد الكطنية مج، 

،الككيت، ككالة  2سيير احمد محفكظ، الخدمة المكتبية العامة للؤطفاؿ. ط 

 .ـ1983المطبكعات 

كندرية، مؤسسة حكرس محمد السيد حلبكة، كتب كمكتبات الأطفاؿ. الإس -6 

 .ـ2888الدكلية

 .ـ2888مجبؿ لازـ المالكي. المكتبات العامة، عماف: مؤسسة الكراؽ -7

ىياـ نائؿ الدكاؼ." مكتبات الأطفاؿ في محافظة عدف، في: مؤتمر  -8

 . 495-447ـ،ص ص 2885مايك  18-16الطفكلة الأكؿ لممدة 

المطبعة الكطنية ىيفاء شرايحة، أدب الأطفاؿ كمكتباتيـ، عماف:  -9

 ـ1978كمكتباتيا 

 تدريس في المدرسية المكتبة استخداـ كاقع .الشنبرم مغيث صالح بنت راية-18

 التاريخ مادة معممات نظر كجية مف الأدبي الثانكم لمصؼ الثاني التاريخ مقرر
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بنجر ،  صالح بف إشراففكزم / المكرمة مكة بمدارس كالبحث المكتبة كمادة-11

 ـ. 2889ماجستير . 

 12الخدمات المكتبية أساليب تقديميا كمعكقاتيا فى المكتبات المدرسي

 

http://alyaseer.net/vb/showthread.php?t=12972 

 

أحمد أنكر بدر .المكتبات كمراكز المعمكمات عية :كدكرىا فى مجتمع المعرفة -13

 .2889دار الثقافة العممية ،  –المعاصر.

. 

مشروعات المكتبة الرقمية بالجامعات الجزائرية بيف النظرية   .الحمزة ، منير14-

مشروع المكتبة الرقمية لجامعة الأمير عبد القادر لمعموـ الإسلامية .  : والتطبيؽ

 ١٠٠١مذكرة ليسانس . قسـ عمـ المكتبات . جامعة منتوري قسنطينة . الجزائر . 
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الحمد لله كما ينبغى 

لجلال وجهك 

 وعظيم سلطانك


