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 تمهيد:

 لمحكمة تصديقاً  فمسفية، بداية النفس عمـ بداية تكوف أف البدييي مف

، أـ الفمسفة القائمة  عف يتساءلوف الفلاسفة بدأ العصور سالؼ ومنذ العموـ

 ولعؿ مصيرىا؟ ىو وما ؟طبيعتيا ىي ما أصميا؟ ىو وما النفس، سر

 في تغير وجود بظاىرة تأثر قد الإنساف كوف في يتمثؿ التساؤؿ ىذا سبب

 الغضب،) المختمفة النفسية التفاعلات أف لاحظ كما الفسيولوجي، النشاط

 فالإنساف العصور، أقدـ منذ متأكد ووجودىا( وغيرىا الحزف، الفرح،

 ليذه جديداً  شيئا يضؼ ـل الحضاري والتقدـ ويحزف، يفرح كاف البدائي

 غضب عف يختمؼ لا الغابرة العصور إنساف فغضب النفسية، الانفعالات

 إنساف وجود البدائي الإنساف افترض لقد ، والعشريف الواحد القرف إنساف

 يوجينا الذي ىو الخفي الشخص وىذا دافعة قوة ىناؾ أي إنساف، بداخؿ

.الشر أو الخير نحو . 
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 في تفننوا فمقد الفمسفة رواد أما الجانب، بيذا اىتمت نفسيا والأدياف

 لمجسـ مغاير خالد عنصر وكأنيا تصورىا فيثاغورثف النفسي، التصور

 في الأرض إلى تعود ثـ الجسـ تغادر الموت وعند الدماغ في مستقر

ياب ذىاب في واقعة فالنفس فيو كانت الذي مف أسمى أو خرأ جسـ  وا 

الأرواح تناسخ مبدأ وفؽ إي  Réincarnation  أدت فقد أفلاطوف أما ،

 وأنيا البدف مف أقدـ( الروح مف جزء والنفس) الروح بأف إقرار إلى نظريتو

 بذلؾ فيي روحية قوة عنده فالنفس الأبداف، تدركيا لا التي المثؿ أدركت

.الروحاني العالـ في عقمتو بعدما المثؿ تتذكر  
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 وفعلا النفس بأمر اعتناء فالمسممي الفلاسفة أكثر كاف فقد سينا ابف أما

 الناس اختلاؼ بينيا مف والمقالات الرسالات مف العديد الغرض ليذا ىيأ

 وأحواليا النفس معرفة في رسالة بالبدف، النفس تعمؽ،  النفس أمر في

 ،يدرؾ الإنساف أف ؾلوذ النفسية بالبراىيف النفس وجود إثبات واستطاع

 روحاني جوىر النفس إف: }قوؿي فيو الانفعالات مختمؼ ويعاني يتصور

 تقدمت{ منيا صورة والنفس كماؿ والروح ،الروح شاكمة عمى وضعت

 باؿ العالماف واستطاع ـ 1881و 1811 سنة في النفسية الدراسات

 ىالبس وقاـ النابذة، والأعصاب الجابذة الأعصاب يميزا أف وماجندي

Helpz والفصائؿ واعالأن بحسب العصبية السيالة في النقؿ سرعة بقياس 

 .الحيوانية

 بروكا اكتشؼ ـ 1861 وفي الاستجابة، يخص فيما فردية فروؽ وىناؾ 

 اكتشؼ 1986 وفي الدماغ، لقشرة اليسرى المنطقة في لمغة مركز وجود
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 مرة لأوؿ قاـ حينما الدماغ في كيربائي نشاط وجود عف بيرجيو العالـ

 . الكيربائية الدماغ حركة في مخطط بتسجيؿ

 العالـ وأسس. ـ 1861 التجريبي النفس عمـ مؤسس فيخنر عتبري كما

 وىو الألمانية لايبزيج بمدينة التجريبي النفس عمـ في مخبر أوؿ فونت

 بعض إلى الإشارة مف أيضا ولابد والإدراؾ، الإحساس بيف ميز الذي

 واتسوف، بافموؼ، لايؾ، تورف ،وارد وود أمثاؿ النفس عمـ إعلاـ

 .فرويد سيجموند
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 .نشأة عمم النفس وتطوره
 

يركّز عمـ النّفس عمى سموكات الكائنات وسموؾ الإنساف خصوصاً، مف 

الممكف تعريؼ عمـ النفس بأنّو أحد العموـ الذي يركّز عمى السّموؾ 

 .وعمميات العقؿ عند الإنساف

ييدؼ عمـ النّفس بصورة عامّة لفيـ السّموؾ ومحاولة تفسيره وتحديد  و

ؿ التي أدت لظيوره، كما أنو يسعى لمتنبؤ بو ومعرفة دوافعو والعوام

مدلولاتو عف طريؽ فيمو لطبيعة ىذا السّموؾ، فيصبح مف الممكف توقّع 

زمف حدوثو وشدّتو، إضافة إلى دوره الميّـ في ضبط المثيرات المتغيّرة، 

 .بيذا يُمكف ضبط السّموؾ والتحكّـ بو وبمقدار شدّتو
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 :أهداف عمم النفس

الذي يتضمف وصؼ الظواىر النفسية كما ىي  :Descripition لوصؼا

ف جوانبيا عقائمة في الوقت الحالي؛ ذلؾ بيدؼ تشخيصيا والكشؼ 

وحصر العلاقة بيف العناصر الخاصة بيا أو بينيا وبيف الظواىر 

 نفسية. ال

يتضمف الكشؼ عف العلاقات التي تسبب  :Explanation التفسير

 الظواىر النفسية.

ىو النجاح في اكتشاؼ القوانيف التي تساىـ في  :Prediction ؤالتنب 

 تعرؼ عمى الظروؼ التي تحيط بالفرد وتؤثر فيو.يحكـ السموؾ و 

مثلًا كيؼ يمكف تعديؿ السموؾ العدواني، كالسعي  :Control الضبط 

إلى تعديؿ الظروؼ التي تحيط بالفرد وتقديـ الخبرات التعميمية والإيجابية 

 دؼ تعزيز السموكات غير العدوانية.والبناءة بي
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 نشأة عمم النفس وتطوره: 

يمكف اعتبار عمـ النفس بأنو أحد العموـ القديمة والحديثة في نفس  

الوقت، حيث تـ إيجاده مف خلاؿ وجود البشرية، كاف يندرج في العصور 

القديمة تحت عموـ الفمسفة، فظير أثناء المحاولات الكثيرة لمتفسيرات 

ية لمفاىيـ الروح والنفس البشرية، التي كانت تسعى لفيـ الأسباب الفمسف

التي تؤدي لظيور السموكات المختمفة لمكائنات الحية، ترجع بدايات 

تأصيؿ عمـ النفس إلى الفيمسوؼ الإغريقي أرسطو؛ الذي وجد العديد مف 

الآراء والاعتقادات والنظريات المختمفة تجاه النفس والروح وعلاقتيما 

 جسد المادي.بال

مر عمـ النفس بالعديد مف الحقب الزمنية والتاريخية؛ مثؿ العصر  وقد 

الإسلامي وعصر النيضة في أوروبا إلى أف وصؿ لمعصر الحديث، ثّـ 

استقؿ عف الفمسفة التي ساىمت في صقؿ العموـ النفسية والفمسفية 

 لتظير بمظيرىا العممي الحديث. 
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: كاف يرتبط عمـ النفس في بداية ظيوره عمـ النفس في العصور القديمة

بالفمسفة، فقاـ الفلاسفة بالتركيز عمى النفس الإنسانية بطرؽ استبطانية 

بشكؿ غيبي، حيث كاف يوجد خمط كبير بيف مصطمحات الفكر والوعي 

والروح والعقؿ، ذلؾ عند القياـ بوضعيا بشكؿ متقابؿ مع الجسـ والبدف 

ت الشعوب القديمة بعمميات الإدراؾ المادي، كما ظير اىتماـ فمسفا

والعواطؼ والمشاعر، فظير السعي لمحاولة تفسير ومعرفة الأسباب 

وراءىا ووراء الانفعالات السموكية الظاىرة التي يقوـ بيا الإنساف، 

فظيرت الكثير مف الآراء لمفلاسفة القدماء والتي كانت ترتبط بعمـ النفس 

 : والنفس البشرية؛ مف أىميا ما يأتي

سقراط: كاف يحاوؿ سقراط فيـ حقيقة الذات الإنسانية بدوف أف يتحدّث 

عف العالـ الخارجي، كما أنّو عمى الفرد أف يتأمؿ ذاتو ليستطيع إدراؾ 

حقيقتيا، فقد آمف بمبدأ الاستقراء العقمي والقياس الاستدلالي في دراستو 
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ىي المصدر لمنفس الإنسانية وتصوراتيا، بشكؿ عاـ كانت الذات والنفس 

 الأساسي والواقعي لممعرفة عند سقراط. 

أفلاطوف: آمف أفلاطوف بالروح التي اعتبر أنيا مف أصوؿ سماوية، أما 

الجسـ فقد كاف يعتبره أصؿ مادي، فالروح ىي التي تتحكـ بالجسـ 

وتسيّره، كما رأى أنّو لا يمكف تحصيؿ المعرفة بشكؿ مطمؽ إلا مف 

الجسدي وسموىا إلى عالـ المثاليّات،  خلاؿ تحرير النفس مف أسرىا

حيث إفّ الحقائؽ والوقائع تظير جميةً بالنظر إلى الروح لوحدىا بشكؿ 

 منفصؿ.

أرسطو: رأى أرسطو أفّ النفس والعقؿ أو ما سُمّي بالروح ىي جزءٌ لا  

يمكف فصمو عف الجسـ المادي، أي أنّو قاـ بنفي إمكانية الفصؿ بينيما، 

ىي أحد الحقائؽ والمعاني التي ترجع في أصميا إلى فاعتقد أفّ الروح 

الجسـ المادي أو المحسوس الذي توجد داخمو، بالتالي يستحيؿ الفصؿ 

بينيما كما يستحيؿ الفصؿ بيف المادة وشكميا، كما أضاؼ أفّ ىذه النفس 

 ىي المصدر الأساسي لمفضائؿ الإنسانية. 
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لتراث الإسلامي العممي عمـ النفس في عصر الفمسفة الإسلامية: قاـ ا

بتقديـ العديد مف الآراء والنظريات العممية في جميع أنواع العموـ 

الإنسانية المتعددة، مف أىـ ىذه العموـ ىي الفمسفة والعموـ النفسية، حيث 

أفّ الآراء والأبحاث الخاصة بالفلاسفة المسمميف ليا أثر ىائؿ في 

يميا في عصر النيضة الأوروبية الدراسات التي قاـ العمماء الغربيوف بتقد

باطّلاعيـ عمى إثراءات العمماء المسمميف والفكر الإسلامي، مف أىـ 

 ىؤلاء العمماء والفلاسفة ما يأتي: 

ابف سينا: قاـ ابف سينا بتقسيـ وتصنيؼ النفس الإنسانية لثلاثة أنواع؛ 

أ ىي النفس النباتية والحيوانية والإنسانية، كما أنّو أثبت وجود مبد

الفروقات الفردية والاستعدادات والقدرات، أيضاً ربط بيف النظريّات 

الفمسفية ومياديف وطرؽ تطبيقيا، حيث أثبت وجود العلاقة بيف الفكر، 

والمغة وبيف الإدراؾ الحسي الظاىر والباطف، إضافة إلى أنو تطرّؽ 

 لمفاىيـ التوجو الميني واكتساب الأخلاؽ.
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فّ الحقائؽ التي تكوف مطمقة مف الممكف أف تُدرؾ الغزالي: يرى الغزالي أ 

عف طريؽ القمب والإلياـ عند الأولياء والأصفياء، حيث يتـ تحصيميا 

مف خلاؿ الوحي عند الأنبياء، كذلؾ مف خلاؿ الاستدلاؿ والاستبصار 

عند العمماء، أيضاً قد وقؼ الغزالي في كتابو تيافت الفلاسفة عمى الكثير 

 فية بالاعتماد عمى الديف والمنطؽ.مف المسائؿ الفمس

مرحمة الفمسفة الحديثة: تـ ظيور عمـ النفس في الفمسفة الحديثة أثناء  

عصور النيضة في أوروبا، الذي امتاز بالتطور والتغيّر الذي وصؿ 

لمنظرة الفمسفية تجاه الروح والعقؿ والسموكات الإنسانية بشكؿ عاـ، مف 

 تيـ في ىذه الفترة الزمنية ما يأتي: أىـ الفلاسفة الذيف برزت نظريا

جوف لوؾ: كاف جوف لوؾ يرى أفّ الإنساف يأتي إلى الدنيا وىو عبارة 

عف صفحة بيضاء، حيث تموّف مف كافة أنواع الخبرات الحسية باكتساب 

المعارؼ الذىنية مف خلاؿ أف يخوض في الواقع التجريبي والبيئي 

 الخارجي.
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عمى دراسة الشعور؛ ذلؾ لأنّو مف أىـ  ديكارت: عمؿ ديكارت وركّز 

وأبرز الخصائص الخاصة بالعقؿ البشري، فقاـ بذلؾ بحؿ الخلاؼ الذي 

 حصؿ بيف العلاقة بيف الجسـ المادي والعقؿ غير الممموس. 

استقلاؿ عمـ النفس عف الفمسفة: أكّد العمماء النفسييف ومؤرّخوا عمـ 

العموـ الفمسفية ونشأتو النفس عمى أفّ عمـ النفس استقؿّ عف باقي 

الأساسية، كانت في ثاني نصؼ القرف التاسع عشر عف طريؽ العالـ 

الألماني فونت، حيث أنّو اعتبُر المؤسس الأساسي لعمـ النفس، الذي 

نيض بعمـ النفس التجريبي وعمؿ بشكؿ أساسي عمى عمؿ أوؿ مختبر 

اع أوؿ جياز السيكولوجية النفسية، الذي سبقو اختر و نفسي خاص بالدراس

سيكولوجي تجريبي بيدؼ خدمة البحوث النفسية، استمر تأثير فونت 

 عمى الفكر السيكولوجي لمدراسات النفسية لعقود طويمة مف الزمف. 

تـ عمؿ العديد مف المؤتمرات وظيور فرع خاص يستقؿ عف غيره في 

جميع الجامعات لعمـ النفس؛ لأنّو أصبح يعتبر عمـ مستقؿ مف العموـ 
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نسانية، كما أفّ العديد مف العمماء الآخريف ساىموا في نشر البحوث الإ

 .ؿ المختبرات والقاعات الدراسية الخاصة بيذا العمـموع
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 نشأة عمم النفس الحديث )مدارس عمم النفس (:

 المدرسة البنائية :

نشأ عمـ النفس كعمـ تجريبي منفصؿ عف الفمسفة عندما أنشأ وليـ  -

 1879مـ النفس في جامعة ليبتزج بألمانيا عاـ فونت أوؿ مختبر لع

،وكاف يحاوؿ تحميؿ الخبرة الشعورية إلى عناصرىا الحسية الأساسية 

 وكاف منيجو ىو المنيج الاستبطاني .

 إدوارد تيتشنر أحد تلاميذ فونت وقد قاـ بنقؿ تعاليـ أستاذه لأمريكا . -

ير عممي وأف عمـ بدأ عمماء النفس يروف أف اتجاه المدرسة البنائية غ

النفس يجب أف يدرس مشكلات الحياة اليومية فتخموا عف المدرسة 

 .البنائية
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 المدرسة الوظيفية :

وليـ جيمس أشير رواد المدرسة الوظيفية وقد تأثر بنظرية داروف في  -

الانتخاب الطبيعي،فيرى جيمس أف وظيفة التفكير ىي إحداث سموؾ مفيد 

 خيرا ودائما مف أجؿ فعمي "." إف تفكيري ىو أولا وأ

اىتمت المدرسة الوظيفية بالدور أو الوظيفة الذي تقوـ بو العمميات  -

 العقمية في تكيؼ الإنساف مع البيئة التي يعيش فييا .

استمرت المدرسة الوظيفية في استخداـ منيج الاستبطاف وأضافت  -

 منيج الملاحظة .

ادخمت فيو دراسة سموؾ وسعت المدرسة الوظيفية في عمـ النفس ف -

 الحيواف ،كما اىتمت بتطبيؽ عمـ النفس في عدة مجالات كالتعميـ .

 بدأ عمماء النفس يفقدوف ثقتيـ بمنيج الاستبطاف : -

لأف مجرد ملاحظة الفرد لخبرتو الشعورية يؤدي لتغيير طبيعة  - 1

 الشعور .
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ممية إف ملاحظيف مختمفيف يستخدموف عممية الاستبطاف لتحميؿ ع – 2

 عقمية مختمفة كثيرا ما يصموف إلى نتائج مختمفة .

أف النتائج التي يصؿ إلييا ملاحظ معيف لا يمكف لمملاحظيف  – 3

 الآخريف التحقؽ منيا .

إف طريقة الاستبطاف قد حددت كثيرا مف مجالات البحث في عمـ  – 4

 النفس فمـ يكف بالإمكاف دراسة الخبرة الشعورية للأطفاؿ والمضطربيف

 عقميا والحيوانات .



21 
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 المدرسة السموكية :

نشأت في أوائؿ القرف العشريف في أمريكا عمى يد العالـ واطسف وكاف  -

يرى أنو لكي يصبح عمـ النفس عمـ حقيقيا لا بد أف يركز عمى موضوع 

يمكف لجميع العمماء ملاحظتو ورأى أف ىذا الموضوع ىو سموؾ الكائف 

فس : "الدراسة العممية لممنبيات والسموؾ الحي ورأى أف تعريؼ عمـ الن

  الذي تثيره"

كما أنو أنكر وجود استعدادات موروثة ،وأكد عمى دور العوامؿ البيئية  -

في عممية التعمـ وتكويف العادات ،ولو عبارة شييرة :"أعطوني اثني عشر 

وسأضمف لكـ تدريب أي منيـ لأف  طفلا أصحاء سميمي التكويف ،

أي مجاؿ تختارونو سواء الطب ،أو المحاماة .أو  يصبح أخصائيا في

  الفف ،أو السرقة ،أو حتى الشحاذة ،بصرؼ النظر عف ميولو ومواىبو "

أصبح عمـ النفس قادرا عمى دراسة سموؾ الحيواف والأطفاؿ  -

 والمضطربيف عقميا .
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اليوـ حتي لا زاؿ أثر المدرسة السموكية باقيا في عمـ النفس الأمريكي  -

وسائؿ العلاج السموكي وعلاج الاضطرابات  –ث ىؿ و سكنر : بحو 

 السموكية .

 التي :طعمم النفس الجش

في نفس الوقت الذي انتشرت فيو المدرسة السموكية في أمريكا ،كاف  -

 مجموعة مف الألماف يقوموف بأبحاث حوؿ الإدراؾ الحسي .

 رائد ىذه المدرسة ىو ورثايمر ومف أتباعو كوفكا وكيمر . -

مت كؿ مف المدرسة السموكية والبنائية في أنو طعارضت مدرسة الجش -

مف الخطأ تقسيـ العمميات النفسية إلى أجزاء لأف الخبرة النفسية في 

 كميتيا تختمؼ عف مجموع الأجزاء التي تتكوف منيا .

التية أف كثير مف صور التنظيـ النفسي عمى طورأت المدرسة الجش -

 فطرية وليست متعممة .خلاؼ رأي واطسف إنما ىي 

التية في أوروبا وأمريكا ولا يزاؿ تأثيرىا واضحا طانتشرت المدرسة الجش -

 . في مجاؿ الإدراؾ الحسي والتعمـ والشخصية
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 المدرسة الغرضية :

 مكدوجاؿ صاحب نظرية الغرائز ىو قائد ىذه المدرسة . -

السموؾ تؤكد ىذه المدرسة أىمية الغرض في تفسير السموؾ مما يميز  -

 الحيوي عف الحركة الآلية لغير الأحياء .

قد يكوف ىذا الغرض واضحا في ذىف الكائف الحي أو غير واضح  -

 لكنو ذا قيمة بيولوجية ونفسية ىامة لو .

لـ ينكر مكدوجاؿ أي طريقة مف طرؽ البحث في عمـ النفس ،كما لـ  -

عمى أنو  ينكر ما في المدارس الأخرى مف آراء صحيحة كالنظر لمسموؾ

 كؿ لا يتجزأ ،والاىتماـ بالوظيفة لجانب التكويف .



25 
 

 

 مدرسة التحميل النفسي :

حريصا عمى الاتجاه   بينما كاف عمـ النفس في أمريكا وألمانيا -

الموضوعي ،جاء الطبيب النمساوي ليتخذ اتجاه ذاتيا في تكويف نظرية 

الذيف كاف جديدة في الشخصية استمدىا مف ملاحظة المرضى النفسييف 

 يعالجيـ .

رأى أف النفس تشبو جبلا مف الجميد يطفو فوؽ سطح المحيط لا يبدو  -

منو سوى جزء بسيط وينبغي أف يعنى بدراسة ذلؾ الجزء المختفي تحت 

 سطح الماء ،وأسمى الجزء الظاىر بالشعور ،والجزء المخفي باللاشعور .

حيث تتكوف العديد أكد فرويد أىمية السنوات الأولى مف حياة الطفؿ  -

مف الدوافع اللاشعورية نتيجة الضغط والكبت والتي تؤثر في حياة الفرد 

 المستقبمية .

أكد فرويد عمى دور الرغبات الجنسية اللاشعورية في نشوء  -

 الاضطرابات النفسية ،لكف أصحاب المدرسة مف بعده كانت ليـ آراء
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ف صعوبات ،ويونج أخرى ،فأدلر أكد عمى دافع السيطرة وما يعتريو م

 . كاف لو آراء أخرى

ابتكر فرويد وسائؿ فنية ىامة لموصوؿ إلى فيـ العمميات العقمية  -

 اللاشعورية .

وضع فرويد مفاىيـ اليو والأنا والأنا الأعمى ووضح دورىا الوظيفي  -

 في توجيو السموؾ .

انتشرت مدرسة التحميؿ النفسي في أوروبا وأمريكا وقد واجيتيا عدة  -

 انتقادات :

توكيد فرويد عمى الدوافع الجنسية باعتبارىا محركات قوية لمسموؾ  -

 الإنساني

 كثير مف نظرياتو لا يمكف التحقؽ منيا . –
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 عمم النفس الإنساني :

يختمؼ عف المدرسة السموكية ومدرسة التحميؿ النفسي ،ويؤكد قدرة  -

ريقة الحياة التي الفرد عمى القياـ باختيارات حرة شعورية ومعقولة لط

 يعيش بيا .

أبرز روادىا أبرىاـ ماسمو وكارؿ روجرز المذيف أكدا ميؿ الإنساف  -

 لمكفاح وتحقيؽ الذات .

كاف لممدرسة أثر في عمـ النفس في إبرازىا أىمية عدة مفاىيـ إنسانية  -

 مثؿ الحب والاختيار الحر ،وتحقيؽ الذات واعتبار الذات .

 عمم النفس المعرفي :

اعترض كثير مف عمماء النفس عمى تحديد مجاؿ البحث في المثير  -

والاستجابة لأف السموؾ الإنساني ليس مجرد استجابة بسيطة لممنبيات 

نما ىناؾ الكثير مف العمميات المعرفية العقمية التي تتوسط  البيئية .وا 

 المنبو والاستجابة .
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ساعدىـ في فيـ اتخذ عمماء النفس المعرفي الآلات الحاسبة نماذج ت -

 العمميات المعرفية وأسس تكويف المعمومات.

وىـ يختمفوف عف المدرسة البنائية والوظيفية في استخداميـ منيجا  -

 موضوعيا .
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 الاتجاه الحالي في عمم النفس :

 دراسة السموؾ سواء كاف بالإمكاف ملاحظتو مباشرة أو الاستدلاؿ عميو  -

لنفس وسائؿ وأجيزة جديدة مثؿ التنبيو التقدـ التكنولوجي قدـ لعمـ ا -

الكيربي والعقاقير التي يمكف مف خلاليا معرفة أثر التغيرات البيولوجية 

 والعصبية عمى السموؾ وكذلؾ تعديؿ السموؾ .

 الاىتماـ بعمـ النفس المعرفي -
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 :استقلال عمم النفس عن الفمسفة

ا العمـ عف العموـ يُجمع عمماء عمـ النفس ومؤرّخوه عمى أف استقلاؿ ىذ 

الفمسفية والنشأة الأساسية لو كانت في النصؼ الثاني مف القرف التاسع 

عشر عمى يد العالـ الألماني فونت حيث اعتبر أنو ىو مؤسس عمـ 

النفس، والذي نيض بعمـ النفس التجريبي حيث عمؿ بشكؿ رئيسي عمى 

 .إنشاء أوؿ مختبر نفسي لمدراسات السيكولوجية النفسية

سبقو اختراع أوؿ جياز سيكولوجي تجريبي لخدمة البحوث النفسية، وي 

واستمر تأثير فونت عمى الفكر السيكولوجي لمدراسات النفسية لعقود 

نشاء فرع خاص  طويمة مف الزمف، تبع ذلؾ قياـ العديد مف المؤتمرات وا 

ومستقؿ في الجامعات لعمـ النفس باعتباره عمماً مستقلًا مف العموـ 

نشاء الإنساني ة، كما ساىـ العديد مف العمماء الآخريف في نشر البحوث وا 

 .المختبرات والقاعات الدراسية الخاصة بيذا العمـ
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 :ستقلال عمم النّفس في العصر الحديث ا

تتابعت الدراسات النّفسيّة واستمرّت حتّى العصر الحديث؛ حيث ظيرت 

 .ؿ عا ّـبوادر استقلاؿ عمـ النّفس عف العموـ الفمسفيّة بشك

إلا أفّ مؤرّخي عمـ النّفس قد أجمعوا عمى أفّ استقلالو وخروجو إلى  

عمى  العالـ بشكمو النيائي كاف في النصؼ الثاني مف القرف التاسع عشر

يد العالـ الألماني فونت؛ حيث أنشأ أوؿ جياز عممي لخدمة الأبحاث 

نية عشر عاماً السيكولوجيّة التجريبيّة، واستمرّت أبحاثة ومساعيو بعد ثما

حتّى استطاع إنشاء أوؿ مختبر تجريبيّ لمدراسات والأبحاث 

السيكولوجيّة؛ فكاف مزوّداً بالتجييزات الضروريّة مف أجيزة وأدوات لازمة 

 لعمميات البحث السيكولوجيّة؛ لدراسة الظواىر النّفسيّة وغيرىا
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الثانيالفـــــصــــل   

 تطور عمم النفس
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، والفوارؽ تتنوَّع العمو  ـ، وتتمايز فيما بينيا، ولمعرفة طبيعة ىذه العموـ

فيما بينيا، ينبغي أوّلًا ضبط تعريفاتيا، ومف ىذا المنطمؽ يمكف القوؿ بأفّ 

عمـ النفس ىو أحد تمؾ العموـ التي جُمِعت، وضُبِطت بقواعد، ونظريّات، 

يّ، ومفاىيـ عديدة، فيو: العمـ الذي ييتُـّ بدراسة السموؾ الإنسان

ف شخصيّة الإنساف،  والعمميّات العقميّة المُرافقة لو، والتي بمُجمَميا تُكوِّ

وأسموب تفاعُمو، ومدى اندماجو مع مَف حولو؛ ولذلؾ فإفّ عمـ النفس 

يدرس ىذه العوامؿ، وكيفيّة تأثيرىا في السموؾ، عمماً بأنّو مف العموـ التي 

يمكف اعتباره عمماً مَعرفيّاً  تتجزَّأ إلى مسارَيف في منحاىا التطبيقيّ؛ إذ

تندمج فيو المفاىيـ النفسيّة بالسموكيّات العمميّة في شخصيّة الإنساف، 

وفيمَف حولو، ويمكف أيضاً تعمُّمو، وممارستو كمينة استشاريّة، وعلاجيّة 

للأفراد، والُأسَر، وىذا ىو نطاقو المينيّ الأوسع، والأكثر حِرَفيّة، 

 وتخصُّصية.
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البحث في مجالات عمـ النفس، ويتعمَّؽ، ويتطوَّر باستمرار؛  يتجدَّد و

ويعود ذلؾ إلى السَّعي المُستمِرّ في معرفة كيفيّة تأثُّر فِكر، وسموؾ البشر 

بمختمؼ المُتغيِّرات، والعوامؿ، والمُؤثِّرات التي مف شأنيا أف تُحرِّؾ ىذه 

ظروؼ المُحيطة، الكيانات في النفس الإنسانيّة؛ فالأسرة، والمجتمع، وال

والإعلاـ، كمُّيا عوامؿ تساىـ في التأثير عمى فِكر، وسموؾ الإنساف 

بمختمؼ الأساليب، وبنِسَب مُتفاوِتة، لينعكس ذلؾ عمى التطبيقات العمميّة 

التي يمكف لعمـ النفس أف يترؾَ بصمتو عمييا، مثؿ: برامج رعاية الصحّة 

تطوير الأداء الفرديّ، وتحسيف بيئة العقميّة، والتأىيؿ، والتنمية الذاتيّة، و 

العمؿ، وترقية الوَعي بالمشاعر، والأفكار، والدوافع، والسموكيّات، ولا 

يقتصر دور عمـ النفس عمى الجوانب العلاجيّة، بؿ يتعدّاىا إلى الجوانب 

الوقائيّة، أو التطويريّة، كصياغة الخطابات، والإعلانات العامّة، 

مباني المُخصَّصة؛ لتمبية حاجات مُعيَّنة لدى والاىتماـ بتصاميـ بعض ال

ري  زُوّارىا، وكذلؾ في الحياة العسكريّة، والدعـ النفسيّ لمجنود، ولمُتضرِّ
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الحروب، والسُّجناء، وكذلؾ دَعـ ذوي الاحتياجات الخاصّة، ورعاية 

المرضى بالدَّعـ النفسيّ، والإيجابيّة، حيث إفّ تمؾ التطبيقات المُتجدِّدة 

تنفي عف عمـ النفس النظرة التقميديّة الضيِّقة لمُمارسيو؛ فيو اليوـ كمّيا 

آلاتو، ممّا يُؤىِّمو؛ لمتنبُّؤ حعمـ يُحمِّؿ، ويصؼ السموؾ البشريّ، ودوافعو، و 

مكانيّات التأثير فييا.  بمستقبؿ الاتِّجاىات السموكيّة، وا 

اده منذ بدأت المحاولات الأولى في تكويف مفاىيـ عمـ النفس، وأبعحيث  

القرف السابع عشر، ولـ تظير تمؾ المحاولات بشكميا الأوّلي المُتكامِؿ إلّا 

ؿ إليو الفيمسوؼ الفرنسيّ  في أواخر القرف التاسع عشر؛ إذ كاف ما توصَّ

ؿ إليو  رينيو ديكارت مف أوائؿ تمؾ المحاولات، ويمكف تمخيص ما توصَّ

تي ينشأ عنيا السموؾ في العلاقة التفاعُميّة بيف الجسد، والعقؿ، وال

الإنسانيّ الواعي، والمُرتبِط بالفِكر، والمنطؽ، حيث كاف العمماء قديماً 

يعتمدوف عمى الملاحظة، والاستقراء المنطقيّ؛ لتمقِّي المعمومات، 

والاستنتاج منيا، كما كانت ىناؾ اكتشافات أخرى ساندت عمـ النفس؛ 
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الألماني فيميمـ فونت كتابو ففي منتصؼ القرف التاسع عشر، ألَّؼ العالِـ 

 )مبادئ عمـ النفس الفسيولوجيّ(،

والذي أشار فيو إلى وجود روابط مُيمّة بيف وظائؼ أعضاء الجسـ،  

والفِكر؛ لتنتج السموؾ البشريّ، وقد توَّج إنجازاتو بافتتاحو أوّؿ مختبر لعِمـ 

لمَف بعده ـ، والذي توافد عميو الآلاؼ، ومَيَّد 1879النفس في العالَـ عاـ 

الطريؽ في استخداـ الأسموب التجريبيّ العمميّ في الاستنتاج، 

 والإحصاء، والمقارنة.

ذاع صيت عمـ النفس في الولايات المُتَّحِدة الأمريكيّة في أواخر  حيث

القرف التاسع عشر، وكاف مف ثمرات ىذا الحدث أف ألَّؼ العالِـ ولياـ 

يُعتبَر مرجعاً معياريّاً لعمـ النفس جيمس كتابو )مبادئ عمـ النفس(، والذي 

مف وجية النظر الأمريكيّة، وسرعاف ما بدأ عمـ النفس يتَّخِذ أشكالًا 

تطبيقيّة، وعمميّة أخرى؛ فقد ساىـ الطبيب النمساويّ سيغموند فرويد في 

تغيير أحد وجوه المجالات التطبيقيّة لعمـ النفس حتى يومنا ىذا؛ بتأكيده، 

ثبات فاعميّة دو  ر العقؿ اللاواعي في تشكيؿ فِكر، وسموؾ الإنساف، ممّا وا 
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أدّى إلى تحسيف أساليب الرعاية، وتعميؽ تطبيقيا، وأثرىا في مجالات 

الرعاية العقميّة، وغيرىا، إلى أف ازدىر تطوُّر عمـ النفس خلاؿ القرف 

العشريف، وذلؾ بظيور منيج عمـ النفس السموكيّ الذي ركَّز عمى 

دور العقؿ الواعي، واللاواعي في محاولة؛ لضبط عمـ  السموؾ، وىمَّش

 النفس بمصادر، وأدوات عمميّة يمكف مشاىدتيا، وتوثيقيا.

أمّا النصؼ الثاني مف القرف العشريف، فقد شيد تطوُّراً جديداً في  

المدارس الفِكريّة المُتخصِّصة في عمـ النفس، وذلؾ بظيور ما يُعرَؼ 

يعتمد في بُنيتو عمى إرادة الإنساف، وسموكو  بعمـ النفس الإنسانيّ الذي

الواعي في تحديد حاضره، ومستقبمو، ومف نتاجات ىذه المنيجيّة )ىرـ 

.ماسمو(  

وىو: نظاـ تسمسُمي وضعو عالـ النفس أبراىاـ ماسمو، حيث ضمَّف فيو  

الحاجات الأساسيّة لمنفس البشريّة، مُعبِّراً عف أفّ الإنساف تدفعو 

تمبيتيا، ومع إتماـ تحقيؽ كؿّ احتياج، والاكتفاء منو،  احتياجاتو نحو

يتوؽ الإنساف إلى تمبية الاحتياج التالي في مستواه الأعمى، ولتوطيد 
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العلاقة بيف العمـ، والنفس البشريّة، ظير ما يُعرَؼ ب)عمـ النفس 

المعرفيّ( الذي لا يزاؿ يفرض سيطرتو مع تطوُّر وسائؿ، وأدوات المعرفة 

والنفسيّة؛ فالعمماء يحاولوف معرفة حقائؽ التفاعُلات النفسيّة،  العمميّة،

والفكريّة التي ينتج عنيا السموؾ، ولا يزاؿ الباحثوف يُحمِّموف عوالـ 

الإدراؾ، والذاكرة، والعقؿ، والمغة، والذكاء، وآليّة صُنع القرار، والوعي 

تمع، والثقافة. الذاتيّ، والتأثير البيولوجيّ، وعوامؿ تأثير الأسرة، والمج  
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 أنواع عمم النفس

تتعدَّد أنواع عمـ النفس، وتطبيقاتو العمميّة، والمينيّة وِفقاً لممجالات التي  

يخدميا، ويُقدِّـ ليا الدعـ، والرعاية اللازمة، ومف أىّـ تمؾ الأنواع ما 

 يأتي:

عمـ النفس السريريّ.    

 عمـ النفس المعرفيّ.

عمـ النفس التنمويّ.   

لنفس التطوُّري.عمـ ا   

عمـ النفس الصحّي.    

 عمـ النفس الشرعيّ. 

 عمـ النفس العصبيّ.
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عمـ النفس المينيّ.   

عمـ النفس الاجتماعيّ.   

مجالات مُستقبميّة في عمـ النفس اجتاح التطوُّر التكنولوجيّ المجالات  

العمميّة عمى اختلاؼ طبيعتيا، ممّا أتاح لتمؾ العموـ التلاقي عمى أرضيّة 

مُشترَكة تجمعيـ فييا الروابط التقنيّة، وأحدث الاختراعات، كالذكاء 

الاصطناعيّ، وتكنولوجيا المُستشعِرات، والروبوتات، والتصوير، وغيرىا، 

حيث ساىمت ىذه الوسائؿ بالمقابؿ في زيادة إمكانيّات الجوانب التطبيقيّة 

نّو لا بُدّ مف أف في العموـ الطبّية مثلًا، وطوَّرت دقّة نتائجيا، عمماً بأ

تتكاتؼ الجيود؛ ليحظى عمـ النفس بتمؾ التوأمة بينو، وبيف التكنولوجيا 

المُتسارِعة التطوُّر، ومف الجدير بالذكر أفّ مف المجالات التي يمكف لعمـ 

 النفس أف يزدىر فييا مستقبلًا ما يأتي:
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صاً دَمج عمـ النفس مع العموـ اليندسيّة، والتكنولوجيّة بوصفو تخصُّ  

داعماً لُأسُس المنطقيّة، والعمميّة التي تعتمد عمييا الرياضيّات، والفيزياء، 

 وغيرىا مف العموـ التطبيقيّة. 

تعزيز الصمة بيف عمـ النفس، وأساليب الرعاية الصحّية، حيث لا يتوقَّؼ 

دور عمـ النفس عند الحؿّ العلاجيّ للأمراض العقميّة، أو الإدراكيّة، بؿ 

إلى العلاج النفسيّ للأمراض البَدَنيّة، ومقاومة أعراضيا ذىنيّاً، قد يتعدّاه 

وسموكيّاً بعد التوعية بيا، والتقوّي نفسيّاً؛ لمُعالجتيا، كما أفّ تطوير 

السموؾ النفسيّ قد يساىـ في تحسيف البرامج الوقائيّة، والصحّة النفسيّة 

ازف أسموب للأفراد غير المرضى؛ فضبط سموؾ الفرد، وانفعالاتو، وتو 

حياتو، واستقرار إدراكو، وعواطفو، كمُّيا عوامؿ ينبغي الاىتماـ بيا، 

ودراستيا؛ لينعَـ الجميع بصحّة بَدَنيّة، ونفسيّة أفضؿ. دراسة العلاقات 

بيف الأعراض الصحّية المختمفة في انتشارىا، وقُوّتيا، وبعض العوامؿ 

قيّة، وظروؼ الأقمّيات، النفسيّة، أو البيولوجيّة، كالعمر، والفئة العِر 

والحالة الاجتماعيّة، والاقتصاديّة، إذ إنّيا كمّيا عوامؿ قد يكوف ليا تأثيرىا 
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في تكويف بعض الأعراض الصحّية، أو النفسيّة، إذ إنّو عند مقارنتيا، 

وتحميميا، تتشكَّؿ لدينا مجتمعات مُصغَّرة بينيا عوامؿ نفسيّة، وأعراض 

دراسة تمؾ الحالات، والتمعُّف في أحواليا صحّية مشتركة، وقد تساعد 

عمى ابتكار حموؿ أكثر عُمقاً، وأطوؿ أَمَداً مف مُجرَّد معالجة العَرَض 

 الظاىر طبّياً، ودوف إىماؿ الجانب النفسيّ لمفرد، والأسرة، والمجتمع. 

إفّ تمؾ المجالات العمميّة والتقنيّة، والطبّية العلاجيّة منيا، والوقائيّة كمّيا 

تتطمَّب إعادة النظر في عمـ النفس مف زاوية مختمفة تتطمَّع إلى 

ّـ إنجازه ليذا العمـ في الماضي؛ فالأساليب  المستقبؿ، وتبني عمى ما ت

، فلا  التقميديّة لا تقوى عمى استثمار الإمكانيّات، والفُرَص المُتاحة اليوـ

، وتطبيقاتيا في حيف تبقى عموـ الن فس البشريّة يصحُّ أف تتطوَّر العموـ

مُتوقِّفة عف النموّ، والازدىار، ومف الجدير بالذكر أنّو بوجود العولمة، 

والتسارُع التقنيّ اليائؿ، تصبح عموـ النفس أماـ اختبار ابتكار الحموؿ 

المُتكامِمة، والمُنسجِمة، والداعمة لممجالات الصحّية، والتقنيّة، 

ة حاجات المجتمع، وتأميف لتمبيوالمجتمعيّة، والعسكريّة، والإغاثيّة؛ 
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صحّتو النفسيّة، والبَدَنيّة، وتقوية بُنيتو الاجتماعيّة، والاقتصاديّة، 

  والإدراكيّة.
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 فروع عمم النفس

 تنقسـ فروع عمـ النفس الي فروع نظرية وفروع عمميو وىي كالتالي :

 الفروع النظرية وىي :

 عمـ النفس العاـ  :

لقوانيف التي تفسر سموؾ الناس يستيدؼ الكشؼ عف المبادئ وا

السوي   الطفؿ الراشد لا  الحيواف سموؾ الانساف لا عاـ بوجو

الاخرى . وىو اساس جميع الفروع الشاذ لا  

 عمـ النفس الفارؽ:

يدرس ما بيف الأفراد أو الجماعات أو السلالات مف فوارؽ في الذكاء أو 

كما يدرس  ، الخاصة مؽ أو الشخصية أو الاستعدادات والمواىبخال

فإذا كاف عمـ النفس العاـ يبيف لنا كيؼ  ، ونتائجيا أسبابيا

لى أي حد  ،الأفراد تتشابو فعمـ النفس الفارؽ يبيف لنا كيؼ يختمفوف وا 

 يختمفوف .
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 عمـ النفس الارتقائي :

والخصائص  ، حياتو الفرد في تازىاجي يدرس مراحؿ النمو المختمفة التي

والمبادئ العامة التي تصؼ مسيرة ىذا  ، مرحمة السيكولوجية لكؿ

  والارتقاء . النمو

  عمـ النفس الاجتماعي  :

سموؾ الأفراد والجماعات وىـ تحت تأثير المواقؼ  يدرس

وبعبارة أخرى فيو يدرس الصور المختمفة لمتفاعؿ  المختمفة . الاجتماعية

الاجتماعي بيف الأفراد بعضيـ ببعض وبيف الجماعات بعضيا ببعض 

يز بينو وبيف عمـ الاجتماع الذي يويجب التم ، والجماعات ف الأفرادوبي

يدرس حياة الجماعة والتنظيـ الاجتماعي خاصة في 

كما ييتـ بدراسة المشكلات الاجتماعية وطرؽ  ، أمية اللا المجتمعات

والبطالة . كالطلاؽ واصلاحيا حميا  
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 عمـ نفس الشواذ  :

مراض النفسية وضعؼ العقؿ في نشأة الأمراض العقيمة والأ يبحث

ويجب  ، لعلاجيا المختمفة مع محاولة وضع اسس واسبابيا والإجراـ

التمييز بينو وبيف الطب النفسي الذي ىو فرع مف الطب يقوـ عمى 

  ويختص بفحص الاضطرابات ، الشواذ دعامتيف مف الطب وعمـ نفس

منيا . يةالنفسية والعقمية المختمفة وعلاجيا عمميا ورعايتيا والوقا  

 عمـ نفس الحيواف :

:  مثؿ يبحث في سموؾ الحيوانات المختمفة ويحاوؿ الإجابة عمى اسئمة

 ؟ التعمـ ما مدى قدرتيا عمى تفكر ؟ ىؿ تستطيع الحيوانات أف

ىؿ  الدوافع ؟ اتشترؾ مع الانساف في بعض التذكر ؟ قدرة عمى الدييا

النوع .. يختمؼ ذكاؤىا عف ذكاء الانساف في الدرجة أـ في  

 

 

 



48 
 

 عمـ النفس المقارف :

  الراشد سموؾ الإنساف بسموؾ الحيواف وسموؾ الطفؿ بسموؾ يقارف

وسموؾ الشخص السوي  ، المتحضر وسموؾ الانساف البدائي بسموؾ

.. الشخصية . بسموؾ الشاذ معتؿ  

 

 الفروع التطبيقية

 عمـ النفس التربوي :

لافادة مف مبادئ عمـ معونة المعمـ أو طالب التربية عمى ا يستيدؼ

النفس وقوانينو في حؿ المشكلات التعميمية والانضباطية المختمفة التي 

 ، وقوانينو وفي تكييؼ عممية التعميـ وفؽ مبادئ التعمـ ، لو تعرض

عف طبيعة المتعمـ   ويكوف ذلؾ عف طريؽ تزويده بمعمومات عممية

. المختمفة وخصائصو في مراحؿ نموه  
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 عمـ النفس الصناعي :

يستيدؼ رفع مستوى الكفاية الانتاجية لمعامؿ أو لمجماعة العاممة وذلؾ 

ميداف  تكوف فيعف طريؽ حؿ المشكلات المختمفة التي 

حلا عمميا انسانيا يقوـ عمى مبادئ عمـ وحميا  والانتاج الصناعة

ويحرص عمى راحة العامؿ وكرامتو وزيادة انتاجو ، ومفاىيمو النفس  

 عمـ النفس التجار ي :

ييتـ بدراسة دوافع الشراء وحاجات المستيمكيف غير المشبعة وتقدير 

كما يدرس  ، السوؽ اتجاىاتيـ النفسية نحو المنتجات الموجودة في

سيكولوجية البيع وييتـ باختيار عماؿ البيع وطرؽ تأثير البائع عمى 

و مواجية اعتراضاتو وتحطيـ   المشتري مف حيث تزكية السمعة في نظره

.  الصفقة متو وانتياز المحظة السيكولوجية المناسبة لإتماـمقاو   

 عمـ النفس الاكمينيكي :

مع الطبيب النفسي في تشخيص  كمينيكيالا السيكولوجي يشترؾ

والقياس السيكولوجي جزء  ، وعلاجيا العقمية والامراض الامراض النفسية
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وتقدير ملاحظة وتحميؿ  بو ويقصد ، كمينيكيالا ىاـ مف وظائؼ الخبير

ما لدى المريض مف ذكاء وقدرات عقمية وسمات خمقية واتجاىات 

. مثلا مرضية كالاكتئاب واعراض نفسية  

 عمـ القياس النفسي:

أمكف في السنوات الاخيرة ابتكار طرؽ تستخدـ في قياس بعض العمميات 

:  مثؿ النفسية التي كانت تبدو مستعصية عمى القياس

ياس بعض مظاىر السموؾ فضلا عف ق الابتكاري التفكير

والاجتماعي . الانفعالي  

 عمـ النفس الارشادي :

يستيدؼ مساعدة الاسوياء مف الناس عمى حؿ مشاكميـ بأنفسيـ في 

: التعميمي أو الميني أو الأسري أو الجنسي وغيرىا مما لا  معيف مجاؿ

وذلؾ بإسداء النصح الييـ  ، والعقمية يدخؿ في نطاؽ الامراض النفسية

زويدىـ بمعمومات جديدةأو ت  
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 مجالات عمم النفس

يختص عمـ النفس بمياديف تقوـ بالجمع بيف المياديف التطبيقية والمياديف 

، وتـ تأسيس العديد مف 19النظرية، وكانت بداية ظيوره في القرف 

مدارس عمـ النفس عمى يد أشير العمماء النفسييف، وعمـ النفس ىو واحد 

معموـ الاجتماعية، حيث يشير إلى الدراسات مف أىـ الفروع العممية ل

 العممية الخاصة بسموؾ الكائنات الحية وبالأخص الإنساف.

 ما ىو تخصص عمـ النفس؟

يجب التعرؼ عمى مفيوـ عمـ النفس قبؿ التطرؽ إلى الإجابة عف سؤاؿ 

ما ىي مجالات عمـ النفس، فعمـ النفس ىو العمـ الذي يختص بدراسة 

سموؾ والعموـ الآلية، حيث ييتـ بدراسة الإنساف بشكؿ وتطبيؽ الإدراؾ وال

خاص، كما يمكف تطبيقو عمى الأنظمة الذكية أو الحيوانات، وييتـ عمـ 

النفس بتطبيؽ المعارؼ عمى المجالات المختمفة الخاصة بالنشاط 

الإنساني وتشمؿ المشاكؿ المرتبطة بالأفراد في الحياة اليومية ومعالجة 

  الأمراض العقمية.



52 
 

 وتوجد تعريفات مختمفة لعمـ النفس منذ ظيوره منيا ما يمي:

السموكيوف عرفوا عمـ النفس عمى أنو عمـ دراسة السموؾ -  

فلاسفة الإغريؽ عرفوا عمـ النفس عمى أنو عمـ دراسة الحياة العقمية -  

عمماء التحميؿ النفسي عرفوا عمـ النفس بأنو عمـ الحياة العقمية  -

يةالشعورية واللاشعور   

 ماىى مجالات عمـ النفس؟

عمـ النفس ىو العمـ الذي يعتمد عمى أصوؿ منيجية عممية، فيو عبارة 

عف الدراسات العممية المتخصصة في العقؿ والسموؾ والشخصية والتفكير 

لمقدرة عمى فيـ سموؾ الكائنات الحية وتفسيره، والقدرة عمى التنبؤ بو، 

لعموـ الحديثة التي توفر معرفة والتحكـ فيو، حيث يعتبر واحد مف أىـ ا

 متعمقة في أنماط الشخصيات المختمفة.

يتضمف تخصص عمـ النفس مجموعة واسعة مف المجالات والفروع  

المختمفة التي توفر فرصة جيدة لمطالب لاختيار المجاؿ الذي يرغب في 

 دراستو، فػما ىي مجالات عمـ النفس؟
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عمـ النفس السريري وعمـ الشواذ -1  

ىذا المجاؿ بتقييـ صحة الأفراد النفسية، وتحديد مدى حاجتيـ  يختص 

إلى العلاج، ويعتمد عمى العديد مف الجوانب المتعمقة بعمـ النفس منيا 

عمـ النفس التنموي، وعمـ الإرشاد، وعمـ النفس التجريبي، حيث يتعامؿ 

مف  المتخصصيف في ىذا المجاؿ مع الأشخاص الذيف يعانوف

ير طبيعية.اضطرابات نفسية غ  

عمـ النفس الاجتماعي -8  

يختص مجاؿ عمـ النفس الاجتماعي بدراسة الأشخاص وطرؽ التعامؿ 

مع بيئاتيـ المختمفة ومع بعضيـ البعض، ويقوـ بتقديـ الاستشارات 

الخاصة بالأفراد والأزواج والجماعات، كما يعمؿ عمى التنمية الأكاديمية 

ماـ المتخصصيف في ىذا المجاؿ والمينية، وتتوفر مجالات عمؿ مميزة أ

   دمني المخدرات.منيا مراكز علاج ضحايا الاعتداء، ومراكز علاج م
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عمـ النفس الشرعي -3  

ييتـ ىذا المجاؿ بتطبيؽ الميارات النفسية، والمعرفة، والنظرية التي 

جراء البحوث في  تساعد في فيـ أداء نظـ العدالة الجنائية والقانونية، وا 

متعمقة بيا، ويتاح لممتخصصيف في ىذا المجاؿ العمؿ المجالات ال

مة كموظفيف في المنظمات الاجتماعية، وموظفيف في الحكومة، وخد

 المتقاضيف والجناة والضحايا.

عمـ النفس التربوي -4  

ىو المجاؿ الذي يختص بتطوير المناىج الدراسية، ودعـ ذوي 

ىذا المجاؿ عمماء الاحتياجات الخاصة، والاختبارات التربوية، ويشمؿ 

اعي في المدارس، ومعالجي النطؽ.النفس الاجتم  

عمـ النفس البيولوجي -5  

يختص ىذا المجاؿ بدراسة الآليات البيولوجية المرتبطة بالسموؾ، وييتـ  

 بالجياز العصبي، والعمميات العضوية، والغدد الصماء، والدماغ.
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 الفصل الثالث

 نظريات عمم النفس
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:ظرية في عمم النفسأهمية الن  

بحسب أبرز الباحثيف في عمـ النفس، فإفّ النظرية النفسية تبمغ مف  

الأىمية ما تبمغو؛ لأنّيا تعمؿ عمى توجيو الممارسات والسموكيات في 

مجالات عديدة؛ مثؿ التعميـ والصحة العقمية والأعماؿ التجارية، وعلاوةً 

ىرية، والمثيرة للاىتماـ عمى ذلؾ فإنيا تقدـ الكثير مف الإجابات الجو 

تتعمؽ بأنواع التفكير كالإدراؾ، والعاطفة، والتعمـ، وكيفية إيجاد الحموؿ 

 لممشاكؿ المختمفة
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 أسباب دراسة نظريات عمم النفس:

في الدورات الخاصة بعمـ النفس، قد نجد أنفسنا نتساءؿ عف مدى  

النظريات ضرورة التعرّؼ عمى نظريات عمـ النفس المتعددة، خصوصاً 

، مع ذلؾ فإفّ كؿ ىذه النظريات توفر والتي تتسـ بعدـ دقتيا أو أنيا قديم

معمومات قيمة عف نشاة عمـ النفس وتطوره في الفكر وفيـ أعمؽ 

لمنظريات الحالية، عف طريؽ فيـ كيفية تقدـ التفكير، يمكف أف نحصؿ 

أف  عمى فكرة أفضؿ ليس فقط عف مكانة عمـ النفس، لكف إلى أيف يمكف

يصؿ في المستقبؿ. تقوـ دراسة النظريات العممية بتوفير خمفية لما يفيمو 

الدارسوف حوؿ طرؽ عمؿ العالـ الطبيعي، مف الممكف أف يساعدنا 

التعميـ العممي القوي في فيـ ما يعنيو الدارسوف عندما يتكمموف عف 

البحث العممي، كذلؾ تحسيف الفيـ لكيفية تكويف التفسيرات العممية 

مسموؾ والظواىر الأخرى في العالـ الطبيعي، كذلؾ التحقيؽ فييا وقبوليا ل
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 .مف قبؿ المجتمع العممي

 نظريات عمم النفس:

يوجد العديد مف النظريات الميمّة والمستخدمة في عمـ النفس، فيما يأتي  

 قائمة بأىـ النظريات:

  النظريات التنموية:

مف المبادئ، والمفاىيـ  اليدؼ مف ىذه النظريات ىو إبراز مجموعةٍ  

الموضحة لمتنمية البشرية مع التركيز عمى تشكيؿ نوعية معينة؛ كنظرية 

 Kohlberg's theory of moral :كولبرغ لمتطور الأخلاقي )

development)  وتركيز بعض مف النظريات الأخرى عمى مفاىيـ

مف  عديدة تمس حياة الإنساف؛ كالنمو طواؿ فترة حياتو، وىذا ما نممسو

  Erikson's :خلاؿ نظرية إيريكسوف لمتطور النفسي الاجتماعي )

theory of psychosocial development).  
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 النظريات الكبرى:

مجموعة مف الأفكار الشاممة والمقترحة مف قبؿ  تمثؿ ىذه النظريات 

مفكريف ذوي أىمية كبيرة؛ مثؿ إيريؾ إيريكسوف، وجاف بياجيو، وسيجموند 

تشتمؿ أيضاً عمى نظريات متعمقة بالتحميؿ النفسي، ونظرية  فرويد، حيث

التعمـ، والنظرية الإدراكية، وذلؾ مف أجؿ توضيح العديد مف السموكيات 

البشرية، حيث إفّ كثيراً مف عمماء النفس والباحثيف يمجؤوف لاستخداـ ىذا 

النوع مف النظريات، كركيزة في استكشافاتيـ بالاستعانة أيضاً بنظريات 

 أصغر، وأبحاث أكثر حداثة.
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النظريات الصغيرة والمبسطة يتعمؽ ىذا النوع مف النظريات بحيزٍ ضئيؿٍ  

مف جوانب التطور في عمـ النفس؛ مثؿ كيفية احتراـ الشخص لذاتو، 

وىذه النظريات تكوف بالأساس مُستمدة مف النظريات الكبرى، لكف دوف 

.التطرؽ لشرح السموؾ البشري بشكؿٍ مفصؿٍ   
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  النظريات الناشئة :

تعتبر ىذه النظريات حديثة المنشأ نسبياً تـ استحداثيا مف خلاؿ الجمع 

بيف النظريات البسيطة؛ والتي تعتمد عمى الأبحاث، والأفكار مف مختمؼ 

التخصصات، والمجالات دوف التوسع في نطاقيا، كما ىو الحاؿ في 

لاجتماعية الثقافية التي النظريات الكبرى، ومف أبرز أمثمتيا النظرية ا

 اقترحيا المُنظِّر ليؼ فيغوتسكي. 
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 النظرية السموكية:

ما ىي النظرية السموكية؟ النظرية السموكية ىي واحدة مف أشير  

النظريات النفسية، التي تتبنى فكرة العلاج القياسي، مثؿ العلاج عف 

الحياة طريؽ الكلاـ، والتي تؤمف أفّ تحسيف السموؾ أو تحسيف نوعية 

يمكف أف يتـ مف خلاؿ التكيؼ، وقد ظيرت ىذه النظرية لدراسة سموؾ 

 البشر عمى أساس أف السموؾ البشري سيؿ الملاحظة والدراسة. 

النظرية السموكية بمفيوـ واطسوف جوف برودس يُنظر إلى جوف واطسوف 

عمى أنو مؤسس النظرية السموكية، ويمخص واطسوف فكرة السموكية 

ني اثني عشر مف الأطفاؿ الرضع الأصحاء، ذوي البنياف فيقوؿ: "أعطو 

الجيد، وسوؼ أقوـ بتربيتيـ، وسأضمف أف أختار أي شخص منيـ وأقوـ 

أي  –بغض النظر عف مواىبو وميولو وقدراتو وعرقو  –بتدريبو، ليصبح 

نوع المتخصصيف الذيف أختارىـ، كطبيب أو محاـ أو فناف أو لص أو 

 متسوؿ". 
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أصحاب المدرسة السموكية يعتقدوف أف أي شخص يمكف  وىذا يعني أف 

تدريبو ليكوف أي شيء بغض النظر عف خمفيتو وسماتو وأفكاره، وبالتالي 

 فيـ يعتقدوف أف كؿ السموكيات تكوف نتيجة التجربة. 

 تاريخ النظرية السموكية:

كيؼ تطورت النظرية السموكية؟ تسعى النظرية السموكية إلى تفسير  

نساني مف خلاؿ الخبرات التي اكتسبيا الفرد في حياتو ، وقد السموؾ الإ

، 1913تـ تطوير ىذه النظرية رسميًا عمى يد جوف واطسوف في عاـ 

وقد تطورت المدرسة السموكية بصورة كبيرة ونمت لاسيما في الفترة بيف 

حتى منتصؼ الخمسينيات، فأصبحت المدرسة السموكية ىي  1981

ويمكف أف يرجع سبب ،لفكرية في عمـ النفس، المييمنة بيف المدارس ا

شعبية ىذه النظرية إلى رغبة العمماء في تأسيس عمـ النفس كعمـ 

موضوعي وقابؿ لمقياس، بعكس النظريات الأخرى التي لـ تؤسس عمى 

 أساس الملاحظة والقياس مثؿ النظرية التحميمة والنظرية المعرفية. 
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مفاىيـ التكيؼ الفعاؿ ووصؼ  قاـ بي إؼ سكينر بتقديـ 1936ففي عاـ 

قاـ كلارؾ ىاؿ بنشر مبادئ  1943سموؾ الكائنات الحية، وفي عاـ 

بدأت مجمة التحميؿ التجريبي لمسموؾ عمميا،  ـ 1958السموؾ، وفي عاـ 

وفي العاـ التالي قاـ تشومسكي بنقد سموكية سكينر في ورقة بعنواف 

ماء النظرية السموكية "مراجعة السموؾ المفظي"، وقد ظير العديد مف عم

 كباندورا. 

لذا فإف السبب في ظيور النظرية السموكية وتطورىا ىو رغبة العمماء في 

إنشاء عمـ يكوف قابؿ لمقياس، ويمكنو أف يقدـ نظريات يمكف وصفيا 

 وملاحظتيا بوضوح وسيولة.

المفاىيـ الرئيسة لمنظرية السموكية ما ىو مبدأ المكافأة والعقاب في  

السموكية؟ إفّ مبادئ المدرسة السموكية تميزىا عف الخصائص  النظرية

والأساليب النفسية الأخرى، إلا أف ىناؾ نوعاف رئيساف مف المبادئ التي 

 تقوـ عمييا النظرية السموكية وىما: الشرط الكلاسيكي والشرط الفعاؿ. 
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الشرط الكلاسيكي يحدث الشرط الكلاسيكي حسب المدرسة السموكية مف 

قراف تكرار حافز معيف مع منبو يحدث بصورة طبيعية، ومع مرور خلاؿ إ

ف لـ يظير الحافز، لذا  الوقت يثير المنبو ىذا نفس الاستجابة حتى وا 

يطمؽ عمى ىذا المنبو بعد ذلؾ اسـ "المنبو المشروط"، ويطمؽ عمى 

السموؾ المكتسب اسـ "الاستجابة المشروطة"، ويحدث ىذا عمى ثلاث 

 مراحؿ: 

 المرحمة الأولى: 

ىذه المرحمة تكوف "قبؿ التكيؼ"، وىي مرحمة لا يتـ فييا اكتساب أي 

وتنشأ عنو استجابة بصورة سموؾ جديد، حيث يظير حافز غير مشروط 

طبيعية، فمثلًا يمكف لحافز مثؿ "العطر" أف يخمؽ استجابة مثؿ "الرغبة 

أو السعادة"، وفي ىذه المرحمة يتـ وضع حافز آخر ليس لو أي تأثير 

عمى الشخص يطمؽ عميو اسـ "حافز محايد"، وىذا الحافز يمكف أف 

 يكوف شخص أو مكاف أو شيء.
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  المرحمة الثانية:

مرحمة تتـ "أثناء عممية التكيؼ"، وفييا يرتبط الحافز المحايد  ىي 

بالحافز الآخر غير المشروط، ويطمؽ عميو حينيا اسـ الحافز المشروط، 

وىنا يمكف أف يرتبط العطر "كحافز غير مشروط" بشخص معيف "كحافز 

 مشروط".

  المرحمة الثالثة:

روط بالحافز غير مرحمة "بعد التكيؼ"، وفييا يتـ ربط الحافز المش 

المشروط مف أجؿ إنشاء استجابة مشروطة جديدة، فمثلًا الشخص الذي 

تـ ربطو بالعطر المطيؼ الذي تـ استنشاقو " حافز مشروط" تـ النظر لو 

عمى أنو جذاب "استجابة غير مشروطة". الشرط الفعاؿ حسب المدرسة 

لي، ىو عممية السموكية إف الشرط الفعاؿ المعروؼ أيضًا باسـ التعمـ الآ

يمكف مف خلاليا لمبشر أو لمحيوانات التصرؼ بطريقة معينة لكي 

 يحصموا عمى مكافأة ما أو يتجنبوا عقاب معيف. 
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فمثلًا إذا قامت مجموعة مف فئراف التجارب بالضغط عمى زر ما وىو 

ذا قاموا  مضاء بالموف الأخضر يحصموف عمى طعاـ كمكافأة ليـ، وا 

ضاء بالموف الأحمر يتمقوف صدمة كيربائية بالضغط عمى الزر وىو م

خفيفة، ىذا سوؼ يعمميـ أف يقوموا بالضغط عمى الزر حينما يكوف 

مضاء بالأخضر، ويتجنبوا الضغط عميو حينما يكوف مضاء بالأحمر. 

وبالتالي فإف الشرط الكلاسيكي يحدث مف خلاؿ اقتراف حافز غير 

الذي يرتبط بعد ذلؾ  مشروط مع حافز محايد لينشأ الحافز المشروط،

بحافز غير مشروط لكي تنشأ عنو استجابة جديدة مشروطة، أما الشرط 

 الفعاؿ فيو الذي يتـ فيو الربط بيف السموؾ والنتيجة. 
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إيجابيات وسمبيات النظرية السموكية ما الانتقادات التي وُجيت لمنظرية 

ة بصورة السموكية؟ اكتشؼ عمماء السموؾ أف دراسة العمميات العقمي

موضوعية مستحيؿ، لذا قاموا بوضع النظريات السموكية عمى اعتبار أف 

السموؾ مف السيؿ ملاحظتو وقياسو ومراقبتو ، إلا أف نظريتيـ كاف ليا 

 العديد مف الإيجابيات والسمبيات، وىي:
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   إيجابيات النظرية السموكية:

لاحظتو سمحت النظرية السموكية لمعمماء بدراسة السموؾ البشري وم 

بطرؽ عممية ممنيجة. ركزت النظرية عمى السموكيات القابمة لمملاحظة 

 والقياس.

النظرية السموكية نظرية عممية وقابمة لمتكرار. ىذه النظرية مفيدة في  

تعديؿ السموؾ في الواقع. لمنظرية السموكية تطبيقات مفيدة في مجالات 

ىـ.متنوعة مثؿ: العلاج، تربية الطفؿ، التعميـ وغير   
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  سمبيات النظرية السموكية: 

لا تعترؼ النظرية السموكية بالتأثيرات البيولوجية كدور الجينات عمى 

سبيؿ المثاؿ. لا تراعي النظرية السموكية الرغبات والمشاعر والتفكير، ولا 

تعترؼ بتأثيرىـ عمى سموؾ الأشخاص. أغفمت النظرية السموكية عف 

فعمى الرغـ مف أف العمماء استطاعوا مف  العديد مف أنواع التعمـ الأخرى.

خلاؿ المدرسة السموكية مراقبة السموؾ البشري وقياسو، إلا أف النظرية 

كاف ليا عدد مف جوانب الضعؼ، حيث أنيا ركزت عمى السموؾ فقط 

 وأغفمت العديد مف الجوانب الأخرى كالجينات والوراثة والمشاعر والأفكار
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 النظريات الإدراكية عد موضوع الإدراؾ مف أكثر المواضيع التي نالت 

اىتماـ العمماء في مختمؼ التخصصات وذلؾ لاتصالو بحياة الأفراد 

اليومية ، فالإنساف لا يستطيع أف يشبع حاجاتو إلا إذا أدرؾ ما في البيئة 

 مف إمكانات ، حيث يتعامؿ الفرد يوميا مع العديد مف المثيرات التي

يؿ وأحيانا الاستجابة الفورية، وما ساعده في ذلؾ تتطمب منو الفيـ والتحم

 .القوى العقمية التي فطر عمييا والتي تقوـ بعممية الإدراؾ

فعند استقباؿ مثير معيف فجميعنا يحقؽ الفيـ ولكف ىؿ يصؿ جميع 

 الأفراد إلى نفس الإدراؾ ؟وىؿ ندرؾ ىذه المثيرات بنفس الطريؽ؟

ية مرسومة بالزيت، فإف مف المتوقع فمو تأمؿ عدد مف الأفراد لوحة تشكيم

أف يفيـ كؿ منيـ ىذه الموحة بطريقة مختمفة عف الآخر وذلؾ لأف خبراتنا 

السابقة مختمفة وطرؽ معالجتيا لممعمومات لربما تكوف مختمفة أيضا مما 

يعني أننا عند محاولة إدراؾ مثير ما فإننا نفرض عمى ىذا المثير نظاما 

داخمنا ليسيؿ عمينا التعامؿ معو وضبطو خاصا ونضفي عميو مما في 

 . وتوجيو
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وعممية الإدراؾ جزء ميـ مف نظاـ المعمومات حيث ينطوي ىذا النظاـ 

عمى عمميات الإحساس بالمثيرات البيئية ثـ الانتباه ليا ثـ إدراكيا ، لذلؾ 

فإف وظيفة الإدراؾ ىي تحميؿ وفيـ المعمومات الحسية القادمة مف البيئة 

لتي تـ الانتباه ليا إراديا أو لا إرادياالمحيطة وا . 

ليذا نجد العديد مف عمماء النفس مف الميتميف بتفسير عممية الإدراؾ 

بتجارب عديدة كرست في الغالب عمى أنواع مختمفة مف الحيوانات ذلؾ 

لأف سموؾ الحيواف بسيط وسموؾ الإنساف معقد، والعمـ ينتقؿ دائما مف 

مف أنيـ توصموا إلى نتائج إلا أنيـ اختمفوا في  البسيط إلى المعقد وبالرغـ

تفسيرىا كؿ حسب طريقتو الخاصة في ذلؾ ومف بيف أىـ النظريات التي 

 لقت صدى واسع مف خلاؿ تجاربيا نجد النظرية الإدراكية

أو ما تسمى بالجشطالتية التي سنحاوؿ التطرؽ إلييا في بحثنا ىذا مف 

لمفاىيـ ، النشأة والمبادئ ثـ الانتقاؿ خلاؿ البدء أولا بماىيتيا مف حيث ا

مف المجاؿ النظري إلى التطبيقي مف خلاؿ التجارب التي أسس ليا في 
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ىذا المجاؿ والنتائج المرجوة منيا و التطبيقات الميمة في النظرية 

 .الإدراكية وتقييميا

  ماىية النظرية الإدراكية

 مفيوـ النظرية:

الباحثيف حوؿ موضوع معيف ىي عبارة عف جيود وأبحاث مجموعة مف . 

عبارة عف مجموعة مف المفاىيـ والتعريفات والافتراضات التي تعطينا و 

نظرة منظمة لظاىرة ما عف طريؽ تحديد العلاقات المختمفة بيف 

المتغيرات الخاصة بتمؾ الظاىرة، وىذا بيدؼ تفسير تمؾ الظاىرة والتنبؤ 

 بيا مستقبلا
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. 

 مفيوـ الإدراؾ:

عمى أنو " محاولة تفسير المعمومات التي تصؿ إلى يعرفو أندرسوف 

 ." الدماغ

يعرفو سولسو عمى أنو " فرع مف فروع عمـ النفس يرتبط بفيـ المثيرات 

 .الحسية والتنبؤ بيا

طريؽ المثيرات الحسية المختمفة. عف ىو التعرؼ إلى العالـ الخارجي 

في لحظة  وىو استجابة لمثيرات حسية معينة عندما تمر بإحدى حواسنا

إحساس معينة فإنيا تقودنا إلى إدراؾ ما نحسو ونفسره ونفيـ مصدره وىنا 

أشياء تفرض وجودىا عمينا فرضا فتجذب انتباىنا دوف غيرىا مثلا: 

عندما نبحث عف صورة شخص معيف بيف مجموعة صور مف الأرشيؼ 

 فإننا نيمؿ بقية الوجوه
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 . 

 :'مفيوـ النظرية الإدراكية: 'الجشطالتية

ؿ الكممة: أصؿ ىذه الكممة ألماني مشتقة مف كممةأص  gestalt  تعني

وتؤدي في غالبيا معنى الصيغة أو النمط. SHAPE في أصميا شكؿ

 ، ووترجع ىذه التسمية إلى أف دراسات ىذه المدرسة لممدركات الحسية

بينت أف الحقيقة الرئيسية في المدرؾ الحسي ليست ىي العناصر أو 

نما الشكؿ أو البناء العاـ، مثلا:  الأجزاء التي يتكوف منيا المدرؾ وا 

المثمث لا يتكوف مف ثلاث أضلاع وثلاث زوايا مجتمعة مع بعضيا 

البعض. والدليؿ عمى ذلؾ أنو لا يمكف أف ندرؾ المثمث مف ثلاثة خطوط 

موضوعة في أي وضع أو ثلاث زوايا منفردة فالعلاقة العامة أو 

طالت ىي الناحية الرئيسية الأولى الصياغة الكمية عند جماعة الجش

 .بالاىتماـ

ضمنيا:ىي كؿ متكامؿ يتضمف النظرة إلى الكؿ وليس إلى الجزء حيث 

عرفيا ليفف عمى أنيا ' تنظيـ عاـ تكوف جزئياتو مرتبطة ارتباطا فعالا 
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 بحيث إذا تغير أحد أجزائو يتبع ىذا التغيير تغيير في الشكؿ الكمي العاـ

'. 

ؾ و السموؾ مف زاوية استجابة الكائف الحي لوحدات أو ىي دراسة الإدرا

صور متكاممة مع التأكيد عمى تطابؽ الأحداث السيكولوجية والفسيولوجية 

ورفض اعتبار الإدراؾ مجرد مجموعة استجابات صغيرة أو متناثرة 

 .لمثيرات موضعية

إسقاط التعريؼ عمى وسائؿ الإعلاـ: ىي التي ترى أف الفرد عند تمقيو 

الة إعلامية أو مادة إعلامية يدركيا بصفة متكاممة أي لا يدرؾ أجزاء رس

 كؿ عمى حدة فيو لا يدرؾ الجزء ثـ الكؿ بؿ بصفة عامة



77 
 

. 

 :المفاىيـ الأساسية لمنظرية الإدراكية

إف المفيوـ الأساسي في النظرية الجشطالتية لا  gestalt :الجشطالت

ربية أيضا ترجمة دقيقة يمكف لسوء الحظ ترجمتو إلى الإنجميزية والع

وبطبيعة الحاؿ فإف ىذا ىو سبب بقاء الكممة الألمانية ، وىي جزء مف 

مصطمحات عمـ النفس الفنية المستخدمة عالميا والكممة تعني أقرب ما 

يكوف الصيغة أو الشكؿ أو النموذج أو الييئة أو النمط أو البنية أو الكؿ 

اؽ أو انتظاـ أو نظاـ فيو المنظـ الجشطالت كؿ مترابط الأجزاء باتس

تكوف الأجزاء المكونة لو مترابطة ترابطا ديناميكيا فيما بينيا وفيما بينيا 

وبيف الكؿ ذاتو أو قؿ ىو كؿ متكامؿ كؿ جزء فيو لو مكانة ودوره 

ووظيفتو التي تتطمبيا طبيعة الكؿ، الجشطالت ىو النقيض لممجموع إذ 

اء أو سمسمة مف القطع التي أف المجموع ليس أكثر مف حزمة مف الأجز 

 .قد تكوف مشبوكة أو ممصقة بعضيا ببعض بطرية عشوائية

لكؿ جشطالت بنية متأصمة فيو وتميزه عف غيره  :البنية أو التركيب
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والحقيقة أف ميمة النظرية الجشطالتية تتمثؿ في وصؼ البنى الطبيعية 

الداخمية  بطريقة لا تشوه أصوليا ومعظـ أنواع الجشطالت ليا قوانينيا

التي تحكميا فبنية الجشطالت النمطي تقوـ عمى طريقة ما بحيث يؤدي 

تغيير أي جزء مف أجزائيا إلى تغيرات حتمية في الغالب عمى تمؾ البنية. 

وىي نغمة مسيطرة تتطمب نبرة جي 7أما أجزاء الجشطالت نوع دي   G 

النغمة  الوترية في الموسيقى الكلاسيكية ولذلؾ تكوف مختمفة عف كونيا

أو عندما تكوف النبرة التي تعزؼ عمييا  A الثالثة في وتر ثانوي مف نوع

 .القطعة الموسيقية عمى مفتاح سي

إف تحقيؽ الانطباع الصادؽ عف حالة إشكاؿ ما  insight:الاستبصار

أمر حقيقي مف وجية نظر الجشطالت في التعمـ ويتمثؿ ذلؾ في اكتساب 

ف عمييا موقؼ مشكؿ وفيـ ترابط أجزائو الاستبصار في البنية التي يكو 

وطريقة عممو وكيفية التوصؿ إلى الحموؿ المناسبة لو ولف يكوف التعمـ 

 .في صورتو النمطية قد تـ إذا لـ يتحقؽ مثؿ ىذا الاستبصار

إدراؾ العلاقة بيف جزئيات الموقؼ "الشكؿ وعناصره إدراؾ صحيحا  "
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وصوؿ إلى حؿ لممشكمة ولكف ىذا الفيـ الصحيح يكوف فجائي ،أي ال

يكوف فجأة ويرى الجشطالت أف أي تحسف في التعمـ ىو تحسف في 

 .تنظيـ المجاؿ الإدراكي

وىو مجرد الفيـ لمموقؼ وكيفية الوصوؿ لمحؿ وقد يقصد بو الطريقة 

التي تعالج بيا مشكمة بالبحث عف العلاقات الداخمية والمبادئ الرئيسية 

احية نظرية الجشطالت حيث يمكف ولكف ىناؾ تعريؼ أكثر دقة مف ن

القوؿ بأنو يعني إدراؾ مفاجئ لمعلاقات بيف عناصر أو جوانب الموقؼ 

التعميمي نتيجة إعادة تنظيـ تمؾ العناصر بشكؿ جيد، وىو دليؿ عمى أف 

الفرد فيـ المشكمة وعرؼ ما يجب عممو لحميا ومما يؤكد أف الحؿ 

الفاشمة مف خلاؿ  المفاجئ يأتي كمحاولة صحيحة بعد المحاولات

 . ملاحظة الكائف الحي الذي لا يكرر المحاولات الفاشمة

إف الاستبصار ىو تحقيؽ الفيـ الكامؿ : understanding:الفيـ

للأشياء ويكوف التعمـ قد تـ حصولو إذا كاف ىناؾ استبصار أو فيـ 

 والفيـ ىو اليدؼ مف التعمـ



80 
 

يقة خاصة مميزة تنظيـ بنية الجشطالت بطر  organisation:التنظيـ

وفيـ تمؾ البنية يعني تفيـ طريقة تنظيمية وقد كاف تكويف مبادئ التنظيـ 

الجشطالتي للإدراؾ إسياما رئيسيا ليذه المدرسة وقد انتقمت ىذه المبادئ 

مباشرة إلى سيكولوجية التعمـ ولما كانت معرفة الجشطالت أو استبصاره 

عارفا بكيفية تنظيمو فإف تعني أف يكوف العارؼ لو مطمعا عمى بنيتو و 

مبادئ التنظيـ الجشطالتي تصبح مف الأمور الأساسية لسيكولوجية 

 .التعمـ، أما كما ىي لسيكولوجية الإدراؾ

إذا استطاعت الكائنات الحية إدراؾ  reorganization:إعادة التنظيـ

وفيـ كؿ موقؼ جديد بصورة مباشرة وصحيحة وبدوف أية مصاعب 

وجد حاجة لمتعمـ ولكف الكثير مف المشكلات تتـ فمعنى ىذا أنو لا ت

بصور يصعب عمؿ أي شيء إزاءىا أو حميا إذا ما واجيناىا لأوؿ مرة 

بؿ وقد تبدو المشكمة لأوؿ وىمة غير قابمة لمفيـ ولا معنى ليا أو أنيا 

غامضة ولا يصبح الحؿ ممكنا إلا إذا أمكف التعرؼ بوضوح عمى 

رت بعض الدلائؿ التي تجعؿ مف الحؿ الملامح الرئيسية لممشكمة وظي
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أمرا ممكنا وىكذا فإف التعمـ غالبا ما ينطوي عمى تغيير إدراكنا الأولي 

عادة تنظيـ ذلؾ الإدراؾ حتى نحقؽ النجاح وبذلؾ نجد  لمموقؼ المشكؿ وا 

عادة التنظيـ في صورتو النمطية يعني  الطريؽ لمتعامؿ مع المواقؼ وا 

وى مف ورائيا وتصبح الملامح الرئيسية استبعاد التفاصيؿ التي لا جد

 لممشكمة بارزة ونرى المشكمة أكثر وضوحا

إف التعمـ الحقيقي لا يتطمب إقامة ارتباطات  :Meaning:المعنى

تحكمية بالعناصر غير المترابطة بؿ إف السياؽ التعممي النمطي ينطوي 

وقؼ عمى الانتقاؿ مف موقؼ تكوف الأشياء فيو لا معنى ليا أو ذلؾ الم

الذي يكوف فيو التحكـ ىو القاعدة السائدة إلى موقؼ لو معنى تكوف فيو 

العلاقات بيف الأجزاء مفيومة وتعني شيئا فخاصية المعنى أو مفيومو 

 وليس مجرد الارتباط الأعمى ىو الذي يمثؿ السمة المميزة لمتعمـ الحقيقي
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. 

ة انتقاؿ إف الاختبار الحقيقي لمفيـ ىو إمكاني :Transfer:الانتقاؿ

الاستبصار الذي تـ الحصوؿ عميو إلى مواقؼ أخرى تشبو في بنيتيا 

الموقؼ الأوؿ ولكنيا لا تختمؼ عنو إلا في التفاصيؿ السطحية فالتعمـ 

الأعمى القائـ عمى الارتباط مف غير المحتمؿ أف يكوف قابلا لمتعميـ إلى 

ار المواقؼ الأخرى ذات الصمة أو المشكلات المشابية والاستبص

 .الحقيقي ىو الذي ينتقؿ إلى المجالات المرتبطة بو

ميةالدافعية الأص :Intrinsic Motivation:  إف تحقيؽ الاستبصار مف

أىـ أشكاؿ المكافأة الأصيمة في جميع التجارب وىذا يعني أف اكتساب 

الفيـ أو الكفاءة يمثؿ أىـ أشكاؿ المكافأة ومف ىنا فإف استخداـ المكافأة 

أشكاؿ التعزيز غير المترابطة ارتباطا مباشرا ومتداعيا بالعمؿ الخارجية و 

يقافو فالدافع  المحدد ذاتو الذي نتعمـ عنو شيئا أمر ينبغي عدـ تشجيعو وا 

الأصيؿ لمحاولة عمؿ شيء لو معنى مف شيء جديد كاؼ في حد ذاتو 

ويؤدي إلى التعمـ أما الدافع الخارجي فمف المحتمؿ أف يؤدي إلى 
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لى الاىتماـ بشيء لا علاقة مباشرة بينو وبيف العمؿ التعممي التشويش وا  

 ذاتو
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. 

 :الأصؿ التاريخي لمنظرية الإدراكية

لـ تكف الجشطالت وليدة العقد الأوؿ مف القرف العشريف ولـ تكف بالمنبع 

الألماني الأوؿ الذي أورد العالـ بحيوية جديدة في ميداف عمـ النفس 

نما ق ف كاف خاصة في مجاؿ الإدراؾ وا  د تشعبت بيا سبؿ الماضي وا 

ىناؾ اتفاؽ عمى مبدأ الكمية فلا يأتي باحث بنقض ما أخطو مف رأى 

أرسطو لأنو أقرب لمفمسفية منو إلى مجاؿ السيكولوجي كحقؿ عممي 

نما شفيعي في ذلؾ أف لكؿ نظرية جذور ما ىي إلا أفكار أو  تجريبي وا 

ج في الشكؿ المسمى ليا إرىاصات تتحامميا الأزمنة إلى أف تستقر وتنض

 والمتعارؼ عمييا .

لقد ذىب العقؿ اليوناني في العصور القديمة إلى رأيو في المسألة الكمية  

والحكمة فرأى أرسطو أف الكائف الأوؿ ينبغي أف في إطار دراستو لمعالـ 

يكوف واحدا غير متجزئ لأف الأجزاء تسبؽ الكؿ المتجمع منيا .وكاف 

مميف ثمرة في العمـ بأمر الكمية فإف ابف سينا يرى أف الإنساف لعمماء المس
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والحيواف وحده ىو الذي يدرؾ الكميات بالنفس الناطقة فالإحساسات 

المختمفة تجتمع في الحس المشترؾ ويحدث عف ذلؾ الإدراؾ الحسي ، 

وفي مقايسة أبي حياف التوحيدي في  فيو بمثابة مركز الحواس الظاىرة،

لكمى والكؿ يرى أبو سميماف أف الكؿ إف رفع منو واحد مف الفرؽ بيف ا

بوحدة الفعؿ  "طكان "أجزائو بطمت صورة الكؿ .ومع توالى الدىور جاء

الإدراكي ، فإننا ندرؾ أشياء يمكف أف تقسـ إلى أجزاء و إف كانت ىذه 

الأجزاء تنتظـ بشكؿ قبمي ، ثـ جاء بعد ذلؾ برنتانو الذي أكد عمى أف 

ـ دراسة الخبرات النفسية عملا وفعلا أكثر مف كونو دراسة عمـ النفس عم

اأثر تاريخي يولا ينكر أحد أف تقدـ العموـ الطبيعية كاف ل لمحتواىا ، 

بالنسبة لمجشطالت فقد سعت العموـ الطبيعية إلي قوانيف شمولية تنتظـ 

تحتيا موضوعات عديدة ، ففي مباحث نشأة العقيدة الإليية عند الإنساف 

أف جاء اعتقاده بكؿ آلية قومو وأدرؾ كونيا وأفعاليا ولما كاف نجد 

التفكير لاحقا عمي عممية الإدراؾ فقد انتقؿ مف طور تعدد الآلية إلي 

 . طور التمييز والترجيح بينيا ثـ إلي طور الوحدانية
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وحتى وليمـ فونت يعترؼ بأف الكؿ العقمي قد يكوف شيئا مختمفاعف مجرد 

لى عمؿ مجموع الأجزاء الم كونة لو وىو يرى أف العقؿ يؤدي بالعناصرا 

كاف ذلؾ عف  ما إذا ( creative synthesis ) مف التركيب الخلاؽ

طريؽ عمميات الأحاسيس والارتباطات مما يؤدي إلى قياـ الكؿ المتكامؿ 

الذي لا يشبو تماما مجموع العناصر التي تكونو ومع ذلؾ فإف المناخ 

خر القرف التاسع عشر كاف إذا ما أردنا الذي ساد عمـ النفس في أوا

وصفو عمى صورة مبسطة يتمثؿ في أف الكؿ بصورة عامة ليس أكثر 

 مف مجموع أجزائو.

 1891ولكف البحث المشيور الذي أعده كريستياف فوف اىر ينفمز عاـ  

كاف يرى أف معظـ الكميات العقمية ىي أكثرمف مجرد مجموع أجزائيا 

ثلاثة خطوط مستقيمة وثلاث زوايا مناسبة فالمثمث ليس مجرد مجموع 

ولكف المثمث ىو مجموع ىذه العناصر الستة مضافا إلييا عنصرا سابعا 

أوالصفة الشكمية لممثمث. والواقع أف » الصفة الجشطالتية « ألا وىو

لى أنو يمكف لنا أف نغير العناصر الستة الأولى إلى حد  اىرينفمز يشيرا 
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و كمثمث، فالمثمثات تأتي عمى أشكاؿ كبير بدوف أف يفقد الشكؿ صفت

موع لمجليا وبالمثؿ فإف المحف الموسيقي ليس مجرد ا وأحجاـ لاحصر

الكمي لمنغمات التي تكونو بؿ مجموع ىذه النغمات مضافا إلييا الصفة 

الشكمية الخاصة بذلؾ المحف ذاتو كما يمكف نقؿ المحف إلى مقاـ موسيقي 

ومع » المحف عناصر«نغمات أومختمؼ وذلؾ عف طريؽ تغيير جميع ال

 ذلؾ نظؿ نقوؿ إف المحف ىو المحف.

وىكذا كاف فوف اىرينفمز يرى أف الكؿ أكثر مف مجموع أجزائو. إنو  

مجموع أجزائو مضافا إلييا الصفة الجشطالتية. ىكذا كانت الأمور في 

اقترح ماكسفرتيمر تنظيما  1911بداية القرف العشريف وفي حوالي عاـ

وكاف مف رأى فرتيمر أف طريقة الجمع ،وجية النظر الكمية جديدا جذريا ل

موع الأجزاء وليس كذلؾ لمجبأكمميا طريقة خاطئة. فالكؿ غير مساو 

مجرد مجموع الأجزاء مضافا إلييا عنصر آخر أو الصفة الجشطالتية 

ف أف يختمؼ اختلافا تاماً عف مجموع أجزائو. والنظر إلى الكؿ فالكؿ يمك

بطريقة الجمع أو كمجرد انو أكثرمف مجموع أجزائو نظرة غير ملائمة. 
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فالكؿ منطقيا ومعرفيا سابؽ عمى أجزائو ،والواقع أف الأجزاء لاتصبح 

أجزاء ولا تقوـ بوظيفتيا كأجزاء حتى يوجد الكؿ الذي ىي أجزاء لو. 

نظرية الجشطالتية أف الكؿ لا يساوي مجموع أجزائو كما انو )أي وتزعـ ال

الكؿ( ليس مجرد أكثرمف أجزائو بؿ إف الكؿ لو بنية وديناميكيات داخمية 

وىو ارتباط متكامؿ وىذا ما يجعمو مختمفا اختلافا جذرياعف الشيءالذي 

ما ينظر إليو وكأنو مجرد مجموع أجزائو ، وقد أشير إلى ىذه الطريقة أو ل

أشير فيبحث قد ميفرتيمرعف الموسيقى البدائية نشر في مجمة مغمورة في 

حوؿ  1918قاـ فرتيمر بتطويرىا في مقالة طويمة نشرىاعاـ و1911عاـ

في مجاؿ الأرقاـ وتقدـ ىذه المقالة ثروة مف » البدائية«تفكير الشعوب

الأرقاـ تفكير البدائي في مجاؿ  ؿالأمثمة الكثيرة التي توضح كـ ىو معقو 

وكيؼ انو تفكير أحسف بناؤه وأنو ملائـ لممواقؼ التي يستخدـ فييا. 

الأوائؿ مف أصحاب النظرية الجشطالتية إلى بحث آخر مف  ويشير

ويتناوؿ بعض الظواىر الخاصة بالإدراؾ   1918أبحاث فرتيمر نشرفي

 المتعمؽ بالحركة الظاىرية
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 :المنظروف الرئيسيوف

( بصورة عامة مؤسس النظرية  1943 - 1881يعتبر ماكسفرتيمر ) 

 - 1887الجشطالتية وقدانضـ إليو في وقت مبكر ولفجانج كوىمر ) 

(. وقد نشرالأخيراف أبحاثا في  1941 - 1886وكيرتكوفكا ) 1967

 النظرية الجشطالتية أكثرمف فرتيمر نفسو. 

( بالثلاثة السابؽ  1947 - 1891وبعد عدة سنوات ارتبط كيرتميؼ ) 

ف كانت متأثرة بالأسموب و  سارعمى منواليـ ولكف الطريقة التي تبناىا وا 

ظـ عمماء النفس معالجشطالتي كانت مختمفة إلى الحد الذي حدا 

للاعتقاد بأنو كاف مؤسس النظرية قريبة جدا مف النظرية الجشطالتية 

اؿلمجوىي التي عرفت باسـ نظرية ا  ( field theory )  أكثر مف كونو

النظرية الجشطالتية وفيما بعد ارتبط اسـ كؿ مف رود مف أصحاب 

.ولفارتيموسوف إي بالنظرية  
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ولدت النظرية الجشطالتية في ألمانيا وقدمت إلى الولايات المتحدة في  

العشرينات مف القرف الحالي عمى يدي كوفكاوكوىمر. وفي 

نشر أر. إـ. أوجدف ترجمة إنجميزية لكتاب كوفكا1984عاـ  Iوالعقؿ ( 

The Growth of the Mind ) ظيرت النسخة 1985وفي عاـ

الذي يضـ تجربة كوىمر المشيورة عف حؿ المشكلات  الإنجميزية لمتقرير

 The Mentality ) عند الشمبانزي والتي أطمؽ عمييا اسـ عقمية القردة

of the Apes ).  وأوؿ المنشورات بالمغة الإنجميزية مف المنشورات

في النشرة المعروفة باسـ 1988فكا في عاـالجشطالتية كاف مقالة لكو 

الإدراؾ «وعنوانيا ( Psychological Bulletin ) النشرة السيكولوجية

 Perception An Introduction to مقدمة لمنظرية الجشطالتية

the Gestalt) « Theory ) وقد ترتب عمى ىذا العنواف تاريخ طويؿ

نظرية مرتبطة في الأساس مف سوء الفيـ مؤداه أف النظرية الجشطالتية 

بمجاؿ الإدراؾ . )ومع أف الإدراؾ كاف مف المؤكد مف بيف الأمور اليامة 

عمييا الجشطالتيوف بشكؿ تقميدي في عمميـ إلا أف التفكير  التي يركز
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والمعرفة وحؿ المشكلات والشخصية وعمـ النفس الاجتماعي كانت مف 

نتصؼ عقد الثلاثينات التي تحظى بأىمية مماثمة ، وما أف حؿ م الأمور

 حتى كاف أصحاب النظرية

قد ىاجروا اإلى الولايات -ومعيما ليؼ -الجشطالتية الأساسييف الثلاثة

الرئيسي المتحدة ومنذ ذلؾ التاريخ أصبحت ىذه البلاد المقر  

مف عمماء النفس الذيف  لمنظرية الجشطالتية مع أنو وجد ىناؾ الكثير

بلاد أخرى في شتى أرجاء العالـ: في ينتموف إلى الحركة الجشطالتية في 

 الياباف و إيطاليا وفنمندا وألمانيا واليند وغيرىا.

كاف ماكسفرتيمر مؤسس النظرية أوؿ مف أعمف المبدأ القائؿ بأف الكؿ  

عف ظاىرة فاي )أي إدراؾ الحركة سابؽ لجزئياتو وأوردت مقالتو ) Phi 

(Phenomenon ) ظيورالحركة مف أوالظاىرة الإدراكية الخاصة ب

مثيرات ثابتة وذلؾ حيف تقديميا متتابعة فيوضع متجاورينو ىذه الظاىرة 

ىي التي تفسر لنا الحركة في الصور السينمائية( سمسمة تجارب أجراىا 

في أكاديمية فرانكفورت والتي جعؿ زميميو 1911و1911عامي
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كوىمروكوفكا موضوع تجاربو، وثمث التجارب في سمسمة مف التغيرات 

خط عمودي  في بادئ الأمر عمى نموذج أصمي مف التصميـ فيو يظير

ثـ يطفأ  لفترة قصيرة عمى يسار نقطة تثبيت معينة، قصير)ولنسمو أ(

لفترة قصيرة  خط عمودي قصير آخر)ب( ذلؾ الخط وبعد لحظة يظير

عمى يميف التثبيت فإذا كانت العلاقات الزمنية ملائمة وبخاصة مابيف 

نو لايبدو لممشاىد أف الخطأ يظير أولا ثـ فإ وظيور )ب( انطفاء )أ(

ينطفئ ويظير الخط ب ثـ ينطفئ وىكذا بؿ يظير كما لو لـ يكف ىناؾ 

سوى خط واحد يظير أولا في موقع الخط أ ثـ يقفز ويتحرؾ إلى موقع 

الخط ب والحركة الظاىرية التي تبدو وكأنيا حركة لجسـ واحد تتفؽ مع 

نو يتكوف جزءاً فالكؿ الذي ندركو أو موقؼ المثير الذي ينظر إليو وكأ

الانطباع بأف ىناؾ جسما واحدا فقط يتحرؾ مف موقع لآخر لايمكف بأي 

حاؿ مف الأحواؿ التوصؿ إليو عف طريؽ العناصر أو المثيرات الحسية 

 التي تكوف ىذا الكؿ.
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والحقيقية أف ىذه الظاىرة كاف قد كشؼ عنيا عالـ الفيزيولوجيا البمجيكي 

بداية القرف التاسع عشر. إذ توصؿ إلى أف عرض الصور بلاتو في 

جياز قياس سرعة التردد الساكنة بوساطة جياز خاص  

'stroboscope'  يحدد تعاقبيا ويتحكـ بسرعة عرضيا يحمؿ المشاىد

 إلى رؤيتيا كأشياء متحركة.

وحينما قرر ورتايمر دراسة ىذه الظاىرة كاف ىدفو معرفة الشروط التي  

يدرؾ الصور الساكنة وكأنيا تتحرؾ. وليذا عمد إلى  تجعؿ الإنساف

تبسيط مخطط تجاربو إلى الحدود الممكنة.ولعؿ الشيء الأكثر إقناعا 

بالمقولة الجشطالتية يتمثؿ في التوصؿ إلى ذلؾ الإدراؾ الذي يتأتى 

عندما لا تؤدي العلاقة الزمنية إلى ىذا النوع مف الحركة في صورتيا 

ترة الزمنية ما بيف انطفاء أ وظيور ب أطوؿ قميلا المثمى فمو كانت الف

مف الوقت اللازـ لمحركة التي أوضحناىا فيما سبؽ فإف المشاىد سيرى 

مجرد حركة بمعنى أف أ لف يبدو وكأنو يحؿ محؿ ب ولكف الخط أ 

سوؼ يظير في محمو في حيف أف الخط ب سيظير في مكانو منفصلا 
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لمحركة البحتة بدوف أف يكوف  ومع ذلؾ فسيظير ىناؾ نوع مف الخياؿ

ـ ينقؿ ىذه الحركة وىو أبي الذي سيبدو أنو ينتقؿ مف أ سىناؾ أي ج

 إلى ب وقد أطمؽ فرتيمر عمى ىذا النوع مف الخداع الحسي حرؼ فأي

phi ( بدأت حركة الجشطالت عندما كاف فيرتييمر مسافر في القطار في

أف مجموعات  ألمانيا وشاىد بعض الإعلانات الضوئية حيث لاحظ

المصابيح التي يضيء بعضيا بينما ينطفئ البعض الآخر في سرعة 

محددة فإنيا تعطي المشاىد الانطباع بأنيا تتحرؾ.( وىذا ما يعرؼ 

بظاىرة الفاي وىي تعني إذا رأت العيف مثيرات بشكؿ معيف فاف ىذه 

وىو الحرؼ الأوؿ مف كممة،المثيرات يمكف أف تسبب خداعا حركيا  

phenomenon  وكاف مف رأيو أف مثؿ ىذه التجربة لا يمكف اعتبارىا

كمجرد مجموع لمتجربة الحسية أحدثيا المثيرات أ و ب .وفي 

نشر فرتيمر بحثا آخر ضـ بذور نظرية عمـ النفس الجشطالتية 1983عاـ

يتعمؽ بمبادئ التنظيـ .أما كيرتكوفكا الذي كاف أوؿ مف قدـ المنيج 

الناطؽ بالمغة الإنجميزية فقد اشترؾ مع طمبتو الجشطالتي إلى عمـ النفس 
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في عشرات التجارب التي أوحى بيا التفكير الجشطالتي كما قاـ بإعداد 

كتاب مبادئ عمـ النفس الجشطالتي وىو أكثر الكتب تفصيؿ لمنظرية 

الجشطالتية وىو مسح أكاديمي لمكثير مف التجارب والإسيامات النظرية 

جشطالت وطمبتيـ خلاؿ عقديف ونصؼ مف التي قاـ بيا المنظروف ال

تاريخ المدرسة الجشطالتية. وفي نفس الوقت الذي كاف فرتيمر وكوىمر 

وكوفكا يمثموف الميداف التقميدي لمتجارب السيكولوجية قاـ كيرت ليؼ 

بدراسة أثر النظرية الجشطالتية في مجالات الدافعية والشخصية وعمـ 

.النفس الاجتماعي  
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 مستويات الإدراؾ: 

 :ىناؾ ثلاث مستويات للإدراؾ تتمثؿ فيما يمي

الإحساس يسبؽ الإدراؾ في تمقي المؤثرات الخارجية :الإدراؾ الحسي

بالحواس المختمفة مما يؤدي إلى إدراكيا والتي قد تكوف بصرية أو سمعية 

حسب نوعيا. فحيف تطرؽ المنبيات الحسية حوليا ينقؿ أثر ىذه 

إلى المراكز العصبية في المخ ثـ التنبييات عف طريؽ أعصاب خاصة 

تترجـ ىناؾ إلى حالات شعورية نوعية بسيطة إلى ما يعرؼ 

 بالإحساسات.

 ويعنى بيا الأثر النفسي الذي ينشأ مباشرة عف تنبيو حاسة أو عضو.

ويمكف تقسيـ ىذه الإحساسات إلى ثلاثة أنواع: الأولى تتمثؿ في 

والسمعية والجمدية والشمية الإحساسات الخارجية المصدر مثؿ البصرية 

  .والذوقية 
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والثانية تتمثؿ في إحساسات حشوية المصدر وتتصؿ بالمعدة والأمعاء 

والرئة والقمب والكميتيف مثؿ الإحساس بالجوع والعطش وغثياف النفس أو 

.انقباضيا  

والثالثة تتمثؿ في إحساسات عضمية أو حركية المنشأ ينجـ عف تأثير  

ت والأوتار والمفاصؿ وتمنحنا معمومات عف أعضاء خاصة في العضلا

ثقؿ الأشياء وضغطيا وعف وضع وحركة الأىداؼ وتوازف الجسـ. إلا أنو 

لا لف نستطيع التكيؼ مع البيئة وعمى  لا يجب التوقؼ عند ىذا الحد وا 

سبيؿ المثاؿ لو أنؾ قابمت في الطريؽ نمرا ولـ يصبؾ مف مروره إلا 

ئحة مف خلاؿ الإحساس فقط فمف تحرؾ بضعة ألواف جذابة وأصوات ورا

الذي يتمو إحساسنا السابؽ بو إدراكا واقعيا أنو  ساكنا تجاه أما إدراكنا

حيواف ذا صفات تنطوي عمى معنى خطير فيذا الإدراؾ العقمي ىو الذي 

يؤدي بنا إلى ما يطمؽ عميو بالسموؾ اللائؽ بو كذلؾ ينطبؽ الأمر عمى 

فما يحدث أف الإدراؾ الحسي يتبع ذلؾ الموف الأحمر الخاص بالإشارة 
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ليعمؿ العقؿ في الواقع بتحويؿ ىذا الإحساس إلى رمز يفيد معنى 

 عقلاني مؤداه التوقؼ عف السير.

وىنا نخمص إلى تعريفو فيو العممية العقمية التي تنتج مف الإحساس. 

وىذا ما نجده في مجاؿ الإعلاـ والاتصاؿ فمو نظر الدارس إلى صفحة 

مثلا فمـ يحس إلا بإحساسات بصرية فمف يخرج منيا بشيء الجريدة 

ولكف عمى القائـ بالاتصاؿ أف يدرؾ عقلانيا فيما وراء ذلؾ مف رموز تفيد 

 .معاف عقمية متعددة

ىو عممية عقمية ترتبط بوظائؼ معرفية وتندرج ضمف :التذكر والتصور

ف كاف ليا صفة الت ميز لدى ما يطمؽ عميو بالقدرات العقمية الخاصة، وا 

الفرد فيمكف أف يطمؽ عمييا بقدرة نوعية تميز شخصو عف غيره والتذكر 

كعممية عقمية معناه استرجاع الخبرات الماضية إلى الذىف واستعادة 

ذكرىا بالصورة التي سبؽ بيا إدراكيا، وقد يأتي التذكر بصورة مباشرة أو 

و أشكاؿ غير مباشرة وقد يكوف ىذا الشيء المتذكر عمى ىيئة كممات أ

أو صور أو رموز أو وجوه.. وتتأثر قوة التذكر بثلاثة أبعاد ىي أولا: 
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البعد الفاصؿ بيف الحوادث وتذكرىا، بحيث إذا كاف البعد الزمني قصير 

 كانت عممية التذكر أوضح.

ثانيا: أف الألواف المثيرة للانفعالات المصاحب لمذكريات تؤثر في قوة  

تيا الفرد في اللاشعور.عممية التذكر ووضوحيا حيث يكب  

ثالثا: أف قوة عممية التذكر ووضوح أبعادىا العقمية تتأثر بمدى الانتباه  

 لمموضوع الخاص بيذه العممية والاىتماـ بو.

وىنا يتضح أف التذكر يتضمف عمميتيف أساسيتيف ىما " الاسترجاع  

والتصرؼ " فيو في معناه العاـ يعني استرجاع ما سبؽ أف تعممناه 

فظنا بو ويختمؼ التعرؼ عف الاسترجاع في أف شعور الفرد بأف ما واحت

يدركو الآف ىو جزء مف خبراتو السابقة وأنو معروؼ لديو وليس شيئا 

غريبا بمعنى أني أتعرؼ عمى ىذا الشخص الواقؼ أمامي ، أتعرؼ عمى 

وجيو واسترجاع اسمو، ويمعب التذكر دورا جوىريا في مجاؿ الإعلاـ 

بالاتصاؿ يعتمد عمى عمميات الاسترجاع وتعرؼ عمى ما فمثلا القائـ 
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تتضمنو مف معاف عقمية تساعده في استرجاع ما تـ التواصؿ معو خلاؿ 

مواقؼ اتصالو الذي يسيؿ لو انسياب التواصؿ والإعلاـ المترتب عمى 

المواقؼ السابقة، والفرؽ بيف عممية التذكر والتصور أف التذكر تكوف 

اكرة محفوظة تـ قراءتيا ورؤيتيا أـ في عممية مواده موجودة في الذ

 .التصور فيي لا تحمؿ فكرة مسبقة

يمثؿ حالة مف إعماؿ الفكر والقوى العقمي التي تأخذ شكؿ التخيؿ :التخيؿ

وىي مرحمة أعمى مف الصور لأنو يتناوؿ الصور الذىنية بالمقارنة 

دراؾ العلاقات بينيا وعمؿ تركيبات جديدة مبتكرة تختمؼ ع ف الصور وا 

السابقة، وعادة ما يتصؼ خياؿ المراىؽ باتساعو وغمبة الناحية الوجدانية 

عميو فنجده يضفي عمى قصصو الشاعرية التي تعكس نوع تفكيره 

وانفعالاتو وعادة ما يتصؿ خياؿ المراىؽ بالجماؿ والبياء وخاصة لدى 

البنات حيث يسبقف البنيف في نمو خياليف وخصوصيتو ولعؿ ىذا 

باط في الواقع بيف قدرة الفرد عمى التخيؿ وبيف التفكير باعتبار أف الارت

التخيؿ ىو قدرة عقمية فرعية تندرج تحتو يمكف الاعتماد عميو بشكؿ 
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إيجابي لصالح تنمية وتطوير السموؾ التفاعمي والاتصالي بمعنى أف 

التفكير يساعد عمى تنمية قدرات القائـ بالاتصاؿ وتطويرىا في اتجاه 

يات العقمية الابتكاريةالعمم  . 

الفكرة الأساسية ليا أف وسائؿ الإعلاـ ليست :مبادئ النظرية الإدراكية

ىي التي تصنع النظاـ الإدراكي لمفرد بؿ تصنعو الخبرات السابقة 

والخصائص النفسية والجماعات المرجعية والأصدقاء. ركزت عمى النظاـ 

خر ووسائؿ الإعلاـ يجب المعرفي الإدراكي لمفرد وىو يختمؼ مف فرد لآ

 :أف تعرضو مف خلاؿ المبادئ الأساسية

التعمـ يعتمد عمى الإدراؾ الحسي: لما كاف التعمـ عممية اكتشاؼ لمبيئة 

ولمذات فإف مظيره الحاسـ ىو المظير المعرفي ، والتعمـ يعني اكتشاؼ 

طبيعة الحقيقة أو معرفة ما ىو حقيقي. والتعمـ متعمؽ بإدراؾ ما ىو 

في أي موقؼ مف المواقؼ أو معرفة كيؼ تترابط الأشياء والتعرؼ حاسـ 

عمى البنية الداخمية لمشيء الذي عمى المرء أف يتعامؿ معو، وما تتعممو 

ذا لـ  عف ميمة محددة ىو الوظيفة المباشرة لكيفية رؤيتؾ لذلؾ العمؿ، وا 
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تكف المشكمة التي تعرض عميؾ ذات معنى أي إذا كانت بنيتيا الداخمية 

تبدو مبيمة عميؾ أو إذا ما بدت لؾ خميطا غير منتظـ مف الارتباطات 

الاعتباطية كأف تكوف عمى سبيؿ المثاؿ مجموعة مف الأسماء أو 

المعارؾ أو التواريخ التي يطمب منؾ حفظيا في درس مف دروس التاريخ 

يعطيو لؾ مدرس يؤمف بالتكرار والحفظ المجرد فإف إدراكؾ ليذه المادة 

منتظـ وغير متميز وباىت أما إذا كنت قادرا عمى فيـ  سيظؿ غير

التفاصيؿ ورؤية كيؼ يؤدي شيء إلى شيء آخر أو كيؼ يؤدي حدث 

إلى حدث آخر بسرعة فإف ىذا الفيـ ليذه المادة ىو أيضا ما تتعممو 

عنيا، والشيء الذي تتعممو يتواجد أولا في الإدراؾ أو المعرفة قبؿ أف 

ىنا فإف فيـ ما في الذاكرة يتطمب فيـ المدخلات ينتقؿ إلى الذاكرة ومف 

الأساسية التي يبنى عمييا الفيـ والإدراؾ في وقت مف الأوقات يحدث أثرا 

يترسب في الذاكرة وعممية إحداث الأثر في الذاكرة وىو ما يقابؿ الأحداث 

ذا  المدركة أو المعروفة ىذه العممية ىي التي تجعؿ التذكر أمرا ممكنا وا 

الشيء في المقاـ الأوؿ فمف الواضح أنؾ لف تستطيع أف تتذكر  لـ تدرؾ
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أي شيء عنو ، أما كيؼ تدرؾ شيئا ما فيو الأمر الذي يؤثر تأثيرا 

مباشرا في كيفية ترميزه في الذاكرة وىكذا فمف البدييي القوؿ إف ما ىو 

موجود في الذاكرة لا بد مف أف يكوف قد قدـ بشكؿ محسوس أو مدرؾ أو 

لإدراؾ يحدد التعمـ حيث يشكؿ أىـ العمميات العقمية التي معروؼ فا

تساىـ في تعمـ الإنساف ولذلؾ اىتـ الكثير مف عمماء الجشطالت 

وأتباعيـ بدراسة الطبيعة العممية للإدراؾ والعوامؿ المؤثرة فيو واشتقت أىـ 

 .المفاىيـ والمبادئ والقوانيف المتعمقة والمرتبطة بالتنظيـ الإدراكي

دراكنا لمكميات يسبؽ إدراكنا لمجزئيات  أكبر مف مجموع الأجزاءالكؿ  وا 

 . المكونة ليا . إدراؾ الكؿ يسبؽ إدراؾ الأجزاء

الإنساف كؿ وأعمؽ مف أف يعمؿ متفرد ،تناغـ الأجزاء يجعؿ النظرة لمكؿ 

أعمؽ مف الأجزاء ،يجب أف تكوف نظرتنا للأشياء المجموعة ليس 

أعمؽ مف ذلؾ أي في تناغـ وتنظيـ مجموع أجزاء بؿ يجب أف يكوف 

معيف لو اختؿ جزء منيا اختؿ البقية ،مثلا الموحة أعقد مف أنيا شيء 

مجمع مف عناصر جزئية ، فالإنساف مثلا يشكؿ مجاؿ نفس بيولوجي 
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وحتى نفيـ طبيعة أو شخصية ىذا الفرد يتوجب منا التركيز عمى  ،مميزا

خرى لأف الكؿ في نظرىـ ىو فيـ كمو دوف أعضائو الجزئية واحدة بعد الأ

تنظيما وجدوى إدراكية مف مجموع الأجزاء الفرعية المكونة لو رأكث  . 

يجب أف تكوف نظرتنا للأشياء الحية والجامدة أكبر بكثير وتسبؽ النظرة 

التحميمية للأجزاء أو التجزئة، لذا تفسيرىـ لمتعمـ تفسير كمي: نتعمـ الجممة 

ة الجزئية: الحروؼ ثـ الكممة فالجممةثـ الكممة ثـ الحروؼ عكس النظر   

أفّ لمعقؿ دور إيجابي نشيط في تنظيـ وتبسيط اكتساب المعمومات الحية 

واكتساب المعاني والخبرات وليس دور سمبي كما يظف السموكيوف 

واعترفوا بدور العقؿ واعتبروه المحرؾ الرئيسي في تنظيـ واكتساب 

موكيوف أف العقؿ في نظاـ السموؾ المعمومات أي "التعمـ". فبينما يرى الس

الإنساني لا يتعدى دور مقسـ أو سنتراؿ الياتؼ بحيث يستقبؿ ويرسؿ 

الخبرات الحسية البيئية فإف الجشطالت يروف أف العقؿ عامؿ أساسي في 

تنظيـ ومعالجة ىذه الخبرات بحيث تبدو بصيغ كمية مختمفة عف أجزائيا 

ذه الأجزاء المنفردةالحسية وأكثر فائدة ومعنى مف مجموع ى  
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ولقد جاء موقفيـ كرد فعؿ لمنظريات السموكية ' الإرتباطية ' وذلؾ لأف 

ىذه الأخيرة نادت بكوف التعمـ يحدث نتيجة ارتباط بيف مثيرات 

واستجابات وقالت بأف الإدراؾ ما ىو إلا نسخة طبؽ الأصؿ لمشيء 

الجشطالت المدرؾ أي تجميع آلي للأشياء التي يدركيا الشخص فنظرية 

وىي مف النظريات المعرفية بدأت فكرتيا كما سبؽ ذكرىا مف خلاؿ 

العالـ النفسي ماكس ويرثمرالذي لـ يكف مقتنعا بنظريات عمماء النفس 

السموكييف لأنو اعتبرىا مجرد جمع ولصؽ لعناصر مختمفة فكاف 

 : اعتراض النفس عمى النظريات السموكية يشمؿ عدة نقاط وىي كالتالي

قدوا الاتجاه نحو تفتيت الإدراؾ إلى جزئيات صغيرة فالفرد يدرؾ انت ·

الموقؼ كوحدة واحدة وليس كجزئيات مثؿ النظر إلى لوحة فنية حيث 

 ..يدركيا الناظر كموحة واحدة وليس الألواف وحدىا والأرضية وحدىا

خالفوا السموكييف في قوليـ بأف التعمـ ىو سمسمة مف الأقواس العصبية  ·

بط بيف المثير والاستجابة فقطالتي تر   

عدـ فصؿ الكائف الحي عف بيئتو لأف  يؤكد الجشطالت عمى ضرورة ·
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سموؾ الإنساف إنما ينتج عف تفاعؿ الفرد مع بيئتو الطبيعية والاجتماعية 

وأف إىماؿ الناحية السيكولوجية في سموؾ الإنساف عمى جانب كبير مف 

في علاقة متبادلة أو علاقة الخطورة ، فالكائف الحي والبيئة يوجداف 

ثنائية ويجب أف يعثر الكائف الكي عمى إشباع لحاجاتو في البيئة وىو 

يتحرؾ نحو العالـ ليقوـ بيذه الإشباعات مف خلاؿ عممية الإحساس 

لمتوجو والعمميات الحركية لمتحكـ ونقطة التفاعؿ بيف الفرد والبيئة تمثؿ 

ي في بيئتو إنما ىي في الواقع حدود الاتصاؿ ودراسة أداء الكائف البشر 

دراسة لما يجري عند حدود الاتصاؿ بينيما وتعتبر أفكارنا وأفعالنا 

وسموكياتنا وعواطفنا ىي وسيمتنا لمعايشة ومواجية ىذه الأحداث الخاصة 

 .بالحدود

اىتمت مدرسة الجشطالت بتنظيـ الموقؼ أو المجاؿ وقت حدوث  ·

ىـ مف الخبرات السابقة ، ولذا فقد السموؾ ، ويعتبر أثر ذلؾ التنظيـ أ

انتقد الجشطالت أصحاب نظرية التعمـ بالمحاولة والخطأ في تفسير 

سموؾ الفرد عمى أساس عامميف فقط ىما الاستعداد الفطري ممثلا في 
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الدوافع والحاجات مف جية والخبرة السابقة مف جية أخرى ، بينما يرى 

غير كافياف لتفسير سموؾ أصحاب مدرسة الجشطالت أف ىذاف العاملاف 

الفرد بؿ يجب أف نضيؼ إلى ذلؾ عاملا آخر ىو العامؿ الديناميكي 

الذي يؤدي إلى تفاعؿ القوى المختمفة في المجاؿ أو الموقؼ وقت حدوث 

الإدراؾ ، ولا ننسى إعادة التنظيـ فالصورة المألوفة لمتعمـ ىي مسألة 

و أو مف حالة توجد فييا الانتقاؿ مف حالة يكوف شيء ما فييا لا معنى ل

ثغرة لا يمكف التغمب عمييا أو حالة يبدو فييا الموقؼ كمو غامضا إلى 

حالة جديدة يصبح فييا للأشياء معنى حيث يصبح الموقؼ في غاية 

الوضوح وىذا يعني في صورتو أف الإدراؾ قد تمت إعادة تنظيمو بحيث 

انعداـ المعنى في أف مفيوـ المشكمة لـ يعد يتضمف الثغرة المزعجة أو 

 .التصور السابؽ

ولقد ساىـ الجشطالت بنصيب وافر في دراسة وفيـ طبيعة عممية  ·

 : التعمـ بالاستبصار وىـ لا ينكروف كلا مف

 التعمـ عف طريؽ المحاولة والخطأ لثورنديؾ
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 التعمـ عف طريؽ تكويف رباط شرطي بيف مثير واستجابة لبافموؼ

وغيرىما لا يمكف أف تنطبؽ عمى عممية إنما يقولوف أف نتائج كمييما 

التعمـ بصفة عامة أي لا يمكف التعميـ وأف ىذه التجارب أمثمة خاصة لا 

 .تقبؿ التعميـ بحيث تشمؿ جميع الكائنات والمواقؼ التعميمية

 :قواعد التنظيـ الإدراكي المساىمة في التعمـ بالإستبصار

المكاف أو الزماف تبدو في  فالمنبيات الحسية المتقاربة في :قانوف التقارب

مجاؿ إدراكنا وحدة مستقمة وصيغة بارزة قبؿ إدراؾ العناصر أو الأجزاء 

المكونة ليا مثلا : عند دخوؿ المسجد في الصلاة مف السيؿ إدراؾ عدد 

الجشطالتيوف بيذه القوانيف ىو ،وىذا ما عناه  الافرادالصفوؼ قبؿ إدراؾ 

ية ومتوازنة وحسنة بفعؿ أف الفرد ينزع إلى إدراؾ الأشياء بصورة كم

 العمميات والفيزيولوجية الفطرية التي يقوـ بيا الدماغ.

فالصورة ندركيا كاممة ولو تخمّمتيا فجوات أو ثغرات أو حتى إذا كانت  

)الإغلاؽ( بيف النقاط  مجرد خطوط متقطعة. كما ننزع إلى الربط

دراكيا كشكؿ ىندسي.  الموجودة أمامنا عمى الورقة وا 
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الأشياء القريبة بعضيا إلى بعض في صورة كميةونؤلؼ بيف   . 

 :مكانة النظرية الجشطمتية في الوقت الحاضر

ازدىرت النظرية الجشطالتية في ألمانيا خلاؿ العشرينات وأوائؿ 

الثلاثينات وأصبحت بعد ذلؾ مدرسة رئيسية مف مدارس عمـ النفس في 

ومعظـ الأبحاث  أمريكا في فترة أواخر الثلاثينات وأوائؿ الأربعينات ،

الجشطالتية كانت تنشر في مجمة كاف يحررىا  النظريةالتي أوحت بيا 

عمماء النفس الجشطالتيوف تدعى البحث السيكولوجي منذ أوائؿ 

العشرينات وحتى منتصؼ الثلاثينات. ومع أف ىذه المجمة قد توقفت 

مؤقتا خلاؿ الحرب العالمية الثانية إلا أنيا بعثت مف جديد وأصبح 

تواىا أقؿ ارتباطا مباشرا بالنظرية الجشطالتية عما كاف عميو في مح

 ..سنواتيا الأولى

وقد توقفت النظرية الجشطالتية عف كونيا مدرسة خاصة وقوية ومترابطة 

خلاؿ الأربعينات بدءا بكوفكا ثـ فرتيمر  فبعد وفاة أصحابيا الرئيسي

حتى توفي وأخيرا ليؼ واستمر كوىمر كبطؿ رئيسي مف أبطاؿ الحركة 
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ىو الآخر في أواخر الستينات ولـ يكف حماس الجيؿ الثاني مف 

المنظريف الجشطالت في انتمائيـ إلى النظرية عمى ما كاف عميو حماس 

الثلاثة الأصمي ومف الواضح أنيـ كانوا ينظروف لأنفسيـ كعمماء نفس 

 جشطالتي ومف بيف أفراد ىذا الجيؿ ولفجانج ميتزجر الذي كاف مبرزا بيف

عمماء النفس الناطقيف بالمغة الألمانية وفرتز ىيدر الذي لحؽ بفرتيمر 

وتمميذه كوىمر ماري ىنمي وتمميذا ليؼ روجر باركر  1981وكوىمر عاـ 

ودوريف كارترايت وغيرىـ كثيروف ولكف المدرسة الجشطالية أصبحت 

ولكف  1981أكثر انتشارا حقيقة كاف ىناؾ عمماء جشطالتيوف في عاـ 

كانوا ينظروف لأنفسيـ كباحث سيكولوجي ييتموف بعمـ النفس  معظميـ

في مجالات المعرفة أو التعمـ أو الظواىر الاجتماعية أو التفكير أكثر 

مف كونيـ عمماء جشطالتي في المقاـ الأوؿ . فتأثير النظرية الجشطالتية 

عمى الوضع الراىف لعمـ النفس ىو تأثير ضمني أكثر منو تأثيرا صريحا 

أنو لا زالت توجد دراسات متأثرة تأثر مباشرا بالنظرية الجشطالتية رغـ 

 1977مثؿ النتائج التي توصؿ إلييا بومرانتز وسيجر وستويفر عاـ 
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والتي تقوؿ بأف بعض أجزاء الأشكاؿ اليندسية التي تعرض بصورة مرئية 

يسيؿ التعرؼ عمييا فيما لو قدمت كأجزاء مف أشكاؿ أكبر وأكثر يسيؿ 

عمييا لو قدـ كؿ منيا بصورة منعزلة. والأبحاث الحديثة التي  التعرؼ

جرت عمى المشكلات ومعالجة المعمومات وعمـ النفس المعرفي تتحسف 

طريقيا بصورة أكثر عمقا في القضايا التي أثارىا عمماء النفس 

الجشطالتيوف قبؿ نصؼ قرف كما أف معظـ الباحثيف الحالييف عمى ىذه 

سياـ التراث الجشطالتي في الطريقة التي يجري مف المحاولات يدركوف إ

خلاليا تناوؿ المشكلات في ىذه المجالات صحيح أف تكنولوجيا 

الكومبيوتر المعقدة قد حمت محؿ بطاقات الفيرسة ذات الرسومات 

المخطوطة بالحبر اليندي الأسود كما حمت المعادلات الرياضية محؿ 

ت التي تتناوؿ الظواىر المعرفية الصيغ الكلامية الأقؿ دقة في النظريا

ولكف ىذه الطرؽ الحديثة ليست بعيدة كثيرا في مفاىيميا عف الأفكار 

الجشطاليتة الأصمية وصحيح أيضا أف مشكلات تنظيـ التفكير والذاكرة 

ومشكلات بنية مفاىيـ الناس عف عالميـ ودور المعاني في عممية التعمـ 
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ا عما كانت عميو قبؿ بضع وحؿ المشكلات قد غدت كميا أكثر وضوح

عقود مضت ولكف مبادئ التربية الجشطاليتة لعبت وتمعب دورا رئيسيا 

في السياسات التربوية وممارساتيا في السنوات الأخيرة فالرياضيات 

الحديثة وغيرىا مف البرامج التعميمية التي جرى تطويرىا خلاؿ 

ات المتحدة الخمسينات والستينات والتي تـ تطبيقيا في طوؿ الولاي

الأمريكية وعرضيا وفي الخارج كانت معظميا مبنية عمى التعمـ القائـ 

الاكتشاؼ وعمى سياسات تعميمية تقوـ عمى مبادئ شبيية بتمؾ التي  يعم

فنجد أف ،يمكف تتبع آثارىا في الحركة الجشطاليتة بصورة مباشرة  . 

مف سموؾ البشر عمى ما يصدر مف خير النظريات الإنسانية ركزت 

 .وأبرز المنظريف في ىذا المجاؿ كارؿ روجرز وأبراىاـ ماسمو

 

 


