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 نبذة عن الجامعة

جامعة مصرٌة تغطً   ؛South Valley University (SVU) جامعة جنوب الوادي

ا واسعًا، ٌقع مقرها فً مدٌنة قنا على بعد  ًٌ كٌلو متر جنوب  066مدى جغراف

م كفرع سابق من جامعة أسٌوط، ثم 0796القاهرة؛ بدأت الدراسة فٌها فً أكتوبر 

م، وهً تمنح عددًا من البرامج المتنوعة فً المرحلة الجامعٌة 0771انفصلت عام

 .راسات العلٌا بكلٌاتها ومعاهدهادالأولى، ومرحلة ال

ا، تجذب الطلاب  ًٌ وهً مؤسسة بحثٌة موجهة للطلاب ومتعارف علٌها إقلٌم

تم وإدارٌٌن من جمٌع المحافظات بمصر والدول الأخرى، وتضم هٌئة تدرٌس 

ثرى البٌئة تدرٌبهم فً أفضل المؤسسات وجلبوا للجامعة الأفاق العالمٌة التً ت  

 .التعلٌمٌة

فً  المجتمعٌةبتقدٌم الدور الأكبر للخدمة بقنا امعة جنوب الوادي وتلتزم ج

بعد تحوٌل فروعها فً محافظات سوهاج وأسوان والأقصر  منطقة صعٌد مصر

 .والغردقة إلى جامعات مستقلة

 

 الكلٌةنبذة عن 

وٌة للبنٌن ، واتخذت مدرسة قنا الثانم0796 عام التربٌة بقنا كلٌةشئت أن  

ا كلٌة الهندسة، ا لها، والذي تشغله حالًٌ ( مقرً االمدارس سابقً م )بشارع صبري أبو عل

وكانت أولى كلٌات فرع جامعة أسٌوط بقنا وتوالى بعد ذلك افتتاح كلٌات العلوم 

والآداب وباقً كلٌات جامعة جنوب الوادي، والمقر الحالً لها بجامعة جنوب الوادي 

 بجوار كلٌة الآداب.

ى هو تنمٌة أفضل قدرات الفرد وسماته الشخصٌة إن هدف كلٌة التربٌة الأسم

معاٌٌر  الاعتبار فً االإنسان آخذً  واحتراموقٌمه الخلقٌة والدٌنٌة على أساس توقٌر 

 مستقلًا  اوالدولٌة والعالمٌة بما ٌتٌح للفرد فكرً  والابتكارٌةالتكاملٌة والشمولٌة والذكاء 

 لصالح المجتمع .تعاون مثمر مع أبناء وطنه  فً فعالًا  ٌنتج عملًا 

 ؛الواديتارٌخ جامعة جنوب  فًعتبر كلٌة التربٌة بقنا من الكلٌات العرٌقة ت  و 

 .: تعلٌم عام، تعلٌم أساسً، طفولهحٌث أنها تحتوى على ثلاث شعب
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 محتوٌات المقرر

 الصفحة الموضوع
 تمييد                                       

 9 المدرسية الإدارة: صل الأولالف                          
 35 : مشكلات الإدارة المدرسيةالفصل الثانى        

 46 : إدارة البيئة الصفيةالفصل الثالث
 77 : مشكلات الإدارة الصفيةالفصل الرابع     

 97 المـراجــــــــــع                                     
 

 مقرر التوصٌف 

 الموعد:  اليوم:  فرقة: ال اسم المقرر: كود

Com  ـ 1-21 الأربعاء الثانية  الإدارة المدرسية 
  

الفصل 
شعب العممية الالتخصص:  لأوؿاالدراسي: 

برنامج إعداد معمـ  -والأدبية
 عاـ التعميـ ال

 (إعدادي وثانوي)

   ساعة معتمدة  1 عدد الوحدات الدراسية:
 لجامعيالعام ا    ( 0عممي:   -  ساعة 1نظري: ) 

1012 /
 ـ1012

 

 ممقرر لالعامة ىدا  الأ

الإدارح انًذرسٍخ, ٔأسبسٍبد الإدارح انًذرسٍخ الإدارح, ٔرعزف يفٕٓو ٌٓذف ْذا انًقزر إنى 

ٔانًٓبراد انزً ٌجت أٌ ًٌزهكٓب  ,ٔالإدارح انصفٍخ, ٔانًذاخم انًخزهفخ نلإدارح انصفٍخ ٔيسزٌٕبرٓب

اسزخذاو انعلاقبد ٔ, فً يصز ٔٔضع حهٕل عًهٍخ نٓبًذرسٍخ ان دارحلإايشكلاد , ٔدراسخ ًذٌزان

 َسبٍَخ داخم حجزح انصف, ٔيشكلاد حجزح انصف انًذرسً ٔحهٕنٓب.الإ
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 -...... أُ ٌنُ٘ اىطبىت اىَؼيٌ قبدرًا ػيً أُ:اىَظزٖذف ٍِ رذرٌض اىَقزر

 المعرفة
 والفيم

ٔالإدارح لإدارح انًذرسٍخ, , ٔاالإدارحزعزف انجٕاَت الأكبدًٌٍخ ٔانززثٌٕخ نًفبٍْى ٌ -1

 .انصفٍخ

فً ظم انًٓبراد انزً ٌجت أٌ  , ٔانًعهىانًذرسخ يذٌزيًبرسبد ثعض  عذدٌ   -2

  ًٌزهكٓب.

 ٌٕضح انًذاخم انًخزهفخ نلإدارح انصفٍخ ٔيسزٌٕبرٓب. -3

بقص  -4  عهًٍخ نٓب.انحهٕل ٔانفً يصز  , ٔانًعهىانًذرسخ يذٌزانًشكلاد انزً رٕاجّ ٌُ 

الميارات 
 الذىنية

 .ٍْكم انزُظٍى الإداريفً   ٔرجعٍزٓى, ح انًذرسٍخهقٍبدخزهفخ نانً الأًَبطحهم ٌ   -1

 .انًذرسخ فً انًزجعخ , ٔانقٍبدحدارحالإحكى عهى أًَبط ٌ  -2

فً انًذرسٍخ ٔالإدارح انصفٍخ  أًَبط الإدارح ًشخص َٕاحً انقٕح ٔانقصٕر فٌ   -3

 .يصز

 .حجزح انصف ٔانًذرسخم داخ اَخزٌٍيع الإٌجبثً انزعبيم  ٔيٓبراد فٌُٕسزخذو ٌ -4

الميارات 
 المينية 

أًَبط انعًم فً إدارح  فً فٓى انًذرسٍخ ٔانصفٍخالإدارح  حٕلسزفٍذ ثًب اكزسجزّ ٌ -1

 .انًذرسخ ٔانصف

 ذعُ انًذرسٍخ ٔالإدارح انصفٍخ رحاالإدفً  يلائًخرزثٌٕخ سزخذو اسززارٍجٍبد ٌ -2

 .انطلاةانزعبيم يع 

 ٌ شبرك فً حم يشكلاد انًذرسخ. -3

 فً ظم أجٕاء كٍ يٍ إدارح ٔضجط  ثٍئخ انزعهٍى ٔانزعهى داخم حجزح انصفٌزً -4

 .نهزعهٍى ٔانزعهى يحفشحرزثٌٕخ 

الميارات 
 العامة

 .ًُٓخانزعبيم ثإٌجبثٍخ يع ضغٕط ٌ -1

  فً حم انًشكلاد. انذارٍخسزخذو قذرارّ ٌ -2

 ٌٓزى ثبنعلاقبد الإَسبٍَخ عُذ انزعبيم يع اَخزٌٍ. -3

 طط انزًٍُخ انًسزذايخ نهذٔنخ.ٌ سبعذ ثذٔرِ فً رحقٍق خ -4
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محتويات 
 المقرر

 عهً: انحبنًٌشزًم انًقزر 

 انًفبٍْى انًخزهفخ نلإدارح انًذرسٍخ. -1

  .أسبسٍبد الإدارح انًذرسٍخ ٔالإدارح انصفٍخ  -2

 .انًٓبراد انزً ٌجت أٌ ًٌزهكٓب يذٌز انًذرسخ انفعبل -3

 .يشكلاد انًذرسخ فً يصز ٔٔضع حهٕل عهًٍخ نٓب -4

 هفخ نلإدارح انصفٍخ ٔيسزٌٕبرٓب.انًذاخم انًخز -5

 اسزخذاو انعلاقبد الإَسبٍَخ داخم حجزح انصف. -6

 يشكلاد حجزح انصف انًذرسً ٔحهٕنٓب.  -7

أساليب 
التعميم 
 والتعمم

 اسزخذاو اسززارٍجٍبد انزعهى انُشط - الإنقبء أٔ انًحبضزح يحبضزاد َظزٌخ: -1

 .زاء  ٔالاسزُجبط(الاسزق -انزعبًَٔ انزعهى -انعصف انذًُْ  -)حم انًشكلاد 

 انحٕار ٔانًُبقشخ.  حهقبد َقبش عهًً: -2

 

 
تقويم 

 لابالط

 توزيع الدرجات التوقيت ستخدمةالأساليب الم  

 22 أسابيع الدراسة )أثناء( أنشطة وتكميفات
وفقًا لمموعد المُعمف  نصفي  أعماؿ سنةامتحاف 

 مف إدارة الكمية
22 

 00 نيائي/ فصمي  اختبار تحريري
 

 :قائمة الكتب الدراسية والمراجع -
 الكتاب الجامعي مذكرات -أ

 لا يوجد مزمةكتب م   -ب

 قترحةكتب م   -ج
 .1002إسماعيؿ محمد دياب: الإدارة المدرسية، الإسكندرية،دار الجامعة الجديدة، 

أحمد إبراىيـ أحمد: الاتجاىات المعاصرة فى التطوير التنظيمى بالمدارس، القاىرة، 
 .1022 ر العربى،دار الفك

دوريات عممية  -د
 ..إلخ.أو نشرات

مصرية لمتربية المقارنة والإدارة الصادرة عف الجمعية ال "مجمة الإدارة التربوية"
  التعميمية.

"مجمة التربية المقارنة والدولية" الصادرة عف الجمعية المصرية لمتربية المقارنة 
 والإدارة التعميمية. 

 ."التربية بقنا جامعة جنوب الوادي المجمة العممية لكمية"
              

 :مقررأستاذ ال           
 ناىد عبد المنعم فاضل د/  محمد صبري الأنصاري                              د/ أ.   
 دارة التعميميةمدرس التربية المقارنة والإ                               التربية المقارنة والإدارة التعميمية أستاذ   
 جامعة جنوب الوادي –كمية التربية بقنا                                جامعة جنوب الوادي –كمية التربية بقنا   

nahedfadel@edu.svu.edu.eg        
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 قدمةالم  
قصة تطور التربية وانعطافاتيا الكبيرة، ىي بعد مف أبعادىا الأساسية 
قصة تحوؿ مف نمط تقميدي إلى نمط إداري جديد أو حديث، فنشوء المدرسة 

ر ما كثورة تعميمية في التاريخ القديـ كاف معناه قياـ إدارة جديدة أو عصري غي
 درج الناس عميو في تعميـ أبنائيـ في البيت ومواقع العمؿ والنشاط في الحياة. 

وتحمؿ الدولة مسؤولية التعميـ في العصور الحديثة كاف معناه انتقاؿ 
تطوعية أو إتباع العرؼ التعميـ مف نمط يقوـ عمى العفوية أو المبادرات ال

شرافيا، وبحتكـ إلى مجموعة  إلى نمط جديد يعتمد عمى سمطة الدولة والتقاليد وا 
مف القوانيف والنظـ والموائح الوصفية التي تنظـ العمؿ والتعامؿ داخؿ 
المؤسسات التعميمية وفيما بينيا وبعضيا مع بعض، وبينيا وبيف المجتمع الذي 

 جديدة غير إدارة تعميـ الكتاتيب والمساجدتعميمية توجد فيو، وىذا يعني إدارة 
 .ختمفةودور العبادة الم

الإدارة المدرسية كياف غير مستقؿ في حد ذاتو، بؿ ىي جزء مف  تُعتبرو 
الإدارة التعميمية، وحدتيا المدرسة ويترأسيا جياز إداري متمثؿ في المدير 
ميمتو العمؿ عمى إنجاح المدرسة في أداء رسالتيا وطبيعة عممو يغمب عمييا 

والقرارات والسياسات  الجانب التنفيذي والإجرائي أي تطبيؽ جميع الخطط
 التعميمية الصادرة إليو مف الإدارة التعميمية.

، وعمى التعميـالعامؿ الحاسـ في مدى فاعمية عممية ىو عتبر المعمـ يُ و 
الرغـ مف كؿ المستحدثات الجديدة التي زخر بيا الفكر التربوي، وما تقدمو 

تعميمية، إلا أف التكنولوجيا المعاصرة مف مبتكرات تستيدؼ تيسير العممية ال
المعمـ لا يزاؿ وسيظؿ العامؿ الرئيس في ىذا المجاؿ، إذ إنو ىو الذي ينظـ 
الخبرات ويديرىا وينفذىا في اتجاه الأىداؼ المحددة لكؿ منيا، ولـ يعد دوره 

ىا في ذاكرتو فحسب، ديقتصر عمى تزويد المتعمـ بمختمؼ أنواع المعرفة وحش
 لإكساب المتعمـ الميارات والخبرات والعادات اا وميسرً ومرشدً  ابؿ أصبح موجيً 
، وتنمية الميوؿ والاتجاىات والقيـ التي تعمؿ عمى تغيير التربوية المرغوبة

 سموكو نحو الأفضؿ وتبني شخصيتو بصورة متكاممة.
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حقؽ أىدافو المنشودة دوف إدارة فاعمة، توجو ولا يستطيع المعمـ أف يُ 
الصؼ نحو تحقيؽ الأىداؼ، وذلؾ مف غرفة و  المدرسة نشاط المتعمميف في

خلبؿ تنظيـ جيودىـ وتنسيقيا وحفزىا واستثمارىا بأفضؿ السبؿ، لمحصوؿ عمى 
 أفضؿ النتائج بأقؿ جيد ووقت وتكمفة ممكنة.

كما أف المعمـ يواجو بعض المشكلبت السموكية غير المقبولة، والتي 
وعمى الرغـ مف أف تيدد النظاـ التربوي بشكؿ كبير في العديد مف المدارس، 

بشكؿ  يتصرؼمف ، فنف منيـ ا مقبولًا ا اجتماعيً سموكً  وفسمكي الطلببغالبية 
غير مقبوؿ، مما يكوف لو تأثير متفاوت عمى استقرار غرفة الصؼ، وتحقيؽ 

 الأىداؼ التعميمية.

المدرسية، ا لمفيوـ الإدارة ا عامً معمـ إطارً طالب القدـ لميُ  المقرروىذا 
ا الميارات والأدوار ة، وأىميتيا وخصائصيا وأنماطيا، مبينً الصفيوالإدارة 
 ة.الفعالالإدارة  معاييرلممعمـ في بيئة الصؼ، و لممدير في المدرسة، و الميمة 

إلى المجاؿ التطبيقي في التعرؼ عمى المشكلبت  المقرركما يسعى  
اليب ، وأنواعيا وأسالمدرسية والإدارة الصفيةالتي تواجو المعمـ في الإدارة 

لتحقيؽ  املبحظتيا والتعامؿ معيا؛ لمحد مف آثارىا السمبية ومعالجتيا، سعيً 
 الصفية بيف النظرية والتطبيؽ.المدرسية والإدارة أىداؼ الإدارة 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 
  

                                                                                               
  

 الفصل الأول                                           
 الإدارة المدرسيت                                                                                                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ــــــــــــــــــــــــ الإدارة المدرسيت ـــــــــــــــــــــانفصم الأول ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 انفصم الأول
ػاضطدردغظػالإدارة

 

 

 -اىزؼزف ػيً:إىً  )اىفصو الأٗه( ٌٖذف ٕذا اىفصو

 

  يفٕٓو الإدارح انًذرسٍخأٔلًا :  
  ًٍَأْذاف الإدارح انًذرسٍخبثب : 

  ًأًٍْخ الإدارح انًذرسٍخبثبنث : 

  ًأًَبط الإدارح انًذرسٍخبراثع : 

  ًانجٓبس الإداري نلإدارح انًذرسٍخبخبيس :  

  ًانُبجحخ الإدارح انًذرسٍخ يعبٌٍز: بسبدس 

ٍِ ٍنّ٘بد  ٍنُ٘ أطبطً اىَذرطٍخالإدارح  رؼُزجز....ػشٌشي اىطبىت اىَؼيٌ

اىؼَيٍخ اىزؼيٍٍَخ, ثو ٌذٕت اىجؼض إىً صؼ٘ثخ رقذٌٌ ٍخزج رؼيًٍَ ٍزٍَش ثبىزغٌ 

 ,ٌَزيل اىقذراد ٗالاطزؼذاداد اىَْبطجخٍزؼيٌ ٗ ,ٍِ ٗخ٘د ٍنّ٘بد رشَو إػذاد خٍذ

ٍغ ٗخ٘د قص٘ر  ,ْٖح ٍظز٘فً ىيشزٗط اىؼيٍَخٍٗ ,خ٘د إٍنبّبد ٍبدٌخ ٍلائَخٗٗ

بر ٗاىـزإٍٔو ٗاىَٖخ زٍفً ٍظز٘ي اىقٍبداد ٍِ حٍث الاخ فً الإدارح ٗضؼف

 ٗاىقْبػخ ثبىزطٌ٘ز ٗاىزغٍٍز.

عد الإدارة عممية جماعية يقوـ بيا أكثر مف فرد داخؿ المؤسسة تُ و 
تنمية أواصر  الاجتماعية الواحدة، وتقوـ العلبقات الاجتماعية فيما بينيـ عمى

المحبة والاحتراـ المتبادؿ وتوفير مناخ مف العلبقات الإنسانية وتحقيؽ التوافؽ 
 فيما بينيـ.  الاجتماعي

صفيا البعض بأنيا عمـ لو و  ؛ولذلؾ اختمفت الآراء حوؿ طبيعة الإدارة
صفيا البعض  الأخر بأنيا فف لأنيا و و  ،قواعد ومبادئ وأصوؿ وأسس ونظريات
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ومنيـ مف يرى أنيا مينة ، ىبة والإبداع في كثير مف جوانبياو تعتمد عمي الم
 .التدريب المتخصص عمي المياـالإعداد و حيث تتطمب 

 خرى،الأ الأنشطة مف غيرىا عف والاختلبؼ بالتميز تتصؼ كنشاط الإدارةو 
 الإنسانية الأنشطة كافة عف خصائصيا اختلبؼ إلى يرجع لا التميز وىذا

 الأىداؼ تحقيؽ عف المسؤوؿ العنصر ىي الإدارة إلى مرده أيضا بؿ الأخرى،
 مف وبالرغـ لمجتمعا في العاممة المنظمات جميع لبموغيا تسعى التي والنتائج
 اتفاؽ ىناؾ أف إلا الإدارة تعريؼ حوؿ والباحثيف الكتاب نظر وجيات اختلبؼ

 :أف عمى بينيـ عاـ

 .اتقريبً  الإدارة وظائؼ كؿ يمارسوف المديريف جميع  
 النشاط أوجو جميع في وتغمغلًب  أىمية الأنشطة أكثر مف تُعتبر الإدارة  

  .يالإنسان
 

 ضوء في الوظائؼ مف مجموعة خلبؿ مف تتـ مستمرة تفاعؿ عممية "أنيا كما

 والبشرية المادية لمموارد الأمثؿ الاستخداـ مع الفكرية العممية، بعض الموجيات

 وبأعمى مف الأىداؼ مجموعة لتحقيؽ المحيطة البيئية الظروؼ في ظؿ المتاحة
 :وىي ؛ عناصر عمى تتركز  الإدارة عممية أن نستخمص ومنو ة...وفعالي كفاءة

 .الإدارة بعممية القائميف بيف المستمر التفاعؿ عف ناتج نشاط عممية الإدارة - 
 ،التوجيو التنظيـ، التخطيط،. ..ةالمتكامم العمميات مف مجموعة تتضمف - 

 .الرقابةتمويؿ، لا الاتصاؿ،
 .المرجوة الأىداؼ لتحقيؽ الأفراد سموؾ توجو الإدارة - 
 .ممكف استثمار أفضؿ استثمارىا يجب ومادية بشرية موارد عمى تعتمد الإدارة - 
 .فييا وتؤثر المحيطة بالبيئة تتأثر الإدارة - 
  .كفاءة وأعمى ووقت تكمفة بأقؿ أىدافيا حققت إذا إلا ناجحة تُعتبر لا الإدارة - 
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 :ًٕ ؛الإدارح ثأُ اىق٘ه ٌَٗنِ

توجيو جيود الأفراد لمقياـ بمجموعة مف العمميات والأنشطة والممارسات 
مف أجؿ تنسيؽ الأفراد والجماعات لإنجاز ىدؼ ما مف خلبؿ الأفراد 

 .والجماعات
ذا فيمنا أف الإدارة ىي مجموعة مف العمميات المتشابكة التي تتكامؿ  وا 

 .حقيؽ غرض مشترؾفيما بينيا لت
فنف الإدارة التربوية ىي "مجموعة مف العمميات المتشابكة التي تتكامؿ 
فيما بينيا في المستويات الثلبث الإدارية، أي المستوى القومي )الوزارة( 

( والمستوى الإجرائي والإدارات التعميمية والمستوى المحمي )مديرية التربية
 .لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة مف التربية" والإدارة الصفية( المدرسية الإدارة)
 

 الإدارح اىَذرطٍخٍفًٖ٘ أٗلًا: 

مف الإدارة التعميمية والإدارة التربوية، وىي لا  ءتشكؿ الإدارة المدرسية جزً 
سياسات الإدارة  و، بؿ أنيا وحدة مسئولة عف تنفيذا بذات قائمً ا مستقلًب تشكؿ كيانً 

 ا.التربوية والإدارة التعميمية وأىدافي

والإدارة المدرسية ىي القائمة عمى تحقيؽ رسالة المدرسة مف خلبؿ 
، فننيا تتمتع بحرية اكبر في التصرؼ والقياـ بالأدوار الطلبببصمتيا المباشرة 

المنوطة بيا واتخاذ القرارات مما يجعميا أىـ وحدة إدارية في حمقة الإدارة 
 ية.التربوية، ويعطييا مكانة كبيرة مف الناحية الإدار 

دار بيا العممية التعميمية الطريقة التى تُ  بأنيا: عرؼ الإدارة المدرسيةوتُ 
ائؼ التى يقوـ بيا الجياز عمى مستوى المدرسة وتتضمف مجموعة مف الوظ

شراؼ وتوجيو  يالإدار  عمى مستوى المدرسة مف تخطيط وتنظيـ وتنسيؽ وا 
  المدرسة. ورقابة وتقويـ بيدؼ تحقيؽ الأغراض التربوية المنشودة مف
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الإدارة المدرسية منظومة إدارية تربوية تعمؿ عمي تعبئة الموارد  تُعدكما 
المادية والبشرية والقياـ بالعمميات اللبزمة والمناسبة لتحقيؽ الأىداؼ المنشودة 
والتي يتوخاىا منيا المجتمع، وتكوف مسئولة عف تحقيقيا، وفي سبيؿ ذلؾ تقوـ 

مارسة الأنشطة المتعددة لتحقيؽ ىذه الأىداؼ بتوفير الظروؼ والإمكانات وم
وأف كفاية وفاعمية النظاـ التعميمي يمكف أف تتـ فقط إذا كانت  ،بكفاءة عالية

 لممدرسة إدارة تتمتع بالكفاية والفاعمية.
 

 الإدارح اىَذرطٍخ ب: إٔذافثبًٍّ 

 أىميا: ؛تسعى  الإدارة المدرسية إلى تحقيؽ عدة أىداؼ 
  لممدرسة. يالنمو المستقبموضع خطط التطوير و 

  تحقيؽ الظروؼ والإمكانات التي تساعد عمى نمو الطلبب بشكؿ متوازف
 .ا، ونفسيً ا، واجتماعيً ا، وروحيً ا، وجسميً اومتكامؿ، عقميً 

  مساعدة المتعمـ في اختيار الخبرات التي تساعد عمى نموه الشخصي، وتؤدي
د وأىمية الفروؽ الفردية إلى نفعو، مع الأخذ بالاعتبار أىمية المتعمـ كفر 

عداده  والاستعدادات والقدرات الخاصة، ومساعدتو في حؿ مشكلبتو وا 
 لمسئولياتو. 

 دراسة المجتمع، وحؿ مشكلبتو وتحقيؽ أىدافو. يالمشاركة ف 

  تحقيؽ الأغراض الاجتماعية التي يديف بيا المجتمع ويحرص عمى نشرىا
 جتماعي.وتحقيقيا مف أجؿ تحقيؽ التكيؼ والتوافؽ الا

  توجيو وتنظيـ الجيود المبذولة مف جانب العامميف في المدرسة وتنسيقيا بما
 .يتفؽ مع أىداؼ الدولة في المجاؿ التربوي

   ًا توجيو استخداـ طاقات البشرية والمادية المتاحة بالمدرسة استخداما عممي
 .فعالًا 
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ا افيً ومف خلبؿ ذلؾ نجد أف المدرسة تيدؼ إلي تكويف الطالب تكوينا ثق
ا عمي مستويات متتالية مف النواحي الوجدانية والقومية والعقمية ا وقوميً وعمميً 

والاجتماعية وغيرىا، بقصد إعداده وتزويده بالقدر المناسب مف القيـ والدراسات 
النظرية والتطبيقية والمقومات التي تناسب إنسانيتو وذاتو لمواصمة التعميـ 

 الجامعي.

وأىداؼ الإدارة المدرسية يمكف  ؛ؿ إدارة أىداؼلكفمف الميـ معرفة أف 
ا، وقد تختمؼ أىداؼ ىذا النوع مف الإدارة اشتقاقيا مف أىداؼ الإدارة عمومً 

 .(مرحمة إلى أخرى( ومتغير المكاف )مف إقميـ لآخر)مف حسب متغير الزمف 

كما أف حجـ المدرسة ونوعية المرحمة التعميمية ونوعية الفاعميف فييا  
ـ وسماتيـ ونوعية الإدارة والقيادة المجسدة فييا يمكف أف تؤثر عمى ومؤىلبتي

 .طبيعة الأىداؼ التي تسعى لتحقيقيا

فننو يمكف تصنيؼ أىداؼ الإدارة المدرسية إلى أربعة  ،شاعمُ  وكما ىو
 ىي: و تصنيفات؛ 

 

أىدا  
 اجتماعية

 

 أىدا 
 اقتصادية

 

أىدا  دينية 
        وأخلاقية         

 ثقافية أىدا 
                  وتربوية

أىدا  الإدارة 
 المدرسية
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 التربويةالأىدا  الثقافية و  أ.

ؿ تزويده ومياراتو مف خلب الطالبوتتمثؿ في الاىتماـ بقدرات 
بالمعمومات والأفكار والخبرات المناسبة لسنو وقدراتو، وكذلؾ الاىتماـ بتنمية 

أمؿ دراستو لمظواىر التربوية المختمفة بالأساليب العممية السميمة والتي تتطمب الت
، إضافة لتنمية قدراتو في الجانب الثقافي والقيمي والتفكير والإبداع والابتكار

 طريؽ تمريرىا في وسائؿ تعميمية مناسبة. السائد في مجتمعو عف
 

 الأىدا  الاجتماعيةب. 

بدوره نحو مجتمعو وأفراد أسرتو ومؤسستو مف  الطالبوذلؾ بتعريؼ 
واجبات، وتشجيعو عمى إقامة إبراز ما يترتب عف ذلؾ مف حقوؽ و خلبؿ 

علبقات اجتماعية سميمة مع جميع الفاعميف في المؤسسة التي ينتمي إلييا 
التعاوف عمى البناء المستمر والمتواصؿ لممؤسسة ومف ثمة تجسيد المناخ بيدؼ 

 الاجتماعي المناسب لتحقيؽ أىداؼ المجتمع.
 

 الأىدا  الدينيةج. 

لمعقيدة الإسلبمية والدينية فيما سميما  الطالبوذلؾ لمتأكد مف فيـ 
وصحيحا، مع الاىتماـ بغرس القيـ والأخلبؽ والآداب السميمة في شخصية 

، حتى يكتسب الخمؽ القرآني ويكوف عضوا نافعا لنفسو وأسرتو ومجتمعو لطالبا
 الإسلبمي.

 

 الأىدا  الاقتصاديةد. 

بمصادر الثروة الطبيعية في مجتمعو كيفية  الطالبوتتمثؿ في تعريؼ 
الحفاظ عمييا وتنميتيا مف أجؿ تطور المجتمع وتقدمو في ضوء الإمكانات 

لابد أف تعمؿ المدرسة عمى غرس قيمة العمؿ المتاحة ومشكلبت المجتمع، و 
، وتنمية السموؾ الاقتصادي والاستيلبكي الرشيد لديو، طالباليدوي وتحبيبو لم

 ويكوف إنسانا منتجا واقتصاديا في آف واحد.
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 ب: إٍَٔخ الإدارح اىَذرطٍخثبىثً 

تتضح أىمية إدارة المدرسة في كونيا مسئولة عف نمو النشء مف  
 والسموكية لمطالب، وىناؾ عدة مبررات ،والاجتماعية ،والعقمية ،يةالناحية الجسم

 -:ومنيا ما يمي ؛تؤكد عمى أىميتيا

  الاستخداـ الأمثؿ لمموارد البشرية والمادية المتاحة. 

  وىي مسؤولية  ،أنيا ضرورية ولازمة لكؿ جيد جماعي ميما كاف ىذا المستوى
 .جماعية وليست فردية

  ات والرغبات الإنسانية داخؿ المدرسة وخارجيا، حيث الإشباع الكامؿ لمحاج
يعتبر مدير المدرسة مسئوؿ عف الوصوؿ إلى أعمى مستوى مف التوازف بيف 

 المصالح المتعارضة لأفراد المجتمع المدرسي ككؿ.

   تنفيذ الأعماؿ بواسطة آخريف بتخطيط وتنظيـ وتوجيو ورقابة مجيوداتيـ
 وتصرفاتيـ.

 اليوـ والمدرسة التعميمية، العممية مكونات أىـ مف يةالمدرس الإدارة تُعدو 
 بيئة فيي تمع،لمجا في وجو أكمؿ عمى دورىا تمعب حتى ادائمً  اتحديثً  تتطمب
 امقترنً  ادائمً  يكوف ىذا ونجاحيا ،مستمرال النجاح إلى تسعى وىادفة، منتقاة
 :- أىميا مف ؛والخصائص الصفات مف بمجموعة والتمتع ،بالتميز

 ىادفة نتكو أن .1
 العشوائية عمى تعتمد لاو  ا،سمفً  محددة أىداؼ وفؽ تعمؿ أف يعني وىذا 

 والتخطيط الموضوعية عمى تعتمد بؿ تياغايا تحقيؽ في الصدفة أو التخبط أو
 .العاـ الصالح إطار في السميـ

 

 إيجابية إدارة تكون أن  .2
 ليا يكوف بؿ الجامدة، المواقؼ أو السمبيات إلى تركف لا أف يجب أي 
 .عميو والإشراؼ وتوجييو العمؿ مجالات في الرائد القيادي الدور
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 اجتماعية إدارة تكون أن  .3
 لممشورة مستجيبة والتسمط الاستبداد عف بعيدة تكوف أف يعني وىذا 
 والتفاعؿ والتلبحـ بالتعاوف ومشبع جاد عمؿ طريؽ عف العاـ لمصالح ومدركة
 .والألفة والمحبة

 

 انيةإنس إدارة تكون أن  .4
 أو آراء إلى تنحاز لا إنسانية تكوف أف لابد المدرسية الإدارة أف أي
 لآخر، أو لسبب التربوي العمؿ إلى تسيء قد معينة، تربوية أو فكرية مذاىب

 إغراؽ، دوف وبالتحديد تفريط، أو إفراط دوف بالمرونة تتصؼ أف ينبغي بؿ
 أىدافيا تحقيؽ ىعم تحرص وأف غرور، دوف والتقدمية تزمت، دوف وبالجدية

 .مغالاة أو قصور بغير
 

 .لمبلاد والسياسية الاجتماعية الفمسفة مع متماشية تكون أن  .5
 

 مرنة تكون أن  .6
نما وثابتة، جامدة قوالب ذات تكوف لا أفبمعني    تتكيؼ أف ينبغي وا 
 .الظروؼ وتغير المواقؼ مقتضيات حسب

 

 عممية تكون أن  .7
 .الموقؼ مقتضيات حسب لنظريةا والمبادئ الأصوؿ تتكيؼ أف بمعنى 

 

 والفعالية بالكفاءة تتميز أن  .8
 .والبشرية المادية للئمكانيات الأمثؿ بالاستخداـ ذلؾ ويتحقؽ 

 

مكن القول بأن الإدارة المدرسية عمى قدر كبير من الأىمية ي   يوبالتال
الارتقاء بعمل المدير وأسرة  يالتعميمية والتربوية لإسياميا ف فى العممية

عمى مدى قدرة درسة، لذا فإن إصلاح التعميم وتطويره يتوق  بدرجة كبيرة الم
تحقيق الاستفادة القصوى من المصادر الموجودة  يالإدارة المدرسية ف

 .بالمدرسة وحسن توجيييا بما يضمن تحقيق الأىدا  التربوية بكفاءة
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 ب: أَّبط الإدارح اىَذرطٍخراثؼً 

لوجية نظره  ايكوف عمييا مديرىا وطبقً تتشكؿ إدارة المدرسة بالصورة التي 
 ا، فغالبً التي يفسر بيا الأمور ويتناوؿ بيا شؤوف الحياة في مدرستو بصفة عامة

لدى  اطبع بطابع ىذا المدير وبأسموبو في العمؿ والتعامؿ ويصبح مفيومً ما تُ 
درسية مف خلبؿ أنماط الإدارة المتتبايف العامميف فييا طريقتو في العمؿ، حيث 

الأوتوقراطي، النمط الديكتاتوري أو التسمطي، النمط أو  نمط الديمقراطيال
 وىي كما يمي: ؛الفوضوي أو التراسمي

 

 

 
  اىَْظ اىذٌَقزاطً -1

القيادة والبعض اسماه  الاستشارية أو الإنسانيةطمؽ عميو البعض القيادة يُ 
يجابي الإيستخدـ التحفيز و  ،يتـ بالمرؤوسيف في صورة فعالةيلأنو  ؛يجابيةالإ

 العامميف بالمدرسة.الأفراد و القائـ عمي إشباع الحاجات والرغبات لجميع 

ويستند ىذا النمط عمى تعدد الآراء وتنوع الأفكار، كما يقوـ عمى مبدأ 
 التفويض الذي يفوض فيو المدير بعض سمطاتو إلى الآخريف. 

لرسمية في والقائد الديمقراطي في الغالب نجده لا يتمسؾ كثيرًا بالسمطة ا
 ا تتوفر فييـ ميارات عالية.  عممو، حيث يكوف أكثر فعالية حينما يدير أفرادً 

حيث يؤدي إلي رفع الروح المعنوية لمعامميف ومضاعفة الطاقة الإنتاجية 
، وتحقيؽ التالؼ ية القدرة عمي الإبداع والابتكاروتشجيع روح المبادأة وتنم

فة المشكلبت التي لمشاعر مرؤوسيو ومعر  والاندماج بيف العامميف، وتفيـ القائد
شباع الحاجات الإنسانية والاقتصادية والنفسية  عمي حميا،والعمؿ  يـتواجي وا 

 لمعامميف.

 

 اىزظيطً   
 

 ذٌَقزاطًاى  
 

 ف٘ض٘ياى   
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جد في المدرسة يوجد جو مف التآلؼ والتناسؽ والتعاوف، وىذا النمط إذا وُ 
وكؿ مف فييا يعمموف مف أجؿ تحقيؽ ىدؼ محدد في نشاط تاـ وحيوية 

يجابية  وتحمؿ لممسؤولية مف كؿ فرد في المدرسة مديرًا، ومعممًا، وطالبا. ،وا 

ا ليذا يقوم وطبقً  ،يجابيةالديمقراطي عمي فكرة الحوافز الإ نمطالويرتكز 
 :تيبالآ لمدرسةمدير ا

 .إعداد الأىداؼ والسياسات ويصدر أوامره عمي مشورة مرءوسيو 

 مؿ الخلبؽ والمبدع.حؿ النزاع داخؿ الجماعة والعمؿ عمى إيجاد مناخ الع 

 .يشجع العامميف بالمدرسة عمي الاشتراؾ في اتخاذ القرار 

  يشعر العامميف بالمدرسة بالرضا مع الثقة المتبادلة مع رفع الروح المعنوية
 لمعامميف عف طريؽ الحفاظ عمي كرامة العامميف بالمدرسة.

  يوفر فرصة لإطلبؽ قدرات أفراد ىيئة المدرسة ويظير مواىبيـ
 عداداتيـ.واست

وبذلؾ يكوف مدير المدرسة الموجو، حتى يسيؿ التعامؿ مع العامميف 
ح اتتُ العمؿ مع رفع روحيـ المعنوية، و  ويكوف ىناؾ إقباؿ عمي ،داخؿ المدرسة

الحرية لكؿ فرد في الحصوؿ عمي كافة الفرص التي تحرـ المدير مف الانفراد 
 لنظاـ الإداري.في اتخاذ القرار دوف الرجوع إلي المشاركيف في ا

 اىَْظ اىذٌنزبر٘ري أٗ اىزظيطً -2

يتميز المدير الديكتاتوري بمركزية السمطة المطمقة، فيو يقوـ بالتيديد 
الثواب والعقاب مع  ا ما يستخدـاؿ مبدأ الخوؼ، ودائمً والإجبار، واستعم

مرؤوسيو، حيث إف المرؤوسيف يعمموف خوفًا مف العقاب، وليذا يسمؾ 
 ا لإرضاء القائد.معينً المرؤوسوف سموكًا 
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ا عف تنفيذ في ىذا النمط أنو ىو المسئوؿ شخصيً نفسو ويري المدير 
 ،حدد عممو منيـويُ  ،صاحب السمطة وعمي الآخريف الطاعةأنو و  ،الأعماؿ

  ويمتزـ بالموائح والقوانيف.

كما أف ىذا النمط يقوـ عمى الاستبداد بالرأي والتعصب الأعمى، ولا 
تفاىـ، فيو يقوـ بتوجيو عمؿ الآخريف بنصدار القرارات يسمح بأي نقاش أو 

 والتعميمات، كما أنو يتدخؿ في تفصيلبت عمؿ الآخريف.

نجد أف مدير المدرسة ليس لديو الديكتاتوري؛ ومف خلبؿ ىذا النمط 
فمسفة تجريبية متجددة ذات خصائص معينة، كما أنو لا يدع فرصة لأي إبداع 

يطور نفسو ولا ينظر إلي الفرد كننساف لو القدرة  أو مبادأة، ولا ينظر إلى أف
 عمى اتخاذ القرارات.

 

 :اىَْظ اىف٘ض٘ي أٗ اىززطيً -3
التراسمي أو  طمؽ عمي ىذا النمط عديد مف المسميات منيا النمطيُ 

لما تتسـ بو شخصيتو بالمرح والتواضع والاضطلبع  يالتسيبي أو التساىم
مطمقة متو ويترؾ لجميع العامميف الحرية الالغزير في النواحي الفنية المتعمقة بمي

ذوف ما يرونو وبالطريقة التي يرونيا أي يسيروا عمي ففيشيروف بآرائيـ عميو، وين
 النيج الذي يختارونو لأنفسيـ.  

يقوـ ىذا النمط عمى أساس إعطاء الأفراد الحرية المطمقة، إذ يخوؿ كؿ 
راىا مناسبة، أف ىذا النمط فرد، سمطة كاممة لكي ينجز عممو بالطريقة التي ي

وتتمثل أىم عيوب ىذا النمط ما مف القيادة تسوده الفردية ويضيع كؿ شيء، 
 :يمي

  .نموذج مفرط لمقيادة الديمقراطية 

  .ضياع وحدة العمؿ كفريؽ متكامؿ وعمؿ تربوي 

  .لا يبعث عمى احتراـ الجماعة لشخصية القائد 
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  الكاممة للؤعضاء. يمنح القائد أكبر قدر مف التحرر والحرية 

   اىتماـ القائد يكوف قميلب جدًا بتطوير كفاءة العامميف عنده، فيو يعتمد عمييـ
 في تطوير ذاتيـ. 

وبذلؾ يكوف ىناؾ نوع مف الفوضى في جميع القرارات التي يتخذىا مدير 
المدرسة في ىذا النمط، وبذلؾ يضر بالمدرسة، ويضر بمصمحة الطلبب لاف 

 يتخذ القرار بالطريقة التي يرونيا. كؿ مف في المدرسة 
 

 ب: اىدٖبس الإداري ىلإدارح اىَذرطٍخخبٍظً 

الإدارة المدرسية جياز متكامؿ مف العامميف فى المدرسة، وىى  تُعد
بمثابة فريؽ متعاوف يسيـ كؿ مف فيو بدوره، تجمعيـ وحدة عضوية مف روابط 

ضاء الجياز الإداري فسوؼ نتناوؿ أع ...العمؿ والمشاركة وتحمؿ المسئولية.
 للئدارة المدرسة كما يمي:

 

 

 

 

 
 

 ٍذٌز اىَذرطخ -1

يشغؿ مدير المدرسة معدؿ وظيفي الأعمى مف وظائؼ الإدارة المدرسية 
عد المسئوؿ الأوؿ عف سير العمؿ يُ و ، 2888لسنة  88ا لمقرار الوزاري رقـ طبقً 

لمسؤولية في المدرسة مف جميع النواحي، ومف ىنا يمكف أف ندرؾ كبر حجـ ا
 .الممقاة عمى عاتقو

 زاىَذٌ

 

 
 ٗمٍو اىَذرطخ

 اىَؼيٌ الأٗه  

 الأخصبئً الاخزَبػً  
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ولاشؾ أف واجباتو متعددة ومتنوعة ومتداخمة، ويمكف تصنيفيا في 
، والاىتماـ في أي منيا المجاؿ الإداري والمجاؿ الإشرافي التربويمجاليف ىما: 

ينصب عمى الجانب الفني الإشرافي، عمى اعتبار أف مدير المدرسة مشرؼ 
ىمية الجانب الإداري لعمؿ المدير، ولمتنظيـ تربوي ولا يعني ذلؾ التقميؿ مف أ

 الإداري الفاعؿ دورًا أساسيًا وفاعلب في تحقيؽ الأىداؼ التربوية المنشودة.

وبذلؾ تقع عمي عاتؽ مدير المدرسة ميمة المحافظة عمي سير نظاـ  
العممية التعميمية والتربوية، وعميو وضع الخطط لتوزيع الأعماؿ الإدارية والفنية 

صدا ر التوجييات اللبزمة لتنفيذىا وكذلؾ الإشراؼ عمي التجييزات اللبزمة وا 
لبدء العاـ الدراسي وعمي أعماؿ الامتحانات ومتابعة تطبيؽ القوانيف والموائح 

 .والتعميمات والخطط والمناىج طبقا لما ىو مقرر

في العممية الإدارية عمي مدي فاعميتو  المدير وبالتالي يتوقؼ نجاح 
 كس عمي العممية الإدارية والتعميمية.والتي تنع

 ، وىي كما يمي: وميامو، صفات مدير المدرسةتناول يتم ومن ىذا سو  
 

 صفبد ٍذٌز اىَذرطخ -أ

كانت الفكرة الإدارية القديمة أف القيادة الإدارية سمة فطرية وموىبة 
موروثة يتمتع بيا البعض دوف الآخر، بينما يرى الباحثوف في الوقت الحاضر 
أف مدير المدرسة يجب أف تتوفر فيو سمات شخصية  واجتماعية حتى تؤدي 

 دورىا عمى الوجو الأكمؿ.

 

 :اىظَبد اىشخصٍخ ىَذٌز اىَذرطخ فٍَب ٌيًرزَثو ٗ

   لو ولديو الاستعداد لممارسة وتحمؿ مسؤوليتو  أف يؤمف بعممو وأف يكوف مؤىلًب
 ويعتمد أسموب المشاركة في العمؿ. 

   حسنة في مظيره وسموكو العاـ ومطمع باستمرار عمى ما يستجد أف يكوف قدوة
 في مجاؿ عممو
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  .أف يحسف توزيع الوقت عمى مجالات عممو العديدة 

   .بذؿ أقصى طاقة لمعمؿ ابتغاء مرضاة الله دوف النظر للآخريف 

  دقة والأمانة والنزاىة والإخلبص في العمؿ.لا 

  ية التي تحكـ عممو والتأني في معالجة الإلماـ بالقوانيف والموائح والأسس الفن
 المشكلبت المتعمقة في المدرسة.

  .الصدر الرحب لكؿ ما يعرض عميو مف مشكلبت متعمقة في المدرسة 

  .القدرة عمى الإنابة وتفويض السمطة 

   عادؿ وديمقراطي وموضوعي وواثؽ مف نفسو. 
 

 :اىصفبد اىٍَْٖخ اىلاسٍخ ىَذٌز اىَذرطخ فٍَب ٌيًرزَثو ٗ

   ًا بيا.ا بمينة التربية والتعميـ معتزً أف يكوف مؤمن 

   ًا بالوسائؿ التي تساعد عمي تحقيؽ الأىداؼ وتنفيذ المناىج أف يكوف ممم
 والاتجاىات التربوية المعاصرة.

    معرفة خصائص الطلبب في مرحمة النمو التي يمروف بيا وما تتطمبو ىذه
 .المرحمة

    خلبؿ المناقشة والاجتماعات.معرفة اتجاىات ىيئة التدريس مف 

   الإلماـ بالنواحي المالية والإدارية، والشئوف القانونية التي قد يتعرض ليا العمؿ
 التربوي.

   التعرؼ عمي المشكلبت البيئة المحمية ومحاولة الإسياـ في حميا باعتباره
 مركز الإشعاع.

في مدير كما أف ىناؾ العديد مف السمات الاجتماعية اللبزمة توافرىا   
المدرسة والتي تتمثؿ في القدرة عمي دفع أعضاء المدرسة إلي أعمي درجة مف 
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تحقيؽ التماسؾ والترابط الاجتماعي بيف العامميف بالمدرسة و  التعاوف والمحبة،
كساب أعضائو  ةمىاسمالو لسير العمؿ،  في إكساب العامميف لمولاء لممينة، وا 

  مطلبب ولمعامميف بالمدرسة.صفة القيادة المجتمعية حني يكوف قدوة ل
 

 ٍٖبً  ٍذٌز اىَذرطخ -ة

وىي متشعبة  ،إدارية وفنية في المدرسة ادوارً أيؤدي مدير المدرسة 
يجابية وصحية توفر لمطمبة الجو ميمةو  ، وىو المسئوؿ عف توفير بيئة تربوية وا 

الأمثؿ لمتعميـ، بكؿ ما يتطمب ذلؾ مف متابعة لممنيج ومحاولة تحسينو 
، ومف تنمية لطاقات المعمميف قدراتيـ، عمي اعتبار أف مدير المدرسة وتطويره

ىو الشخص الأكثر تأثيرا في الييكؿ الإداري لممدرسة والبيئة والمناخ المدرسي، 
 وأف فاعمية المدرسة ليا ارتباطيا بفاعمية القيادة التعميمية والمدرسية.

ر المدرسة إلي يمكف إجماؿ اختصاصات والمسئوليات التي يقوـ بيا مدي
 الفنية.  المياـالإدارية، المياـ  /الشئوف :محوريف ىما

 

 اىَٖبً الإدارٌخ (1

 وتشمؿ المجالات الآتية:

 قجو ثذء اىؼبً اىذراطً -أ

وىي تتمثؿ بالتجييزات التي يقوـ بيا مدير المدرسة قبؿ افتتاح العاـ 
ؿ التعميمية، إعداد إعداد المباني والأجيزة والأدوات والوسائ الدراسي مف خلبؿ:

ميزانية المدرسة، إعداد الجداوؿ وتوزيع المدرسيف عمى الفصوؿ، توزيع الطلبب 
 عمى الفصوؿ، استقباؿ المدرسيف الجدد.

 

 فً خلاه اىؼبً اىذراطً -ب 

مف واجبات مدير المدرسة في خلبؿ العاـ الدراسي، عقد الاجتماعات 
ختمؼ الجوانب، كالاجتماعات الإدارية مع المعمميف لمناقشة قضاياىـ مف م
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وتأميف الإمكانات المادية  ،الطلبب، ونتائج التي تعقد لتوزيع الجدوؿ المدرسي
وصيانة البناء المدرسي، وتنظيـ العمؿ التربوي المدرسي، الإشراؼ  ،اللبزمة

 .عمي وصوؿ الكتب الدراسية وتسميميا لمطلبب، ومراقبة دواـ العامميف والطلبب

وتنظيـ السجلبت  ،ر التي تصؼ مراحؿ تنفيذ العمؿوكتابة التقاري 
دارة نشاطات الطلبب الصفية ورعاية النظاـ والانضباط المدرسي ،والممفات ، وا 

 ،ورعاية الشئوف الصحية والاجتماعية ،وتنظيـ البرامج الإعلبمية ،واللبصفية
 وتعزيز الارتباط بالمجتمع المحمي. ،وخدمات التوجيو والإرشاد

تؽ مدير المدرسة أف يتابع تنفيذ المنيج بمفيومو المتطور، ويقع عمي عا
ويعمؿ عمي توفير كافة الإمكانات والوسائؿ التعميمية التي تعيف عمي تنفيذه، 
وتمتد مسئوليتو عف المناىج لتطويرىا لتتمشي مع تحقيؽ الحاجات والأىداؼ 

 والظروؼ المتغيرة في المجتمع.

حداث توازف ومدير المدرسة مسئوؿ عف توحيد جيو  د معمميو بالمدرسة وا 
وتنظيـ في ممارسة كافة الأنشطة سواء المصاحبة لممنيج أو الأنشطة الحرة، 

 لمعممية ا ومكملًب ميمً  لما كانت الأنشطة المدرسية داخؿ المدرسة عملًب 
 التعميمية. 

 

 فً ّٖبٌخ اىؼبً اىذراطً -ج 

 -يمي:، ما مف واجبات مدير المدرسة في خلبؿ العاـ الدراسي

 .علبنيا ظيار النتيجة وا   الامتحانات وا 

  .مراجعة الدفاتر المالية 

  .توزيع العمؿ في الإجازة الصيفية 

  .الجرد السنوي 

   التقرير السنوي. 
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  اىَٖبً اىفٍْخ (2

 -:ثبىْظجخ ىيزْظٌٍ اىَذرطًيٍ انًٓبو انفٍُخ انزً ٌقٕو ثٓب يذٌز انًذرسخ 

ة وفؽ ما تحدده الإدارة التعميمية إعداد خطة التشكيلبت المدرسية السنوي -
بحيث يتـ بناء عممية قبوؿ وتشعيب الصفوؼ بما يحقؽ الاستفادة مف 

 الإمكانات اؿ تعميمية المتاحة.
توزيع الميمات والمسؤوليات الإدارية والتعميمية عمى الييئة التدريسية وبث  -

شاركة في روح التعاوف والانسجاـ بينيما، وتنمية روح العمؿ الجماعي والم
 .تحمؿ المسؤولية، ومتابعة دواـ العامميف في المدرسة وتوزيع الأعماؿ بينيـ

الإشراؼ المستمر عمى السجلبت والممفات والبطاقات المدرسية الخاصة  -
بالطلبب والييئة التدريسية والعامميف الآخريف لمتأكد مف توافر المعمومات 

 .الأساسية فييا
المدرسي ومرافقو، وأثاثو، وتجييزاتو بشكؿ  الإشراؼ عمى صيانة المبنى -

مستمر والعمؿ باستمرار لإبراز المدرسة ببنائيا وساحاتيا وحديقتيا ومكتبتيا 
ومختبرىا وغرؼ التدريس فييا، لتصبح أكثر فائدة وراحة ومتعة لطلببيا 

 .والعامميف فييا
، الإشراؼ عمى تشكيؿ المجالس المختمفة وتوجيييا لوضع خطط أعماليا -

والمتابعة المستمرة لتنفيذ تمؾ الخطط وتطورىا، لتحقيؽ أىداؼ المدرسة العامة 
  .والخاصة
يب يَدزَغ اىَحيً بىْظجخ ىثٔيٍ انًٓبو انفٍُخ انزً ٌقٕو ثٓب يذٌز انًذرسخ  

 :ٌهً

وبعضيـ  الطلببوبيف  الطلببتنمية العلبقات الإنسانية بيف المعمميف و  -
 البعض.

تمع المحمي وأولياء الأمور في أنشطة المدرسة مشاركة وتشجيع المج -
 المختمفة.
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 بالطرؽ التربوية الملبئمة. الطلببالعمؿ عمى حؿ مشكلبت  -

 اثقافيً  االارتباط بالمجتمع المحمي مف خلبؿ برنامج جيد يكوف مصدرً  تعزيز  -
 يخدـ البيئة كالمحاضرات والندوات والأفلبـ والأنشطة الترويحية والرياضية.

 

 :ثبىْظجخ ىيزخطٍظ اىَظزقجيًانًٓبو انفٍُخ انزً ٌقٕو ثٓب يذٌز انًذرسخ  ٔيٍ

تطوير السجلبت المدرسية وتحديثو، وضع الافتراضات لتطوير  منيا
وضع الخطط لمتوسعات  ،المناىج الدراسية وموادىا التعميمية وأساليب تدريسيا

 .البنائية المستقبمية

 درسية وتطمعاتيا المستقبمية،وضع الخطة العامة للبحتياجات الم كذلؾ
بوية المدرسية تحديد البحوث التربوية الإجرائية اللبزمة لتشخيص المشكلبت التر 

 ليا. الملبئمةووضع الحموؿ 

ونتيجة لمدور الذي يمعبو المدير، قامت وزارة التربية والتعميـ بتطوير   
 .عمؿ الإدارة المدرسية

ضائيا تتلبءـ مع التغيرات لأع وتـ استحداث مياـ واختصاصات جديدة 
أخري يتعيف عمي مدير المدرسة  اتالمحمية والعالمية، حيث أف ىناؾ مستجد

 ومنيا: ،القياـ بيا

   ًا لممعايير القومية مف أجؿ رسـ الصورة تحديد رؤية ورسالة المدرسة وفق
 لمستقبمية لممدرسية.ا

  سف الاستفادة التخطيط لكافة العناصر الموجودة داخؿ المدرسة لمتأكد مف ح
 منيا.

   وضع برامج تدريبية لييئة العامميف بالمدرسة، والإشراؼ عمي عممية التعميـ
 والتعمـ والتنمية المينية داخؿ المدرسة.
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 ؛مف خلبؿ ما تـ عرضو مف اختصاصات ومسئوليات مدير المدرسة
، وأف مديري مدير المدرسة عماؿ التي يقوـ بيالبحظ كثرة الأعباء والأيُ 

ا المتعمقة بالنواحي المالية، وييتموف رس يدركوف مسئولياتيـ وخصوصً المدا
ا مف الحساب مف الجيات بالإعماؿ الروتينية وييمموف الإعماؿ الفنية وذلؾ خوفً 

 .المختصة

لمدارس مف خلبؿ الإبداع لذلؾ فالحاجة ماسة إلي تنمية مديري ا 
لية إدارية وفنية بالدرجة والتأكيد عمي أف مسئولياتيـ الأساسية ىي مسئو  الإداري
 الأولي.

 

 ٗمٍو اىَذرطخ -2

وفعالة ضمف الوظائؼ  ميمةعد وظيفة وكيؿ المدرسة وظيفة رئيسية و تُ 
الأخرى المتضمنة في العمؿ المدرسي، ولو مشاركة ىادفة وعممية في إدارة 

 .انيالمدرسة وتسيير أمورىا وشؤو 

 والمسؤوليات والمياـ الأدوار خلبؿ مف أيضًا الوكيؿ عمؿ أىمية وتنبع 
مارس نفس مسؤوليات ومياـ مدير أىميا أنو يُ  مف والتي عاتقو عمى الممقاة

 المدرسة في حالة غياب المدير، كما أنو يتمتع بنفس السمطة الممنوحة لممدير. 

ويحتـ الوضع التربوي والإداري لوكيؿ المدرسة أف يكوف بمثابة المدير 
لمدرسية ليكوف جاىزا عند الحاجة ليحؿ محؿ الاحتياطي الذي تدخره الإدارة ا

المدير المسئوؿ فمسؤولياتو ىي نفس مسؤوليات المدير، فنذا تغيب مدير 
المدرسة قاـ وكيميا بالإشراؼ عمى كؿ الشؤوف الإدارية والفنية بالمدرسة، كما 

 السلمجأنو يحؿ محمو في رئاسة جمسات مجمس إدارة المدرسة وبعض ا
 . الأخرى والمجاف

 لمياـ كبير حد إلى ثٓخمشامياـ ومسؤوليات وكيؿ المدرسة  تُعدو 
 بالإشراؼ الوكيؿ قاـ المدرسة مدير تغيب ما فنذا ؛المدرسة مدير ومسؤوليات
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 فيقوـ المدرسة مدير وجود حالة في أما ،بالمدرسة والفنية الإدارية الشؤوف عمى
 مدير مف ضبتفوي والفني الإداري اؿجلما في الاختصاصات، ببعض الوكيؿ
 -:اختصاصات وكيل المدرسة فيما يمي أىم تتضحو  ....المدرسة

  .الإشراؼ العاـ عمي النظاـ المدرسي، وعمي نظافة المدرسة 

  والإشراؼ عمييا. ،تنظيـ مجموعات التقوية لمطلبب 

  ولياء لأ النتائج متابعة المعمميف في الامتحانات الشيرية، والتأكد مف إرساؿ
 الأمور.

  عماؿ الإدارييف بالمدرسةأعمي  الإشراؼ. 

  الإشراؼ عمي وضع الجدوؿ المدرسي. 

  .الإشراؼ العاـ عمي طابور الصباح 

  جتماعيا وتوفير الخدمات الأساسيةمتابعة الطلبب صحيا وا. 

يقوـ وكيؿ المدرسة مع مديرىا برسـ سياسة المدرسة ووضع الخطة 
سة، ويعاوف مدير المدرسة المدرسية السنوية ومناقشتيا في مجمس إدارة المدر 

 .سند إليو مف أعماؿ إدارية أو فنيةفيما يُ 

واجبات مدير المدرسة عند غيابو، فيتولي وكيؿ المدرسة ويؤدي  
الإشراؼ عمي الشئوف الفنية والإدارية والمالية بالمدرسة، ويحؿ محمو في رئاسة 

ض المياـ مجمس إدارة المدرسة، وفي الحالات العادية يوكؿ إليو المدير بع
بصفة دائمة كالإشراؼ عمي النشاط المدرسي، وشئوف العامميف بالمدرسة 

 وأعماؿ الامتحانات.
 

 الأٗه اىَؼيٌ -3

حصولو عمي مؤىؿ تربوي  الأوؿ ىذا المنصب بناء عمي المعمـيحتؿ 
في العمؿ المدرسي، خاصة ، حيث يقوـ بمياـ وأدوار ليا مكانة عاؿ مناسب
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وؿ مف الوظائؼ الرئيسية في التعميـ لما ليا مف أثر في الأ المعمـعد وظيفة تُ و 
 .الناحية الفنية والإدارية لمعمؿ المدرسي

فيوجو زملبءه بناء عمي خبرتو  ،الأوؿ ىو الموجو الفني لزملبئو فالمعمـ 
وتجربتو ويختمط بيـ فيتعرؼ عمي دقائؽ عمميـ ونواحي قوتيـ وضعفيـ، 

كموجو مقيـ، وىو حمقة وصؿ بيف إدارة  فيو بالنسبة ليـ ،قتيـ بطلببيـلبوع
المدرسة ومدرس المادة مف جية وبيف التوجيو المختص وىؤلاء المدرسيف مف 

 جية آخري.

وتتمثؿ مياـ ومسئوليات المدرس الأوؿ في المدرسة، الإشراؼ عمي 
عداد سجلبت  توزيع الطلبب بالمدرسة عمي جماعات النشاط المدرسي، وا 

سيف وأعماؿ الطلبب، والاشتراؾ في أعماؿ الخاصة باجتماعات المدر 
 والعمؿ عمي دراسة المنيج ويوزعو عمي ىيئة التدريس.  ،الامتحانات

شارؾ المدرس الأوؿ في المجاف التي تعقد لتنظيـ العمؿ المدرسي حيث يُ 
ويقترح بالتشاور مع مدرسيو الكتب والمراجع والوسائؿ التعميمية المتعمقة بمادتو 

ا في المدرسة، والاشتراؾ في وضع الخطة السنوية العامة والتي يجب توفرى
 والإسياـ في تنفيذىا ومتابعتيا وتقويميا.

 
 الأخصبئً الاخزَبػً -4

ا في المدرسة، فيو الصمة بيف الطلبب مً يميؤدي الأخصائي دورا 
بعضيـ البعض، وبينيـ وبيف مدرسييـ، وبيف المدرسة والمنزؿ، وعميو أف يوفر 

وتشيع فيو الاطمئناف، ويتولي ملبحظة سموؾ الطلبب ليستطيع جوا مف الخوؼ 
والجسمية لمطلبب، ويتولي إدارة مركز  النفسية أف يقوـ بعض حالات الأمراض

ؿ العاـ في تكويف مجمس الآباء الخدمة العامة والإشراؼ عمي نشاطو خلب
 .مجمس إدارة المدرسة وغيرىا مف المنظمات التي ترتبط بالمدرسةو 
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مؿء البطاقات المدرسية الخاصة في التعاوف مع المدرسيف  ويتولى 
ا حتى تكوف أساسً  بوالتي تحتوي عمي بيانات خاصة بكؿ طال ،بالطلبب
ا لعممية التوجيو والإرشاد النفسي، وفي ضوئيا يقدـ المعاونة الصادقة في صالحً 

 التخطيط لمستقبميـ التعميمي الوظيفي. 

ذيف يمروف بمرحمة عمرية حرجة حيث يقوـ بدور ميـ مع الطلبب ال
وحساسة، وبما أف الأخصائي الاجتماعي ىو القائـ بمينة الخدمة الاجتماعية، 
مف خلبؿ مساعدة المجتمع المدرسي لو، وبالتالي يكوف لو دور تربوي غاية في 

 وتتمثؿ ميامو فيما يمى: ...الأىمية

   ُشارؾ مدير المدرسة في مقابمة أولياء الأمور الطلبب.ي 

  ،يعد الطلبب لمسابقة التفوؽ الاجتماعي 

  إعداد تقارير دورية وسنوية عف عممو في المدرسة. 

  .تنظيـ السجلبت الاجتماعية المتصمة بعممو 

   المعاونة في التنسيؽ العلبقات بيف المدرسة والبيئة المحيطة بيا عف طريؽ
 المجالس المشتركة بيف المدرسة والمجتمع.

  مف وكيؿ المدرسة ومديرىا. وإلي دراسة الحالات المحولة 

  .دراسة حالات الطلبب المتأخرة 

   ُساعد الطلبب الذيف يواجيوف مشكلبت أسريةي. 

  متابعة التنظيمات المدرسية والإشراؼ عمييا. 

جدا تتطمب الآمر  ميـفدور الأخصائي الاجتماعي في المدرسة دور 
اعي وأىمية دوره ضرورة توعية مدير المدرسة بمينة عمؿ الأخصائي الاجتم

الذي يؤديو وضرورة الأخصائي الاجتماعي نحو أىداؼ الخدمة الاجتماعية 
 المدرسية.
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 معايير الإدارة المدرسية الناجحةسادسًا: 

 لعؿ مف أبرز المعايير للئدارة المدرسية الناجحة ما يمي:

 .تصرفاتالو  سموؾالو  مظيرالسنة في حالالقدوة  -0

 ات إنسانية قائمة عمى روح الأخوة.القدرة عمى تكويف علبق -1

 .طلببالو  ءزملبالفي التصرفات والأحكاـ بيف  العدالة -3

 .عاتؽالبالمسؤولية الممقاة عمى  االإحساس دائمً  -2

 الإخلبص والأمانة في العمؿ. -2

 المرونة في تسيير أعماؿ المدرسة. -6

 البحث عف آراء الآخريف وأفكارىـ. -0

 زمات بيدوء وثبات.مواجية المواقؼ والأ -8

 التعرؼ عمى الأخطاء وتفادي تكرارىا. -8

 العمؿ عمى تحقيؽ المصمحة العامة. -20

 والمجتمع المحمي. الطلببالتواصؿ مع أولياء أمور  -22
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 الأولأسئهت انتقويم انذاتي نهفصم 
 

 الإدارة المدرسية.الإدارة، : وضح المقصود بمفيوم أولًا 
 

  -از ما يمي:: ناقش بإيجثانيًا
 المعايير اللبزمة للئدارة الناجحة. .2

 أىداؼ الإدارة المدرسية. .1

 أىمية الإدارة المدرسية. .3
 

 ، والنمط التسمطي في الإدارة المدرسية.يالتراسم: قارن بين النمط ثالثاً
 
 

تناول مستدلًا بالأمثمة أىم مميزات النمط الديمقراطي في الإدارة : رابعًا
 المدرسية.

 
 

( أمام العبارة  X)  ( أمام العبارة الصحيحة وعلامة ضع علامة ) :خامسًا
   -:تصويب الخطأمع  ،الخاطئة

تقع عمي عاتؽ مدير المدرسة ميمة المحافظة عمي سير نظاـ العممية  .1
 )   (. التعميمية والتربوية

 )  (.الأوؿ ىو الموجو الفني لزملبئو  المعمـ .2

 كفاءة وأعمى ووقت تكمفة بأقؿ دافياأى حققت إذا ناجحة تُعتبر لا الإدارة .3
.)    ( 

أف يكوف قدوة حسنة في مظيره مف السمات الشخصية لمدير المدرسة،  .4
 )   (. وسموكو
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يرتكز النمط التسمطي في الإدارة المدرسية عمي فكرة الحوافز الإيجابية  .5
.)   ( 

 (.  )  المدرسة يمف العامميف فمتكامؿ جياز  التربويةتُعد الإدارة  .6

تنظيـ مجموعات التقوية لمطلبب،  اختصاصات وكيؿ المدرسة مف .7
 .(  )  والإشراؼ عمييا

الاستخداـ الأمثؿ تتضح أىمية إدارة المدرسة في كونيا مسئولة عف  .8
 .( )   لمموارد البشرية والمادية المتاحة

 لمياـ كبير حد إلى ثٓخمشامياـ ومسؤوليات وكيؿ المدرسة  تُعد .9
 )   (. المعمـ الأوؿ ومسؤوليات

إعداد خطة التشكيلبت  ,انزً ٌقٕو ثٓب يذٌز انًذرسخ انفٍُخيٍ انًٓبو  .11
 .)    (المدرسية السنوية 

 )   (. الإدارة المدرسية كياف غير مستقؿ في حد ذاتو تُعتبر .11

 تربوية أو فكرية مذاىبو  آراء إلى تنحاز أف لابد المدرسية الإدارة .12
 )   (. معينة

 الديمقراطي مدير المدرسة في النمط القرارات التي يتخذىا تتسـ .13
 )   (. بالفوضى

 )   (. الإدارةومفيوـ الآراء حوؿ طبيعة  اتفقت .14

الإشباع الكامؿ لمحاجات والرغبات تعمؿ الإدارة المدرسية عمي تحقيؽ  .15
 )   (. الإنسانية داخؿ المدرسة وخارجيا

 ء مف الإدارة المدرسية )   (.تُعتبر الإدارة التربوية جزً  .16

مدير المدرسة معدؿ وظيفي الأعمى مف وظائؼ الإدارة  يشغؿ .17
 (.   ) 2888لسنة  88ا لمقرار الوزاري رقـ المدرسية طبقً 

 

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 الفصل الثاني                                                                         
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 انثبنيانفصم 
 اضطدردغظالإدارةػطذصلاتػ

تواجو إدارة المدرسة العديد مف الصعوبات والتي تعيؽ مدير المدرسة عف 
دارية والتربوية والتعميمية داخؿ وىذا مف شأنو يؤثر عمي العممية الإ ،أداء عممو

 المدرسة، وسوؼ يتـ عرض أىـ المشكلبت التي تعوؽ عمؿ إدارة المدرسة.
كؿ ما يحدث مف معوقات فنية كانت أو " :مشكلات الإدارة المدرسيةبقصد ي  و

ويمكف تصنيؼ  ..".إدارية تعيؽ مسيرة العممية التربوية والتعميمية داخؿ المدرسة
 -يمي: ىذه المشكلبت كما

 ٍشنلاد رزؼيق ثبىَؼيٍَِ -1

ظ مف بعض المعمميف عف المشاركة تواجو إدارة المدرسة عزوؼ ممحو 
، وعزوفيـ أيضًا عف حضور الأنشطة التربوية، وضعؼ كفاءاتيـ التربوية يف

باء والمعمميف داخؿ المدرسة، والنقص الواضح لأعدادىـ فى بعض مجمس الآ
 .تحدث لبعض المعمميف يالت اباتوالانتدالتخصصات، التنقلبت 

 

 ٍشنلاد رزؼيق ثبىطلاة  -2

تواجو إدارة المدرسة انتشار بعض المشكلبت السموكية بيف طلبب 
المدرسة مثؿ: العنؼ، والكذب، والسرقة، التسرب، وانتشار ظاىرة الدروس 

ثافة الفصوؿ انتظاـ الطلبب بالمدرسة، وارتفاع ك يالخصوصية وأثرىا ف
مدرسة، وتفشى كثير مف المشكلبت التربوية لدى ال يوازدحاميا بالطلبب ف

، وعزوؼ بعض الطلبب عف يلمدرسة مثؿ ضعؼ التحصيؿ الأكاديمطلبب ا
 الأنشطة المدرسية. يلمشاركة فا

 

 ٍشنلاد رزؼيق ثأٗىٍبء الأٍ٘ر  -3

 يواجو ضعؼ مشاركة أولياء الأمور فأف إدارة المدرسة ت يتمثؿ فت
ء والمعمميف بالمدرسة، وضعؼ التعاوف حضور اجتماعات مجمس الأمناء والآبا
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دارة الم بعض  يدرسة، وتدخؿ بعض أولياء الأمور فبيف أولياء الأمور وا 
عمى  يبعض أولياء الأمور أبنائيـ لمتعداختصاصات إدارة المدرسة، وتشجيع 

 لأبنائيـ لتنمية الفرصة الأسر بعض ة المدرسة ومعممييـ، وقمة إتاحةإدار 
 رسة، وعزوؼ بعض أولياء الأمور عفبالمد يبتكار والا يالإبداع التفكير

 تعقدىا إدارة المدرسة. يوالاحتفالات الت حضور الاجتماعات والمقاءات
 

 َذٌز اىَذرطخٍشنلاد رزؼيق ث  -4

 ،المدارس يمدير  اختيار يا يمى: استخداـ أساليب تقميدية فم ضمفتوت
 ييريف فالخبرة التربوية لبعض المد، وضعؼ ىـإعدادطريقة  يوكذلؾ ف

 المتابعة المدرسية. 

متطمبات وظائفيـ المتطورة بما يتفؽ مع بوضعؼ إلماـ معظـ المديريف 
الإشرافية والإدارية  يالمتغيرات المحمية، وصعوبة توفيؽ المدير بيف النواح

 .والفنية

المدارس لبعض الأنماط الإدارية كالبيروقراطية، أو  يواتباع بعض مدير 
ـ بعض القيادات الإدارية بمشكلبت العامميف الفوضوية، وضعؼ اىتما

مجاؿ الإدارة التربوية  ية المدير لصور التجديد وأشكالو فبالمدرسة، وقمة مواكب
 والمدرسية.

 

 ٍشنلاد رزؼيق ثبىَدزَغ اىَحيى  -5

: قمة اىتماـ بعض أعضاء المجتمع المحمى بقضايا التعميـ، يف تمثؿت
محمى، ومحدودية المشاركة المجتمعية وقمة التواصؿ بيف المدرسة والمجتمع ال
وقمة  التنسيؽ بيف جيود ونشاطات  ،بكافة صورىا المادية والمعنوية لممدرسة

 يتمع المحمى، وقصور الدعـ المجتمعوزارة التربية والتعميـ ووحدات المج
تتناوؿ  يلبجتماعات المدرسية والندوات التلممدرسة، وندرة الإعداد المسبؽ ل

 القضايا المجتمعية.و بعض المشكلبت 
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 (اىززث٘ي)الإشزاف ً بىز٘خٍٔ اىفٍْشنلاد  رزؼيق ث  -6

: نقص الموجييف الفنييف المتخصصيف لكؿ تخصص دقيؽ، يف مثؿتت
تقويـ  يمشاركة فالوقمة الزيارات الميدانية مف قبؿ الموجييف لممدارس، وضعؼ 

مميف، أداء المعمميف بموضوعية، وضعؼ نظـ تقويـ الموجييف الحالية لممع
 واجتماع الموجييف بالمعمميف أثناء حصصيـ بالمدرسة.

 

 ٍشنلاد رزؼيق ثبلإٍنبّبد اىَبدٌخ  -7

اشتممت عمى ضعؼ توافر الشروط الصحية )التيوية، والإضاءة 
بالفصوؿ الدراسية، وغرؼ المدرسة(، وسوء اختيار موقع المدرسة) إما عمى 

لأماكف السكنية فى بعض طريؽ سريع، أو قريبة مف الأسواؽ، أو منعزلة عف ا
لممواصفات اليندسية، وندرة تمبية احتياجات  يوقمة ملبءمة المبان ،القرى(

 .بالمدرسة المدرسة مف الصيانة، وقمة الغرؼ المخصصة لممعمميف

لممارسة الأنشطة التربوية بالمدرسة، وافتقار المدرسة  يوقمة الوقت الكاف 
إدارة المدرسة لخط تميفوف أو فاكس، لإنتاج وسائؿ تعميمية بنفسيا، وافتقار 

 .وضعؼ الاىتماـ بالأنشطة المسرحية بالمدرسة

الأنشطة التربوية،  يلتحديث والتنوع فوافتقار المدرسة إلى أساليب ا 
ابتعاد و ، ية لميوؿ ورغبات الطلبب بالمدرسةمناسبة الأنشطة التربو عدـ و 

 .المناىج عف احتياجات المجتمع المحمى

، وقمة المكتبات المدرسية ص الوسائؿ التعميمية بالمدرسةنقإلي جانب  
المناسبة لممدرسة، وافتقار المدرسة إلى قاعدة بيانات خاصة بالطلبب 

دية وغير جذابة مع استخداـ وسائؿ تعميمية تقميو ، يالمعمميف والجياز الإدار و 
 طلبب المدرسة.
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 فً مصر ومن أبرز المشكلات التً تعانً منها الإدارة المدرسٌة

 
 كثرة غٌاب المعلمٌن أو تأخرهم -1

تكرار غياب وتأخر بعض المعمميف عف الحضور في الصباح لأسباب 
 .مختمفة

قترحتالحهول  
ُ
 الم

بالنسبة لممعمـ المتأخر لابد مف التقيد بالصلبحيات التي تخوؿ لمدير  -أ 
 .المدرسة علبج ىذا الجانب

 .أخرى قريبة مف مسكنونقؿ المعمـ كثير التأخر والغياب إلى مدارس   -ة 

لابد مف تعاوف الوحدات الصحية والمستشفيات الحكومية والخاصة مع إدارة   -ج 
 .التربية والتعميـ في طريقة منح التقارير الطبية

 
 العملتفرٌغ بعض المعلمٌن أثناء  -2

تعقد إدارة التربية والتعميـ لقاءات أو دورات أثناء الدواـ الرسمي لمرفع مف 
وىو ما  ،يف الأمر الذي يتطمب تفريغ أكثر مف معمـ لحضورىامستوى المعمم
 .لممدرسة ايسبب إرباكً 

قترحتالحهول  
ُ
 الم

 .استغلبؿ الفترات التي تسبؽ بداية العاـ الدراسي في إقامة مثؿ ىذه الدورات -أ 

تنبيو المدارس قبؿ بداية مثؿ ىذه الدورات بفترة كافية لأخذ الاحتياطات  -ة 
 .مدرسيأثناء إعداد الجدوؿ ال

أف تكوف مثؿ ىذه المقاءات أو الدورات في الفترة المسائية مع وضع الحوافز  -ج 
 .المادية والمعنوية لتشجيع المعمميف عمى المشاركة والحضور
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 تكدس الطلاب فً الفصول -3

وجود أعداد كبيرة مف الطلبب في المدرسة نتيجة لوقوعيا في حي 
 .إدارة التربية والتعميـ لممدرسةبالسكاف أو تحويؿ الطلبب مف قبؿ  مزدحـ

قترحتالحهول  
ُ
 الم

أف يكوف ىناؾ اتصاؿ بيف إدارات المدارس والمجاف الخاصة بتوزيع الطلبب  -أ 
عمى المدارس بحيث لا يتـ إرساؿ أي طالب إلا بعد موافقة إدارة المدرسة 
خاصة إذا ما عممنا أف بعض الطلبب يسكنوف في أحياء توجد بيا مدارس 

 .مف الكثافة الطلببية ولا تعاني

نقؿ الطلبب الذيف يسكنوف في أحياء بعيدة عف المدرسة إلى مدارس تكوف  -ة 
 .قريبة مف الأحياء التي يسكنوف فييا

 

اد تدرٌس بعض المواد لمعلمٌن قلة المتخصصٌن فً مجال معٌن وإسن -4
متخصصٌن مع وجود وفرة فً تخصصات معٌنة على حساب  غٌر

 .تخصصات أخرى

قترحتاالحهول 
ُ
 لم

إعداد استمارة خاصة في نياية كؿ عاـ مف قبؿ شؤوف المعمميف يوضح  -أ 
فييا احتياج المدرسة مف التخصصات المختمفة لسد عجز المدارس في ىذا 

 .الجانب

تكثيؼ الدورات التدريبية لممعمميف غير المتخصصيف قبؿ بداية العاـ  -ة 
 .الدراسي

قبؿ المعمميف  إقامة بعض الدروس النموذجية داخؿ المدرسة مف -ج 
المتخصصيف تكوف موجية لممعمميف الذيف يقوموف بتدريس مواد بعيدة عف 

 .تخصصيـ
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 لممارسة الأنشطة المدرسٌة خاصة غرفعدم توفر  -5

كثرة أعداد الطلبب أدى إلى تحويؿ بعض الغرؼ الخاصة بالأنشطة إلى 
 .فصوؿ

قترحتالحهول  
ُ
 الم

دارة المدرسة لتحديد الغرؼ التي تشكيؿ لجنة مف إدارة التربية والتعمي -أ  ـ وا 
والرفع عف أعداد الغرؼ  ،تحتاج إلييا المدرسة لممارسة الأنشطة المدرسية
 .التي يمكف جعميا كميزانية لممدرسة مف الفصوؿ

استغلبؿ المساحات الموجودة في الفناء الخارجي لإقامة غرؼ خاصة  -ة 
 .بالأنشطة المدرسية

 
 

 بمشكلة التأخر الصباحً للطلا -6

الطلبب لممدرسة بعد الانتياء مف الاصطفاؼ الصباحي بتعمد  حضور
 .عف المدرسة ـأو لبعد سكني ـمني

قترحتالحهول  
ُ
 الم

 إلا بنحضار ولي الأمر.منع الطالب المتأخر مف دخوؿ المدرسة  -أ 

مف درجات المواظبة في حالة  بالحرمافتوجيو لفت نظر لولي أمر الطالب  -ة 
 تكرار تأخره.

 .لمطالب المثالي في الانتظاـوضع حوافز  -ج 

 الأنشطة المدرسية المحببة لمطالب.الاحتفالات و الحرماف مف المشاركة في  -د 

 حرماف الطالب مف حصص مادة محببة إلى نفسو كالتربية البدنية مثلًب  -ِ 
 .)حصص الألعاب(

 .نقؿ الطالب إلى مدرسة قريبة مف سكنو -ٔ 
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 صورٌة النشاط المدرسً  -7

اية الوقت المخصص لمنشاط لممارسة الأنشطة ويتمثؿ ذلؾ في عدـ كف
 المدرسية المختمفة بالصورة المطموبة.

قترحت
ُ
 الحهول الم

مارس أف يتـ تحديد يوـ أو يوماف في الشير)يوـ الخميس( كأياـ مفتوحة تُ  -أ 
 21 - 8فييا الأنشطة المدرسية المختمفة بالصورة المنشودة يبدأ مف الساعة 

 ظيرًا.
 
 معلمٌن خلال الٌوم الدراسًكثرة استئذان ال -8

 .أو في أثناء الدواـ الرسمي )العمؿ( وىي خروج المعمـ مع بداية الدواـ
قترحتالحهول  

ُ
 الم

في حالة الاستئذاف مع بداية الدواـ فيمنع المعمـ مف التوقيع ويعامؿ معاممة  -أ 
 .المعمـ الغائب في المشكمة الأولى

فيتـ وضع حدود معروفة  ؛أما في حالة المعمـ المستأذف لفترة محددة -ة 
ويوثؽ ذلؾ  ،لمجميع كحد أقصى لعممية الاستئذاف خلبؿ الفصؿ الدراسي

 .في سجؿ خاص

 
 قلة استخدام الوسائل التعلٌمٌة -9

معاناة الإدارة المدرسية مف قمة استخداـ المعمميف لموسائؿ التعميمية 
 لأسباب مختمفة.

قترحت
ُ
  الحهول الم

لتعميـ بزيارات مكثفة لممدارس ومتابعة الوسائؿ قياـ المشرفيف عمى تقنيات ا -أ 
 المتوفرة فييا وحث المعمميف عمى ضرورة الاستفادة منيا.

إقامة الدورات التدريبية المكثفة لتدريب المعمميف عمى كيفية استخداـ  -ة 
 الوسائؿ التعميمية.
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أف تقوـ إدارة التربية والتعميـ بتزويد المدارس بما تحتاج إليو مف وسائؿ   -ج 
 جيزة تعميمية.وأ

 
 عدم تجاوب أولٌاء أمور الطلاب مع المدرسة -10

 وتفقد سيره الدراسي.الطالب، عدـ حضور ولي الأمر لمسؤاؿ عف الابف 
قترحت

ُ
 الحهول الم

تجنيد كافة وسائؿ الإعلبـ المقروءة والمسموعة والمرئية لتعريؼ الآباء  -أ 
 كباد.بأىمية ىذه الزيارات وواجباتيـ نحو أبنائيـ فمذات الأ

 

استغلبؿ فترة توزيع النتائج والتقارير الشيرية، وحث الأولياء عمى التواصؿ  -ة 
 مع المدرسة.

 

 التعامٌم الواردة من إدارة التربٌة والتعلٌمالنشرات وكثرة  -11

، وىو ما قد ة بمتابعة سير العممية التعميميةانشغاؿ العامميف بالمدرس
التعاميـ التي تخص النشرات و تلبـ سيؤدي إلى تأخر إرساؿ مندوب المدرسة لا

 .، مما يجعميا تتكدس بؿ أف البعض منيا يحتاج لردود سريعةالمدرسة
 

قترحالحهول  
ُ
 تالم

إعادة تعييف مندوبيف مف قبؿ إدارات التربية والتعميـ لتوزيع ىذه التعاميـ  -أ 
 .عمى المدارس

رساؿ ا -ة  لتقنيات ىذه التعاميـ عبر ىذه الاستفادة مف التقنيات الحديثة وا 
 .( مثلًب مواقع التواصؿ)

 

 مشكلة عمال النظافة -12

وىي معاناة المدارس في توفير الأيدي العاممة التي تتولى أعماؿ النظافة 
 وتحميؿ المدرسة أعباء مالية إضافة إلى أعبائيا.
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قترحت 
ُ
 الحهول الم

أميف أف تتولى إدارة التربية والتعميـ التعاقد مع شركات نظافة يتـ بموجبيا ت .أ 
العمالة اللبزمة لكؿ مدرسة، عمى أف تتحمؿ الوزارة التكاليؼ المالية ليذه 

 .ياالعمالة أو المشاركة في تحمؿ جزء من

 عزيزي الطالب المعمم...

حيف تأتيؾ الفرصة الملبئمة لتكوف قائدًا إداريًا تربويًا؛ أحط نفسؾ 
ع، سيساعدؾ بأشخاص مناسبيف تختارىـ بنفسؾ، فعندما يكوف لديؾ فريؽ بار 

ذلؾ عمى تحقيؽ النجاح والوصوؿ إلى مبتغاؾ؛ ويجب أف يؤمف فريقؾ بما 
تبنيو، فالسفينة لا تصؿ إلى وجيتيا إذا كاف القبطاف البحار الوحيد عمى 

  متنيا...

 ذأسيس إدازج  جيدج صعة للغايح ًيرطلةّ قائدًا ًحالماً ًعاملًا دؤًتًا ًمغامسًا
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 نيانذاتي نهفصم انثب أسئهت انتقويم
 

 : وضح المقصود بمفيوم مشكلات الإدارة المدرسية.أولًا 
 

 ....؟ما ىو الإجراء الذي سو  تتبعو في ىذه الحالة. :ثانيًا

 
 ،لو صادفتؾ مشكمة ترفيع طالب مف الصؼ الرابع إلى الصؼ الخامس -2

وفي منتصؼ الفصؿ الدراسي الثاني اكتشفت أف ىذا الطالب راسب في 
 الرابع، الصؼ 

 

نسياف أحد الطلبب بالمدرسة، وعدـ التنبو لذلؾ إلّا بعد اتصاؿ ولي أمره  -1
 بؾ في منزلؾ.

 

: ناقش ثلاث من المشكلات التي تعاني منيا الإدارة المدرسية، مع اقتراح ثالثاً
 حمول ليا من وجية نظرك.

 
 ..............................المشكلة -0

 ..................الحؿ....................    
 
 ...............................المشكلة -2

 .......................الحؿ................    
 
 ...............................المشكلة -3

 ....................الحؿ...................    
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 

 لثالثاالفصل 
 إدارة انبيئت انصفيت 
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 انثبنثانفصم                                     
 إدارةػاضبغئظػاضصفغظػ

 

 -:دراسخ إنً نث(انفصم انثب)انفصم  ْذا ٌٓذف
 

  يفٕٓو الإدارح انصفٍخ: أٔلًا. 

 ًأًٍْخ الإدارح انصفٍخ: ثبٍَب. 
 ًأْذاف الإدارح انصفٍخ: ثبنثب. 
 أًَبط الإدارح انصفٍخ: راثعًب. 

 رح انصفٍخالإداأثعبد : خبيسًب. 
 الإدارح انصفٍخ ٔيكبَخ: يٓبراد انزذرٌس سبدسًب. 
 ٍخانصف انجٍئخ عُبصز عًهٍخ إدارح: سبثعًب. 

 نلإدارح انصفٍخ ًًٓخانانًجبلاد : بيُبًث.  
 

, حٍث ٌزى رفبعم بٔثٍقً  برزرجط الإدارح انصفٍخ ثبلإدارح انًذرسٍخ اررجبطً 

بء انًٕقف انزعهًًٍ, ٔعهٍّ فإٌ اجزًبعً ثٍٍ انًعهى ٔانطلاة فً انغزف انصفٍخ أثُ

ًً  االإدارح انصفٍخ رشكم يحٕرً  فًٓ عًهٍخ ٌزعبيم  ,نعُبصز ْذا انزفبعم انًثًز بيٓ

يعٓب انًعهى ثبسزًزار نزٕفٍز يُبخ يُبست ٌسبعذ عهى انزعهٍى ٔ انزعهى, فبلإدارح 

رح انصفٍخ انفبعهخ رحقق أْذاف انزعهٍى انصفً ثكفبٌخ ٔفعبنٍخ, ٔرحقق أْذاف الإدا

 انًذرسٍخ ٔالإدارح انزعهًٍٍخ.

 ٍفًٖ٘ الإدارح اىصفٍخأٗلًا: 

ٔرجبٌُذ  ٔجٓبد انُظز  ,رُبٔل الأدة انززثٕي رعزٌفبد يزعذدح نلإدارح انصفٍخ

 -ٔيٍ ْذِ انزعزٌفبد: ,ثزجبٌٍ اَراء انزً رجُذ ْذِ انزعزٌفبد

 تمؾ العممية التي تيدؼ إلى توفير تنظيـ فعاؿ داخؿ غرفة الصؼ مف خلبؿ -
في ضوء  ،الأعماؿ التي يقوـ بيا المعمـ لتوفير الظروؼ اللبزمة لحدوث التعمـ
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الأىداؼ التعميمية التي سبؽ لو تحديدىا بوضوح لإحداث تغييرات مرغوب فييا 
في سموؾ المتعمميف تتسؽ وثقافة المجتمع الذي ينتموف إليو مف جية وتطور 

المتكاممة مف جية إمكاناتيـ إلى أقصي حد ممكف في جوانب شخصياتيـ 
 .أخري

العممية التي تيدؼ إلى تنظيـ الإمكانات المتاحة لتحقيؽ التربية المتكاممة  -
 اوتتضمف ىذه الإدارة عددً  ،داخؿ بيئة الصؼ بمعناه الواسع الطالبلشخصية 

 .مف العمميات المختمفة مف تخطيط وتنظيـ وتوجيو وتقويـ لمعمؿ والأفراد

خدميا المعمـ في تنمية الأنماط السموكية مجموعة مف الأنشطة التي يست -
وتنمية العلبقات الإنسانية  ،وحذؼ الأنماط غير المناسبة الطلببالمناسبة لدى 

يجاد جو اجتماعي فعاؿ ومنتج داخؿ الفصؿ والمحافظة عمى  ،الجيدة وا 
 .استمراريتو

ىي ما يقوـ بو المعمـ داخؿ غرفة الصؼ مف أعماؿ لفظية أو عممية مف  -
 اوالتي مف شأنيا أف تحدث تغييرً  ،املبئمً  اومناخً  اتربويً  اف تخمؽ جوً شأنيا أ

نحو الأفضؿ في سموؾ المتعمـ يفيد منو في حياتو عف طريؽ ما يكتسبو مف 
معارؼ ومفاىيـ جديدة ومعمومات وميارات ومثؿ وعادات تعمؿ عمى رفع 

صقؿ ما وتنمي ما عنده مف استعدادات وميوؿ وت ،كفايتو لخوض غمار الحياة
 .لديو مف مواىب وقدرات

ويعد  ،بأنيا " نظاـ فرعي لنظاـ الإدارة المدرسية الصؼعرؼ إدارة وتُ 
الطالب والمعمـ المدخلبف الرئيسياف ليذا النظاـ بالإضافة إلى كافة العناصر 
المادية والبشرية التي يمكنيا توظيفيا سواء في داخؿ أو خارج المدرسة لتعينيا 

راسية ملبئمة لاكتساب الميارات المعرفية والاجتماعية عمى توفير بيئة د
 .المختمفة بما يحقؽ أىداؼ العممية التعميمية ورضا الميتميف بيا"
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 -:ٌزجٍٍ أَٓب ؛يٍ خلال انزعزٌفبد انسبثقخ نلإدارح انصفٍخ

  عممية ذات عنصر استمراري لتوفير التعمـ الفعاؿ والمنظـ والإيجابي داخؿ
 لبؿ ضبط الصؼ وحفظ نظامو.مف خ ،الغرفة الصفية

  ًمف العمميات المختمفة مف تخطيط وتقويـ لمعمؿ  اعممية تتضمف عدد
 والأفراد.

  عممية يقوـ بيا المعمـ لتوفير علبقات إنسانية جيدة داخؿ الصؼ وخمؽ جو
 .اجتماعي تعممي

  عممية تيدؼ إلى توظيؼ جميع الإمكانات المتاحة لتنمية جوانب شخصية
  .صؼ المدرسيالمتعمـ داخؿ ال

  عممية يشارؾ بيا المتعمـ بدور فاعؿ لتوظيؼ قدراتو المعرفية والاجتماعية
  .مف أجؿ الاستعداد لخوض غمار الحياة

  عممية تيدؼ إلى توظيؼ قدرات المتعمـ المعرفية والاجتماعية مف أجؿ
 .الاستعداد لخوض غمار الحياة

 -:ًٌٔكٍ رعزٌف الإدارح انصفٍخ ثأَٓب

اءات المنظمة التي يقوـ بيا المعمـ والمتعمموف لتوفير مناخ " جميع الإجر  -
ييدؼ إلى تحقيؽ الأىداؼ التعميمية وفؽ  ،دراسي فعاؿ داخؿ غرفة الصؼ

لتحقيؽ  تعمؿ عمى بناء شخصية المتعمميف بناءً شاملًب  ،أنماط سموكية مرغوبة
 .غايات وأىداؼ المجتمع الذي يعيشوف فيو

 ٍخإٍَٔخ الإدارح اىصفثبٍّبً: 

وذلؾ مف خلبؿ ممارستو لبعض  ،يجب عمى المعمـ أف ييتـ بندارة فصمو
ذلؾ لأف للئدارة الصفية  ،الميمات التي توفر بيئة صفية ملبئمة لتعمـ فعاؿ
والتي تكمف في أنيا توفر  ،أىميتيا في مدى الممارسة الفصمية لمتعميـ والتعمـ

وتعمؿ عمى حفظ  ،فجو أكاديمي مف التفاعؿ الصفي بيف المعمـ والمتعممي
 .النظاـ وضبط الصؼ وفؽ خطة أعدىا المعمـ واستجاب ليا المتعمموف
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كما أنيا تساعد عمى تنمية الاتجاىات والقيـ السموكية المرغوبة لدى 
وتعمؿ عمى تحقيؽ الأىداؼ التربوية وصياغة التعمـ في صورة  ،المتعمميف

الإحساس بالمسئولية وتعمؿ عمى تنمية  ،نتاجات فردية وجماعية لممتعمميف
 والاحتراـ، وتقبؿ النقد البناء. ،والضبط الذاتي لممتعمميف

كما أنيا تؤدي إلى توفير جو إنساني اجتماعي يسود غرفة الصؼ يعمؿ 
ومتابعة التحصيؿ  ،لمدرس اوتجعؿ الطلبب أكثر شوقً  ،عمى تشجيع المتعمـ
ثارة الدافعية لدييـ.   وا 

عمى تنويع نشاطاتو الصفية واللبصفية  ارً وتسيـ في أنيا تجعؿ المعمـ قاد
وتوفر فرصة لتعديؿ بعض السموكيات  ،ومراعاة الفػروؽ الفردية بيف المتعمميف
الأمر الذي يحقؽ ذات المعمـ ويبرز قدرتو ؛ غير المرغوبة لدى بعض المتعمميف

 .عمى امتلبؾ كفايات مينية واجتماعية وشخصية
 خصبئص الإدارح اىصفٍخثبىثبً: 

في أنيا تيدؼ إلى  ،ارة الصفية تشترؾ مع مياديف الإدارة الأخرىالإد
إلا أف ليا بعض  ابموغ أفضؿ النتائج بأقؿ كمفة مف الوقت والجيد معً 

 -:الخصائص المميزة ليا ومف أىميا
 رعبيهٓب يع جٕاَت يزعذدح:- 

تتناوؿ الإدارة الصفية جوانب متعددة يتعامؿ معيا المعمـ وىذه 
 ىي:و  ،الجوانب

 رفة الصؼ.غ .2

 الطلبب وأولياء أمورىـ. .1

 .مدير المدرسة والييئة التدريسية .3

 المنيج الدراسي. .2
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 غزفخ اىصف -1

المعمـ الناجح في إدارتو الصفية لابد أف ييتـ بغرفة الصؼ حيث يقضي 
ولذلؾ لابد مف توجيو العناية بنظافتيا  ،فييا ىو والمتعمـ معظـ اليوـ الدراسي

ضاء مف قبؿ الطلبب أو المستخدميف يجاد والاىتماـ  بتيويتيا وطلبئيا وا  تيا وا 
؛ ليوفر المعمـ بيئة مادية ليا انعكاسات إيجابية عمى الوسائؿ المريحة فييا

  .وبالتالي عمى قدرتيـ عمى التفاعؿ والتحصيؿ والإنجاز والتعمـ ،صحة الطلبب
 

 اىطلاة ٗأٗىٍبء  أٍ٘رٌٕ -2

 ،مريح داخؿ الصؼعمى المعمـ أف ييتـ بالطلبب مف حيث تنظيميـ ال
 ،والعمؿ عمى تفيـ المشكلبت السموكية والاجتماعية والاقتصادية التعميمية لدييـ

كذلؾ يجب عميو أف يراعي الفروؽ الفردية بينيـ بتنوع  ،والعمؿ عمى معالجتيا
بما يتناسب مع قدرات الطلبب واستعداداتيـ  ،الوسائؿ والأساليب والأسئمة

لذلؾ لابد لممعمـ مف التعامؿ مع أولياء أمور  اووفقً  ،وميوليـ واتجاىاتيـ
لموقوؼ عمى مشكلبتيـ والعمؿ بشكؿ متعاوف عمى حميا أو معالجتيا  ،الطلبب
 .اوأسريً  امدرسيً 

 

 ٍذٌز اىَذرطخ ٗاىٍٖئخ اىزذرٌظٍخ -3

المعمـ الناجح ىو الذي يجيد التعامؿ البناء مع مدير المدرسة والييئة 
وذلؾ بالوقوؼ  ،لمختمفة التحصيمية والسموكيةالتدريسية لحؿ مشكلبت الطلبب ا

كما  ،عمى آراء المعمميف الآخريف الذيف يتعامؿ معيـ الطلبب والاسترشاد برأييـ
يجب عمى المعمـ أف يتعاوف بشكؿ بناء وىادؼ مع مدير المدرسة والييئة 

 .التدريسية في جميع الأمور التي تتعمؽ بالبيئة المدرسية

دير المدرسة أف يستجيب لمطالب المعمـ وفي المقابؿ فنف عمى م
 ،بخصوص ما يتعمؽ بأمور تيـ حجرة الصؼ أو الطلبب أو أولياء أمورىـ

ويعمؿ ما في استطاعتو وقدراتو ومسئولياتو وواجباتو عمى حؿ المشكلبت التي 
 .وذلؾ عندما يطمب المعمـ منو المشورة والمساعدة ،تعترض المعمـ أثناء عممو
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 اىَْٖح اىذراطً -4

يقوـ المعمـ في الصؼ بالتعامؿ الفعاؿ مع الطلبب مف خلبؿ المنيج 
عف تنفيذه وىو المخوؿ بمعرفة أثر ىذا المنيج عمى  المسؤوؿفيو  ،المدرسي

 .وتفيميـ لو ،الطلبب ومدى تمبيتو لاحتياجاتيـ ومدى تجاوبيـ معو

ج أف يقوـ بتقويـ مـ مف خلبؿ ىذا التعامؿ مع المنيكما يستطيع المع 
كما يقوـ بنعداد  ،اجات التعمـ والوقوؼ عمى مستوى تحقؽ ىذه النتاجاتنت

وتوظيؼ الوسائؿ التعميمية اللبزمة واختيار الأساليب الملبئمة لطلببو ومتناسبة 
كما يستطيع أف يضيؼ ما شاء مف الأنشطة الصفية  ،مع المحتوى التعميمي

دي المعمـ تجاه ذلؾ ويؤ  ،واللبصفية التي تناسب المحتوى الذي يقوـ بتدريسو
في تزويد مدير المدرسة والمسئوليف التربوييف ومديرية المناىج  ابارزً  ادورً 

  .بملبحظاتو ومقترحاتو لتأخذ طريقيا الصحيح لتعديؿ وتطوير المناىج المدرسية
 -:فإن من خصائص الإدارة الصفية ما يمي ؛وبالتالي

 الإدارح اىصفٍخ رزظٌ ثبىؼلاقبد الإّظبٍّخ  -1

 ،لا يمكف الاستغناء عنو اقات الإنسانية في الإدارة الصفية أمرً العلب
 .وذلؾ لبموغ الأىداؼ التي يسعى إلييا المعمـ في الصؼ

كما أف مف واجب المعمـ أف يعمؿ عمى تنمية العلبقات الإنسانية مع  
وبيف  ،طلببو بشكؿ سميـ مف جية ومع طمبتو بعضيـ ببعض مف جية أخرى

عمى أف يسود ىذه  ،ومع أولياء الأمور كذلؾ ،جية ثالثة المعمميف أنفسيـ مف
التفاعؿ المثمر والبناء  العلبقات الاحتراـ المتبادؿ وأف تقوـ عمى أساس مف

 .المستمر

ويجب عمى المعمـ أف لا يسمح لمطلبب بالتقاعس عف إنجاز الأعماؿ  
رص عمى أو التعدي عمى بعضيـ بدافع الح ،والقياـ بواجباتيـ المترتبة عمييـ

 .الطلببالعلبقات الإنسانية مع 
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 صؼ٘ثخ قٍبص ٗرقٌٌ٘ اىزغٍز فً طي٘ك اىطلاة -2

 ،يواجو المعمـ صعوبة في قياس مدى ما حدث مف تغير في سموؾ طمبتو
وذلؾ لصعوبة  ،وتقويـ ما امتمكو الطلبب مف معارؼ وميارات وقيـ واتجاىات

وبة تصميـ ىذه الأداة وكذلؾ صع ،تحديد أداة القياس التي يريد أف يستخدميا
ذلؾ لأف المتعمـ لا تؤثر في تعممو  ،وطريقة بنائيا والمعايير التي تعتمد عمييا

 .المدرسة فقط

أف مؤسسات أخري اجتماعية تربوية في المجتمع تؤثر في النمط  حيث 
ولا يظير أثر  ،وبالتالي تؤثر في إنجاز المعمـ ،المعرفي والسموكي لمطلبب

بؿ يحتاج إلى مزيد مف  ،عمـ ونتاج عممو في وقت سريعالتعمـ ومجيود الم
 اأو زمف طويؿ ليصبح التغير في سموؾ المتعمـ سموكً  ،الوقت والجيد والمتابعة

 .ادائمً 
 الإزَبً ثبىزإٍٔو اىؼيًَ ٗاىَظينً ىيَؼيٌ -3

يحتاج المعمـ  لممارسة الإدارة الصفية كفاية خاصة حتى ينجح في 
ومياـ  ،التي ينفذىا المعمـ داخؿ الغرفة الصفيةوذلؾ لتعقد المياـ  ،أدائيا

وتوفير العلبقات الإنسانية في المناخ  ،والمناىج ،والتعامؿ مع الطلبب ،التدريس
  .الصفي والمدرسي

 اجيدً  اومسمكيً  اعمميً  اإعدادً  اوعمى ذلؾ يجب أف يكوف المعمـ معدً 
الطمأنينة والراحة بشكؿ يتلبءـ مع الميمة التي يقوـ بيا حتى يشعر ب اومناسبً 

 .وحسف الأداء والنجاح في مينة التدريس
 ٕذاف ػيى أمثز ٍِ خٖخالاػزَبد فً ثي٘ؽ الأ -4

ومف أجؿ  ،تتعامؿ الإدارة المدرسية مع المتعمميف داخؿ غرفة الصؼ
لابد للئدارة الصفية أف تتعامؿ مع  رية تحقيؽ أىدافيا التي تسعي ليااستمرا

مثؿ  ،ية الأخرى القائمة في المجتمع وتتأثر بياالأسرة ومع المؤسسات الاجتماع
 ،التمفزيوف( ،الراديو ،والمؤسسات الإعلبمية )الصحافة ،والجمعيات ،النوادي
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وذلؾ  ،والتي ليا علبقة بصورة مباشرة أو غير مباشرة في تربية الأبناء وتنشئتيـ
 حتى لا يكوف ىناؾ تناقض ،ابغرض التنسيؽ والتعاوف وتكامؿ أدوارىا معً 

 .وتعارض بيف ما يقدمو المعمـ داخؿ الصؼ وبيف ما تقدمو ىذه المؤسسات

فالبمبمة والتخبط والصراع والفوضى تؤثر في حياة المتعمـ وتعممو في  
وتفقد المدرسة مصداقيتيا في  ،بؿ وعمى نمط حياتو الاجتماعية ،المدرسة

 تحقيؽ أىدافيا.
 

 أَّـبط الإدارح اىصفٍـخراثؼًب: 

مختمفة مف الإدارة الصفية داخؿ غرفة الصؼ  اموف أنماطً مارس المعميُ 
 -:وأىم ىذه الأنماط ما يمي

 

 اىَْظ اىزظيطً .1

في ىذا النمط مف الإدارة يحاوؿ المعمـ استغلبؿ وظيفتو واستخداـ 
وييتـ بالمحافظة عمى الوضع التعميمي كما ىو  ،أساليب القير والإرىاب

عمى  ابؿ يعتبر ىذه المحاولة تعديً  ،ويقاوـ أي محاولة لمتغيير ،متعارؼ عميو
 .سمطتو ونفوذه

لذا يقوـ المعمـ بممارسات تتسـ بالاستبداد بالرأي وعدـ السماح لمطلبب  
 ،واستخداـ أساليب الفرض والإرغاـ والإرىاب والتخويؼ ،بالتعبير عف آرائيـ

 .وعدـ السماح لمطلبب بالنقاش أو الاعتراض

ما يجب أف يفعموه وكيؼ يفعمونو  كما أف المعمـ يفرض عمى الطلبب
 ،لمعرفة مشاكميـ اولا يحاوؿ التعرؼ عمى الطلبب ولا يبذؿ جيدً  ،ومتى وأيف ؟

ويمنح القميؿ مف الثناء لاعتقاده أف  ،ولا يؤمف بالعلبقات الإنسانية بينو وبينيـ
 .ذلؾ يفسد الطلبب

دوف نظاـ إذا ما تركوا لأنفسيـ ب ،كما أنو يعتقد أف الطلبب لا يوثؽ بيـ
وباستمرار وفي  اولذلؾ يحاوؿ أف يجعؿ الطلبب يعتمدوف عميو شخصيً  ،حازـ
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وىو الذي يضع  ،عزز ويستخدـ حكمو الشخصي في ذلؾقرر متي يُ ويُ  ،كؿ أمر
  .أىداؼ التعمـ واستراتيجيات التعميـ ولا يثؽ بقدرات الطلبب

 

 -:اىزظيطً ػيى اىطلاةاىَؼيٌ َّظ أثز 

في سموكيات وقدرات واتجاىات الطلبب بشكؿ يؤثر النمط التسمطي 
 -:وقد يظير ذلؾ عمى إحدى الصور التالية ،مباشر

 ويجعمو يعيش في جو قمؽ وخوؼ. ،فقداف الطالب الأمف والطمأنينة 

 المسؤوليةوقدرتو عمى تحمؿ  ،إضعاؼ ثقة الطالب بنفسو. 

 ويفقده القدرة عمى التعاوف ،ويحد مف آمالو ،يقتؿ طموح الطالب. 

 والاعتماد عمى النفس ،قد الطالب الاستقلبليةيف. 

  ًلا مف قناعة ورضي ،مف العقاب ايستجيب الطالب لممعمـ خوف. 

 والأخذ بزماـ المبادرة ،ضعؼ قدرة الطالب عمى التحصيؿ. 

 عدـ رغبة الطالب في اكتساب المعرفة والتحصيؿ.  

 لطلببي.والتسرب ا ،وكراىية المدرسة واليروب منيا ،الغش في الامتحانات 

 مما يسبب في حدوث  ،الخنوع الذي قد تميو ثورة وشيكة عمى المعمـ
 مشكلبت صفية.

 .عدـ تنمية اتجاىات إيجابية لدى الطلبب كضبط النفس 

 حدوث الفوضى والتسيب في حالة غياب المعمـ أو عدـ وجوده. 
 

 اىَْظ اىذٌَقزاطً .2

تعبر عف  ،يقوـ المعمـ الذي يتبع ىذا النمط بممارسات سموكية معينة
إذ لا يكفي القوؿ أف ىذا  ،اتباعو ليذا النمط في إدارتو وفي تعاممو مع طلببو

المعمـ ديمقراطي بؿ لا بد مف الحكـ عمى ديمقراطيتو مف خلبؿ الممارسة 
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إتاحة فرص  :ومف أبرز ممارسات لممعمـ في ىذا النمط ،العممية ليذا النمط
شراؾ الطلبب في المناقشة  ،لؾمتكافئة أماـ الطلبب والممارسة الفعمية لذ وا 

ورسـ الخطط والأساليب واتخاذ  ،ووضع الأىداؼ وصياغتيا ،وتبادؿ الرأي
كما أنو يعمؿ عمى تنسيؽ العمؿ المشترؾ بينو وبيف  ،القرارات المختمفة

وىذا يعمؿ عمى خمؽ جو يشعر  ،وبيف الطلبب وبعضيـ البعض ،الطلبب
 ـ بأعماليـ بفعالية. الطلبب فيو بالطمأنينة اللبزمة لمقيا

والمعمـ في ىذا النمط يشجع الطلبب لبذؿ أقصى جيد مستطاع في 
والكشؼ عف مواىبيـ وقدراتيـ الابتكارية   ،سبيؿ إقباليـ عمى التعمـ والتعميـ

 .ويحترـ قيـ الطلبب ويقدر مشاعرىـ وأحاسيسيـ وتطمعاتيـ ،بالثناء والتقدير

 ،عمييـ بسبب المركز الوظيفيىذا مع عدـ إشعار الطلبب بالتعالي  
والانفتاح عمييـ بشكؿ يؤدي إلى فقداف المعمـ  ،وكذلؾ عدـ التساىؿ معيـ

والثقة فييـ وفي  ،مع إتاحة الحرية الفكرية لكؿ الطلبب ،لاحتراميـ وتقديرىـ لو
 .قدراتيـ والرغبة في التعامؿ معيـ

ية الاعتماد ويعمؿ عمى تنم ،اكما أنو لا يتعصب لرأيو باعتباره معممً  
ويستثير حاجات الطلبب ويعمؿ عمى تحقيؽ  ،عمى النفس عند الطلبب

 النتاجات التعميمية المرغوبة. 
 

 -:أثز اىَْظ اىذٌَقزاطً ػيى اىطلاة

يؤثر النمط الديمقراطي في سموكيات وقدرات واتجاىات وميوؿ الطلبب 
 -:بشكؿ مباشر وقد يظير ىذا الأثر في عدة أمور منيا

 مى المعمـ والمدرسة برغبة صادقةالإقباؿ ع. 

 زيادة التفاعؿ فيما بيف الطلبب داخؿ وخارج الصؼ.  

 دراؾ أىمية الواجبات والعمؿ عمى إنجازىا.   ،إحساس الطلبب بالمسئولية  وا 

 حب الطلبب لمعمؿ والتعاوف فيما بينيـ لإنجاز الأفضؿ. 
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 بعيدتحقيؽ الأىداؼ المرغوبة مف التعمـ لدي الطلبب عمي المدى ال. 

 .اكتساب الطلبب لاتجاىات إيجابية كضبط النفس وتحمؿ المسئوولية 
 

 اىَْظ اىف٘ض٘ي )اىظبئت( .3

فيـ الذيف  ،عمى الطلبب ايقوـ المعمـ في ىذا النمط بالاعتماد كميً 
كما أف المعمـ في ىذا النمط لا يعطي  ،يقوموف بالنشاط ويمارسونو بدوف توجيو

يترؾ  ،إذ  أنو سمبي الدور ،في غرفة الصؼبما يجري  اجادً  اواىتمامً  بالًا 
ويعطي الطلبب الحرية الكاممة في اتخاذ القرارات حوؿ  ،الحرية كاممة لمطلبب

 .الأنشطة الفردية والجماعية

ويقوـ بأدنى قدر مف  ،كما أنو يقدـ العوف لمطلبب متى طمب منو ذلؾ 
موؾ الطلببي أو ولا يقوـ بأية محاولة لتقويـ الس ،المبادرات أو الاقتراحات

كما أنو يقوـ بتوضيح الحقائؽ والمعمومات ويحدد اتخاذ  ،النتاجات التعميمية
ويحافظ عمى  ،الوسائؿ اللبزمة لوحده دوف مشاركة أو استفسارات مف الطلبب

 علبقات صداقة مع الطلبب بدوف حدود ومعايير سموكية ضابطة.

تبار المعمـ أكبر مف يعتمد ىذا النمط عمى مبدأ احتراـ كبار السف، باعو 
 الطلببطلببو سنًا، وأفصح منيـ بيانًا، وأكثرىـ خبرة وتجربة، ولذا يتوقع مف 

إطاعتو، وكأنو يقوـ مقاـ أبييـ، لو الحؽ في رعاية شؤونيـ، ويقوـ عمى ما فيو 
 مصمحتيـ، وما عمييـ إلا الطاعة والولاء. 

و داخؿ الفصؿ كما وأنو يحب الحفاظ عمى القديـ لقدمو، فسموكو ونظام
امتدادًا لما كاف سائدًا في السابؽ في الزمف الذي تعمـ فيو، ولا يحاوؿ التجديد 
أو التغيير أو التبديؿ، وأف أي محاولة مف ىذا القبيؿ ىي تدخؿ في شئونو، 

لا يحترـ كيػػاف الطالب، ولا يعمؿ عمى  وتعدٍ عمى حقوقو، ومثؿ ىذا النمط
 .صقؿ شخصيتو أو تنمية مواىبو
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 -:( عمى الطلابثر النمط الفوضوي )السائبأ

يؤثر النمط الفوضوي عمى سموكيات وقدرات واتجاىات الطلبب بشكؿ 
 -:يؤثر في بناء شخصياتيـ ومف ىذه الأمور

 قمة الإنتاج التعميمي لمطالب بحضور المعمـ. 

 وعدـ استغلبلو بطريقة مناسبة. ،ىدر الوقت في الأسئمة والمعمومات 

 المسؤوليةب للبتجاىات المرغوبة كضبط النفس وتحمؿ عدـ اكتساب الطلب. 

  وعدـ الجدية في التفاعؿ الصفي ،لامبالاة الطالب في المواقؼ التعميمية. 

  وجيوف نحو الأىداؼ؛ لأنيـ لا يُ الثقة بالنفس شعور الطلبب بالقمؽ وعدـ. 

  ضعؼ في قدرة الطلبب عمى التخطيط للؤعماؿ المطموبة منيـ. 

  عمى حفظ المادة الدراسية دوف فيـ ووعي تركيز الطلبب. 

  إىماؿ الطلبب لمواجبات البيتية لعدـ محاسبة المعمـ ليـ. 

  عدـ صقؿ شخصية الطالب أو تنمية موىبو واستغلبؿ قدراتو الفعالة. 

جريت عمى أنماط الإدارة الصفية أثبتت الدراسات التربوية التي أُ و 
جموعة التي تخضع للئدارة الصفية التسمطية والديمقراطية والفوضوية أف الم

كما أنجزت العمؿ بسرعة لكف عمى حساب  ،مف غيرىا االتسمطية أكثر انضباطً 
 .العلبقات الإنسانية بيف أفرادىا

أما المجموعة التي تخضع للئدارة الديمقراطية فقد أنجزت العمؿ وتطمب  
موعة التي أما المجو  ،عندما تركت بدوف قائد ذلؾ بعض الوقت لترتيب أمورىا

ومف خلبؿ ىذه  ،اى ولـ تنجز شيئً فقد عمتيا الفوض ،تخضع للئدارة الفوضوية
الدراسة تـ استنتاج أف النمط والنظاـ الديمقراطي ىو أفضميا حيث يعمؿ عمى 

دراسات كذلؾ إلى أف وتشير الالصؼ، خمؽ جو تعميمي مناسب وفعاؿ في 
 .لا يحققاف إنتاجية تعميمية ؼالصوالنمط العدائي في إدارة  ،ازـحالنمط غير ال
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 ٍٖبراد اىزذرٌض ٍٗنبّخ الإدارح اىصفٍخخبٍظًب: 

تيدؼ عممية التدريس في بعض معانييا إلى إحداث تغييرات مرغوبة في 
كسابو المعمومات والمعارؼ والميارات والاتجاىات  ،سموؾ الطالب المتعمـ وا 

عى لإحداث تمؾ ومف أجؿ تحقيؽ ىذه الأىداؼ التي تس ،والقيـ المرغوبة
التغييرات السموكية المرغوبة يتوجب عمى المعمـ أف يقوـ بنقؿ ىذه المعارؼ 
والمعمومات المطموبة لتحقيؽ التغير السموكي التعميمي بطريقة شيقة تثيػر اىتماـ 

 .وتدفعو إلى التعمـ ،الطالب ورغبتو

كما يجب عمى المعمـ امتلبؾ كفايات خاصة لأداء ميارات عممية  
 -حيث: ،ريس بفعاليةالتد

 

 
 

  ميارات التدريس      

 التخطيط التنفيذ التقويـ
 ميارات ما قبؿ التدريس ميارات التدريس نتائج التدريس تقويـ

 تحديد الأىداؼ  طرح الأسئمة التكميفات المنزلية
 تحميؿ المحتوى  جذب الانتباه التقويـ

 تخطيط التدريس إثارة الدافعية 
 اختيار مدخؿ التدريس ؿ المعينةتوظيؼ الوسائ
 تحميؿ بيئة التعمـ التعزيز

 ميارة عرض الدرس
 ميارات الاتصاؿ

 إدارة الصؼ استراتيجيات
 الصؼ إدارة  مشكلبت

 -مشكلبت إدارية )
 (مشكلبت تعميمية

 التغذية الراجعة
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مف  ميـمكف التعرؼ عمى أىمية إدارة الصؼ كمكوف يُ  ،مما سبؽ
والخاصة بالجانب التنفيذي منو حيث تتميز مف خلبؿ  ،تدريسميارات عممية ال

 -:ىذا النموذج بميزات منيا

ولف  ،لأف أي جيد لممعمـ لف يؤتى ثماره ،اجدً  ميـإدارة الصؼ عنصر   -1
وتييئة جو يساعده  ،إذا كاف غير قادر عمى إدارة صفو ،يحقؽ المعمـ أىدافو

 .عمى بذؿ المجيود اليادؼ

لمتمكف مف تحقيؽ ميمة  ،الفردية والجماعية لمطلبب عممية تنسيؽ الجيود  -2
 .الأىداؼ المتوقعة

بتوفير خبرات التعمـ في  ،عنصر يساعد المتعمـ عمى التعمـإدارة الصؼ   -3
 .يحترـ ذات المتعمـ ورغباتو واحتياجاتو ،جو صفي ىادئ ومناخ ديمقراطي

إذ يجب  ،لمنشاط الذاتي لمطلببتنظيـ في الالمعمـ تساعد إدارة الصؼ   -4
 .يتقبمو الطلبب اواضحً  اعمى المعمـ أف يوجو لكؿ نشاط ىدفً 

 

 أثؼبد الإدارح اىصفٍخطبدطًب: 

 -:لبحظ مف خلبؿ النموذج السابؽ أف للئدارة الصفية بعديف ىمايُ 
 اطززارٍدٍبد إدارح اىصف .1

وكيفية التعامؿ  ،وتتضمف كيفية ترتيب مقاعد الطلبب وطريقة جموسيـ
والمعالجة الحكيمة  ،طريقة جذب المعمـ لانتباه المتعمميفكذلؾ  ،مع مشكلبتيـ

 .عندما تدب الفوضى

وأسئمة تثير الاىتماـ لجميع  ،وتوجيو الأسئمة خاصة لمطالب غير المنتبو 
عطاء التعميمات ،ومراقبة الفصؿ  ،أو الكتابة عمى السبورة ،الطلبب والتزاـ  ،وا 

 ،العلبقات الاجتماعية بيف الطلببومراعاة  ،الطلبب بالتعميمات في تنفيذ العمؿ
 وتنويع الأنشطة الصفية في الفصؿ.
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 ٍشنلاد إدارح اىصف .2

 -:وتتمثؿ ىذه المشكلبت في نوعيف ىما في الغالب ما يواجو المعمـ    
 مشكلات تعميمية. 

 مشكلات إدارية. 

مناسبة ليا  وأف يضع حمولًا  ،وعمى المعمـ أف يتعامؿ مع ىذه المشكلبت
ومف خلبؿ النموذج الذي تـ ؛ ع المشكمة والطالب المسبب لياتتناسب مع نو 

بؿ  ،استعراضو لميارات التدريس يتبيف أف إدارة الصؼ ليست عممية عرضية
وىي تحتاج إلى  ،مف المعمـ اوميارة وفنً  اعممية مخطط ليا بعناية وتحتاج جيدً 

في إدارتو  ومدى نجاحو ،لتفيـ دور المعمـ فييا ،دراسة متأنية وىادئة ومتعمقة
 .لنجاحو في عممية التدريس االصفية مقياسً 

 

 اىؼ٘اٍو اىَؤثزح فً إدارح اىصف 

تأثر إدارة الصؼ بعدة عوامؿ مكونة حصيمة تفاعؿ بينيا لنجاح ىذه ت        
فالمعمـ بالسموؾ الذي يتبعو في الصؼ ومدى تطبيقو للبنضباط  ،الإدارة

وفاعميتو في إدارة الوقت والمكاف  ،ومدى ممارستو لمنشاطات التربوية ،المدرسي
دارتو ،والموارد البيئية لمصؼ  .كؿ ذلؾ يؤثر في ضبط الصؼ وا 

مف حيث اتساعيا  ،كما أف الإدارة الصفية تتأثر بالبيئة المادية لمصؼ
كما يؤثر فييا حسف توظيؼ المعمـ لمموارد والوسائؿ  ،وتنظيـ المقاعد وترتيبيا

والمناخ النفس اجتماعي السائد بينيـ  ،وأعمارىـويشكؿ عدد الطلبب  ،التعميمية
مف العوامؿ التي تؤثر في إدارة الصؼ وضبط المعمـ  اميم وبيف المعمـ عاملًب 
 -مف ىذه العوامؿ:...و .لو وحفظ النظاـ فيو

 .نوع الإدارة الصفية  .1

 .القواعد والقوانيف  .2
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 .وضوح الأىداؼ والإجراءات  .3

 .التعزيز  .4

 .تالمشاركة وتبادؿ الخبرا  .5

 .النقد البناء  .6

 .الصمت الفعاؿ  .7

 .توظيؼ التقنيات  .8

 .النظاـ في غرفة الصؼ خلبصة تعاوف المعمـ والطلبب  .9

 .النمط الإداري السائد في إدارة الفصؿ  .11

 .مدير المدرسة قدوة لمعامميف معو  .11

 .وضوح الأىداؼ التعميمية وتوافر المواد اللبزمة لتحقيقيا  .12

 .وسائؿ التنفيذ السميمةدستور النظاـ المدرسي المدعـ ب  .13

 .استخداـ التقنيات التربوية وطرائؽ التعميـ الحديثة  .14

 .التفاعؿ الصفي وميارات التواصؿ  .15

دارتيا وحفظ النظاـ فييا  .16  .ازدحاـ الصفوؼ وا 

 وسوؼ يتـما سبؽ، لبحظ أنو لا تناقض بيف يُ  ؛مف خلبؿ ذلؾ
التفصيؿ بالشرح و  بعض أىم العوامل التي تؤثر في إدارة الص تناوؿ 

 عمى النحو التالي:
 

 اىْظبً اىَذرطً اىظبئذ فً اىَذرطخ .1

النظاـ المدرسي الذي يعمؿ عمى توطيد القواعد والتعميمات المدرسية 
وجعميا حيز التنفيذ ىو النظاـ الذي يعمؿ عمى استمرارية وحسف الانضباط 

 .المدرسي بشكؿ عاـ داخؿ المدرسة
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ويعد  ،لنظاـ الإدارة المدرسية أف الإدارة الصفية ىي نظاـ فرعيحيث  
المعمـ والطالب المدخلبف الرئيسياف ليذا النظاـ بالإضافة إلى كافة العناصر 

لتعينيما  ،المادية والبشرية التي يمكنيما توظيفيما سواء داخؿ أو خارج المدرسة
عمى توفير بيئة دراسية ملبئمة لاكتساب الميارات المعرفية والاجتماعية 

 .ورضا الميتميف بيا ،ما يحقؽ أىداؼ العممية التعميميةوب ،المختمفة

وقواعد الانضباط الصفي  ،وىذا يؤكد مدى التوافؽ بيف قوانيف المدرسة
والإدارة المدرسية  اأف يكوف المعمـ متسيبً  فلب يعقؿ مثلًب  ،والتكامؿ بينيما

عمى  ذلؾ ،والإدارة المدرسية دكتاتورية اأو يكوف المعمـ ديموقراطيً  ،تسمطية
اعتبار أف الإدارة المدرسية ىي الكيفية التي يدار بيا النظاـ المدرسي حتى 

 .مف أجؿ إعداد أجياؿ ناشئة نافعة لأنفسيـ ومجتمعيـ ،يمكف تحقيؽ أىدافو

لدستور النظاـ المدرسي فيو القدوة  اميم اويشكؿ مدير المدرسة عنصرً 
ويحتفظ بعلبقات  ،امميف معووعميو أف يحترـ الع ،لمعامميف في المؤسسة التربوية

عمى الاحتفاظ باتزانو الانفعالي فلب يغضب  اوأف يكوف قادرً  ،إنسانية بينيـ
يجمع  ،امتزنً  ابؿ ينبغي أف يكوف صابرً  ،ولا يترؾ الأمر يفمت مف يده ،بسرعة

 .المعمومات الكافية قبؿ أف يصدر حكمو

 ،واجو المعمميففي مواجية المشكلبت التي تواجيو أو ت اوأف يكوف مرنً  
 ،القواعد والتعميمات امحددً  ،معيـ في حؿ المشكلبت الصفية التي تطرأ امتعاونً 
 .ومحاسبة المخالؼ حسب درجة المخالفة ،لتطبيقيا وتنفيذىا اوموجيً  اومراقبً 
 

 ّ٘ع ) َّظ ( الإدارح اىصفٍخ .2

والبعض الآخر بطريقة  ،بعض المعمميف يدير صفو بطريقة تسمطية       
ولكؿ طريقة خصائصيا وأثرىا  ،وبعضيـ بطريقة فوضوية تسيبية ،قراطيةديمو 

ففي الإدارة  .عمى السموؾ العاـ والنمط الاجتماعي السائد في الصؼ المدرسي
التسمطية يعامؿ الطلبب بأسموب القمع وعدـ احتراـ الآراء وكبت الحريات مما 

ف طريؽ فيبحثوف عف وسائؿ لإطلبؽ الحريات ع ،يؤثر عمى شخصياتيـ
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 .ممارسة المشكلبت الصفية السموكية سواء مع المعمـ أو مع بعضيـ البعض
كما يؤثر ىذا النمط في تكويف جيؿ سمبي الرأي خانع لمقرارات وىذا ما ترفضو 

فنحف بحاجة إلى جيؿ واع يدافع عف آرائو ويعبر عنيا  ،الأىداؼ المدرسية
 .بصراحة ووضوح وموضوعية

ضوي فتكثر فيو المشكلبت لعدـ وضع لوائح أما النمط التسيبي الفو 
عمى الإدارة الصفية  امما يؤثر سمبً  ،وقواعد تحدد أنماط السموؾ المرغوبة

مما يزيد مف فرص  ،ويتصرؼ الطلبب كما يشاؤوف دوف وازع ولا رادع ،لممعمـ
 .حدوث سموكيات غير مرغوبة منيـ

متع الطلبب فيو أما النمط الديموقراطي وىو المرغوب في ىذا الجانب فيت
بداء الرأي وممارسة التعمـ ،بالحرية في التعبير عف الرأي  ،والعمؿ والتفكير وا 

وينمي لدييـ روح المسؤولية والانضباط  ،مما يولد لدييـ تمثؿ الحرية وممارستيا
 امما يؤثر إيجابً  ،والقدرة عمى التعبير عف أفكارىـ بشكؿ إيجابي متزف ،الذاتي

 .لممعمـعمى الإدارة الصفية 
 

 ٗض٘ذ الإٔذاف اىزؼيٍٍَخ ٗالإخزاءاد .3

المعمـ الذي يدرؾ بشكؿ فاعؿ الأىداؼ التعميمية التي يرغب في         
يعمؿ عمى  ،أو السنة الدراسية ،أو الفصؿ الدراسي ،تحقيقيا في الحصة الصفية

 اتربويً  انحو تحقيؽ ىذه الأىداؼ مما يوفر لو مناخً  اتربويً  اتوجيو طلببو توجييً 
دارة صفية فاعمة يتفاعؿ فييا جميع الطلبب  .وا 

كما أف إدراؾ المعمـ لأىدافو التربوية يساعده بشكؿ وظيفي عمى اختيار 
مع بقاء أثر  اوجعؿ التعمـ ممتعً  ،التقنيات التربوية اللبزمة لتحقيؽ ىذه الأىداؼ

ويتـ فيو  ،شارؾ فيو جميع المتعمميفيُ  اتعمميً  اتعميميً  اويوفر موقفً  ،ىذا التعمـ
يفوؽ في مضمونو  اذلؾ لأف التعمـ الناشئ عف الحواس جميعً  ،توظيؼ الحواس

ويعمؿ عمى انشغاؿ الطلبب في التعمـ  ،وثباتو التعمـ الناشئ عف حاسة واحدة
 .الفعاؿ
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 اىق٘اػذ ٗاىق٘اٍِّ اىصفٍخ .4

حتى يتـ التعمـ الصفي لابد مف وجود قواعد وقوانيف تساعد عمى ذلؾ،        
يتعمـ فيو الطلبب بحرية  ،وتوفر مناخ تعميمي صحي ،تزـ بيا الطلببحيث يم
 .وفاعمية

بؿ مناسبة  ،ولا يجب أف تكوف ىذه القواعد والقوانيف جامدة وصارمة
وبشكؿ ذاتي مف قبؿ  اوواضحة ويمكف تطبيقيا إجرائيً  ،لخصائص نمو الطلبب

 .الطلبب

فيركز عمى  ،انبوعمى المعمـ أف يعمؿ عمى مساعدة الطلبب في ىذا الج
لمطلبب بيف الحيف والآخر  اموضحً  ،الجوانب الإيجابية ليذه القواعد والقوانيف

أىمية ىذه القواعد والقوانيف وانعكاساتيا عمى الصؼ والمدرسة وعمى العممية 
وىذا يساعد في بناء قواعد السموؾ الصفي وتمثؿ لمطلبب السموؾ  ،التربوية

 .المرغوب بصورة واعية
 

 اىزؼشٌش .5

الاعتراؼ بالسموؾ المرغوب فيو والصادر عف المتعمـ  :قصد بالتعزيزيُ        
وىو عممية تؤدي إلى رفع احتمالية حدوث الاستجابة في  .وتقبمو والثناء عميو

 .السموؾ المرغوب فيو مف خلبؿ الاعتراؼ بيذا السموؾ الصادر

و يولد الثقة ذلؾ لأن ،في تحقيؽ النظاـ الصفي فاعلًب  اويؤدي التعزيز دورً 
ويعمؿ عمى حفز المتعمـ عمى تكرار السموؾ  ،والاحتراـ بيف المعمـ والطلبب

 .المعزز والمرغوب فيو

مف التسمط   اوىو أنجع مف العقاب عمى إحداث تعديؿ السموؾ وخيرً  
والشدة والخوؼ الذي يؤدي إلى النفور مف المدرسة ومحاولة التمرد عمى 

 .عقابالقوانيف كأسموب لمرد عمى ال
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 اىَشبرمخ ٗرجبده اىخجزاد اىزؼيٍٍَخ ثٍِ اىَؼيٌ ٗاىطلاة .6

عمى المعمـ أف يتيح الفرصة لمطلبب لمتعاوف فيما بينيـ والتعاوف معو،         
وفعاليات الدرس مما يساعد  ،وتشجيع المناقشة والتشاور والمشاركة في العمؿ

كما ويوفر  ،يقيد الطلبب افي توفير نظاـ صفي فعاؿ وليس نظاـ متزمت جامدً 
يمارس فيو الطلبب التفكير والعمؿ والإصغاء  اىادفً  اإيجابيً  فاعلًب  اصمتً 
والذي يجمس فيو الطلبب  ،وىو أفضؿ مف الصمت الناتج عف القسوة ،لمدرس

مكممي الأفواه ليس ليـ إلا السمع والحممقة في ما يفعؿ المعمـ  ،مكتوفي الأيدي
 .دوف تساؤؿ أو مشاركة

الإجراءات التي تعيف المعمـ في ذلؾ أف يقوـ مف حيف لآخر بنشراؾ  ومف
أو مساعدتو في تنفيذ بعض الوسائؿ  ،الطلبب في إجراء التجارب العممية

أو العمؿ كمجموعات  ،أو كتابة بعض فعاليات الدرس عمى السبورة ،التعميمية
توجيو أو عف طريؽ  ،متعاونة تتشاور فيما بينيا لإنجاز عمؿ دراسي معيف

عمى زيادة التفاعؿ  عاملًب  ،الأسئمة الصفية المتنوعة وبمستويات مختمفة
 .والتعاوف والمشاركة في استنتاج أىداؼ الدرس بشكؿ إيجابي

 

 اىْقذ اىجْبء ىيطلاة لا الاّزقبد اىظبخز .7

مف الطلبب ما يمجأ إلى القياـ بسموكيات تؤثر في مجريات  اكثيرً         
وعمى المعمـ أف  ،وتؤثر عمى النظاـ الصفي ،اؾ المعمـوتعمؿ عمى إرب ،الدرس

عف  االذيف يقوموف بيذه السموكيات بشكؿ متزف بعيدً  الطلببيتعامؿ مع 
لتفيـ تصرفات الطلبب، وعميو  اواعيً  فلب بد أف يكوف متعقلًب  ،الانفعاؿ والييجاف

ليذه وعميو أف يوجو نقده  ،عف دوافعيا اأف يعالجيا بدراية وسعة صدر باحثً 
أو الانتقادات  ،عف النقد الساخر االسموكيات دوف إحراج لمطلبب مبتعدً 

فعميو أف يعمؿ عمى توجيو نقد بناء يراعي مف خلبلو تفيـ مشاعر  ،الجارحة
لمطلبب  امبينً  ،ويقدـ التغذية الراجعة لمطلبب ،الطلبب والتصرفات التي يبدونيا
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ويبرز الجانب  ،اـ الصفيالأثر الذي يتركو ىذا التصرؼ عمى مفيوـ النظ
وعميو أف  ،الإيجابي لمسموؾ المقابؿ بحيث يعمؿ عمى استمرارية نظاـ الصؼ

 .ديؿ سموؾ الطلبب غير المرغوب فيويتبع طرائؽ مناسبة لتع
 

 اىصَذ اىفؼبه لا اىظي٘ك اىقظزي .8

كاف الاعتقاد السائد بيف المعمميف في الماضي أف الصؼ الجيد ىو 
اليدوء والسكوف ليسمع فيو "رنيف الإبرة" عندما ترمييا. الصؼ الذي يخيـ عميو 

وكاف ىذا الصمت بغض النظر عمى أسبابو ومحتواه ونتائجو مقياس النظاـ 
إلا أننا اليوـ نميز بيننا الصمت اليادؼ الفعاؿ والصمت  ،والانضباط الصفي

القسري الأبمو غير اليادؼ وغير المنتج ففترات الصمت التي تتخمؿ الموقؼ 
التعميمي التعممي تكوف مقبولة وفاعمة بالقدر الذي يكوف فيو الطلبب يمارسوف 
التفكير أو العمؿ اليادؼ أو التأمؿ أو الدراسة والقراءة الصامتة أما الصمت 
الذي يتولد عنو الخوؼ مف بطش المعمـ والذي يعقب عمميات التوبيخ والعقاب 

مبية ويعتبر مف النوع غير التي يمارسيا بعض المعمميف فينظر إليو نظرة س
المرغوب فيو لأنو لا يؤدي إلا إلى توليد المشاعر والاتجاىات السمبية نحو 

  ومف ثـ قد يؤدي إلى التسرب والانسحاب مف المدرسة. ،المعمـ والمدرسة والتعمـ
 

 بذ الإدارح اىصفٍخدإٌٔ ػْبصز ّ 
دارية أبحاثدراسات و تناولت   ،دارة الصفيةكثيرة عوامؿ نجاح الإ تربوية وا 

وذلؾ لما ليذا الموضوع مف أىمية وارتباط وثيؽ بكؿ مف المعمـ والطالب والجو 
 ،وقد تباينت وجيات النظر في ذلؾ ؛الصفي والمؤسسة التربوية بشكؿ عاـ

 -:ـ التطرؽ إلييا كالتاليتوسوؼ ي
 اىزخطٍظ اىدٍذ ٗاىزحضٍز .أ 

ط بكؿ جوانبو فالتخطي ،مف عمؿ المعمـ اميم اويشكؿ ىذا عنصرً        
واختيار  ،ومعرفة جوانب المادة التعميمية ،وشموليتو مف حيث تحديد الأىداؼ

واختيار الوسائؿ المناسبة التي تساعد عمى  ،ستراتيجية الخاصة بتنفيذ المقررالا
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كما يشمؿ تييئة الظروؼ المادية الملبئمة في  ،تحقيؽ الأىداؼ التعميمية
 ،يشعر خلبليا بالعطاء ،صفية ناجحة لممعمـمما يوفر إدارة  ،الصؼ ومناسبتيا

 .ويشعر خلبليا الطلبب بالتعمـ
 ر٘فٍز اىد٘ اىَلائٌ .ة 

لف يكفي التحضير لوحده إذا لـ يعمؿ المعمـ عمى توفير تفاعؿ صفي        
وذلؾ لإثارة  ،لمعممية التعميمية التعممية ابحيث يجعؿ الطلبب محورً  ،ناجح

وفي ىذا الخصوص عميو أف  ،ييـ الممؿوحتى لا يخيـ عم ،دافعية الطلبب
وبيف الطلبب  ،يحرص عمى زيادة الاتصاؿ والتواصؿ بينو وبينيـ بشكؿ سميـ

وليست عممية قسرية  ،مما يجعؿ عممية التعمـ تتـ بنرادة الطلبب ،أنفسيـ
أو غير المتفاىـ الذي  اوبذلؾ لا يكوف المعمـ متسمطً  ،خارجة عف إرادة الطلبب

ولتوفير الجو الملبئـ لتنشئة  .وجو مف الصؼ بفارغ الصبرينتظر الطلبب خر 
وتقبؿ الطلبب  ،بالبشاشة والابتساـ االطلبب تنشئةً صالحةً عميو أف يتحمى دائمً 

عمى عناصر التشويؽ الصفي لمطلبب مع الاىتماـ بتوفير النظاـ  امحافظً 
 و.بجو الصؼ وترتيبو ونظافت ادائمً  اميتمً  ،بشكؿ إرادي مف قبؿ الطلبب

 

 اىَحبفظخ ػيى اّضجبط اىصف   .ج 

ويوفر لو  ،عمى المعمـ أف يدير صفو بشكؿ يوفر لو انضباط صفي
وعمى المعمـ أف يشارؾ الطلبب  ،السيطرة عمى مجريات الأمور دوف تسمط

مما يمنع حدوث مشاكؿ بيف  ،لمطلبب اواضحً  امعينً  االمسؤولية ويضع نظامً 
حدث بأقؿ ضرر ممكف وذلؾ بتقبؿ ويعمؿ عمى حؿ المشكلبت التي ت ،الطلبب

 .الطلبب لمحموؿ ومشاركتيـ فييا

 ،وىذا يعمؿ عمى إفساح المجاؿ أماـ الطلبب لأف يعبروا عف أنفسيـ 
ويشعرىـ بأىمية المحافظة عمى  ،وأف يطوروا مفيوـ الانضباط الذاتي لدييـ

وفي ىذا الخصوص عمى  ،الجو الصفي لتوفير التعمـ الفعاؿ بشكؿ إيجابي
ومف ىذه الأمور وقفة  ،مقبولةً ومنتجةً بيذا الخصوص اعمـ أف يراعي أمورً الم
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 ،وحسف ووضوح الخط عمى السبورة ،وصوتو الواضح ،المعمـ في الصؼ
مع شغؿ  ،وقواعد الثواب والعقاب في الصؼ ،وتعبيراتو المغوية وسلبمتيا

 .الطلبب في جو دراسي طواؿ وقت الحصة
 

 ٗالإدارح ٗثٍِ اىَؼيٍَِ أّفظٌٖ الارصبه اىفبػو ثٍِ اىَؼيٌ  .د 

العلبقات الجيدة التي تسود المناخ المدرسي تؤثر بشكؿ فاعؿ عمى          
فالعلبقات الحميدة بيف المعمميف تعمؿ إلى توفير جو  ،الإدارة الصفية لممعمـ

وذلؾ لأف التناقضات  ،ودي  لمجميع مما يجعؿ الطلبب يعيشوف في أجوائو
وتعمؿ  ،ية أو مع الإدارة تربؾ الطلبب وتجعميـ ضحية لياداخؿ الييئة التدريس

وتؤدي إلى تناقض القواعد والقوانيف  ،عمى إعاقة العمؿ المنظـ لممعمميف
يؤدي إلى التدىور والتسيب داخؿ  امما يشيع جوً  ،الصادرة مف كؿ جية

 .المدرسة
 

 أٗىٍبء الأٍ٘رالارصبه اىفبػو ثٍِ اىَذرطخ ٗ  .ٓ 

 ،الفاعؿ بيف المدرسة والأىؿ إلى تكامؿ دور كؿ منيـيؤدي الاتصاؿ        
فمعرفة أولياء الأمور بمشاكؿ أبنائيـ عف  ،وتوحيد رؤية مكممة لدور المدرسة

 .ومساعدة الطلبب ،يوفر طرؽ سميمة لمحموؿ ،قرب ومسبباتيا

فمعظـ ىذه المشكلبت التي يواجييا المعمـ في الصؼ تعود لمتنشئة 
حيث أف الطلبب يأتوف مف بيئات  ،ي المحيط بياالأسرية والجو الاجتماع

ىو  ،وعمى الطلبب أف يتوحدوا في نظاـ واحد ،مختمفة كؿ ليا قواعدىا ونظميا
 .النظاـ المدرسي والمحافظة عمى الجو الصفي بشكؿ ملبئـ

 

 شخصٍخ اىَؼيٌ ٗرقجئ ىَْٖزٔ .ٗ 

يـ أف ومف الم ،المعمـ صاحب مينة يرتكز عمييا المجتمع بشكؿ أساسي       
ولذلؾ يجب عمى المعمـ أف يتمثؿ ىذه  ،يتقبؿ كؿ معمـ مينتو ويدرؾ أىميتيا

وعميو أف يتحمى بالموضوعية  ،المينة ومبادئيا في كؿ تصرؼ مف تصرفاتو
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وتنمية  ،والعمؿ عمى تعديؿ سموكيـ في كؿ موقؼ ،والحزـ وتقبؿ الطلبب
 .شخصياتيـ بشكؿ تربوي

ويعمؿ عمى النمو  ،راتو التدريسيةكما يجب عمى المعمـ أف يطور ميا 
مما يزيد مف قدرتو عمى  ،ويواكب المتغيرات التربوية ،الميني بشكؿ مستمر

ويكوف أقدر عمى أف يطور لدى الطلبب ميارات  ،إدارة الصؼ بشكؿ أفضؿ
 ،واليقظة والانتباه ،وممارسة عادات سميمة ،الإصغاء الجيد :ضرورية مثؿ

في بناء  احيويً  امف الميارات التي تشكؿ عنصرً  وغيرىا ،والتفاعؿ الاجتماعي
 .شخصية المتعمميف بشكؿ تربوي

 :مكن إضافة عناصر أخرى لازمة وضرورية لإدارة صفية ناجحةوي  

بحيث  ،لإدارة صفية ناجحة اخاصً  امينيً  الا بد مف إعداد المعمـ إعدادً 
لتربية في تنامي ولما كانت عموـ ا ،اعاليً  اتربويً  تأىيلًب  يكوف المعمـ مؤىلًب 

فلب بد أف يبقى المعمـ عمى إطلبع مستمر ومتنامي في ىذا  ،وتجدد مستمريف
وحتى يكوف ؛ عف طريؽ تنظيـ دورات تربوية مستمرة ليذا الغرض ،الحقؿ

لا بد مف ذكر الجوانب الأخرى التي تؤثر عمى نفسيتو  ،في عممو االمعمـ ناجحً 
نتاجو  :وعممو وا 

 مدير مدرسة ناجح في إدارتو. :ديمقراطية ناجحة لا بد مف إدارة مدرسية  

 .ىيئة تدريسية متعاونة  

 .أجر شيري مجزي 

يجابية في حياة المعمـ العممية والنفسية           ،فيذه بلب شؾ عوامؿ مؤثرة وا 
 .بالإضافة إلى مؤىمو العممي والتربوي
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 ىيَؼيٌ فً ٍدبه الإدارح اىصفٍخ ٍَٖخر٘خٍٖبد  

عميو أف يقوـ ببعض الإجراءات  ؛المعمـ في إدارتو لصفو لاستكماؿ نجاح
ويركز التربويوف عمى ىذه الإجراءات كتوجييات مفيدة  ،المفيدة في ىذا الجانب

 .في مجاؿ الإدارة الصفية

ومجاؿ  ،وذلؾ مف خلبؿ الجوانب المختمفة ليا كتنظيـ البيئة الفيزيقية 
 ،لعلبقات اجتماعية إيجابيةوتوفير مناخ صفي ملبئـ  ،العلبقات الإنسانية

  -:ومن ىذه التوجييات ما يمي ،وتحفيز الطلبب عمى التعمـ

الأىداؼ التي سوؼ يقوـ بتحقيقيا  امحددً  ،عد خطة الدروس بشكؿ جيدأف يُ  .1
 .التقويـ المناسب ليا افي الحصة راصدً 

بذلؾ دخوؿ  اضابطً  ،أف يتواجد في الصؼ في موعده ولا يتأخر عف الحصة .2
 .لى الصؼالطلبب إ

مف استخداميا  امتمكنً  ،ا لمتجييزات والمواد التعميمية والوسائؿأف يكوف معدً  .3
  .وعمى معرفة بطريقة توظيفيا في الدرس بشكؿ تسمسمي

أف لا يكثر مف الحركة والتنقؿ داخؿ الصؼ وبيف صفوؼ الطلبب ويقؼ  .4
قبؿ نظره إلييـ بشكؿ يوحي عمى الت امركزً  ،معظـ الوقت في مواجية الطلبب

 .والمودة ليـ

وكتابة اليوـ والتاريخ وأسماء الغياب إف  ،أف يقوـ بالتأكد مف ترتيب سبورتو .5
 .مع النظر إلى الطلبب وتحيتيـ قبؿ الشروع في الشرح ،اكاف ضروريً 

انتباه  اأف يبدأ بشرح الدرس بعد أف يسود الصمت والنظاـ في الصؼ جاذبً  .6
 .الطلبب بالتنبيو والإرشاد المناسب لذلؾ

 امع موائمة صوتو عموً  ،أف يوجو نظره بشكؿ دائـ إلى الطلبب عند الشرح .7
 .لممواقؼ الصفية اوتعبيرً  اوانخفاضً 
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ومناسبة جموس  ،الاىتماـ مف حيف لآخر بتيوية الغرفة والتأكد مف إضاءتيا .8
 .الطلبب في أماكنيـ بشكؿ سميـ

ة مف حيف وتقديـ التعزيز والتغذية الراجع ،العمؿ عمى توفير تفاعؿ صفي .9
 .لآخر

بأوؿ مراعيا  أولًا  ،ترتيب الممخص السبوري بحيث ينمو مع فعاليات الدرس .11
 .ترتيب السبورة والواجبات المنزلية ومناسبتيا لقدرات الطلبب

وتقديـ عناصر  ،مراعاة التسمسؿ الزمني لوقت الدرس مف متطمب أساسي .11
جراءات التقويـ وختاـ الدرس ،الدرس أحدىما عمى  الا يؤثر زمنيً بحيث  ،وا 
 .الآخر

مع الطلبب وأف  اعطوفً  ،في المواقؼ التي تحتاج لذلؾ اأف يكوف حازمً  .12
 .يتفادى المواجية مع الطلبب

تبسيط المعمومات المقدمة في الدرس بالأمثمة والتشبييات والوسائؿ  .13
مع السماح لمطلبب بالاستفسار مف حيف لآخر فيما يتعمؽ  ،التعميمية

 .بفعاليات الدرس

ؿ عمى إعادة شرح بعض عناصر الدرس إف شعر المعمـ أنيا غامضة العم .14
  .عمى الطلبب وتحتاج إلى توضيح

وعدـ الإشارة إلييـ عند الطمب منيـ الإجابة أو  ،مناداة الطلبب بأسمائيـ .15
 .وعدـ مناداتيـ بألفاظ غير لائقة ،أداء عمؿ
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 انثبنثأسئهت انتقويم انذاتي نهفصم 
 :لكل من المفاىيم التالية ااكتب تعريفً  -أولًا 

 الإدارة الصفية..1

...................................................................... 

...................................................................... 

 

 النمط التسمطي للئدارة الصفية. .2

...................................................................... 

...................................................................... 

 

 النمط الديموقراطي في الإدارة الصفية. .3

...................................................................... 

...................................................................... 

 

تحدد الآية الكريمة  "وأمرىم شورى بينيم"  قواعد وأسس التعامل بين : ثانيًا
 .بين ذلك في ضوء مفاىيم الإدارة الصفية ،المعمم وطلابو

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 
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 .وتحدث عن اثنين منيا ،أذكر أىم عناصر نجاح الإدارة الصفية: ثالثاً

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

 

 

 

 .دريسمن ميارات عممية الت ميمأىمية الإدارة الصفية كمكون  نافش: رابعًا

.......................................................................... 

.......................................................................... 

.......................................................................... 

......................................................................... 

......................................................................... 

 

 -:لكل من العبارات التالية ااكتب تفسيرً : سادسًا

 .التعزيز ...مف العوامؿ المؤثرة في البيئة الصفية .1

........................................................................ 

....................................................................... 

........................................................................ 

........................................................................ 
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وفي قدرتيـ عمى  ،الطلببتعمـ ناتج ؤثر نمط الإدارة الصفية عمى ي .2
 .التكيؼ مع متطمبات الحياة

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 

  .الإدارة الصفية امتداد لمنظاـ المدرسي السائد في المدرسة .3

........................................................................ 
........................................................................ 

........................................................................ 

........................................................................ 
 
 

( أمام العبارة  X)  يحة وعلامة( أمام العبارة الصح ضع علامة ): سابعًا
   -:الخاطئة مع التعميل

  ترتبط الإدارة الصفية بالإدارة التعميمية )   (. .1

 .( يعني فشمو في العممية التعميمية ) لا فشؿ المعمـ في إدارتو الصفية  .2

تو إدار  فيقدرة المعمـ ينعكس عمى لا النمط الإداري لمدير المدرسة  .3
 الصؼ )   (.

ات التعميمية التي تضعيا لمعمـ عمى إدارة الصؼ بالسياستتأثر قدرة ا .4
 .(  ) الوزارة
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يألفونو  الطلبباعتماد المعمـ عمى أسموب واحد في التدريس يجعؿ  .5
 .(  ويصبح أكثر فاعمية ) 

يستطيع المعمـ أف يحكـ عمى فاعميتو في أداء الدرس مف خلبؿ النظر  .6
 .( )   طلببوفي وجوه 

 افي المناقشة وتبادؿ الرأي حرصً  لطلبباليس مف الضروري إشراؾ  .7
 .( وقت الحصة )  عمى 

 .  (   ) عد الصمت الفعاؿ عاملًب مف العوامؿ المؤثرة في إدارة الصؼيُ  .8

 .(  )  الطلببيعتقد نمط الإدارة الصفية الفوضوية بأف الثناء يفسد  .9

وكية الصفية داخؿ تعمؿ الكثافة الصفية عمى زيادة المشاكؿ السم .11
 (.   ) رجوالصؼ وخا
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 انفصم انزابع
ػطذصلاتػالإدارةػاضصفغظ

يسعى المعمـ مف خلبؿ توفير النظاـ الصفي الفعاؿ إلى تنظيـ التعمـ، 
لتعميمية وتنظيـ البيئة التعميمية، بحيث يساعد طلببو عمى استيعاب الخبرات ا
 المقدمة ليـ، بحيث يضمف استمرارية انتباىيـ، ويحقؽ أىداؼ الدرس.

إف توفير النظاـ الصفي الفعاؿ يحتاج إلى تخطيط للؤنشطة والأدوار 
التي يقوـ بيا المعمـ والطلبب، بحيث لا يعتمد عمى العشوائية التي تربؾ النظاـ 

، فكؿ معمـ ميما الصفي، وتؤدي إلى ظيور المشكلبت الصفية لدي النظاـ
بمغت خبرتو ودقتو وشموليتو في التخطيط لإدارة الصؼ، يواجو مشكلبت صفية 
يومية متنوعة التأثير والمصدر، وعميو أف يتعامؿ معيا ويعالجيا كؿ حسب 

 .درجة تأثيرىا عمى النظاـ الصفي

حيث أف اليدؼ مف معالجتيا ىو توظيؼ كؿ الإمكانات مف أجؿ  
وتقميؿ السموكيات الخاطئة التي يمكف أف تعيؽ ممارسة  تحسيف التعمـ الصفي،

 الطلبب لأنشطة التعمـ والاندماج فييا. 

السموؾ الصفي الصحيح ىو السموؾ الذي يقوـ بو الطالب ويتقبمو ف
مف  االمعمـ، والسموؾ السيئ ىو السموؾ الذي يقوـ بو الطالب ويلبقي رفضً 

أسباب عديدة، فيي تتصؿ بكؿ المعمـ، كما أف مشاكؿ الانضباط الصفي ليا 
ويمكن تصنيفيا ، ما لو صمة بحياة المتعمـ داخؿ أسوار المدرسة وخارجيا

يا ويمكف تصنيف ؛أسباب مدرسية وأسباب غير مدرسية ؛بشكل عام إلى صنفين
 كما يمي:

 الأسباب المدرسية -1

 أسباب ذات صمة بالمعمـ. .أ 



 شكلاث الإدارة انصفيتمـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــانفصم انرابع ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 78 

 أسباب ذات صمة بالإدارة المدرسية. .ة 

 لتعمـ الصفي.أسباب ذات صمة با .ج 

 مستوى الطالب في التحصيؿ. .د 

 فقد المتعمميف والمعمميف لانضباطيـ الذاتي. .ِ 

 نوعية زملبء الطالب في المدرسة. .ٔ 

 

 الأسباب غير المدرسية -2

 الحياة الأسرية لمطالب. .أ 

 وسائؿ الإعلبـ. .ة 

 التغيرات المتسارعة في المجتمع. .ج 

 البيئة المجتمعية التي يعيشيا الطالب. .د 
مشكلات الانضباط الصفي إلى العوامل    مصادريصنمكن توي

 -:والأسباب التالية

 .عوامؿ متعمقة بالمعمـ 

 .عوامؿ متعمقة بالطالب 

 .عوامؿ متعمقة بندارة المدرسة 

 .)عوامؿ متعمقة بالجو العائمي لمطالب )الأسرة 

منيا  اسوؼ نتناوؿ بعضً  ؛في الصؼ مشكلبتوعمى ضوء ذلؾ تبرز 
 حسب أىميتيا.
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ػطصدرعاػاضططضم:ػطذصلاتػاأوضً

عمى سموؾ طلببو،  امباشرً  ايؤثر أسموب المعمـ في إدارتو لصفو تأثيرً 
، ويقدـ خبرات تعميمية ا، الذي يخطط لدروسو جيدً افالمعمـ الجيد والناجح مينيً 

في الصؼ مما يقمؿ مف  اوديً  ااجتماعيً  امنظمة لمطلبب، ىذا المعمـ يوفر جوً 
 .المشكلبت الصفية

ويصغي ليـ،  في ىذا الجانب بأنو يتعاطؼ مع الطلببويتميز المعمـ  
ويحفزىـ عمى النشاط والجدية، ويسمح ليـ بطرح الأسئمة، كما أنو لا يدع 

يقوموف بالسموؾ غير المرغوب فيو، بؿ يضع قواعد لتنظيـ العمؿ في  الطلبب
دارتو، ليمتزـ بيا الطلبب.  الصؼ وا 

رئيسية في حدوث  ابً أسبا تُعتبركما أف الخصائص السمبية لممعمـ 
المشكلبت داخؿ الصؼ، ويتمثؿ ذلؾ في الانحراؼ عف سير الخطة التعميمية 
يمانو بالكبت التاـ لمطمبة ىذا  المرسومة لو، وعدـ تحقيؽ أىداؼ الدرس، وا 

غير حميدة لدى بالإضافة إلى ممارسة المعمـ لمعقاب البدني مما يولد نتائج 
 .الطلبب ولدى ذوييـ

ي يتبع طرائؽ تدريس تقميدية مبنية عمى الإلقاء والشرح إف المعمـ الذ
والتمقيف، والتي تولد الممؿ والضجر لدى الطلبب، وتسيـ في شرودىـ الذىني 

 وتزيد مف احتمالية حدوث مشكلبت انضباطية في الصؼ.

والمعمـ الذي لا ييتـ بمظيره، ويكوف صوتو غير مسموع، وحركتو 
ؿ كبير في تسرب الفوضى إلى غرفة داخؿ الصؼ غير مدروسة يسيـ بشك

الصؼ، وعدـ انضباط الطلبب. كما أف إصرار المعمـ عمى سيادة اليدوء التاـ 
بقاء الطلبب دوف حركة أو ترويح، أو تنويع في  والسكوت وعدـ النشاط، وا 

 الصفي.تمالات حدوث مشكلبت في الانضباط الأنشطة، يؤدي إلى اح
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بعض المعمميف وتؤدي إلى بروز ومف الممارسات التي قد يقوـ بيا 
 -سموكيات غير مرغوب فييا، واختلبؿ التوازف في الصؼ ما يمي:

 عدـ تمكنو مف المحتوى العممي الذي يقدمو لطلببو. -1

 التعامؿ مع الطلبب بالتيكـ والسخرية. -2

 إعطاء تعيينات صفية وواجبات غير مناسبة لقدرات الطلبب. -3

صدار التيديدات ل -4  مطلبب لممحافظة عمى النظاـ.القيادة المتسمطة وا 

 تناقض سموؾ المعمـ في تطبيؽ القواعد والأنظمة الصفية. -5

 عقاب الصؼ كمو بسبب سموؾ غير مرغوب فيو مف أحد الطلبب. -6

 الجموس عمى المقعد لفترة طويمة. -7

 شرح الدرس بسرعة وعصبية أو استخداـ مفردات أكبر مف قدرات الطلبب. -8

 التعميمية. تجاىؿ المعمـ لطلببو في الأنشطة -9

 السماح لمطلبب بالخروج والدخوؿ والإجابة دوف استئذاف. -11

 (.211-228: ص1002سوء التخطيط لمحصة الصفية )الجاسر، -11

 خط المعمـ غير المقروء عند الكتابة. -12

 عدـ وضوح كلبـ المعمـ وعدـ قدرتو عمى تبسيط المادة حيف عرضيا. -13

 ية أو ممارستو عملًب كثرة تغيب المعمـ لمرض أو تمارض أو مشكلبت اجتماع -14
 .اإضافيً 
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ػ:ػطذصلاتػذاتػصضظػبالإدارةػاضطدردغظاثاظغً

تؤثر الإدارة المدرسية بشكؿ مباشر في مشكلبت الانضباط الصفي، كما 
أف القوانيف والموائح المدرسية تعمؿ عمى تقميؿ المشكلبت الصفية، إلا أف 

ه المشكلبت، ومف الجمود في بعضيا يؤدي إلى الانفجار، واحتماؿ حدوث ىذ
 الأمور التي تعمؿ عمى تقميؿ المشكلبت الصفية ما يمي:

 واقعية ومرونة القوانيف والتعميمات المدرسية. -1

توفير مناخ مدرسي ملبئـ لمطلبب يشعرىـ بأف المدرسة مكاف لمتعمـ  -2
 والاستماع.

 عدالة التطبيؽ في القواعد والموائح عمى جميع الطلبب. -3

العاـ السائد في المدرسة، يشعر الجميع كأنيـ أسرة الجو النفسي الاجتماعي  -4
 واحدة.

ومن الأمور التي تعمل عمى احتمال حدوث المشكلات الصفية ما  ؛ىذا
 -يمي:

جمود القوانيف والتعميمات وعدـ واقعيتيا، كعدـ السير في الممرات، أو الإجبار  -1
 عمى لبس معيف أو دفع غرامات مالية أو كبت حرية الرأي.

 التعميمات المدرسية بشكؿ لا يوفر تفيـ ليا مف قبؿ الطلبب. عدـ وضوح -2

 ، أو عدـ الالتقاء بيـ مف وقت لآخر.الطلببعدـ الاستماع إلى مشكلبت  -3

 في القرارات ذات الصمة بيـ بشكؿ مباشر. الطلببعدـ إشراؾ  -4

 عدـ وجود برامج وقائية، تحد مف المشكلبت قبؿ وقوعيا. -5

 .امتسمطة جدً أو  اإدارة مدرسية متسيبة جدً  -6
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عدـ إلقاء  الطلببعدـ توافر بدائؿ لمسموؾ غير المرغوب فيو، فقد يطمب مف  -7
بقايا الطعاـ والأوراؽ في ساحة المدرسة، أو عدـ الركض والتزاحـ في أثناء 

 الخروج مف الصفوؼ وما إلى ذلؾ، دوف توفير بدائؿ ليذه السموكيات.

الحصص الصفية، مما عدـ ثبات الجدوؿ المدرسي وتغيب المعمميف عف  -8
 يؤدي إلى عدـ الاستقرار العاـ في المدرسة.

عدـ مشاركة أولياء الأمور في نشاطات المدرسة، أو اطلبعيـ عمى إنجازات  -9
 أبنائيـ.

ػ:ػطذصلاتػذاتػرلاشظػباضطتطضمػ)اضطاضب(اثاضثً

يقوـ بعض الطلبب داخؿ الصؼ المدرسي بالعديد مف المشكلبت 
ا، والتي تؤثر عمى اليدوء الصفي الذي يود المعمـ السموكية غير المرغوب فيي

المشكلبت التي يقوـ بيا بعض الطلبب مشكلبت  تُعتبرتوفيره لمطلبب، و 
فردية، ومنيا دفع الآخريف، أو العبث بممتمكات زملبئيـ، أو القياـ بحركات 
استفزاز أو سخرية أو تيكـ مف الزملبء وأخذ ما لدييـ بقوة، أو عدـ إطاعة 

 ، وعدـ تنفيذ توجيياتو. المعمـ

وتفسر نظرية السموؾ الإنساني ذلؾ بأف السموؾ غرضي ىادؼ، وأف الفرد 
حساسو بقيمتو الذاتية مف خلبؿ  وسائؿ  الذي لا يشبع حاجاتو للبنتماء، وا 

غير مقبوؿ ليحقؽ الإشباع لذاتو، وتأخذ  ا، فانو يسمؾ سموكً امقبولة اجتماعيً 
 وىي: ،ة حسب غاياتيامختمف اسموكيات الطالب أنماطً 

 سموكيات لجذب الانتباه -1

حيث أف الطالب الذي يعجز عف تحقيؽ مكانة بيف الطلبب بطريقة 
يمجأ إلى استخداـ أنماط سموكية غير مقبولة لجذب الانتباه،  امقبولة اجتماعيً 

سيئة تضايؽ غيره،  سواءً أكانت أنشطة كأف يستعرض نفسو، أو يقترؼ أفعالًا 
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طالب الخجوؿ الكسوؿ الذي يحاوؿ أف يحصؿ عمى الانتباه بطمب أـ سمبية كال
 المساعدة المستمرة مف الآخريف.

 أنماط سموكية لمبحث عن السمطة والقوة -2

وىي وسائؿ للبستحواذ عمى الانتباه بطريقة ىدامة، والبحث عف         
 السمطة بطريقة نشطة، بحيث يجادؿ ويجذب ويرفض القياـ بما يطمب منو، أو
بطريقة سمبية بحيث يظير كسمو بشكؿ بارز ولا ينجز أي عمؿ عمى الإطلبؽ، 
كالطالب كثير النسياف، غير المطيع والعنيد، كما أف الطالب يشعر بالإساءة 

 عميو. انحو كؿ مف يمارس قوة أو سمطانً 
 سموكيات الانتقام -3

يؽ الطالب ىنا يعاني مف إحباط عميؽ، ويبحث عف النجاح عف طر         
 إيذاء الآخريف ولا يتقبؿ النقد، ويحقد عمى نجاح التعاوف بيف الزملبء.     

 سموكيات عدم الكفاءة والمقدرة -4 

، ويتخمى عف أي أمؿ في اوفي ىذه الحالة يكوف الطالب مستسممً        
 .لمزيد مف الفشؿ والإخفاؽ االنجاح، فيو يعتبر المشاركة في أي نشاط مصدرً 

 بظاىرة التسر  -5

ظاىرة التسرب ظاىرة خطيرة في المدارس، وىذه الظاىرة لا يكاد يخمو منيا 
، ولكف تتفاوت نسبة ىذه الظاىرة اأو متأخرً  امتقدمً  امجتمع سواء أكاف مجتمعً 

فيي في المجتمعات النامية أبرز منيا في المجتمعات الأخرى المتقدمة، وىذه 
و وعمى المدرسة، وقبؿ أف الظاىرة تنعكس سمبا عمى الفرد نفسو وعمى أسرت

نتحدث عف نتائج ىذه الظاىرة لنحاوؿ استعراض أسبابيا في المدارس عامة، 
 وفي مدارسنا بشكؿ خاص:

 :عوامل داخل المدرسة

  .قسوة أحد المعمميف أو بعضيـ عمى الطالب المتسرب 
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  .صعوبة بعض الموضوعات الدراسية 

  رة وتتبع غياب طلببو.عدـ المتابعة مف المعمـ مربي الصؼ ليذه الظاى 

   عدـ المتابعة مف إدارة المدرسة لمغياب المدرسي ودراسة ظاىرة الغياب
 المتكرر وتحميميا.

  .زمرة السوء مف زملبئو في الصؼ 

 :عوامؿ خارج المدرسة

  .المستوى التعميمي لأسرة الطالب المتسرب للؤب والأـ 

  دخؿ المخصص ليا.المستوى الاقتصادي لأسرة الطالب المتسرب ومقدار ال 

  .عدد الأفراد في ىذه الأسرة وكيفية المعيشة وعدد الغرؼ 

  .زملبء السوء مف خارج المدرسة 

  .القيادة التسيبية في البيت بمعنى بيت بلب قائد 

وىذه الظاىرة تقؿ في صفوؼ المرحمة الأساسية الدنيا، وتزداد وتظير كمما 
ي الصفوؼ الأساسية العميا ارتفع الطالب في مراحؿ التعميـ، فيي أبرز ف

والثانوية، وتقؿ في الجامعات إذ الوعي أكبر، ففي المرحمة الأساسية العميا 
بالإضافة إلى الأسباب المذكورة أعلبه يدخؿ الطالب في مرحمة المراىقة، وىذه 
المرحمة في حد ذاتيا خطيرة، فيي مرحمة الفوراف والشطط في كؿ شيء في 

مرحمة الحيرة، وفي ىذه المرحمة أكثر ما يكوف الأفكار والتصرفات، وىي 
 الطالب بحاجة إلى المساعدة مف الأىؿ والمعمـ والمجتمع.

 :المعالجة

  -يتوجب عمى المعمـ في المدرسة: ؛ولمعالجة ىذه الظاىرة مف بدايتيا

 متابعة الغياب في صفو وحصر مف يتكرر غيابيـ. -1

 تغيب.الاتصاؿ بأىؿ الطالب المتغيب لمعرفة أسباب ال -2
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 تعاوف المدرسة والبيت في مساعدة الطالب الابف لتخطي العقبات. -3

وعمى إدارة المدرسة تخصيص سجؿ خاص عند مدير المدرسة، وحصر  -4
ىذه الحالات وتقديـ العوف ليـ بمساعدة المرشد التربوي وتعاوف الآباء 

 وتذليؿ العقبات الممكف تذليميا.
 :مجالومن الصعوبات المنتظرة في ىذا ال      

إما لجيؿ الوالديف أو لانشغاؿ الأب طيمة  ؛اأحيانً  المنزؿعدـ تجاوب 
ساعات اليوـ بتحصيؿ لقمة العيش لأبنائو، وفي ىذه الحالة يجب عمى المدرسة 
بندارتيا ومعممييا ومربي الصؼ والمرشد التربوي عدـ اليأس والبقاء عمى 

في ىذه المرحمة، اتصاؿ دائـ مع الأىؿ، وتوعيتيـ لخطورة تسرب الابف 
قناعيـ بضرورة استمراره في الدراسة.  وا 

وفي بعض المجتمعات تتدخؿ السمطة الرسمية لإجبار الابف عمى إكماؿ 
فتسرب طلاب من مجتمع ما، يعني  ؛ستو، وخاصة في المرحمة الإلزاميةدرا

 :ببساطة

 زيادة الأمية في المجتمع.  -1

 يرىا.زيادة احتماؿ حدوث جرائـ كالسرقة والقتؿ وغ  -2

 زيادة آفة التدخيف وتناوؿ المخدرات.  -3

، اشبابو فييـ نسبة عالية مف الجيمة والأمييف لا يكوف منتجً  اكما أف مجتمعً   -4
 فالشباب ىـ أدوات الإنتاج وىـ دعامة المجتمعات.

فظاىرة التسرب مف المدارس ظاىرة خطيرة عمى الفرد والمجتمع، ويجب 
 ـ لعدـ انتشارىا وتفاقميا. معالجتيا في حينيا، وعمؿ كؿ ما يمز 
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كما أف مشكلبت الصؼ المدرسي تنجـ عف أسباب تدفع الطلبب لمقياـ 
 -ومف ىذه الأسباب: ،بيا
 مستوى القدرة العقمية لمطالب -1

يؤثر مستوى القدرة العقمية لمطالب في مدى انتباىو في غرفة الصؼ،         
ومثابرة في مواقؼ التعمـ  اوصبرً  افالطالب ذو القدرة العقمية المرتفعة أكثر انتباىً 

 االصفي، بعكس ذلؾ نجد أف الطالب ذو القدرة العقمية المتدنية أقؿ انتباىً 
ما يؤدي عجزه عف إتماـ الميمات  اومثابرة في مواقؼ التعمـ الصفي، وغالبً 

المطموبة لمتعمـ إلى تشتيت انتباىو وقيامو بنشاطات زائدة لا صمة ليا بميمات 
 تي تظير في شكؿ سموكيات غير مرغوب فييا.التعمـ، وال

 الخصائص الصحية لمطلاب -2

تؤثر الخصائص الصحية في سموؾ الطلبب كضعؼ السمع، أو النطؽ، 
أو البصر، وضيؽ التنفس وأمراض سوء التغذية أو الغدد أو الإعاقة الحركية، 

إلى  فيي تعمؿ عمى إخفاؽ الطالب في القياـ بواجباتو الصفية، مما يدفع المعمـ
الاعتقاد أنو ميمؿ، كما إنيا تعمؿ عمى عدـ انضباط ىؤلاء الطلبب في 
الصؼ، لإحساسيـ أنيـ غير قادريف عمى القياـ بالميمات التعميمية، ومتابعة 
الدرس كالقراءة أو الكتابة أو شعورىـ بالتعب، أو تكرار غيابيـ عف المدرسة 

فعيـ إلى الاعتقاد بأنيـ بسبب المرض، ويؤثر ذلؾ في نظرتيـ إلى ذاتيـ، ويد
مف الاستيتار واللبمبالاة والنزوع  اميمميف، ويؤدي بيـ إلي الإحباط، ويولد نوعً 

 لحدوث مشكلبت صفية.
 بشخصية الطال  -3

عمى نمط السموؾ الذي يقوـ بو ويتأثر  امباشرً  اتؤثر شخصية الطالب تأثيرً      
ر، أو تقدير الطالب ذلؾ بعمر الطالب، فنصدار الأحكاـ الصحيحة عمى الأمو 

لذاتو، ومدى تحممو مسئولية الانضباط الذاتي، وثقتو بنفسو، كؿ ذلؾ يتأثر 
بدرجة تزيد مسئولية الطالب في المحافظة عمى الانضباط الصفي وعدـ بروز 
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مشاكؿ صفية، وعمى العكس مف ذلؾ تزيد فرصة حدوث مشكلبت صفية في 
لنضج الشخصي، وعدـ قدرتو حالة عدـ بموغ الطالب المستوى المناسب مف ا

عمى إصدار أحكاـ صحيحة عمى الأمور، وأف تكوف ثقتو بنفسو منخفضة، أو 
 لا يستطيع تحمؿ المسئولية.

 

ػ:ػطذصلاتػذاتػصضظػباضجوػاضطائضيػضضطاضبارابطً

خطيرة في سموكو  ايترؾ الجو الأسرى الذي يعيشو الطالب آثارً 
ر دور المدرسة، وتحترـ جيود وانضباطو، فالطالب الذي يعيش في أسرة تقد

المعمميف، يتبنى ىذه الاتجاىات الإيجابية نحو المدرسة وأنظمتيا، ويولد في 
في الرغبة في التعمـ والالتزاـ بالنظاـ المدرسي، وعمى العكس  اقويً  انفسو دافعً 

 نحو المدرسة. امف ذلؾ الطالب الذي يعيش في أسرة يكوف اتجاىيا سمبيً 

سرة لمقسوة والظمـ في تربية أبنائيا، لو أثره السيئ كما أف استخداـ الأ
في معاناتيـ بعض المشكلبت النفسية، وانعكاس ذلؾ عمى تصرفاتيـ حيث 
المسموحات والممنوعات، ونمط معيشتيا، وطريقة تعامؿ أفرادىا معا يؤثر في 
سموكيات الطالب داخؿ المدرسة، فيو يتصرؼ في مدرستو كما يتصرؼ داخؿ 

 أسرتو.

لأسرة التي تكثر فييا المشكلبت والخلبفات بيف الوالديف، أو بيف فا
أو التي يشعر فييا الطالب بعدـ حب والديو لو، أو تفضيؿ أحد  اأفرادىا معً 

الأخوة عميو، كؿ ذلؾ يسيـ بدرجة كبيرة في إكساب الطلبب ىذا النمط مف 
رغوبة في العلبقة مع الآخريف، مما يؤدي إلى القياـ بأنماط سموكية غير م

 الصؼ.

كما يسيـ بعض أولياء الأمور في حدوث مشكلبت، وذلؾ عند 
، الأمر اإصرارىـ عمى أف تكوف علبمات أبنائيـ في الامتحانات مرتفعة دائمً 
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الذي يثير شعور القمؽ لدي أبنائيـ، ويساىـ في حدوث مشكلبت سموكية ليـ 
 .داخؿ الصؼ

يـ بالسير الميمي الطويؿ، كما أف أولياء الأمور الذيف يسمحوف لأبنائ 
ومشاىدة ما يحمو ليـ مف برامج التمفاز والفيديو والمحطات الفضائية لفترات 
طويمة، يتحمموف المسئولية الكبرى في تصرفات أبنائيـ، حيث يذىب الطلبب 
لممدرسة في اليوـ التالي، وىـ متعبوف منيكوف أو يقمدوف ما يشاىدوف، مما 

 .ة كبيرة وخطيرةيسيـ في أحداث مشكلبت صفي

عندما تسمح وترضى بعض الأسر لأبنائيـ ببعض  ؛والأخطر مف ذلؾ 
التصرفات التي لا تكوف مقبولة في المدرسة، بؿ وتطمؽ التيـ عمى إدارة 

 المدرسة والمعمميف وتناصبيـ العداء.
 

ػ:ػطذصلاتػذاتػصضظػبطدتوىػاضطادةػاضتطضغطغظػاخاطدً
ػواضتطضمػاضصفي

عف مشكلبت متعمقة بالتعمـ الصفي،  تجينالسموكية الصفية  كثير مف المشكلبتال
 والتي سببيا أف المدرس والأنشطة التعميمية مممة ومخيبة ليـ.

وتؤثر نوعية ومستوى المادة التعميمية التي يقدميا المعمـ عمى سموكيات الطلبب، 
حساسيـ ، أدى إلى سأـ المتفوقيافنذا كاف مستوى المادة التعميمية المقدمة منخفضً  ف وا 

ذا كاف  بالممؿ، لشعورىـ باف المادة التعميمية ليس فييا تحد لقدراتيـ، ولا تمبي احتياجاتيـ، وا 
أدى إلى تشتيت أفكار الطلبب ذوي القدرات العقمية المتدنية، وشعورىـ  امستوى المادة مرتفعً 

طو القدرات بالإحباط لعدـ قدرتيـ عمى المتابعة والمواصمة في الدرس، كما لا يجد متوس
 عمى الانضباط الصفي، وظيور المشكلبت الصفية. االعقمية الدافعة لمدرس، مما يؤثر سمبً 

كما أف نشاطات التعمـ الطويمة والمممة، والنشاطات التي لا تمبي احتياجات 
الطلبب وقدراتيـ تعمؿ عمى تدني دافعية الطلبب لمتعمـ، كما يشعر ىذا الجو الطلبب بالممؿ 

بعواقب علبماتيـ  امر الذي يسيـ في إيجاد طمبة مشاكسيف، لا يبدوف اىتمامً والضجر، الأ
 الضعيفة أو المتدنية، ويحصموف عمى المتعة والسرور مف خلبؿ إثارة غضب المعمـ.
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ػ:ػطذصلاتػطصدرعاػاضبغئظػاضفغزغقغظػاداددً
ػ)اضطادغظ(ػضضتطضم

ػ

 حالة الغرفة الصفية .1

 اميمً  يا الطلبب فترة التعمـ عاملًب الغرفة الصفية التي يقضي في تُعتبر
مف العوامؿ التي تؤثر في سموكياتيـ، فقد تكوف الإنارة الضعيفة أو القوية، أو 
التيوية غير الكافية، ودرجة الحرارة المرتفعة أو المنخفضة، أو رداءة السبورة 

لمتصرفات السمبية لمطلبب، لأف الصؼ في ىذه  امساعدً  وطلبء الجدراف عاملًب 
عمى الممؿ والضجر، فيحاوؿ الطلبب التعبير عف ذلؾ مف  االة يعتبر باعثً الح

 .خلبؿ سموؾ يخؿ بالانضباط الصفي

كما أف طريقة تنظيـ جموس الطلبب غير المناسبة، توفر فرصة ليـ  
 لمتحدث مع بعضيـ أثناء انشغاؿ المعمـ بالتدريس.

 

 مشكلات الاكتظاظ الصفي   .2

ية لا دخؿ لممعمـ فييا، فتشكيؿ الفصوؿ ىذه المشكمة تبدو مشكمة إدار 
فييا، فيذا يبدو  اكبيرً  اليس لمدير المدرسة تأثيرً  اميمة مدير المدرسة، وأحيانً 

مف إدارة التربية والتعميـ، فيقسموف الطلبب في صفوؼ مكتظة، يجعموف  اأمرً 
 .اإلى خمس وخمسيف طالبً  افي كؿ شعبة مف خمسيف طالبً 

، ففي اعدد يساوي ضعؼ المسموح بو تربويً أف ىذا ال ؛قاؿوالحؽ يُ 
وىذا ؛ االمقاييس التربوية لا يتعدى طلبب الفصؿ الواحد الخمس والعشريف طالبً 

 .عدد مريح لممعمـ

فكمما ازداد عدد الطلبب في الفصؿ يترتب عمى ذلؾ مشاكؿ إدارية  
 .عدة وفنية
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 لمشاكل الإداريةا .3

ة ىدر المعمـ والإدارة المدرسيتتمثؿ بكثرة المشاكؿ السموكية التي تضطر 
وكذلؾ يمكف أف ينتج عف الاكتظاظ ىذا سيولة ؛ الوقت والجيد في معالجتيا

 انتشار الأمراض والأوبئة المعدية كالرشح والأنفمونزا. 
 

 المشاكل الفنية: .4

نتيجة الاكتظاظ يضطر المعمموف في كؿ المباحث بذؿ مجيود أكبر في 
 .ليا في خططيـ تحقيؽ الأىداؼ التربوية المخطط

مف تصحيح ومتابعة  اطالبً  12ىو ضعؼ مجيود  اطالبً  22فمجيود  
داخؿ الفصؿ وخارجو، ومتابعة الضعفاء الذيف يتضاعؼ عددىـ عادة في مثؿ 
ىذه الصفوؼ، كما في الصفوؼ المكتظة يقؿ نصيب الطالب مف جيد المعمـ 

لمساواة، مف رقابة عمييـ بالعدؿ وا االمعطى لمطلبب والمفروض أف يكوف موزعً 
دارية.   ومتابعة وحؿ مشكلبت فنية وا 

وىذا كمو نتاج عوامؿ اقتصادية بحتة، فميس المسئولوف في إدارات 
التربية والتعميـ في مختمؼ مستوياتيـ الإدارية والفنية بغائب عنيـ ىذه الحقائؽ 

  وىي واضحة ومفيومة لمجميع. ،التربية والتعميـ تبدييياالتربوية، فيي مف 

 إذف فما باليـ يتخطوف ىذا كمو..؟؟

نعتقد أف الأمور تتعمؽ بالجانب الاقتصادي، فدمج الصفوؼ بيذا 
ووظائؼ لمعمميف ومدراء، وأثاث مف مقاعد وطاولات وكتب  االشكؿ يوفر غرفً 

 وكراسات وغيرىا. 

فمو افترضنا أف مدرسة ما فييا ثلبثيف شعبة بيذا الاكتظاظ: فيي عبارة 
ؼ أو مدرستيف في واقع الحاؿ، لو أردنا تطبيؽ الأعداد عف مدرسة ونص

المثالية المطموبة أنظر إلى التكاليؼ حينئذ فيي سوؼ تتضاعؼ إلى مرة 
 ونصؼ أو مرتيف.
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عمى  اومف ىنا كاف الدمج المتعمد لمتوفير فقط، مع أف ىذا يؤثر سمبً 
والحؿ واضح عمى المدرسيف والمدراء والإدارييف  امستويات الطلبب، ويمقي عبئً 

 لمثؿ ىذه المشكمة.
 

ػ:ػطذصلاتػطصدرعاػودائلػالإرلامادابطً

وسائؿ الإعلبـ المختمفة ذات تأثير بالغ عمى الطلبب، خاصة  تُعتبر
في الوقت الحاضر بعد انتشار الفضائيات، وتعدد القنوات، والصحؼ 

مشاىد في لوالمجلبت والاتصاؿ المرئي عبر الإنترنت، كما يتعرض الطالب 
صحؼ والمجلبت والتمفاز تشتمؿ عمى العنؼ والإباحية، وتمجيد وتعظيـ ال

 .الخارجيف عف السمطة أو القانوف بتصرفاتيـ غير المسئولة

الأمر الذي يؤدي إلى ظيور مشكلبت سموكية وزيادة العنؼ لدييـ،  
وتقبميـ لمعنؼ كأسموب طبيعي في الحياة، ومحاولتيـ لتقميد ما يشاىدونو، 

 ينعكس عمى الصؼ والمدرسة والمجتمع بالأثر السمبيالأمر الذي 

إلى انتشار العنؼ داخؿ المجتمع بأشكالو المختمفة،  ذلؾ وقد يؤدي 
والعمؿ عمى حؿ المشكلبت التي تصادؼ الأفراد بطرؽ متعددة كالشجار والقتؿ 

 لو. اوالابتزاز والتيديد، ويصبح الطالب مرآة لمجتمعو وانعكاسً 
 

ػصدرعاػترصغبػاضجطارظػاضصفغظثاطظاػً:ػطذصلاتػط

أصدقاء الصؼ( مف المصادر الأولية التي  –الجماعة الصفية )الشمة 
تحدد سموؾ الطلبب، وذلؾ ضمف جماعة العنؼ الواحدة، خاصة إذا عممت 
ىذه الجماعة عمى فرض سموؾ معيف لطالب يمارسو وىو معيا، وقد لا يمارسو 

عف تأثير الجماعة  ابمفرده بعيدً عند الانسحاب مف الجماعة، أو عندما يكوف 
 .الصفية
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 -:ومن الأسباب التي تفرض عمى الطالب ممارسة ىذا السموك ما يمي 

 العدوى السموكية وتقميد الطلبب لزملبئيـ. -1

 الجو العقابي الذي يسود الصؼ. -2

 الإحباطات الدائمة والمستمرة لمطلبب. -3

 الجو التنافسي العدواني بيف الطلبب. -4

 ت للؤنشطة والممارسات الديموقراطية.غياب الاستعدادا -5

 شيوع جو الدكتاتورية في الصؼ. -6

 غياب الطمأنينة والأمف في الصؼ. -7
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 انزابعأسئهت انتقويم انذاتي نهفصم 
 

( أمام العبارة X) ( أمام العبارة الصحيحة وعلامة ضع علامة ) -أولًا 
 الخاطئة مع التعميل لكل عبارة:

يتقبمو لا لصحيح ىو السموؾ الذي يقوـ بو الطالب و السموؾ الصفي ا .1
 .)   ( المعمـ

 .)   ( السموؾ السيئ يؤثر عمى الطالب الذي يقوـ بو فقط .2

في حدوث  ارئيسً  اسببً  تُعتبرالخصائص السمبية لشخصية المعمـ  .3
 .)   ( المشكلبت الصفية

إعطاء تعيينات صفية وواجبات كثيرة يجعؿ الطلبب ييتموف بالمادة  .4
 .)   ( لعمميةا

قوـ بسموكيات لجذب ييعجز عف تحقيؽ ذاتو بيف الطلبب  الطالب الذي .5
 .)   ( الانتباه

تنتشر ظاىرة التسرب الطلببي أكبر ما يمكف في المرحمة الأساسية  .6
 .)   ( العميا والثانوية

ومثابرة في مواقؼ التعمـ  اانتباىً  أكثرالطالب ذو القدرة العقمية المتدنية  .7
 .( )   الصفي

 .) ( إلى عدـ انضباطيـ الطلببتؤدي بعض المشكلبت الصحية لدى  .8

تزيد فرصة حدوث المشكلبت الصفية في حالة عدـ بموغ الطالب  .9
 .)   ( المستوى المناسب مف النضج

تؤثر نوعية ومستوى المادة العممية التي يقدميا المعمـ عمى سموكيات  .11
 .)   ( الطلبب

 .)   ( سموكيات الطلبب تؤثر بيئة الصؼ المادية عمىلا  .11



 شكلاث الإدارة انصفيتمـــــ ــــــــــــــــــــــــــــــانفصم انرابع ـــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 94 

في ظيور بعض المشكلبت السموكية لدى  ميـلوسائؿ الإعلبـ دور  .12
 .)   ( الطلبب

الجماعة الصفية )أصدقاء الصؼ( مف المصادر الأولية التي تحدد  .13
 .)   ( سموؾ الطلبب

 

اذكر العوامل المدرسية وغير المدرسية التي تؤدي إلى انتشار ظاىرة : ثانيًا
 ي.التسرب الطلاب

 
 

 

 -اكتب رأيك في العبارات التالية:: ثالثاً
  فقاـ بعقاب الصؼ كمو ،مف المقاعد الخمفية اصادرً  اسمع المعمـ صوتً  .1

)  (.   
   .)  ( خص السبوري بسرعة وبخط غير مقروءكتابة المعمـ لممم .2

تقوـ العديد مف الإدارات المدرسية بعدـ السماح لمطمبة بتقديـ شكاوى  .3
 .)  ( بالجو المدرسيواقتراحات خاصة 

حساسو بقيمتو الذاتية مف خلبؿ  .4 الفرد الذي لا يشبع حاجاتو للبنتماء وا 
 ؾ مقبوؿ ليحقؽ الإشباع لذاتو، فننو يسمؾ سمو اوسائؿ مقبولة اجتماعيً 

)  (.   

   .)  ( التسرب الطلببي ظاىرة خطيرة عمى الفرد والمجتمع .5

اىات الطالب نحو يؤثر عمى اتجلا جو الأسرة الذي يعيشو الطالب  .6
 .)   ( النظاـ المدرسي

أبنائيـ في  درجاتصر بعض أولياء الأمور عمى أف تكوف يُ  .7
   .)  ( االامتحانات مرتفعة دائمً 
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 * الوصايـا العشــر للمعلــم *
 

ػ.بك.اتقػاضضهػطاػادتططتػسيػظفدكػوسيػطلاػ*

ػحضرػدردكػوتطصنػطنػطادتكػواخضصػسغكا.ػ*

ػظاشظػواضكظدطظػاضطتظادقظ.حاسظػرضىػطظكركػبالأػ*

ػوتقبلػوجكظػظظرػزغركػبالابتداطظ.ػ,اػسيػرطضكصنػطتواضطًػ*

ػ.وظوعػسيػطرائقػتدرغدك.ػ,براعػاضفروقػاضفردغظػبغنػاضطلاػ*

ػ..صنػصضكػرغونػوشضبػوادعػسيػإدارةػسصضكػ*

ػاجطلػذطاركػاضتطزغزػواضثوابػبدلػاضتخوغفػواضطقاب.ػ*

ػظدكػسيػزغارةػباضبغت.بػسيػاضفصلػصضغوفػرراطلػاضطلاػ*

ػ.ازرسػسيػظفوسػطلابكػاضقغمػ)ػاضصدق,ػاضظظام,ػاضظظاسظ,ػ...(ػ*

ػاػاضطداواةػلاػاضطحاباة.اجطلػظكجكػدائطًػ*

 

 

 



 

 

...إذا كنا فيما مضى بحاجح للمعلم القدًج، فإونا في ىرا الٌقد في أمس الحاجح إليو؛ خراماً

ًالإوترود حرى أصثح كالقسيح الصغيرج ما يحدز فيو يرأثس فلقد اوفرح العالم على تعضو مه خلال الفضائياخ 

تو الجميع ، كما أن اوشغال الأسسج عه أتنائيا ًذزايد المليياخ، ًذعاظم الأخطاز التي تحدق تالشثاب يزيد 

مه أهميح دًز المعلم ًًاجثو تجاه أتنائو الطلاب تأن يكٌن ىٌ القدًج الصالحح ًالأسٌج الحسنح التي يقردًن 

كان لكم في زسٌل الله أسٌج كما قال ذعالى: )لقد  ًلا يرم ذلك إلا تالرزامو بهدي النبي  بها،

 .حسنح
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